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Este trabalho envolve a fundamentagdo teérica da producdo de uma ferramenta educacional
dedicada a promover atitudes socioambientais na criagdo e desenvolvimento de produtos de
design. Inicialmente, sd3o apresentadas investigagdes e andlises dos problemas e impactos
ambientais gerados pela producdo ¢ o consumo de produtos industriais. Em seguida, sdo
comentados os resultados de uma pesquisa sobre a educacdo do designer, que confirma a
reduzida importancia dada ao tema sustentabilidade nos curriculos escolares e a demanda por
material didatico de cunho ambiental no Brasil. Tais elementos confirmaram a necessidade de
ferramentas suplementares a educacdo formal, para envolver o designer com as questdes
ambientais. Nesse sentido, foi discutida a ética para o designer no século XXI e proposta uma
ferramenta educacional com diretrizes para um design ambientalmente correto. A ferramenta
denominada “Os doze principios do Design Sustentavel” baseia-se em um programa
computacional, com conteudos pedagogicos complementares aqueles previstos nos curriculos
de desenho industrial comuns. Para sua concepgdo, partiu-se do pressuposto de que com as
novas Tecnologias da Informagao, seja possivel aproximar o designer dos problemas ligados a
sustentabilidade, estimulando-o a buscar alternativas para a reducdo de impactos ambientais
em suas criacdes. Esta ferramenta foi organizada na forma de um hipertexto a ser
disponibilizado em espaco continuo (internet). Finalmente, foi realizado um estudo
experimental com 40 estudantes de Desenho Industrial da PUCPR, divididos em dois grupos
(avaliadores do site e controle) para avaliagdo da qualidade da ferramenta. Os resultados
confirmaram a preferéncia dos estudantes pelos recursos informatizados em suas pesquisas
académicas e o desconhecimento dos mesmos dos problemas ambientais e do conceito de
desenvolvimento sustentavel (85% do grupo de controle ndo haviam ouvido falar de Agenda
21). Os resultados desse estudo apontaram que 90% dos avaliadores gostaram ou acharam
excelente a qualidade estética da ferramenta educacional, 75% consideraram adequado o
volume de informagdes disponibilizado e 64,5% tiveram grande facilidade em manipular a
ferramenta. Os resultados demonstraram, assim, o grande potencial da ferramenta educacional
para informar e educar o designer, levando-o a abragar os paradigmas do desenvolvimento
sustentavel.

Palavras-chave: meio ambiente, producdo e consumo, desenvolvimento sustentavel, design
sustentavel, Tecnologias da Informacao, ferramenta educacional.



ABSTRACT

This work is concerned with the theoretical foundation underlying the production of an
educational tool devised to promote socio-environmental attitudes in the creation and
development of design products. First, the investigations and analysis of the environmental
problems and impacts generated by the production and use of industrial products are
presented. Then, some comments are made on the results of a piece of research on the
education of the designer, which confirm the little importance given to the topic of
sustainability in the school curricula as well as the demand for pedagogical material concerned
with environmental issues in Brazil. Such elements confirmed the need for supplemental tools
in the formal education, so that the designer be involved with environmental issues. From
such viewpoint, it was discussed the ethic of the designer in the twenty-first century and it was
also proposed an educational tool aiming at a design which is environmentally correct. The
tool denominated “The twelve principles of the Sustainable Design” is based on a computing
program with pedagogical contents that complement those found in the standard Industrial
Design curricula. Such tool was devised based on the presupposition that with the new
Information Technologies, it is possible to connect the designer with the problems related to
sustainability, stimulating him/her to search for alternatives to reduce the environmental
impacts of his/her creations. This tool was organized in the form of a hypertext to be available
on the internet. Finally, it was conducted a experimental study with forty students majoring in
Idsutrial Design at the Catholic University of Parana State (PUCPR), who were divided into
two groups (site assessment and control) to asses the quality of the tool. The results of such
study confirmed the preference of the students for the computing resources for carrying out
their academic research as well as their lack of knowledge as far as the environmental issues
and the concept of sustainable development are concerned (85% of the controlling group had
never heard of the Agenda 21). The results of this study showed that 90% of the assessment
group either liked or found the esthetic quality of the educational tool excellent, 75%
considered the amount of information available adequate, and 64,5% had great facility to
make use of the tool. Thus, the results demonstrated the enormous potential of the educational
tool to inform and educate the designer, leading him or her to take into account the paradigms
of the sustainable development.

Key-words: Environment, production and consumption, sustainable development, sustainable
design, Information Technologies, educational tool.
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INTRODUCAO

As barreiras para a sustentabilidade ambiental ndo estdo apenas no esgotamento das reservas
minerais € na utilizagcdo de recursos renovaveis em maior velocidade do que a sua reposicao,
mas igualmente na disposicao de grandes quantidades de rejeitos sélidos, liquidos e gasosos,
gerados pela sociedade de consumo. Conforme trabalho de Penna (1999, p.149), um estudo de
fluxo de massa de recursos naturais nos Estados Unidos revela que, no inicio da década de
1990, de dez toneladas produzidas por pessoa-ano, 75% proviam de materiais ndo renovaveis.
Além disso, mais de 90% dos materiais empregados na produgdo de bens durdveis estavam

sendo convertidos em residuos, causando enormes impactos ambientais.

Os dados podem variar conforme autor e ano de publicacdo das pesquisas, porém, fica
claro que a aceleracdo da capacidade de produgdo advinda das revolucgdes técnicas e
tecnoldgicas teve implicagdes em todos os aspectos da sociedade humana e de seu ambiente.
Neste contexto, a expectativa de crescimento ilimitado favoreceu o consumo material, bem
como o desenvolvimento de incentivos para ampliar o mercado consumidor. A expansdo do
comércio eliminou fronteiras e despertou no consumidor sentimentos de insatisfacdo e

ansiedade em relacdo as ininterruptas inovagdes apresentadas.

Para acompanhar este padrdo, a “funcdo estética” do design modelou-se para projetar
uma dimensdo que enfatiza os valores dos produtos supérfluos. Os desenhistas industriais
passaram a ser vistos como responsaveis pela aceleracdo da produgdo de modismos e
promotores do “bem-estar”. Este movimento facultou ao designer a capacidade de destruir
completamente o valor de bens ainda que sua utilidade permanega inalterada. Atras das
imagens ilusorias fortaleceu-se o empresario, interessado apenas no sucesso mercadoldgico de

tais produgoes.

Ao longo da sua histéria econdmico-industrial, o Brasil estabeleceu suas bases
ideologicas acompanhando esse mesmo modelo de desenvolvimento. Os brasileiros passaram

a consumir os padrdes ja “aprovados” pelos paises desenvolvidos como se eles fossem



perfeitamente validos para este pais. O que se pode dizer ¢ que esta crise nas instituigdes

brasileiras (¢ no mundo moderno) advém da chamada “crise de valores”.

Seria valido imaginar que a integracdo das economias, a universalizagdo das crises
ambientais e a preocupacao mundial para o desenvolvimento sustentavel pudessem favorecer
a harmonia entre as nacgdes e balizassem uma maior equidade das atividades industriais e

comerciais. Mas, ndo tem sido assim.

A maioria das corporagdes dos paises desenvolvidos e em desenvolvimento continua
sendo guiada e dominada pela logica do mercado, a protecio do meio ambiente sendo
considerada como um custo e condicdo do processo econdmico, baseado em principios

materialistas e politicas ambientais, vinculadas as politicas neoliberais.

Tem-se, portanto, indicios cada vez mais abrangentes e generalizados que evidenciam
a gravidade da situacdo do atual modelo civilizacional. Desde a Revolucao Industrial, insiste-
se em acreditar que esta trard progresso e qualidade de vida a todos. Ainda que mudancas
neste cenario envolvam toda a sociedade, como a conscientizacdo dos consumidores, o setor
produtivo tem em suas maos grandes responsabilidades para operar uma transformacao.
Inclui-se neste contexto, a colabora¢do do designer e o impulso ao crescimento que ele

proporcionou.

Por isso, a questao da sustentabilidade para o designer, inicia-se ao tomar consciéncia
de que a maior preocupag¢do ambiental visualizada em nosso presente ¢ conseqiiéncia de
problemas enfrentados pela sociedade ja no passado. Os niveis de consumo atual ndo sdo
considerados sustentaveis, como decorréncia, a natureza mostra sinais evidentes de exaustao
com os chamados problemas globais: efeito estufa, que exerce influéncia negativa no clima do
planeta; escassez de 4gua; extin¢do de espécies, causando desequilibrio, caréncia de alimentos
etc. Mesmo sem apresentar estatisticas, pode-se detectar as mudangas pelas quais a sociedade
passa, observando-se a adulteragdo da vida cotidiana nas cidades, a escassez de espacos
naturais e a populagdo pobre crescente. Todavia, parece possivel reverter, ou pelo menos,

minimizar esse processo.



Conforme o arquiteto, designer e pesquisador Vitor Papanek (1995), existe uma
dimensao ecologica e ambiental em todas as atividades humanas. Assim como o operario da
construcdo civil pode reduzir o seu desperdicio de material imaginando formas de
reaproveitar e ampliar as utilizagdes do material rejeitado, ou de saber controlar o motor das
suas maquinas nas obras, ha, também, diferentes maneiras de os designers participarem na
promocgao da qualidade de vida das sociedades, na defesa do ambiente, e impedirem que se
causem maiores danos ecoldgicos, além daqueles que ja foram produzidos pelos produtos de

design mal planejados.

Na visao de Papanek (1995, p.58),

Tudo isso s6 sera possivel se aprendermos a reconhecer os dilemas éticos da nossa profissao. Significa
pensarmos desapaixonadamente sobre o que fazemos. E isso ¢ extremamente dificil para os designers. A
nossa educaciao profissional ¢ profundamente divisiva, quase esquizéide. Por um lado aprendemos
muitos aspectos da alta tecnologia. Estudamos métodos de produgdo em massa, técnicas industriais [...].
Por outro lado, somos levados a considerarmo-nos artistas. Esta parte da nossa educagdo conduz com
freqliéncia a estética totalmente irresponsavel. Na nossa época, esta na natureza dos processos estéticos
que os utilizadores nunca sejam consultados [...].

Papanek (1995) enfatiza que, talvez por isso mesmo, a maior parte dos atuais
designers ndo se sinta muito a vontade com o conceito de “responsabilidade social”, no que se
refere aos resultados ambientais que produzem seus designs. A condi¢do pds-moderna pode
caracterizar-se como um vacuo de consciéncia, em que nocdes socialmente responsaveis
como ambiente industrial limpo; vizinhanca de fabrica despoluida; assisténcia ou acesso a

servigos médicos; sdo itens considerados fora de seu repertdrio de responsabilidades.

Papanek fala, sobretudo, para os paises desenvolvidos, mas, e no Brasil? Como esta
sendo modelada a formagdo profissional do designer com relagdo aos preceitos da
sustentabilidade? Quais iniciativas brasileiras no ambito da educacdo superior de Desenho

Industrial estdo interessadas em aplicar seus recursos pedagdgicos na causa ambiental?

Deve-se acentuar que, neste pais, ainda existe grande distancia entre o designer e as
problematicas da sustentabilidade, mais particularmente nas pesquisas realizadas por Barbosa
e Soares (2002), que reune alguns dados sobre o conhecimento dos estudantes de Desenho

Industrial relativos a temdatica ambiental. Neste caso, os exercicios e projetos académicos



citados pelos alunos universitarios costumam demonstrar que eles tém uma compreensao
superficial da relacdo existente entre crise ambiental e a atividade projetual que esta sendo

exercitada no curso de design de produto.

Ao serem solicitados a desenvolver projetos onde sejam tratadas questdes relevantes
do design ecologico, os estudantes comumente direcionam-se para o uso de materiais
“ecologicamente corretos” ou, tdo sd, para o reaproveitamento de sucata como matéria-prima
para os produtos. Sendo que o conceito do que seja “ecologicamente correto” ¢ vago e
construido a partir de um senso comum veiculado pelos meios de comunicagdo (BARBOSA e

SOARES, 2002).

Numa pesqui sa desenvolvida por Leal e Qdiveira (2002)
sobre conheci nentos que o0s designers profissionais possuem
sobre o tema eco-design, os dados indicam que estes possuem
pouca informacdo especifica sobre assunto, conpb netodos de
desenvol vi nent o de produtos eco-eficientes e infornmagbes sobre
os inpactos anbientais de todo ciclo de vida do produto.
bserva-se que, de 20 entrevistados, 50% dos profissionais
parece nao saber desenvol ver produtos eco-eficientes, ou, pelo
menos, nao conseguiram elaborar mais de trés reconendacdes
especificas sobre o tema (solicitou-se dez), indice este que
persiste inclusive no grupo de profissionais que declararamter
desenvol vi do produtos em que a preocupacdo anbiental foi uma
vari dvel inportante (LEAL E OLI VEIRA, 2002, p.7).

Verifica-se que os problemas ambientais causados pela agdo humana ainda demandam
recursos educacionais que auxiliem na apreensdo de sua complexidade. Assim, s6 se podera
cobrar acdes mais efetivas dos designers, caso tenham em sua formagdo, ferramentas que

possibilitem a eles, compreender, respeitar e participar de uma nova cultura e civilizagdo.

Como Paulo Freire (1992) ensinou, a educagdo ¢ valor fundamental, base para o
desenvolvimento sustentdvel e humanizado. Nesse sentido, o processo educativo nao deve ser
s6 formal, mas também deve preparar individuos conscientes de sua cidadania e de suas

responsabilidades para transformar a sociedade. Para obté-lo, € preciso abrir um espaco para a



manifestagdo das potencialidades dos individuos, e principalmente, revendo os valores da
sociedade atual.

Procurou-se fazer uma reflexdo sobre esta realidade, partindo das insuficiéncias
apontadas como de grande relevancia no campo da formagao do desenhista industrial, e que
fazem com que os futuros profissionais ndo se conscientizem de
suas responsabilidades por possiveis danos causados por seus
produtos na natureza. Sendo, no entanto, que para poder

contribuir, efetivanmente, com o inperativo da nudanca de
conportanmento dos designers em suas atividades, esta tese

buscou restringir-se num estudo para o caso brasileiro, e assim
ficou estabelecida a questdo basica, que norteou esta pesquisa: “Como aproximar o designer
das questdes ambientais para que ele seja um agente ativo do processo de desenvolvimento

sustentavel brasileiro?”

Aval i ando, ainda, as valorosas palavras de Paulo Freire
este trabal ho se concentrou na atividade educacional para a
f or macéao do desenhi sta i ndustri al . Dest a maneir a, e
consi derando os questionanentos acima el encados, foi formulada

a hipotese para este trabalho: “Se o estudante de design depende de meios de informagdo e
conhecimento para incluir as questdes ambientais em seus projetos, entdo se esses meios
forem disponibilizados para ele, seu desempenho para o desenvolvimento de produtos

sustentaveis sera estimulado e podera ocorrer”.

bj etivo geral

Considerando as idéias explicitadas anteriormente, o objetivo principal desta pesquisa
foi: “propor uma ferramenta educacional para orientar o designer na idealizagdo de produtos
sustentaveis, pois desta forma se podera aproxima-lo das questdes ambientais, para que ele

seja um agente ativo do processo de desenvolvimento sustentavel brasileiro”.

Para tanto, pareceu necessario cumprir os seguintes objetivos especificos:

1. Entender as responsabilidades do profissional de design e sua relagdo com os

problemas ambientais que se verificam na atualidade urbano/industrial.



2. Identificar, no processo de formagdo profissional do designer, os elementos que

contribuam para a sua atuagcdo em relagdo as questdes ambientais.
3. Estabelecer uma ética que incorpore os valores ambientais para nortear a formacao

profissional do designer.

4. Selecionar principios bdasicos para orientar o designer como co-protagonista no

desenvolvimento sustentavel do Brasil.

5. Identificar um meio informacional que aproxime o estudante de design da pratica do

planejamento projetual com sustentabilidade.

6. Produzir uma ferramenta educacional contendo os principios basicos de

sustentabilidade adequado a linguagem do designer industrial.

7. Testar a efetividade da ferramenta educacional elaborada com estudantes de design do

Curso de Desenho Industrial da Pontificia Universidade Catolica do Parand, campus

Curitiba.

Com estes objetivos cumpridos, serd possivel:

Disponibilizar um documento contendo informacgdes basicas sobre os impactos ambientais
provocados pelo modo de producdo e consumo da cultura urbano-industrial, sinalizando

o0s principais problemas que afetam a qualidade de vida da populacdo e do meio ambiente.

Fornecer conhecimentos sobre as atuais praticas de responsabilidade ambiental e social
dos atores envolvidos no processo de criagdo, produgdo e comercializagdo de produtos e

servigos, com especial referéncia as questdes brasileiras.

Disponibilizar diretrizes prescritivas e diretrizes sugestivas, incluindo as melhores praticas

e licdes aprendidas, mas sem estabelecer regras estritas.



= Cooperar com as iniciativas de desenvolvimento sustentdvel, em especial, com as

atividades ligadas ao desenvolvimento e producao de novos produtos industriais.

Justificativa

Os problemas ambientais causados pela agdo humana impdem a urgéncia de se buscar formas
de desenvolvimento adequado ao meio ambiente. Surge, entdo, a necessidade de mudancgas de
percepcdo sobre a maneira como o meio ambiente vem se transformando a partir da

interven¢do humana.

No ambito da discussdo sobre desenvolvimento de produtos industriais, uma das
primeiras atitudes parece ser complementar as iniciativas educacionais para o futuro designer,

visando sua orientagdo para trabalhar com projetos de cunho sustentavel

Assim, pretende-se, com esta tese, propor caminhos paralelos e complementares aos cursos de
design regulares e encontrar novos recursos para aproximar o estudante de Design do
desenvolvimento sustentavel. A contribuicdo desta pesquisa sera na preparagao de individuos
conscientes de suas responsabilidades, com novos valores, para manifestar suas

potencialidades em prol da qualidade de vida e da preservacdo ambiental.

Entende-se que somente com uma conduta que contemple a responsabilidade
individual e coletiva o designer sera capaz de construir uma nova trajetoria incluindo decisdes
em todas as esferas do desenvolvimento sustentavel. Isto é, da escolha de materiais nao
poluentes; dos processos que possam por em perigo o local de trabalho ou os operarios, aos
residuos solidos produzidos apds o descarte dos produtos utilizados, entre tantas outras
especificidades que tem se mantido, em boa parte, a margem da formagdo profissional do
designer.

Aspectos da conduta do designer ja haviam sido levantados em 1997, durante uma

1 . \ ~ . o~ .
pesquisa  dedicada a Educacdo nos cursos de Design. Nessa ocasido procurou-se examinar as

1’ Pesquisa realizada no Mestrado em Educacdo da PUCPR, com o tema A EDUCACAO E O COMPROMISSO
ETICO DO DESIGNER/PROFESSOR, apresentada em 1999 pela autora desta tese.



responsabilidades do designer perante sua atividade como criador de novos produtos,

entrelacando esta busca ao conhecimento sobre os valores éticos e estéticos.

Essa pesquisa revelou que muitos educadores ndo possuiam as habilidades para
transmitir valores morais ao futuro designer, ou ainda, ndo se sentiam motivados para
trabalhar com o tema, ja que este nao correspondia as expectativas do mercado. Desta forma,
ndo havia incentivo as atividades educativas direcionadas para a criacdo de projetos de

produtos industriais balizados por fundamentos éticos acima dos mercadologicos.

Este trabalho, de forte viés filoso6fico, referenciou-se, sobretudo, em cléssicos gregos, para
exaltar a importancia de bases solidas de formagdo para a educacdo do designer. Entretanto,
percebeu-se ao longo desses anos subseqiientes, que, mesmo em posse de tais conhecimentos,
este estudo ainda mostrava grandes dificuldades de alcangar o plano pratico dos estudantes,
para com isso, contribuir, efetivamente, na promog¢ao de uma verdadeira mudanga de atitudes.
A realidade do educando envolvia, especialmente, um distanciamento critico sobre

responsabilidades socioambientais do designer diante de seu trabalho.

Assim, no presente estudo busca-se compreender a formacdo do designer e suas
interagdes com a sociedade, com o mercado bem como as conseqiiéncias dessas interagdes.
Conhecendo os problemas, parece ser possivel participar das mudancas propostas pelos
principios norteadores do design sustentavel. Para o designer tornar-se apto a realizar um
trabalho eficaz, voltado para as necessidades e interesses reais da sociedade atual, ele deve ter
a oportunidade de receber uma formagao razoavel nos preceitos cientificos, tecnoldgicos e nas
suas conseqiiéncias e repercussdes sobre o meio ambiente, bem como, receber uma formagao

para atuar com responsabilidade socioambiental sobre suas produgdes.

Neste caso, o grande destaque ¢ dado para a educacdo ndo-formal, que € decorrente
das mudangas na economia, na sociedade ¢ no mundo do trabalho, desde os anos 90.
Significou a valorizagdo dos processos de aprendizagem em grupos e¢ a dar-se grande
importancia aos valores culturais que articulam as agdes dos individuos. Passou-se, ainda, a
falar de uma nova cultura organizacional que em geral, exige a aprendizagem de habilidades

extraescolares (TOFLER, 2001).



Nesse sentido, Lévy (1999) considera a necessidade de uma reapropriagdo mental dos
fendmenos técnicos como um pré-requisito indispensavel para o estabelecimento progressivo
da democracia tecnologica a partir da estimulacdo de uma inteligéncia coletiva. Para ele, o
conhecimento em rede pode vir a constituir uma saida a partir da constru¢ao de uma rede de

comunicagoes.

Tais tecnologias intelectuais favorecem novas formas de acesso a informagao, como o
caso da navegacdo hipertextual, com novos estilos de raciocinio ¢ conhecimento, que nao
pertencem nem a deducdo logica, nem a indugdo a partir da experiéncia. Essas tecnologias
intelectuais podem ser partilhadas entre um grande nimero de individuos, incrementando,
assim, o potencial de inteligéncia coletiva dos grupos humanos, tdo adequada a esta sociedade

globalizada, pois mobiliza o senso de cooperagdo e responsabilidade do aprendiz.

A perspectiva de desenvolver nos aprendizes estas habilidades sugere que se pode
construir alguns alicerces para o design sustentavel brasileiro. Uma educacdo que busque
conhecimentos complementares a educacdo formal, capazes de criar o equilibrio entre

producdo seriada e artesanal; arte e industria; produto e sistemas que substituam produtos.

Estrutura do texto
Para cumprir os objetivos deste trabalho os seguintes topicos constituiram sua estrutura:

1 DESIGN —- ESTADO DA ARTE

Neste capitulo foram associadas todas as questdes que, de uma forma ou de outra,
relacionam-se com a problematica do design para a sustentabilidade. Ao falar sobre a Cultura
do Consumo foram explicitadas as necessidades geradas pela economia materialista-
consumista e conseqiientemente a participagdo do design como instrumento para efetivar tal
modelo. Em seguida s3o apresentados, os Caminhos para a Sustentabilidade, tratando dos

rumos que parte da sociedade consciente esta tomando como forma de libertar-se da economia
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capitalista e dos impactos sociais e ambientais gerados por ela. No momento seguinte, em
Desenvolvimento Sustentdvel para o Brasil, retrata-se um pouco das dificuldades politicas que
se apresentam em nosso pais, mas também as tendéncias culturais de nossa populagdo para
participar de acdes para a sustentabilidade. Sdo também colocadas as posi¢des empresarias
que refletem a mudancga para a sustentabilidade ambiental de algumas empresas, basicamente
as grandes. S3ao expostos resumidamente os interesses que levam tais organizagdes a iniciar a

pratica de cidadania e a produg¢do sustentavel.

2 MATERIAIS E METODOS DE PESQUISA

Neste capitulo apresenta-se um conjunto de fundamentos e definicdes sobre os métodos e
técnicas empregados para execucdo deste trabalho. Em especial, aborda as etapas do estudo
experimental proposto com os estudantes de Desenho Industrial da PUCPR, e que devera

avaliar a ferramenta educacional resultante de toda esta pesquisa.

3 AFORMACAO DO DESIGNER

Este capitulo detém-se na formagdo do designer, buscando incluir as causas historicas que
modificaram o sentido dado inicialmente ao design. Neste contexto sdo expostas as
transmutagdes do ensino do Desenho Industrial, primeiramente como forma de melhorar a
qualidade de vida do ser humano, passando para o modelo consumista-materialista, quando
passou a servir como ferramenta para movimentar mais rapidamente, a economia global. Na
seqiiéncia, sdo feitas observagodes acerca do comportamento atual dos estudantes, mas também
sobre os cursos de Design no Brasil, visitados por meio de uma pesquisa, via eletronica.
Destaca-se também, a escassa bibliografia sobre design e sustentabilidade ambiental, e traz
algumas caracteristicas dos livros mais conhecidos e apreciados pelos profissionais e
estudantes. E estabelecida, entdo, uma correlagdo das metodologias empregadas pelo designer
em sua atuacdo profissional, com aquela empregada para ensinar o design, nas academias. Em
seguida faz-se uma investigagdo no curso de desenho industrial da PUCPR. Para tanto,
verifica-se em que plano o desenvolvimento sustentavel vem sendo inserido no programa
pedagogico desta escola. A discussdo encerra-se com uma sintese sobre o atual perfil do

estudante deste curso.
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4 DESIGN, ETICA E SUSTENTABILIDADE

O momento ¢ reservado para uma discussao sobre as diversas correntes historicas do design e
suas influéncias no atual modelo de criagdo e desenvolvimento de produtos industriais. Este
apanhado cronolégico é atrelado as correntes da Etica Ambiental, mostrando principalmente
que ainda ndo hd uma posi¢do sacramentada para determinar o que se considera um novo
imperativo €tico ambiental quer pessoal, quer profissional. Deste estudo, busca-se extrair as
determinantes, ainda que abertas a discussdo e complementa¢do de seu conteudo, sobre o que
se pode, neste momento, imaginar como uma moral para o designer no século XXI. Deste
capitulo foram, também, extraidas as bases para a fundamentagdo dos principios para
desenvolvimento de produtos que considerem a qualidade de vida do homem e do meio

ambiente.

5 DESPERTANDO O DESI GNER PARA A MUDANCA

Na introdugdo procura-se esclarecer os objetivos do design industrial, considerando a qualidade
de vida, a suprema intencdo desta atividade. E explicado sobre a origem dos principios para a
sustentabilidade; e a forma como se pretende que estes principios sejam utilizados. A partir
deste objetivo principal, Sdo entdo, demarcados os 12 Principios do Design Sustentavel, na sua
forma sucinta. Em seguida, sdo feitas incursdes sobre as novas ferramentas de ensino baseadas
na Tecnologia Informatica (TIs), além de investigados os estilos de aprendizagem. Destas
pesquisas se poderd evidenciar sua equilibrada adequacao para o perfil do estudante de design.
Os conhecimentos dali extraidos sdo aproveitados por esta investigadora, para que se possa
fundamentar o uso do recurso informatico na ferramenta educacional. Este capitulo se encerra
com uma pesquisa sobre a validade de aplicacdo da ferramenta educacional, segundo as
necessidades do usudrio, levando-se em consideragdo as possibilidades do produto ser utilizado

como auxiliar do ensino do design.

CONCLUSAO e PERSPECTIVAS
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Neste capitulo apresenta-se a conclusdo do trabalho de constru¢do de uma ferramenta
educacional para a formagao profissional do designer, aplicando um experimento no curso de
desenho industrial da PUCPR. Sao esbogadas algumas perspectivas para a continuidade deste
trabalho de formagao dos futuros designers para atuarem com os desafios do desenvolvimento

sustentavel.



1 DESIGN — ESTADO DA ARTE

1.1 A cultura do consumo

A crise de escassez que estamos vivendo pode ser definida como um periodo no qual
ocorre uma exaustao ou utilizacao excessiva dos recursos naturais ¢ a impossibilidade de total
reciclabilidade destes. Trata-se de um conflito grave, complexo e abrangente porque decorre

da interacdo entre todos os componentes dos sistemas sociais, econdmicos e produtivos.

As principais causas da destruicdo do ambiente natural, assim como da deformagao do
meio social, estdo impregnadas na cultura, isto é, no comportamento do ser humano. As
politicas econdmicas e sociais dos paises, de uma forma geral, direcionam-se para a promog¢ao
do aumento do consumo. Tais politicas favorecem o conceito da posse da qualidade de vida,

gerando uma dependéncia crescente de bens materiais.

Este processo pode ser delimitado entre o final da Segunda Guerra Mundial e os
ultimos anos da década de 1980, pois, enquanto a populagdo mundial apresentava um notavel
crescimento grande de 120%, a produgdo global de bens conhecia um aumento ainda mais
intenso, girando em torno de 400%. Isto se deveu essencialmente a industrializa¢do, que

atingiu varios continentes, provocando um crescimento acelerado das cidades (PENNA,1999).

Segundo Penna, a ascensdo nas vendas de televisores ¢ um dos mais fortes indicadores
do crescimento exponencial do consumo de bens no periodo poés-guerra. Em 1950, apenas
quatro milhdes de residéncias, no mundo, possuiam aparelhos de televisdo. Em 1960, eram 93
milhdes; em 1970, 244 milhdes; em 1980, 450 milhdes, e em 1990, 658 milhdes. Nos quatro
anos seguintes cresceu cerca de 35% atingindo 886 milhdes, sendo deste volume, uma

significativa parcela das residéncias possuia mais de um aparelho (PENNA, 1999, p.30).

Com a televisdo se instalando como poderoso meio de comunicagdo, tornou-se uma

excelente midia para divulgagdo de produtos e seus canais de venda. A propaganda e o
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marketing puderam, com isso, fortificar o comércio, entretanto, o crescimento urbano e a
dificuldade cada vez maior de transitar pelas vias dos grandes centros urbanos ensejaram uma
nova forma de garantir o consumo. Dai nasceram os shoppings centers que se espalharam

pelas cidades dos paises ricos e de boa parte dos paises pobres, ou ditos em desenvolvimento.

Freqiientar shoppings tornou-se uma atividade cultural e os individuos, hoje, gastam
horas neles, comprando, vendo vitrines, alimentando-se, mas — principalmente — comprando
mais do que precisam, pois um produto bem apresentado, a concorréncia e a novidade
exercem um apelo quase irresistivel. E a compulsdo pelo supérfluo. Os shoppings centers

agem como verdadeiros catalizadores do fendmeno consumista.

Estes habitos individuais de consumo, quando multiplicados por um vasto numero de
consumidores, tém um impacto imensuravel. Individualmente, as conseqiiéncias das escolhas
dos consumidores sdo insignificantes, e ndo parecem transigir nosso meio ambiente, portanto,

ficam ignoradas diante dos problemas ambientais.

Como Leff (2001b) sugere, a chave para minimizar os efeitos ambientais do consumo
ndo ¢ necessariamente consumir menos, mas consumir diferente. Segundo este pensador, para
que isso ocorra, tem-se que abandonar o conceito de qualidade de vida baseada no
consumismo materialista de supérfluos, que acaba desviando a aten¢do das necessidades
basicas que deveriam ser promovidas pelas politicas do bem-estar do Estado, para satisfazer

as necessidades de carater mais qualitativo.

Assim, para Leff (2001b), os valores culturais passam a intervir como mediadores na
busca destas necessidades. A qualidade de vida se converte, entdo, no valor fundamental que

orienta o desenvolvimento de cada comunidade e o projeto de vida de cada pessoa.

Como ¢ comentado por Ribemboim, at¢ meados deste século, costumava-se definir
desenvolvimento como aumento de consumo. Ao se observar a preocupacao dos estudiosos e
dos individuos mais conscientes, parece que as pessoas comecam, afinal, a perceber que a
busca desenfreada por consumo material é um objetivo que estd para muito aquém da

capacidade inventiva, afetiva e moral do ser humano. Porém, na maioria das sociedades, “os
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atuais padrdes de consumo sdo, ainda, insustentaveis por exceléncia, injustos socialmente e

depredadores do meio ambiente” (RIBEMBOIM (Org.), 1997, p.29).

Uma importante constatagdo dos pesquisadores sociais ambientais ¢ que as pessoas
ndo reciclam mais, ndo dirigem menos, ndo conservam energia ou realizam outras mudangas
no comportamento ambiental, simplesmente porque ouviram falar dos impactos adversos do
seu comportamento atual. Como exemplo, um estudo de 1991, de um workshop sobre

conservagao de energia, constatou que

[...] os participantes demonstraram maior conscientizagdo das questdes ambientais e se declararam
dispostos a adotar o que haviam vivenciado, porém poucos o fizeram. Visitas posteriores revelaram que
apenas um dos 40 participantes havia abaixado o termostato de dgua quente e nenhum tinha adicionado
uma coberta isoladora ao aquecedor de agua. Oito haviam instalado chuveiros de baixo fluxo — uma
taxa de adogdo relativamente modesta, uma vez que cada participante do workshop recebera um
chuveiro gratis. As constatagdes sdo consistentes com aquelas de estudos sobre uma variedade de
comportamentos ambientais diferentes, desde a reciclagem, e conservagdo de agua até campanhas
contra o lixo. Despertar a conscientizagdo, portanto, € importante, porém nem sempre suficiente para
persuadir as pessoas a mudar seus comportamentos (MACKENZIE-MOHR, DOUG e SMITH?, In:
GARDNER, 2001, p.212).

Outro bom exemplo vem da industria automotiva. Os automdveis simbolizam a cultura
do desperdicio sendo atribuido a eles a posicdo de objetos de desejo e a categoria de

necessidades essenciais, que permanecem, entretanto, extremamente ineficientes.

O carro contemporaneo, depois de um século de engenharia, ¢ embaragosamente ineficiente. Da energia
contida no combustivel que ele consome, ao menos 80% ¢é perdida, principalmente no calor e exaustio
do motor, de modo que somente 20% ¢é usado para mover as rodas [...](BARBOSA, 2002b, p.4).

Quer-se dizer com isto, que, apesar de toda consciéncia adquirida ao longo das tltimas
décadas, ainda se vive em uma sociedade que cultua o excesso como um ‘sinal’ de bem estar,
mas também, como um simbolo de status. O consumidor quer sempre os “modelos de ponta”,
sem se perguntar a real necessidade de determinadas aquisi¢cdes para melhorar a sua qualidade
de vida. E possivel observar que a sociedade consumista esta sub-utilizando de modo

sistemdtico quase todos os aparelhos e ferramentas disponibilizados pelo mercado, o que

2 MACKENZIE-MOHR, DOUG e SMITH, William, Fortering Sustainable Behavior. Gabriola Island, BC,
Canada: New Society Publishers, 1999, 9-11.
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revela um pouco da cultura de desperdicios que a industria moldou na sociedade

contemporanea.

E evidente que o designer ndo detém o poder de reverter tendéncias tdo profundas e
tdo complexas nas suas ramificagdes; contudo ¢ importante questionar as proprias atitudes
com relagdo a forma de realizar o trabalho e ao tipo de trabalho que faz. Isto diz respeito a
participacdo nas propostas projetuais com fins na valorizacdo do status do individuo; a
polui¢do por objetos descartaveis e de obsolescéncia planejada, e a conseqiiente geracdo de
quantidades exageradas de lixo; mas, sobretudo, a alienacdo do desenho industrial aos padroes
consumistas-capitalistas; estdo entre as conseqiiéncias perniciosas do design irresponsavel
que, inadvertidamente tem causado graves prejuizos para a qualidade do meio ambiente, em

sua totalidade.

1.2 Caminhos para a sustentabilidade

Um dos problemas da vida contemporanea ¢ medir a capacidade que se tera de manter
as condi¢des da reproducdo humana na Terra. Em outras palavras, trata-se de permitir
condigdes de habitabilidade para as geragdes vindouras, considerando o legado tecnoldgico
devastador que foi deixado e as possiveis alternativas a ele. Os seres humanos que estdo por
vir precisam dispor de ar, 4gua e solo limpos. Sem isso, as perspectivas sdo sombrias: baixa

qualidade de vida, novos conflitos por agua, perda de plantagdes entre outras.

A idéia de sustentabilidade ¢ justamente a de fazer a espécie humana participar do
mesmo fluxo da natureza. Neste sentido, a sustentabilidade ambiental deve ser entendida
como principio conciliador de crescimento e conservagdo ambiental, ou seja, manutengdo da
sustentabilidade, mesmo com o permanente avango na producdo exigida pelo

desenvolvimento humano.

A pesquisa aqui reflete como este conceito de desenvolvimento sustentavel passou a
servir a interesses diversos. Da nova ética do comportamento humano, passando pela
proposicao de uma revolugdo ambiental até ser considerado um mecanismo de ajuste da
sociedade capitalista, o desenvolvimento sustentdvel tornou-se um discurso poderoso,

promovido por organizacdes, empresarios e politicos repercutindo em toda a sociedade.
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Verifica-se a existéncia de apropriacdes diferenciadas do conceito por grupos sociais
de interesse (o meio empresarial, por exemplo, assume-o considerando somente os aspectos
relacionados ao ambiente fisico e sob a oOtica da eficiéncia econdmica). Isto ¢ mais facilmente
percebido no segundo momento deste estudo, quando se busca a importancia da produgdo e

do consumo sustentaveis sobre o desenvolvimento da sociedade global.

O sistema industrial, por enquanto, entende que perderia
forcas caso ndo houvesse um aunento continuo no desejo de
consunb das pessoas, e por isso utiliza todas as estratégi as
para manter o nodel o consum sta de econom a. A pesqui sa sobre a
Agenda 21 devera sinalizar a inportancia do design conb um elo
entre 0s responsavei s pela em ssdo de conpostos prejudiciais ao
anbiente (produtor e consumi dor), podendo desta fornm,
contribuir no processo das transformacdes necessari as.

1.2.1 Desenvol vi nento Sust ent avel

O conceito de sustentabilidade foi criado no comego da década de 1980, por Lester
Brown, fundador do Instituto Worldwatch, que definiu a sociedade sustentdvel como “aquela
que ¢ capaz de satisfazer suas necessidades sem comprometer as chances de sobrevivéncia das

geragdes futuras” (BROWN® In: CAPRA, 2002).

Alguns anos depois, como esclarece Capra (2002), o relatério da Comissao Mundial
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento da ONU, criada e presidida por Gro Harlem
Brudtland, em 1983, utilizou a mesma defini¢do para apresentar a no¢ao de desenvolvimento
sustentavel “A humanidade tem a capacidade de alcancar o desenvolvimento sustentavel - de
atender as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as geracdes futuras

atenderem as suas proprias necessidades”.

Capra (2002) entende esta no¢do como falha, uma vez que ndo vislumbra todos os

ambitos que envolvem a problemdtica ambiental. Parece facil compreender que uma

3 BROWN, Lester. Building a Sustainable Society. Norton, New York, 1981.
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comunidade humana sustentavel tem de ser feita de maneira que seus modos de vida,
negdcios, economia, estruturas fisicas e tecnologia ndo prejudiquem a capacidade intrinseca

da natureza de sustentar a vida.

Seguindo este pensamento, a Unido Internacional para a Conservacdo da Natureza
(IUCN) considerou, a partir de sua Conferéncia Mundial sobre a Conservacdo € o
Desenvolvimento, em Ottawa (Canad4, 1986) o desenvolvimento sustentavel como “aquele
que contempla a melhoria das comunidades humanas respeitando a capacidade de carga dos

ecossistemas” (MONTIBELLER-FILHO, 2001, p. 47). Seus principios englobam:

= Integrar conservaciio da natureza e desenvolvimento;

= Satisfazer as necessidades humanas fundamentais;

= Perseguir eqiiidade e justica social;

= Buscar a autodeterminacio social e respeitar a diversidade cultural;
=  Manter a integridade ecoldgica.

A partir dessa configuracdo geral, Sachs (2000, p.85-88) elabora os seus critérios de

sustentabilidade:

1. Sustentabilidade social

= Alcance de um patamar razoavel de homogeneidade social;

=  Distribui¢do de renda justa;

=  Emprego pleno e/ou auténomo com qualidade de vida decente;
= Jgualdade no acesso aos recursos € servi¢os sociais;

2. Sustentabilidade cultural

= Mudangas no interior da continuidade (equilibrio entre respeito a tradigdo e inovagéo);

= Capacidade de autonomia para elaboracdo de um projeto nacional integrado e enddgeno (em
oposic¢do as copias servis dos modelos alienigenas);

= Autoconfianga combinada com abertura para o mundo.

3. Sustentabilidade ecologica

= Preservag@o do potencial do capital natureza na sua producdo de recursos renovaveis;
= Limitar o uso de recursos ndo-renovaveis.

4. Sustentabilidade ambiental
= Respeitar e realcar a capacidade de autodepuracdo dos ecossistemas naturais.
5. Sustentabilidade territorial

= Configuragdes urbanas e rurais balanceadas (eliminac@o das inclinagdes urbanas nas aloca¢des
do investimento publico);

= Melhoria do ambiente urbano;

= Superagdo das disparidades inter-regionais;
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= Estratégias de desenvolvimento ambientalmente seguras para areas ecologicamente frageis
(conservagdo da biodiversidade pelo ecodesenvolvimento).

6. Sustentabilidade economica

= Desenvolvimento econdmico intersetorial equilibrado;

= Seguranca alimentar;

= Capacidade de modernizagdo continua dos instrumentos de produgdo; razoavel nivel de
autonomia na pesquisa cientifica e tecnologica;

= Inser¢do soberana na economia internacional.

7. Sustentabilidade politica (nacional)

* Democracia definida em termos de apropriagdo universal dos direitos humanos;

= Desenvolvimento da capacidade do Estado para implementar o projeto nacional, em parceria
com todos os empreendedores;

* Um nivel razoavel de coesdo social.

8. Sustentabilidade politica (internacional)

= Eficacia do sistema de prevengdo de guerras da ONU, na garantia da paz e na promogédo da
cooperag¢ao internacional;

= Um pacote Norte-Sul de co-desenvolvimento, baseado no principio de igualdade (regras do
jogo e compartilhamento da responsabilidade de favorecimento do parceiro mais fraco);

= Controle institucional efetivo da aplicagdo do Principio da Precaucdo na gestdo do meio
ambiente e dos recursos naturais; preven¢do das mudancas globais negativas; prote¢do da
diversidade bioldgica (e cultural); e gestdo do patrimdnio global, como heranca comum da
humanidade;

= Sistema efetivo de cooperacdo cientifica e tecnoldgica internacional e eliminacdo parcial do
carater de commodity da ciéncia e tecnologia, também como propriedade da heranga comum da
humanidade.

Com critérios analogos ao de Sachs, Roberto Guimaries” (In. CAMARGO, A,
CAPOBIANCO, J. P.; OLIVEIRA, J.A.P.(Orgs.)), 2002, p-87-88), da CEPAL, define o

que considera sustentabilidade ambiental

1. A sustentabilidade planetaria — que guarda relagdo direta com os problemas que extrapolam
as fronteiras dos Estados nacionais;

2. a sustentabilidade ambiental — manutengcdo da capacidade funcional ¢ de carga dos
ecossistemas;

3. a sustentabilidade ecologica — base fisica, que demanda conservagdo e uso racional dos
recursos naturais;

4. asustentabilidade demografica — associada a capacidade de suporte dos ecossistemas;

* Ver em Férum Brasileiro de Ongs e Movimentos Sociais para Meio Ambiente ¢ Desenvolvimento. Brasil
Século XXI: os caminhos da sustentabilidade cinco anos depois da Rio-92. Rio de Janeiro; FASE, 1997.
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5. asustentabilidade cultural — respeito a diversidade de conhecimentos, tecnologias e praticas
de adaptag@o antropica ao meio;

6. a sustentabilidade social — referente a provisdo e¢ ao acesso universal aos servigos e
condigdes determinantes para a qualidade de vida;

7. asustentabilidade politica — associada a nogéo do fortalecimento da democracia participativa
e da cidadania local e planetaria;

8. ¢ sustentabilidade institucional — associada a criacdo e valorizagdo de instancias e
instrumentos para a regulagdo da sociedade e da economia.

Em quaisquer das formas de organizagdo acima citadas, todas revelam
interdependéncia das vérias dimensdes, quer dizer, a necessidade de operacionalizar
instrumentos e politicas que possam proporcionar as transformagdes de critérios e praticas
econdmicas, sociais, culturais, de governo e de governanga global, e assim possibilitar uma

verdadeira evolugdo em nosso planeta.

E, tal conpb se detecta na sociedade, cada dia que passa
exi ste mmi or conscientizagcdo social sobre os inpactos que a
atividade humana e industrial geram na natureza, assim deve
acontecer para o designer industrial que pretende estar no
contexto das refornul acbes, atentando para a protecdo, a
preservacao, e especialnmente para a qualidade de vida dos
habitantes e sua rel acdo com este neio.

Por isso, dentro das dimensodes aqui delineadas que se fundamenta a nogdo real de
criacdo e desenvolvimento de produtos sustentaveis. E, para que se possa entender o por qué
de assumir, nesta tese, a terminologia “design sustentavel”, ao invés de “eco-design”, “design
ecoldgico”, ou outra que possa ser, talvez, mais apreciada ou reconhecida publicamente, se
faz importante um posicionamento sobre o assunto antes de continuar a discussdo sobre

desenvolvimento sustentavel.

1.2.2 Design sustentavel — unma definicdo, una term nol ogia.
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Entre todos os termos aqui pesquisados, parte-se do esclarecimento sobre eco-design,
sendo este, o de maior incidéncia entre a comunidade dos designers, e que, também, parece

gozar de maior popularidade entre os brasileiros.

Aproveitando os estudos de Nida Chalegre Coimbra (2003), inicialmente discorre-se
sobre o termo “oikos”. Assim, o vocéabulo ecologia surge de “oikos”, raiz grega que significa
o lugar onde se vive, a casa, e “logia” que significa estudo. Entdo, ecologia, ¢ o estudo do
lugar onde se vive. Apesar de existir hd mais de 100 anos, o carater inovador do termo hoje,

tem a ver com a articulagdo dessas idéias no contexto de uma sociedade globalizada.

Em seguida, esta autora aborda o surgimento de palavras utilizando tal prefixo. Entre
essas novas palavras ela destaca: ecocidadania; ecoeficiéncia e “ecodesign”. Ainda Coimbra
(2003) “Ao juntarmos ecodesign com ecocidadania ou com ecoeficiéncia, teremos duas

vertentes.” E segue

Na primeira, ecodesign com ecocidadania, temos como conceito o uso do design de objetos que utilizam
residuos ou materiais reciclaveis ou de exploragdo sustentavel, para compor pecas com identidade
regional dentro dos preceitos da modernidade industrial e tecnologica.

A segunda vertente do ecodesign que estamos tratando aqui, diz respeito a sua relacdo com a
ecoeficiéncia e com a gestdo ambiental. Aqui, o ecodesign esta inserido em toda a producio
autosustentavel associada a preservacdo ambiental, tanto no processo industrial quanto no produto final,
agregando maior valor a imagem dos produtos e reduzindo o tempo de retorno do investimento, e,
conseqiientemente, melhorar a competitividade internacional de seus produtos (COIMBRA, 2003).

E, conclui seu pensamento afirmando

Ainda ndo totalmente de dominio publico, o termo ecodesign passard cada vez mais a fazer parte de
nossas vidas, seja associado a ecocidadania ou a ecoeficiéncia, ou a qualquer outra palavra de prefixo
“eco” que a complexidade do nosso tempo vier a criar (COIMBRA, 2003).

Este raciocinio ligado a ecoeficiéncia ¢ acompanhando em certa medida pelos
organizadores do Promise Manual, da comissdo da UNEP/IE’, onde ecodesign significa que

“o ambiente” presta-se para guiar a direcdo das decisdoes de design. Em outras palavras: o

5 United Nations Environment Programme/ Industry and Environment; Rathenau Instituut. Netherlands, feb.
1996.
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ambiente como um co-piloto. Neste processo ao ambiente ¢ concedido o mesmo status dos
valores industriais tradicionais, como, por exemplo, lucro, vantagens, qualidade,
funcionalidade, estética, ergonomia e imagem. Em alguns casos o ambiente pode igualmente
intensificar estes valores tradicionais da empresa. Ecodesign quer desta maneira vir a ser um
dos elementos-guia no coracdo de quaisquer negocios, estabelecido ao lado da pesquisa e

desenvolvimento, marketing, politica de investimento e inovagao.

Aqui, o que se verifica ¢ o sentido de ecodesign intensificar seus objetivos para

compactuar com a empresa privada.

Frijof Capra em sua palestra apresentada no semindrio “Humaniza¢do do
Desenvolvimento Mundial”, identificou o processo de ecodesign, de modo mais flexivel,
sendo que o termo nao se fixou neste (apesar de té-lo empregado), mas, em boa parte de sua

apresentacao, também foi tratado como design ecoldgico:

Precisamos aplicar nosso conhecimento ecoldgico para uma fundamental reformulacdo de nossas
tecnologias e institui¢des sociais, de forma cobrir a lacuna atual entre o design humano e os sistemas
naturais ecologicamente sustentaveis. Design, no seu sentido mais amplo, consiste em formatar fluxo de
energia e material para propdsitos humanos. O design ecoldgico ¢ um processo no qual nossos
propositos humanos sdo cuidadosamente mesclados com padroes e fluxos mais amplos do mundo
natural. Os principios do design ecologico refletem os principios de organizagdo que a natureza criou
para sustentar a teia da vida. Para exercer projetos neste contexto é necessario uma mudanga
fundamental em nossa atitude em relagdo a natureza, uma mudanga sobre como descobrir o que
podemos extrair da natureza e o que podemos aprender com ela (CAPRA, 2004).

Contudo, no sentido de observar alguns posicionamentos mais peculiares aos
pesquisadores das areas da engenharia e design, a pesquisa direcionou-se, entdo,
especificamente, para um trabalho desenvolvido por Jodo Carlos Lutz Barbosa, entdo
doutorando em Engenharia de produgao (2002).

Barbosa desenvolveu um artigo apresentado no P&D Design de 2002, abordando
questdes sobre a definicdo e terminologias para o ecodesign que, segundo ele, acaba sendo

percebido como
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[...] um método projetual que incorpora as questdes ambientais como parametros projetuais basicos para
o desenvolvimento de projetos. Onde o Eco-design € um dos subconjuntos da Eco Eficiéncia. Trata-se
de métodos projetuais que procuram incorporar parametros ambientais no desenvolvimento de produtos
(BARBOSA, 2002c).

Barbosa (2002¢) admite que, devido ao crescente interesse pelas questdes ambientais e
pelas relagdes entre projeto, producdo e consumo de produtos, proliferam nomenclaturas para
designar as atividades projetuais que tratam dessas relagdes. Conforme observa, numa
tentativa de unificar a terminologia o programa “Iniciativa Verde”, da Carnegie Mellon,
adianta que a Projetagdo Verde (Green Design) ¢ uma tentativa de criar novos produtos e
processos ambientalmente benignos através de mudangas na fase de projeto. Na verdade,
Projetacdo para o Meio Ambiente (environmental design) ou Eco-Design, seriam termos

usados, na pratica, alternativamente a Projetagao Verde.

Barbosa também analisa a definicao apresentada por Van Der Ryn & Stuart Cowan,
para o Design ecoldgico (ecologic design), que, segundo estes pesquisadores existem
preocupagdes e atribuicdes que vao além do mero desenvolvimento de produtos

ambientalmente corretos.

Design Ecologico pode ser definido como qualquer forma de design que minimize os impactos
ambientalmente destrutivos através de sua integracdo com os processo vivos. O Design Ecologico é
uma disciplina projetual integrativa ¢ ecologicamente responsavel. Ela ajuda a conectar esforgos
fragmentados da arquitetura verde, da agricultura sustentavel, da engenharia ecoldgica e de outros
campos. O Design Ecoldgico ¢ ao mesmo tempo uma ferramenta pragmatica e uma profunda e
esperangosa visdo. Ao colocar a ecologia a frente do design ela prove maneiras especificas de minimizar
o uso de materiais e energia, reduzindo a poluicdo, preservando os habitats, apoiando as comunidades, a
satde e a beleza. Estabelece uma nova maneira de pensar sobre design (VAN DER RYN & STUART
COWAN In : BARBOSA, 2002c).

Nesta concepgao, o design ecologico deve estar integrado com 0s processos vivos €
implica em que o projeto respeite a diversidade de espécies, minimize o esgotamento de
recursos, preserve nutrientes e ciclos hidrolégicos, mantenha a qualidade dos habitats e atenda
a todas as outras pre-condi¢des de satilde humana e ambiental (Van Der Ryn & Stuart Cowan

In: BARBOSA, 2002¢).
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O design ecologico nao ¢ um estilo, mas, sim, uma forma de engajamento e parceria
com a natureza que nao estd ligada a uma profissao projetual especifica. Conforme explica
BARBOSA (2002c), o “design ecoldgico oferece uma estrutura coerente para o redesenho das
paisagens, construgdes, cidades e sistemas energéticos, hidricos, de alimentacdo, de

fabricacdo e lixo”.

Como discorre Barbosa, também no Brasil alguns autores ja apresentaram argumentos
para organizar as diversas designagdes e terminologias para o ecodesign. O autor cita Soares,

o qual, em sua pesquisa de mestrado, que apresenta inicialmente as seguintes consideragoes:

“Eco-design ¢ um termo relativamente novo e significa a agrega¢do de requisitos e parametros
ambientais ao processo de design de um produto. Significa projetar produtos que poluam menos, que
consumam menos matéria prima e energia, que tenham maior vida util, que nao se transformem em lixo
ao final de suas vidas, que sejam reciclaveis ou reaproveitaveis” (SOARES® In: BARBOSA, 2002c).

Soares conclui seu pensamento, afirmando:

[...] colocaremos sob a responsabilidade do Eco-design ndo apenas a prevencdo da polui¢do e o uso
racional de matérias primas e recursos naturais, mas também a mudanga de paradigmas de produgio e
consumo praticados até agora. Buscaremos articular o projeto ecologico com escalas de produgdo
menores, atendimento de necessidades de mercados excluidos, geracdo de emprego e renda,
fortalecimento de economias regionais e sustentabilidade” (SOARES In: BARBOSA, 2002¢).

O entendimento de Soares, ¢ que o ecodesign vem ganhando forca em conseqiliéncia
da crescente conscientizagdo da sociedade sobre os impactos ambientais provocados pela

produgdo industrial.

Também as novas legislagdes ambientais ¢ as exigéncias de normas como a ISO 14000 fazem com que
as empresas procurem redesenhar seus produtos para obterem certificages e selos ambientais com fins
mercadologicos, ja que os consumidores cada vez mais conscientes acabam por preferir os “produtos
verdes” (SOARES In: BARBOSA, 2002c).

% SOARES, Flavia. O projeto de aquecedores solares na abordagem do eco-design e da tecnologia
apropriada. COPPE, 2000.
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Assim, através do trabalho de Soares, Barbosa (2002c) conclui que, de qualquer
forma, o foco do “Eco-Design” ¢ o mundo dos negdcios; os problemas ambientais sdao
compreendidos como varidveis para o desenvolvimento, mas ndo como origem de uma crise
que ameaca a propria existéncia dos mercados. Dessa forma o que estd em jogo ¢ a
sobrevivéncia de empresas num ambiente cada vez mais competitivo onde os parametros
ecologicos representam uma necessidade imposta pelo desenvolvimento natural dos mercados

uma oportunidade para a expansdo dos negdcios.

Independente das consideragdes de Barbosa, esta visdo parece ja estar sedimentada no
meio empresarial brasileiro. Tal afirmacdo ¢ examinada na abertura do folder do 2.°
Seminario de Ecodesign — Conscientizagdo Ambiental na Gestdo Empresarial, assinada por

Alceu Castello Branco.

Ecodesign ¢ uma atividade que, pelo ponto de vista do design, relaciona a metodologia de projeto com
os critérios para redugdo de impactos ambientais de um produto durante seu ciclo de vida, desde sua
producao industrial até o seu descarte. As pesquisas e projetos desenvolvidos na area tém como objetivo
a redugdo do “lixo” acumulado e a contaminacdo do meio ambiente apds o descarte do produto através
da utilizagdo de materiais reciclaveis ou de menor tempo de decomposicdo e a diminui¢do do gasto de
energia e insumos utilizados na fabricagdo (BRANCO, 2002).

Nesta definicdo nota-se a relevancia que se da as atividades do designer como
solucionador de questdes técnicas e tecnologicas, sem nenhuma mengdo sobre os assuntos
sociais, morais, psicologicos e culturais que fazem parte das atividades afetas ao profissional

de design.

Nao muito diferente ocorre com a designacdo de ecodesign para o prémio oferecido
pela FIESP todos os anos, desde 1997. No regulamento do Prémio Eco-design/ Edigdo
2001/2002, o design ¢ reconhecido como uma ferramenta estratégica para concepgdo de
produtos ambientalmente adequados, levando em conta todo seu ciclo de vida, ndo apenas de

sua fabricag@o ao consumo, mas da origem dos materiais até a sua destinagao final.

A defini¢ao constante no folder da FIESP, tal como enunciado por Alceu Castello

Branco (2002), também recomenda as atividades do ecodesigner uma obriga¢do com o
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produto até a sua destinagdo final, deixando de fora a reincorporacao do produto (ou seus

dejetos) de forma ciclica, como nao sendo uma atividade afeta ao ecodesigner.

Poderia-se ainda percorrer intimeros outros autores e seguir discutindo sobre
denominagdes corretas, ajustadas, ou melhores defini¢cdes, porém, ndo se chegaria a nenhuma
resposta precisa. O P&D Design de 2002 ¢ uma prova disto, pois ao se examinar os diversos
artigos contidos no CD-ROM produzido pelo evento, e que abordam a problematica
ambiental, encontra-se um emaranhado de discussdes e posicionamentos a respeito do
assunto, sem nenhuma conclusido que possa ser considerada satisfatoria aos propositos deste

presente trabalho.

Considere-se, neste momento, o interesse de buscar uma definicdo e uma terminologia
para se poder discutir e concretizar literalmente uma proposta de acdo para o designer dentro

dos objetivos que sao propostos nesta tese.

Assim, diante de inumeras alternativas pesquisadas, concluiu-se que se deveria romper
com a terminologia “ecodesign”, uma vez que, nas pesquisas aqui apresentadas, o termo
aproximou-se mais de um conjunto de premissas técnicas para o bom desempenho do produto
nas suas relacdes com o meio ambiente. Porém, do estudo realizado sobre Desenvolvimento
Sustentavel (item 1.2.1), entendeu-se que os problemas sociais, culturais, morais e éticos (e,
também, estéticos), deveriam também, acompanhar qualquer proposta de design que tenha por

meta alcancar o equilibrio ambiental.

Partiu-se, entdo, de um caminho pouco explorado, que ¢ a revisdo do termo desenho
industrial (industrial design, no original), ¢ como fonte, apoiando-se naquela que parece
manter maior respeito e imparcialidade diante da comunidade cientifica dos designers — o

ICSID.

A defini¢ao oficial do design industrial, que data de 1961, é formalizada pelo
International Council of Societies of Industrial Design — 1CSID, quando procurou reunir

experts na area, para que fornecessem sua visdo sobre tal atividade. Como resultado, a mais
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completa pareceu a do ex-diretor da Escola de Ulm, Tomas Maldonado, que entendeu o

design como

O oficio de projetar a forma do produto, porém, projetar a forma significando coordenar, integrar e
articular todos aqueles fatores que, de uma maneira ou de outra, participam no processo constitutivo da
forma de um produto. E, mais precisamente, referindo-se aos fatores relativos a utilizagao, a fruicdo e
ao consumo individual e social do produto (fatores técnico-econdémicos, técnico-construtivos, técnico-
sistémicos, técnico-produtivos e técnico-distributivos.) (MALDONADO, T. 1991, p.13).

Mais tarde, Redig (1977) resume esta defini¢ao de T. Maldonado

Desenho Industrial (design) é o equacionamento simultineo de fatores ergonOmicos, perceptivos,
antropologicos, no projeto de elementos e estruturas fisicas necessarias a vida, ao bem estar e/ou a

cultura do homem (REDIG In: GOMES, 2001, p.20).

Considerando, portanto, que o design move-se em direcdo a melhoria de qualidade de
vida das sociedades, e hoje esta qualidade estd intimamente ligada a problematica ambiental,
as mais recentes linhas diretivas do design, formuladas pelo ICSID (2003) foram adaptadas a
este contexto. Assim, consultando a pagina do Conselho, na Web, observa-se que o Desenho
industrial ¢ identificado como fator de inovacgdo tecnologica capaz de contribuir para o

desenvolvimento sustentavel, conforme o texto

O design industrial empenha-se em perceber e determinar as relagdes: estrutural; organizacional,
funcional; expressiva; e econdmica, com a tarefa de:

= Realcar a sustentabilidade global e a protegdo ambiental (ética global)

. Promover beneficios e liberdade para a comunidade humana inteira, individual e coletiva.

. Avaliar de forma justa os usudrios finais, os produtores, e por fim, o mercado (ética social)

= Nao esquecer a diversidade cultural, apesar da globalizagdo do mundo (ética cultural)

. Promover nos produtos, servigos e sistemas, aquelas formas que sdo expressivas (semiologia)

e coerentes (estética) com sua adequada complexidade (ICSID, 2003).

Se for considerada a idéia de que o termo design perpetua-se, mudando somente suas
metas, ¢ compreensivel que o ICSID tenha mantido o termo design industrial, sem alteragdes,
para qualquer nova denominagdo (Eco-design, Green Design, Design Ecoldgico etc). Porém,

mesmo concordando com este Conselho Internacional, no momento pareceu mais apropriado
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defini-lo por design sustentdvel, no intuito de reforgar as iniciativas das diversas comunidades

globais comprometidas com o Desenvolvimento Sustentavel.

Entende-se que o equilibrio, como propdem as novas diretivas do ICSID, s6 sera
alcangado conjugando-se as informagdes de carater técnico com a discussao sobre os fatores
emocionais do individuo e comportamentais das sociedades. O designer deve sentir-se co-
responsavel pelos processos de producdo, uso, consumo, descarte e reincorporagdo na cadeia
produtiva, promovendo os verdadeiros interesses da pessoa humana e necessidades do meio

ambiente.

Pensando na sustentabilidade ambiental, surge entdo, o design sustentavel que € o
caminho optado por Manzini e Vellozi e, bem defendido em seu livro O desenvolvimento de
produtos sustentaveis (2002). Neste trabalho, Manzini, no seu modo de ver, define o que
seriam verdadeiramente produtos sustentdveis, por meio de duas formas de atuagdo do
designer. Sejam: 1.°) novos produtos-servi¢os intrinsecamente sustentaveis; ou 2.°) novos

cenarios que correspondam ao estilo de vida sustentavel.

Para o primeiro, considera a demanda - de novos produtos e de prestacao de servigos —
como potencialmente varidvel, e neste caso, deve ser oferecida uma nova maneira (mais
sustentavel), que busque a obtencao de resultados socialmente apreciados e, a0 mesmo tempo,
radicalmente favoraveis ao meio ambiente. Tal escolha projetual, para ser eficaz, deve ser
colocada em um ambito estratégico de decisdo das empresas, quer dizer, o designer ¢ a
empresa devem aceitar o risco de investir em um produto cujo mercado ainda estd sujeito a
verificagdes, mas, da mesma forma, deve ser considerado, pois, em caso de sucesso, vao ter a
possibilidade de abrir um mercado novo e diferente de tudo que existe (MANZINI, 2002,
p.21-22).

No segundo caso, Manzini acredita que pode ser o unico que pode levar a solucdes
verdadeiramente coerentes com a perspectiva de sustentabilidade, que trata de estilos de vida
sustentaveis. Trata-se de desenvolver atividades no plano cultural que tendam a promover
novos critérios de qualidade e modificar a propria estrutura da busca de resultados

(MANZINI, 2002, p.22).
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Independente destas duas situagdes, Manzini considera também outros niveis de
interferéncia do designer, que devem ser utilizados, mas que estdo mais ligados a busca pela

eco-eficiéncia, com atengdo ao ciclo de vida dos produtos. Resumidamente seriam

¢ O redesign ambiental dos produtos existentes; e,

e O projeto de novos produtos ou servigos que substituam os atuais.

Estas duas formas de trabalhar o design, sao as mais reconhecidas pelos projetistas,
quando se fala em design ecologicamente correto, isto ¢, uma preocupagdo especifica com
matérias primas, energia ¢ métodos de producdo, tal como o DfE, mas, agregando o

diferencial da criatividade para geragdo de formas inovadoras.

Enfim, com a visdo de Manzini, compreende-se aqui uma sintese do design
sustentavel, quer dizer, um design que busca a reincorpora¢do cuidadosa do produto num
novo ciclo de vida, mas, sobretudo, ndo esquece a necessidade de interferir na cultura material
e consumista, incluindo aten¢do aos problemas sociais, mas também éticos e estéticos. Com
esta justificativa, é que se incorpora a este trabalho a defini¢do e tipologia para o design no

conjunto da sustentabilidade ambiental, como design sustentavel.

1.2.3 Producdo e consunop sustentaveis

Alguns economistas vém questionando os conceitos tradicionais do crescimento
econdmico e sublinhando a importancia de que se persigam objetivos econdomicos que levem
plenamente em conta o valor dos recursos naturais. E preciso, no entanto, a sociedade estar

ciente das dificuldades que tal empreitada enfrentara.

Como PENNA (1999, p. 49) constatou,

Governantes e economistas em geral aplaudem o aumento do consumo como um indicador da vitalidade
de suas economias ¢ da pujanga de seus povos; priorizam a amplia¢ao da producdo de bens de consumo,
sob o argumento da necessidade de se aumentar o Produto Nacional Bruto (PNB), em detrimento de
uma politica voltada para o verdadeiro bem estar social.
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Um erro comum dessas politicas de crescimento econdmico € o que estimula o uso de
veiculos individuais, em prejuizo do transporte de massa. Sao obvias as conseqiiéncias dessa
politica: trafegos cada vez mais lentos e estressantes, poluicdo atmosférica crescente, local e
global, e um sistema de transporte dependente de uma fonte energética ndo renovavel, o

petroleo.

Atualmente, existem grandes dificuldades para tomar as medidas necessarias para
reduzir este ritmo de consumo. Acaba existindo uma resisténcia, principalmente dos
segmentos sociais mais abastados, em abandonar os estilos de vida ja perpetuados em sua
cultura. A reagdo destas camadas de maior poder aquisitivo se dé& através da pressdo das
midias, que estdo em grande sintonia com esta sociedade “avida pelo consumo”, e da pouca
atuacdo de governantes e parlamentares, que raramente conseguem resistir as pressdes ou

mesmo nao se interessam em lutar contra tais forgas.

Por sua vez, a maioria dos formuladores de teorias econdmicas tem pouco ou nenhum
conhecimento sobre o inicio e o fim do processo de transformagdo dos materiais. O foco de
seus estudos concentra-se nas caracteristicas sociais e psicologicas que regem a atividade
econdmica, sua dindmica, suas causas e efeitos. Eles desconhecem o processo de formagao de
materiais primas, desconsideram a diferenga entre recursos naturais renovaveis € nao
renovaveis e, principalmente, ignoram leis naturais fundamentais para a continuidade das

atividades humanas (PENNA, 1999).

A partir dai € possivel entender por que o tema da mudanga dos padrdes de consumo e
producdo tem atraido a aten¢do de estudiosos e politicos, mas aparenta ser uma equag¢do sem
resultados. Todavia, uma das iniciativas mais marcantes em termos globais com relacdo a esta
problematica, ficou expressa na Agenda 21, que ressalta o uso eficiente dos recursos,
coerentemente vinculado com o objetivo de reduzir ao minimo o esgotamento desses recursos

e de reduzir a0 maximo a poluicdo em todos os niveis sociais.

O estimulo com padrdes de producdo e consumo sustentaveis, estabelecido no capitulo
4 da Agenda 21 abrangem das classes mais abastadas aos mais simplorios segmentos da

sociedade, pois, embora em determinadas partes do mundo os padrdes de consumo sejam
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muito altos, as necessidades basicas do cidaddo de uma ampla fragdo da humanidade nao

podem ser atendidas. Bradsma e Eppel avaliam esta condi¢ao pelo fato de que

[...] a partir de 1950, os 20% mais ricos duplicaram o consumo per capita de energia, carne, madeira,
aco e cobre, e quadruplicaram a aquisicdo de automoveis. Aqueles pertencentes ao grupo dos 20% mais
pobres da populagdo mundial subsistem com menos de um (1) dolar por dia, e os 40% mais pobres
respondem a pouco mais do que 6,5% da renda gerada no planeta (BRADSMA; EPPEL In:
RIBEMBOIM (Org), 1997, p.112).

Neste mesmo capitulo da Agenda 21, pede-se a execucdo de pesquisas sobre o
consumo para expandir e/ou promover bancos de dados sobre a produgdo e o consumo, além
de desenvolver metodologias para analisa-los. Com os resultados se podera avaliar as
conexdes entre produg¢do e consumo, meio ambiente, adaptacdo e inovacdo tecnolodgicas,

crescimento econdmico e desenvolvimento, além de fatores demograficos.

Mas, por ser muito abrangente a questdo da mudanca dos padrdes de consumo, ela ¢é
focalizada em diversos outros capitulos da Agenda 21, em especial nos que tratam de energia,
transportes e residuos, bem como naqueles dedicados aos instrumentos econdmicos e a
transferéncia de tecnologia. A leitura do capitulo 4 deve ainda, ser associada ao capitulo 5

(Dindmica e sustentabilidade demografica).

Entende-se que o capitulo 4, sobre producdo e consumo sustentdveis, da Agenda 21
permeia todos os demais, isto €, possui relacdo com agua, energia, uso do solo, espacos
urbanos, florestas, polui¢do, atmosfera, fauna, flora, etc. Além disso, trata da mudanga
comportamental das pessoas. Mudar o padrao de consumo ¢, antes de tudo, mudar o proprio
comportamento das pessoas (RIBEMBOIM (Org.), 1997). Este tema ¢ de tamanha relevancia
que a ONU dedicou seu Relatério do Desenvolvimento Humano de 1998 a andlise do

consumo no mundo.

Alids, o relatorio da ONU de 1998, ¢ apenas mais um dos eventos realizados pela
ONU, pois, a partir de 1992, inimeras foram as iniciativas de carater nacional, internacional e

ndo governamental, voltadas para a andlise e discussdo do tema, e foram realizadas com o
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apoio e o patrocinio da Comissdao das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel,

organismo incumbido de acompanhar e orientar a implementacao da Agenda 21.

Entre estas diversas iniciativas, realizou-se em Brasilia, em 1996, um Workshop
intitulado “Encontro Brasil-Noruega sobre Produgdo e Consumo Sustentaveis: Padrdes e
Politicas”. Este encontro foi coordenado por Aspasia Camargo, entdo secretaria-executiva do
Ministério do Meio Ambiente, dos Recursos Hidricos e da Amazonia Legal, e por Oddmund

Grahan, embaixador noruegués para o meio ambiente.

Ao final do Encontro, uma, dentre as diversas recomendacgdes expressas, merece

destaque neste momento, e que deveria estar aberta ao conhecimento de todos os designers

O novo padrdo de consumo que estamos procurando construir une o capitalismo tecnologicamente
avancado com a nostalgia das sociedades primitivas, onde o convivio comunitario e em harmonia com a
Natureza seria parte integrante da vida das pessoas e principal fonte de lazer e bem-estar dos individuos.
O consumismo materialista e o individualismo de mercado precisam ceder espaco para uma forma de
convivéncia superior, comunitaria e familiar, onde as demandas espirituais, artisticas e culturais ganhem
posi¢do preponderante (RIBEMBOIM (Org.) ,1997, p.128).

Nao se discute que o desenho industrial seja atual nente
uma ativi dade geradora de necessidades, produtos materiais e
estilos de vida. WMs, talvez por isso nesno, na atual
conjuntura, suas criacOes devem refletir a adequacdo tanto do
ponto de vista anbiental, quanto social e econbmco. A
responsabi |l i dade sobre a reducdo de riscos para a natureza
passa, assim a constituir-se numa questdo de fundanental
I nportanci a no desenvol vi nento das apti does do desi gner.

1.3 Desenvolvimento sustentivel para o Brasil

A Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente ¢ Desenvolvimento, mais
conhecida como Rio-92, realizada na cidade do Rio de Janeiro, constitui-se um marco
historico nas discussdes sobre a necessidade de implementacdo de um modelo de

desenvolvimento ambiental e socialmente sustentavel em escala planetaria.
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Desta conferéncia resultaram cinco documentos e a Agenda 21, um programa mundial
e abrangente (j& comentado), que em seus 40 capitulos define metas para algumas das

principais questdes ambientais do mundo.

Acontece, entdo, a Rio+10 ou Cupula Mundial para o Desenvolvimento Sustentdvel, em
Johannesburgo, em 2002. No entanto, poucos politicos apareceram para se responsabilizar
pelo fracasso dos resultados que foram apresentados durante aquela década que se seguiu a
Ri0-92. O criticado desfecho da Cupula de Johanesburgo ilustra as dificuldades de chegar a
um consenso sobre o que se deve fazer para promover o crescimento econdmico ao mesmo
tempo em que se respeite o0 meio ambiente. Especialmente nos paises que oferecem grandes

riquezas naturais, mas, conjuntamente apresentam grandes bolsdes de subdesenvolvimento —

o caso do Brasil (PEREIRA Jr., 2002)

Michel Porter (Estado do Mundo, 2002), observa que “No mundo globalizado, onde todos
pensam que a localizacdo ndo € importante, o que acontece ¢ exatamente o contrario. As
vantagens ndo sdo as que podem ser terceirizadas ou globalizadas, mas as que existem
localmente”. Este é o caso do Brasil, onde fica grande parte da maior reserva de
biodiversidade do mundo, a Floresta Amazdnica, cuja preservacdo ¢ uma preocupagao dos
paises desenvolvidos. Mas, por enquanto, ndo se conseguiu quantificar os produtos e servigos

da natureza, criando uma no¢ao do seu valor para o pais e para o mundo.

Alias, essa foi a grande questao em Johannesburgo, quando os paises ricos fecharam-
se para importantes programas de subsidios para os paises pobres. Neste espago, os paises
desenvolvidos cobraram do Brasil a preservacdo das riquezas naturais brasileiras, além de

uma série de responsabilidades ambientais que tem uma repercussao global muito grande.

Por isso, antes de tudo, ¢ preciso questionar qual a for¢a desta Nagdo para tomar
decisdes e ser respeitada e aceita pelas grandes potencias mundiais? E sem esse poder, como
ira desenvolver-se? Sem a ajuda dos paises ricos como o Brasil poderd pensar em

desenvolvimento sustentavel?
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Mesmo longe de todas as verdades, este capitulo pincela alguns obstaculos que o
Brasil enfrenta para construir sua sustentabilidade. Mas, mostra também, algumas acdes que

jé estdo em processo e que devem, ao longo da historia, mostrar seus bons resultados.

1.3.1 Dificuldades politicas para um Brasil sustentavel

A Rio +10 foi concluida com a sensacdo de que o chamado desenvolvimento
sustentdvel seria uma tarefa grande e cara demais, pelo menos para o estidgio atual do
progresso humano. Os paises industrializados ndo se propuseram bancar os projetos de longo

alcance e os paises pobres, nem que o quisessem, teriam como fazé-lo.

Neste contexto a Cuapula de Johannesburgo teve poucos
conprom ssos concretizados. Das suas cinco prioridades (agua e
saneanento, energia, saude, agricultura e biodiversidade), os
al vos e as datas foram garantidos em dois: saneanento (neta de
reduzir pela netade o numero de pessoas sem acesso a ele ateé
2015) e biodiversidade (com netas para reduzir extincbes e
recuperar estoques de peixe).

Para a delegacdo brasileira, foi especialmente frustrante a rejeicdo da sua proposta de
estabelecer a meta de 10% de energia renovavel nas matrizes energéticas de todos os paises
do mundo até 2010. Paralelamente, a Unido Européia propds 15% até 2010, mas com os
paises industrializados aumentando somente 2% nesse periodo. A média atual de uso de

energia renovavel nesses paises ¢ de 5,6% (PEREIRA JR., 2002).

Apesar de todo o esforgo brasileiro nas reunides da conferéncia, Pereira Jr. esclarece
que essa rejeicao era previsivel, pois tinha a oposi¢do dos paises produtores de petroleo (com
exce¢do da Venezuela), preocupados em ndo perder mercado para outras fontes de energia,
como a de biomassa, geotermal, edlica, solar ¢ de marés. Essa oposi¢do vigorava até mesmo
dentro do G-77’, grupo dos paises em desenvolvimento do qual o Brasil ¢ membro (PEREIRA

JR., 2002, p.3).

7 G-77 é um grupo de paises em desenvolvimento (hoje com 132 membros) que se estabeleceu no ambito da
Assembléia Geral da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), no inicio dos anos 1960. Seu propdsito: pressionar
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Segundo Pereira Jr. (2002), como as resolugdes na cipula foram tomadas por
consenso, a posicdo contraria ao estabelecimento de metas funcionou como um veto a

proposta brasileira. E segue

Contra a iniciativa do Brasil, além dos membros da Organizagdo dos Paises Exportadores de Petroleo
(Opep), declararam-se Japdo, Australia, India, China e Estados Unidos (EUA), produtor e maior
consumidor de combustiveis fosseis. Estavam explicitamente a favor os 33 paises da América Latina e
Caribe, os do Leste Europeu, os 15 da Unido Européia e mais Sui¢a ¢ Noruega, sem contar paises da
Africa e os 40 insulares. Se a proposta fosse posta em votagio, teria sido aprovada.” (PEREIRA JR.,
2002, p.3).

Por fim, a proposta brasileira, transformou-se em um texto dedicado a incentivar os
paises a aumentar substancialmente a fatia da energia renovéavel na matriz energética do
mundo. Conforme avalia Pereira Jr, a iniciativa brasileira tem o mérito de trazer o assunto a
debate. Ficou decidido que a ONU acompanharia periodicamente o progresso na aplicagao

das energias renovaveis, contribuindo para tornar o tema permanente.

A proposta brasileira mostrou que o Pais estabeleceu um compromisso com as
geragdes futuras ao abordar o tema energia renovavel. E o que comprova também a atuagio
do Brasil no tema biodiversidade, em que o Pais tem a maior reserva mundial. Diante dessas
posigdes, o secretario-geral das Nagdes Unidas, Koffi Annan, afirmou que os temas

biodiversidade e energia renovavel ndo teriam avancado na Clpula Mundial sem a lideranca

brasileira ( ANGELO, 2002, p. Al6).

Como resultados concretos para o Pais, durante a Rio+10, Brasil e Alemanha
assinaram acordo para concessdao de subsidios por aquele pais a produgdo de carros a alcool
no Brasil. Pelo acordo, a Alemanha ird subsidiar a fabricagdo de carros a alcool no Brasil,

adquirindo, com isto, créditos dentro das metas de reducao da emissao de carbono.

os paises desenvolvidos para que beneficiassem os primos mais pobres por meio do estabelecimento de relagdes
comerciais “preferenciais e diferenciadas”.
(<www.unb.br/acs/artigos/at0604-04.htm > acesso em: 30 mar 2005)
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Ainda durante a ctpula de Johannesburgo, o governo brasileiro, o Fundo Global
Ambiental (GEF), o Banco Mundial e a organizagdo nao-governamental Fundo Mundial para
a Natureza (WWF) assinaram um projeto inédito, que deve triplicar a area conservada da
floresta amazonica brasileira. A 4rea preservada serd de 500 milhdes de hectares® que

incluirdo 23 ecossistemas com varios tipos de recursos naturais.

Além disso, o Brasil, ainda antes da reunido de Johannesburgo, langou a sua propria
Agenda 21 - com diretrizes da sociedade brasileira para a inclusdo da sustentabilidade no
processo de desenvolvimento do pais. Cabe mencionar, que, um fator diferencial da Agenda
Brasileira em relagdo as demais experiéncias no mundo ¢ a opgao pela inclusdo das Agendas
Locais. Num pais de dimensdes continentais e de multiplas diferencas, a criagdo das Agendas

Locais foi visto como condi¢do indispenséavel para o éxito do programa.

No plano econdmico do desenvolvimento sustentavel, Hazel Henderson’ (2003) tem
uma visao mais otimista sobre o que o Brasil pode esperar neste novo século. A autora destaca
que o Brasil serd reconhecido como um dos paises mais ricos do mundo quando se puder
implementar um novo Sistema de Contas Nacionais'’. A pesquisadora salienta que, com todos
“[...]os ativos ecologicos sem preco — mananciais das florestas e bacias hidrograficas, recursos
da biodiversidade para uso farmacéutico, ativos energéticos das marés e dos ventos e suas
enormes taxas de insolagdo —, ficard evidente que o Brasil ¢ um dos gigantes da energia

mundial [...]” (HENDERSON, 2003, p.46).

Nesta perspectiva, todos os paises em desenvolvimento estardo em posicao de
negociagdo muito mais forte, frente-a-frente com os paises industriais da OECD

(HENDERSON, 2003, p.47).

¥ O equivalente a duas vezes o tamanho da Gri-Bretanha.

? Hazel Henderson é consultora de Desenvolvimento Sustentavel, e, entre outras atividades de grande porte nesta
area, ela participa do conselho do Worldwatch Institute e ajudou a criar os “Indicadores da Qualidade de Vida
Calvert-Henderson”. Foi assessora da National Science Foundation e do US Office os Technology Assessment de
1974 até 1980. Para maiores detalhes, consultar no site

< http://www.hazelhenderson.com>

' Sistema Nacional de Contabilidade Ambiental ¢ Econdmica Integrada , conforme a Agenda 21 em seu capitulo
8.
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Encontra-se ai, uma profunda reflexdo sobre o imperativo de compatibilizar
desenvolvimento com preservagdo ambiental, mostrando-se inadiavel para o Brasil. A
transferéncia de tecnologias novas e menos poluentes podera constituir-se numa das chaves
para garantir o desenvolvimento ecologicamente sustentdvel neste pais, mas também em
outros paises em desenvolvimento. Como Batista (1994) orienta, nesse terreno, mais do que
em qualquer outro, ¢ que se torna indispensavel promover ativamente a importagao das novas

tecnologias, em favor do desenvolvimento sustentavel.

Segundo Batista (1994, p.131-132), uma politica de desenvolvimento econdmico

socialmente justo e economicamente sustentavel deveria basear-se em:

a. Profunda reorientacdo dos investimentos publicos na infraestrutura de transportes e de energia do pais,
privilegiando as formas de energia menos poluentes e mais eficazes em bases termodindmicas e os
meios de transporte de massa e, entre estes, os mais eficientes em termos de dispéndio de energia e de
ocupacao de ruas e estradas;

b. politica tributaria e de tarifas de energia que incentivem o consumo mais racional de energia tanto na
area industrial quanto na agricola, e bem assim o uso mais eficaz da infraestrutura de transportes;

c. prioridades na politica de estimulo a pesquisa tecnoldgica, aos trabalhos no campo do desenvolvimento
de materiais e de processos produtivos poupadores de energia ¢ de matérias-primas;

d. recuperagio da qualidade do ar e das aguas comprometidas por modelo de desenvolvimento
ecologicamente inadequado.

Todavia, tanto pela precariedade do debate publico sobre a questao ambiental, quanto
pela forca dos interesses que predominam na apropriacdo da natureza, o Brasil mostra-se nao
dispor de mecanismos eficazes para tratar dos assuntos ligados ao desenvolvimento

sustentavel.

Nao ¢ um tema, entretanto, que se possa deixar apenas a responsabilidade ou ao
arbitrio do Estado. Ou seja, o planejamento e regulagdo que o desenvolvimento
ecologicamente sustentavel requer, precisa ser feito com plena participagdo da sociedade de
forma mais democratica e descentralizada possivel.

1.3.2 Evolucio da consciéncia ambiental da populagio brasileira

Alguns autores acreditam que o periodo po6s-Rio-92 apresentou um crescimento

significativo no nivel de informa¢do e preocupagdo da sociedade brasileira para com as
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questdes relativas a sustentabilidade. Trés pesquisas de opinido publica, que vem sendo
realizadas a cada quatro anos, desde 1992, pelo Ministério do Meio Ambiente (MMA), em
conjunto com o ISER, uma organizag¢do ndo governamental do Rio de Janeiro, demonstrariam

~ 11
esta evolucao .

Com os temas: O que os brasileiros pensam dos indios; O que os brasileiros esperam
do novo Codigo Florestal; e O que o brasileiro pensa do meio ambiente e do consumo

sustentavel; € possivel uma avaliagdo da evolugdo da consciéncia ambiental no Pais.

Destaca-se aqui, a bateria especial de questdes sobre o consumo sustentavel que
responde sobre como as condi¢cdes ambientais e de saude estdo afetando a decisdo de compra
de produtos e do consumo de bens e servigos como energia e agua. A coleta de dados foi
realizada pelo IBOPE e o estudo ¢é representativo da populagdo brasileira adulta (16 anos ou

mais), com dois mil entrevistados residentes em areas urbanas e rurais de todas as regides.

De 1992 para 2001, o numero de pessoas que acreditam que o meio ambiente deve ter
prioridade sobre o desenvolvimento econdmico evoluiu de 22% para 31%.A pesquisa
mostrou, também, que em quatro anos, de 1997 a 2001, cresceu de 23% para 31% o ntimero
de pessoas que estdo convencidas de que nossos habitos de produgdo e consumo precisam de

grandes mudangas para conciliar o desenvolvimento com a protecdo ambiental.

Na pesquisa de 2001, foi apresentada uma lista de habitos de consumo e de compra de
produtos que, teoricamente podem contribuir, ou para a poupanca de energia ou para

produgdo de um lixo menos agressivo ao meio ambiente. O resultado demonstrou que:

59% compram lampadas poupadoras de energia;
44% compram produtos que venham em embalagens reciclaveis; e

36% dao preferéncia aos produtos “verdes”.

Os resultados favoraveis demonstrados nessas pesquisas nao sao uma realidade em todos os

campos da produgdo e consumo brasileiro, mais servem como linhas mestras a serem

' A tltima pesquisa, realizada em outubro de 2001, esta disponivel no site
<www.iser.or.br/portug/meio_ambiente brasil.pdf >
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submetidas a discussdo da sociedade. Associagdes de consumidores, sindicatos e organizagdes
ambientais, a partir dai, podem estabelecer aliangas para promover as mudangas necessarias,

uma vez que, juntos, podem influenciar e representar os interesses piblicos nas trés areas chave:

consumo, producio e sustentabilidade.

Até porque, independente dessa pesquisa, € notdrio que as mas e boas a¢des com o
meio ambiente, entraram na pauta das redes de televisdo, dos jornais e dos periodicos
semanais, e se estdo produzindo um nimero significativo de matérias especializadas de boa

qualidade, informando a opiniao publica e influenciando os formadores de opinido.

Uma vez que as esferas politicas e econdomicas da sociedade venham a ser
subordinadas ao desenvolvimento humano, o modelo da nova sociedade podera ser
determinado pelas exigéncias de individuos nao alienados, ndo oprimidos pela propaganda e
pela competicdo consumista. As empresas existentes deverao se adaptar para poder atender as
novas demandas, ou, quando isso nao for possivel, o governo devera ser pressionado a intervir
para garantir o fornecimento dos novos bens e servicos compativeis com o desenvolvimento

sustentavel.

1.3.3 A responsabilidade sdcio-ambiental das empresas

Na opinido de Hazel Henderson, o negocio socialmente responsavel estd bem
organizado no Brasil. Ela destaca a lideranca do Instituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social, fundado por Oded Grajew, e com diversos grupos participantes,
entre eles, o Instituto de Desenvolvimento Gerencial e de Lideranca Amana-Key de
Desenvolvimento & Educacdo de Sao Paulo; o SEBRAE, que da apoio ao desenvolvimento

local e comunitario; entre outros (HENDERSON, 2003).

Esta predisposicio do empresariado e suas instituicdes representativas, em
desenvolver alternativas para incorporar preceitos de responsabilidade social e ambiental nas
empresas, deveu-se, em parte, porque a idéia de conservagdo deixou de se opor
indiscriminadamente a de crescimento, mas também porque se expandiram os negocios

ambientais nos paises desenvolvidos.
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Para acompanhar este processo, em 2002 o BNDES iniciava um trabalho de
contabilidade ambiental, contribuindo assim para a disponibilizagdo de instrumentos de
informagdo adequados a gestdo sustentdvel. Neste mesmo ano, a FIESP lancava a bolsa de

residuos, fomentando a industria da reciclagem.

Na obra Meio Ambiente Brasil: avangos e obstdaculos pos-Rio-92 (CAMARGO, A.;
CAPOBIANCO, J. P.; OLIVEIRA, J.A.P.(Orgs.), 2002), o Instituto Ethos assegura que,
mesmo considerando as graves limitagdes da economia brasileira, algumas empresas estao
realizando trabalhos de seriedade indiscutivel, com melhorias significativas de desempenho

ambiental, tanto em processos produtivos, quanto no proprio produto.

Por outro lado, outras empresas estdo procurando atingir melhor desempenho por uma
necessidade expressa pelos seus clientes. Outras, ainda, por trabalharem com alimentos e
cosméticos, de forte penetracdo popular, onde o desgaste da marca representaria fortes perdas.

(MOURA, 2002)

Um bom exemplo ¢ o caso da rede de perfumaria e cosméticos O Boticario, que
reciclou, em 2002, 754 toneladas de papel e papeldao em sua fabrica, localizada no municipio
de Sao José dos Pinhais, no Parana. O trabalho, que abrange também reciclagem de plastico e
vidro, faz parte das iniciativas da empresa para contribuir com a preservacao da natureza.
Desde 1998, todo o papel reciclado transforma-se em cadernos, que sao distribuidos para
escolas publicas, num trabalho coordenado pela Fundagdo O Boticério de Prote¢do a Natureza

(O BOTICARIO transforma papel reciclado em cadernos, 2003).

Um reflexo positivo dessas acdes ¢ que, uma empresa que tenha uma administracao
preocupada com a variavel ambiental e um sistema gerencial estruturado para administrar o
seu bom desempenho, estd bastante préxima de obter uma certificacdo que assegure que ela

cumpre uma norma ambiental, por exemplo, a norma ISO 14.001.

Segundo Camargo, Capobianco ¢ Oliveira (Org.), em 2002 havia no Brasil mais de
350 empresas que possuiam a certificagdo ISO 14001. Porém, no artigo “Noticias do comité

brasileiro de gestdo ambiental” da Revista Meio Ambiente Industrial (set./out. 2002, p.76),
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sdao citados numeros relativos aos estudos realizados pela CNI, que indicam um volume
maior, onde o aumento de unidades industriais com certificagdes ISO 14001 passou de 100,

em 2000, para 610, em 2002.

Estes nimeros parecem indicar que seguir os padrdes minimos expressos na legislagdo
nao ¢ mais considerado suficiente para manter vantagens competitivas, sobretudo no mercado
de exportacdo, onde clientes de paises desenvolvidos e com poder de compra j& expressam

preocupagdes ambientais, como requisitos essenciais na escolha do produto.

As certificacdes mostram, também, que o mercado esta tragando um plano de metas,
visando o atendimento de todos os compromissos ambientais a que se propds, € que sao
vistoriados por auditorias periddicas. Parece um primeiro passo para a evolugdo da sua
responsabilidade ambiental e social. Uma outra vantagem apresentada pela certificagcdo é o
efeito multiplicador, uma vez que todos os colaboradores sdo treinados e, conseqiientemente,
levam essa conscientizagdo ambiental para suas residéncias e circulos de amizade. Isto inclui

os fornecedores que sdo influenciados direta e indiretamente.

Muitas empresas, filiais de multinacionais, estao seguindo diretrizes vindas do exterior
para que se adeqliem a padrdes corporativos de preservacdo como ¢ o caso da JOHNSON &
JOHNSON, sediada em Sao José dos Campos, que investiu mais de seis (6) milhdes de
dolares no programa “Pollution Prevention Goals”, estabelecido pela matriz. No ano 2000, a
empresa obteve certificagdo ISO 14001, apds um trabalho de preparagao que durou 18 meses.
A empresa deu especial atengdo a conscientizagdo e treinamento de seus funcionarios, sobre a

importancia do desenvolvimento sustentavel (MOURA, 2002, p.43).

Também estdo multiplicando-se as organizagdes de empresarios, ligadas ao
desenvolvimento sustentavel, tanto em nivel internacional (como o Conselho Mundial
Empresarial para o Desenvolvimento Sustentdvel), quanto nacional (como os departamentos

de meio ambiente e responsabilidade social das federagdes estaduais, sindicatos e CNI).

[...], as industrias quimicas do Canada propuseram o “Responsable Care”, que sdo o0s
principios de atuagdo responsavel, aos quais a maioria das industrias quimicas dos paises mais
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desenvolvidos aderiu, inclusive no Brasil, coordenado pela ABIQUIM — Associa¢do Brasileira da
Induastria Quimica e Produtos Derivados (MOURA, 2002, p.25).

No entanto, esta evolu¢do no comportamento das empresas ndo ¢ homogénea.
Enquanto existem grupos empresariais que avangaram em relagao ao gerenciamento de seus
impactos socioambientais, muitas empresas mal perceberam a importancia desta questdo. O
tema parece ter avancado principalmente nas grandes empresas exportadoras, mais sujeitas ao

controle dos 6rgaos ambientais, € menos nas pequenas empresas.

Conforme estudo de Moura (2002, p.40), & possivel, classificar a situagdo das

empresas brasileiras, em quatro categorias:

a. As que nada fazem com relacdo ao meio ambiente, j4 que suas atividades geram poucos
impactos;

b. As que pouco atuam, apesar de gerarem impactos, limitando-se a tentar cumprir os padrdes
minimos da legislagdo;

C. As que procuramter uma atuacdo mais significativa, possuindo uma

area dedicada a tratar das questBes anbientais da enpresa e
seguem quase senpre, os padrdes corporativos;

d. As que estdo procurando obter certificacdo, segundo normas ambientais, para o seu Sistema de
Gestdo Ambiental (BS 7750 ¢ ISO 14001).

Entretanto, independentemente dos certificados, as empresas precisam buscar novas
estratégias para obter melhorias de desempenho ambiental sem esquecer a sua fungao social,
pois além de atender a vontade dos seus clientes, este fator melhora os relacionamentos com

os orgaos ambientais de controle, as ONGs e com a sociedade de uma forma geral.

Nesta linha de pensamento, cita-se a Mercedes-Benz, que tem trabalhado com a fibra
de coco no recheio dos estofamentos, em para-s6is e encostos de cabega dos seus modelos
Classe A e dos caminhdes comerciais da multinacional Daimler-Chrysler produzidos no
Brasil. Isso foi possivel em fungdo dos incentivos financeiros da empresa para o projeto
“Poema — Programa Pobreza e Meio Ambiente na Amazdénia” e a conseqiiente criacdo da
empresa Poematec, que reune cooperativas na area de fibras naturais. Mais de 5.200 pessoas

se beneficiam das cooperativas que fabricam produtos de fibras (GERHARDT, 2002, p.8).
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A 3M e a empresa brasileira Suzano, lancaram a versdo ecologica do bloquinho de
lembretes post-it, que utiliza material reciclado, sendo 25% deste papel, coletado nas ruas. A
empresa brasileira fez parceria com uma cooperativa de catadores de papel que garante a
matéria-prima, além de gerar renda para varias familias e ainda contribuir com a Fundagao
Ecofuturo. Segundo a empresa, o novo post-it reciclado possui a mesma qualidade do
tradicional, porém o prego € 5% mais baixo. Outro produto feito a partir de material reciclado,
¢ o papel Reciclato, que, pelo que se sabe, estd sendo vendido apenas para o mercado grafico

(GERHARDT, 2002, p.8).

Estas iniciativas, entretanto, estdo acontecendo, em sua maioria, com as grandes
empresas, € as multinacionais, que possuem condi¢des de investir com retornos mais lentos.
Mas, para o caso das pequenas e médias empresas, as condi¢des t€ém se mostrado ainda
inadequadas. E neste segmento que muitas transformagdes poderdo ocorrer contando com as
habilidades do designer. Ele pode identificar oportunidades e abrir caminhos para criagao de
novos produtos conservando e recuperando as qualidades das matérias primas, valorizando
novas tecnologias, aproveitando o valor da mao de obra local, enfim, enfrentando os desafios

da sustentabilidade.

Com relagdo a adequacdo da Legislagio Ambiental, muitas dificuldades partem dos
pequenos produtores e empresarios, que lutam pela sobrevivéncia em situagdes adversas e
nem possuem condi¢des para implementar normas que exigem altos investimentos. Para isso
o CNI esta disponibilizando um site’” com diversos documentos contendo material
informativo sobre Praticas Sustentaveis; Declaragdo dos Principios da Industria para o
Desenvolvimento Sustentdvel; projetos para reduzir desperdicios, ISO 14000, Gestao
Ambiental, entre outros produtos.

Com estes documentos, a entidade pretende cooperar com o exercicio da
responsabilidade social e ambiental atribuida aos empresarios e suas instituigdes
representativas pela Agenda 21, além de tracar um panorama da situagdo industrial brasileira,
sua capacidade de inovagdo e de participagdo no mercado global de forma sustentdvel

(INDUSTRIA SUSTENTAVEL, 2003).

2 Ver em <http://www.cni.org.br/produtos/meio_ambiente/ind_sustentivel.htm>.
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O maior desafio do desenvolvimento ambiental ¢ levar em conta a diversidade de
situagdes que as empresas enfrentam, em funcao do tipo de atividade que exercem e do tipo
de impacto que produzem. Por isso a sustentabilidade exige uma dimensdo comunicativa,
possibilitada pela rede de organizacdes ndo-governamentais e pela midia, que contribuem
para disseminar as novas praticas da sustentabilidade. Espera-se, portanto, que o designer
esteja integrado com esta rede, e assim poder interagir em toda a complexidade inerente ao

desenvolvimento sustentavel.

1.4 Consideracoes

Pelo mundo afora, mudangas rapidas e profundas estdo ocorrendo em sistemas sociais,
institucionais e econdmicos. Um aumento da vontade de diversos Governos a uma cooperagao
em nivel global estd sendo testemunhada pela multiplicacdo de encontros mundiais na tltima
década. A questdo levantada, entretanto, ¢ de como esta vontade se traduz em agdes concretas

e efetivas.

Existe um maior reconhecimento e persisténcia popular de que o bem-estar de uma
nacdo e de seus individuos ndo se fundamenta exclusivamente em capital econdmico, mas
também em capital social e natural. As diferentes reunides internacionais, com participacao
efetiva do Brasil, enfatizam a necessidade das mudangas de padrdes de producao e consumo,
mas, também, a urgéncia de se enfrentar o problema das desigualdades sociais. Nao bastam

mais declaragdes — a questdo ¢ como implementar as resolucdes.

A fim de avancar na dire¢ao da sustentabilidade, se deve redefinir o significado de riqueza
e progresso em face de uma visao de vida e de sociedade mais integrada e sistémica. O uso
racional de recursos escassos exige produtos e processos baseados em inovacao,
conservagao e inveng¢do de todos os tipos de produtos, reciclaveis e biodegradaveis. Novas
industrias estao crescendo e se expandindo, seja pelo reflorestamento de grandes areas
degradadas, a administragdo racional dos recursos hidricos ou a restauragao de prédios e

distritos inteiros nas cidades.
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As ONGs e outros movimentos populares exercem pressdes sobre os governos,
exigindo prote¢do contra dejetos toxicos, fumacga, agua e ar poluidos. Estas pressdes, junto
com a percep¢do crescente da necessidade de proteger e conservar os recursos naturais, € a
tendéncia geral de envelhecimento das instalagdes e equipamentos industriais devido ao
progresso técnico, resultaram no abandono de atividades caracterizadas por processos

fordistas e de alta entropia.

Através da midia difunde-se hoje a imagem de um consumidor mais exigente, mais
atento e, principalmente, mais preparado para distinguir dentro do amplo leque de produtos
que ele consome, aqueles que o beneficiam. Produtos que causam menos ou menores

impactos ambientais estdo sendo mais bem recebidos pelo consumidor final.

Neste mesmo plano, espera-se uma participagdo do designer, profissional e cidadao,
que precisa estar imbuido dos novos ideais, para incorporar valores para que os produtos nao
se restrinjam a contribuir para a economia do esbanjamento, mas, sim, direcionados para
competéncia no lidar com a valorizagdo dos produtos reciclados, ou manipulando as formas,
cada vez mais precisas, reduzindo o consumo ¢ o desperdicio de matérias primas, sem reduzir
sua beleza, além de tantas outras habilidades que se apagaram ao longo da histéria da

formacao deste profissional.

O designer, mesmo aplaudindo as novas tendéncias socioambientais das empresas e as
iniciativas populares para defesa do meio ambiente, ndo se deu conta de que continua
participando como co-protagonista dos problemas ambientais, levando-o a dispensar atitudes

mais austeras na definicdo de novos produtos que busquem qualidade ambiental.



2 MATERIAIS E METODOS DA PESQUISA

2.1 Caracterizacao metodologica da pesquisa

A pesquisa realizada apresenta relativa complexidade no que diz respeito aos fatores
envolvidos, a maioria deles de natureza qualitativa. No caso, esta pesquisa ¢ de carater
qualitativo, por focar as percepgdes e opinides de grupos de pessoas. E qualitativa também
por se tratar de um instrumento adequado para separar e recortar determinados aspectos

significativos da realidade a ser trabalhada e buscar uma conexao entre eles.

Entretanto, Silvio L. de Oliveira (1998) aponta para a possibilidade de transformar
dados qualitativos em quantitativos ao empregar como parametro o uso de critérios,
categorias, escalas de atitudes ou ainda, identificar com que intensidade, ou grau, um
determinado conceito, uma opinido, um comportamento que se manifesta. Desta forma, para

obter maior objetividade no resultado final deste trabalho, utilizou-se escalas e quantificagdes

dos dados.

Todavia, Goode e Hatt", citados por Oliveira (1998), destacam que “..a pesquisa
moderna deve rejeitar como falsa dicotomia a separag¢do entre estudos qualitativos e
quantitativos ou entre o ponto de vista estatistico e ndo estatistico, em virtude de que nao
existe importancia com relagdo a precisdo das medidas, uma vez que o que ¢ medido continua

a ser uma qualidade”.

Uma vez que ha o objetivo de pesquisar, gerar conhecimento, comprovar ou rejeitar
hipdteses sugeridas pelo modelo teodrico, e, sobretudo, fazer sua aplicagdo pratica em uma
ferramenta educacional na area do design, este trabalho ¢ classificado por Oliveira (1998,

p.122), como pesquisa aplicada.

5 GOODE, William; J. HATT, Paul K. Métodos em pesquisa social. Sio Paulo: Nacional, 1998.
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Conforme Gil (2002, p.42), esta pesquisa, em seu conjunto, pode ser classificada como
descritiva, uma vez que se tem o objetivo, aqui, de estudar as caracteristicas de uma
determinada populag¢do, no caso dos designers da PUCPR, para entdo poder interferir de

forma construtiva na formagao deste profissional.

Com relacdo aos procedimentos técnicos aplicados, sdo utilizadas: a pesquisa
bibliografica; a observacdo assistematica; entrevistas ndo-estruturadas e, em seguida realizado

um estudo experimental para comprovacao da tese.

A pesquisa bibliografica, ou de fontes secundarias, segundo Manzo'* (In: MARCONI
e LAKATOS, 2003, p.183) “oferece meios para definir, resolver, ndo somente problemas ja
conhecidos, como também explorar novas areas onde os problemas ndo se cristalizaram
suficientemente” e tem como objetivo permitir ao pesquisador “o reforgo paralelo na analise
de suas pesquisas ou manipulacdo de suas informagdes”. Neste sentido, a perspectiva
empreendida no presente estudo aponta para aproximagdes consecutivas do objeto de estudo,
ainda em constru¢do. O aprendizado em Desenho Industrial ainda ndo se consolidou como
objeto de estudo na literatura da area, necessitando-se fazer a correlacdo com areas afins. Para
1ss0, a pesquisa bibliografica nesta drea de conhecimento torna-se momento de investigagao
de apropriagdes de dados e informacgdes passiveis de analogias e comparacdes no objeto de

estudo em pauta.

A observagao assistematica ou nao estruturada, consiste em recolher e registrar os
fatos da realidade sem que o pesquisador utilize meios técnicos especiais ou precise fazer
perguntas diretas. O que caracteriza a observacgao assistematica “¢ o fato de o conhecimento
ser obtido através de uma experiéncia casual, sem que se tenha determinado de antemao quais
os aspectos relevantes a serem observados e que meios utilizar para observa-los” (RUDIO"
In: MARCONI e LAKATOS, 2003, p. 192). Neste estudo, a observacdo assistematica
comparece em todo o processo investigativo empreendido para dar conta das analises e

correspondéncias, presente nos comentarios dos dados coletados.

¥ MANZO, Abelardo J. Manual para la preparacién de monografias: una guia para presentar informes y
tesis. Buenos aires: Humanitas, 1971.
'3 RUDIO, Franz Victor. Introdugiio ao projeto de pesquisa cientifica. 2. ed. Petropolis: Vozes, 1979. p.35.
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Para a entrevista nao estruturada o entrevistador tem liberdade para desenvolver cada
situagdo em qualquer direcio que considere adequada. E uma forma de poder explorar mais
simplesmente uma questdo. Em geral as perguntas sdo abertas e podem ser respondidas dentro
de uma conversagio informal. Segundo Ander-Egg'® citado por Marconi e Lakatos (2003, p.
197), a entrevista ndo-estruturada apresenta a modalidade ndo dirigida, empregada neste
trabalho, e significa que houve abertura para que o entrevistado pudesse expressar suas
opinides e sentimentos, na dire¢cdo que ele considerasse mais importante para esclarecer o

tema em questao.

Por fim, ¢ utilizado um estudo experimental, ou seja, ¢ uma situagdo de pesquisa em
que uma ou mais varidveis independentes sdao sistematicamente manipuladas, segundo um
plano preconcebido, a fim de determinar os efeitos dessa manipulacdo (observando-se o

comportamento das varidveis dependentes). (APPOLINARIO, 2004, p. 92).

2.2 Descricio detalhada da pesquisa

Esta fase inicia-se com um cronograma contendo uma descri¢cdo resumida dos passos

metodologicos que foram adotados para se chegar aos resultados efetivos desta tese.

'® ANDER-EGG, Ezequiel. Introduccion a las técnicas de investigacién social. Buenos Aires: Nueva Vision,
1978. p.110.
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Classificacao |Etapa do Periodo de . . Produtos
. o Atividades
da Pesquisa | Trabalho Realizacao (resultados)

. Revisao de Literatura Especifica ~
Pesquisa . S . , Fundamentacdo
bibliografica/ literatura/Participacao disponivel para os Teérica do método
observagio encontros/ Out/2002 a estudantes
assistematica Definigédo Jun/2003 Construcdo de Hipdtese Probl.ema

Do Problema a partir do problema 1d§nt1ﬁcado
Hipotese construida
R Juna Ago/2003 | Eaboracdo Tedrica de
Concepdo e projeto de Qualificacdo -
. ~ po Materiais para
Delimitagdo do | elaboracdo dos 12 Estruturagdo e
SN . - . Defesa de
Estudo Principios do Design Ao a set/2003 produgdo experimental Qualificagio
Sustentavel & da ferramenta ¢
educacional
x Meétodo validado
Out/ Dez2003 | QUALIFICACAO academicamente
Estudo o , Sele(;a(? fios contetidos Sumario/ Conteudo
. Revisdo de contetidos necessarios para
experimental . L Jan a Abr/2004 . da ferramenta
informacionais Desenvolvim. De Prod. .
. educacional
Sustententaveis
Dessoog | S e st
Producéo da Abr/2004 e
ferramenta esquematicos, etc.) ferramenta
Montagem do d onal —— q onal
produto e do educaciona Jan a Flpah’za}gao -12 . e ucac(:ilona
sistema de Mar/2004 Principios do D?s'zgn montada
Avaliagio/ para a sustentabilidade
Jan a Dez/2004 Produgdo do Prototipo
?Vahagao da Montagem de Pré-teste/Possiveis
erramenta com Lo -
. Jan a Mar/2005 questiondrios para Alteragdes em
especialistas da . SN
X o avaliag@o questionarios
informatica
Aplicagdo da pesquisa | Analise dos
L Organizagao das com grupo de controle | Resultados de 2
Aplicagdo e C . .
AR etapas de aplicacao e pesquisadores do site/ | grupos de estudante
validagdes do L Abr/2005 . - .
. da pesquisa site Entrevistas fi Pesquisados +
hipertexto . .
Educacional padronizada com professores
professores entrevistados
Redagdo Organizagio . Entrega de relatério
da apresentagdo da Abr a Mai/2005 N/I(;ntraeizg}[feﬁ;natenal a Banca
Montagem de Tese prap ¢ examinadora
Relatorio final Apresentagdo do
Apresentacdo da Tese | Jul/2005 Defesa da Tese de Relatorio + CD (site
Doutorado

simulado)
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2.2.2 Pesquisas iniciais

Primeiramente, foi desenvolvida uma pesquisa bibliografica com vistas a abranger
diversos assuntos em diferentes planos de aprofundamento para cada um deles, e para

dimensionar e delimitar o objeto de estudo.

Desta forma, realizou-se uma investigagao historica dos acontecimentos, para observar
a influéncia recebida pelo contexto cultural deste ultimo século e verificar a sua pratica na
sociedade atual caracterizada pela produ¢do e consumo desordenados. A pesquisa
bibliografica foi também utilizada para observar os caminhos que a sociedade organizada esta
buscando para combater os problemas ambientais; a forma de desenvolver design de
produtos; e da metodologia empregada pela escola e pelo profissional. Além disso, esta
pesquisa também destacou o perfil epistemoldgico e académico das escolas brasileiras de
Desenho Industrial; bem como, discorreu sobre a auséncia de literatura especializada sobre

meio ambiente e sustentabilidade no universo do design industrial.

Em seguida, destacou alguns aspectos da preocupagdo com a sustentabilidade na
industria — nacional e internacional, e também na sociedade disposta a uma nova forma de
consumo dos produtos. Envolveu ainda esbocar o desempenho socioambiental demonstrado
pelas entidades brasileiras, piblicas e privadas, e assim, conhecer o interesse do empresariado

brasileiro numa mudanga significativa do modo de criar e desenvolver produtos industriais.

No conjunto destas informagdes foi possivel oferecer um quadro teodrico para
determina¢do dos problemas que circundam a efetivagdo de uma sociedade sustentavel.
Principalmente, porque, apesar de todos os esforcos vistos e documentados, os produtos
continuam até nossos dias, em boa parte, sendo produzidos e comercializados dentro dos

principios da economia do esbanjamento.

No plano da produgdo industrial, tais evidéncias puderam ser mais bem questionadas
pela pesquisadora ao observar o desempenho do designer como co-protagonista dos

problemas ambientais, uma vez que, sua influencia e seu papel na criagdo de produtos,
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permite interferir na condu¢ao dos resultados praticos, que podem ser benéficos, ou ndo, para

sustentabilidade ambiental.

2.2.3 Delimitagao do estudo

Foram incluidas algumas técnicas de observacgao assistematica, como participagdes em
encontros € congressos, ambos na area do design. Estas pesquisas tiveram por objetivo
corroborar algumas suposi¢des sobre interesse e envolvimento da comunidade dos designers
no processo de desenvolvimento sustentavel, conforme levantamento bibliografico feito

anteriormente.

Realizou-se, também, uma investigacdo, via meios eletronicos, das institui¢des
brasileiras de ensino do design, localizadas através de listagens obtidas da AEnD (Associagao
de Ensino/Pesquisa de Design do Brasil) e CIEE (Centro de Integragdo Universidade
Empresa). O objetivo principal foi conhecer o perfil dos cursos de Desenho Industrial no
Brasil — destacando as escolas que se preocupam com a sustentabilidade ambiental, e aquelas

que se mantém no paradigma materialista-mercantilista.

Como requisito a complementacdo de tais informagdes, foram realizadas entrevistas
ndo-estruturadas com professores relacionados direta ou indiretamente, com o estudo sobre
design e desenvolvimento sustentavel. A funcao do entrevistador, neste caso, foi somente de
incentivo, levando o informante a falar sobre a inclusao do tema sustentabilidade ambiental

em suas aulas, sem, entretanto, for¢a-lo a responder.

Esta estratégia metodologica visou verificar se, independentemente do que contém os
Programas de Aprendizagem'’, os professores buscam tratar da problematica ambiental em

suas aulas, mesmo que de maneira informal.

Foram, também, feitas algumas consideragcdes em torno dos PAs, avaliando aqueles
que possuem ligacdes com as tematicas ambientais (Gestdo Ambiental, Integracdo Social,

etc.), e, aqueles que se aproximam delas, apesar de ndo estarem diretamente ligados (Teoria

17 Programas de Aprendizagem ou PAs substituem as antigas disciplinas dos cursos da PUCPR
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do Design, Fatores Humanos, etc.). Objetivou-se avaliar as potencialidades do curso para
trabalhar com o tema sustentabilidade, sem haver muitas alteracdes em sua estrutura

curricular.

Considerando a necessidade da interferéncia éticas e ambientais nas atividades dos
designers, uma pesquisa bibliografica, foi historicamente revisada e associada a um estudo
dos procedimentos morais e éticos adotados pelo designer (capitulo 4) culminando, deste
trabalho, uma fundamentacdo ¢ética para a constru¢do da ferramenta educacional,
considerando aqui, tdo somente a visdo tedrica das atitudes esperadas para o designer, neste

novo século.

2.2.4 Concepgao da ferramenta educacional

Para produzir a ferramenta educacional, primeiramente, foram examinados alguns
estudos que buscam estabelecer diretrizes para o desenvolvimento de produtos baseados na
sustentabilidade ambiental. Desta pesquisa, associada aos conhecimentos ja registrados em

capitulos anteriores deste trabalho, sdo fundamentados os 12 principios do design sustentavel.

Uma vez demarcados os principios, a pesquisa orientou-se para reunir bases tedricas
para confirmar a utilizacdo das tecnologias da informag¢do e comunicagdo, como forma de

aproximar o estudante de design das questdes ambientais.

Como resultado de todo este trabalho tedrico foi produzida, em carater experimental, a
ferramenta educacional “Os 12 Principios do Design Sustentavel” com o objetivo de reunir
um conjunto de conhecimentos sobre sustentabilidade, para assim, disponibiliza-los aos

estudantes de design.

Para a modelagem do material proposto, a pesquisa bibliografica foi fundamental para
estabelecer, como pressuposto, 0 modelo hipertextual. Para facilitar a montagem do protétipo,
foi previamente decidido que seria utilizado o CD-ROM, como modelo. Entretanto, os

suportes informaticos adequados para fins educacionais informais, foram intensamente
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discutidos no subccapitulo 5.3.3, desta tese. E, entre as opcdes investigadas, foram

particularmente comparados o CD-ROM e a internet.

Uma vez definido o suporte hipertextual, iniciou-se o trabalho de coleta, selecdo e
organizagdo dos conteudos textuais e graficos para compor a proposta da ferramenta

educacional.

2.3 Estudo experimental

Como se tratava de verificar se a ferramenta educacional “Os 12 Principios do Design
Sustentavel” correspondia as expectativas desta tese, pareceu adequado desenvolver um
estudo experimental, por meio de um comparativo entre dois grupos: experimental e controle.
O grupo experimental referindo-se ao conjunto de sujeitos que seria submetido as condigdes
experimentais, € um, grupo de controle, que se referia ao grupo de sujeitos que ndo se
submeteria as condi¢des experimentais, sendo utilizado apenas como pardmetro de

comparagio (APPOLINARIO, 2004, p.105-106).

2.3.1 Popul acdo e anostra

Segundo Appolindrio (2004, p.158), Populag¢do ¢ um “grupo de pessoas, objetos ou
eventos que possui um conjunto de caracteristicas comuns que o definem. Totalidade de
pessoas, objetos ou eventos que se deseja estudar e realizar sobre a qual realizar-se-ao
generalizacdes”. Neste caso, a caracteristica correspondeu, no curso de Desenho Industrial da
PUCPR, a habilitacdio em Projeto do Produto, uma vez que esse curso também dispde da
habilitagdo em Programagdo Visual. A populagdo da pesquisa ficou composta por 367

estudantes '® .

Alguns motivos justificaram a intengdo de utilizar o curso de Desenho Industrial
PUCPR para este estudo de caso. O primeiro trata-se da simples conveniéncia de esta escola
ser o espago de atuacdo da autora deste trabalho. O segundo, pois este curso estd entre as

melhores escolas de Desenho Industrial do Brasil, comparada pela revista Guia do Estudante

'8 Numero fornecido pelo DACA — Divisdo Académica de Controle ¢ Admissdo, da PUCPR.
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— Melhores Universidades 2005 (Edicao 4, p. 36), recebendo a graduagao de 4 estrelas numa

escala de classificagdo de até 5 estrelas.

Deve-se mencionar que apenas a PUC-RJ (RJ), mereceu a graduacdo maxima em
virtude de possuir um item considerado, pela revista, diferencial de valor diante dos segundos
colocados: ela conta com um departamento de pds-graduagdo ativo, que transfere
conhecimentos a graduacgao.

3

A amostra, por sua vez, corresponde ao “..grupo de elementos ou sujeitos
selecionados a partir de um grupo maior (populagdo). Um subconjunto da populacdo em
estudo.” (APPOLINARIO, 2004, p. 23). No caso desta pesquisa trata-se de uma amostra
probabilistica. Conforme esclarece Appolindrio, isto pressupde que o pesquisador conheca de
antemao as caracteristicas relevantes que um sujeito deve possuir para integrar-se na amostra.

Assim, para a escolha da amostra, foram colhidas opinides do Diretor e Diretor adjunto do

curso de Desenho Industrial da PUCPR.

Foram, entdo, chamados aleatoriamente, 40 integrantes da turma do 7.° Periodo do
curso de Desenho Industrial, com habilitagio em Projeto do Produto (DI-PP), para
participarem da pesquisa. Estes alunos foram divididos em dois grupos, de 20 integrantes

cada, denominados: grupo de controle e avaliadores do site, respectivamente.

Os critérios utilizados para a sele¢do do periodo académico foram baseados nos seguintes
aspectos:

a) Estudantes ja conviveram com grande parte dos Programas de Aprendizagem do
curso, supondo dai que tenham tido conhecimento com as diversas areas de atuacao do
profissional.

b) Estudantes estdo cursando o PA de Gestdo Ambiental, supondo dai que tenham
entrado em contato com os temas que sdo apresentados nesta pesquisa.

c) Por estarem num estagio pré-profissional avancado, isto é, ja estdo desenvolvendo

seus estagios obrigatérios, ou ja atuando profissionalmente.
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d) J& possuem o conhecimento e familiaridade com a linguagem eletronica uma vez que
o produto sera disponibilizado nesta forma de apresentacdo, pelo menos em nivel de

avaliacao.

2.3.2 Coleta de dados

Antes de tudo, deve-se observar que o perfil basico do estudante foi considerado
caracteristica nao necessaria de ser comprovada via questionario, pois ele se mostra adequado
pela propria escolha do ambiente da amostra, isto €, todos os estudantes apresentam as
qualificagdes necessdrias para a pesquisa, sejam elas: formacdo escolar, idade, grau de
instrugdo, status, estado civil, renda familiar e outros quesitos complementares, nas quais se
incluem a tendéncia (desejos e inclinagdes) e o potencial para trabalhar com o design — o
perfil almejado pela pesquisa. E, segundo Trivifios (1987, p.114), a escolha aleatéria dos
grupos experimental e de controle permite aceitar a igualdade dos grupos em todas as suas

caracteristicas, fazendo-se desnecessario o pré-teste.

2.3.3 Elaboracdo dos questionérios

Os questionarios (apresentados nos Anexos D e E) foram montados basicamente com
questdes fechadas. O grupo de controle recebeu doze (12) questdes obrigatorias, e cinco (5)
questdes abertas ndo obrigatorias, uma vez que se tratavam de opinides, ou ainda, em caso de

o respondente nao considerar coerente nenhuma das opgdes de alternativas disponibilizadas.

Para os avaliadores do sife 0 nimero de questdes ¢ acrescentado para mais quatro (4)

fechadas, e mais uma (1) aberta, ambas questdes se referem as opinides técnicas sobre o site.

Das questdes comuns para ambos os grupos, somente a de n.° 16 sofre diferenciagao
no conteudo de suas respostas. Esta questdo sofreu alteragdes ndo s6 em seu enunciado, mas,
também, na forma de exposi¢do dos principios em virtude de necessitar eliminar o termo
“principio” dos textos, ja que o grupo de controle nao teria contato com a ferramenta
educacional, portanto, ndo teria como identificar uma alternativa pelo termo “principio” (1.°

Principio; 2.° Principio; etc.).
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Aos avaliadores do site proporcionou-se o contato com a ferramenta educacional, e,
para tanto, foram reunidos em um laboratério de informatica nas dependéncias da
Universidade, por aproximadamente uma (1) hora. Apos este periodo, os estudantes passavam
a responder o questionario. O grupo de controle recebeu o questiondrio em sua sala de aula
habitual e teve tempo ilimitado para responder (na pratica, este tempo resumiu-se a 30

minutos aproximadamente).

As questdes fechadas e comuns para os dois grupos ficaram assim distribuidas nos
questionarios:

= Em escala itemizada: n.°l; n.°4 ; n.°15.

* Dicotomica: n.°2.

* Pergunta com matriz de resposta: n.°3;

» Diferencial semantico (osgood): n.°6; n.°8.

= Escala de Likert: n.°10; n.°11; n.°12; n.°13; n.°16.

As questdes n.° 5; n.° 7; n.°9; n.°14; sdo abertas e relativas a opinides, ou, caso o

respondente nao considerasse nenhuma das opcdes de alternativas disponibilizadas.

A questdo n.°17 ¢ a ultima do grupo de controle, e ¢ aberta, referindo-se a um espago

para opinides, comentarios e criticas que o respondente pudesse querem manifestar.

Por sua vez, a questdo n.° 17 dos avaliadores do sife ¢ planejada em Escala itemizada

conforme especificado abaixo, e, a partir dela, o questiondrio passa a ser s6 para este grupo.

Das questdes fechadas especificas dos pesquisadores do site:
Escala itemizada: n.°17; n.°18.

Diferencial semantico (osgood): n.°20; n.°21.

A questdao n.°19 ¢ aberta e relativa a opinides, ou, caso o respondente nao considerasse
nenhuma das opgdes de alternativas disponibilizadas. A questdo n.°22 também ¢é aberta,
referindo-se a um espago para opinides, comentarios e criticas que os avaliadores do site

desejassem manifestar.
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2.3.4 Andlise e interpretacdo dos dados

Para nortear a construcdo logica do trabalho, serd feita uma leitura interpretativa de
toda a pesquisa bibliografica realizada anteriormente, considerando as orientagdes de Gil
(2002, p.79-80), que alertam para o fato de que pesquisadores pouco experientes tendem a
interpretar dados com base em posigdes pessoais, conferindo ao trabalho carater subjetivo.
Para tanto, buscar-se-a sedimentar as informagdes coletadas com conhecimentos

significativos, originados de pesquisas empiricas ou de teorias comprovadas.

Sera utilizado o software Sphinx Léxica v. 2 como ferramenta auxiliar para a analise de
conteudo das respostas as perguntas dos questiondrios. Assim, serdo tratadas a partir de

analise estatistica de freqiiéncia das categorias e, depois, interpretadas.

Através da analise de todas as aplicagOes realizadas, deve-se obter informagdes para
demonstrar relevancia, ou o contrario disso, da ferramenta educacional desenvolvida nao sé
diretamente pelas respostas apresentadas, como também pelas declaragdes espontaneas

advindas dos estudantes pesquisados, que se mostrarao através das questdes abertas.

Os resultados desta pesquisa e sua analise serdo apresentados no item “5.5
Experimentos da ferramenta educacional com estudantes de design da PUCPR”, no final do

capitulo 5 deste trabalho.



3 AFORMACAO DO DESIGNER

O Desenho Industrial trabalha-se essencialmente com projetos. Projeto, por sua vez,
vem de projetar, projetar-se, atirar-se para frente. Na pratica, elaborar um projeto € o mesmo
que elaborar um plano para realizar determinada idéia. Portanto, como diz Bomfim (1997),
um projeto supde a realizacdo de algo que ndo existe, um futuro possivel. Tem a ver com a
realidade em curso e com a utopia possivel, realizavel, concreta. E essa é a tonica de todo

designer.

Um profissional do design precisa ter sempre em seu desejo, a vontade de mudar,
modificar, transformar. Como ele muda, modifica ou transforma, no entanto, depende de sua
formacgao. Se ela ¢ bem construida e direcionada, pode render bons frutos, caso contrario, seus
resultados poderdo ser nocivos ao homem, e prejudiciais ao ambiente, ja4 que a proposta de

trabalho do designer envolve atender as necessidades humanas em harmonia com seu meio.

O método de ensino do design desde a fundacao da sua primeira escola em 1919 ¢ o
método dos projetos, do qual estudos mais recentes estdo apontando como uma alternativa
vidvel para nosso novo século. Entre esses estudos destaca-se o de Fernando Hernandez
(1998), que trata especificamente da "organizacdo do curriculo por projetos de trabalho". A

proposta do autor esta vinculada a perspectiva do conhecimento globalizado e relacional.

Contudo, a idéia ndo ¢ tdo nova. Ela remonta aos ideais pedagogicos do inicio do
século, quando se falava em ensino global e do qual trataram famosos educadores, entre eles,
os franceses Ovidio Decroly (1871-1932) e Celestin Freinet (1896-1966), os norte-americanos
John Dewey (1859-1952) e William Kilpatrick (1871-1965) e os soviéticos Pier Blonskij
(1884-1941) e Nadja Krupskaja (1869-1939).

O M¢étodo dos Projetos de Kilpatrick, um dos mais importantes seguidores de Dewey,
parte de problemas reais, do dia-a-dia do aluno. Todas as atividades escolares realizam-se
através de projetos, sem necessidade de uma organizag¢do especial. O projeto como método

didatico era uma atividade intencionada que consistia em que os proprios alunos facam algo
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num ambiente natural, por exemplo, construindo uma casinha podem aprender geometria,
desenho, calculo, historia natural etc. Kilpatrick classificou esses projetos didaticos em quatro
grupos: a) a atividade motivada; b) o plano de trabalho; c¢) a diversidade globalizada de ensino

e d) o ambiente natural (PILETTI & PILETTI, 1996).

Apesar de ser um método considerado atual, e sempre praticado nas escolas de design
sua orientag¢do para a constru¢cdo de um conhecimento globalizado, com o tempo se distorceu.
Até o termo globalizado passou a representar um outro conceito, algo mais capitalista-
materialista do que aquele de unir na¢des e povos num unissono de desenvolvimento
equilibrado. Culturalmente a sociedade vem se moldando desde o pos-2.* guerra para um
mundo de economia produtivista e utilitarista, como busca de solugdes para todos os dramas

sofridos na época, talvez uma compensacao na economia do esbanjamento.

O modo de vida desenvolvido nas ultimas décadas tem distanciado a sociedade, de
maneira desconexa, do contato com o ambiente. Neste contexto, ¢ natural que se tenha
perdido as utopias do design como caminho para resolucdo de problemas sociais, ou como
instrumento de racionalizagdo com arte e habilidade estética. Nao obstante, a futuridade exige

trabalhar dentro dos limites ambientais, fazendo disso um desafio para o designer.

Entdo, o que se deve acrescentar agora a formagdo deste profissional, para retomar

seus verdadeiros principios? Que quadro se pode tracar para uma definicdo deste problema?

3.1 Criar para a obsolescéncia

Com a ascensdo do modelo industrialista norte-americano, os principios do design
foram gravemente afetados pela atengdo e concentragdo quase exclusiva que se deu aos
aspectos visuais em detrimento da funcionalidade dos produtos. Figura emblematica foi o
designer Raimond Lowey com sua maxima “o feio vende mal”, que inaugurou o modo de se
conceber design baseado na mera aparéncia dos produtos. A proposta do styling” ou
cosmetics, como assim ficou conhecida esta técnica, ¢ estudar a melhor maneira de “tornar

desejaveis” ou atraentes os produtos, em detrimento, muitas vezes, da sua qualidade e

* Este assunto sera retomado no capitulo 4 (Design, Etica e Sustentabilidade).
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conveniéncia. Esta técnica propde-se a estabelecer o envelhecimento artificial do produto, em
vez de prolongar a sua fruicdo e utilizacdo (Dorfles, 1978, p.49; Maina, 1979, p.71;
Maldonado T., 1991, p.46-47; Schulmann,1994, p.16).

A influéncia da publicidade, dos estudos de mercado etc. conduziu a uma percepgao
do design que, no melhor dos casos, era a da estética industrial. Como observa Schulmann
(1994, p.16), produziu, também, uma grande abundancia de cromos e de ‘“protuberancias
decorativas”. O estilo dos automoveis dessa época ¢ um exemplo significativo do s#yling. Dali
surgiram os carros “rabos de peixe”, dos quais, sdo bons exemplos os Cadillacs e Chevrolet

Impalas do final da década de 1950, representantes supremos do desperdicio.

Figura 01. Chevrolet Impala, modelo 1958: tipico carro americano full-size, com mais de cinco
metros de comprimento e duas toneladas; motores V8 de alta cilindrada.

O design, entretanto, ndo nasceu para fomentar esta proposta acessoria e superficial. A
Bauhaus (1919-1933)™, que pode ser definida como a primeira escola de design, defendia o
projeto como o modelo assumido para a producao industrial seriada de objetos. Sua proposta

era poder tornar mais racional, mais eficiente e mais agradavel o ambiente da vida cotidiana.

ok . .
veja nota anterior.
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A grandeza do projeto da Bauhaus apodia-se no ensino profissional para idealizar novos produtos: a
capacidade profissional de passar do dominio do utensilio de trabalho ao da maquina e de integrar a arte
e a criatividade as necessidades do contexto social. O objetivo da equipe de educadores daquela escola
era proporcionar ao estudante atingir uma racionalidade que ndo deformasse “poeticamente” a
realidade, mas que formasse construtivamente a nova realidade (De MASI (Org.), 1989, p. 248).

Porém, o progresso material conquistado com a Revolu¢do Industrial inverteu os
ideais bauhausianos, e levou o designer ao limite maximo do desprezo aos recursos naturais e
todo esfor¢o passou para o sentido de conhecer para dominar a Natureza, transformando-a em

bens e servicos a disposicao da sociedade.

Dai, que, apesar de na origem terem-se organizado para colaborar com a melhoria da
qualidade de vida, os designers se véem, agora, compelidos a usar a “metodologia do styling”
e voltar suas capacidades de cria¢ao para ajudar a mover o mercado neoliberal, composto pela

industria imediatista e os grandes monopdlios comerciais.

Nesta rede, a criatividade do designer ¢ também direcionada para auxiliar a producgdo
de materiais promocionais veiculados pelas mais variadas midias: da televisdo aos outdoors;
das camisetas aos chaveiros; das malas diretas as estacdes de transporte coletivo; e uma
infinidade de outros veiculos criados para inculcar nos individuos, as modas e os estilos de

vida massificados, impostos pelos grandes monopdlios.

Além disso, coadunando com a visdo de Nuno Portas, ressalta-se que a educacao
participa desse processo construindo e promovendo uma imagem para o designer estilistico,
como de um profissional de sucesso, de carreira promissora. Segundo Portas, a pouca
exigéncia quanto aos padrdes de ensino, aos curriculos escolares e as qualificagdes docentes
colaboraram para perpetuar ideologias liberais, preparando individuos para atender uma
sociedade consumista, do design supérfluo e maquiado. (In: CALCADA, A.;.MENDES, F.;
BARATA, M.. 1993)

Certamente, esse formato de aprendizagem ndo estd somente circunscrito aos cursos
de design, mas a todas as areas da ciéncia aplicada. A tendéncia deste modelo educacional ¢
bem explorada por Leff, que discute como o sistema capitalista norteia de um modo geral a

pesquisa cientifica, a inovagdo tecnoldgica e a formagao profissional
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Embora as universidades e institui¢cdes de educagdo superior gozem de autonomia formal (liberdade de
pesquisa e de catedra), suas atividades académicas sao afetadas pelos valores dominantes da sociedade
na qual estdo inscritas. Sua articulagdo com estas se estabelece através da demanda expressa de
profissionais portadores de conhecimentos e de habilidades uteis e funcionais para o sistema, e da
canalizacdo de recursos que repercutem na orientagdo de suas atividades. Deste modo, o mercado define
vocagdes e cria interesses profissionais que internalizam a fungdo eficientista, produtivista e utilitarista
da racionalidade economica dominante na formagdo de “capital humano” (LEFF, 2001b, p. 202).

Na verdade, o fato de ndo compreender a crise ecoldgica como uma crise intrinseca da
civilizacdo que ameaca toda a biosfera e a propria humanidade, faz com que a comunidade
discente do desenho industrial ndo esteja alcangando a compreensdo de onde o profissional
designer pode participar como solucionador para os problemas da sustentabilidade nos

diversos campos em que possui habilidades.

Pode-se observar tal questdo, pelo desconhecimento acerca dos temas ambientais,
quando existe uma relutancia, por parte dos estudantes, em adotar os conceitos de ecologia e
sustentabilidade na pratica projetual. Como indicou a pesquisa de Barbosa e Soares'® (2002),
113 . r

os educandos confundem a proposta ambiental como um tema especifico entre outros; um

exercicio eventual, atipico, idealmente associado a produtos e processos artesanais”.

Um bom exemplo, acontece, quando o estudante mesmo reconhecendo a idéia de
trabalhar com materiais reciclaveis, ainda assim ele nao estabelece uma co-relagdo com o uso
dos materiais reciclados (BARBOSA; SOARES, 2002). Além de ndo saber operar as
diferencgas e os vinculos que devem se formar nesta rede, tampouco compreende a vantagem
de se valorizar um material reciclado, quer dizer, de criar produtos além daqueles ja

reconhecidos como de 2?. linha (sacos de lixo, cerdas para vassouras etc).
9

Muitas empresas estdo quebrando preconceitos com relagdo aos reciclados. Adélia
Borges, jornalista especializada em design, escrevia ja em 1999, para a Gazeta Mercantil,
sobre o novo mercado para os reciclados de PET (Politereftalato de etileno). Citou o caso de

Alfredo Sette, diretor-executivo da Associagdo Brasileira dos Fabricantes de embalagens de

' Trata-se de uma pesquisa realizada com estudantes de 6°.periodo de um curso superior de design , e somente
comentada, sem detalhes, no artigo de Barbosa e Soares, intitulada “Ensinando a projetar sob a égide do
ecodesign apresentado no P&D Design 2002).
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PET (Abepet), que lancava, entdo, a grife EcoPET, transferindo know-how? e estimulando o

uso de artigos exclusivos produzidos a partir de embalagens recicladas (BORGES, 1999).

Para dar visibilidade a grife, Sette distribuiu no Natal de 1999, um brinde inusitado:
camisetas feitas com 67% de poliéster e 33% de viscose derivadas de PET acondicionadas
dentro de uma garrafa, e estampadas com uma foto de uma garrafa amassada e os dizeres:
"Um dia j4 fui garrafa, hoje sou camiseta. Mas o conteido ainda estad com todo o gas". Adélia
Borges, em seu artigo, ainda menciona diversos outros produtos, entre eles, mantas, pelicia,
enchimento de edredons e couro artificial que sdo apenas alguns dos produtos criados a partir

da reciclagem das embalagens PET (BORGES, 1999).

Lembrando também, alguns produtos da Mercedes Benz, ja citados anteriormente, em
A responsabilidade socio-ambiental das empresas® observou-se que, além de utilizar
materiais sustentaveis também incentivou cooperativas na area de fibras naturais. Ou ainda a
Suzano que fez parceria com uma cooperativa de catadores de papel que garante a matéria-
prima, gerando renda para familias pobres. Mas, apesar dessas iniciativas, poucos designers
sabem das possibilidades e, por isso mesmo, o lixo reciclavel permanece desvalorizado para

eles.

Os trabalhos inovadores destas empresas representam uma pequena fragdo das
iniciativas que poderiam ser geradas pelas empresas industriais caso pudessem também contar
com a criatividade dos designers a favor da sustentabilidade. Mas, a formagao profissional
ainda ¢ comumente posta aos jovens como uma competicdo acirrada. Produzir e obter lucros
para adquirir e possuir, sdo direitos considerados sagrados e inaliendveis da sociedade
industrial. Nao fugindo a esta maxima, a educagdo provoca os instintos para exagerar no

desejo de competir e vencer, gerando obstaculos para o trabalho solidério e cooperativo.

Entretanto, a cooperagdo promove o compartilhamento, o respeito e o crescimento
conjunto. Esta sinergia que tantos autores da educagdo ambiental procuram enfocar permite

concluir que o designer, para poder atuar com a sustentabilidade precisa se ver como parte de

20 Conhecimento de técnicas ou detalhes praticos de alguma coisa que permite mais eficiéncia e melhores
resultados em uma operacgao ou processo (cf. Dicionario. Michaelis/UOL — CD-ROM, 2003)
I No capitulo 1, pagina 54 deste relatorio.
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uma rede, em que a troca de conhecimentos permanentemente com os colegas ¢ com a
comunidade, possibilite estabelecer metas centradas no crescimento coletivo, ndo apenas no

ganho individual.

Esta meta ¢ bem discutida por Moraes, que observa uma nova proposta educacional

além da dimensao individual

Uma educagdo global que leve o aluno a trabalhar em harmonia e compreensao, a desenvolver padroes
de comportamento positivo, criatividade, cooperagdo, responsabilidade e preocupacdo com o destino
das outras pessoas. Uma educacio que respeite os direitos humanos, que favoreca a compreensdo mutua
e a solugdo pacifica dos conflitos (MORAES, M.C., 2000, p.111).

Independente do ensino ¢ interessante citar o exemplo de Wodiczko, um designer
polonés que, em sua passagem pelo Brasil, ficou impressionado com o nivel de organizagdo
dos catadores de reciclaveis de Sdo Paulo, mas também inconformado com o fato de os
carrinhos e carrogas, que diariamente chegam a transportar até 800 quilos de materiais, serem
alvo de algumas reclamagdes no transito. Acreditando poder solucionar esse problema, ele
projetou um ‘veiculo’ juntamente com o brasileiro Ary Perez. O protétipo foi dotado de tracao
elétrica, com cama embutida, painel solar além de outros detalhes também associados ao

cotidiano dos catadores (CATADORES NA ERA HIGH TECH, 2002).

Para Wodiczko, as preocupacbes nao estdao em resolver
probl emas para os quais, ele, conp profissional esta sendo
pago, nem tanpouco, esta atendendo uma questao que interfere em
seu cotidiano local (ja que ele ndo € brasileiro), ms sim em
sol uci onar problemas anbientais que a sociedade enfrenta, em
uma di nensdo gl obal, pois este designer conpreende-se conb um
ci dadao pl anetario.

Semelhante condigdo pdde ser observada no 1.° Encontro Italo-Brasileiro em Design
Estratégico, realizado em Curitiba, em junho de 2003. L4 foram apresentadas algumas
pesquisas interessantes, realizadas no ambito do Design Sustentavel. Deve-se exaltar o

trabalho de Luciano Devia, designer italiano radicado em Sado Paulo e atuando como
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consultor do SEBRAE. Para sua pesquisa, Devia esteve ministrando cursos com 80 horas de
duracdo no SEBRAE Amazonas, com objetivo de orientar marceneiros € artesdos a

desenvolver propostas de produtos sustentdveis com caracteristicas regionais.

O trabalho apresentado pelos aprendizes caracterizou-se por aperfeicoar as qualidades
intrinsecas das matérias primas locais ¢ de pouco valor agregado, unindo as condi¢des
regionais de processos de producdo. Devia orientou os aprendizes a promover fatores estéticos
culturais da regido, através da pesquisa por novos estilos que pudessem caracterizar os
produtos amazodnicos. Os resultados produzidos por estes marceneiros e artesdos foram
aplicados em propostas de mobilidrio com linhas expressivas, lembrando, sempre, a fauna ¢ a

flora local.

A explicagdo sobre o projeto desenvolvido ficou ao encargo de Devid, que exp0s as
solucdes para um novo estilo. Neste trabalho, os produtos ganharam valor ao adquirir
caracteristicas proprias da geografia e cultura locais, onde antes, imperavam os estilos das
grandes industrias da regido sul e sudeste brasileiro (que, claramente, sdo inspiradas em

modelos europeus).

A parte estes bons resultados, observou-se o desinteresse dos estudantes brasileiros (a
massa mais expressiva que compareceu ao evento) para com assuntos ambientais. Esta
particularidade foi evidenciada durante a apresentacdo da prof.? Luisa Collina, diretora de
Relacdes Internacionais do Instituto Politécnico de Mildo (Politecnico di Milano), quando
respondia a perguntas formuladas apos sua palestra sobre Projetos Voluntarios (grifo nosso).
Dentre diversas questdes incongruentes ao tema, um dos jovens presentes ao evento desejou

saber qual o salario pago (?) a um discente por tais atividades (voluntarias).

E de ser registrado, também, o visivel desinteresse dos participantes do Encontro, em

comparecer ao langamento do livrto O Desenvolvimento de produtos sustentaveis, de Ezio
.. .22 . . L.

Manzini e Carlo Vellozi*”. Deve-se esclarecer que esta se trata da primeira obra sobre praticas

de projeto de produtos sustentaveis para designers, traduzida para o portugués.

*2 Este livro sera comentado no capitulo sobre a bibliografia para o design sustentével, na pagina 91
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3.2 Especialidades do design

O propdsito deste capitulo ¢ fornecer um panorama sobre as especialidades que vém
sendo ofertadas pelas escolas de design no Brasil. Nao se trata de uma pesquisa
comprobatdria, mas, de uma analise, feita por via eletronica (internet), das tendéncias dos
cursos de Desenho Industrial, que apontam para as poucas iniciativas de promog¢ao do tema
sustentabilidade ambiental, no ensino superior de design neste pais. Busca fazer uma
avaliacdo, ndo so das habilitacdes especificas, mas também analisa as grades curriculares, que

muitas vezes estdo disponiveis nos sifes das escolas visitadas.

Para tanto, foram visitadas 34 institui¢des brasileiras do ensino superior de Desenho
Industrial localizadas através de listagens obtidas da AEnD (Associa¢do de Ensino/Pesquisa
de Design do Brasil), e CIEE (Centro de Integracdo Universidade Empresa), durante o més de
abril de 2003.

Os dados foram tabulados em trés grandes grupos: Institui¢des do Norte, Nordeste e
Centro Oeste; Instituicdes da Regido Sul e Rio de Janeiro; e, de Sdo Paulo (que foi separada
devido a grande quantidade de escolas localizadas neste Estado, mas também, em virtude das
particularidades implicitas na maioria dos cursos encontrados neste Estado), e encontram-se

nos Anexos A e B, deste relatorio.

Para se dar uma noc¢do das caracteristicas mais abrangentes dos cursos de Desenho
Industrial, selecionou-se alguns casos para tecer comentarios. Porém, deve-se enfatizar, desde
j4, que foi localizada somente uma escola que demonstrou, de forma explicita, a habilitacao

para um designer operar no ambito ecoldgico.

E o caso da FEEVALE (Federagdo de Estabelecimento de Ensino Superior em Novo
Hamburgo) no Rio Grande do Sul, que oferece cursos nas areas de Design de Produtos e
Design Grafico (Especializado em Midias Eletronicas). Especificamente seu curso de Design

em Projeto de Produtos, esta dividido em trés habilidades especificas:



67

= Eco-Design (grifo nosso);
= Design de Equipamentos ¢ Ergonomia; e

= Design de Calgados.

As aulas iniciam em turmas Unicas, com uma mesma grade curricular. Apds o 5°.
Semestre a turma se divide e comega a fase de especializagao. Nao se conhece a realidade da
proposta, sendo pela visita ao sife da universidade. Destaque-se, aqui, a idéia de especializar o
estudante em eco-design, apds os primeiros anos de ensino generalista, ndo podendo ser
verificado se tais fundamentos ecoldgicos sdo repassados também para as outras habilitagdes

(Design de equipamentos ¢ Ergonomia e Design de Calcados).

A iniciativa do curso de Desenho Industrial da FEEVALE ¢ um caso isolado de
preocupagdo com o ambiente no plano das habilitagdes profissionais, 0 que ndo se observou

nas outras escolas.

Alguns cursos de design estdo locados em departamentos de Publicidade e
Propaganda. Este ¢ o caso que se encontra na Escola Superior de Propaganda e Marketing —
ESPM (presente em Porto Alegre, Rio de Janeiro, Campinas e Sdo Paulo, capital). Este caso
supde que “todo produto (inclusive servigos), em mai or ou nenor grau, deve
sati sfazer, além da necessidade original para a qual foi
concebi do, tanbém atender as necessidades psicol6gicas e

enoci onai s, consideradas decisivas no processo de conpra.”
(ADORNO, 1999, p.77).

E inportante, neste nomento, destacar as observacbes de
BARBOSA (2002a, p. 3)

[...]a funcdo do narketing é trazer um diferencial entre resultado
financeiro a curto e longo prazo. Para isto, ele manipula o
posi ci onanento do produto (os beneficios que oferece ao nercado
destinatario), a politica de marca ou branding (ter uma inagem de
marca distinta de seus concorrentes), o design e acabanento final

(styling, ergonom a e tratamento estético), a enbal agem
(especialmente nos bens de consumpb final). GOs posicionanentos de
preco, distribuicdo e conunicacdo (onde estdo inseridas as atividades
de propaganda, publicidade e conunicacdao visual) tanbém séo
estratégias de marketing [...].
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As escolas que menos discutem as questdes mercadoldgicas sdo aquelas que estdo
locadas em departamentos de Artes, e suas tematicas compreendem de forma mais abrangente
a sociologia, a antropologia e o artesanato. Este ¢ o caso da CEUNIFRAN (Centro
Universitario Franciscano) no Rio Grande do Sul, que mesmo apresentando a disciplina de

Marketing, esta ¢ oferecida somente durante um semestre e num dos periodos finais do curso.

Alguns cursos de Desenho Industrial ja estdo demonstrando interesse pela
sustentabilidade ambiental. Este ¢ o caso do Centro Universitario das Faculdades
Metropolitanas Unidas “-UNIFMU, e também da Pontificia Universidade Catolica do Parana —
PUCPR. No caso da UNIFMU, pode-se verificar em seu projeto pedagogico, a proposta de
preparar profissionais com sélida formacgdo cultural e tecnologica, aliada aos fundamentos de
carater social, econdmico, €tico e ecoldogico-ambiental. Entretanto, em sua grade curricular,

nao consta nenhuma disciplina voltada ao tema.

O curso de Desenho Industrial da PUCPR, por sua vez, descreve a preocupagdo com a
sustentabilidade ambiental em seu Projeto Pedagoégico implantado em anos recentes.
Sobretudo, porque organizou a disciplina de Gestdo Ambiental, locada no ano de conclusio

’ o 2
do curso, porém, somente em um semestre, com carga horaria de 36 horas/aula 3

Por outro lado, nos ultimos anos houve o florescimento dos cursos de Design de
Moda, ou Estilismo, devido & grande procura demonstrada pelo segmento feminino. E o caso
da Universidade Tuiuti do Parana, da UNIVALI (Universidade do Vale do Itajai) e da UFG
(Universidade Federal de Goids). Mesmo nao podendo aprofundar a discussdo sobre tal
especialidade, pelo proprio conceito em que a insere, tende a apresentar fortes caracteristicas

mercantilistas, j& que a moda ¢ reconhecidamente um agente promotor do consumo.

Este tema ¢ discutido por Vance Packard, ja& em 1965, em seu livro Estratégia do

desperdicio, e retrata bem os objetivos da moda

2 Em virtude de esta faculdade ter sido escolhida para novos estudos e pesquisas, a discussdo aqui esbogada
sera retomada no item 3.5, sobre o ensino do design na PUCPR na pag. 85.
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O produto em novo estilo pode ter o efeito de estimular os comerciantes, convencendo-os de que tém
algo de novo para vender. Além disso, as mudangas periodicas de estilo permitem aos fabricantes
controlarem mais de perto as cotas de venda de seus revendedores e obriga-los a fazerem campanhas de
liquidagdo para limpar de modelos velhos seus depositos nas ultimas semanas antes do langamento dos
novos modelos.[...]

Por todas essas razdes, a técnica de obsolescéncia forcada de desejabilidade introduzida
pioneiramente no setor das roupas foi imitada de maneira geral pelos produtores de uma espantosa
variedade de mercadorias (PACKARD, 1965, p.71-72).

Outra habilitacdo preocupante para o design sustentavel encontra-se nas institui¢oes
FEBASP (Faculdade de Belas Artes de Sao Paulo) e a Universidade Anhembi Morumbi, em
Sdo Paulo, ja que possuem o curso orientado para o Design de Embalagem. Na verdade, o
tema embalagem ¢ comum nos diversos cursos de Design de Produto e Design Grafico (ou

Comunicacao Visual) que exploram o tema de forma generalista em suas grades curriculares.

O curso de Design de Embalagem ndo deve representar problema, caso haja uma
preocupacgdo pedagogica com o estudo da cultura comportamental e sua relacdo com o atual
excesso de embalagens conferido aos produtos (onde a embalagem perde sua caracteristica de
acessorio de protecdo do produto, transformando-se em referéncia de status). Todavia,
conforme curriculos disponibilizados pelos sites proprios, tanto a FEBASP quanto a
Universidade Anhembi Morumbi ndo destacam o tema ambiental, em momento algum. Este
assunto deveria ser considerado relevante, sobretudo, pelo volume que representam as
embalagens nos aterros sanitdrios; a utilizacdo de matérias primas poluentes e de dificil
degradagdo; os residuos perigosos formados pelos insumos utilizados nas impressdes das

embalagens, entre outros problemas diretamente ligados a criagdo e produgdo de embalagens.

Ainda sobre a Universidade Anhembi Morumbi, esta também passou recentemente a
ofertar o curso de Design de Games (desconhecido no meio académico, até entdo). A pagina
da internet que apresenta este curso destaca uma proposta de formagdo, expondo as
disciplinas fundamentais do curso: computacdo grafica, logica de programagdo, banco de
dados, redes de computadores, estratégia de jogos, animag¢do, multimidia, linguagem sonora,
cinema e video, realidade virtual, planejamento e custos. Chama aten¢do, o fato de nao ser
mencionada nenhuma disciplina que trate dos problemas comportamentais do individuo

exposto a estes tipos de entretenimento. O assunto ‘Games’ pode ndo estar ligado diretamente
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ao tema sustentabilidade ambiental, no entanto, ao se falar de responsabilidade social muitas

questdes vém a tona, como o individualismo e a competitividade.

Sobre este fato, deve-se ressaltar a ligacdo, que estd bastante evidente na cultura da
sociedade global, entre a competitividade, a violéncia juvenil e os temas disponiveis nos
videogames. Basta lembrar o caso do massacre na Escola Columbine, no Colorado (EUA), em
1999. Neste caso, um dos dois atiradores que mataram 13 pessoas e depois se suicidaram,

124

tinha 18 anos, e uma de suas principais ocupagdes era passar horas jogando “Doom ™" na

internet (STAROBINAS, 1999).

Contardo Calligaris, psicanalista, doutor em psicologia clinica e escritor, atribui o
problema desse tipo de violéncia em funcio de que “vivemos numa cultura onde a violéncia
banida em principio do convivio social, ¢ por outro lado, constantemente idealizada”. Ele
esclarece que um dos fatores que contribuem para isso ¢ a profusdo de jogos violentos
disponiveis na midia, tais como “Duke Nuken”, “Quake”, “Mortal Kombat”, além de “Doom”,
a provavel inspiracdo daquele jovem para os assassinatos em Columbine (CALLIGARIS,

1999).

Em uma situacdo mais favoravel a sustentabilidade ambiental, aparecem as escolas de
Desenho Industrial locadas em departamentos de Arquitetura ou ainda aquelas que fazem
parte dos proprios cursos, como disciplinas optativas. O caso da UNISC (Universidade Santa
Cruz do Sul), no Rio Grande do Sul, representa esta situacdo académica, onde sdo
aproveitados os principios da Bauhaus, que, antes de tudo, compreendeu no design uma
ramificagdo da Arquitetura. Este principio pode, também, ter sido inspirado no sistema de
ensino italiano, onde o design ¢ uma especializagdo da Arquitetura. Seja como for, também ¢
uma situacdo interessante e otimista, pois a Arquitetura ndo tem, por base, educar com

principios de marketing e pouco se inspira nos padrdes estabelecidos pelo styling.

Enfim, é importante, mais uma vez, lembrar que esta pesquisa esta baseada somente
por informagdes de paginas Web, e que, em caso de maiores esclarecimentos, devera ser

procedido um contato direto com as escolas e com a dire¢do dos cursos destas institui¢des

** Nome de um jogo eletronico.
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aqui comentadas. Todavia, diante do que se pretende nesta tese, tal pesquisa ndo apresenta um
carater fundamental, e, serve, tdo somente, para complementar e refor¢car um conjunto de fatos
jé& conhecidos indutivamente.

Assim, ¢ possivel observar que o curso de Desenho Industrial tem se orientado por
diversas areas do conhecimento — Arquitetura, Artes, Marketing, Estilismo e Informatica —
mas, independentemente do que de fato esteja sendo lecionado dentro dos cursos, poucos sao
aqueles que demonstram a preocupacdo com o ensino de cunho ecoldgico, caso sejam
julgados pelas informagdes divulgadas em seus sites. Especialmente, considerando-se suas
estruturas curriculares, a maioria dos cursos demonstra pouco comprometimento com a

educagao para o enfrentamento dos desafios ambientais.

Por se tratar de um assunto de vital importancia para a humanidade, ndo se pode mais
receber tanta indiferenga, uma vez que o design ¢ dependente do mundo finito, e, matérias

primas, produgdo e consumo sao os elementos que movimentam a atividade projetual.

3.3 Bibliografia para o design sustentavel

A dificuldade de levar o tema ambiental para o conhecimento do designer, apresenta
outras causas, além daquelas até agora esbogadas. Neste capitulo pretende-se apresentar uma
nog¢ao sobre o que o mercado editorial tem para oferecer aos designers brasileiros interessados

em conhecer as idéias sobre sustentabilidade ambiental e sua relagdo com o design.

Para abrir esta investigagdo, parte-se de dois autores nacionais que mencionam o
problema ambiental em suas obras editadas: Rafael Cardoso Denis (1998) e Dijon de Moraes
(1997). Denis, em um capitulo especial discute a polui¢do ambiental causada pelos produtos
industriais. Porém, os comentarios do autor sobre a histéria, a realidade brasileira, a
reciclagem, as atitudes de consumo, e o culto ao excesso, sdo muito breves, servem somente
como um alerta sobre a atualidade do problema; em Dijon de Moraes, sem um capitulo em
especial, comenta-se sobre a obsolescéncia programada, produtos sem fung¢do, culto aos
descartaveis e design social, além de alguns outros assuntos especificos para um estudante

interessado na tematica ambiental. Este autor menciona, também, os requisitos ambientais
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como parte das atividades metodoldgicas profissionais do designer. Nao deixa de ser um bom

alerta, mas, de pouca relevancia didatica.

Um livro histérico, mas ha muito ndo reeditado, ¢ O Desenho Industrial, de Jordi
Mana, da série Biblioteca Salvat de Grandes Temas, de 1979, que procura explicar sobre o
que ¢ design. Trata-se de um livro bastante interessante, mas que pouco se aprofunda sobre os
diversos temas discutidos, com exce¢do da historia, que ¢ mais bem detalhada. Fala sobre
ergonomia, antropometria, pedagogia do design, ¢ menciona sobre os problemas ambientais
advindos dos produtos industriais, porém, em poucas frases. O livro talvez possa se comparar
ao de Dijon de Moraes, porém, este ultimo representaria uma atualizacdo daqueles dados.
Distingue-se, no entanto, por destacar o contexto brasileiro, diferentemente daquele de Jordi

Mana, que expde uma situagdo mais generalista e global.

Dos autores internacionais com publicacdo traduzida para o portugués, deve-se
destacar uma obra sobre sustentabilidade aplicada ao desenvolvimento de novos produtos,
disponibilizada em 2001, intitulado O Desenvolvimento de Produtos Sustentdveis, de Ezio
Manzini e Carlo Velozzi (2002). Este livro deve preencher uma grande lacuna na proposta de
educar o designer para um desenvolvimento de produtos sustentaveis uma vez que descreve
procedimentos para este trabalho, em cada fase do processo projetual. Pela qualidade de seu
conteudo, a obra pode, também, ser utilizada por professores que estejam interessados em

educar dentro dos propositos do Design Sustentavel.

Aproximadamente ha seis anos atrds, as livrarias disponibilizaram a colecdo Design,
Tecnologia e Gestdo — do Centro Portugués de Design, sendo que, apenas quatro, dos sete
titulos anunciados foram encontrados disponiveis nas prateleiras. Os livros analisados
dedicam-se a reflexdo sobre métodos; areas de atuacdo do designer; o mercado profissional
em Portugal; além de outros temas afins, contudo, o tema ambiental recebe pouco destaque, e

nenhum titulo esta destinado a esta causa.

Nesta linha, aparece outro livro, at¢ mais antigo, de Tomas Maldonado (Design
Industrial, original de 1976), também editado em Portugal, em 1991, e que demonstra

preocupagdes com a sustentabilidade, mas ndo faz deste tema o discurso principal. O grande
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mérito de sua obra ¢ alertar para as produgdes inconseqiientes do designer “maquiador’; sobre
as “tecnologias apropriadas” dos paises desenvolvidos que sdao insensatamente assumidas pelo
Terceiro Mundo; e sobre o discurso da qualidade total.

Pode-se dizer, sobretudo, que o livro pioneiro do design ambiental, foi langado em
1971, com o nome “Design for the Real World: Human Ecology and Social Change”, de
Victor Papanek. Neste livro, Papanek faz uma mostra dos diversos estilos de design e propde-

se a funcionar como um album de possibilidades para as pequenas empresas.

Este livro de Papanek ¢ também a primeira obra citada por Corréa (2000, p.3), em seu
artigo “Eco-Design. Inquietacoes e Reflexoes a Respeito de um Tema”, publicada nos anais
do P&D 2000, quando destaca a obra como de grande influéncia para os designers das
décadas de 1970 e 1980 no Brasil e nos diversos lugares do mundo, em especial aqueles

dependentes tecnologicamente.

O livro também aborda a questdo da nossa cultura da obsolescéncia programada e dos
objetos descartaveis, entre outras reflexdes sobre o assunto. Com idéias que substituem a
tecnologia por propostas simples e criativas, influencia os designers para trabalhar com uma

visdao mais social e ecologica.

Em 1995, Papanek volta a escrever outro livro dedicado a problemdatica ambiental,
“The Green Imperative — Ecology and Ethics in Design and Architecture”, onde se dedica ao
estudo das questdes ambientais, abordando, mais uma vez, os paises do Terceiro Mundo. Este
livro foi traduzido para o portugués com o titulo “Arquitetura e Design — Ecologia e ética”
(Lisboa, 1998). Talvez por receber um titulo que enfatiza a Arquitetura, esta obra ficou pouco
conhecida e divulgada nos circulos académicos do Desenho Industrial. Outra hipotese diz
respeito a pequena quantidade de unidades editadas, verificando-se ai uma deficiéncia de

distribuicao nas livrarias.

Em termos de conteudo, o livro de Papanek ndo pode ser considerado uma obra
técnica, mas poderia influenciar tendéncias, pela qualidade de discussao de seus 12 capitulos,

todos entrelagando assuntos sobre: a degradagao ambiental; ética; produgao e poluigao; design
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e desmontabilidade; dimensao ideal das comunidades; biotecnologia; a forma e as modas;

qualidade de vida; desmaterializagdo; geracdes vindouras; entre outros.

Quanto aos importadores para o Brasil, estes continuam dando énfase as publicagdes
que contém grandes quantidades de imagens. Estes livros costumam apresentar qualidade
estética e de impressdo, mas quase ndo apresentam informagdes cientificas. O grande
interesse por figuras ¢ comumente associado ao héabito de utiliza-las como uma técnica de
criatividade, no sentido de gerar novas idéias. Porém, muitas vezes, acaba-se caindo na pratica
de plagiar produtos, tanto na escola, como na atividade profissional. Este fato talvez explique

o porqué de livros tedricos nao fazerem tanto sucesso no mercado editorial para o designer.

Uma exceg¢do a linha dos livros graficamente bem produzidos, mas de pouco contetido
¢ o The total beauty of Sustainable Products, de Edwin Datschefski (2001). Este livro foi
encontrado disponivel em prateleiras de livrarias especializadas, sem a necessidade de ser
encomendado. Chama a aten¢cdo o fato de o autor, Datschefski, ser um bidlogo e estar
preocupado em valorizar a fungdo estética na criacdo de sua obra. Este detalhe apresenta as
caracteristicas desejadas pelos designers, quer dizer, o livro possui boa qualidade grafica, com
muitas imagens, diagramacao personalizada, formato diferenciado e um conteudo textual nao

€XCessivo.

No livro The total beauty of Sustainable Products, Datschefski abrange os principios
“Ciclico, Solar e Seguro” (Cyclic, Solar and Save), o qual sintetiza com o nome de Biodesign.
E uma forma de lidar com a sustentabilidade dos produtos de forma total, ou seja, em sua base
insere-se: Ciclicidade - todo produto deve ser parte de ciclos naturais, feito com materiais que
podem ser totalmente compostados (closed-loop); Energias Renovaveis - toda energia deve
caminhar para o principio da energia solar; Eficientes — aumentar ao méaximo a eficiéncia dos
materiais e da energia; Seguros — ndo devem conter matérias primas de alto risco; Sociais —

sem exploracdo de mao-de-obra, mas, empregados de forma justa e cooperativa.

O livro de Datschefski ¢ estimulante, e inspirador, porém, 80% de seu contetido ¢
dedicado a apresentagdo de exemplos de solugdes desenvolvidas pela industria, e que

apresentaram resultados satisfatorios. Nestas solucdes, entretanto, ndo estdo somente
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apresentadas propostas para o Desenho industrial, mas também, para a Engenharia,
Arquitetura, Quimica (incluindo o ramo Alimenticio). Cabe lembrar que Datschefski ¢ o
fundador do BioThinking International, uma organiza¢do nao-lucrativa que utiliza principios
bioldgicos para desenvolver novas idéias e recursos para a induastria, administragcdo, governo e

educagao.

Outro livro que possui uma notavel abrangéncia na area da sustentabilidade e merece
destaque ¢ o Sustainable Solutions — Developing products and services for the future,
organizado pelo Professor Martin Charter e Ursula Tischner,. Este livro ¢ capaz de trazer
informacdes tanto ao designer, quanto ao engenheiro quimico, o engenheiro mecanico, o
gestor de empresas além de outros atores envolvidos no processo do Desenvolvimento
Sustentavel. Mas, este livro precisa ser importado, e ndo ¢ conhecido nos meios académicos,
sendo por alguns poucos interessados no tema. Entretanto, Charter coordena um jornal,
disponibilizado na Web® que pode facilmente ser acessado, e, portanto, aberto para o
conhecimento de qualquer interessado. E interessante citar que Datschefski, também ja

participou deste jornal.

O valor da obra Sustainable Solutions, ¢ superior ao de Manzini e Vezzoli (O
Desenvolvimento de Produtos Sustentaveis — ja citado acima), no sentido de aprofunda-se nos
assuntos e ampliar as areas de atuagdo profissional. Além de abranger questdes sobre design
sustentavel, eco-design e eco-servigos, traz diversos estudos de casos, que podem servir de
referéncia para um profissional interessado em implantar novos conceitos dentro das empresas

e negdcios em geral, seja em seus produtos, servicos ou processos.

Outro livro que deve ser mencionado € o Ecodesign — the sourcebook, de Alastair
Fuad-Luke (2002), apesar do nome em destaque, ele nao sustenta o termo Ecodesign em seu
contetdo, pois utiliza também Green Design. O livro traz uma introdu¢do histérica dos
caminhos que o desenho industrial tomou desde as primeiras manifestagdes favoraveis ao nao
consumismo e aos principios de ndo agressio ao meio ambiente pelos produtos
industrializados. Boa parte do livro ¢ dedicada a apresentagao de solu¢des em produtos de

design, considerados ambientalmente corretos.

% Ver em <http://www.cfsd.org.uk>.
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O livro de Fuad-Luke oferece, ainda, um banco de informagdes em seus trés ultimos
capitulos. O capitulo intitulado Materials dedica-se, como o proprio nome diz, nas indicagdes
de matérias primas compativeis com o ideal sustentavel (incluindo painéis de fibras
compostas, plasticos; papéis; acabamentos; téxteis entre outros); outro capitulo, com o titulo
Technosphere, ¢ direcionado as tecnologias de aproveitamento de reciclaveis; e por ultimo, o
capitulo Resources, que contempla profissionais designers que atuam com o principio de
sustentabilidade, indica fabricantes e fornecedores do mundo inteiro. Indica também ONGs
ligadas ao tema ambiental, traz um glossario e ainda seleciona algumas leituras interessantes
(livros, revistas, jornais e sites da internet). Todos estes capitulos sdo pequenos e se limitam a

poucas paginas.

Além dos livros acima citados, para contribuir com esta pesquisa, foram investigadas
também, obras de autores de areas correlatas ao desenho industrial, que discutem o Design
para o Ambiente (Design for Environment — DfE). Sdo considerados de relevancia por serem

constantemente mencionados nos artigos cientificos brasileiros:

Design for Environment, de T. E. Graedel & B. R. Allenby, de 1996, ¢ um livro sobre
a estratégia que integra um programa maior de gestdo ambiental em industrias, associado a
exigéncias normativas ou demandas especificas de competitividade dos mercados. A
metodologia do DfE assume um papel decisivo em modelos de producdo sustentavel,
considerando o processo de desenvolvimento de produtos de forma sistémica, levando em
conta seus possiveis impactos danosos ao meio ambiente. O livro aborda questdes referentes
aos impactos da producdo em seus mais distintos estagios; as intervencdes das engenharias
quanto a facilidade de reutilizagdo e recondicionamento dos produtos, sua atualizagdo

(upgrading), identificacao dos materiais, desmontagem, reciclagem e remanufatura.

Outra obra que leva o mesmo nome ¢ a de Joseph Fiksel (1996), que, no entanto,
diferencia-se da obra de Graedel & Allenby, por dar maior énfase a andlise do ciclo de vida
dos produtos, e também por dedicar-se a apresentacao de uma grande variedade de estudos de

Casos.
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O Promise Manual (1996), por sua vez, reine diversos principios para a atuacdo com
o Eco-design, quer dizer, opera de forma ampla, como uma estratégia para qualquer
administrador, ou gestor planejar e aplicar a metodologia do design dentro de qualquer
organiza¢do humana. A UNEP/IE divulga esta obra para todos os tipos de profissionais e
colaboradores: das empresas industriais passando por hospitais, escolas, até aos sistemas de
gestdo urbana das cidades. Este eco-design, no entanto, ndo traz uma preocupagdao com
questdes estéticas. Isto significa que, apesar de lidar com o plano emocional, pois trata das
relacdes humanas, ainda assim ele ndo estd totalmente integrado ao conceito de desenho

industrial com sustentabilidade ambiental.

Logicamente, a constelagdo de obras apresentadas neste capitulo ndo deve ser
compreendida como o universo total de obras existentes sobre o tema design sustentavel.
Devem servir, sobretudo, para deixar uma visdo acerca dos caminhos que estdo sendo
percorridos pelos pesquisadores que se dedicam ao estudo dos problemas complexos ligados a
sustentabilidade ambiental. Desta forma, a inten¢do foi pincelar alguns problemas sobre as
publicagdes disponiveis para os designers brasileiros, e, também, compreender as diferengas
entre Ecodesign, Design Sustentavel, Design para o Ambiente, Green Design além de outros
termos, de menor polémica, que fazem com que o assunto esteja ultrapassando as fronteiras

do desenho industrial para incorporar-se as mais diversas areas de atuacdo humana.

Por outro lado, mesmo contando com a pouca bibliografia originalmente brasileira
sobre o design € meio ambiente, o tema ambiental ndo estd deixando de ser investigado no
Brasil. Muitas teses e dissertagdes, além das publicagdes de carater experimental, estdo sendo
apresentadas em encontros e congressos de desenho industrial. Porém, para o universo
profissional, sdo iniciativas ainda modestas, com pequena participacdo da comunidade

cientifica e poucos resultados sobre a realidade pratica.

Os mais representativos encontros sdo promovidos pela AEnD e os Congressos P&D
(Congresso Brasileiro de Pesquisa e Desenvolvimento em Design), realizados desde 1995.
Nestas reunides cientificas ja estdo despontando muitos trabalhos a respeito do
desenvolvimento dos produtos industriais focando as preocupagdes ambientais e seu entorno.

Porém, poucos trabalhos saem do papel para a vida pratica.
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Para encerrar a discussdo sobre a literatura disponivel para o designer interessado em
aprofundar-se nos assuntos sobre sustentabilidade e design, cabe lembrar dos
resul tados de uma pesqui sa apresentada no P&D 2002, com o tema Demanda de
Informagdes Sobre Eco-design por Projetistas de Produto, da autoria de Lor ena Leal e
Alfredo Jefferson de diveira. Para este trabalho foram
entrevi stados 20 designers que atuam profissionalmente no desenvolvimento de
produtos, representando diversos conceituados escritorios de design da cidade do Rio de
Janeiro. Dentro deste publico-alvo, dez (10) profissionais também desenvolvem atividades

docentes (LEAL e OLIVEIRA, 2000).

Anal i sando os resultados da investigacao, observou-se que
embora o veiculo de informacdo mais utilizado seja a midia
i mpressa, especificanmente os periddicos/ jornais/ revistas, as
revi stas vincul adas a pesqui sa ou a producao das escol as quase
ndo foram |enbradas. A Estudos em Design e a Designe foram
ci tadas por apenas cinco por cento dos entrevistados (5% - um
entrevi stado —, e, as demais publicacgoes, nem foram
menci onadas.

O nmesnp aconteceu em rel acdo ao congresso P&D Design, com
apenas unma nencao, enbora 50% dos profissionais entrevistados
t ambém sej am prof essores |igados a al gunma instituicdo de ensino
e de pesquisa. Este resultado indicou a Leal e Aiveira que o
conheci nrento gerado pela conuni dade cientifica quase ndo chega
ao setor produtivo, fato que reforca a inportéancia de reverter

tal quadro.

Sobre os resultados especificos do tema ecodesign, estes
i ndicam que, realnente, existe pouca informacdo anbiental
especifica para os designers, tanto conb netodos de
desenvol vinento de produtos ecoeficientes, quanto infornacdes
sobre os inpactos anbientais emtodo ciclo de vida do produto.
bservou-se, ainda, que, 50% dos profissionais pesqui sados néo
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souberam fazer nmis de trés reconendacbes especificas para
desenvol ver produtos ecoeficientes (solicitaramse dez). Tal
indice (50% persiste inclusive no grupo de profissionais que
decl araram ter projetado produtos em que a preocupacao
anbi ental foi uma vari avel inportante.

Enfim, apesar de tratar-se de uma pesquisa, de pequeno porte, efetivada com um
publico alvo restrito, ela vem reforgar o conjunto maior desta tese, indicando as limitagdes,
barreiras e motivagdes dos designers brasileiros para, efetivamente, se integrarem na proposta

de desenvolvimento do design sustentavel.

3.4 Metodologia para o design

3.4.1 A Metodologia de Projetos na educacao do designer

A aplicagdo sistematica da Metodologia de Projeto nos Cursos de Desenho Industrial
faz parte de sua formacdo. Como se observou no estudo sobre as origens epistemoldgicas da
formagao do designer, viu-se que a Bauhaus ja trazia novas concepgdes sobre educagdo, e
dentro deste espirito incorporou as idéias de Montessori, Kerschensteiner ¢ John Dewey,

surgidas no inicio do século XX.

Gropius assinalava em 1923, em Idee und Aufbau das Stadtlichen Bauhauses Weimar: “A Bauhaus
tomou contacto com novas experiéncias no dominio escolar”. Refere-se as escolas Montessori e as
escolas de trabalho. Maria Montessori e Kerschensteiner sdo pois os divulgadores dessa corrente na
pedagogia. Desenvolve-se em diferentes sectores de formacdo, mas esses pedagogos confluem no
entanto no ambito de uma preocupacdo funcionalista e utilitarista assente nos trabalhos de John Dewey,
inspirado na filosofia pragmatista de William James: saber e fazer constituem uma unidade na
pedagogia. Humanismo e técnica sfo conciliaveis. E a experimenta¢do ¢ a base do progresso e da
objectividade nas conclusdes” (RODRIGUES, 1989, p.82).

O M¢étodo de Projetos desde sua origem recebeu denominagdes variadas, tais como:
projetos de trabalho, metodologia de projetos, metodologia de aprendizagem por projetos,
pedagogia de projetos etc., e ¢ uma estratégia de ensino-aprendizagem que visa, por meio da
investigagdo de um tema ou problema, vincular teoria e pratica, e principalmente na

atualidade tem se destacado pelas amplas possibilidades que oferece.
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A aprendizagem a partir do Método de Projetos passa a ser vista como um processo
complexo e global, onde o conhecimento da realidade e a intervencdo nela tornam-se
elementos do mesmo processo. Contrariamente as metodologias tradicionais, onde o professor
¢ o unico responsavel pela transmissdo do conteudo, ¢ em nome da transmissdo do
conhecimento, continua vendo o aprendiz como ser obediente, limitado em sua capacidade
criativa, destituido de outras formas de expressdo e solidariedade. Tais educadores trabalham

com conteudos fragmentados, conduzindo a uma organizagdo compartimentada de disciplinas

(MORAES, M. C., 1997).

Assim a Metodologia de Projetos busca romper com esse modelo, e, nesse contexto,
novos papéis sao atribuidos a professores e alunos. Conforme esclarece Hernandez (1998), o
professor torna-se um pesquisador, dividindo com os alunos a responsabilidade pela
constru¢do do conhecimento. Quanto aos alunos, cabe-lhes desenvolver uma postura ativa
perante o processo de ensino-aprendizagem e reconhecer que o professor ndo € mais o Unico a
decidir sobre os caminhos a serem seguidos nem o centro absoluto do saber.

De modo geral, o desenvolvimento de um projeto envolve trés etapas:

1. A problematizagio ¢ o momento gerador do projeto. E quando surgem as questdes
que serdo trabalhadas pelo grupo. Essas questoes deverdo ser bastante motivadoras e,
sempre que possivel, ligar-se a experiéncias prévias dos alunos. E bom lembrar que
um trabalho com projetos ndo se limita a um simples estudo de um tema: sua
caracteristica principal ¢ a resolugdo de problemas ligados ao tema (o que se quer
saber e porqué). Mesmo que o professor tenha sugerido o assunto, fazer com que os
alunos sejam capazes de problematiza-lo ¢ importante para que eles abracem o projeto

CcOmo scu.

2. O desenvolvimento ¢ conseqiliéncia natural da primeira fase: surge a necessidade de
se planejarem as estratégias mais adequadas para se atingirem os objetivos propostos,
buscando as respostas para as questdes propostas pelo grupo. Também nesta fase a
participagdo plena dos alunos ¢ fundamental, tanto no planejamento quanto na
execucgao das atividades. Podem ser planejadas e desenvolvidas diferentes estratégias:

entrevistas, pesquisas bibliograficas, pesquisas de campo, entre outras. E a



81

oportunidade para o desenvolvimento dos conhecimentos dos alunos e, sobretudo, de
desenvolver muitas habilidades como: entrevistar pessoas; falar em publico; calcular
distancias e/ou indices; ler mapas; desenhar plantas. E também a oportunidade de
ampliacdo do espago de ensino/aprendizagem que pode se estender a vizinhanga, as
ruas, aos parques, as pracas, as fabricas, aos museus, enfim, a amplitude da
comunidade.

3. A sintese/conclusido em que ¢ feita a sistematizagdo do conhecimento elaborado e o
ponto de partida para novos projetos. E neste momento que se avalia o trabalho
realizado Neste momento, particularmente, tudo ¢ submetido a uma sintese das
avaliagOes realizadas durante o processo. Avaliam-se os conhecimentos adquiridos, os
procedimentos utilizados, as atitudes incorporadas. Avalia-se, sobretudo, se as
questdes levantadas inicialmente foram resolvidas e em que nivel. De modo geral, a
avaliacdo, dentro da dtica dos projetos, ¢ desenvolvida ao longo de todo o processo,

buscando verificar a capacidade do aluno de resolver uma situagao problematica real,

dando enfoque para a mobilizagao e articulagdo de recursos.

Dependendo da natureza do projeto, na conclusdo tornam-se possiveis: a realizagdo de
exposicoes dos projetos executados, confeccdo de painéis, ou inauguracdes festivas
(inaugurag¢do de uma exposicao de projetos da classe, por exemplo). As questdes levantadas
inicialmente sdo analisadas e, muitas vezes, constata-se a necessidade de se ir adiante a partir

do levantamento de novos problemas.

Assim, € possivel observar como o papel do professor ¢ de fundamental importancia
no trabalho com projetos: a ele cabe orientar todas as fases do projeto, esclarecendo duvidas,

sugerindo melhores estratégias, procurando a participacao de todos, realizando sinteses.

O processo gera aprendizagem diversificada e em tempo real, inserida em novo
contexto pedagdgico no qual o aluno ¢ agente na producdo do conhecimento. Rompe com a
imposi¢do de conteudos de forma rigida e pré-estabelecida, incorporando-os na medida em
que se constituem como parte fundamental para o desenvolvimento do projeto. No Brasil, o
método foi introduzido a partir do Movimento Escola Nova, através dos trabalhos de Anisio

Teixeira e Lourengo Filho (HERNANDEZ,1998).
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No desenvolvimento de um produto, existe um conjunto de procedimentos que permite
ao designer maior €xito em seu trabalho. Tais procedimentos sdo cada vez mais necessarios
devido a complexidade das variaveis envolvidas. Desta forma, a questdo metodologica ¢
intrinseca nos projetos de design, e, por isso, ¢ comum em todos os cursos de Desenho
Industrial, que a metodologia por projetos esteja presente, seja qual for a terminologia
empregada para denomind-la: Desenvolvimento do Projeto, Pratica Projetual, Metodologia de

Projeto, Projeto Industrial etc.

3.4.2 A netodol ogia de Projetos na atividade do profissional
de design.

O design é, antes de tudo, um método criador e integrador. Como Schulmann (1994)
esclarece, o designer precisa ter uma visao multipla, vivida em “universos” variados, em
diferentes empresas, em relacdo ao total dos atores de uma empresa e de seus parceiros
externos, dos tipos de produtos, segmentos de mercado, tudo sem necessariamente ter que
dominar todas as competéncias da realidade socioecondmica. Entretanto, quanto mais ele
conhece das diferentes facetas dessa vida, mas conhece suas potencialidades e melhores

resultados pode apresentar.

Se o designer ¢ um generalista, pode-se, todavia, considerar que ele ¢ especialista de
um método especifico de anélise e de resolugdo dos problemas ligados ao desenvolvimento de
um novo produto. O designer utiliza um método de trabalho que lhe permite abrir o leque de
possibilidades sem perder de vista a realidade do problema que esta analisando. E, ¢ em

virtude do carater interdisciplinar do design, que seus métodos sdo de origem diferenciada

(SCHULMANN, 1994).

Segundo Bomfim (1997), de maneira simples tais métodos podem ser divididos em
trés grupos: os métodos indutivos e experimentais, que se desenvolvem a partir da observagao
da natureza, como a fisica e a fisiologia; os métodos dedutivos, demonstrativos, como a logica
e a matematica; e os métodos especulativos, como ¢ o caso da estética, que se fundamentam
através do consenso. Tratam-se de métodos das ciéncias exatas e humanas, que acabam

sustentando o design.
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O método da pratica do design ¢ essencialmente indutivo e experimental. A partir de
situacdes particulares, o designer cria e utiliza procedimentos — métodos de projeto -, que ndo
pertencem exclusivamente a esfera cientifica e raramente sdo elaborados com esta finalidade.
Considera-se que a parte mais valiosa do processo de design se realiza precisamente no
subconsciente do designer, em oposigao as teorias racionalistas do método analitico.

Conforme esclarece Bomfim

A literatura especializada indica a existéncia de dois grandes grupos de métodos, que sdo utilizados na
pratica do design. Existem os métodos do tipo “caixa preta”, nos quais importa conhecer e controlar
determinados inputs para se obter os outputs esperados. Estes métodos prestam-se, sobretudo, para
tarefas que demandam muita criatividade e originalidade para solucionar problemas complexos, pouco
conhecidos ou mal formulados. Neste caso, acredita-se que o designer possua capacidade inata para
criar solugdes novas a partir de conhecimentos e percepgdes adquiridos, embora o processo de criagao,
em si, permaneca obscuro (BOMFIM, 1997, p.33)

Por outro lado, hd os métodos da “caixa transparente” ou ‘“caixa de vidro”, que
Bomfim associa a uma seqiiéncia de ciclos e passos analiticos, sintéticos e de avaliagdo, até
chegar a identificacdo da melhor das solugdes possiveis. Neste caso ndo ha satisfacio em
dominar a relagdo input-output; o estudo vai mais além, procurando compreender os
processos da mente (representagdo, aprendizado, memoria etc.). A analise se completa, ou se
tenta completa-la, antes da busca de solugdes. A avaliagdo das solugdes parciais ou
intermediarias ¢ essencialmente lingliistica e l6gica em vez de experimental, como da “caixa

preta” (idem,1997).

Estas duas classes de métodos ndo sdo excludentes e diversos estudos demonstram que
eles se alternam ao longo de um projeto: ha etapas que podem ser “plenamente explicitadas e
justificadas com o auxilio da ciéncia, enquanto outras permanecem ainda obscuras, sujeitas a
procedimentos considerados até o momento como intuitivos™® (Schlicksupp In: BOMFIM,
1997, p.33).
Por isso, vale lembrar que para o design, o método de projetos ¢ compreendido

conforme o raciocinio d¢ HERNANDEZ (1998, p.75)

*® SCHLICKSUPP, H. Kreative Ideenfindung in der Unternehmung. Berlim: De Gruyter, 1977.
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[...]Jem sua concepgdo filosofica, método se entende como uma maneira concreta de proceder, de aplicar
o pensamento, de levar a termo uma pesquisa, etc., com a finalidade de conhecer a realidade, de
compreender o sentido ou o valor de determinados fatos, de interpretar corretamente os dados da
experiéncia, de resolver um problema, uma questao.

Ser criador industrial implica, portanto, na necessidade de saber organizar os dados de

uma nova maneira, de ter a aptidao de sair dos esquemas analiticos tradicionais. Contudo, ¢

fundamental continuar mantendo a comunica¢do com individuos, e ambientes, que ndo

tenham do mesmo método intelectual, nem as mesmas atitudes psicoldgicas, em particular,

com relagdo a mudanga e ao risco (SCHULMANN, 1994).

Neste espaco, ¢ importante ressaltar que as técnicas de criatividade mais comuns,

empregadas pelos designers, sdo as intuitivas:

O brainstorming, que ¢ uma técnica de estimulo da criatividade baseada numa
exteriorizacdo espontanea das idéias realizadas em grupo; ou,

a técnica da analogia, que ¢ também uma maneira empregada para resolver problemas
de projeto. Neste caso, buscam-se solugdes parecidas que podem, com alguma

modificagado, ser aplicadas ao caso em questao.

Como esclarece Bomfim, parece facil entender porque o designer, muitas vezes, deixa

de lado os métodos cientificos, para optar por modos mais praticos na criagdo de novos

produtos

Teoria e senso comum, conceitos e pré-conceitos, conhecimento ¢ intuigdo sdo pares constantes no
decorrer de projetos, em magnitude tal que muitas vezes os fundamentos tedricos constantes nos
projetos sdo introduzidos a posteiori, para justificar resultados previamente alcancados através de outros
recursos extracientificos (BOMFIM, 1997, p.34).

Entende-se que uso dos padrdes convencionais bloqueia a imaginagao, restringindo o

campo de observagdo aos objetos ja conhecidos, e a rigidez da organizagdo muitas vezes nao

abre espago para a novidade, criando com isto dificuldades para a criagdo de novos produtos,
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processos ou sistemas. Por isso, em qualquer projeto, a criatividade deve estar presente o
tempo todo, até mesmo na forma de métodos académicos. E o processo criativo que fornece a
capacidade de encontrar novas e inesperadas conexdes, novos relacionamentos no tempo € no

espaco, e, portanto, novos significados.

O ensino do design na PUCPR

O Desenho Industrial da PUCPR optou por oferecer suas habilitagdes em Projeto do
Produto e Programagdo Visual, procurando formar designers mais generalistas, entendendo
com isso, uma forma de ampliar as possibilidades de o estudante conquistar espago no

mercado de trabalho.

Conforme comentado anteriormente, este curso de Desenho Industrial ja tem
incorporado em sua grade curricular a Gestdo Ambiental, um fator que, supde, deva colaborar
para a formacdo do estudante para o enfrentamento dos problemas ambientais. Para observar
melhor esta questdo, por via tedrica, inicialmente recorreu-se a uma analise do Projeto
Pedagogico implantado no curso desde 1999, e que vem sendo ajustado conforme vao sendo

percebidas falhas e recebidas sugestdes para possiveis incrementos em seu desempenho.

Este estudo foi complementado com alguns comentédrios de professores ligados
diretamente aos Programas de Aprendizagem que, julgou-se, devam estar compromissados
com os ideais de sustentabilidade. E, por fim, foram feitas andlises relativas a dois projetos de
conclusao de curso apresentados por alunos do Desenho Industrial — habilitagdo em Projeto de

Produto.

3.5.1 O Projeto Pedagogico do Desenho Industrial da PUCPR

O curso de Desenho Industrial da Pontificia Universidade Catélica do Parana —
PUCPR -, foi criado em 1974 e desde essa época utiliza o0 Método de Projetos como Recurso

Pedagdgico.
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O trabalho com projetos ja vinha sendo aplicado pelos professores do Curso de
Desenho Industrial, entretanto, de maneira mais informal recebendo influéncias do “ativismo”
profissional, ou seja, uma forma de aprender fazendo. Sendo ainda, que, muitos eram os
professores formados por outras dareas do conhecimento, como da Arquitetura, das
Engenharias e das Belas Artes.

Mas, o método de projetos como recurso pedagodgico na formacdo de competéncias
para o desenhista industrial, na PUCPR, ficou claramente estabelecido a partir da organizagao
do projeto pedagdgico em 1999, quando se desenvolveu uma proposta inovadora para o
curso”’. Neste sentido, habilidades e competéncias necessarias para o desenvolvimento das

aptiddes essenciais dos profissionais de design foram estabelecidas.

Um curriculo por competéncias representa um novo paradigma de ensino, que aposta
em metodologias ativas para desenvolver no aluno a capacidade de “aprender a aprender”. O
sistema se organizou, de certa forma, em paralelo com as Diretrizes Curriculares Nacionais
para os cursos de graduagdo em Desenho Industrial do MEC (Parecer n. CES/CNE
0146/2002). Dentre os recursos que podem ser aplicados na formagdo de competéncias, no
contexto do Desenho Industrial, destacam-se: método de ensino orientado por projetos;
pratica em laboratorios; realizacdo de pesquisas como instrumento de aprendizagem;
utilizagdo das tecnologias de informagao; realizag¢do de visitas técnicas; promog¢ao de eventos;

realizacdo de estudos de caso; promogao de trabalhos em equipe.

Assim, o Projeto Pedagogico do Desenho Industrial da PUCPR foi estruturado com as

seguintes aptidoes:

Capacidade criativa;

Dominio de linguagem;

Capacidade de transito interdisciplinar;
Visdo sistematica do projeto;

Dominio das diferentes etapas do projeto;
Conhecimento do setor produtivo;
Dominio de Geréncia de Producao;
Visdo holistica e prospectiva.

e A

*" Esta proposta foi sendo implantada ao longo dos anos, ¢ somente em 2003, o curso de Desenho Industrial
estava com todas as turmas funcionando neste novo modelo pedagégico.
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A partir dai, foram definidas as habilidade e competéncias que devem ser desenvolvidas e
trabalhadas durante o curso, para a formacao de um profissional de design, que ficaram
estruturadas em cinco (5) grandes Eixos Formativos (Projeto Pedagogico do Curso de

Desenho Industrial, PUCPR, 1999).

Eixo de formacao basica:

Habilidade na expressdo grafica manual e digital.

Capacidade de redagdo e apresentagdo técnica.

Dominio de métodos para o desenvolvimento de projetos.

Habilidade para comunicar idéias, projetos e estratégias.

Conhecimento de materiais ¢ processos industriais.

Conhecimento de valores estéticos na concepcao de design.
Conhecimento de ferramentas essenciais que auxiliem a pratica projetual.

Eixo de formacao profissional:

Capacidade para gerenciar pesquisas e projetos.

Capacidade para adaptag@o aos novos paradigmas tecnologicos.

Facilidade para relacionar-se com novas interfaces.

Apresentar solugdes para problemas projetuais.

Apresentar respostas e solugdes a um determinado mercado.

Adequar e implementar novos conhecimentos no desenvolvimento de produtos.
Criatividade orientada para resultados.

Incorporar principios formais, funcionais e culturais na concepgdo de produtos.
Conciliar limitagdes de materiais, da produgdo, da distribuicdo e comercializagdo, com as necessidades
dos usudrios.

Eixo de formaciao complementar:

Nogdes gerais de administracdo e marketing.

Critica apurada sobre valores estéticos na concepgdo de design.

Analisar tendéncias como oportunidades para o desenvolvimento de novos produtos.
Capacidade para motivar equipes.

Habilidade para trabalhar em equipe ¢ administrar conflitos.

Habilidade para gerenciar e administrar grupos de trabalho.

Eixo de formacido humanistica:

Iniciativa, lideranga e empreendedorismo.

Postura ética-profissional.

Compromisso com a redugdo de impactos ambientais e o desenvolvimento sustentavel.
Visdo holistica e comprometimento com o desenvolvimento humano e social.

Eixo de formacio especifica:

Habilidade e conhecimento em uma area de design.
Aprofundamento em uma area especifica de atuagao.
Desenvolvimento de projeto e de pesquisas.

Integrag@o com empresas e com necessidades da sociedade.

Definidos os Eixos Formativos com suas respectivas habilidades, agrupou-se os
Programas de Aprendizagem (PAs) por eixos, com o objetivo de promover sua integracao
usando como parametros as habilidades e competéncias comuns. O resultado ¢ a estruturagao

de cinco grandes grupos de PAs.
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Estabelecidos e relacionados os PAs, a articulagdo foi estabelecida com a formulagao
de uma estratégia de integracdo gerada a partir de situagdes problemas (vivéncias), de
amplitude e complexidade suficientes para atender as exigéncias formativas daqueles

programas (PAs).

Essas vivéncias resultam num grande eixo aglutinador, propiciando ao aluno, circular
entre os diversos programas na busca da constru¢do do conhecimento, tal como define o

projeto educacional organizado para os cursos de design da PUCPR.

A formatagdo do Projeto Pedagdgico completou-se no atendimento as orientagdes da
PUCPR, que prevé a educacdo continuada e a constru¢do do conhecimento como base de
sustentacdo metodologica. Esta metodologia estabeleceu as diretrizes de relacionamento dos

PAs, assim como as relagdes professor/aluno dentro do curso de Desenho Industrial.

3.5.2 O compromisso com o desenvolvimento sustentavel no Desenho Industrial da PUCPR

Este momento ¢ reservado para uma rapida pincelada sobre a atengdo que se tem dado
ao tema sustentabilidade na formagdo do estudante da PUCPR. Cabe lembrar que esta tese
ndo tem por objetivo modificar um projeto educacional implantado, mas, tdo so, colaborar no
conjunto de ferramentas educacionais propicias a formagao profissional do designer, para que,
dai, se possa incentiva-los a pratica do design sustentavel. Portanto, ndo se discutira se o
conteudo programatico das disciplinas corresponde aos ideais, ou se a atitude profissional dos
professores € apropriada, cabendo neste momento, somente investigar o que vem sendo feito
para efetivar a competéncia do aluno para que ele possa colaborar com a reducdo dos
impactos ambientais e com o desenvolvimento sustentavel, tal como ¢ mencionado no eixo de

formag¢ao humanistica, citado anteriormente.

Para tanto foi realizada inicialmente a andlise dos PAs que objetivam capacitar o
educando para as aptiddes previstas no Eixo de formac¢do humanistica. Assim, se pode avaliar

mais de perto o compromisso do curso com o desenvolvimento sustentavel.
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Foram selecionados os PAs que possuem maior ligagdo com assuntos relativos ao
desenvolvimento sustentavel. Sao eles: Integragao Social; Metodologia de Projeto; Teoria do
Design; Fatores Humanos; Sistemas e Processos; Filosofia; Projeto Comunitario; Etica;
Legislacdo e Normas Aplicadas ao Desenho Industrial; Pratica Profissional I; Psicologia

Aplicada ao Desenho Industrial; e Gestdo Ambiental.

Avaliando-se a ementa de Integracdao Social encontram-se os seguintes topicos: “Visao
holistica do papel das sociedades e de cada cidaddo na busca do desenvolvimento e na
melhoria das relacdes humanas, econdmicas e sociais”. Portanto, parece conter em si
elementos que discutam questdes relativas a sustentabilidade, pelo menos, em seu foco social.
Entre as aptiddes e competéncias a serem desenvolvidas pelos alunos, propde-se “buscar
alternativas para a reducdo de impactos ambientais, tendo em vista um desenvolvimento
sustentavel”. S3o assuntos abordados de forma teorica, através de leituras e producdo de

textos, conforme esclarecido pela professora® deste PA.

Em Teoria do Design, lecionada em cinco periodos (5) do curso, pelo conteudo
apresentado em suas ementas demonstra diversas oportunidades para a discussdo sobre as
conseqiiéncias do design insensato, ¢ das oportunidades de produzir um bom design baseado

na responsabilidade social e ambiental. Observa-se isto em suas ementas.

No 1°. Periodo, a Teoria do Design é um PA que trata sobre a atuagio do designer, sdo
discutidos os movimentos que originaram o Desenho Industrial e suas manifestacdes no Brasil
¢ no mundo; o relacionamento do homem com os seus objetos; e desenvolvimento de uma
consciéncia analitica e critica dos problemas relacionados a Projeto de Produto. Em especial,
este ultimo topico parece ter bastante relacdo com as questdes ambientais, portanto, poderia

agregar o tema sustentabilidade em seu contetdo.

Entretanto, o professor” desta disciplina, comentou ndo haver tempo suficiente em
carga hordria, para abordar o tema, j4 que ela estd totalmente preenchida com outros
conteudos, além disto, comentou a pouca bagagem tedrica para debater assuntos sobre

sustentabilidade em suas aulas.

8 Entrevista concedida a autora deste trabalho, em Curitiba, 19 abr 2005.
2 Entrevista concedida a autora deste trabalho, em Curitiba, 04 abr 2005.
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Em Teoria do Design II discute-se as origens da arte e do design. Suas diferencas e
relagdes entre arte, artesanato e arte popular. A arte Antiga e Medieval, o Classico e Barroco,
o Neoclassicismo ¢ Romantismo e suas relagdes com a Revolucdo Industrial. Como
continuidade, a Teoria do Design III apresenta a evolugdo dos principios da idade moderna a
arte moderna. Arte e design contemporaneo. O Pos-modernismo. A arte e o design brasileiro.

Em ambos os momentos, ao se discutir a cultura haveria um bom espago para o debate
sobre a aproximacao do designer no resgate da cultura brasileira e com isso a valorizagdo dos
produtos de design deste pais, também em termos de artesanato. Em outras épocas, este PA
era chamada de Historia da Arte, e, através do seu conteudo cultural poderia-se relacionar
muitos pontos especificos da sustentabilidade ambiental com as necessidades da arte e
artesanato como contributos a um design social, que, por sua vez, interage substancialmente
com o design sustentavel. No entanto, atualmente, o que se percebe, é que o contetido padrao

ja € extenso. Dependeria do interesse do professor, abrir espacos no seu PA para agregar

interdisciplinarmente os assuntos ambientais.

A Teoria do Design IV abrange diretamente a teoria estética: os valores estéticos e as
correntes estéticas. Arte versus técnica. A relacao entre arte e natureza, forma e funcao. E, por
fim, o PA de Teoria do Design V, talvez o mais importante de todos eles, para referir a
problematica ambiental, ao lidar com o “Desenvolvimento da andlise critica do belo sob a
otica do design. Arte versus consumo. O conceito de kitsch e styling. O funcionalismo, o novo
design e o design radical”. Todos estes temas estdo relacionados a natureza do desperdicio, da
obsolescéncia, da moda e da futilidade™. Todavia, tal como os PAs de Teoria do Design Il e
III, a ligacdo entre estes assuntos € a tematica da sustentabilidade ficariam dependentes do

interesse dos professores discutir e interligar temas socioambientais a seus programas de

aprendizagem, ja que os livros também nao fazem essas associagoes.

Outros PAs na grade curricular dos quatro (4) primeiros periodos ndo foram
analisados, uma vez que seus conteidos sdo técnicos ou pratico-artisticos, e desta forma,
possuem pouco espaco para promover o debate da problematica ambiental como parte de seus

conteudos didaticos. Estes PAs sdo: Representagdo Grafica; Geometria Descritiva; Desenho

30 Estes assuntos ficardo mais bem esclarecidos no Capitulo 4 sobre design, etica e sustentabilidade.
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Geométrico; Matematica; Planejamento e Configuracdo Bi e Tridimensional; Representagao

Grafica e Visualizacao Espacial.

A partir do 3°. Periodo do curso destacam-se os PAs de Pratica Projetual que seguem
até o ultimo periodo (8°.), e a tUnica variagdo de conteudos didaticos se da pelo grau de
complexidade projetual que vai se impondo periodo apos periodo. Para suas atividades ¢
exigido o conhecimento da Metodologia de Projeto (lecionada nos 1°. € 2°. Periodos). Estes
PAs sdo lecionados geralmente por dois professores, portanto, acabam dependentes do

consenso destes para defini¢ao das tematicas que serdo exploradas nos projetos académicos.

No momento desta pesquisa os professores do terceiro (3°.) periodo de Pratica
Projetual nao estiveram desenvolvendo projetos considerando a tematica ambiental como uma
das premissas para os projetos langados. Sendo que, pelo que se conversou informalmente
com um destes professores, em anos anteriores isso também nao ocorreu, podendo dai

deduzir-se que o tema sustentabilidade permanece fora das atividades cotidianas deste PA.

Apesar de muitos professores de Pratica Projetual terem comentado que as questdes
ambientais s3o sempre mencionadas quando algum assunto pertinente a area esta envolvido,
ainda assim, ele (o assunto) ndo se torna relevante para transformar-se em parte dos

problemas projetuais que devem ser resolvidos nos trabalhos académicos.

Retornando aos 3°. e 4°. Periodos, surgem os PAs de Fatores Humanos I e II. O
primeiro, corresponde as questdes ligadas ao sistema homem-maquina, as relacdes
antropométricas e suas aplicacdes no projeto, levantamentos antropométricos, antropometria
dindmica, projeto de manejos, projeto ergondmico de produtos. J4 Fatores Humanos II
discorre sobre o organismo humano — sistema muscular, biomecanica do corpo humano no
trabalho, distirbios Osteo-musculares relacionados ao trabalho, o trabalho na posicao sentada,

projeto ergondmico de produtos.
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O professor’’ de Fatores Humanos I, que leciona também Gestio Ambiental, diz tratar
de temas ambientais também na outra disciplina, porém, de maneira informal e os comentérios

surgem por associacdes com os outros temas, ligados diretamente com ergonomia.

O PA de Filosofia ¢ lecionado com a seguinte ementa: “Enfoque filosofico das varias
ciéncias, visando uma passagem do conhecimento puramente técnico, para uma abordagem
que considere o ser humano como principal finalidade a partir da qual se constitui o
conhecimento”. Como se observa, existe uma visdo antropocéntrica fortemente constituida
como abordagem filosofica para o Desenho Industrial. Entretanto, ndo ¢ s6 para este curso,
mas para todas as outras graduagdes, exceto o proprio curso de Filosofia, que aprofunda os

estudos, e nem possui este PA como parte de seu curriculo obrigatério.

Contudo, o professor de Filosofia ndo foi localizado durante todo o periodo
determinado para as entrevistas. Resta, portanto, perceber que a visdo antroposofica do
mundo, apresentada no PA, ndo completa a moral do estudante de design, enquanto cidadao.
No desenvolvimento sustentavel ¢ imperioso desenvolver a habilidade de lidar com tudo que
envolve a vida, logo, a necessidade de se conhecer a(s) realidade(s), para poder agir dentro
dela(s). Entende-se aqui, que as necessidades humanas ultrapassam o mero bem estar
material. Como discute Pellizoli (2002, p.161), o ser humano est4d em evolu¢do, num processo
de amadurecimento de valores, de resgate do carater espiritual da humanidade unida a toda

Criacao.

O PA de Relagdes Mercadologicas surge no 2°. Periodo, tratando sobre fundamentos
das relagdes comerciais, sua evolugdo, seus modelos, suas caracteristicas, seu funcionamento,
suas regras e identificagdo das estruturas de mercado. No 5°. Periodo, este PA ressurge, agora

fazendo uma introducao a teoria geral da administracao.

Os PAs de Relagdes Mercadologicas devera acompanhar ainda os 6°., 7°. ¢ 8°.
Periodos. Observe-se, portanto, a énfase dada para a preparacdo do estudante para atuar com
estratégias de gestdo, distribuicdo e comercializacdo dos produtos, delineando uma enfatica

aptidao para lidar com a competitividade dos mercados.

31 Entrevista concedida a autora deste trabalho, em Curitiba, 05 maio 2005.
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Sem esquecer a atual conjuntura da sociedade consumista, fato que obriga, de certa
forma, a promover tal habilidade no estudante, ndo se pode deixar de destacar a tendéncia de
perpetuacdo desta cultura do consumo que impera na educacdo do designer. As relagdes
mercadoldgicas, ainda que aparecam com outras terminologias, elas estdo presentes em boa
maioria das escolas de design brasileiras (Pesquisa de Mercado — UFMA/ Gestao
Mercadologica e Mercadologia - TUIUTI/ . Marketing Béasico — UEL/ Gestao do Design e
Marketing — UNICEMP/ Mercados — FEEVALE, entre outros).

Os 5°. e 6°. Periodos destacam-se pelos Projetos Comunitarios, que, apesar de terem
sido planejados desde 2000, somente em 2004 comecaram a ser cobrados como atividades

obrigatorias e relevantes para a conclusao do curso. Sua ementa compreende

A caracterizag@o do projeto comunitario da PUCPR. A compreensdo da responsabilidade social de cada
individuo como integrante do contexto no qual estd inserido. O aluno como agente de transformagéo
social. A vivéncia comunitaria como fator de desenvolvimento pessoal. A apreensdo do social no
contato com a pratica (Projeto Pedagégico do Curso de Desenho Industrial, PUCPR 1999).

O Projeto Comunitario ¢ organizado pela Pro-Reitoria Comunitaria da PUCPR e ja
tem varias agdes junto a comunidade algumas delas necessitam de apoio de professores dos
diferentes cursos. Para tanto ela comega a fazer um Mapeamento das acdes de
responsabilidade social dos cursos em busca de professores interessados em usar horas de
Complementagdo Pedagogica para orientar ou participar de algum desses projetos. Deve-se
comentar que hoje, estas horas de Complementacdo Pedagodgica sdo utilizadas para

preparacdo de aulas, corre¢do de trabalhos e provas, elaboracdo de diérios de classe, etc.

O PA de Etica, apesar de sua importincia para a formagdo do jovem, é lecionado
somente em um periodo, o sexto (6°.). Sua ementa discute “As principais concepgdes éticas
que norteiam o agir €tico até a época contemporanea. A interdependéncia entre a agdo
profissional e as exigéncias éticas. O agir humano considerado a partir da solidariedade”.
Entretanto, nas atividades em sala de aula da Pratica Profissional as questdes éticas sdao
tratadas constantemente, porém s6 nas relagdes profissionais, e, como se sabe, o assunto nao

se esgota ai. Observa-se, entdo, que poucas vezes a discussao €tica como atividade diaria do
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cidadao que tem deveres com o outro, € com a natureza, pode ser encontrada nos PAs do

curso de Desenho Industrial.

Nos 7°. ¢ 8°. Periodos, correspondentes ao ano de formatura, nota-se ainda pouca
movimentagdo sobre o assunto sustentabilidade nos PAs ofertados. O tema parece nao estar
sendo objeto de investigacdo, sendo, ocasionalmente no o 7.° Periodo. Neste momento os
professores de Pratica Projetual tem a tarefa de orientar e conduzir pesquisas de grande
amplitude sobre os assunto pré-determinado pelas equipes de alunos que se preparam para o
projeto de conclusdo de curso (Projeto de Formatura).

Conforme entrevista informal, um dos professores™ deste 7.° Periodo comentou que 0s
temas sdo definidos pelas equipes, € ndo ha interferéncia dos professores sobre os temas
escolhidos. Disse com isso que, caso uma equipe tenha o desejo de trabalhar com projetos de
cunho sustentavel, ele e seu par, como orientadores, dardo suporte e direcdes, mais isso nao

deve ser considerado uma condicionante para todos os projetos de formatura.

Deve-se destacar no 7°. Periodo a Gestdo Ambiental, quando entdo sdo discutidos

\

assuntos ligados diretamente a problematica ambiental e seu entorno, com destaque para

assuntos pertinentes ao design, como indica sua ementa:

Introdugdo aos problemas ambientais atuais, suas causas e conseqiiéncias, abordagens e reagdes;
possibilidades e limita¢cdes do design ecoldgico; estratégias para a redu¢do de impactos ambientais de
produtos; analise do ciclo de vida do produto; procedimentos para a redug@o de impactos ambientais dos
produtos durante o projeto; estudos de casos; tendéncias para o futuro (Projeto Pedagdgico do Curso de
Desenho Industrial , PUCPR, 1999).

No PA de Psicol ogia Aplicada ao Desenho Industrial (8°
Periodo) acontece outro bom nonento para a di scussao das
guest 6es soci oanbientais ja que em sua enenta sao tratados os
segui ntes tenas

Percepcao da forma, das ilusdes da perspectiva, do espago, do movimento e da cor. Fatores emocionais,
sociais e culturais que influenciam na percep¢do visual. Os fatores comuns ao desenvolvimento da
inteligéncia, do processo de aprendizagem e da evolugdo perceptiva nas diferentes faixas etarias. Os

32 Entrevista concedida a autora deste trabalho, em Curitiba, 09 abr 2005.
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fatores influenciadores no processo de compra, motivadores do impulso, geradores do desejo e
decisorios na escolha. Os produtos enquanto icones de status, posi¢do social e formadores de uma
identidade (Projeto Pedagdgico do Curso de Desenho Industrial, PUCPR, 1999).

Se perceberd o pouco aproveitamento deste PA no desenvolvimento dos projetos de
formatura (correspondentes a monografia em outros cursos de graduagdo), quando, apesar de
os temas serem trabalhados com maior flexibilidade, exigindo-se, apenas, um envolvimento
das equipes no que tange pesquisas, desenvolvimento, conclusdo e prototipos
(preferencialmente em funcionamento, para colocd-los em teste), poucos sdo os estudantes
que caminham no sentido de desenvolver produtos afinados com as linhas diretivas da
sustentabilidade. Com a psicologia poderiam, os estudantes, preparar-se para lidar com as
questdes sociais e culturais que determinam as linhas mestras de um novo produto

sustentavel, fato que ndo estd ocorrendo.

Para ilustrar o conjunto dos problemas aqui esbogados, foram averiguados os projetos
dos formandos de 2003 do curso de Desenho Industrial — Projeto do Produto, os quais ndo sao
definidos temas especificos, mas dependem do interesse de cada equipe de estudantes. Assim,
dos dezoito (18) trabalhos apresentados pela turma, apenas dois (2) projetos estiveram

proximos da tematica ambiental, conforme os seguintes relatorios analisados:

= RECICLATO - Sistema de coleta (ALMEIDA, Newton Ricardo; FRANCO, Marcelo
Augusto).
= Linha de calgcados BELEZA VIVA (LIMA, Michele Burda; PRECOMA, Priscila.).

O projeto RECICLATO diz respeito a um sistema de coleta seletiva de residuos sélidos, que
tem como objetivo humanizar o trabalho dos “carrinheiros” - individuos que utilizam processo
manual e com aproveitamento da energia humana na condu¢ao dos carrinhos que transportam

o lixo reciclavel.

A pesquisa do RECICLATO ¢ em parte, muito boa, por reconhecer as necessidades
atuais de recolhimento do lixo, em fun¢do do excesso de reciclaveis desperdigados e também
da capacidade limitada dos aterros sanitarios. Todavia, deixa a desejar em termos de projeto,

uma vez que o produto ndo resolve os problemas fisicos, estruturais, sociais, culturais, entre
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outros enfrentados pelo “carrinheiro” (chuva, peso excessivo, filhos acompanhantes, transito

etc), como também deixa de lado as questdes de producdo do produto em si.

Neste caso ndo foram discutidos os problemas com os processos de producdo de
produtos sustentaveis, como era o caso do RECICLATO, faltou um estudo de matérias primas
empregadas, recobrimentos etc. Tais caracteristicas demonstram os parcos conhecimentos

para atingir os objetivos previstos com a proposta.

No caso do Projeto dos calgados BELEZA VIVA os problemas sdo mais acentuados.
Em termos de pesquisa as questdes ambientais sdo quase irrelevantes. Quando se fala de
desenvolvimento sustentavel, o espaco dedicado € pequeno, e aparece mais como ilustragdo
do projeto, pois mais tarde ele ndo participa da efetivagdo do projeto. Isto é, praticamente
nada do que foi pesquisado sobre sustentabilidade ¢ aproveitado na produgdo da linha de
calgados planejada, sendo as imagens de animais em extingdo que sdo produzidas

graficamente e expostas nos calgados com o objetivo de ‘divulgar’ o problema ambiental.

Logicamente, os resultados ecoldgicos do BELEZA VIVA devem ser muito pequenos,
pois sequer existem outras mengdes sobre a extingdo, no produto ou embalagem, sendo as
imagens impressas dos animais selecionados (borboleta, arara amarela, jaguatirica e perereca-

33 . y )
zebra™ sob forma de texturas no couro tratado, como explica-se no relatério do projeto).

Deve-se mencionar a incongruéncia da pesquisa sobre novos materiais, quando se
destaca a louvavel producdo ecologica do couro de latex, apresentado como um material ja
bem explorado por marcas de renome, no entanto, na conclusdo do projeto, opta-se, sem
justificativas, pelo couro animal, sem mencionar todos os problemas que o curtimento

provoca para o meio ambiente, ignorando tais conseqiiéncias ao descrever todo o processo.

Por fim, nas estratégias de marketing (item exigido para o projeto de graduacgdo) deste
projeto, ndo foi mencionado qualquer proposta de se divulgar com maior énfase o problema
ambiental. Entende-se dai, que ficou ao encargo tdo s6 das imagens impressas defender a

causa que as estudantes dizem ter abragado.

33 Conforme as autoras do projeto, os nomes cientificos sdo, respectivamente: doxocopa laurona, ararauna,
leopardus pardalis e hyla anceps.(LIMA; PRECOMA. 2003, p.45)
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O método de projetos pode ser reconhecido como atualizado, e, em teoria, o Projeto
Pedagogico do Desenho Industrial da PUCPR oferece subsidios para educar para a
sustentabilidade. Entretanto, os educandos, apesar de muitas vezes demonstrarem interesse

pela causa ambiental, poucos efetivamente vem produzindo algum resultado.

O PA de Gestao Ambiental, tinico que trata propriamente do tema, ndo parece estar
despertando interesse nos alunos para projetar com sustentabilidade. Varias causas podem
concorrer para este resultado, desde a falta de credibilidade no assunto até o fato de ela estar
locada no ultimo ano do curso, fazendo com que o aluno nao tenha se habituado a trabalhar
com as questdes ambientais tratadas naquele programa. Os poucos estudantes que se atém ao
assunto, o fazem como uma categoria especial, assim como ocorre com outras especialidades

(Ex.: Design de Joias, Design de Calcados).

Entretanto, o PA de Integracdo Social, que também busca discutir o problema
ambiental e social, e que estd no 1.° Periodo, ndo sensibiliza a ponto de ser considerado, mais

tarde, nas propostas de Pratica Projetual (que vao do 3.° ao 8.° Periodos).

O sistema de ensino por intermédio de competéncias implantado nos cursos de
Desenho Industrial da PUCPR se propde transitar pelos campos inter e transdisciplinar
exigidos para que o profissional desempenhe suas fun¢des com desenvoltura e sabedoria.
Mas, os instrumento que estdo participando nos esforcos para esta mudanca de atitudes
projetuais, parecem ndo surtir efeitos desejados. Talvez estejam isoladas e desarmonicas,
justificando assim a proposta de apontar mais um instrumento que possa colaborar no
propdsito de promover o desenvolvimento sustentavel para os educandos, ainda que de

maneira informal como ¢ o escopo desta tese.

3.6 Consideracoes

Pode-se observar neste capitulo que a formagao do designer tem se encaminhado para

o modelo materialista-consumista, ja que as empresas desejam este perfil de profissional para

suprir suas deficiéncias e expectativas mercadologicas.
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Com poucas excecoes, os cursos de Desenho Industriais mantém-se valorizando as
disciplinas que discutem a importancia do marketing como base para estruturacdo de novos
projetos de design. Fato que se percebe na analise das grades curriculares que estavam

disponiveis em paginas da internet.

O mercado editorial, por suas vez continua alimentando o modelo de “literatura para a
copia”, ou seja, livros com pouca informagdo e muita imagem. Nao se pode negar, sdo livros
de excelente qualidade, e se bem empregados, podem colaborar para o processo criativo,
divulgando novas idéias, ou mostrando o que ja existe. Sabe-se, porém, que eles continuam
sendo, em boa parte das vezes, mal empregados pelos estudantes. Sem contar a falta de

literatura sobre design e sustentabilidade ambiental.

A metodologia utilizada pelo ensino, em todas faculdades brasileiras é aquele baseado
em projetos, tal qual um dia a Bauhaus se fundamentou. Algumas academias t€ém buscado
inclusive disciplinas ou matérias que enfatizam o desenvolvimento sustentdvel no seu
curriculo, mas, como se viu, elas enfrentam dificuldades ja que este ideal, em sua plenitude,

depende de toda equipe docente, fato nem sempre comum entre os pares.

Demonstrou-se desses estudos que os resultados nio estdo aparecendo, ou pelo menos,
ndo estdo claros, como se observou de uma simples avaliagdo dos projetos académicos de

alguns estudantes do Desenho Industrial da PUCPR.

Das observagdes em eventos académicos e profissionais dedicados ao design,
verificou-se que o modelo econdmico tende a falar mais alto. O jovem acreditando que seu
trabalho s6 sera considerado se estiver dedicado a manutencao da sociedade do supérfluo e do
desperdicio. O empresario, em seu entender, buscando e valorizando as escolas que formam
para este fim. As escolas acreditando que seus bons resultados se mostram na quantidade de
estudantes recém-formados contratados pela industria que produz o supérfluo e o desperdicio.

Assim, o circulo vicioso se processa.
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Para concluir este capitulo, parece interessante retornar ao seu inicio’*, quando se diz
que o design ja foi utilizado pelos norte-americanos como estratégia para levantar a economia
do pais, na época de sua grande crise. Seguindo este mesmo raciocinio, o design, pode,
portanto, funcionar agora para salvar, ndo a economia de um pais, mas a satide de um planeta.

Porque, entdo, nao preparar o designer para atingir esta meta?

Acreditando nesta afirmativa, a partir deste momento, o estudo se orienta para a busca
de meios que possam estimular o jovem para a pesquisa e o desenvolvimento de produtos
sustentaveis. O trabalho se inicia com uma investigagao filosoéfica dos rumos que o Desenho
Industrial tomou, do seu nascimento até se encontrar com a realidade atual. A finalidade sera
abarcar uma dimensdo de ensino que oferega subsidios para o designer aprender a operar sua
atividade projetual considerando sempre os requisitos da sustentabilidade, promovendo as
reais necessidades do ser humano e do meio ambiente, bem como, assumindo sua co-
responsabilidade nos processos de produgdo, uso, consumo, descarte e reincorporagdo dos

produtos na cadeia produtiva.

34 Ver subcapitulo 3.1 Criar para a obsolescéncia, na pag. 59.
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4 DESIGN, ETICA E SUSTENTABILIDADE

A questdo ambiental ¢, sem duvida, o grande tema da humanidade deste inicio de
século. Diz respeito aos limites da exploragdo da natureza pelo ser humano, levantando o
questionamento sobre a incompatibilidade do progresso econdmico com o equilibrio

ecoldgico do planeta.

A repercussao das sucessivas conquistas da ciéncia e da tecnologia gerou a percepcao
de que o homem dominara definitivamente a natureza e a conseqiiente convic¢ao de que a
escassez - o problema econOmico cldssico - estava totalmente superada nos paises

industrializados, e que seria superavel também nos paises ainda em desenvolvimento.

Mas as promessas de progresso ¢ bem estar, na verdade, ndo foram cumpridas, pelo
contrario, o preco pago ¢ descomunal. Vive-se, hoje, uma crise profunda e complexa, que
afeta todos os niveis da vida — saude, qualidade do ambiente e relagcdes sociais, economia,

ciéncia e politica. Esta crise tem uma dimensdo nao so intelectual, mas moral e espiritual.

Como diz Schumacher

Chamar algo de imoral ou feio, nocivo a alma ou degradante do homem, um perigo para a paz do
mundo ou o bem-estar das gera¢des futuras, ndo é nada: enquanto ndao se mostrou ser ele
“antiecondmico” realmente ndo se questionou seu direito a existir, crescer e prosperar
(SCHUMACHER, 1981, p.35).

Neste contexto, o designer estabeleceu uma relagao com a tecnologia industrial, que
tem por meta o controle, a produ¢do em massa e a padronizacdo. Seu trabalho centrou-se na
manuten¢do da discutida cultura consumista-materialista e por isso, vém influenciando o

modus vivendi da sociedade.

No entanto, ao pretender uma nova postura socioambiental diante de um reajustamento

global do sistema industrial, o designer precisa questionar quais sdo as conseqiiéncias éticas
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das producgdes industriais atuais, para entdo poder tomar uma atitude de inser¢ao concreta em
defesa do meio ambiente, do equilibrio econdmico e nas mais diversas formas de resgate da
cidadania e da justi¢a social. Enfim, assumir uma nova ética, “atualizada” para os problemas

globais.

4.1 Arquétipos do Design

Uma das primeiras e mais evidentes demonstragdes de ter apreendido o conceito basico do

Desenho Industrial, parece surgir em Viena, com Michael Thonet (1796-1871).

Como descreve Palumbo (In: DeMASI (Org), 1997), o grande inventor e artista
excepcional Thonet, desenvolve a técnica de curvatura da madeira — baseada no artesanato de
antigas civilizagdes —, para a confec¢do de cadeiras. Entretanto, Thonet adotou métodos
racionais de organizagdo raramente utilizados para a produ¢do industrial no final do século

XIX.

O resultado rendeu as suas industrias uma produgdo de quatro (4) mil pegas por dia. A
beleza de sua obra ultrapassou o modismo da época, e seus produtos permanecem sendo
vendidos até hoje no mundo inteiro, sem alteragdes no seu design, principalmente porque se
adaptaram a industria atual. Entre outras vantagens, seus produtos foram projetados para
serem desmontaveis, 0 que permitiu uma economia de espago para estocagem e transporte

(PALUMBO In: DeMASI (Org.), 1997)

Estas caracteristicas presentes em Thonet podem ser defendidas como génese do
Desenho Industrial. Mesmo que seja atribuido a Peter Behrens o titulo de primeiro designer
(autodidata, arquiteto e técnico publicitario), quando foi trabalhar para a empresa AEG, em
1906/1907, pois ali, passou a projetar com vistas a uma produ¢do em massa para 0 consumo

em geral.
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Figura 02. Cadeira n.° 14, criada em 1859 por Michael Thonet.
Uma das mais difundidas por todo o mundo.

Entretanto, pode-se aceitar como primeira escola de design a Staatliches Bauhaus —
também chamada somente por Bauhaus (1919-1933). Ela nasceu logo apos a I Guerra
Mundial, como institui¢do estatal, financiada pelos fundos do conselho municipal da

Republica de Weimar, na Alemanha.

Os traumas gerados pelos horrores da guerra serviram de aporte para despertar a
hegemonizacdo “romantica”, organicista, promovendo um ideal socialista na institui¢do, que
se opds contra o materialismo e a mecanizacdo da arte e da vida. E, ¢ este contexto que vai
determinar o ambiente cultural e toda a estratégia pedagdgica dos anos de formagdao da

Bauhaus (CARISTI In: DeMASI (Org.), 1997; RODRIGUES, 1989.).

Observando sob o foco ambientalista, a escola de Weimar nos remete ao Movimento
Romantico, que surge especialmente na Alemanha dos séculos XVIII e XIX com autores
como Schelling — inspirado em J. Boheme e M. Eckhart —, Goethe, Hdolderlin, Schlegel,
Schiller e outros, como antes o fildsofo J. Rousseau, grande inspirador para a pedagogia
bauhausiana. E, como observa Pelizzoli, o0 Romantismo representa a primeira grande reagao
ao modo de pensar anterior — vindo do Iluminismo e da Revolucao Cientifica (PELIZZOLI,

2002).
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Pode-se destacar alguns aspectos, que claramente relacionam o Movimento Romantico
a pedagogia bauhausiana, como por exemplo: voltar a “fruicdo e experimentac¢do da
natureza’; valorizacdo da intuicdo estética; ato criador como emanagao do poder da natureza;
natureza como a alma que nos dirige; a natureza como atividade viva, autbnoma, produtora
de formas e ritmos que se percebe ¢ sente; a identidade dinamica do eu e do mundo,
esquecida, do espirito e da Natureza. A arte sera a ponte, a ligacao divina, entre o ser humano

e Natureza. Fla ¢ também um prolongamento dele, ¢ o “Fundo” inesgotdvel da Arte

(PELIZZOLI, 2002).

Encontram-se analogias deste romantismo nos métodos e propositos educacionais de muitos
professores que contribuiram para tornar a Bauhaus uma base para o design sustentavel (como

sera visto adiante). Entre eles, Johannes Itten, Paul Klee, e Walter Gropius.

Na pedagogia de Itten, estava a relacao entre movimento e forma, a visdo conjunta de corpo,
alma e espirito, sendo o aspecto emocional mais enfatizado do que o intelectual. Itten
demonstrava, também, admiravel confianga nos processos intuitivos. (WICK, 1989, p. 158).
Na pesquisa de cores, Itten desenvolve um importante trabalho que ainda hoje tem um

elevado valor didatico. Naquele estudo, ele pretendia fornecer um

[...] ensino sobre as leis da cor ditadas pela natureza. [...] enquanto as cores estiverem aprisionadas pelo
mundo dos objetos, podem ser percepcionadas e assim podemos definir as leis que as regem. Porém, a
sua esséncia intima continua escondida a nossa razdo. E apenas a intui¢io é capaz de a apreender. E por
isso que as regras e as leis podem apenas servir de linhas de orienta¢do que colocamos na via da criagdo
artistica (L’ art de la couleur”, In: RODRIGUES, 1997, p.42).

Paul Klee, por sua vez, ensinou seus alunos a ver a articulacdo entre os vegetais e 0s
animais. Nao ajudou s6 a entendé-los visualmente, mas com a sua teoria da forma deu a seus
educandos o principio da figuracdo em geral, ensinando as grandes leis da harmonia. Indicou

a eles, a grande sintese que abarca tudo, tanto o organico como o inorganico.

Tal como observa Wick (1989), Paul Klee parte de uma analogia entre natureza e arte.

Isto é, ambas possuem uma base comum e se correspondem mutuamente no que respeita a sua

3 L art de la couleur, édition intégrale. Dessain & Tolra, Paris, 1973.
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génese, sendo o estudo da natureza e de suas leis o pressuposto basico para o conhecimento

das regularidades conservadas na arte (RODRIGUES, 1989).

Para Klee, artista e objeto sdo parte da mesma criacdo terrestre natural, ambos
constituem, juntos “ramificagdes de suas raizes terrestres” e s3o, a0 mesmo tempo, “seu elo de

ligacdo com o cosmos” (WICK, 1989, p.319).

Entretanto, Walter Gropius, diretor da Bauhaus nesta época, apresentava uma visao
diferente de Itten e Klee, pois, sua intencdo de contratar artistas para a institui¢do referia-se,
sobretudo, a uma fusdo entre arte e artesanato. Para Gropius, o artesanato formava uma
categoria pedagdgica fundamental, e representava a base do trabalho pratico e do

“aprendizado profissional” (WICK, 1989, p.84).

A politica de contratacdo de mestres adotada por Gropius correspondeu a nocao de
uma “fecundacdo do artesanato por artistas inovadores”, pois, ao lado de mestres artesdos
Gropius convidava para a Bauhaus artistas de cuja criatividade ele pudesse esperar inovagdes,

sobretudo nos setores artesanal e industrial (WICK, 1989, p.78).

Suas propostas envolviam, também, uma fung¢ao politica e social para a arte. O desejo
de Gropius consistia em conferir ao artista um lugar que lhe permitisse atuar socialmente e de
forma construtiva na configuracdo da realidade. Em outras palavras, tratava-se de organizar a
Bauhaus como “[...] uma ligacdo do ensino a producao, da formacao artistica como resposta
técnica a encomenda social” (WICK, 1989, p.116). Para embasar este seu ideal, Gropius

defendia a funcionalidade como a base para o design.

Segundo Souza (2001, p.22), os principios da funcionalidade dos produtos ja estavam
presentes no século XVIII e inicio do século XIX, no pensamento de Immanuel Kant (1724 —

1806), Goethe (1749-1832) e do arquiteto e urbanista F. Weinbrener (1776 - 1826).

Conforme explica SOUZA (2001, p.22), no pensamento de Weinbrener, por exemplo,

aparece uma maxima: “a beleza esta na concordancia total entre forma e fun¢do”. Tais
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palavras serviram de axioma ndo so para a Bauhaus de Gropius, como também, para o design

de nossos dias, em todas as escolas de design do mundo, e também do Brasil.

Nesta mesma logica, Gropius adaptou a Teoria da Gestalt para transformar-se em
aporte na educacdo do designer e referéncia para sua concepcao objetiva de “bom design™. O
principio estava em Kant, que, em seus estudos, pensou na Gestalt como “uma totalidade
perfeitamente integrada, na qual todas as partes ou elementos combinam de tal modo que nao

se pode omitir nem acrescentar nada sem destruir a totalidade. Tudo combina e se integra como se

tivesse sido organizado com vistas a fins” (KANT In: KULENKAMPFF, 1992, p.15-16).

Figura 03. Poltrona B33, desenhada entre 1927 e 1928, por
Marcel Breuer, ex-aluno de Walter Gropius.

Como arquiteto, Gropius demonstrou sua sensibilidade para as questdes ambientais ao
defender um conceito de arquitetura “[...] numa perspectiva que pretende abarcar o
envolvimento global onde se realizam todas as atividades humanas. Assim, se este ambiente
se distender aos objetos cotidianos, a casa, a cidade, a paisagem e ao territoério em geral, entdo
a 1idéia bauhausiana de ‘“unidade pela arquitetura” entende-se como arte global”

(RODRIGUES, 1989, p.36).

Vale lembrar uma passagem da obra de RODRIGUES (1989) que destaca o debate em

torno da Bauhaus, realizado em maio de 1976 pelo Centre Interdisciplinaire d’Etudes et de
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Recherche sur I’Espression Contemporaine de |’Université de Saint-Etiene, quando Michel
Millot, partindo da distingao introduzida por Maldonado, define o objetivo do design daquela
escola como um “design para o crescimento”. Esta definicdo, como Rodrigues interpretou, faz
do design desenvolvido e praticado pela Bauhaus um instrumento para melhor gerir os
recursos naturais, ndo destruindo o planeta, “gigantesco sistema funcional com recursos

limitados” (RODRIGUES, 1989, p.200).

Antes de fechar suas portas em 1933, a Bauhaus passou por mais duas fases, onde se
intercalaram pensamentos conflitantes e confluentes. A colecdo de idéias, todavia nao
alcangou o antagonismo visto pelos fundamentos dados ao design estilistico (styling), das
décadas de 30 e 40 nos Estados Unidos, quando este pais buscava respostas para sair da
grande crise econdmica de 1929. Este significativo momento da historia sedimentou a cultura
de consumo, transformando o designer em mero criador de desejos e grande colaborador para

a manutencdo da economia capitalista-materialista.

[...] o styling constitui uma bizarra resposta a crise, mas uma resposta, note-se bem, muito coerente com
os pressupostos de uma particular estratégia competitiva. Referimo-nos aquela estratégia que consentiu
em passar do capitalismo concorrencial ao capitalismo monopolista; de uma estratégia que apontava
para a redugdo dos precos, para outra que se baseia na promogao do produto. Neste contexto, o styling
aparece como um dos principais expedientes para o aumento das vendas e, indirectamente, assume o
papel de “centro nervosos” do capitalismo monopolista. Em resumo: um dos agentes mais activos do
“metabolismo basico” deste sistema (Baran, P.A.; Sweezy, P. M.* In: MALDONADO, T., 1991, p-47).

Este estilo de projetar baseou-se em estratégias de marketing com o propdsito de gerar
necessidades simbolico-psicoldgicas no individuo, exigindo do designer um ‘talento’ para
criar produtos descartaveis e atender a estas novas demandas. Por isso torna-se interessante
comentar as linhas filosoficas que apoiaram tal forma de projetar, e que, se estabeleceram

como a mola mestra do progresso humano, no século XX.

Os aspectos tedricos do consumo foram tratados por muitos pesquisadores da nossa
época, entre eles, pelo sociologo francés Jean Baudrillard, que chamou a atengdo para a

existéncia dos valores simbolicos dos produtos. Estes, em determinadas condi¢des, podem ser

 BARAN, Paul A. e SWEEZY, Paul M. Monopoly Capital. An Essay on the American Economy and Social
Order. Monthly Review Press. Nova lorque, 1966.
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mais importantes do que os valores tradicionais estudados pela economia classica

(BAUDRILLARD’” apud MALDONADO, R., 2001).

Assim, pode-se perceber que, no plano simbdlico, possuir um carro conversivel
diferencia o individuo dos demais membros de um grupo social que ainda ndo o tém. Nesta
oOtica, o ‘feliz’ possuidor passa a ser considerado pela sociedade, segundo a logica deste
sistema, como um individuo em posi¢ado de destaque. Obviamente, isto dura até o momento da
banalizagdo do uso de determinado produto. Significa que o objeto de uso esta sujeito a
rapidez do consumo e a obsolescéncia planejada e, por isso mesmo, exposto a uma constante

instabilidade formal, propiciada pelas regras do styling.

O discurso e a pratica oferecidos por esta filosofia é o de que a valorizagdo das pessoas
seja medida através dos bens materiais que elas possam ter acesso. Seguindo esta logica,
quem nao possui um carro nao tem ‘valor’ e ¢ um ‘fracassado’. Assim, a liberdade ¢
restabelecida como °‘liberdade para possuir’. Em ultima andlise, pode-se dizer que o ético
passou a ser aquilo que conduz a frui¢do dos bens, que satisfazem caréncias. Como esclarece
Oliveira "De valores opostos a polis grega, o Estado deixou de ser a totalidade dos individuos
eticamente vinculados para transformar-se no protetor e defensor dos interesses individuais"

(OLIVEIRA, M., 1993, p.26).

A partir de entdo, observa-se a mutacdo que sofre o configurador de objetos, ou designer,
antes, baseado em ideais socialistas e principios que valorizavam a forma pela fun¢do como
fundamento para a totalidade do ser humano; agora o mecanismo de lucro desencadeia neste
profissional a tendéncia para contribuir, tdo s, na transformagdo da imagem dos produtos, e

ndo para atender as reais necessidades do ser humano.

Neste design ndo se trata essencialmente de realizar idéias, mas de fazer idéias enquanto disfarces
sempre novos do capital protéico. Essa tarefa faz do aspecto 'criativo' — como se autodeterminam os
criadores a servigo do objetivo em si amorfo do capital - uma sombra horripilante do homem criativo: o
que ele cria desfaz-se sempre na vanidade de um mero subterfiigio imediatamente reprimido pelo
seguinte [...] O fato de que o encargo da forma ndo advém do relacionamento das necessidades humanas
com os objetivos de uso, mas apenas da necessidade de valorizagdo do capital e do seu instrumento da
inovagdo estética expressa-se como uma utilizagdo decorativa repentina, sob a qual os objetos de uso
ndo guardam nenhuma estabilidade rotineira e racional (HAUG, 1997, p.126-127).

" BAUDRILLARD, J. A Sociedade de consumo. Lisboa : Edi¢des 70, 1991.
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Mas, enquanto os novos critérios norte-americanos da obsolescéncia planejada
mostravam seus resultados na economia mundial, o design fora recomendado na Alemanha
como instrumento de racionalizagdo e reducdo de custos, mediante padronizacao,
modularidade e sistemas de produtos. Esta proposta deveria buscar restabelecer, o mais breve

possivel, a condi¢ao de vida que se havia perdido apds a I Guerra Mundial.

Max Bill e Tomés Maldonado, ex-alunos da Bauhaus, propuseram-se, entdo, reerguer
a proposta bauhausiana através da Hoschschule fiir Gestaltung (HfG) —, inaugurada

oficialmente em 1955, em Ulm, também na Alemanha.

A escola de Ulm foi a primeira escola de design que se integrou de maneira completamente consciente
na tradi¢do historica do movimento moderno e do pensamento iluminista. A rigida atitude cartesiana, a
crenga na razdo ¢ na ciéncia foram marcas registradas da Institui¢io (FONTOURA, 1997, p.106).

Porém, como esclarece Burdek (1994), cabe a HfG o grande mérito de produzir um estilo
especial de design, o chamado "bom design", que foi a doutrina oficial deste oficio, de

meados da década de 50 até os anos 80.

Segundo Biirdek (1994, p.56) as caracteristicas principais dos produtos com “bom

design” podem, assim, ser resumidas:

» Elevada utilidade do produto;

» Satisfa¢do dos requisitos ergonomicos e fisioldgicos;

=  Bom funcionamento;

» Design esmerado até os menores detalhes;

=  Design harmodnico, alcangado com formas simples e equilibradas;

» Design inteligente, baseado nas necessidades e na conduta do usudrio assim como na

tecnologia inovadora.

O primeiro e mais significativo exemplo de “bom design”, conhecemos através dos
irmdos BRAUN, que se tornaram a grande referéncia para um movimento que tomou

propor¢des mundiais chamado de Gute Form (em alemdo significa boa forma).O "Estilo



110

Braun", como também foi chamado, passou a ser sinénimo do produto pratico, racional,

econdmico e “limpo™*,

A Escola de Ulm, depois de diversos conflitos ideoldgicos, que culminaram com a
saida de Bill, rompe definitivamente com as raizes artisticas e artesanais presentes em sua
antecessora, a Bauhaus e acabou integrando-se na tradi¢cao historica do movimento Moderno,
estabelecendo suas raizes no Iluminismo (BURDEK, 1994). Método, controle, ordem e
racionalidade passaram a ser os fundamentos do novo ensino da HfG, agora s6 com
Maldonado na dire¢do. Para o meio profissional este estilo foi visto como uma solucdo ideal

para a industria, que precisava de simplicidade e rapidez de produgao.

Porém, a partir de meados dos anos 1960, entra em cena o pds-modernismo que viria
abrigar todos os movimentos que ndo se enquadravam no Modernismo. O movimento gay, o
feminismo, o respeito as culturas minoritarias € outras questdes até entdo tratadas como
periféricas, assumem o centro das discussdes. O avango tecnologico fez do conhecimento um
bem de capital, dando lugar ao surgimento de uma classe média alta de elevado poder

aquisitivo e perfil intelectual bem diferente da burguesia tradicional (MALARD, 2003).

Para esta nova realidade, os conceitos da HfG, ja nao mais se integravam. E, como
descreveu o critico pés-modernista Charles Jencks, a estética estudada naquela instituicao,
refletiu um design frio, asséptico e objetivo demais. Assim, em 1968, a Escola de Ulm
encerrou suas atividades, quando seu programa racionalista entrou em conflito com

movimentos de vanguarda (SOUZA, 2001).

Nesse contexto pos-moderno, a critica ao progresso na Teoria Critica da Escola de
Frankfurt entendida por Max Horkheimer demonstra uma mudanca dos conceitos econdomicos

dominantes sem seus opostos. De acordo com Matos, citado por Pelizzoli (2002, p.123-124)

[...] a livre troca passa a ser aumento da desigualdade social; a economia livre transforma-se em
monopdlio; o trabalho produtivo, nas condi¢des que sufocam a produgéo; a reprodugdo da vida social,
na pauperizacdo de nagdes inteiras [...] ndo ¢ o ‘mundo humano’, mas o ‘mundo do capital’.

* 0 termo “limpo” transforma-se no universo dos designers e arquitetos, como termo empregado para
caracterizar uma produgdo isenta de excessos (enfeites, cores, texturas, etc.), mas, bem por isso, passa ser aceito
por um maior grupo de usuarios.
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Tal como Horkheimer, Theodor W. Adorno, Herbert Marcuse, Walter Benjamin e
outros frankfurtianos® traduzem a desilusdo de grande parte dos intelectuais com respeito as
transformagdes da contemporaneidade. Como Pelizzoli (2002) explica, os pensadores desse
movimento, apontam para a necessidade de romper a no¢ao de historiografia e de historia,
como um continuum, com a linearidade do progresso cientifico-tecnoldgico tal qual a

racionalidade dominante o estabeleceu.

Pelizzoli esclarece “[...] a evolugdo pregada pode em muitos casos representar uma
involu¢do, ja que sabemos que o Sistema global atual ¢ bem mais primitivo em termos de
¢ética/relagdes/espiritualidade do que muitas comunidades que habitaram/habitam o mundo”

(PELIZZOLL 2002, p. 129).

E em virtude destes posicionamentos que os frankfurtianos, embora ndo tenham
trabalhado diretamente no ambientalismo, ndo deixaram e ndo deixam de exercer influéncias

sobre os movimentos de emancipacao, de critica ao poder e sistema estabelecidos.

A proposta dos frankfurtianos ndo ¢ s6 politica, ou ainda voltada a uma ética
individual, mas tem um carater estético. Uma razdo estética, em sentido etimoldgico de
sensacdo, sensibilidade e sensualidade. Segundo Marcuse, citado por Pelizzoli, “As leis da

razdo devem ser reconciliadas com os interesses dos sentidos” (2002, p.130).

Aqui se pode, mais uma vez, perceber a importancia das experiéncias vividas dentro
da Bauhaus, com as varias personalidades que se fizeram presentes, e que possibilitaram a
busca pelo trabalho equilibrado entre razdo e sensibilidade. Cabe lembrar que tais
caracteristicas demonstraram-se adversas para a politica alema da época que antecedeu a II
Guerra Mundial, e, por isso, os nacional-socialistas puseram um fim a subsisténcia da
Bauhaus, difamada como centro de cultura bolchevista e comunista. Tanto que, em 20 de
julho de 1933, a repressao da policia, da SS e da Gestapo levou a autodissolucdo involuntéria

daquela instituigao (WICK, 1989).

3% Frankfurtiano significa pertencente ou relativo aos seguidores da Teoria Critica da Escola de Frankfurt.
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E importante ressaltar que, no caso da dissolugdo da HfG, em 1968, a exting¢do se deu
por iniciativa popular, pela decepgao de grupos estudantis com uma pedagogia iluminista e

neoliberal que havia se instalado.

Na verdade, a década de 60 é marcante para os designers, pois, a critica radical da
sociedade de consumo e da obsolescéncia programada, trazia uma esperanca de uma nova
cultura de produtos, uma alternativa para o design. “Parecia presumivel que uma sociedade
organizada de acordo com outros critérios poderia também criar uma nova cultura material,

um mundo do consumo, porém nao de consumismo” (BONSIEPE, 1997, p. 13).

Todavia, apesar dos alertas sobre os prejuizos fisicos e morais do modelo consumista
desta época e comeco dos anos 70, o ambientalismo ainda carecia de raizes. Os marxistas —
que haviam inspirado os movimentos estudantis — viram o ambientalismo com certa
desconfianga, algo “burguesa” a servico do Primeiro Mundo. Como ressalta Pelizzoli “os
ecologistas viviam uma fase romantica de preservacdo do verde e dos animais, buscando

controlar o progresso e ndo se envolver em questdes politico-econdmicas” (2002, p.35).

No cenario do design, a década de 70 apresenta o tema das “tecnologias apropriadas”
em seu discurso projetual para os paises do Terceiro Mundo. Pela primeira vez, a concepgao
universalista da “Gute Form” (que, desde a época da HfG, significava o padrdo de design a
ser seguido em todos os continentes) foi criticada pelos designers dos paises em
desenvolvimento. Questionava-se a validade do design que até entdo estava exclusivamente
radicada nas economias industrialmente avangadas, e no efeito corrosivo da industrializagao.

Era patente a disparidade, e exigia um design proprio para os paises pouco industrializados.

Neste sentido, o designer e pesquisador Gui Bonsiepe escreve

O abismo existente entre o0 modelo de consumo dos paises ricos e a minoria marginalizada, vegetando
num nivel minimo de subsisténcia, confere uma distdncia extrema no debate do design, onde, nos paises
do Terceiro Mundo, os problemas do design sdo menos de carater técnico-profissional e mais de carater
sociopolitico (BONSIEPE, 1997, p. 13).
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Nos anos 80, o ecossocialismo se estabelece movido pela necessidade de preservar as
relagdes de solidariedade e cooperagao entre as pessoas. A ética ecossocialista, também
conhecida por “politica verde” assentou-se em quatro preceitos basicos: ecologia;
responsabilidade, ou justica social; democracia participativa; e a nao-violéncia. Um nome
importante desta filosofia ¢ Herbert Marcuse, que, segundo Pelizzoli, manifesta “esperanca de
associar a politica a uma relagdo mais expressiva e empatica dos homens com a natureza”,
sobretudo, pretendeu “fundar as bases epistemologicas para superar a unidimensionalidade da

razao instrumental presente nas ciéncias modernas” (PELIZZOLI, 2002, p.36).

Tanto o ecossocialismo quanto o ambientalismo das ONGs desembocavam na
necessidade de mudancas de valores na sociedade, proposi¢cdes de alteragdes drasticas na
economia, nos estilos de vida e consumo, no comportamento reprodutivo € no questionamento

dos centros de poder quanto aos impactos socioambientais (PELIZZOLI, 2002).

A década de 1980 mostra-se contraditoria para o design do Primeiro Mundo, pois,
mesmo em meio as reflexdes globais em busca de uma nova concep¢do de socialismo
ecoldgico, os poés-modernistas ganharam forga com um novo modo de projetar baseado em
experimentos com materiais, formas e cores que se compdoem em emaranhados sem ordem

nem combinacao.

O “Novo Design”, como ficou conhecido esse estilo, levantou a bandeira do
radicalismo de uma propensa contracultura, e os designers desta filosofia passaram atuar com
uma mentalidade de valores vazios e de total insensibilidade. A ética utilitarista demonstrada
por eles, confirma o puro interesse nos beneficios financeiros e na promog¢ao pessoal que suas

produgdes poderiam proporcionar.

O “Novo Design” foi classificado como de esquerda radical, assumindo uma critica ao
racionalismo e ao funcionalismo, invertendo os fendmenos: design futil com pregos
exorbitantes. Questdes sobre a relevancia social do design foram postas de lado, tal como se
deu na época do styling para os norte-americanos. Ressurge um design-artesanato, das
pequenas séries, agora intencionalmente comparaveis as obras de arte, quando as discussoes

sobre estilo e forma dominaram a cena.
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Ettore Sottsass, uma das figuras de maior projecao desse movimento, declarou em
1983 que a obsolescéncia planejada era um fator significante na vida do designer: “A

obsolescéncia para mim, ¢ verdadeiramente o sal da vida” (In: DORMER, 1995, p.53).

Figura 04. Estante “Carlton” de Ettore Sottsass, 1981

Entretanto, o “Novo Design” perdeu muito de sua for¢a nos anos seguintes, até
porque, na década de 90 comecavam-se apresentar as grandes questdes sobre a
compatibilidade ambiental e a gestdao do design. E, como disse Bonsiepe “Ja nao se falava de

desenvolvimento, mas sim de desenvolvimento sustentdavel” (grifo do autor) (1997, p.14).

Bonsiepe (1997) associa o termo desenvolvimento sustentdvel com a temadtica das
“tecnologia apropriadas” dos anos 70, defendendo o desenvolvimento orientado as
necessidades dos paises, conforme as possibilidades técnicas e financeiras locais. Assim, o
design volta a ser colocado como solugdo para a economia de producdo e consumo de
produtos. Observam-se as tendéncias para conduzir os designers numa linha ambientalista,

dos projetos de produtos modulados e desmontaveis.

No entanto, as portas do século XXI, a sociedade industrial e econdmica ainda se
mostrava conservadora, isto é, acreditando que a tecnologia poderia resolver todos os
problemas. Confiou-se na globalizacdo como uma arma poderosa para todas as nagdes ricas €

pobres. Nesta fase, prega-se o “aprimoramento” das democracias no Terceiro Mundo, mas
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este, deveria seguir as politicas de ajustes econdmicos do FMI e Banco Mundial para alcangar

um padrao de desenvolvimento de nivel superior.

Como diz Pelizzoli, “a ética pressuposta no mundo neoliberal ¢ a utilitarista,
imperando o valor supremo do individuo” (2002, p.24). Esta ética parte do principio de que
todos os homens buscam a felicidade propria e entdo a da sociedade como um todo; aqueles

que lutam mais galgam melhores postos e bens.

Assim, independente das discussdes académicas sobre as tendéncias do design
ambientalista, ainda permanecem ativos os mesmos canones do design norte-americano da
década de 50, ou seja, boa parte dos designers trabalha desenvolvendo produtos simbélicos.
Trata-se de uma exigéncia de grande parte das industrias, que se mantém até hoje no processo

da obsolescéncia planejada para sobreviver e manter os niveis de competitividade.

Em paralelo a esse conservadorismo, uma linha reformista, comeca a adquirir forga,
pretendendo instaurar todos os elementos do Desenvolvimento Sustentavel. Segundo Pelizzoli
(2002), os reformistas baseiam-se na Conferéncia Mundial do Meio Ambiente de Estocolmo,
de 1972, e em algumas acdes da conferéncia Rio-92. Enfatizam o desenvolvimento da
tecnologia e da economia para resolver problemas socioambientais (aprimoramento de
combustiveis alternativos, criagdo de certificados ambientais, ISO 14000; eficiéncia e
reciclagem de materiais; busca-se a criagdo de empregos alternativos, etc; estimulam-se os
direitos difusos — protegdo a natureza, direitos do consumidor, rotulagem de alimentos

transgénicos, campanha contra as drogas, etc.).

Os reformistas planejam a eficiéncia empresarial, promovem a qualidade total e a
insercdo social. Mas, apesar de todos os beneficios gerados, o reformismo possui uma visao
conservadora, uma vez que ndo aceita o cancelamento das dividas externas dos paises em
desenvolvimento. No maximo s6 o faz com os paises extremamente pobres, ja arrasados

economicamente.
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Desta linha reformista, surge o eco-design®’, que ¢ apresentado como uma
oportunidade para o crescimento através de um diferencial inovador defendendo o equilibrio
entre produgdo e competitividade. Neste design, como coloca Barbosa, o que estd em jogo ¢ a
sobrevivéncia de empresas num ambiente cada vez mais competitivo onde os parametros
ecoldgicos representam uma necessidade imposta pelo desenvolvimento ‘natural’ dos

mercados € uma oportunidade para explorar novos mercados (BARBOSA, 2002c).

Desta forma, muitas empresas européias, com marcante presenga no cenario
internacional, incluem em suas estruturas operacionais, eco-designers operando no

desenvolvimento de sistemas complexos que envolvem todos os atores do processo.

No Japdo, a partir de abril de 2001 o governo institui as politicas verdes, a fim de
motivar empresas japonesas a aderirem ao ecologicamente correto ja a partir de seus
processos de compra de insumos, estimulando a cadeia que vai do fornecedor ao consumidor
final (BARBOSA, 2002b). O discurso da qualidade total ganha notoriedade, principalmente

na Toyota, onde foram implantados diversos processos de eliminagdo de desperdicios.

Tomés Maldonado (1991, p.100) considera que, dentro desta politica, se deveria
buscar um reajustamento global do sistema industrial. Ele ressalta o pensamento de alguns
teoricos que acreditam que “o modelo da qualidade total deveria também se estender até o

sistema das relagdes sociais e culturais da nossa sociedade no seu conjunto”.

No plano filoséfico, Luc Ferry vai embasar o pensamento dos “realistas e reformistas”,
com a concep¢do da “ecologia democratica”. Ferry defende a social-democracia, como uma
forma de liberalismo e desenvolvimento dentro do capitalismo. Ele centra sua critica no
esquerdismo e radicalismo dos ecologistas aos que chama de “revolucionarios e

fundamentalistas” (PELIZZOLI, 2002, p.28).

Ferry compara os ambientalistas “profundos” com os fanaticos religiosos (como
aqueles que ndo aceitam certas intervengdes médicas), afirmando que eles “ocultam o que na

natureza ¢ aborrecivel; so se referem a harmonia, a beleza e a paz, e isto seria fruto de uma

0 Conforme grafia adotada por Barbosa (2002c).
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inspiracao teologica”. Por isso, o filésofo exalta a crise como derivada do tornar-se adulto da
humanidade dentro do universo laico e democratico, julgando o reformismo como ‘““a Unica

atitude que corresponde a superagdo do mundo da infancia” (PELIZZOLI, 2002, p. 29).

Pelizzoli critica Ferry por ndo perceber a gravidade dos problemas que ocorrem
quando da perda da religiosidade que, anteriormente a Revolugao Cientifica, era base de uma
relacdo de respeito e distanciamento para com a Natureza. Ferry, como analisa o autor,
desconhece que, na verdade, ndo se abandonou o pensamento mitico, mas que a civilizagao
técnica e o fetiche do capitalismo transferiram os desejos e utopias dos humanos para seus
objetos de interesses e numa busca pela qualidade de vida pretensamente conquistada

materialmente (PELIZZOLI, 2002).

Tal separagdo manifesta-se na grande disparidade entre o desenvolvimento intelectual,
conhecimento cientifico e qualificacdes tecnologicas por um lado, e o atraso em termos de

sabedoria, espiritualidade e ética de outro lado.

Neste sentido, as ultimas décadas tém mostrado um refor¢o do gnosticismo, o
aparecimento da teosofia e de uma série de praticas espirituais. Soma-se a este fenomeno a
Fisica Quantica, que se abre para as concepg¢des de holismo com diversos movimentos que
ressurgiram (astrologia, alquimia, etc), os quais parecem revelar a busca de equilibrio e
identidade, de complementacdo do sujeito humano e deste com o seu Outro (homem e

natureza).

Além da figura destacada de Fritjof Capra dentro dessa linha, estaria também,
N.M.Unger, que, com a participacdo de Leonardo Boff, propde uma “reconciliagdo do espago
politico com o Cosmos (natureza)”’. Prega-se uma “transformagdo espiritual”, em busca de
uma ética, que faca brotar a “Natureza que nos somos”. Segundo Unger, citada por Pelizzoli
“precisa-se remexer com os conceitos de civilizagdo antropocéntrica e capitalista em sua raiz,

articulando, assim, natureza, espiritualidade e politica” (PELIZZOLI, 2002, p.66).

A mistica cristd, por sua vez, revela uma interagdo de respeito grandioso para com

todas as formas de vida. Essa compaixdo revela a grandeza e bondade do Criador; fato
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presente em praticamente todos os santos e misticos cristdos, basta lembrar Sao Francisco de

Assis o “Patrono da Ecologia” (PELIZZOLI, 2002, p.77).

De forma mais proxima a nossa realidade, o budismo diz que o mundo natural ¢ nosso
lar, sem ser sagrado ou santo. Por isso, o chefe espiritual do Tibet, Dalai Lama*!, vé a
necessidade do desenvolvimento sustentavel, de um bom planejamento familiar e da urgéncia
da paz e do desarmamento. Sobretudo, ¢ interessante atentar para os trés primeiros preceitos
morais do budismo que aconselha: ndo matar as criaturas vivas; ndo roubar; e abster-se do
apego aos prazeres dos sentidos. Pelizzoli deduz dai, uma atitude de respeito a natureza e
uma critica as atitudes egoistas e agressivas, a exploracdo de recursos naturais baseados no

estilo de vida consumista e competitivo (PELIZZOLI, 2002).

Humanizar o desenvolvimento do mundo significa a introducdo de valores da
dignidade humana e da sustentabilidade ecoldgica para dentro do processo de
desenvolvimento. Nesta visdo, o processo de desenvolvimento ndo é puramente um processo
econdmico. E também um processo social, ecologico e, sobretudo, ético. O processo por onde
isso ocorrera sera muito diferente do atual sistema. Sera baseado na mobilizacao de recursos
locais para satisfazer necessidades locais e sera alimentado pela dignidade humana e pela

sustentabilidade ecologica.

Assim, diante de tudo que foi discutido, parece importante lembrar de Kiing

Na pos-modernidade, pelo bem das pessoas e por causa da sobrevivéncia da humanidade, a ética deve
vir a ser novamente um proposito publico de primeira grandeza. Para isso também ndo ¢ suficiente que
nas diferentes institui¢des sociais se busquem pessoas especializadas em ética para resolver casos
isolados. Face a enorme complexidade dos problemas e da especializa¢do da ciéncia e da técnica, a ética
necessita ela mesma de uma institucionalizagio (KUNG, 1992, p.55).

Segundo Kiing, hoje, ja ha concordancia no fato de que sem um minimo de consenso
fundamental no que tange a valores, normas e posturas ndo ¢ possivel uma convivéncia
humana digna. E isso diz respeito também ao designer, pois ele participa de uma comunidade

local e global, e esta ndo pode mais se dar ao luxo de uma ética divergente e até contraditéria

I Apesar de ndo estar mencionado, pelo que se compreende no texto de Pelizzoli, aqui se refere a Tenzin
Gyatso, o 14° Dalai Lama, nascido em 1935 (Nota da autora).
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em pontos centrais, como se verificou neste estudo. Como diz Kiing “o que adianta ter
proibi¢des eticamente fundamentadas em um determinado pais se num outro pais elas podem

ser burladas?” (1992, p.58)

A acdo ética para o designer nao pode ser simplesmente um acréscimo particular de
administracdo ecologica, orientagdes religiosas, leis de mercado, valores estéticos e nem
tampouco de codigos de ética pré-estabelecidos para sua area do saber. Todos esses conceitos
precisam estar participando de maneira integrada. Os principios para um design sustentavel
devem, portanto, refletir os principios de organiza¢do que a natureza criou para sustentar a
ciclicidade da vida. Para conceber projetos neste contexto parece necessario uma mudanga
fundamental de atitude em relacdo a natureza, uma mudanga sobre como descobrir o que se

pode extrair da natureza e o que se pode aprender com ela.

4.2 Ktica para a sustentabilidade

Cabe iniciar esta discussdo com Friedrich Schiller (1759-1805) que ja alertava

O gosto atenta apenas na forma e nunca no conteudo, e por isso conduz a alma na perigosa diregio de
negligenciar a realidade em geral e sacrificar a verdade e a moralidade em favor de uma veste atraente.
Perde-se toda a distingdo objetiva entre as coisas, ¢ apenas sua aparéncia que lhes determina o valor (In:
SCHILLER; SCHWARZ; SUZUKI, 1995, p.58).

Schiller considera que a natureza (as inclinagdes humanas) ndo ¢ mestra confiavel,
pois suas ligdes muitas vezes chegam perto de aniquilar o homem. Todavia, ele acha que
seguir exclusivamente a razdo como quer Kant, simplesmente levaria a uma forma de
opressao politica. De um lado o retorno a selvageria, de outro o cansaco e o desestimulo.
Portanto, nem as inclinagdes nem a razao sao capazes, isoladamente, de tirar o homem da

brutalidade para a civilizagdo (COBRA, 2004).

A solugdo, para Schiller, é que os dois elementos, as inclinagdes e a razdo, atuem
juntos. Nao podem os sentimentos dominar a razao nem pode a razao destruir os sentimentos.
E a natural convergéncia desses dois elementos esta na Estética, na apreciacdo do belo, que

exige tanto dos sentimentos quanto da razdo na sua apreciacdo. A razdo precisa do
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sentimento, a fim de que a moral racional seja desejada, ¢ o comportamento moral seja

valorizado (COBRA, 2004).

Para o designer, os escritos de Schiller devem levar a assimilagcdes com a educacao
estética conduzida pelos profissionais que atuaram na Bauhaus de Weimar, e sua constante
busca pelo equilibrio estético. Sabe-se também, como aquela época, de um povo aniquilado e
traumatizado com a I Guerra Mundial, sensibilizou social e politicamente os bauhausianos
para uma utopica fé na melhoria da qualidade de vida. Por isso mesmo, ndo seria pretensao
dizer que aqui se tém as primeiras verdades morais para o profissional que espera desenvolver

um “bom design”.

Alias, antes da Bauhaus, Josef Hoffmann seria um bom referencial da ética pela
estética quando compreendeu os significados da harmonia e das propor¢des nas produgdes
artesanais exigidas para sua época. Como diretor e fundador da Wierner Werkstdtte (1903-
1929) — uma cooperativa vienense de artistas e artesdos — Hoffmann declarou no seu
programa de trabalho**: “O nosso ponto de partida ¢ a utilidade do objeto, a nossa primeira
condi¢do ¢ a funcionalidade, a nossa forca consistirdA na harmonia das propor¢des e na

excelente qualidade do trabalho” (In: DeMASI, D. (Org); MENICONI, M., 1997, p.202).

Mas, um bom testemunho das influentes relagdes harmoénicas das proporg¢des no
contexto do ser humano, sera Doczi (1981) e a pesquisa sobre se¢do durea desenvolvida por
ele, em seu livro "O poder dos Limites - harmonias e propor¢oes na Natureza, Arte &
Arquitetura". Este livro contém um valoroso estudo da relagdo que se estabelece sobre o
poder do segmento dureo®™ de criar harmonia. E por harmonia pode-se entender um ajuste,

uma junc¢do ordenada e agradavel dos diferentes que em si ja carregam muitos contrastes.

* HOFFMANN, Josef. Programa de trabalho da Wiener Werkstitte (1905).

0 segmento dureo expresso na equagio: A:B=B(A+B), ¢ a relagdo reciproca entre as duas partes desiguais de
um todo, na qual a parte menor estd para a maior assim como a parte maior estd para o todo. E chamado
segmento dureo ou se¢do durea tanto por causa de sua singularidade quanto pelo alto valor atribuido a essa
relagdo proporcional. Em qualquer linha existente, apenas um ponto a dividira em duas partes desiguais nessa
forma reciproca tinica. Esse ponto é chamado o ponto de seg¢do aurea, o ponto de ouro. A reciprocidade dessa
propor¢ao nos impressiona por ser particularmente harmoniosa e agradavel, um fato que foi comprovado por
muitos experimentos cientificos desde o final do ultimo século." (DOCZI, 1981, p.2)
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Nesse sentido, Doczi (1981) define harmonia como uma relacdo dinérgica* na qual

elementos diferentes e muitas vezes contrastantes complementam-se ao se juntar.

A sec¢do aurea surge, ndo como um conceito abstrato, mas como forma. Seu estudo
data do periodo classico grego, como descreve Doczi (1981), quando os pitagdricos sentiram
como tivessem descoberto um poder secreto. Pensaram, talvez, na ligagdo com uma ‘Ordem
Cosmica’, tal a admiragdo com os surpreendentes resultados de suas pesquisas sobre o poder
das propor¢des harmoénicas na Natureza (ex.: o corpo humano, dos animais; as estruturas

celulares das algas, os padroes hexagonais dos flocos de neve; etc.) (DOCZI, 1981, p.13).

A divisdo 4urea tem estado presente em quase todos os esfor¢os para criar sistemas
inteligentes de design. E o caso que se encontra no Modulor (1946), do arquiteto (e designer)
Le Corbusier. Trata-se de um sistema de design que adotou a divisdo aurea como base
antropométrica. O método, fundamentado por Le Corbusier, define-se como uma norma de
medida ou mddulo de construcdo, baseado nas dimensdes da figura humana em relagdo com o

espaco em que habita (DOIS, 1979, p.45).

Tal como a secdo aurea, a filosofia grega mostra-se como uma grande base tedrica da
civilizagdo romana, do pensamento renascentista, da Europa e das ciéncias do Ocidente.
Porém, ¢ interessante destacar que, no pensamento grego, em principio, ndo se encontraria
visdo de mundo realmente propicia a uma ética ambiental. Esta foi uma questdo abordada no
texto Connexion®™, da UNESCO (1991) que se reporta a Pitagoras, como um filosofo de visdo
dicotomica (homem/natureza). Para ele, a alma esta presa ao corpo, a matéria, da qual ¢
preciso purificar-se; Esta visdo dualista ¢ também observada em Platdo, marcando a cultura

ocidental: Espiritualidade de um lado e o corpo e natureza do outro.

4 Segundo Doczi, desde que ndo existe uma palavra adequada para esse processo universal de criacdo de
padrdes, dinergia € proposto como um termo formado por duas palavras gregas: dia - "através, por entre, oposto"
- e ""energia" (DOCZI, 1981, p..3).

* Parte de uma sintese sobre a ética ambiental, especialmente direcionada a educagio, parte do documento
Connexion — Bulletin de I’education relative a I’environnement, Unesco —PNUE — vol.XVI, n.2, junho de
1991.Com o titulo Uma ética ambiental universal.
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E assim ocorreu com tantos outros pensadores daquela época. Entre os pré-socraticos,
Leucipo e Democrito, que desenvolvem a teoria atomista da vida — os 4&tomos como particulas
solidas, indivisiveis, compondo os objetos materiais separados, resultando no conceito da
natureza percebida como materializada e mecanica. O homem, em razdo de sua alma, ¢
percebido como divino, refor¢ando a nocao de incompatibilidade antes que de harmonia com

o meio ambiente (PELIZZOLI, 2002, p.92).

Por outro lado, Pelizzoli destaca que a dialética/dialégica como se conheceu em
Sécrates traz a postura da abertura ao verdadeiro dialogo quando diz “eu nao forjo a natureza
a dar respostas [...] ndo ‘maquinizo’ e desqualifico o outro” como acontece, por exemplo, em
Descartes. O autor ainda salienta que ndo s6 em Socrates, mas, deve-se admitir que muitas
caracteristicas do Cosmos integrado e da Polis grega podem, e devem, ser recuperadas

(PELIZZOLI, 2002, p.93).

Por isso mesmo, o texto Connexion acaba concluindo que a tradi¢do grega pode trazer
uma contribuicdo essencial a uma ética ambiental, pois, mesmo que a ela tenha servido de
estimulo a atitude cientifica (divisivel) e isto tenha trazido, como conseqiiéncia, danos a
natureza, ela pode levar ao desenvolvimento de uma tecnologia apropriada que superara a

tecnologia inapropriada causadora de problemas (PELIZZOLI, 2002, p.93).

Observa-se, porém, que numa sociedade industrial, tornada insegura devido a
superinformagdo, o mundo tecnoldgico tem causado grandes conflitos, sobretudo, no
crescente alcance das agdes coletivas (o agente, a agdo e o efeito) que ja ndo estdo num
dominio proximo, impondo a ética uma nova dimensdo que deve levar em conta a
vulnerabilidade da natureza, acompanhada da complexidade e da consciéncia de que ja ha

efeitos atuais de causas antigas ndo previstas, onde toda a biosfera esta comprometida.

O Principio Responsabilidade apresentado por Hans Jonas (1903-1993), ¢ claro ao
mostrar que o homo faber se pds muito acima do homo sapiens, do homem da inteligéncia e
do bom senso. E neste ambito, o agir individual no mundo técnico ¢ quase apagado no
coletivo, por isso exige uma nova forma de pensamento e de agdo. Baseado numa Heuristica

do temor e responsabilidade da ciéncia, Jonas, entdo, expde seu raciocinio “[...] sendo que o
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mal chama mais a atencdo do que o bem, e ¢ de conhecimento mais facil, ‘a mera presenca do

299

mal nos impde seu conhecimento |[...]

o que se quer (PELIZZOLI, 2002, p.105).

, pois, sabe-se melhor e antes o que ndo se quer do que

Esta ética, de certa forma, ja é conhecida no campo da Engenharia Ambiental, com o
Principio da Prevencao - “E mais barato prevenir do que curar” e o Principio da Precaugao -

“Melhor seguro do que arrependido” (FURTADO, 2004, p.24).

O Principio de Prevengdo propde a substitui¢do do controle de poluicdo na fabrica
(end-of-pipe) por prevengao da geragao de residuos e dos conseqiientes impactos ambientais.
Estabelece a necessidade de avaliacdo analitica, ao longo do fluxograma, com o objetivo de
substituir a abordagem end-of-pipe por estratégias de prevencdo na fonte, e conseqiiente

eliminagdo ou minimizagdo de danos ambientais decorrentes (FURTADO, 2004, p.25).

Por sua vez, o Principio da Precaugdo, como medida cautelar, ja foi adotado na
Europa, obrigando a eliminagdo ou reducdo de despejo ou ingresso, na natureza, de materiais
gerados pelas atividades humanas, sempre que houver indicios de que determinado material
ou produto exibe potencial ou possa causar danos ao ambiente € ou ao homem, independente

de confirmagao cientifica (FURTADO, 2004, p.24).

A comunidade do Desenho Industrial, diante das poucas iniciativas praticas de carater
ético-ambiental, deve dar uma atencao especial ao Principio da Prevengdo, que, conforme

FURTADO (2004, p.24)

[...] tem como objetivos: eliminar ou reduzir a geracdo das emissdes potencialmente poluidoras; criar
medidas para reorientagdo do design (elaboragdo de projeto) para produtos; reorientar a demanda pelos
consumidores; e, estimular mudanga de padrdes de uso ou consumo de materiais, processos € produtos.

Sem esquecer o que ja foi dito anteriormente sobre a necessidade de educar a
sensibilidade estética, os principios da Prevencdo e Precaucdo podem servir de apoio as
atitudes projetuais responsaveis, mesmo que ainda ndo sejam suficientes para uma atuagao

profissional moralmente integra. Neste conjunto de atitudes, parece importante relacionar a
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acdo incondicional para com o Outro, ou outrem, enfatizado por Jonas. Este Outro ¢ aquele
“que estd para nascer, € que nao esta aqui para rogar por si € por um ambiente salutar, outrem

desconhecido” (PELIZZOLI, 2002, p.106).

Deve-se acrescentar a necessidade de aproximar a abordagem da Natureza do conceito
de Outro, interligando-a ao estatuto da alteridade, ou seja, ela ¢ mais do que se pode
conhecer/dominar; ela tem vida propria, e deve ser acolhida em sua dignidade segundo E.

Lévinas (PELIZZOLI, 2002, p.110).

Dentro desta visdao, ¢ imperioso desenvolver a habilidade de lidar com tudo que
envolve a vida, logo, a necessidade de se conhecer a(s) realidade(s), para poder agir dentro
dela(s). Entende-se aqui, que as necessidades humanas ultrapassam o mero bem estar
material, ou seja, s6 a técnica ou o humanismo antropocentrista ndo sdo capazes de completar
o conhecimento do designer. E preciso conceber que o ser humano esta em evolugdo, num
processo de amadurecimento de valores, de resgate do carater espiritual da humanidade unida

a toda Criacgao.

Assim, € possivel encontrar boas referéncias éticas para o designer dentro da
Hermenéutica de R.E. Palmer. Ele desenvolve aquilo que considera um “‘caminho do meio’
equilibrante”. A Hermenéutica esta baseada em que, “antes de se obter uma explicacdo das
coisas, que ¢ a base do procedimento cientifico moderno, definindo-as como um objeto
palpavel, em nome do rigor l6gico do ‘de-finir’ objetivo, deve-se tratar de compreendé-las”

(PELIZZOLI, 2002, p.161)

Na abordagem Hermenéutica, a compreensdo ¢ simultanecamente um fendmeno
epistemologico e ontoldgico — ou seja, diz da existéncia humana e de seu sentido que vai
sendo construido no mundo. “E um encontro histdrico que apela para a experiéncia pessoal de

quem esta no mundo” (PELIZZOLI, 2002, p.162).

O fato de que o ser humano viva num mundo de linguagem, rico em modos de
significar, e que o encontro com as diferengas traz consigo formas diversas de cultura e de

viver mostra o quanto este fendmeno ¢ primordial. Por isso ¢ importante refletir sobre os
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(pré)conceitos e expressoes que as pessoas utilizam, relativos a Natureza, ao Ambiente, Etica
e Estética, Sujeito e Outro, e ver como eles se modificaram e como podem ser mudados ou

entdo resgatados através dos discursos, das praticas pedagdgicas e com as teorias diversas.

Para atender o ser humano em harmonia com a natureza, afirma-se a importancia de se
compreender a amplitude do design, e dai poder buscar um equilibrio entre produgdo
artesanal, artistica e industrial, e também, na medida do possivel, a substituicdo de produtos
por sistemas. Mas ¢ evidente que, sem o apoio de toda a sociedade, o profissional ndo terd
condi¢des de realizar muito. Assim sendo, o grande desafio para o século XXI ¢ da mudanga

de valores que esta por tras da globalizagao.

E imperativo um comportamento que reconheca a interdependéncia fundamental de
todos os fendmenos, e que, enquanto individuos e sociedades, estdo todos encaixados nos
processos ciclicos da natureza. Sua base cientifica € o estudo da relagdo homem-natureza,
englobando neste bindmio todas as ragas humanas e todos os seres existentes, abrangendo

também os inanimados como o solo, o ar e a agua.

Ja ndo se pode acreditar que as teorias humanas e as pesquisas cientificas sdo isentas
de valores, pois a propria escolha de como e o que devemos estudar e levar em consideragao

ja € uma agdao que se alinha com uma determinada forma ou maneira de fazer ciéncia,

subjetivamente aceita como a mais "verdadeira".

Conforme Pelizzoli (2002) orienta, ¢ preciso reconhecer que o problema ndo ¢
meramente econdmico € tecnologico, mas moral e espiritual. Uma solugdo no ambito
econdmico e tecnoldgico s6 € possivel se se experimentar, da maneira mais radical, uma
intima mudanga do coragdo, que leve a uma transformacao do estilo de vida e dos modelos
insustentaveis de consumo e de producdo. Por conseguinte, s6 uma integragdo auténtica a

Deus permitira o individuo transformar o seu modo de pensar e de agir.

A diversidade de saberes antigos, da sabedoria acumulada, as culturas diversas, das
religides e filosofias distintas — novas e milenares —, ndo sdo apenas uma valiosa fonte de

conhecimento, mas condi¢do inseparavel do conhecimento cientifico e das tecnologias, que



126

devem respeitar, em primeiro lugar, os chamados ‘“saberes sustentaveis”, como Gadamer

denomina (In: PELIZZOLI, 2002, p.164).

Dai a importancia de que designers ndo se percam acumulando conhecimentos sobre
tecnologias ambientais, tal como reciclagem ou utilizagdo de energias renovaveis, embora
estes sejam indispensaveis. Mas, antes disso, ¢ necessario que possuam profunda sabedoria
historica, ética e espiritual, pois, assim eles estardo mais proximos de uma transformacao,
quer dizer, de chegar ao necessario conhecimento qualitativo para discutir valores sociais e

ambientais ao assumir propostas profissionais coerentes com o verdadeiro design sustentavel.



5 DESPERTANDO O DESIGNER PARA A MUDANCA

Um dos motivos para o estudante de Desenho Industrial desconhecer a relagdo entre
design e sustentabilidade, ¢ a pouca literatura disponivel para consultas, como ja foi discutido
no capitulo 3 sobre a formagao do designer. O outro, € recorrente desta, e diz respeito ao fato
de que, pela caréncia de material didatico, o estudante tende a utilizar a internet como
referéncia para suas pesquisas, 0 que seria até interessante, caso se soubesse bem a origem e a
validade das informagdes adquiridas. Além do mais, muito desses caminhos recomendaveis

sao de origem estrangeira, € por isso, bastante ligados a cultura dos paises de Primeiro

Mundo, portanto, distantes da realidade brasileira.

Assim, a falta de conhecimentos sobre os problemas ambientais no Brasil, distancia o
designer da consciéncia sobre suas produgdes fazendo com que assuma qualquer projeto, sem
pesar os impactos ambientais decorrentes. O designer precisa reconhecer os problemas
oriundos de planejamentos estratégicos imediatistas, proprios do empresariado brasileiro,

além de outras questdes relativas a sustentabilidade.

Uma ac¢do mais efetiva, para sanar tais problemas, exige investir em educagdao e
conscientizacdo dos futuros profissionais, porém, conforme visto na pesquisa via web
realizada anteriormente, a maior parte das escolas brasileiras ndo se mostra tdo preocupada
com o assunto. Facilitar o processo de educacdo ambiental parece entdo um bom caminho,
buscando meios mais acessiveis, que sejam de facil assimilagdo e atrativos ao segmento dos

futuros designers.

Diversas propostas podem concorrer para solucionar este problema, dentre elas, a
incorporagao de critérios ambientais no processo de concepg¢do e desenvolvimento de
produtos em forma de diretrizes basicas. Isto €, buscam-se meios facilitadores e
simplificadores do processo projetual, que se organizam em bases para a concepgdo de
produtos de design seguindo atributos ambientais. Estes modelos ja estdo sendo langados para
qualquer profissional pelo mundo afora, e, cada um dos idealizadores desses processos, busca

seguir uma tendéncia do design que incorpore respostas para problemas ambientais.
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Por outro lado, um modelo cuja linguagem didatica seja compativel com as
expectativas dos jovens em fase de formagdo profissional, isto parece ainda, necessitar de
estudos, e, neste momento, ndo se pode esquecer dos recursos tecnologicos, como a
informatica, que se transformou nesta sociedade global, numa tecnologia facilitadora da vida
cotidiana. Facilitou em praticamente todos os ramos da atividade humana, porque permitiu a
redu¢do de uma grande quantidade de tarefas fossem elas de responsabilidade como as

profissionais e académicas, mas, também ampliou o campo das atividades ludicas.

Na educacio, Lévy entende que as tecnologias informaticas, as TIs

[...] suportam tecnologias intelectuais que amplificam, exteriorizam e modificam numerosas
funcdes cognitivas humanas: memoria (banco de dados, hiperdocumentos, arquivos digitais,
telepresenca, realidades virtuais), raciocinios (inteligéncia artificial) (LEVY, 2001, p.157).

Assim, muito mais do que s6 promover a utilizacao de tal tecnologia para a simples
criacdo de novos produtos e servigos, que ¢ como tém ocorrido, as tecnologias da informagao
podem contribuir na formacgdo de valores e ampliacdo do repertorio cultural do designer,
preparando-o para conceber e desenhar a produ¢do de uma realidade sustentavel. Deste

raciocinio surge a proposta desta tese.

5.1 Concepcao dos 12 Principios do Design Sustentavel

Cada individuo, enquanto aprendiz, possui uma forma de alcancar melhores resultados
ao receber as informacdes externas. Ao contrario, se estas informag¢des nao estiverem de
acordo com a linguagem e o contexto deste aprendiz, nada serd captado, como o que estad

ocorrendo na educagdo ambiental do designer.

Recorre-se ao pensamento de Gardner (2001), para reforgar esta idéia

Informagdes que sdo apresentadas com clareza, elaboradas para um publico-alvo, transmitidas de forma
confiavel, especificas, de facil assimilacdo e destinadas a se disseminar socialmente, tém mais
probabilidade de afetar o comportamento do que qualquer outro tipo de informagdo. Como espécie
social com um sistema visual fortemente desenvolvido, comunicagdes e imagens centradas em pessoas
podem ser particularmente eficazes (GARDNER, 2001, p. 214).
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Desta forma, a combinagdo de organizacdo e conteudo sugere investigar novos
caminhos de aproxima¢ao do designer com as questdes ambientais, e, baseando-se neste
raciocinio ¢ que muitos designers e pesquisadores da drea iniciaram seus trabalhos
imaginando suas formas de aproximar os estudantes da problematica ambiental, e assim,
poder prepara-los para uma atividade profissional focada na sustentabilidade dos produtos

industriais.

Todos esses pesquisadores buscaram inspiracdo na metodologia do fazer e da pratica,
habituais do universo do Desenho Industrial, para entdo, estabelecer orientagdes que
facilitassem o processo de desenvolvimento de produtos de design, dentro da nova otica de

respeito com o meio ambiente.

Observou-se que sdo estabelecidas diretrizes, ora para atender meramente as questdes
construtivas de produtos industriais, ora para definir procedimentos econdmicos, técnico-
construtivos, produtivos e distributivos, operando com quaisquer tipos de produtos, tratem-se
eles de produtos bi ou tridimensionais, organicos ou inorganicos. Enfim, sdo muitos os
caminhos e interesses envolvidos, por isto mereceram nesta pesquisa, observar alguns

modelos, destacando suas abrangéncias.

Inicialmente sd3o examinados os 12 principios do Eco-design formulados por Paul

Kaldjian** (PRODUTOS VERDES, 1992, p. 49-51):

1. faga o produto duravel

faca-o facil de consertar

projete-o de forma que possa ser remanufaturado
projete-o de forma que possa ser reutilizado

use materiais reciclados

use materiais usualmente reciclaveis

A

faca-o simples, de maneira que possam ser separados mais tarde os componentes recicldveis e nao-
reciclaveis do produto.
8. elimine os componentes toxicos do produto ou torne facil substitui-los ou remové-los antes do

destino final

¥ paul Kaldjian no boletim “Innovation”, da IDSA -Industrial Designers Society of America, divulgados na
Revista Design & Interiores, numero 31 ano 5, p. 49-51, com o titulo: “Produtos verdes”.
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9. faga produtos mais eficientes no uso da energia e dos recursos
10. use o design de produtos na educagio sobre o meio ambiente
11. trabalhe para projetar produtos que induzam a redugdo de recursos, com menos lixo resultante.

12. ajuste o design de produtos para reduzir embalagens.

Como se pode observar tais principios estdo ligados basicamente as questdes praticas
de uma criacdo de produtos industriais. Com excec¢do do décimo principio que discorre sobre
educacdo ambiental, de uma preocupag¢do mais direta com aspectos sociais, os demais
principios dedicam-se aos aspectos técnicos. Esta ¢ também a opinido de BARBOSA (2002c¢),

que explica

Tais principios sdo validos e sua apresentagdo certamente pode contribuir para uma conscientizagao das
relacdes perigosas entre a projetacdo de produtos, seus impactos ambientais e a crise ecoldgica.
Entretanto, a reducdo de uma abordagem filosofica a uma lista de principios operacionais facilmente
digeriveis esconde uma dificuldade de lidar com as raizes da crise ecologica. A abordagem ¢ a da
inovacdo e da oportunidade de negdcio num mercado cujo tipo de funcionamento permanece inalterado
(BARBOSA, 2002c, p.3).

Com uma visdo mais atenta as matérias primas, o trabalho de Lindbeck®’ (In: LIMA;

ROMEIRO FILHO, 2002, p.4-5) focaliza-se em:

1. Projetar produtos utilizando materiais simples.

2. Desenvolver recipientes de plasticos com aberturas maiores, para facilitar a limpeza antes da
reciclagem;

3. Propiciar a conservacdo pratica do material. A quantidade de embalagem do produto pode ser
facilmente e justificadamente reduzida através do projeto;

4. Conceber rotulos, etiquetas e outros adesivos para uma remog¢do mais facil, com tampas feitas do
mesmo material do produto. O papel, o vidro e o metal contaminado baixam o valor dos plasticos
reciclados.

5. Identificar todas as pecas plasticas com o simbolo SPI de codificacdo correta;

6. Especificar ecologicamente os materiais mais amigaveis em todos os projetos do produto. Exemplos

incluem solventes e tintas ndo toxicas, baterias de uso doméstico de mercurio etc.;

4 LINDBECK, J. R. Applied Ergonomics. In: Product design and manufacture. New Jersey: Prentice Hall, cap.
6, p. 224-273, 1995.
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7. Evitar materiais de plastico “degradaveis” em projetos de produto. Sdo caros, interferem na reciclagem
do plastico, ndo decompdem facilmente comparaveis aos plasticos “ndo degradaveis” e o uso ndo ¢é
apoiado pela maioria dos grupos de meio ambiente;

8. Incluir informag@o sobre os métodos descartaveis de todas as embalagens de lixo industrial e doméstico,
considerados perigosos, tais como pesticidas, produtos de limpeza e solventes;

9. Agregar informagdo de estudos atuais sobre a tecnologia e a reciclagem de materiais e aplicar estas ao
projeto do produto;

10. Especificar o uso de materiais reciclados e reciclaveis nos projetos;

11. Projetar produtos para facil desmontagem, para facilitar a reciclagem e processos de producao;

12. Projetar produtos para uma segunda vida, para durabilidade;

13. Envolver especialistas ambientais em estagios anteriores do processo do projeto.

Esta lista de preceitos acima demarcados recomenda caminhos para um
desenvolvimento de designs baseados na preservagdo do meio ambiente. Entretanto, numa
avaliacdo mais atenta que se pode fazer destes 13 principios, percebe-se que eles nao abordam
todos os problemas que, historicamente, sdo delegados ao designer no momento do

desenvolvimento de um produto ecologicamente correto.

Os principios de Lindbeck estdo claramente atrelados ao conceito do DfE, ou Design
for Environment, ou seja, esta mais atento as caracteristicas técnicas e gerenciais dos produtos
industriais. O DfE organiza-se como uma ferramenta para as intervengdes das engenharias
quanto as possibilidades de reutilizagdo além de recondicionamento dos produtos, sua
atualizagdo (upgrading), identificagdo dos materiais, desmontagem, reciclagem e

remanufatura, como também, nos processos de gestdo ambiental da industria.

Apesar de seu valor, o DfE ndo atender as premissas geradas pelas caréncias sociais e
culturais do usuario do produto. Desta forma, os principios mostram a auséncia de alguns
itens que poderiam preencher a monta de obrigacdes afetas ao designer em sua atividade

projetual.

Para refor¢ar o argumento supracitado, pode-se utilizar o conhecimento de Bonsiepe que
distingue a amplitude de ag¢des nos ambitos da engenharia e do design. Segundo este autor “O

design visa fenomenos de uso e da funcionalidade de uso. No centro de seu interesse se



132

encontra a eficiéncia sociocultural na vida cotidiana”. J4, as categorias da engenharia ndo
captam os fenomenos de uso. Elas recorrem ao conceito da eficiéncia fisica, acessivel aos
métodos das ciéncias exatas que ndo captam a integragdo dos artefatos a cultura cotidiana (o

uso) (BONSIEPE, 1997, p.17).

Todavia, deve-se reconhecer que muitos pesquisadores das ciéncias exatas possuem a
destreza de conjugar principios ambientais de um amplo espectro de especialidades da
engenharia com algumas peculiaridades do design, e assim aproximam a proposta de solugdes
universais para o meio ambiente complexo. Paul T. Anastas e Julie B. Zimmerman parecem

se aproximar mais destas caracteristicas.

Ambos pesquisadores sdo autores de um artigo, denominado “Por dentro dos 12
principios da engenharia ambiental” (“Through the 12 Principles Green Engineering”, no
original), que foi editado pela versdao eletronica da revista Environmental Science &
Technology de 1.° de marco de 2003. Anastas e Zimmerman estabeleceram 12 principios
“verdes” para todas as areas da engenharia, discutindo com muita propriedade sobre os
assuntos ligados ao planejamento de novas matérias primas, processos ¢ produtos, de ordem
que sejam benignos a saude (fisica) humana e ao ambiente.

e 48
Seus principios™ sdo

1. O designer precisa se empenhar para garantir que toda entrada ¢ saida de material e energia seja 0 menos
inerentemente prejudicial possivel.

2. E melhor evitar residuos do que trata-los e limpa-los depois de formados.

3. As operagdes de separagdo e purificacdo deveriam ser projetadas de forma a minimizar o consumo de
energia e o uso de materiais.

4. Os produtos, os processos € 0s sistemas deveriam ser projetados para atingir o maximo de eficiéncia de
tempo, espago, massa € energia.

5. Os produtos, os processos e os sistemas deveriam ser conduzidos para a saida (output pulled) em vez de
estimulados para a entrada (input pushed) mediante o uso de energia e materiais.

6. A entropia e a complexidade embutida precisa ser vista como um investimento na hora em que as escolhas
dos designs de reciclagem, reutilizagdo, ou disposi¢do util forem feitas.

7. A meta do design deveria ser a durabilidade e ndo a imortalidade.

8. Projetar solugdes desnecessarias de capacidade ou volume (como por exemplo, o “tamanho inico”) deveria
ser considerado uma falha do design.

* 0O original destes principios encontra-se no anexo C deste trabalho
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9. A diversidade de materiais nos produtos de multicomponentes deveria ser minimizada para promover a
desmontagem e valorizar a conservagao.

10. O design de produtos, processos e sistemas precisam incluir a integracdo e a interligag@o entre os fluxos de
energia e materiais disponiveis.

11. Os produtos, processos e sistemas deveriam ser projetados para terem desempenho em uma vida comercial
futura.

12. A entrada de material e energia deveria ser renovavel em vez de esgotavel.

Tais principios buscam definir metas de maneira bastante ampla, o que permite serem
utilizadas pelos mais variados especialistas das areas da engenharia, e, em alguns aspectos,
também do design. Esta afirmacdo pode ser comprovada através da leitura do artigo quando
sdo desdobradas as orientagdes de cada principio. Neste momento sdo sintetizadas e
esclarecidas as possibilidades de atuagdo que cabem para diversos estrategistas, seja um
designer, um engenheiro de producdo, um diretor de uma empresa ou ainda um gerente de

Marketing. Um desses momentos € percebido, por exemplo, no quinto principio.

Este principio baseia-se em Le Chatelier, que afirma que, quando uma tensdo ¢
imposta a um sistema que estd em equilibrio, o sistema se reajusta para aliviar ou compensar a
tensdo recebida. Essa tensdo pode ser qualquer fator imposto, tal como a temperatura, pressao,
ou concentracdo gradiente, a qual perturbara o equilibrio entre as taxas de transformagdo que
avangam e revertem. Por exemplo, aumentar a entrada em um sistema ira causar uma tensao

que ¢ aliviada por um aumento na gera¢ao de saida.

Freqiientemente, uma reagdo ou transformacdo ¢ “levada” até o término com base
neste principio, adicionando mais energia ou materiais para alterar o equilibrio e gerar a saida
desejada. Entretanto, esse mesmo efeito pode ser obtido projetando transformagdes nas quais
as saidas sao minimizadas continuamente ou removidas do sistema, e a transformagao por sua
vez ¢ “conduzida” até o término sem a necessidade de excesso de energia ou material.

(ANASTAS e ZIMMERMAN, 2003)

Assim, este principio € transposto para diversas situagdes, entre elas, cita-se o exemplo

da fabricacdo “just-in-time”. A fabricagdo “just-in-time” requer que equipamento, recursos, €
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mao-de-obra sejam acessiveis somente na quantidade necessaria € no tempo necessario para
fazer o servigo. Somente as unidades necessarias sao produzidas nas necessarias quantidades

no necessario tempo por taxas de produgdo trazidas exatamente na linha de demanda.

Neste caso, o planejamento de sistemas de produgdo para output final elimina os
residuos associados com superprodugdo, tempo de espera, processamento, inventario, €
recursos de input (ANASTAS e ZIMMERMAN, 2003). Fator este, que, claramente,
demonstra a redug@o de desperdicios com materiais e energias na producdo de produtos, além,

logicamente, de outros beneficios decorrentes do processo.

Outro principio bastante abrangente ¢ o sétimo, que solicita “Durabilidade mais que
imortalidade”, ou seja, pede equilibrio de decisdo sobre a durabilidade de um produto. Quer
dizer, nem sempre um produto deve ser planejado para uma infinita durabilidade. Em alguns
casos, ele precisa ser estudado para uma rapida degradagdo, com equilibrio sobre o tempo que
estd em uso. Anastas e Zimmerman citam o caso das fraldas descartaveis que, apesar de ter
pouco tempo de vida de uso, seus residuos representam um significativo problema ambiental

com relagdo a sua durabilidade.

Os autores oferecem como exemplo de solugdo, o caso de um novo material para
enchimento para fraldas descartdveis baseado em amido, o “Eco-fill’, que pode ser
rapidamente dissolvido em sistemas de tratamento de agua domésticos ou industriais no fim
de vida do produto. Ao projetar durabilidade, e ndo imortalidade, o “eco-fill”’ atinge sua meta

pretendida sem 6nus de longo prazo ao meio ambiente (ANASTAS e ZIMMERMAN, 2003).

Cabe lembrar a maneira simplista como foi definido anteriormente o primeiro
principio de Kaldjian: “faca o produto durdvel”. Como se observa o caso das fraldas, citado
por Anastas e Zimmerman, nem sempre sera o caso de um produto buscar a durabilidade, mas
sim, um equilibrio desta durabilidade. Ou seja, estipular o tempo certo, coerente para a vida

de um produto.

Porém, mesmo sendo bastante abrangente em suas pontuagdes, na leitura do artigo de

Anastas e Zimmerman, ndo se percebe a preocupagdo com a eficiéncia social e cultural dos
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produtos de design. O trabalho de Anastas e Zimmerman, como, também, os trabalhos de
Kaldjian e o de Lindbeck, abarca somente duas formas de desenvolvimento do design com
aten¢do ao tema ambiental. Sdo, basicamente, dois niveis de interferéncia como Manzini

classifica: o re-design ambiental e o projeto de novos produtos que substituem aqueles

existentes (MANZINI, 2002, p.22).

Conforme Manzini (2002), apesar de serem uteis e necessarios para a resolugdo de
problemas ecoldgicos, tanto o redesign quanto o projeto de novos produtos que substituam os
antigos, ndo sdo mais suficientes, uma vez que, para atingir a sustentabilidade ambiental, ¢
necessario operar também com niveis mais altos, considerando-se outros aspectos. “Isto
significa gerir de maneira coordenada o projeto de produtos-servicos e a proposta de novos

cendrios que correspondam a estilos de vida sustentaveis” (MANZINI, 2002, p.23).

Por isso a idéia dos principios trabalhados nesta tese, e, que serdo enumerados no
proximo item (p. 158), conduz a uma reformula¢do diante das concepgdes ja conhecidas.
Neste sentido, a nova visdo incorpora a sustentabilidade ressaltada por Manzini, mas também

a caracteristica de abrangéncia do trabalho de Anastas e Zimmerman.

Desta forma, “Os 12 Principios do Design Sustentavel” — como ficou denominado
aqui —, ¢ estabelecido como uma maneira de integrar os interesses humanos com os fluxos,
ciclos e padrdes da natureza. Nesta proposta busca-se unir a realidade pratica projetual as
possibilidades de reducdo de riscos ambientais durante todo o ciclo de vida dos produtos e
processos, tendo como base a adogdo de um conjunto especifico de principios praticos de
projeto, incluindo a substituicdo de produtos por servigos. Buscou-se, sobretudo, atender os

diversos objetivos socioambientais estabelecidos pela agenda 21, global e brasileira.

Partindo desta concepgdo, acredita-se que “Os 12 principios do Design Sustentavel”
tenha alcangado o sexto objetivo deste trabalho, pois eles correspondem a uma selecdo de
principios basicos para orientar o designer como co-protagonista no desenvolvimento
sustentavel brasileiro. A proposta dos “12 Principios do Design Sustentavel” pretende uma

nova filosofia para a formagdo profissional do designer, baseada nas necessidades de
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desenvolver conhecimentos para uma atuagdo plena com a sustentabilidade ambiental em

nosso pais.

Seu formato, fundamentado em 12 principios, baseou-se nos exemplos de Kaldjian, de
Lindbeck e de Anastas e Zimmerman, que planejaram métodos bastante praticos de o
profissional de design conduzir suas atividades projetuais. Porém, este, pretende alcancar

maiores objetivos.

Os “12 Principios do Design Sustentavel” oferece uma base de preceitos para o
desenvolvimento de produtos sustentaveis, onde cada principio dificilmente pode ser
otimizado de uma tUnica vez, especialmente quando se deve considerar que todos eles sdo
interdependentes. Estes sdo casos de sinergia em que os resultados da aplicacio de um
principio avangam para outros. Em muitos casos, deve-se considerar que uma colecdo de

principios serd necessaria para otimizar a solu¢do do sistema.

Partindo destes preceitos foram, entdo, demarcados os 12 principios do Design

Sustentavel, como se vera a seguir.

5.2 Demarcacio dos 12 Principios do Design Sustentavel

Principio 1: Toda entrada e saida de matérias primas e energias devem oferecer menos risco

quanto possivel.

As causas e efeitos negativos podem se manifestar em todas as fases de uma
produgdo, (extragdo dos recursos, na producdo dos materiais utilizados, na fase de
transformagdo da matéria prima em produto), durante o uso pelo consumidor e na
sua disposi¢do final. Por isso, o designer deve avaliar previamente a natureza dos
materiais que esta empregando em seus projetos. Embora as conseqiliéncias das
substancias perigosas (toxicologicas ou fisicas) para o planeta possam ser
minimizadas, elas poderdo exigir um significante investimento de recursos de tempo,

capital, material, e energia para que sua disposi¢ao seja segura.
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Principio 2: Os produtos, processos e sistemas devem ser desenhados para otimizar matérias

primas, energia, espago, eficiéncia.

Ao criar um produto, o designer deve concentrar-se no uso da menor
quantidade possivel de materiais energias e processos, gerando uma construcao
racionalizada, para poupar recursos naturais e facilitar o transporte,
acondicionamento e estocagem. Pelas solucdes adotadas, este principio se propde
reduzir as possibilidades de uso inadequado, acidentes e dispéndios fisicos

€XCessivos ao usudrio e ao operario.

Nivel 1 : Reducio de materiais
. Reducao de peso;
= Redugdo de volume.

= Reducgdo de tintas e recobrimentos

Nivel 2 : Otimizac¢ido de processos de producio

=  Reducao de etapas de processos de produgao

=  Reducdo do consumo e uso racional de energia;
=  Reducio de geragdo de refugos/residuos;

=  Promover seguranca dos operarios.

Nivel 3: uso racional do produto.

= Assegurar o baixo consumo energético durante o uso do produto;

=  Uso racional e redu¢do de insumos durante a aplicacao do produto;
=  Prevenir desperdicios através de design funcional;

=  Promover seguran¢a do usuario.

Principio 3: Otimizar do tempo de vida do produto.

Decisdes de fim de vida do produto devem ser baseadas no material e energia

investidos; na complexidade de producao e nos impactos produzidos. Esta estratégia

deve resultar em um design que seja durdvel o suficiente para resistir condi¢des de
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deterioragdo antecipadas (obsolescéncia prematura e subseqiiente disposicdo). A
tendéncia para o design como uma solucdo eterna e global também deve ser
repensada, para se evitar gastos com recursos nao necessarios. As pessoas se

cansam, mesmo dos objetos bem projetados e feitos com eficiéncia.

Principio 4: Reunir necessidades, minimizar excessos.

Quanto mais flexivel for um produto, mais longa serd sua vida 1til, e menor,

portanto, serd a possibilidade de ele cair em desuso e vir a ser descartado.

Considerar a tendéncia de espagos multiuso (casas-escritorio, lofts*”), onde os
multifuncionais vao acabar substituindo os monofuncionais, o que sugere, em ultima
instancia, a possibilidade de se sobrepor fungdes em um mesmo elemento
constituinte do espaco, seja ele componente construtivo, equipamento ou peca. Esta

flexibilidade pode ser potencializada pela modularidade.

Entretanto, os custos com material e energia para producao de um superdesign,
com capacidades e emprego inuteis, podem ser altos. Designs com capacidades
inateis ou utilidades supérfluas tem por meta, somente, incrementar as vendas de

bens a um publico ja saturado.

Dependendo das fungdes, ou conveniéncias, que se pretende englobar, devem ser

aplicados conceitos diferentes.

4 O conceito Loft (do inglés: sotdo) surgiu em Nova York no SoHo (abreviatura de South of Houston Street) na
década de 70, quando antigas fabricas que funcionavam no local comegaram a migrar para o suburbio, deixando
para tras enormes galpdes. Eles comegaram a ser cobicados por artistas que precisavam de espago para suas
criagdes e, embora clandestinos, resolveram fazer do seu lugar de trabalho também a sua casa.Os lofts t€ém como
caracteristica em um s6 ambiente, convive-se com toda a casa: salas, quarto, varanda e escritorio, sdo abertos,
divisdes sdo permitidas apenas em banheiros e eventualmente na cozinha. A idéia é a praticidade de unir casa e
trabalho em um s6 ambiente, otimizando também o tempo para conciliar atividades pessoais ¢ de negocios. O
conceito dos Lofts se espalhou pelo mundo, com a necessidade de aproveitamento do metro quadrado cada vez
mais caro. No Brasil, o conceito de loft ¢ um apartamento menor do que os lofts do exterior. Acaba sendo um
apartamento mais caprichado, um estidio mais sofisticado. (Loft : passado e futuro. Taste. [Online]. Disponivel
em:

<http://www.taste.com.br/news/templates/noticia.asp?t=3 &idNoticia=4481> Acesso em: 18 out 2004.)
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Principio 5: Conjugar praticas de produgao just-in-time com a comercializagdo via eletronica

para reduzir desperdicios.

Para evitar desperdicios com producdo, embalagem, transporte e estoque de
produtos produzidos além da demanda efetiva, o designer de produtos deve estar
atento para adequar seu design as técnicas exigidas no processo de producao just-in-

time.

O Just-in-time é uma filosofia de produgdo que objetiva produzir os itens solicitados,
na qualidade solicitada, nas quantidades solicitadas e no tempo em que eles sdo
solicitados. Este processo se completa, quando comércio organiza modelos de
compras por catdlogo ou exposi¢do de produtos em loja virtual. Desta forma, as
embalagens desenhadas podem se restringir mais a funcionalidade e seguranc¢a, do
que a estética comercial, uma vez que o produto nao mais estard competindo em

prateleiras, ao lado de concorrentes.

Principio 6: Minimizar as embalagens, sem menosprezar a sua importancia na conservagao

dos produtos.

O principal aspecto da sociedade moderna, relativo ao lixo, estd voltado para
uma cultura comportamental onde o produto é exageradamente embalado, e neste
aspecto, torna-se quase um produto em si, perdendo sua caracteristica de acessorio

de protegdo ao produto, para se transformar em referéncia de status.

Para uma embalagem adequar-se ao Desenvolvimento Sustentavel, seu
planejamento envolve compatibilidade na reducdo do consumo de materiais e
energia; que esteja apta a enfrentar as adversidades do transporte, armazenagem e
conservacdo. Deve também, informar o consumidor sobre as qualidades e o impacto

ambiental do produto que estd adquirindo.
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Ainda, para facilitar os processos de reciclagem, reutilizac¢do, recuperagao ou
destinagcdo segura em aterro sanitario, ¢ fundamental que a embalagem informe a

destinag¢do final do produto que contém e dela propria.

Principio 7: Valorizar o material reciclado utilizando as habilidades criativas e estéticas

(materiais reprocessados).

O designer consciente da necessidade de implementar conceitos e
procedimentos para minimizar todos os efeitos nocivos ao meio ambiente pode
adotar seus conhecimentos estéticos na pratica projetual sustentavel, agregando
valores além daqueles ja reconhecidos como de 2. linha, comumente associados aos
produtos produzidos com materiais reciclados (sacos de lixo, cerdas para vassouras,
etc), quebrando barreiras para o consumo de reciclados. E bom lembrar que, mesmo
que muitos designers conhecam e incentivem o uso de materiais reciclaveis em

projetos, muitos poucos falam em utilizar os materiais ja reciclados.

Porém, exige intervencao dos setores de engenharia para testar as resisténcias
dos materiais reciclados. Ou, em caso de empresas de pequeno porte, pode exigir a

visita de uma consultoria inicial.

Principio 8: Promover o aproveitamento de lixo e sobras de producdo utilizando as

habilidades criativas e estéticas (materiais ndo reprocessados).

O designer pode utilizar seu potencial criativo para projetar produtos
aproveitando o lixo e sobras de industrias para atender pequenos nichos de
mercados. Produtos de quantidades limitadas e de certa forma, imprevisiveis quanto
a demanda (produtos para deficientes fisicos, idosos, brinquedos ou produtos de

decoragao e indumentaria).
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A criagdo de produtos de cunho social ao mesmo tempo em que viabiliza a
melhoria de qualidade de vida de grupos com necessidades especiais, também
promove a reducdo dos desperdicios gerados dentro das indudstrias e diminui o
volume de lixo que seria encaminhado para aterros sanitarios. Outrossim, o lixo
reciclavel cria condi¢des para a existéncia de pequenas fabricas, originadas de

cooperativas de catadores e associacdes de pequeno porte.

Principio 9: Produtos devem ser desenhados prevendo sua facil desmontagem.

Limitacdes econOmicas e técnicas na separagdo de materiais e componentes
estdo entre os grandes obsticulos para recuperacdo, reciclagem, e a reutilizacdo
(3R’s), além do consumo excessivo de energia e tempo em reprocessamento.
Decisdes de design em estagios antecipados podem facilitar a desmontagem dos

produtos tornando-os vidveis para usos posteriores.

Esta estratégia é conhecida por Design for Disassembly (DfD), que significa o
desenvolvimento de produtos cuja premissa basica ¢ facilitar a desmontagem, sem
comprometimento do produto, visando a posterior viabilidade da remanufatura, o
reaproveitamento de componentes e a reciclagem de materiais, principalmente os

perigosos.

Principio 10: Cooperar com a pequena indistria por meio da valorizacdo de culturas

regionais e utilizagdo de tecnologias apropriadas.

O papel do designer, principalmente nas atividades voluntarias, pode surgir
com a participagdo em projetos para pequenas empresas localizadas em regides de
dificil desenvolvimento econdmico e social. O designer pode oferecer uma base
estética, ergondmica e de racionalidade para a criagdo e viabilizagdo de produtos
para industrias, sem descaracterizar o processo artesanal das culturas e tradi¢oes

locais.
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Mas para um desenvolvimento pleno, o designer precisa trabalhar com uma equipe
interdisciplinar com visdo transdisciplinar, pois sera necessario o auxilio de
profissionais de diversas outras areas (econdmica, social, educacional, engenharias —
de producdo e ambiental, principalmente —, e outras especificas, conforme cada
caso). Esta estrutura possibilita uma abordagem integral para fatos concretos de uma
dada cultura material, ndo para transforma-la, mas para contribuir dindmica e

criativamente na sua revitalizacao.

Principio 11: O designer pode propor alternativas para reduzir o consumo explorando novos

estilos de vida para as sociedades.

A maneira mais facil de poupar recursos naturais, energia e reduzir o
desperdicio, ainda ¢ produzir menos, através de uma economia de servigos,
substituindo os produtos. Na economia sustentavel as empresas ndo vivem mais da
produgdo e venda de objetos fisicos, mas dos seus resultados — ndo automoveis, mas,

mobilidade; ndo maquinas de lavar roupa, mas limpeza e manutencgdo do vestuario.

E necessario que o designer compreenda que sistemas também sdo produtos.
Nesta condigdo, ele volta a ser um solucionador de problemas, e ndo simplesmente
um criador de produtos materiais. Substituir um produto material por uma solugao,
que atenda a(s) mesma(s) necessidade(s), exige uma grande capacidade criativa, e
pode muito bem fazer parte integrante das atividades de um designer. Quanto mais
os servigos que os consumidores desejam puderem ser prestados pela eficiéncia,
tanto maior hd de ser o entusiasmo com que esses consumidores se mostrardo

dispostos a pagar pelos servicos.

Principio 12: O designer ético utiliza seu potencial para criar uma sociedade mais humana e

um meio ambiente mais integro.
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A ética busca a exceléncia, implica trabalhar de forma virtuosa; mas, a ética
esta diretamente ligada a liberdade de escolha. Seria uma visdo reducionista
compreendé-la como um conjunto de regras e proibicdes frias e abstratas. Assim, um
codigo de ética para o designer deve corresponder a um exercicio de
autoconhecimento, que envolve a busca de seus verdadeiros valores, principios,

crengas, objetivos, expectativas, papel e razao de ser deste profissional na sociedade.

O atual momento em que vivemos, ¢ marcado por mudancas dos padrdes de
produgdo e consumo, €, neste novo cenario, o respeito ao ambiente passa a ser um
dos aspectos necessarios para uma postura ética. Além disso, o produto precisa
agradar a muitos envolvidos, além do consumidor final. O designer precisa estar

comprometido com os publicos estratégicos, os stakeholders, que sdo os publicos

com 0s quais a empresa interage e que desempenham importante papel para ela. Por
isso exige do designer, um novo estatuto de valores, além da reavaliacao de seus

conceitos sobre a qualidade de suas criagdes.

Atitudes para uma postura ética

Para uma ética global
=  Assumir suas responsabilidades com todos aqueles que sdo impactados por
suas atividades;
= Adotar o Principio da Prevencéo - “E mais barato prevenir do que curar”;
*  Adotar o Principio da Precaucdo - “Melhor seguro do que arrependido”;

*  Cuidado pelo futuro e, temor e respeito diante da natureza.

Para uma ética social
=  Nao permitir trabalho infantil ou for¢ado, discriminagdo, e promover a saude e
seguranca dos trabalhadores.
* Engajamento em agdes que busquem o progresso € o bem-estar social da

comunidade do entorno onde sua empresa esta instalada.
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Estimular o compromisso social e ambiental da empresa com organizagdes
nao governamentais (ONGs), e promover a disseminacao deste compromisso
entre os publicos estratégicos.

Identificar formas inovadoras e eficazes de atuar com segmentos carentes.

Para uma ética das relacées produtivas e econémicas

Optar pelos recursos do Marketing Verde.

Estimular fornecedores e parceiros comerciais a adotar praticas de gestdo
moralmente positivas.

Colaborar para a passagem de uma industria, que destrdi o meio ambiente para
uma industria que promove os verdadeiros interesses e necessidades das
pessoas em harmonia com a natureza.

Atencao as chamadas "relagdes de consumo", que implicam um equilibrio de
direitos e deveres para os consumidores e as organizagdes (desejos,
necessidades, aspiragdes, expectativas e objetivos de cada uma das partes
envolvidas).

Manter canais de comunicacdo com seus diversos publicos estratégicos,

comunicando os principios e valores que norteiam suas atividades.

Para uma ética cultural

Nao esquecer a diversidade cultural, apesar da globalizagdo do mundo.

Evitar apropriar-se de padrdes e costumes idénticos (globalizados) no que
tange a marca, moda e midia, e estilo de vida.

Respeitar a identidade cultural e as necessidades e particularidades da
comunidade na qual atua.

Valorizar a diversidade de saberes antigos, das culturas diversas, das religioes
e filosofias distintas — novas e milenares — pois elas formam a base dos
chamados saberes sustentaveis.

Buscar as tecnologias apropriadas para um design proprio para nosso pais

(equilibrio entre producao artesanal, artistica e industrial).
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Etica pela estética
= O belo exige tanto de nossos sentimentos quanto de nossa razdo para a sua
apreciacao.
=  Promover a beleza na concordancia total entre forma e fungao.

*  Buscar a harmonia das proporgdes.

Enriquecimento da vida espiritual
* Interagdo de respeito para com todas as formas de vida.
=  Superar o individualismo que danifica a integridade da criagdo em prol de
interesses privados (privilegiar valores mais subjetivos, como honestidade,
respeito, transparéncia, sobre produtividade, lucros ou sucesso pessoal).
= Reavaliar os conceitos de civilizagdo antropocéntrica e capitalista em sua raiz.
=  Abertura aos pensamentos diversos. Nao havera sobrevivéncia da sociedade

humana sem liberdade de pensamento, de consciéncia e de religido.

Uma vez definidos os principios, deve-se pensar como divulgé-los. Como alcancar o
plano dos futuros designers. Assim, o préximo item investiga os caminhos para solucionar

este problema.

5.3 Uma linguagem para a mudanc¢a

O uso crescente dos computadores e a difusdao da Web vém abrindo novas perspectivas
para a educagdo, por outro lado, trazem duvidas e desafios para a escola. As novas
Tecnologias da Informacdo (TIs) ddo agora o controle da aprendizagem ao projetista e ao
usudrio final, ao passo que os sistemas tradicionais enfatizam o controle do professor na
apresentagdo do que/quando/como algo serd aprendido. Em face deste quadro, Maria Candida
Moraes (1997) afirma que os professores estdo bastante divididos na interpretacdo de sua

tarefa, julgando-se pertinente afirmar que a educacao estd igualmente em crise.

Os possiveis caminhos de superacdo da mesma, que se propde analisar neste
momento, contam com a ajuda do pensamento interdisciplinar de diversos pesquisadores,
principalmente de M.C. Moraes (1997), agronoma e doutora em Educacdo. Mas conta,

também, com estudiosos como Edgar Morin (2000), Pierre Lévy (2001;2002), Enrique Leff
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(2001), além de pesquisadores do ensino do Desenho Industrial, como Alvaro Gullermo

(2002), Denis Schulmann, (1994), entre outros.

Na seqiiéncia, se observard que um dos principais fatores que podem contribuir para
que o estudante obtenha sucesso no aprendizado do design sustentavel, estd relacionado a
eficiéncia na transmissdao de informagdes. Neste sentido Cruz, Carneiro ¢ Viana (2000)
demonstram que o individuo participa da constru¢do do conhecimento de diversas formas, isto
¢, ndo apenas com o uso predominante do raciocinio e da percep¢ao do mundo pelos sentidos,

mas também usando as sensagdes, 0s sentimentos, as emocdes € a intui¢do para aprender.

Por fim, com o estudo sobre suportes informacionais serdo avaliados alguns meios
considerados adequados ao processo educacional, onde as novas tecnologias educacionais
podem proporcionar o acesso as informa¢des de uma forma ndo seqiiencial, inerente a cada
um e que depende da agdo, da interacao entre sujeito e objeto, individuo e meio; ao contrario

dos sistemas de informagdes tradicionais que sdo seqiienciais por natureza (LEVY, 2001,

p-55).

A pesquisa baseada em Lévy deverd demonstrar as vantagens de se trabalhar com sons,
textos, imagens (fixas ou em movimento) uma vez que estes meios podem promover

resultados educacionais eficientes.

5.3.1 As tecnologias da informagdao como estratégia

Com a pesquisa realizada no capitulo 4, inferiu-se que, para um designer tornar-se
apto a realizar um trabalho que possa ser considerado eficaz, isto é, voltado para as
necessidades e interesses reais da sociedade atualizada, afigura-se importante que o individuo
esteja comprometido com o Desenvolvimento Sustentdvel, atuando como agente

transformador da realidade vigente, sobretudo, de forma ética.

Conforme M. C. Moraes (1997), para assumir este novo perfil, o ensino afigura-se
como um caminho seguro, ja que lhe pertence a missao social de ser um espacgo de difusao de

valores, de experiéncias culturais, individuais e coletivas, além do incentivo ao espirito
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critico. Contudo, a questdo da educacao socioambiental, ¢ um grande desafio em nosso pais
uma vez que, em nossas estruturas educacionais continua predominando o paradigma
tecnicista (e mercantilista), alheio a discussdo sobre a sustentabilidade ambiental, o que acaba
repercutindo, mais tarde, nas grandes dificuldades de relacionar as atividades profissionais as

respectivas responsabilidades com o meio ambiente.

De acordo com Edgar Morin (2000) esta questdo pode ser entendida quando se
observa que, at¢ meados do século XX, a maioria das ciéncias obedecia ao principio da
reducdo, que limitava o conhecimento do todo ao conhecimento de suas partes. O principio
da reducgdo leva naturalmente a restringir o complexo ao simples. Assim, aplica a logica
mecanica e determinista da maquina artificial as complexidades da vida. Pode, portanto,
também conduzir a exclusdo “tudo aquilo que ndo seja quantificavel e mensuravel,
eliminando dessa forma, o elemento humano do humano[...]. Da mesma forma, quando
obedece estritamente ao postulado determinista, o principio de reducdo oculta o imprevisto, o

novo e a invengdao” (MORIN, 2000, p.42).

Por isso, quanto mais os problemas se tornam multidimensionais, maior ¢ a
incapacidade de pensar sua multidimensionalidade; quanto mais a crise progride, mais
progride a incapacidade de pensar a crise; quanto mais os problemas se tornam planetarios,

mais eles se tornam impensaveis (MORIN, 2000).

Muitos programas curriculares vém buscando transformar esta realidade, mas, se nao
houver uma sinergia entre os diversos atores envolvidos, o caminho pode se tornar longo e
desanimador. M. C. Moraes (1997) concluiu, depois de analisar diversos autores como Piaget,
Freire e Morin, que, a educagdo para ser valida necessita ser contextualizada e, que, a cultura,
o contexto, os fatores historico-culturais, além dos fatores biologicos e pessoais influenciam o

desenvolvimento das capacidades humanas.

Neste quadro, parece importante evidenciar a grande transformagao cultural que esta
ocorrendo no contexto do ser humano, com a chegada dos computadores pessoais. Sao

mudancas muito rapidas que estdo trazendo consigo novas formas de trabalhar, novas
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maneiras de viver e conviver e influenciando a economia, a politica e as formas como as

sociedades se organizam (MORAES, M.C, 1997).

No Desenho Industrial, basta observar como o designer modificou a sua forma de
planejar e desenvolver produtos, prototipos, layouts, equipamentos, modificando inteiramente

seu cotidiano, o que implicou novas disciplinas curriculares para a sua formagao.

Para ilustrar este comentdrio, parece interessante recordar o ultimo encontro realizado
pelo ENSUL™, promovido com o intuito de discutir o ensino técnico e superior do design.
Neste encontro, realizado em maio de 2003, na UDESC — Universidade Estadual de Santa
Catarina —, foram organizados grupos de discussdo com os professores presentes, que, dentre
diversos assuntos, debateram a qualidade dos trabalhos apresentados pelos discentes. Alguns
fatos se destacaram durante as discussdes, mas o que interessa neste momento e a constatacao
de que, atualmente, os estudantes estdo deixando de lado os livros, para substitui-los pelos

sites da internet no momento de realizarem as pesquisas para seus trabalhos académicos.

O comportamento demonstrado pelos estudantes do Desenho Industrial serve como
um pequeno exemplo do poder que as Tecnologias da Informagdo representam, hoje, na

cultura de nossa sociedade, principalmente nos segmentos mais jovens.

Sobretudo, observou-se, também, que os estudantes ja utilizam sobremaneira os
recursos informaticos em suas atividades praticas, acompanhando a evolucao das tecnologias
digitais e as possibilidades que elas trazem de superar limites tradicionais com relagdo aos

projetos de design (grafico e de produto).

Com o aparecimento de plataformas operacionais, como os sistemas Macintosh €
Windows, tornou-se ndo somente possivel como simples e barato manipular os diversos
elementos graficos (imagens, simulagdes, etc.) utilizando os softwares tais como Photoshop,
Corel Draw, Page Maker, para o design grafico; e Archi 3D, Rhinocerus, 3D Studio Max, etc,

por exemplo, para o design de produtos.

%0 Associagdo de Ensino do Design da Regido Sul



149

Assim, utilizar as TIs como recurso para aproximar o jovem designer de atitudes
ambientais, afigura-se como estratégia plausivel, pois ele ja tem incorporado tais ferramentas
em suas atividades cotidianas. Mesmo porque as TIs constituem um poderoso recurso para a
organizacdo das informagdes textuais e grafica pela sua facilidade de representar as idéias,

respeitando diferentes ritmos e formas de assimilagao.

Conforme esclarece Lévy (2002), a reacdo ao clique sobre um botdo, leva menos de
um segundo, e a quase instantaneidade da passagem de um “assunto” a outro permite
generalizar e utilizar em toda sua extensao o principio da ndo-linearidade, através de uma rede

original de interfaces, ou, o hipertexto (LEVY, 2002, p.37).

Este principio se mostra apropriado aos conceitos hoje valorizados da pedagogia ativa

de Dewey (1859-1952), como esclarece Lévy

O hipertexto ou a multimidia interativa adequam-se particularmente aos usos educativos. E bem
conhecido o papel fundamental do envolvimento pessoal do aluno no processo de aprendizagem.
Quanto mais ativamente uma pessoa participa da aquisicdo de um conhecimento, mais ela ira integrar ¢
reter aquilo que aprender. Ora, a multimidia interativa, gragas a sua dimensao reticular ou ndo-linear,
favorece uma atitude exploratoria, ou mesmo lidica, face ao material a ser assimilado. E, portanto,
instrumento bem adaptado a uma pedagogia ativa (LEVY, 2002, p.40).

Tais constatagdes despertam para o questionamento sobre o melhor suporte para levar
o conhecimento e a informagdo no momento em que se pretende introduzir a cultura da
racionalidade ambiental ao designer brasileiro. Como ja se discutiu anteriormente, os

estudantes possuem grande familiaridade com a linguagem digital.

Conforme sinaliza M.C.MORAES (1997) os novos instrumentos e ferramentas

informacionais tem o poder de modificar a cultura contemporanea

No caso da informatica e de suas associa¢des com outras tecnologias, estdo sendo alteradas as formas de
fazer e, principalmente, as formas de pensar esse fazer. O novo cendrio cibernético, informatico e
informacional ndo vem apenas marcando nosso cotidiano com modificagdes socioecondmicas e
culturais, vem também mudando a maneira como pensamos, conhecemos ¢ apreendemos o mundo
(MORAES, M.C., 1997, p.121-122).
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Com base nestas palavras se fundamenta a idéia de que os recursos oferecido pelas
TIs, podem beneficiar a educacdo ambiental do designer. As propriedades da ferramenta
podem favorecer a aproximacdo dos estudantes de design no campo da reflexdo sobre os
problemas ambientais provocados pelas sociedades modernas, e, assim, contribuir na
constru¢do de conhecimentos relativos as atividades projetuais com responsabilidade sobre o

meio ambiente e qualidade de vida.

Com tais recursos, pode-se mobilizar um aprendiz ao oferecer imagens que comovam
diante de problemas ambientais que ele desconhega, e também, apontar solugdes
interessantes, inovadoras e criativas. Logicamente, tais meios informatizados deverao estar
associados ao apurado tratamento estético, que ¢ pertinente ao contexto do designer. Mesmo

porque, a estética possui um valor intrinseco, que ndo pode ser descartado.

Para o pensador Baumgarten (1714-1762) criador do termo Aesthetica (do grego aistesis, isto &,
sensa¢do), o conhecimento sensivel é uma das vias de acesso a verdade. Ndo a verdade universal que a
razdo desvenda por demonstragdes, mas aquela que os procedimentos racionais ndao conseguem
alcangar: a verdade das coisas particulares (CHAUI, 1997, p.321).

Como salienta M. C. Moraes, ¢ importante fornecer “Uma educagdo global que leve o
aluno a trabalhar em harmonia e compreensdo, a desenvolver padrdes de comportamento
positivo, criatividade, cooperagdo, responsabilidade e preocupag¢do com o destino das outras
pessoas” (MORAES, M. C., 1997, p.111). Esta pesquisadora demonstra sua preocupagao

quando ressalta a realidade do modelo capitalista

Esta nova ordem leva a perda das raizes. Mercados, mercadorias, moedas, capitais, empresas, projetos,
tecnologias, tudo se desenraiza, desloca-se além das fronteiras, das linguas, das bandeiras, das moedas e
das tradi¢des a procura de um espago global. Da noite para o dia, formam-se novas estruturas de poder
econdmico, politico e social que parecem flutuar sobre Estados e fronteiras, grupos e classes,
movimentos sociais e partidos politicos (MORAES, M.C., 1997, p.125).

Deve-se lembrar, em sua raiz o designer tem a tarefa de harmonizar as relagdes entre
a tecnologia e o humanismo. E € assim que passadas muitas décadas deste pensamento, hoje
parece que se deve recupera-lo, considerando-se agora, as novas necessidades do ser humano

e do meio ambiente que buscam uma sintese para viver em harmonia e equilibrio.
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A educacao precisa estar em consonancia com essa nova visao de mundo, e para tanto,
¢ necessario criar ambientes educacionais que preparem o cidadao para exercer sua cidadania,
para uma participagdo mais responsavel na comunidade local e planetaria. Como destaca M.
C. Moraes (1997), isto requer novos métodos de ensino, novos curriculos e novos valores,
bem como, novas praticas educacionais diferentes das que se estd habituado encontrar nas

escolas.

Por isso, a informatica vem ocupando um lugar cada vez mais privilegiado entre as
tecnologias de ponta e entre as atividades modernizadoras das sociedades contemporaneas, de
uma forma geral. E, por esta constatacdo e todos os argumentos ja colocados se parece poder
chegar a proposicdo de que uma ferramenta informacional baseada na linguagem eletronica
deve corresponder a um meio informacional, ou linguagem adequada, para orientar o designer

na idealizagdo de produtos com sustentabilidade.

Compreende-se que, ao desenvolver uma ferramenta educacional, baseada em um
novo modelo tecnoldgico, se poderd contribuir no conjunto de instrumentos dedicados ao
‘fazer’ cotidiano do designer abarcando algumas possibilidades reais de agregar valores

sustentaveis na constru¢ao dos seus conhecimentos.

Porém, ndo se pode esquecer de algumas ponderacdes de M.C.Moraes (1997), ao
advertir que, se as novas tecnologias ajudam na obten¢do de conhecimento, elas ndo suprem
um dos pontos fundamentais do ensino de qualidade, isto ¢, a troca de idéias e opinides, o
convivio social. Afinal, ¢ no convivio didrio, que se aprende a discutir e a argumentar, a ouvir

novos pontos de vista, a defender principios e conhecer experiéncias diversas.

Por isso, compreender o computador e suas ferramentas como uma boa medida para
promover mudangas sugere ndo esquecer de observar, mais de perto, algumas peculiaridades

do processo de aprendizagem do ser humano.
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5.3.2 Asrelagdes ensino — aprendizagem no contexto da informadtica

Parte-se das informagdes oferecidas por Cruz, Carneiro e Viana (2000) que, ao estudar
uma ferramenta computacional auxiliar para o ensino da Genética, investigaram os estilos de
aprendizagem em suas cinco dimensdes. Os conhecimentos dali extraidos sdo aproveitados
para que se possa fazer uma reflexao sobre o uso do recurso informatico na educagao para o

design sustentavel, considerando-se o perfil do estudante de Desenho Industrial.

A primeira das dimensdes de ensino estudadas, diz respeito as formas de um aprendiz
receber as informagdes externas, que se dividem entre visual ou verbal. Aprendizes visuais
alcangam maiores resultados a partir de imagens visuais (imagens, graficos, representacdes

tridimensionais, etc.), sendo o contrario para aprendizes verbais.

Neste aspecto, particularmente os estudantes de design tém uma inclinacdo para
receber bem as informacdes através do estilo visual. Este fato pode ser observado pelos
apontamentos de Gomes “[...] apesar de possuirem grande habilidade para modelagem bi e

tridimensional, nem sempre sdo habilidosos ao modelar idéias verbalmente” (GOMES, 2001,

p-41).

Pode-se complementar este pensamento observando que o designer trabalha, boa parte
de seu tempo, com a forma, representada através da imagem, seja ela reproduzida em
desenhos esquematicos, desenhos técnicos até as fotografias ou a reproducao tridimensional
por meios digitais. Tais modelos demonstram, sua tendéncia a linguagem visual como forma

de expressdo e comunicacao.

Entretanto, ndo se pode dizer que se trate de uma lei, pois também acontece de muitos
estudantes de design demonstrarem aptiddo para equacionar e resolver os problemas de

projeto, de forma teorica, ou seja, para receber bem as informagdes de forma verbal.

No que diz respeito a quantidade de informagdes — a segunda dimensao dos estilos de
aprendizagem — Cruz, Carneiro e Viana (2000) discutem o grande volume de informagdes que

tem invadido o espago da capacidade do individuo para assimilacdo e reten¢do dos dados e
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informacgodes. Por isso € importante saber como selecionar os conteidos fundamentais para
admissao na “memoria de trabalho”. Assim, sera necessario compreender os aprendizes nas

dimensOdes sensoriais e intuitivas.

Os aprendizes sensitivos inclinam-se a selecionar o que ¢ visto, ouvido ou tocado.
Também gostam de fatos e dados. J& aprendizes intuitivos selecionam informagdes intuitivas
(idéias, memorias e possibilidades) e preferem teorias e modelos. Na resolucdo de problemas,
os sensitivos preferem métodos padrdes, tém paciéncia com trabalho detalhado, enquanto
aprendizes intuitivos detestam disciplinas de aplicagdo repetida de regras e formulas (CRUZ;

CARNEIRO; VIANA, 2000).

Como Cruz, Carneiro ¢ Viana (2000) ressaltam: como sensitivos, os estudantes nao
gostam de seguir regras e apreciam quando, nas aulas, um professor recorre a vida real para
explicar os temas de suas disciplinas. Como intuitivos ndo sao habeis em observar detalhes, e
acabam cometendo erros basicos em provas e na defini¢do de seus projetos académicos. Nao
conferem o que fazem, e a maior énfase ¢ dada as idéias, sendo que os detalhes sdo deixados

de lado.

Gomes observou que o estudante de design “muitas vezes ¢ desleixado e precipitado,
mais atento a idéias do que a aparéncia, € menos preocupado em merecer a aprovagdo do

professor” (2001, p.42). Pode-se entender dai que o estilo intuitivo corresponde a maioria.

Quanto a organizagdo das informagdes, duas formas sdo praticdveis: a organizacio
indutiva, que caminha no sentido do especifico para o geral; e a dedutiva, que promove a
situagdo inversa. A organiza¢do indutiva ¢ a forma natural de aprendizagem humana. Como
Cruz, Carneiro e Viana (2000), observam, no caso da Genética, a deducao € o estilo principal

de ensino, onde os professores preferem deduzir formulas, modelos e teorias.

Os autores do artigo indicam que o ensino dedutivo pode ser mais eficiente e efetivo
para uso imediato ou retengdo por curto periodo de tempo. Ja o ensino indutivo € o melhor

para retengdo por longo prazo.
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Lévy contribui no entendimento sobre o alcance e a validade do processo de

memorizagao de contetidos escolares

A memoria de curto prazo, ou memoria de trabalho, serve-se somente no caso de um estudante que
esteja preocupado com sua nota no exame, assim ele ird reler sua ligdo dez vezes antes de entrar na sala
neste dia, e seu problema estara resolvido (LEVY, 2002, p.78).

O estilo indutivo € o estilo predominante no design, ja que ele se fundamenta através
de sua praxis, onde o design seria o elo conciliador entre especialistas de diversas areas.

Conforme Bomfim (1997)

O método da pratica do design ¢ essencialmente indutivo e experimental. A partir de situacdes
particulares, o designer cria e utiliza procedimentos — métodos de projeto —, que ndo pertencem
exclusivamente a esfera cientifica ¢ raramente sdo elaborados com essa finalidade (BOMFIM, 1997,

p.33).

Apesar das vantagens de trabalhar com o estilo indutivo, como se v€ o design acaba
mostrando seu viés negativo, particularmente em sua ciéncia, onde demanda conhecimentos
tedricos, explicitos e sistematicos para que ultrapasse sua caracteristica de mero transmissor
de conhecimentos, ou de um “especialista em generalidades” como denuncia Bomfim (1997,

p.39).

Em sua obra, Guillermo (2002) discute os problemas causados ao ensino do Desenho
Industrial, pela sua inclinagdo maior ao desenvolvimento do “fazer” e da “pratica” deixando
de lado a pesquisa cientifica. Como enfatiza o autor, mesmo reconhecendo que ja existam
muitos investigadores nas diversas vertentes do design, esta parcela ¢ ainda pouco

representativa, comparativamente as necessidades atuais de conhecimento e pesquisa.

Ainda assim, para a educacdo, o método indutivo € vantajoso, e atualmente, a
educagdo baseada no modelo dedutivo, da memoria de curto prazo, esta sendo fortemente
combatida pelos pedagogos. Nao obstante, o estilo dedutivo encontra repercussdo no Desenho
Industrial, quando se deseja que um conjunto de informagdes esteja presente, a0 mesmo

tempo, contribuindo para a definicio de uma proposta projetual. E importante considerar que
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um designer ¢ um generalista, ¢ cada projeto de design deve levar em conta um grande

numero de informac¢des (SCHULMANN, 1994, p.34).

Assim, o designer deve ter o recuo suficiente para integrar um conjunto de dados, a
fim de fazer uma sintese que lhe permita propor solugdes novas. Reconhecendo que, ao ser
resolvido determinado problema, ele ird iniciar um novo projeto que trara novos problemas,
muitas vezes completamente diferentes daquele ultimo. Por isso o estilo dedutivo ndo pode

ser desconsiderado.

Ao se discutir a validade de uma ferramenta educacional produzida dentro de uma
tecnologia computacional, entende-se que esta deverd oferecer condi¢cdes que facilitem a
reten¢ao das informagdes necessarias para um aprendiz poder trabalhar equilibradamente com
a teoria e a pratica. Ja, no caso de pesquisas com dados e sistemas referenciais, estes deverao
ficar acessiveis em uma rede associativa, sem necessidade de reter quantificagdes na

memoria.

Retornando as dimensdes de aprendizagem, com relagdo ao processamento de um
conjunto de informagdes ja organizadas, este podera abranger duas dimensdes: a ativa e a
reflexiva. Aprendizes ativos tendem a processar as informagdes enquanto estdo fazendo
alguma coisa ativa. Eles, geralmente experimentam para, entdo, compreenderem. Ja os

aprendizes reflexivos querem primeiro compreender.

Cruz, Carneiro e Viana citam um bom exemplo para caracterizar estes estilos de
aprendizagem “os aprendizes ativos quando compram um eletrodoméstico, por exemplo, uma
televisdo, primeiro testam todos os botdes, enquanto aprendizes reflexivos primeiro léem todo

o manual para depois ligarem a TV (2000, p 7).

Seja qual for o modo de aprendizagem do estudante, conforme Lévy (2001) explica, a
interatividade proporcionada pelas TIs podem conduzir o estudante a uma atitude dinamica,
transformando-o num elemento atuante que manipula os recursos na seqiiéncia e velocidade
desejados. Esta acdo contribui para um aprendizado mais ativo. Uma vez que a interatividade

ndo ¢ linear, o usudario dispde de flexibilidade para determinar o fluxo de apresentacdo das
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informacdes nao vinculado a uma cadeia seqiiencial de conteudos que foram hierarquicamente

construidos.

A tltima dimensdo de estilos de aprendizagem demarca as diferentes velocidades de
compreensdo do conjunto de informagdes, ocorrendo de duas maneiras: a compreensiao
seqliencial e a global. Nesta dimensao algumas caracteristicas marcantes podem distinguir o
estilo de ensino e aprendizagem dos estudantes de Desenho Industrial e dos estudantes de

outros cursos, como parece ser o caso da Genética.

Segundo o estudo de Cruz, Carneiro ¢ Viana

Os aprendizes globais, em geral, parecem lentos e podem se dar mal em provas, ficando desencorajados
e desistindo se ndo entenderem em tempo. Estes aprendizes podem resolver um problema
verdadeiramente complexo, instantaneamente, ¢ serem incapazes de explicar como o fizeram.
Aprendizes seqiienciais sdo bons em analise e raciocinio convergente. Ja os globais sdo os melhores
sintetizadores e os pesquisadores mais criativos. A maior parte dos estudantes, livros-texto, métodos de
ensino e professores sdo seqiienciais, fazendo com que os aprendizes globais sejam, em geral infelizes
na escola (CRUZ; CARNEIRO; VIANA, 2000, p.7).

Neste caso pode-se aceitar a opinido de Gomes (2001), que infere “aqueles que se
candidatam a uma das profissdes do Desenho, sé pelo fato de seguirem o chamamento de uma
vocagdo nao tradicional, podem ser vistos como detentores de um forte potencial criativo”

(2001, p.40).

Sobretudo, pelas caracteristicas do curso de Desenho Industrial, que valoriza e
promove a criatividade, os educandos sdo estimulados a pensar de forma global, mas, neste
caso, os professores devem estar cientes de que o estilo de aprendizagem ¢ uma parte das
habilidades do individuo, e, portanto, dificil serd modifica-la. Assim, a atitude mais correta do
educador, ao reconhecer o estudante de design com potencial voltado ao estilo seqiiencial, ¢
direciona-lo para o campo das pesquisas, contribuindo para ampliar esta area de atuacgdo

profissional tdo desabitada, como j& se observou acima, nos estudos de Guillermo (2002).

E, porque o Design Sustentavel exige profissionais com competéncia para lidar com a

pratica, mas possui também uma extrema necessidade de compreender a teoria, deve-se
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reconhecer a importancia de preparar uma didatica para interagir equilibradamente com os

diversos estilos de aprendizagem.

Quer dizer, ao se pensar na organizagdo uma ferramenta educacional, serd importante

estar atento a propor¢do harmoniosa dos diferentes estilos:

Visual x verbal
Sensorial x intuitivo
Indutivo x dedutivo
Ativo x reflexivo
Global x seqiiencial

E neste sentido que se deve ampliar as possibilidades de linguagens, isto ¢, buscar
caminhos para estimular a capacidade do aprendiz para um conhecimento mais completo, de
aptidoes complementares, relatadas por M. C. Moraes como analise-sintese, concreto-

abstrato, intuicdo-célculo, compreensdo-explicag¢do (1997, p.103).

Se existem diferentes personalidades, ¢ facil compreender a existéncia de diferentes
formas de aprender, lembrar, compreender algo e resolver determinado problema. Entende-se
assim, a necessidade de ampliar as linguagens da educagdo, para desenvolver os varios
potenciais intelectuais. E, como diz M.C. Moraes (1997), ¢ a diversidade de capacidades
humanas que, atuando de forma equilibrada, podera fornecer solu¢des criativas capazes de

colaborar para que se possa criar um futuro diferente, melhor do que o presente.

5.3.3 Um suporte para os “12 Principios do Design Sustentavel”

Uma vez que sejam compreendidos os recursos computacionais como instrumentos
adequados a formag¢ao do individuo, e, de forma mais particularizada, do designer, tem-se a
necessidade de conhecer as possibilidades de suportes que oferecem as TIs, para dai buscar a
melhor op¢do a0 meio de divulgacdo que estimule a aproximacdo do designer a pratica do

planejamento projetual com sustentabilidade.
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Parece necessario iniciar este trabalho buscando esclarecer melhor sobre a linguagem

informatizada, utilizando para isso, um breve retorno a histéria da tecnologia do hipertexto.

Em 1945, Vannevar Bush em seu artigo “As We May Think”, enuncia pela primeira
vez, a idéia de hipertexto. Bush descreveu uma maquina imaginaria para o armazenamento € a
manipulagdo de informagdes que ele casualmente denominou Memex. Esta descricdo ¢
constantemente vista e citada como a precursora de grandes desenvolvimentos nas areas de

computac¢do, recuperagao de informagao, e hipertexto (CHAIBEN, 2003, p.2).

Ja nesta época, Bush argumentava sobre a necessidade de um mecanismo para auxiliar
as pessoas a conviver e manipular a crescente quantidade de informagdes disponiveis no
mundo. Ele visualizou o conceito embora jamais tenha criado o mecanismo para concretiza-

lo.

Porém, como ressalta Chaiben, o termo “hipertexto” foi, s6 mais tarde, criado por Ted
Nelson, ao referir aos conceitos e técnicas para suportar escrita ndo seqiiencial auxiliada por

computador.

Nelson imaginou o impacto que a tecnologia do hipertexto produziria na sociedade futura através de
uma rede “on-line” capaz de armazenar todo o conhecimento literario do mundo. Por volta de 1967,
Nelson traduziu suas idéias em um projeto denominado Xanadu, que se tornou, talvez, o mais
conhecido sistema hipertexto (CHAIBEN, 2003, p.3).

Este sistema seria um ambiente de publicagdes em constante expansdo e que milhdes
de pessoas poderiam utilizar, interagindo e interconectando documentos eletronicos. Hoje em
dia, a caracteristica marcante dos sistemas hipertexto ¢ a apresentagdo da informacdo de
forma nao-linear, deixando os usuarios seguirem caminhos definidos através de uma grande

cole¢ao de informacao textual.
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Como Lévy explica

Tecnicamente o hipertexto é um conjunto de nés ligados por conexdes. Os nds podem ser palavras,
paginas, imagens, graficos ou partes de graficos, seqiiéncias sonoras, documentos complexos que
podem eles mesmos ser hipertextos. Os itens de informagao ndo sdo ligados linearmente, como em uma
corda com nos, mas cada um deles, ou a maioria, estende suas conexdes em estrela, de modo reticular
(LEVY, 2002, p.33).

Este pesquisador complementa que, em termos de funcionamento, “um hipertexto
pode ser entendido como um tipo de programa para a organizagdo de conhecimentos ou
dados, a aquisicdo de informagdes e a comunicagdo” (LEVY, 2002, p.33). Os dados sdo
organizados como segmentos separados, embora inter-relacionados, de informacdes. Cada
segmento, ou parte do sistema hipertexto ¢ um conjunto de ligacdes associativas que

conectam os nds em uma rede principal.

Outro aspecto observado por LEVY (2002), que precisa ser esclarecido refere-se aos
termos “hipertexto” e “hipermidia”. Como ele observa, torna-se cada vez mais indefinida esta
distincdo devido as crescentes facilidades de comunicagdo através das mais variadas
tecnologias. Alguns autores preferem conceituar “hipermidia” como o resultado da integracao

de “hipertexto” com “multimidia”, distinguindo, portanto, as duas tecnologias.

Embora o termo “hipermidia” subentenda, pela defini¢do tradicional, uma maior
abrangéncia com relagdo as maneiras de expressar o conhecimento, ele pode ser considerado
simplesmente um refinamento do termo original “hipertexto” em conseqiiéncia da evolugao
tecnologica. Por isso, Lévy define “hipermidia” como o desenvolvimento do hipertexto,
quando integra texto com imagens, video e som, geralmente vinculados entre si de forma
interativa. “Uma enciclopédia em CD-ROM seria um exemplo classico de hipermidia.”

(LEVY, 2001, p.254).

Existe atualmente uma tendéncia em converter enciclopédias, diciondrios, e manuais
de treinamento em hipertexto, pois estes materiais de referéncia ndo sao utilizados da mesma

forma como os romances, por exemplo. “Eles apresentam grande quantidade de referéncias
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cruzadas e sdo utilizados de maneira nao-linear. Os leitores seguem vdarias sugestoes
estruturais como contetido, indice por assunto, palavra chave, autor, nimero de pagina, se¢ao,

etc” (CHAIBEN, 2003, p.4).

O conceito de texto “ndo-linear” ultrapassa a nogdo tradicional de arquivos e abre
novas possibilidades. A informagdo textual nos meios fisicos tradicionais (livros, manuais,
documentos, etc.) ¢ sempre organizada de maneira linear, ou seja, € inerentemente seqiiencial

e hierarquica.

Chaiben (2003, p. 4) lista algumas limitagdes impostas as versdes impressas destes

livros de referéncia, que sdo:

= A quantidade de informagdes que pode ser armazenada ¢ limitada se comparada as formas de
armazenamento eletrénico;

" A atualizagdo periodica de materiais impressos ¢ dificultosa;

] A pesquisa ¢ predominantemente léxica. Embora as tabelas de conteudo e os indices

proporcionem uma certa facilidade para se alcancar os tdpicos desejados, a pesquisa em grandes
volumes de material impresso torna-se dificil;

] As informac¢des ndo podem ser dinamicamente re-arranjadas para adequar as necessidades
individuais dos varios tipos de usudrios.

Por outro lado, Chaiben (2003, p. 4-5) observa que a estruturacdo da informacao

enciclopédica no formato de hipertexto traz algumas vantagens como, por exemplo:

] A forma de hipertexto proporciona uma excelente capacidade de recuperagdo de informagdes
através da interface grafica com o usuario;

] Os meios de armazenamento eletronico suportam grande quantidade de informagdes;

= A forma de hipertexto pode proporcionar uma melhor distingdo visual e uma navegagdo mais

rapida em grandes bases de informacdo. Um mecanismo pode ser empregado para uma
formatacdo dinamica das informagdes de acordo com especificagdes dos usuarios;

] Os resultados de pesquisas, como andlise estatistica dos nods visitados ou caminhos percorridos
pelo usudrio, podem ser salvos para futuras utilizagdes.

Pela sua organizagdo, o hipertexto, ndo necessita da presenga de um professor ou tutor.
Assim, ocorre uma mudanca na forma como a educagdo ¢ abordada, ou seja, ela deixa de ser
sindnimo de transferéncia de estoques de informacdo e passa a ser renovacdo constante do

conhecimento ao longo da vida do individuo.
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Tal como Tofler enunciou em sua visita ao Brasil’!

a educacdo estd ultrapassando o
sistema escolar intramuros” (In: ROSSETTI, 1998). Dentro desse parametro, o hipertexto
pode propor um meio de informacdo estimulante e agradavel, desvinculado do padrio
tradicional de ensino escolar (baseado no modelo dependente, no ensino dedutivo e na

memoria de curto prazo).

No entanto, mesmo concordando com todas as vantagens que um hipertexto pode
proporcionar, Lévy também acredita que “[...Jnos perdemos muito mais facilmente em um
hipertexto do que em uma enciclopédia.” e acrescenta “na atualidade ndo sofremos de falta
de informacdo, mas de excesso de informagdo” (LEVY, 2001, p.37). Este fato ja foi
observado anteriormente, na discussdo sobre as dimensdes dos estilos de aprendizagem, e ndo

pode ser desprezado.

Por isso ¢ importante falar sobre os niveis de interatividade, fator que acabou de ser visto
como uma caracteristica benéfica do hipertexto. Em seus estudos, Lévy discute sobre os
diferentes tipos de interatividade (ou suportes), atribuindo a alguns modos de circulagdo maior

capacidade, e a outros, menor capacidade de interagao.

Como Lévy (2001) distingue, basicamente existem dois modos de circulagdo de um
hipertexto: através de compact discs (CD-ROM), e a disponibilizagdo em um espago continuo

(internet).

O CD-ROM (Compact Disc Read Only Memory) € um suporte de informagdo digital (dispositivo
informacional) com leitura a laser. A outra forma de acessar um hipertexto ocorre através da Internet
(dispositivo comunicacional). Ambos podem apresentar sons, textos, imagens (fixas ou em movimento).
Tanto um quanto outro podem promover resultados educacionais eficientes (LEVY, 2001, p.55).

Entretanto, cada um deles possui vantagens e limitagdes que devem ser avaliadas

quando se busca o melhor suporte para uma ferramenta de viés educacional.

*! Tofler esteve no Brasil, em margo de 1998, para participar do seminario “Como se muda um pais através da
educacdo”, promovido pela Rede Globo, em Sao Paulo.
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Inicia-se este processo esclarecendo que o CD-ROM possui um grau menor de
interatividade, pois o processo se passa sem interacao com um grupo, quer dizer, por mais que
se tenha a liberdade da navegagdo, o contetido informacional serd sempre o mesmo, ja que se
trata de um texto gravado. Lévy (2001, p.62), o chama de dispositivo informacional. No caso
de um hipertexto acessado através da internet, permite-se o acesso compartilhado,
promovendo a interacao entre aqueles que acessam a pdgina, sendo por isso considerado um

dispositivo comunicacional (grifos do autor).

Na visdo de Santos™ (In: NEITZEL; SUBTIL; GOMES, 2003, p.8)

= O texto acessado via internet ndo esta isolado de outros caminhos de investigagdo (estudos, criticas,
resenhas, ensaios, teses). Ele disponibiliza as trocas de idéias entre os pesquisadores, além do que:

= As redes telematicas possibilitam a manipulagdo de arquivos sem restricdes de distancias
geograficas de nenhuma ordem;

= Os textos eletronicos podem ser acessados diretamente via rede, o que economiza espago fisico;

= A tecnologia necessaria para o acesso ao hipertexto esta ficando cada vez mais barata;

= A relacgdo custo-beneficio melhora (textos impressos sao muito mais caros);

= O uso didatico, mais agradavel, ludico e interativo;

= Com relacdo as bibliotecas convencionais, tem-se a vantagem de estar 24 horas aberta; abranger um
nimero maior de leitores que um livro apenas; além de ndo sofrer com a agdo do tempo e/ou
manejo quando muito utilizado.

Porém, Santos (2003) também discute sobre o que considera uma desvantagem na linguagem

utilizada pela internet. Este pesquisador observa que

[...] lidando com fatores diferentes do habitual como a ndo-linearidade, a atengdo tem de ser
intensificada para que o foco da pesquisa ndo seja desviado para assuntos paralelos que, também,
participam do interesse do pesquisador, mas ndo se definem como textos complementares aqueles que o
leitor buscava no inicio da pesquisa (SANTOS In: NEITZEL; SUBTIL; GOMES, 2003, p.9).

Ao acessar a internet, o navegador esta sujeito a quantidade de propagandas que
interferem sobremaneira, conduzindo-o a novos dominios e dispersando sua atencdo a outros
interesses. Neste momento vale apresentar o comentario de Capra sobre a América Online

(AOL)

52 SANTOS, Alckmar Luiz dos. Literatura brasileira. Textos literdrios em meio eletrénico. Disponivel em:
http://www.cce.ufsc.br/~alckmar/literatura/projeto.html Acesso em 27 jul. 2003.
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O maior provedor da Internet é essencialmente um shopping center virtual, saturado de anuncios.
Embora oferega acesso a Web, seus 20 milhdes de assinantes passam 84 por cento do tempo usando os
servigos do proprio provedor, e s6 16 por cento do tempo na Internet aberta (CAPRA, 2002, p. 165).

Este fato pode ser constatado no comportamento dos estudantes, também. Muitas
vezes a tarefa principal, que seria, em principio, a busca do material necessario a pesquisa
vem a ser confundida com a prépria atividade de buscar. A busca, ao invés de constituir um
meio para obter o material de que se necessita, ¢ convertida num fim em si mesmo. A
navegacao on-line pode resultar em longos periodos, em que o usudrio perde-se na infinita
rede de informagdes, passando desordenadamente de um site a outro, sem um desfecho
coerente. A atracdo e o encanto pelo excesso de informagdes interrompem o periodo

necessario a leitura e a criagdo de outras atualizacdes que os textos poderiam provocar

(LEVY, 2002).

Como Lévy observa

No caso da pesquisa no ambito universitario, o exame nos textos encontrados exige um intervalo
temporal, uma velocidade cognitiva diferente, talvez mais lenta do ponto de vista do movimento
sensorio-motor. Trata-se entdo de empregar, para textos diferentes, estratégias distintas (LEVY In:
PELLANDA, N. M.; PELLANDA, E. C. (Org.) 2000, p.53).

Considerando os aspectos acima citados, os CD-ROMs parecem desempenhar bem as
func¢des, uma vez que, como recurso educacional, eles requerem um ambiente dedicado a
marcar a formagdo de valores — muito além de uma “passada rapida” em um site interessante,
ou horas de visitas empolgantes em paginas animadas, sem profundidade de contetido e cheias
de propaganda. Por isso, a opcdo do CD-ROM, parece, em principio, capaz de promover o

design para uma reagao profilatica em relagdo a crise ambiental.

Porém, uma grande vantagem de um hipertexto disponibilizado pela Web ¢ a
manutencdo das pdginas, que podem ser sempre atualizadas na medida que o autor ou

proprietario sente necessidade.
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Considerando a velocidade com que evoluem as tecnologias; com as transformagdes
que estdo ocorrendo em nosso meio ambiente, incluindo a incidéncia cada vez maior de
catastrofes ambientais, que afetam indiretamente os rumos da economia global; enfim,
considerando todas as questdes cotidianas que envolvem os rumos da vida no planeta, o
dispositivo comunicacional (internet) afigura-se como a melhor op¢do de difusdo do

conhecimento sobre desenvolvimento sustentavel.

Entrementes, para o protdtipo da ferramenta educacional, que esta sendo proposta, o
dispositivo informacional (CD-ROM) foi avaliado como o mais pratico e conveniente,

considerando-se as condi¢des oferecidas para este momento da pesquisa.

5.4 Modelagem do material proposto

5.4.1 Roteiro e Plano de Acao

Este foi 0 momento de se escolher os sub-temas e detalhd-los. Elaborar um plano para
a orientacio, que deve conter os dados necessarios do projeto, tela a tela. E uma espécie de
rascunho do trabalho final, um layout do processo. Nessa fase ao serem escolhidos os sub-
temas buscou-se dilatar os limites do conhecimento especifico de um designer, e estender a

informagdo ao ambito do desenvolvimento sustentavel.

Nessa concepcao, determinou-se que, através da orientacdo de uma pessoa mais
experiente, que estaria representada na figura do professor, o conteudo selecionado e
introduzido no site (ferramenta educacional) poderia ter abrangéncia em todos os periodos do
curso (do 1°. ao 8°. periodo da graduacdo), pois as potencialidades dos individuos estariam

sendo levadas em consideragdo sob a supervisao orientadora do professor.

Para a producdo da ferramenta educacional foi utilizado um suporte de informacao
digital, tipo CD-ROM (dispositivo informacional), embora ela tenha sido planejada para
funcionar em rede (dispositivo comunicacional). Optou-se por aquela forma de produgdo, em
funcao da facilidade e da viabilidade, j& que seria pouco vidvel a montagem de um “endere¢o”

para a colocagdo da ferramenta, em rede, apenas no momento da aplicacdo da pesquisa.
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5.4.2 Pesquisa de contetidos para a ferramenta educacional

Nesta fase, buscou-se uma nova coleta de dados, andlise e organiza¢do das
informagdes em forma de imagens e textos. Esta ¢ uma fase mais trabalhosa, e requereu
intui¢do e sensibilidade para a realizagdo das pesquisas que serviram de base para a sele¢ao

dos tipos de imagens, videos, cores, fundos, etc. utilizados na estruturacao do site.

Como ficou constatado, poucos sdo os materiais didaticos proprios para auxiliar o
professor dos cursos de Desenho Industrial na tarefa de colocar o estudante de design em
contato com a questdo da sustentabilidade no desenvolvimento de produtos, ou seja, que
apresentam assuntos ambientais de forma mais direcionada, indicando o contexto atual da
problemdtica nos setores produtivo, econdmico, social e cultural. Por isso, a ferramenta
educacional “12 Principios para o Design Sustentdvel”, apresenta um conjunto de temas e

conteudos que t€ém como proposta inicial, informar o aprendiz sobre tais questdes.

Numa primeira etapa ele se propde fornecer uma introdugcdo sobre as causas da
degradacdo ambiental, reunindo bases informativas multidisciplinares nos niveis que afetam a
sustentabilidade planetaria, porém, atuando de forma breve (Questdes Ambientais). Em
seguida, discute-se sobre o atual modelo de consumo da sociedade capitalista materialista,
incluindo ai, o paradigma da troca constante de produtos, como forma de garantir prestigio

pessoal e manter o status do individuo bem sucedido e atualizado (Consumo e Desperdicio).

Na etapa seguinte, fala-se de atitudes positivas que a sociedade e as instituigdes vém
promovendo de forma interdisciplinar e transdisciplinar, para reduzir ou eliminar os impactos
ambientais. Discorre sobre as mais importantes contribuicdes humanas para a sustentabilidade
ambiental (Desenvolvimento Sustentavel). E, por fim, trata de assuntos ligados diretamente as
atividades do designer, mas que s3o influenciados direta ou indiretamente pela ciéncia e

tecnologia ambiental (Design e Meio Ambiente).

Para complementar cada um desses temas, ¢ fornecido um numero significativo de
indicagdes bibliograficas e infograficas (sites da internet para consultas), para que o estudante

possa dar seguimento em suas pesquisas, caso demonstre interesse nos assuntos.
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Nesta seqiiéncia, que pode ou ndo ser seguida pelo estudante (pois estd baseado na
nao-linearidade), o produto educacional oferece os 12 principios para a criagdo de produtos
sustentaveis. E, para cada um destes principios sdo apresentados exemplos de solugdes ja
disponiveis no mercado, que pretendem mostrar-se compativeis com o atual modelo
econdmico da sociedade globalizada, apesar de modificarem muitas de suas linhas diretivas

(baseadas na sustentabilidade).

Utilizar imagens de produtos planejados para o mercado consumidor pareceu um
recurso adequado, na medida em que se reconhecem os valores por hora em evidéncia, como
o materialismo, lucratividade e éxito pessoal. Definiu-se este recurso para criar uma
“aproximacao” dos resultados praticos (os produtos “verdes’) com a politica vigente. Mas, o
objetivo dos produtos selecionados para esta ferramenta experimental, pela sua realidade
construtiva e econdmica, foi mostrar ao designer resultados projetuais praticos, baseados na

sustentabilidade ambiental.

Trata-se de propostas reais, que ndo se perdem em teorias ambientalistas sonhadoras e
utopicas. Além disto, o outro objetivo de mostrar os produtos ¢ o simples fato de as imagens
conquistarem o espirito do estudante de design, conforme foi analisado anteriormente
(“Bibliografia para o Design sustentavel” e “As relagdes ensino — aprendizagem no contexto

da informatica”).

Para complementar o conteido de “Os 12 Principios do Design Sustentavel” foram
adicionados mais trés itens considerados didaticos. O primeiro, denominado “Noticias”, além
do “Check-list” e do “Glossario”, para facilitar o trabalho do aprendiz, dando maior
autonomia quando da utilizacdo dos “12 Principios do Design Sustentavel”. Tais itens devem
permitir mais faceis e praticas as assimilacdes dos conhecimentos. Ao oferecer estes
subsidios, o aprendiz podera aplicar os conceitos de sustentabilidade em seus projetos, mesmo

que, com pouca bagagem cientifica recebida anteriormente.

Assim, o “Check-list” devera facilitar a conferéncia dos pontos positivos e negativos
alcancados por determinado produto, em seu nivel de sustentabilidade. Além disso, se podera

fazer uma avaliagdo sobre produtos ja existentes, ou, estar vinculado as premissas de um novo
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produto. O “Glossario”, por sua vez, devera contar com varios termos técnicos utilizados nas
areas do design e do desenvolvimento sustentavel, sendo que sua consulta devera ser realizada

por meio de rolagem do texto ou por pesquisa direta.

A idéia do check-list ndo é uma novidade, muitos livros possuem modelos
interessantes de checagem de itens importantes que devem ser considerados na execucao de
um novo produto, processo ou sistema. Um bom exemplo de check-list esta presente no livro
Design for Environment, de Graedel & Allenby (1996). No caso do check-list que esta
proposto para os “12 Principios do Design Sustentavel”, trata-se de uma adaptagdo do livro

desses pesquisadores, para os produtos de desenho industrial especificamente.

5.4.3 Registro e apresentacdo da ferramenta educacional

Em seguida foi feito o registro das informagdes. Esta ¢ a etapa mais "técnica", com
atividades de digita¢do de textos, digitalizagdo de imagens e toda a organizagao das telas do
projeto. E a etapa de transferir dados para o computador, quando foram utilizados os

softwares Dream Weaver e Flash.

Ap0s o registro trabalhou-se com a apresentacdo, fase esta que estd relacionada com a
organizacio do layout de apresentacdo da ferramenta educacional. E a parte mais artistica, e o
que importa nessa fase é o equilibrio estético, fazendo-se bom uso da coeréncia, da
composi¢do, equilibrio € bom gosto na criacdo das telas (disposicao de imagens e textos), ou
seja, da apresentagdo das informacdes. Esta fase exige cuidados redobrados para nao

comprometer o resultado final da ferramenta, uma vez que qualquer falha podera prejudicar

ou até inviabilizar o entendimento por parte do usuario do material.

Todos estes passos acima descritos sdo indispensaveis para a elaboracdo de uma boa
aplicacdo hipertextual. Porém a ordem ou disposi¢ao dos passos nao foi, necessariamente,

seguida nesta seqiiéncia, tendo variado conforme a situag¢do ou a necessidade do construtor.
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5.5 Experimentos da ferramenta educacional com estudantes de design da PUCPR

Uma vez concebido “Os 12 principios do Design Sustentavel” e definida a ferramenta
educacional, questiona-se neste momento se foi cumprido o objetivo de identificar um meio
informacional que aproxime o designer da pratica do planejamento projetual com
sustentabilidade, e também se foi conquistado o objetivo maior desta tese, isto €, propor uma
ferramenta educacional para orientar o designer na idealizacdo de produtos sustentaveis, pois
desta forma se poderd aproxima-lo das questdes ambientais, para que ele seja um agente ativo

do processo de desenvolvimento sustentavel brasileiro.

Com o estudo experimental realizado aqui, se pode averiguar o interesse despertado
pelos estudantes e as mudangas de opinido que demonstraram apds terem tido contato com a
ferramenta educacional. O método empregado para tal investigagao foi o estudo experimental,

jé& descrita no capitulo 2, sendo aqui melhor detalhado.

O estudo foi realizado com estudantes do curso e Desenho Industrial - Projeto do
Produto, da PUCPR, e compreendeu dois grupos, denominados grupo de controle ¢

avaliadores do site.

Os questionarios procuraram abranger, para ambos os grupos, questdes sobre
preferéncias de meios de informagdo utilizados para suas pesquisas académicas; sobre os
conhecimentos que eles possuem no campo do desenvolvimento sustentdvel; ainda,
especificamente, sobre design e sustentabilidade; e, sobre tendéncias e preferéncias no

desenvolvimento de produtos (de forma geral, ndo s6 no ambito da sustentabilidade).

Pediu-se, também, uma avaliagdo da importancia de cada um dos 12 principios do
Design Sustentavel. Questdes estas, formuladas diferentemente para cada grupo, j4 que o
grupo de controle ndo sabia da existéncia do site contendo “Os 12 Principios do Design

Sustentavel”.

Os resultados foram entdo comparados no sentido de se verificar o quanto foi

acrescentado em termos de conhecimento sobre design sustentdvel para os alunos que



169

avaliaram o site. Ao grupo de controle, a observacao, principalmente, recaiu no grau de
conhecimentos que os estudantes possuem sobre a tematica, considerando-se a educagdo

formal e informal recebida nos ultimos anos.

Com os avaliadores do site, a observagdo esteve centrada, principalmente, na

provavel mudanca de opinido sobre os assuntos ambientais, considerados apos a visita ao site.

Localizar rapidamente as respostas também atendia a uma davida levantada pela
autora desta pesquisa, ou seja, se o site esta apropriado a linguagem, sobretudo, se existe
facilidade (ou ndo) de os avaliadores do site encontrarem as respostas as questdes

formuladas, associando-se ai, a qualidade de navegagdo do sife.

Os resultados sdo apresentados a seguir, com avaliagdo e comparagdo das respostas,

para todas as questdes fornecidas aos dois grupos.
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5.5.1 Apresentacgdo e analise dos resultados

Questdes n.° 1 e 2

Comum para os dois grupos

Estas questdes tiveram o objetivo apenas de abrir os questiondrios, e preparar os estudantes

3

para a pesquisa. Elas estdo baseadas nas orientagdes de Marconi e Lakatos “...¢ a regra geral
de se iniciar o questiondrio com perguntas gerais, chegando pouco a pouco as especificas
(técnicas do funil), e colocar no final as questdes de fato, para ndo causas inseguranga.” (2003,

p.211)

1.“Considero fundamental a constante atualizagdo de assuntos pertinentes ao design, sendo
que ¢ impossivel ser bem sucedido sem o acesso a informacdes sobre as diversas areas de
atuagdo profissional.”

Grupo de controle Aval i adores do site

40,00%
-5,00%

55,00°J
30,00%

. Discordo totalmente

. Discordo

D Indiferente
Concordo
. Concordo totalmente

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a dois grupos, cada um com vinte (20) respondentes.
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2.“Voce busca com freqiiéncia sites, literatura ou outro meio que forneca informagdes
técnicas relevantes sobre design?”

G upo de controle
Aval i adores do site

5,00%

15,00%

85,00% 95,00%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a dois grupos, cada um com vinte (20) respondentes.

Conforme explicado anteriormente, esta questdo tem s6 o objetivo de reforcar uma
autoconfianga no estudante, uma vez que, seria dificil que ele indicasse neste momento que
ndo procura informar-se sobre assuntos ligados a area em que pretende se graduar. Observe-se
que, assim mesmo, alguns poucos educandos arriscam opinides contrarias, seja porque nao
julgam necessario, ou ndo tem condigdes, ou ainda, simplesmente para mostrar personalidades

controvertidas e criar polémicas.



172

Questao n.° 3
Comum aos dois grupos pesquisados.

“Freqiiéncia de acesso aos meios de informagao”

Grupos de Controle

Diarii . sema . mens . ocasi . nunca TOTAL
amen ' nalme ' alme ' onalm
Internet 65,00% , 30,00% ., 500% ., 0,00% . 0,00% 100%
CD e/ou DVD 15,00% ., 15,00% . 20,00% . 35,00% . 15,00% 100%
Revistas e publicagdes especializadas | 10,00% ' 20,00% '@ 55,00% @ 15,00% '  0,00% 100%
Livros 20,00% ' 15,00% '@ 20,00% ' 4500% ' 0,00% 100%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.
O valores da tabela sao os percentuais em linha estabelecidos sobre 80 citagbes

Avaliadores do site

Diarii ~ sema . mens . ocasi . nunca TOTAL
amen ' nalme ' ame ' onalm
Internet 60,00% , 3500% , 500% . 000% . 0,00% 100%
CD e/ou DVD 10,00% . 20,00% . 20,00% . 30,00% . 20,00% 100%
Revistas e publicagdes especializadas 0,00% = 4500% @ 45,00% '@ 10,00% @ 0,00% 100%
Livros 10,00% '@ 15,00% ' 35,00% ' 35,00% ° 5,00% 100%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.
O valores da tabela sao os percentuais em linha estabelecidos sobre 80 citagbes

O que se nota nestas tabelas, ¢ a acentuada presenca dos estudantes conectados a
internet, diariamente. Tanto o grupo de controle quanto os avaliadores do site (65% e 60%
respectivamente para a alternativa “diariamente”), demonstram isso. Da mesma forma, se

demonstra a pouca freqiiéncia com que os estudantes utilizam os livros em seus cotidianos.

Esta constatagdo ratifica as pesquisas bibliograficas, apresentadas anteriormente, no
subcapitulo sobre “as tecnologias da informa¢ao como estratégia”. Ali ¢ exaltada a tendéncia
do estudante para a substitui¢do dos livros pelos sites da internet, em suas pesquisas

académicas.
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Questiao n.’ 4
Comum para os dois grupos pesquisados

“Freqiiéncia a outros meios de informagao”

O objetivo € somente verificar se existem outros caminhos que estdo sendo percorridos pelos
estudantes, para complementagdo de seus conhecimentos sobre os assuntos relacionados ao

design, em todos os ambitos (econdmico-financeiro; técnico; tendéncias etc.).

Grupo de Controle Avaliadores do Site

10,00% 15,00%

25,00%
25,00%

15,00%

20,00%

15,00%

40,00%

35,00%

. diariamente
. semanalmente
|:| mensalmente
|:| ocasionalmente

. nunca

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a dois grupos, cada um com vinte (20) respondentes.

Questio n.° 5
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Comum para os dois grupos

“Quais sdo estes outros meios?”’

As citagdes remeteram a diversos meios de informagdo, ndo podendo se estabelecer uma
percentagem, mesmo porque, imagina-se que todos os estudantes tenham acesso a tais meios.
Cabe, entretanto, destaca-los, indicando as formas como os educandos também estdo

adquirindo conhecimento.

Grupo de Controle

Quantidade | \,r 05 pE INFORMAGAO
de citagoes
Apresentacédo de trabalhos

Catélogos de produtos e langamentos

Desenhos

Estagio

Feiras

Filmes

Lojas

Mostra de Design

Museus

Palestras

Professores

Profissionais da area/ ou indiretamente ligados a area

Programas educativos/ TV

NINWI=aIR[ N W

Workshops

FONTE: Estudo experimental/2005

Avaliadores do site

Quantidade

de citacé MEIOS DE INFORMAGAO
e citagoes

Feiras

Folhetos e encartes

Jornais

Lojas

Palestras

Pessoas envolvidas com o assunto

Profissionais (do design e de areas afins)

Trabalho

YN F TS, 11 N FO0] PN PN N

TV

FONTE: Estudo experimental/2005

Questao n.’ 6
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Questao comum para os dois grupos

“Na sua opinido, quais os conhecimentos e habilidades importantes para a formacdo do
designer de produto?”.

O objetivo desta questdo foi observar quais os temas que mais influenciam os estudantes
na hora de desenvolver novos produtos. O item “ecologia” ou “sustentabilidade ambiental”
ndo foi adicionado, para que ndo houvesse influéncia direta, ja& que os pesquisados tinham
ciéncia do tema geral que se tratava a pesquisa. Esta questdo esta indiretamente ligada a de
n.°8, que, formulada de maneira distinta, mas que devera confirmar algumas tendéncias, de

ambos grupos, para o estabelecimento de prioridades ao projetar novos produtos.

Grupo de Controle

Sem!| . Pouco . Importante. Muito . Primordial | TOTAL

mport ' Importante ' ' Importante '
Criatividade 0,00% . 0,00% . 500% . 2500% . 70,00% 100%
Economia/Administragéo 0,00% = 5,00% = 50,00% = 3500% . 10,00% 100%
Ergonomia 0,00% @ 0,00% ' 5,00% ' 50,00% '@ 45,00% 100%
Estética 0,00 ' 0,000 ' 500% ' 3500% ' 60,00% 100%
Marketing 0,00% ' 0,00% ' 0,00% ' 5500% ' 4500% 100%
Metodologia Cientifica 5,00% : 5,00% : 35,00% : 40,00% : 15,00% 100%
Novas tecnologias/Materiais 0,00% '@ 0,00% ' 10,00% ' 10,00% - 80,00% 100%
Psicologia 0,00% + 15,00% ' 35,00% ' 40,006 ' 10,00% 100%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.
Os valores da tabela séo os percentuais em linha estabelecidos sobre 160 citagdes

Avaliadores do CD

Sem| . Pouco . Importante. Muito . Primordial | TOTAL

mport ' Importante ' ' Importante '
Criatividade 0,00% . 0,00% . 0,00% . 30,00% . 70,00% 100%
Economia/Administragéo 0,00% = 5,00% . 35,00% = 50,00% . 10,00% 100%
Ergonomia 0,006 ' 0,00% ' 2500% ' 3500% '@ 40,00% 100%
Estética 0,00% ' 0,00% ' 30,00% ' 5500% ' 1500% 100%
Marketing 0,00% ' 0,00% ' 2500% ' 40,00% ' 3500% 100%
Metodologia Cientifica 0,00% : 5,00% : 30,00% : 45,00% : 20,00% 100%
Novas tecnologias/Materiais 0,00% + 0,00% '@ 10,00% ' 40,00% ' 50,00% 100%
Psicologia 0,00% :+ 10,00% : 55,00% - 25,00% - 10,00% 100%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.
Os valores da tabela sdo os percentuais em linha estabelecidos sobre 160 citagdes

Como resultado, observa-se que “Criatividade”, ¢ seguramente, um item que o

estudante entende como primordial para sua formagdo. Apesar de nao ter relacdo com o tema
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ambiental, contribui para mostrar que os dois grupos estdo equilibrados, embora se perceba
uma boa diferenca de opinido para o item “Estética”, quando 60% do grupo de controle
considera “primordial” para a formagdo do designer, e apenas 15% dos avaliadores do site

tém a mesma opinido, mas 55% de seus respondentes optam pelo grau “muito importante”.

O item “Novas tecnologias/Materiais” também mostrou maior distancia de opinides, sendo
que 80% do grupo de controle considera “primordial”, diferentemente dos avaliadores do
site que apenas 50% apresentam a mesma opinido. Entretanto, 40% deste mesmo grupo optam
por “muito importante”, demonstrando que o tema “Novas tecnologias/Materiais”, ainda

assim, ¢ significativo para ambos.

Como resultado geral, sdo eleitos pelos estudantes: o fator “Criatividade”; “Estética”;
e “Novas tecnologias/Materiais” como conhecimentos e habilidades mais significativos para

um designer desempenhar bem suas fungdes.

Questio n.’ 7 (complementar a de n.° 6)
Comum aos dois grupos.

Esta questdo ¢ um espago aberto para aqueles estudantes que desejassem expor alguma idéia,
critica ou opinido sobre o questionamento feito anteriormente. Daqui obtiveram-se as
seguintes respostas:

Grupo de controle

e Aluno 1: Flexibilidade, Comunicacao, informagao.

Pesquisadores do site
e Aluno n.° 1: visao de mercado
e Aluno n.° 2: Comunicacao, Relagdo com pessoas.

e Aluno n.° 3: Conhecer a realidade social, econdmica e cultural do consumidor.

Destas respostas, pode-se dizer que, mesmo ndo sendo matéria deste estudo julgar as
capacidades de compreensao, comunicacdo e expressao dos estudantes com relacdo aos PAs,
vale observar as reivindicagdes de alguns educandos, ao sugerirem determinados

conhecimentos e habilidades que consideram necessarios para uma capacitagdo profissional.
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Contudo, o que se verifica, ¢ que os topicos exigidos ja fazem parte dos PAs do curso, mas,
que, nao parecem estar sendo compreendidos, bem debatidos e absorvidos pelos educandos.
Este ¢ o caso do estudante que deseja adquirir habilidades para conquistar “visdo de mercado”
(este item cabe ao PA de Relagdes Mercadologicas, e o tema em questdo, ¢ discutido durante
cinco semestres do curso!). Pergunta-se ainda sobre qual habilidade um estudante espera

adquirir, ao mencionar “flexibilidade” (?).

Questdo n.° 8
Comum para o0s doi s grupos
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“Que ordem de prioridades vocé estabeleceria para seus projetos, caso tivesse total liberdade
para criar?”

Grupo de controle

Seml . Pouco . Impo . Muito . Prim TOTAL
mport ' Impor ' rtan ' Import ' ordi
Que proporcione lucros para a empresa 500% . 0,00% | 15,00% . 45,00% . 35,00% 100%

Que atenda as necessidades do consumidor/usuario 0,00% = 0,00% @ 0,00% @ 10,00% = 90,00% 100%

Que o produto oferega prego baixo para quem compra 0,00% ' 3500% ' 4500% ' 15,00% ' 5,00% 100%

Que o produto possua qualidade estética 0,00% ' 0,00% ' 10,00% ' 25,00% ' 65,00% 100%
Que o produto cause pouco impacto ambiental 0,00% ' 0,00% * 5,00% ' 45,00% ' 50,00% 100%
Que o produto seja facil de montar e desmontar 0,00% + 10,00% : 35,00% : 40,00% : 15,00% 100%

Que o produto oferega variedade de modelos e cores 0,00% . 5,00% . 40,00% . 40,00% . 15,00% 100%

Que o produto seja reaproveitavel apds seu uso principal 5,00% . 20,00% . 40,00% . 30,00% . 5,00% 100%

Que o produto possua mais de uma fungéo 10,00% . 50,00% ' 35,00% = 5,00% . 0,00% 100%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.
Tabela simples combinada (Percentual em linha estabelecido sobre 180 citagdes)

Avaliadores do site

Sem!| . Pouco . Impo . Muito . Prim TOTAL

mport Impor rtan Import ordi
Que proporcione lucros para uma empresa 0,00% '@ 0,00% @ 40,00% ' 25,00% ' 35,00% 100%
Que atenda as necessidades do consumidor/usuario 0,00% ' 0,00% ' 5,00% ' 30,00% ' 65,00% 100%
Que o produto oferega prego baixo para quem compra 0,00% ' 25,00% ' 35,00% ' 30,00% ' 10,00% 100%
Que o produto possua qualidade estética 0,00% ' 5,00% ' 30,00% ' 55,00% ' 10,00% 100%
Que o produto cause pouco impacto ambiental 0,00% . 5,00% . 25,00% . 45,00% . 25,00% 100%
Que o produto seja facil de montar e desmontar 0,00% . 10,00% . 55,00% . 15,00% . 20,00% 100%
Que o produto oferega variedade de modelos e cores 0,00% ' 10,00% | 55,00% = 25,00% ' 10,00% 100%
Que o produto seja reaproveitavel apés o seu uso principal 0,00% ' 5,00% ' 25,00% ' 40,00% ' 30,00% 100%
Que o produto possua mais de uma fungao 5,00% ' 40,00% ' 30,00% ' 10,00% ' 15,00% 100%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.
Tabela simples combinada (Percentual em linha estabelecido sobre 180 citagdes)

Anal i se conparativa dos grupos
Nesta questdo muitas particularidades deixam duvidas para se fazer uma boa avaliagao
dos grupos, podendo somente ser verificados alguns itens, onde parecem existir maiores

consonancias.

No primeiro (1.°) topico, os dois grupos continuam entendendo que um bom design depende

de proporcionar lucros para a empresa, € por isso 35% deles votam na alternativa
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“primordial”. Entretanto, alguns estudantes do grupo de controle confirmam sua posi¢dao
quando 45% deles votam em “muito importante”. Ja, os avaliadores do sife mostram certas
davidas sobre o assunto, uma vez que dividem suas opinides entre “muito importante” com

25%, e “importante” com 40%.

O segundo (2.°) topico possui alguma relagdo com o primeiro, mas as diferencas entre grupos
sdo significativas, sendo que 90% do grupo de controle entende que o consumidor/usudrio
deva ser bastante beneficiado. J& os avaliadores do site se distribuem em opinides, sendo

65% para “primordial”’; 30% para “muito importante” e ainda 5% para “importante”.

Entretanto, o topico “baixo preco” (3.°) ndo ¢ considerado fator preponderante para um bom

design. Deve-se lembrar que, em termos de perfil sdcio-econdmico, integrantes de ambos 0s

grupos, em sua maioria, ndo possuem padrdo econdomico alto, apesar de estarem cursando

uma escola particular. Alids, deve-se comentar que o curso € noturno, o que, em parte,

comprova a afirmagdo feita acima, uma vez que, este fato caracteriza os estudantes que

precisam pagar seus proprios estudos. As votacdes se distribuiram entre “pouco importante”,
»

“importante”, “muito importante”, e, com indices bem baixos, em “primordial” (5% do grupo

de controle, e 10% para avaliadores do site)

No 4.° topico sobre “qualidade estética”, sdo bastante significativas as divergéncias de
opinides. Assim, para o grupo de controle observa-se que 65% sao favoraveis a valorizagao
estética (consideram “primordial”) na criagdo dos produtos, diferentemente dos avaliadores
do site, onde apenas 10% imaginam também importante este fator. Uma desvalorizag¢do deste
item que pode estar relacionada ja ao reconhecimento da sobreposicdo de outros valores

(sustentaveis).

Porém, o topico n.° 5, deixard davidas sobre a afirmacdo feita anteriormente, diante
dos resultados apresentados. Trata-se da afirmacao sobre a “importancia de prevenir impactos
ambientais”, quando o grupo de controle se mostra mais decidido, e, suas respostas
distribuem-se entre: “muito importante”, com 45%; e “primordial”, com 50%. Ja, para os
avaliadores do site, estes, mostram-se confusos, e as opinides se distribuem entre as

alternativas “pouco importante”, 5%; “importante”, 25%; “muito importante”, 45%, e



180

“primordial”, com 25%. A impressdo que deixou ¢ que os avaliadores do site ndo
estabeleceram correlagdo entre temas “impactos ambientais” e “problemas ambientais”, haja

vista, as opinides no restante do questiondrio respondido por eles.

Esta disparidade de respostas, para ambos grupos, sugere que ndo hd um consenso
entre estudantes, sobre os tdpicos seguintes (n.° 6; 7; 8; 9; 10) As opinides se dividem
bastante, provavelmente pela configuracdo que foi dada a questao “caso tivesse total liberdade

para criar”.

Cabe, no entanto, lembrar, que os conhecimentos adquiridos durante os anos de
formagdo escolar (mas, também, no ambiente familiar) formam opinides que sdo afetadas
pelos valores dominantes da cultura na qual estdo inscritos. Isto se traduz na tendéncia do
estudante de, muitas vezes, valorizar os conhecimentos e habilidades uteis e funcionais para o
sistema. Deste modo, seus interesses profissionais internalizam a funcdo eficientista,
produtivista e utilitarista do modelo econdmico dominante, conforme foi citado no capitulo 3

deste relatorio, nas palavras de Leff (2001b, p. 202)

Questao n.° 9
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Esta questdo ¢ aberta e complementar a de n.°8. Sua fun¢ao foi deixar um espaco para o
respondente adicionar itens que julgasse importantes para sua criacdo de produtos, além

daqueles listados na questdo da anterior.

“Vocé acrescentaria outras prioridades. Quais?”

Grupo de controle
e Aluno I: que tenha uma boa aceitagdo no mercado
e Aluno 2: ser usado por ambos os sexos ou até¢ mesmo por diferentes idades.

e Aluno 3: facil produgao

Aval i adores do site
e Aluno 1: fabricagdo simplificada; materiais pouco poluentes; ergonomia aplicada.
e Aluno 2: contribuir para o desenvolvimento e bem-estar da sociedade em geral

e Aluno 3: seguranga

Anal i se conparativa dos grupos

Dentre as respostas apresentadas, merece destaque a preocupacdo do aluno 3 do grupo
de controle com a “facil produ¢do” do seu produto. Destaca-se também o aluno 3 dos
avaliadores do site, ao apontar “seguranga” como um item dentre suas prioridades, mesmo

que nao tenha especificado em qual (ou quais) sentido foi mencionada esta seguranca.

Entretanto, as trés respostas apontadas pelos avaliadores do sife mostram a atengao ja
aos assuntos ambientais, diferentemente do grupo de controle que destaca problemas
diversos, mas nenhum ligado ao termo “design sustentavel”, de forma clara e direta. Supde-se
que este grupo, ainda ndo possui capacidade de assimilar “facil producdo”, por exemplo, com

os “beneficios” deste processo para o meio ambiente.

Mas, como se pode notar, as opinides, de uma forma geral, sdo ambiguas. Os
estudantes demonstram dificuldades de compreensdo do texto, dificuldades de expressdo e de
propria conexdo entre idéias. Como exemplo observe-se o caso do aluno 2, dos avaliadores

do site, que propde atengdo aos “materiais poucos poluentes” deixando claro que nao
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compreendeu do que se tratava o item “que o produto cause pouco impacto ambiental” (tépico
5 da questdo anterior), ja que ele considerou o item “pouco importante” (conforme constatado

no questiondrio respondido por este aluno).

Questiao n.’ 10
Esta questdo foi diferentemente formulada para os grupos, e assim ficaram definidas:

Grupo de controle:

“Que grau de familiaridade e conhecimentos vocé possui sobre os temas relacionados abaixo:”
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Avaliadores do site:

“Que grau de familiaridade e conhecimentos vocé ja adquiriu sobre os temas relacionados abaixo:”

Grupo de controle

Nenhum . pouco . Médio . Bom . Exc TOTAL
' ' ' elen
Agenda 21 85,00% '10,00% ' 5,00% ' 0,00% ' 0,00% 100%

Consumo Sustentavel (Mudangas culturais de consumo) [ 10,00% ' 60,00% ' 25,00% ' 5,00% ' 0,00% 100%
Industria sustentavel (Mudangas nos padrdes de produgéo) | 20,00% . 50,00% . 15,00% . 15,00% . 0,00% 100%

Responsabilidade social das empresas 20,00% | 20,00% . 40,00% . 20,00% . 0,00% 100%
Legislagdo Ambiental 40,00% ' 40,00% '15,00% ' 500% ' 0,00% 100%

Roétulos Verdes - Selos Verdes 25,00% ' 50,00% '20,00% ' 5,00% ' 0,00% 100%

Gestao Ambiental 40,00% - 30,00% :15,00% :15,00% : 0,00% 100%

Gerenciamento do lixo (Coleta seletiva/usinas de triagem) | 10,00% 165,00% . 5,00% .20,00% . 0,00% 100%
Os 4 Rs (Redugdo, reuso, recuperagio e reciclagem) 0,00% = 5,00% | 50,00%  40,00% = 5,00% 100%
Energias Renovaveis 10,00% ' 45,00% '30,00% '10,00% ' 5,00% 100%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.
Os valores da tabela séo os percentuais em linha estabelecidos sobre 200 citagdes

Avaliadores do site

Nenhum . pouco ., Médio . Bom . Exc TOTAL
' ' ' elen
Agenda 21 40,00% '45,00% '10,00% ' 0,00% ' 5,00% 100%

Consumo Sustentavel (Mudangas culturais de consumo) 0,00% '25,00% '40,00% '20,00% '15,00% 100%
Industria sustentavel (Mudancgas nos padrdes de produgéo) | 5,00% .20,00% 40,00% 30,00% . 5,00% 100%

Responsabilidade Social das empresas 0,00% . 5,00% ,2500% . 50,00% ,20,00% | 100%
Legislacao Ambiental 0,00% 35,00% 35,00% 20,00% 10,00% 100%

Roétulos Ambientais - Selos Verdes 5,00% '55,00% '10,00% 15,00% 15,00% 100%

Gestéo Ambiental 5,00% 15,00% 50,00% 20,00% '10,00% 100%

Gerencialmento do lixo (Coleta seletiva/usinas de triagem) | 0,00% . 10,00% .50,00% .25,00% .15,00% 100%
Os 4 Rs (redugéo, reuso, recuperacéo, reciclagem) 0,00% 15,00% . 30,00% | 45,00%  10,00% 100%
Energias Renovaveis 5,00% '10,00% '20,00% '50,00% '15,00% 100%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.
Os valores da tabela s&o os percentuais em linha estabelecidos sobre 200 cita¢des

Analise comparativa dos grupos
A andlise comparativa demonstra diferencas entre os grupos, ja no 1.° quesito, sobre
Agenda 21. Neste caso, 85% do grupo de controle diz ndo ter conhecimento algum sobre o

assunto, ja os avaliadores do site, somente 40% se dizem em igual condigao.
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No quesito n.° 2, sobre Consumo Sustentdvel, os numeros representativos se
expressam em 60% do grupo de controle dizendo-se com “pouco” conhecimento sobre o
assunto, e apenas 25% dos avaliadores do site se dizem em igual condigdo. Este grupo ainda
se mostra mais favoravel, quando 40% dizendo-se com indice de conhecimentos “médio”,

contra 25% do grupo de controle em iguais condigdes.

Ao abordar o tema Industria Sustentavel, quesito n.° 3, o grupo de controle também ¢
mais insipiente, sendo que 50% se dizem com “poucos” conhecimentos ou familiaridade
sobre o assunto, € 40% dos avaliadores do site , com “médio” conhecimento. Outros nimeros
expressivos sdo os 30% dos avaliadores do site com “bons” conhecimentos sobre o assunto,
em contrapartida aos 15% apresentados pelo grupo de controle, com relagdo a mesma

alternativa.

No quesito n.° 4, os nimeros sdo marcantes, porém equilibrados. Neste caso, 40% do grupo
de controle se diz com conhecimentos “médio” sobre Responsabilidade social das empresas,
e 50% dos avaliadores do site se dizem com familiaridade e/ou conhecimentos “bons” sobre

0 tema.

O tema Legislagdo Ambiental, quesito n.° 5, merece destaque, onde 35% do grupo de
controle optou pela alternativa “nenhum (conhecimento)”, sendo que dos avaliadores do site,
ninguém se viu nesta mesma condigdo. Assim, o menor indice apresentado foi 35% de
“pouco(s)” conhecimentos, mas em seguida, ja apresenta 35% também deste grupo, com grau

de conhecimentos “médio”.

Para o quesito n.° 6 os nimeros empatam, sendo que 50% do grupo de controle ¢ 55% para
os avaliadores do sife, ambos demonstrando “pouco” conhecimento ou familiaridade sobre o
Rotulos Ambientais — Selos Ambientais. Ao buscar uma justificativa para o fato, poder-se-ia
argumentar trés possibilidades. A primeira, que o site ofereceu pouco conhecimento sobre a
matéria. A segunda, que parece dificil encontrar a matéria no site. E, a terceira, que nao houve
interesse na pesquisa por parte dos avaliadores do site. Entretanto nao se podera responder

esta diivida, sendo com uma investigacdo mais direta junto aos estudantes.
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O quesito n.° 7 ¢ Gestdo Ambiental, um tema que deveria estar mais familiar aos dois grupos,
ja que este ¢ o nome de um PA ofertado no curso de Desenho Industrial, para esta turma de
alunos pesquisados. Contudo, ndo ¢ esse o resultado apresentado na pesquisa, pois 40% do
grupo de controle diz ndo conhecer sobre a matéria (optando pela alternativa “nenhum”). Por
outro lado, somente 5% dos avaliadores do site, se dizem em igual condi¢do ¢ 50% destes

responderam ter “média” familiaridade ou conhecimento sobre o tema.

Sobre Gerenciamento do Lixo, quesito n° 8, apresentou-se que, 65% do grupo de controle
respondeu possuir poucos conhecimentos ou familiaridade com o tema. J4, para os
avaliadores do site, 50% dizem conhecer medianamente os problemas do lixo e coleta

seletiva.

Na relagdo sobre os 4 Rs, quesito n°® 9, tanto os pesquisadores do site quanto o grupo de
controle apresentaram equilibrio ao responder que possuem bom conhecimento sobre o tema,
e este fator pode estar ligado a propria tematica que ¢ bastante divulgada na midia, sendo que
o item "reciclagem" em especial ¢ o mais familiar dos temas ambientais, entre os alunos de

desenho industrial, como ja se constatou no capitulo 3.

No quesito n° 10, sobre Energias Renovéveis, o conhecimento médio demontrado ¢ de 45%
com a alternativa "pouco" para o grupo de controle ¢ 50% para "bom" dos avaliadores do
site. O assunto energias renovaveis também ¢ bastante explorado pela midia e portanto, muito

do que se mostra aqui, pode ter alguma relagdo com o conhecimento j& adquirido.

Entretanto, de forma geral, os indices apontam para uma melhoria nos conhecimentos e
familiaridade sobre temas ambientais para os avaliadores do site, que entraram em contato
com o site "Os 12 Principios do Design Sustentavel", considerando-se as condigdes relatadas

para a pesquisa.

Questiao n.’ 11
Esta questao foi diferentemente formulada para os grupos, e assim ficaram definidas:

Grupo de controle:

"Nos conhecimentos especificos sobre design e sustentabilidade, qual seu grau de
familiaridade com os temas:"



Avaliadores do site:
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"Especificamente sobre design e sustentabilidade, qual o grau de conhecimentos adquiridos

com os temas:"

Grupo de Controle

Nenhum . Ruim Médio Bom Exc TOTAL
: ‘ ‘ ‘ elen
Eco-design 15,00% ' 25,00% ' 45,00% ' 15,00% ' 0,00% 100%
DfE (Design for Environment) 55,00% ' 25,00% '20,00% ' 0,00% 0,00% 100%
Design Sustentavel 5,00% . 45,00% 45,00% « 5,00% 0,00% 100%
Ecologia Industrial 15,00% . 35,00% . 30,00% . 20,00% ., 0,00% | 100%
Design for X 80,00% ' 15,00% ' 5,00% ' 0,00% ' 0,00% 100%
Andlise do coclo de vida dos produtos 25,00% ' 15,00% ' 40,00% 20,00% 0,00% 100%
Agenda 21 brasileira - Acdes e recomendacdes para a industria | 75,00% | 10,00% | 15,00% ' 0,00% 0,00% 100%
Gestdo Ambiental nas industrias 20,00% .50,00% .25,00% . 5,00% . 0,00% 100%
Produtos eco-eficientes 35,00% | 20,00% . 30,00% . 15,00% = 0,00% 100%
Produgéo limpa 50,00% '25,00% '20,00% ' 5,00% ' 0,00% 100%
Marketing Ambiental (ou Marketing Verde) 35,00% ' 45,00% ' 15,00% ' 5,00% 0,00% 100%
FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.
Avaliadores do site
Nenhum . Ruim Médio Bom Exc TOTAL
: ‘ ‘ ‘ elen
Eco-design 0,00% ' 25,00% '30,00% '40,00% ' 5,00% 100%
DfE (Design for Environment) 15,00% ' 20,00% ' 40,00% '25,00% ' 0,00% 100%
Design Sustentavel 0,00% 10,00%  35,00% :35,00% 20,00% 100%
Ecologia Industrial 5,00% . 10,00% . 55,00% .20,00% ,10,00% | 100%
Design for X 40,00% | 25,00% ' 30,00% 5,00% 0,00% 100%
Analise do ciclo de vida dos produtos 0,00% ' 5,00% '45,00% '40,00% ' 10,00% 100%
Agenda 21 brasileira - Agdes e recomendagdes para a industria | 35,00% ' 25,00% ' 25,00% ' 15,00% ' 0,00% 100%
Gestao Ambiental nas industrial 0,00% . 5,00% .60,00% 30,000 . 5,00% 100%
Produtos eco-eficientes 0,00% . 10,00% . 60,00% . 30,00% . 0,00% | 100%
Produgéo limpa 10,00% ' 10,00% ' 25,00% ' 45,00% ' 10,00% 100%
Marketing ambiental (ou Marketing Verde) 10,00% ' 5,00% ' 25,00% '55,00% ' 5,00% 100%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.

Analise comparativa dos grupos

O topico n° 1 refere-se a um assunto mais em voga em ambos grupos, ou seja, eco-design.

Apesar de ser constatado a dificuldade que os estudante possuem de identificar

especificamente, do que tratam os assuntos sobre eco-design, a pergunta resultou nos
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seguintes numeros: 15% do grupo de controle possui familiaridade com o tema, em

contrapartida 40% dos avaliadores do site sentiram-se mais fortes para tal afirmagao.

Para o topico n.° 2, sobre DfE (Design for Environment) 55% dos questionados no grupo de
controle disseramndo ter "nenhum" conhecimento sobre o assunto, diferentemente dos
avaliadores do site, onde 40% deles dizem possuir um conhecimento "médio" sobre o
assunto. Considerando que o DfE ¢ um tema quase desconhecido nos circulos do design, este

dado passa representar um bom indicador.

Com relacdo ao topico n° 3, sobre Design sustentavel, existe maior dificuldade na
compreensdo, mas o grupo de controle demonstra grande distancia sobre o tema, uma vez
que 45% dos questionados se dizem pouco familiarizados (ruim), e 45% de medianamente
familiarizados (médio). A relacdo dos avaliadores do sife com os percentuais ¢ muito
distribuida, mas, aproxima-se mais de posi¢des positivas. Assim tem-se que 35% de
mediamente informados (médio), 35% de bem informados (bom) e 20% consideram-se com

"excelente" conhecimento sobre o tema.

O tema Ecologia industrial, abordado no tépico n® 4, ¢ um assunto também muito pouco
explorado nos meios educacionais e profissionais do design. Mas, os avaliadores do site, 55%
j& sentem-se com informacdes suficiente (médio) para afirmar que conhecem do assunto.
Além de demonstrar outros numeros significativos no mesmo tépico. Por outro lado, 35% do
grupo de controle se diz com conhecimentos ruins sobre o assunto. Da mesma forma, as

percentagens para as outras alternativas sao também indicativas de baixa familiaridade.

O topico n® 5, diz respeito ao Design for X, assunto que se mostrou praticamente
desconhecido pelo grupo de controle, com um indice de 80% do item "nenhum" , entretanto,
o indice ¢ também delicado para os avaliadores do site (40% para "nenhum" ). Para estes
pesquisadores o fato pode estar associado ou ao desinteresse sobre o assunto, ou também pela
dificuldade de ser localizado no site. Pode ainda ocorrer de as informacdes fornecidas nao
terem sido devidamente trabalhadas para serem disponibilizadas no site. Diante deste quadro,

cabe investigar melhor sobre o assunto.
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O topico n° 6 trata sobre Analise do ciclo de vida dos produtos, um assunto mais comentado
entre designers estudantes, mas sobretudo, profissionais, independente de este ciclo ser
sustentavel ou ndo. Desta forma, pode-se dizer que o assunto ndo ¢ desconhecido, mas talvez,
sob o ponto de vista da sustentabilidade ele se distancie totalmente entre os grupos. Seja como
for, o grupo de controle, mais uma vez, encontra-se distanciado dos avaliadores do site,
sendo que 40% destes se dizem bem informados (alternativa "bom") e 45% se dizem de
conhecimento "médio". J& para o grupo de controle, o melhor indice diz respeito aos 40%
medianamente familiarizados com o tema, para 20% de bem familiarizados (alternativa

llbom")

No topico n.° 7, sobre a Agenda 21 brasileira — Agdes e recomendagdes para a industria, os
fatos sdo mais aparentes, com 75% do grupo de controle se dizendo ndo possuir nenhuma

familiaridade sobre o tema, e apenas 35% entre os avaliadores do site.

Sobre Gestdo Ambiental nas Industrias, tema que se refere o topico n.° 8, o assunto deve ser
reconhecido pelos dois grupos, uma vez que ele ¢ estudado em um PA do curso, exatamente
no 7.° Periodo, este em que os questionados estdo cursando. Contudo, mostram-se diferencgas,
como por exemplo, em que 50% do grupo de controle se diz com pouca familiaridade
(alternativa “ruim”), sendo que 60% dos avaliadores do sife se consideram com um
conhecimento mediano sobre o problema (alternativa “médio”). Ainda que 30% deste grupo
se considera com conhecimentos “bons”, fato que ndo se compara com os, apenas, 5% do
grupo de controle, que se coloca na mesma faixa de conhecimento e familiaridade. Porém,
deve-se questionar o fato de que nas respostas da questdo anterior (a de n.°’10), quando se

pergunta somente sobre Gestdo Ambiental, os resultados sdo bem dispares deste.

As diferencas ficam muito significativas para o topico n.° 9, que cita o tema Producao
limpa. Deve-se observar os 50% do grupo de controle dizem ndo possuir conhecimentos e/ou
familiaridades com o tema (alternativa ‘“nenhum”). Diferentemente dos avaliadores do site,

onde 45% destes, dizem apresentar “bons” conhecimentos sobre Produ¢ao limpa.
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O mesmo ocorre com o topico n.° 10, para Marketing Verde, do qual 45% do grupo
de controle dizem possuir pouca familiaridade com o tema. Por outro lado, 55% dos

avaliadores do site dizem possuir “bons” conhecimentos sobre o assunto.

Em uma andlise geral desta questdo, os dados sdo positivos para a ferramenta
educacional, ja que os avaliadores do site, deixaram bem marcada a idéia de que
conheceram, entenderam ou, simplesmente, se familiarizaram com os temas, no momento em
que tiveram contato com o site dos 12 Principios do Design Sustentavel. Sobretudo, deve-se
considerar que os temas listados aqui devam estar faceis de serem encontrados nas se¢des do

site.

Questio n.° 12
Comum para os dois grupos

“O que estaria disposto a fazer para ajudar na protecao do meio ambiente?”
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Esta questdo ndo estd diretamente ligada aos conhecimentos adquiridos com o site, mas sim,
sobre as atitudes e opinides ja formadas pelos questionados, sobre educagcdo ambiental.
Os resultados sdo apresentados para oferecer um painel sobre o que os respondentes

consideram importante como atitudes ambientalmente corretas.

GRUPO DE CONTROLE AVALIADORES DO SITE

14,29% 18.10% 10.17% 16,10%

10,17%
10,48%
7,63% 16,109
5.71% 17,14
571% 8.A47%
1,90% 2,54% 13,56%
8,57% 14,20% 9
8,47% 7o

3,81%

. separar lixo para ser reciclado
. eliminar o desperdicio de agua
|:| reduzir o consumo de gas e energia
|:| participar de mutirao
%. campanha contra empresas que poluem
|:| pagar impostos para despoluir rios
. contribuir para organizagbes ambientais
|:| pagar mais por alimentos sem produtos quimicos
. pagar mais por eletrodomésticos que consumam menos energia
. comprar produtos de empresas socialmente responsaveis
|:| nenhum destes

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a dois grupos, cada um com vinte (20) respondentes.

Analise comparativa dos grupos
Como comentarios, observa-se um indice de vota¢do mais acentuado de ambos

grupos, para a “Separacao do lixo para a reciclagem”, fato que deve se relacionar as grandes
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campanhas realizadas pela prefeitura de Curitiba, com relagdo a este problema, além, de
outras iniciativas institucionais que também estdo se tornando constante nos meios de

comunicacao.

Para o item “Comprar produtos de empresas socialmente responsaveis”, “eliminar o
desperdicio com agua”, e “reduzir o consumo de gas e energia” podem estar ocorrendo
semelhante condi¢do a apresentada pelo item sobre lixo, visto que os dois grupos sao
equilibradamente concordante e representativos em suas votagdes. Porém, aqui ndo se trata de
atribuir somente uma iniciativa da Prefeitura de Curitiba, mas as diversas campanhas
realizadas pelos governos nacionais e internacionais, além da grande atengdo que a midia tem
dispensado pra os assuntos “4gua”, “energia” e também sobre as empresas socialmente

responsaveis.

Numa avaliagdo geral, o que se observa ¢ um grande equilibrio de opinides entre os
dois grupos, sendo que esta questdo, acaba valendo mais para constatagdo de que se tratam de

grupos com iguais cultura e formagdo educacional.

Questido n.° 13
Comum para os dois grupos.

“A quem vocé atribui a responsabilidade de resolver os problemas ambientais — enumere os 3
principais agentes, em sua opinido”.



GRUPO DE CONTROLE

12,73%

25,45%

7,27%

7,27%
5,45%
7,27%

5,45%

FONTE: Estudo experimental/2005

12,73%

10,91%

AVALIADORES DO SITE

1,92% 5,77%

11,54%

32,69%
7,69%
1,92%
5,77%
7.69% 13,46%

1'9%?/85% 577%

NOTA: Refere-se a dois grupos, cada um com vinte (20) respondentes.
O numero de citagdes é superior ao numero de pesquisados devido as respostas multiplas (3 no maximo).

Os percentuais séo calculados com base no numero de citagdes.

. Prefeitura

. Governo Federal

|:| Governo Estadual

|:| Entidades ecoldgicas
.As comunidades locais

|:| Os lideres mundiais

. Empresarios

|:| Organizagdes internacionais
. Cientistas

. Igrejas

|:| Escolas/Universidades
|:| Todos nos

. Outros

Analise comparativa dos grupos
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Como resultado final, observou-se alguns itens relevantes sobre a atribuicdo da

responsabilidade de resolver os problemas ambientais. Nota-se que, o mais votado ¢ “todos

nos”, que, representa, de fato, uma verdade, mas que também pode levantar duvidas quanto as

intengdes dos votantes, j4 que atribuir a todos este encargo, diminui claramente a

responsabilidade individual.
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Seja como for, o outro item bastante votado, por ambos grupos, foi para o Governo
Federal, o que pode ser julgado como uma tendéncia do povo brasileiro de esperar do governo
todas solugdes para os problemas enfrentados pela populacdo. Fato que, de maneira mais
modesta, o governo estadual e as prefeituras também foram responsabilizados pelas atividades
de melhorias para o meio ambiente, como se nota nos graficos. Os itens restantes se

distribuem de maneira particularizada, e nao podem ser avaliados.

Questio n.’ 14 (complementar a de n.° 13)
Comum para os dois grupos

“Se considera ‘outros’, quais seriam esses outros agentes”?

Grupo de controle:
e Aluno I: Presidente
e Aluno 2: Acredito que todas as alternativas sdao responsaveis, cada item se relaciona com

um/ou outros, € a consciéncia tem de acontecer p/ todos.

Avaliadores do site:
e Aluno 1: Acho que hd uma ordem, comega por nds, escolas/universidades, uma seqiiéncia

que ird atingir instituigdes maiores.

Esta andlise parece simples, pois das poucas complementagcdes que foram feitas, todas
estdo, aos seus modos, interligadas. O aluno 1 do grupo de controle desconhecia a associagao
entre Governo Federal e Presidente. J& os outros trés alunos (2, do grupo de controle ¢ 1 dos
avaliadores do site) reforcaram uma idéia implicita na questdo n.° 13, sobre a

responsabilidade de “todos nds”.

Questio n.° 15
Comum para os dois grupos
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E apresentada uma afirmativa ao estudante “O meio ambiente deve ter o principal peso nas
decisdes dos governos e das empresas, mesmo que ocasionem impactos econdmicos
significativos nos custos de produtos e servigos”.

GRUPO DE CONTROLE AVALIADORES DO SITE
5,00%

10,00%
30,00%

15,00%

30,00%

55,00%

. Discordo totalmente
. Discordo em parte
I:' Concordo em parte
I:‘ Concordo totalmente

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a dois grupos, cada um com vinte (20) respondentes.

O objetivo neste momento era saber se os estudantes ja consideram os problemas
ambientais de tal importincia que estejam dispostos a pagar pela sua recuperagdo e
manutengdo. Como resultado observou-se que os avaliadores do site parecem ter se
sensibilizado mais com a causa, a ponto de 45% deles concordar totalmente com a frase
apresentada. Ja para o grupo de controle, apenas 30% concordam de forma plena, sendo que
eles preferem votar a op¢do “concordo em parte”, com 55% dos votos. Sendo ainda que,

apenas neste grupo ¢ que o item “discordo totalmente” recebe votagao.

Questdo n.° 16
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A questdo principal foi apresentada de forma diferenciada para cada um dos grupos,
sendo que para o grupo de controle os principios eram escritos por extenso, sem mencionar o
termo “1°. Principio”; “2°. Principio”; etc. Diferentemente, para os avaliadores do site, o
termo “Principio” ficava exposto, bem como cada um dos 12 principios era mencionado por
extenso. Os resultados sdo discutidos abaixo.

Assim ficaram definidas as questdes para os dois grupos:

G upo de Controle

“Que importancia vocé atribui aos itens abaixo, como forma de contribuicdo do designer para
a sustentabilidade?”

Aval i adores do site

“Que importancia vocé atribui para cada um dos 12 Principios apresentados abaixo?”

Grupo de controle

Sem!| . Pouco . Importante. Muito . Primordial | TOTAL

mport Importante ! ! Importante :
Principio 1 0,00% . 5,00% . 50,00% . 30,00% . 15,00% 100%
Principio 2 0,00% = 0,00%  30,00%  5500%  15,00% 100%
Principio 3 0,00% ' 500% ' 30,00% ' 3500% ' 30,00% 100%
Principio 4 500% ' 40,00% ' 3500% ' 10,00% ' 10,00% 100%
Principio 5 500% ' 2500% ' 3500% ' 30,00% '  500% 100%
Principio 6 500% ' 000% ' 2500% ' 5500% ' 15,00% 100%
Principio 7 0,00% © 500% © 10,00% ' 50,00% ' 35,00% 100%
Principio 8 0.00% - 10,00% ' 500% . 4500% . 40,00% 100%
Principio 9 0,00% - 40,00% - 20,00% : 30,00% - 10,00% 100%
Principio 10 500% . 500% . 5500% . 2500% . 10,00% 100%
Principio 11 500% . 500% . 2500% . 3500% . 30,00% 100%
Principio 12 0,00% . 500% . 40,00% . 20,00% . 35,00% 100%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.
Os valores da tabela sdo os percentuais em linha estabelecidos sobre 240 citagdes.

Avaliadores do site
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Sem!| . Pouco . Importante. Muito . Primordial | TOTAL

mport Importante ! ! Importante :
Principio 1 0,00% . 500% . 1500% . 50,00% . 30,00% 100%
Principio 2 0,00% = 0,00%  1500%  50,00%  35,00% 100%
Principio 3 0,00% ' 0,00% ' 50,00% ' 3500%  15,00% 100%
Principio 4 500% ' 2500% ' 20,00% ' 30,00% ' 20,00% 100%
Principio 5 0,00% ' 1500% ' 2500% ' 50,00% ' 10,00% 100%
Principio 6 0,00% ' 10,00% ' 0,0% ' 5500% ' 3500% 100%
Principio 7 0,00% ' 0,00% ' 0,00% ' 50,00% * 50,00% 100%
Principio 8 0.00% ~ 0,00% . 10,00% . 4500% . 4500% 100%
Principio 9 0,00% - 10,00% - 50,00% : 2500% - 15,00% 100%
Principio 10 0,00% « 1500% . 30,00% . 4500% . 10,00% 100%
Principio 11 0,00% . 500% . 2500% . 4500% . 2500% 100%
Principio 12 0,00% . 500% . 2500% . 50,00% . 20,00% 100%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.
Os valores da tabela sdo os percentuais em linha estabelecidos sobre 240 citagdes.

Analise comparativa dos grupos

Os comentarios abaixo apresentam um comparativo das opinides entre grupo de
controle ¢ avaliadores do site onde puderam ser observadas algumas caracteristicas dos
estudantes diante do conhecimento a respeito dos problemas ambientais (Pesquisadores do
site), e daqueles que, supdem possuir ainda pouca informagdo e/ou conhecimento a respeito

do problema ambiental (Grupo de Controle).

Em relagdo ao Principio n.°1 claramente se nota um peso mais expressivo de votagdes
nas categorias “muito importante” (50%) e “primordial” (30%) para os avaliadores do site,
enquanto o grupo de controle opta por 30% para “muito importante” e somente 15% para
“primordial”, demonstrando ainda ndo dar a mesma importancia para este principio. Vale
lembrar que este principio diz respeito ao cuidado com as escolhas de matérias primas e
energias utilizadas na confeccdo de um novo produto. Ou seja, na visdo do grupo de
controle, o Principio n.° 1 é tido como de menor importancia se comparado com a opinido

dos avaliadores do site.

Para o Principio n.°2, sobre otimiza¢do do uso de materiais e energias quando da

criacdo de novos produtos, considerou-se as opinides “ muito importante” e “primordial” de
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cada grupo pesquisado para um melhor comparativo dos resultados. Assim, 35% dos
avaliadores do site consideram este, um item “primordial”. Ja no grupo de controle o indice
cai para 15%, sugerindo com isso, mais uma vez, o significativo interesse demonstrado pelos
avaliadores do site pelo 2.° Principio, apds o envolvimento com os assuntos ambientais (com

o site).

O Principio n.°3 aparece como um assunto de menor preocupagdo ou pouco
compreendido pelos avaliadores do site , que atribuem somente 15% a categoria
“primordial”, inversamente, o grupo de controle atribui 30% das votagdes para esta mesma
categoria. Entretanto, os avaliadores do sife mostram-se mais decididos ao atribuir o 50%
para o grau “importante”, sendo que entre o grupo de controle ndo ha uma opinido mais
incisiva, ficando distribuido o julgamento entre os trés graus “importante”, “muito

importante” e “primordial”. — otimizar tempo de vida do produto

Para o Principio n.’4 os dados sdo surpreendentes, sendo que 40% do grupo de
controle votaram por “pouco importante” deixando claro o desconhecimento sobre as
possibilidades de haver contribui¢do do designer com este tipo de ag¢do (Agregar varias
fungdes num unico produto, porém com equilibrio, para nao gerar fungdes supérfluas — que
ndo serdo utilizadas). Ja para os avaliadores do site, mesmo ainda ndo tendo uma opinido
unanime, elas se distribuem entre quatro categorias: “primordial”; “muito importante”;
“importante” e “pouco importante”. Tal caracteristica demonstra que muitos estudantes

comegam entender o objetivo deste principio.

O Principio n.° 5 ¢ marcado por 50% dos avaliadores do site definindo-se pela
alternativa “muito importante”; 25% para “importante”, e 10% para “primordial”, na escolha
sobre praticas just-in-time € comércio eletronico como auxiliares na criagdo de produtos
sustentaveis. Por sua vez, o grupo de controle se divide nas avaliagdes, distribuindo-se entre
“muito importante” com 30%; “importante” com 35% ; e, sobretudo, 25%, para “pouco
importante” mostrando que nao hd uma idéia bem formada deste grupo de controle sobre o
valor do 5.° Principio.

Para o Principio n.° 6 existe certa uniformidade no julgamento se for considerada uma

somatoria, mas os avaliadores do site mantém-se mais decididos nas afirmagdes quando
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votam em 55% para “muito importante” e 35% para “primordial”. O grupo de controle,
apesar de se mostrar favoravel ao principio, divide-se entre 55% para “muito importante”
(aqui hd um empate de opinides com o outro grupo); 15% que consideram o principio
“primordial”, distanciando-se bastante do outro grupo; e 25% que julgam “importante”. Deve-
se mencionar ainda, que um respondente do grupo de controle, chega a marcar o grau mais
baixo diante da escala apresentada, isto ¢ “sem importancia” (5%). — sobre minimizar
embalagens.

O Principio n.® 7, sobre valorizagdo de material reciclado, ¢ marcante para os
avaliadores do site que se dividem equilibradamente entre 50% com “muito importante” e
50% considerando “primordial”. Ja dentro do grupo de controle, ocorreu maior divida, e as
opinides se dividiram entre “pouco importante” (5%); “importante” (10%); “muito
importante” (50%); e (35%) “primordial”. Como se observa, tal principio foi bastante
considerado pelos avaliadores do site, que demonstraram compreender o assunto, €, por isso,
houve maior certeza ao opinar positivamente sobre o assunto. Entretanto, ndo se deve
desconsiderar o alto indice de respostas do grupo de controle diante do item “muito
importante”. Assim, os fatores que levam os dois grupos a valorizarem este principio supdem

ter relacdo com a justificativa dada no proximo item (Principio n.° 8).

Sobre o Principio n.’ 8 os valores estdo bastante equilibrados para ambos os grupos,
controle ¢ avaliadores do site, sendo que os itens de maior votagdo estiveram entre “muito
importante” e “importante”. Deduz-se destes resultados a associacdo que se faz o principio
com a questdo do aproveitamento de lixo e, principalmente, a sobras de produgdo, fatores
estes, que estdo sendo bastante divulgados pela midia e também dentro das empresas.
Especificamente sobre reaproveitamento, trata-se de um tema explorado no Prémio Eco-
Design desenvolvido nos ultimos anos pela FIEP e outros 6rgdos governamentais e

instituigdes académicas e profissionais do Desenho Industrial.

Na relacdo encontrada para o Principio n.” 9, os valores fazem diferenca novamente.
Este item trata sobre montagem e desmontagem, fator este, que ndo aparenta relagao alguma
com sustentabilidade, se analisado brevemente, sem maiores reflexdes. Desta forma, 40% do

grupo de controle consideram “pouco importante” esta questdo, enquanto para o0s
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avaliadores do site, ja contando com maiores esclarecimentos sobre a importancia do fator
“montagem e desmontagem”, apenas 10% consideraram “pouco importante”, sendo que o
grau “importante”, ¢ representativo, pois recebe 50% de votacdes. Existe ainda grande
distribuicdo entre as votagdes no restante das alternativas oferecidas, e entende-se com isso
que, poder-se-ia aperfeicoar este quesito, quem sabe com maior aprofundamento sobre o
assunto para que o Principio n.° 9 viesse, efetivamente, ser aceito como um grande contributo

ao desenvolvimento sustentavel.

O Principio n.° 10 ¢ bastante singular por lidar com questdes sociais, ¢ também tocar
no assunto do processo artesanal. Esta questao, independentemente do que se propde aqui nos
12 Principios, ¢ um assunto sempre debatido entre profissionais e estudantes e normalmente
se buscou separacdo entre Artesanal x Industrial. O maior entrave desta questdo diz respeito a
“invasao de divisas” profissionais. Observou-se que os avaliadores do site ficaram bastante
divididos em suas opinides, mas, 45% deles, atribuiram o grau “muito importante”. Sendo
que, 55% o grupo de controle sentiu-se mais seguro ao atribuir o grau “importante”.
Entretanto, as indecisdes que surgem para os votos de uma forma geral supde que deva ser
revisto o Principio n.° 10, buscando-se maior clareza e talvez, melhores justificativas para se
abrir o canal de ligacdo entre artesanal e industrial, baseado principalmente na
responsabilidade social que se deva assumir para uma efetiva contribui¢do no conjunto do

desenvolvimento sustentavel.

O Principio n.° 11 voltado a exploragdo do design para novos estilos de vida recebeu
semelhante equilibrio nas respostas, uma vez que, compreendessem ou ndo a proposta, 0s
estudantes precisariam estar afinados com a idéia de mudangas mais radicais na sociedade.
Estes assuntos, tanto o principio n.° 10 quanto o n.°’l11, possuem cargas iguais de
responsabilidade, conhecimento e amadurecimento. Portanto, mesmo sendo citados,
dependerao de maior envolvimento com as causas, € isto vem sendo tratado ja no Projeto
Comunitario, oferecido pela PUCPR e também no PA de Integragdo Social, j4 comentados
anteriormente no capitulo 3. Entretanto, como se observa, idealmente os dois grupos
(controle ¢ avaliadores do site) tém opinides favordveis a este tipo de acdo, tendo

apresentado votagdes significativas, nos graus “importante”, “muito importante” e
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“primordial” (25%; 35%; e 30% para grupo de controle, e 25%; 45%; e 25% para

avaliadores do site, respectivamente).

E, por tltimo, o Principio n.® 12, que discute a ética para o designer, que também traz
algumas similaridades para os dois grupos pesquisados. Embora a énfase esteja divergindo um
pouco, sendo 40% dos entrevistados do grupo de controle optando pelo grau “importante”, e
50% dos avaliadores do site optando pelo grau “muito importante”, os grupos se dividem, em
seguida, pelos graus: “importante” e “primordial”, de forma menos equilibrada. Neste caso, o
grupo de controle ultrapassa, em termos percentuais os avaliadores do site, ou seja, 35%
para “primordial”, contra 20%, neste mesmo grau. Entende-se que a referéncia ao assunto,
quando discutido no sife educacional ndo estd sendo levado tdo em conta, ou seja, o assunto

parece seguir mantendo uma opinido pessoal, € ndo um conhecimento adquirido.

De uma forma geral, entretanto, os resultados foram positivos para a proposta dos 12
Principios do Design sustentavel. Como se observou, dos principios apresentados, os
avaliadores do site passam a ter opinides mais favoraveis a mudancas no modo de projetar
produtos com sustentabilidade ambiental, sendo que um s6 principio (o n.° 8), este valor se
inverte. Ocorre também uma unanimidade para ambos, grupo de controle ¢ avaliadores do
site, para os principios n.° 10, 11 e 12, que mostram-se com opinides equilibradas, mas os
principios aqui referem-se a opinides muito mais pessoais, € acredita-se, dependeriam de

mais tempo de pesquisa para avaliagdes mais precisas.

Questio n.’ 17
Somente para o grupo de controle
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Esta ¢ a ultima questao para o grupo de controle, portanto, foi deixado um espagco em aberto,
para que o respondente deixasse “sua opinido sobre esta pesquisa, sobre as questdes, sobre o
tema...”

Foram poucos os estudantes que resolveram dar sua opinido, entretanto, elas satisfazem, por
fornecerem importantes detalhes a respeito dos problemas que inquietam os estudantes do
curso de Desenho Industrial da PUCPR. Necessitam, entretanto, serem interpretadas, pois os

estudantes apresentam muitas dificuldades de se expressar textualmente.

e Aluno 1: conselho de designers, sindicato, associacdo, reconhecimento da profissao,
quando vai ocorrer?

e Aluno 2: é uma pesquisa importante, haja vista que pouco discute-se sobre o meio
ambiente no ramo do design. Porém, acho que a pesquisa em alguns pontos ¢ muito
subjetiva.

e Aluno 3: Na questio 16*, o Designer ndo deve entrar no mundo do artesdo, deve existir
uma separacao entre os dois.

*Referia-se ao 10° Principio.

Analise das respostas:

O aluno 1, como se observa, nao sensibilizou-se com as questdes ambientais formuladas no
questionario, e preferiu expressar sua indignacdo sobre as questdes legais trabalhistas. De
fato, este problema se arrasta ha anos, mas continua sem solu¢do, at¢ mesmo por falta de uma
definicdo do nome que caracteriza esta profissdo e seu profissional (Design e designer,
Desenho Industrial e desenhista industrial etc.) No primeiro capitulo desta tese, o assunto
chega a ser tocado, porém de maneira particular, para que se definisse o nome que se estaria
determinando para o design dentro desta nova proposta aqui defendida (design sustentavel).

Enfim, ndo é matéria deste estudo.

O aluno 2 comentou ter achado a pesquisa muito subjetiva em alguns momento. Pode-se
entender a posicdo deste respondente, que, talvez apds saber o que estava sendo feito com o

outro grupo, tenha compreendido o por qué do questionario que recebeu.
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O aluno 3 questiona o problema com o artesdo, fato também ja comentado anteriormente na
analise da questao n.° 16, quando ¢ ressaltada a ajuda do designer para os projetos de
artesanato. Conforme foi explicado, os designers querem se sobressair, em busca de maior
valor de sua profissdo. E, como talvez ndo tenha sido entendido em que plano se espera esta
contribui¢cdo do designer para com o artesdao, ¢ compreensivel que demonstre certa ansiedade
ou precipitagdo em palavras, diante da afirmacao 1a exposta. S0 como esclarecimento a frase
que ele deveria atribuir um grau de importancia (de “nenhum” a “primordial”) correspondia
ao principio 10: “Participar em projetos para micro-empresas localizadas em regides de dificil
desenvolvimento econdmico e social. Oferecer base estética, ergondmica ¢ de racionalidade

para artesaos’.

Questiao n.’ 17
Somente para o grupo de Avaliadores do sife

“Qual a sua opinido em relacdo a qualidade estética do site “Os 12 Principios do Design
Sustentavel”.
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Este grafico demonstra que, inicialmente, a proposta estética do site 12 Principios do
Design Sustentavel correspondeu bem as exigéncias dos estudantes de design pesquisados.
Deve-se considerar que estes estudantes possuem uma boa carga de conhecimentos e
informagdes sobre este assunto, e, portanto, suas opinides e capacidade de julgamento sdo
significativos. Contudo, vale lembrar que, um site deve estar sempre em desenvolvimento,
portanto, na medida em que ele venha ser efetivamente produzido, merecera maiores estudos

para ajustes e melhorias.

10,00%

40,00%

|:| gostei

. achei excelente

50,00%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.

Questio n.’ 18
Somente para o grupo de Avaliadores do site

“Qual a sua opinido em relagdo ao contetido apresentado no site “Os 12 Principios do Design
Sustentavel”

O gréfico mostra que 75% dos questionados consideram que as informagdes

disponibilizadas no site sdo suficientes. Este indice pode ser considerado satisfatorio se
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analisado numa primeira visita, quando os estudantes ainda ndo estdo utilizando o site para
pesquisas reais. Desta forma, os percentuais podem ndo estar representando uma verdade
total, e mereceriam uma pesquisa mais detalhada, que, no entanto, exigiria condi¢cdes de
tempo e espaco diferentes as apresentadas no momento desta avaliacdo para a tese. Para se
reduzir um pouco esta pendéncia, a questdo 19 apresentou a alternativa “outra (resposta)”, de
maneira que os respondentes pudessem externar mais opinides sobre o conteudo desejado

neste site.

20,00%

. excesso de informacdes
. informagdes suficientes
|:| informagdes insuficientes

|:| outra

5,00%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.

Questiao n.’ 19
Somente para o grupo de Avaliadores do sife

Para os questionados que responderam “outra”: Esta ¢ a oportunidade oferecida para aqueles
que desejavam externar alguma idéia, complemento ou opinido sobre o contetido apresentado

e/ou desejado para o site.

Quatro respondentes desejaram tecer comentarios:
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o Aluno 1 : Achei suficientes, mas acho que outras coisas do ramo poderiam ser
exploradas.

. Aluno 2 : Achei excelente e muito bem organizado fazendo com que, apesar de existir
muita informagao, o site seja de facil navegagao.

. Aluno 3: Site muito bem estruturado e esclarecido, tocando em cada ponto
detalhadamente e mostrando o quanto ¢ importante o design sustentavel, ou seja o
design estd em tudo.

e  Aluno 4 : Bom nivel de informagdes, porém nao suficientes.

e  Aluno 5: Prender mais a aten¢do do leitor com mais figuras, organogramas, jogos e
contetido mais infantil, pois ha excesso de informag¢ao p/ uma pessoa que nao seja da

area ou nao conhega o assunto.

Tal como na questdao n.°9, pode-se notar que as opinides, em sua maioria, sdo ambiguas.
Os estudantes demonstram dificuldades de compreensao do texto, dificuldades de expressdo e

de propria conexao entre idéias.

O aluno 4 reclama sobre ndo haver informacgdes suficientes, mas nao esclarece quais
poderiam ser os temas abordados. O aluno 5 ndo compreende o ambito de atuacdo deste site,
entretanto, acaba sugerindo para esta pesquisadora, a possibilidade de dedicar o trabalho
também para outros segmentos profissionais e comunidades estudantis, como os artesdo ou

engenheiros, por exemplo.

Questio n.’ 20
Somente para os Avaliadores do site

“Para cada uma das se¢des deste site, qual a sua opinido sobre a facilidade de acesso?”



facil regular confuso TOTAL

O texto "12 Principios..." (apresentacéo) 55,00% 35,00% 10,00% 100%
A secgéo sobre "Questbes Ambientais" 70,00% 25,00% 5,00% 100%
A secéo sobre "Consumo e Desperdicio” 70,00% 25,00% 5,00% 100%
A secao sobre "Desenvolvimento Sustentavel” [ 70,00% 25,00% 5,00% 100%
A secéo sobre "Design e Meio Ambiente" 60,00% 35,00% 5,00% 100%
A secéo "Check-list" 65,00% 30,00% 5,00% 100%

A secao "Glossario" 65,00% 25,00% 10,00% 100%

A secao "Noticias" 50,00% 45,00% 5,00% 100%

A sec¢éo dos "12 Principios" 75,00% 15,00% 10,00% 100%

A secgéo de exemplos de cada "Principio” 55,00% 40,00% 5,00% 100%
A segéo "contate-nos" 75,00% 15,00% 10,00% 100%

FONTE: Estudo experimental/2005

NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.
Os valores da tabela sdo os percentuais em linha estabelecidos sobre 220 citagdes

Analise geral das respostas fornecidas pelo grupo
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Pode-se observar que praticamente se obteve uma semelhanga nas opinides. A

alternativa “facil” foi a mais votada para todas as se¢des. Mas ndo pode ser desconsiderada

votagdo também expressiva para a alternativa regular, porém em menor quantidade.

Poucas foram as se¢des consideradas confusas para seu acesso, mas merecerdo maior

empenho desta autora, no sentido de compreender quais as dificuldades reais apresentadas

para que se possa fazer ajustes e reinseri-las no site.

Questio n.° 21
Somente para os Avaliadores do site

“Das secoOes apresentadas neste site, quais as mais interessantes na sua opiniao?”
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Nenhum . médio . interessante . muito TOTAL

interesse ! ' interessante
"Questdes Ambientais” 0,00% . 500% .  60,00% .  3500% 100%
"Consumo e Desperdicio” 0,00% | 10,00% | 40,00% | 50,00% 100%
"Desenvolvimento Sustentavel" 0,00% 10,00% | 40,00% | 50,00% 100%
"Design e Meio ambiente" 0,00% ' 0,00% 50,00% ' 50,00% 100%
"Check-list" 0,00% 20,00% 45,00% 35,00% 100%
"Glossario" 0,00% 35,00% 25,00% 40,00% 100%
"Noticias" 0,00% 20,00% 50,00% 30,00% 100%
Os "12 Principios" 0,00% 5,00% 30,00% 65,00% 100%
Os exemplos dos "12 Principios" 0,00% 5,00% 40,00% 55,00% 100%
"Contate-nos" 10,00% 25,00% 50,00% 15,00% 100%

FONTE: Estudo experimental/2005
NOTA: Refere-se a um grupo com vinte (20) respondentes.

Analise geral das respostas fornecidas pelo grupo

O item sobre “Questdes Ambientais” apesar de ndo receber um bom grau de votacao
considerando a escala apresentada (tendo 35% para “muito interessante” e 60% para
“Iinteressante”) ainda assim surpreende, pois os assuntos nao estdo diretamente ligados ao
design. Cabe lembrar que os temas apresentados nesta se¢do do site dizem respeito a: agua;
minérios; biodiversidade e biomas; alimentacdo e agricultura; ar, atmosfera e clima; lixo;
crescimento populacional; e globalizacdo. Esta votacdo expressiva conota a preocupagdo do
estudante com os problemas ambientais, j& que ndo houve nenhuma votacdo para o item

“nenhum interesse”.

Aliés, o inico item que recebe votacdo no item “nenhum interesse” é o “Contate-nos”,
sendo que, mesmo assim ele recebe uma votacdo positiva (“interessante’), mas, este fato
merece consideracdes, uma vez que o estudante ndo estd fazendo uso do site de maneira
concreta. Isto €, acredita-se que o educando até poderia necessitar entrar em contato com 0s
responsaveis pelo site, caso estivesse fazendo uma pesquisa para seus trabalhos, e desejasse
buscar maiores esclarecimentos a respeito de algum tema que estivesse examinando.

Os itens “Consumo e desperdicio”, “Desenvolvimento Sustentavel” e “Design e Meio
Ambiente” recebem todos, votagdo expressiva na alternativa “muito interessante”,
correspondendo a 50%. Deve-se reparar que a secdo “Design ¢ Meio Ambiente”, também
recebe votagdo de 50% no item “interessante”. E bastante logico que os estudantes se

interessassem bastante aqui, pois nesta se¢do sdo apresentados temas relativos a sua futura
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profissdo, e como existe bastante desconhecimento sobre os assuntos pertinentes ao design ¢

sustentabilidade, houve maior curiosidade em investiga-lo.

A secdo “Check-list” ndo logrou grande interesse, sendo que sua votacao esteve quase
equilibrada entre “muito interessante” e “interessante” (35% e 45% respectivamente), sendo

que o interesse “médio” foi representativo, isto €, alcancou o grau 20%.

O item “Glossario” recebe uma boa votacao na alternativa “muito interessante”, 40%,
se comparado a se¢do “Noticias” que recebeu 30% no mesmo grau. Igualmente, se nesta
escala, a graduagdo mais elevada fosse “interessante”, tais valores se inverteriam, sendo
significativa a diferenca entre os 50% dada a secdo “Noticias” contra 25% apenas para a se¢ao
“Glossario”. Estes valores tornam dificil uma avaliagdo mais precisa, devendo depender de
momentos mais apropriados para uma investiga¢ao, como, por exemplo, caso o site estivesse

disponivel para os estudantes durante um momento de suas pesquisas académicas.

Ja, especificamente sobre os que se referem aos “12 Principios do Design Sustentavel”
a votacdo foi bastante expressiva nos quesitos “muito interessante” e “interessante”. E de se
notar a grande importancia dada aos “Principios” mais que aos exemplos, com uma relacio de
65% para 55% no grau “muito interessante”. Neste momento imaginava-se que os estudantes
seriam atraidos mais pelos resultados praticos de produtos apresentados (apresentados por
imagens de produtos), do que pela teoria que os apoia. Porém, somando-se os graus “muito
interessante” e “interessante” para ambos os itens, obtém-se a graduagdo de 95%, podendo-se

afirmar dai, o grande interesse demonstrado pelos estudantes pelos 12 Principios.

No conjunto final desta avaliacdo, os resultados sdo satisfatorios, principalmente
quando se observa o grande interesse apresentado pelos estudantes pelos 12 Principios, que €

a base desta tese.

Questao n.° 22
Somente para os Avaliadores do site
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Por ultimo, foi deixado um espaco em aberto, para que o respondente deixasse “sua opinido

sobre esta pesquisa, sobre as questdes, sobre o tema...”

As respostas também satisfazem, em seu todo, mesmo quando foram tecidas criticas, ja que,
fornecem importantes detalhes a respeito das posi¢cdes demonstradas pelos alunos do curso de
Desenho Industrial da PUCPR sobre o tema design e sustentabilidade. Necessitam, entretanto,
serem interpretadas, pois os estudantes, como ja foi dito antes, apresentam muitas dificuldades

de se expressar textualmente.

e Aluno 1 : Importante é continuarmos insistindo no tema para quem sabe no longo prazo
tornar uma condi¢ao implicita para a aquisi¢ao de um bem pelo consumidor.

e Aluno 2 : O site é excelente por ndo se restringir a um unico tema na area. E muito
abrangente e consegue se aprofundar em cada tépico ao mesmo tempo.

e Aluno 3 : Pesquisa importante, essencial ndo so6 para designer (que ¢ o foco) mas para
diversas outras areas.

e Aluno 4 : De extrema importancia em nossa area e principalmente na vida de cada pessoa,
tanto culturalmente, racionalmente, quebra de paradigmas visando o meio aonde vivemos
para melhor. Nota 10!

e Aluno 5 : Site muito bom para pesquisa e enriquecimento no conhecimento.

e Aluno 6 : Fonte de informacdo ¢ de altissima importancia, poderia ser transformado em
livro, ou outro material impresso.

e Aluno 7: Site muito explicativo, com contetido completo e bem organizado. Porém, seria
de mais facil registro mental, se estivesse disposto de forma hierarquica, os passos para o
design sustentavel.

e Aluno 8: Muitos dados, bons argumentos, boa pesquisa, seqiiéncia, mas acho que nao
prende a atencdo por exemplo de um leitor que ndo conhece tanto do assunto ou que esteja
tendo um primeiro contato. Explorar um contetdo mais infantil p/ despertar o interesse

pelo assunto.

Os comentarios, como se observa, sdo feitos com entusiasmo e sempre bastante
favoraveis, tanto ao tema sustentabilidade quanto ao site “Os 12 Principios do Design

Sustentavel”. Se as respostas destes alunos forem comparadas com as respostas do grupo de



210

controle, na questdo n.°17 (que tem o mesmo objetivo, isto €, se refere as opinides e
comentarios finais, ap6s a conclusdao da pesquisa) se poderd notar que o envolvimento dos
avaliadores do site foi muito mais intenso, provavelmente, pelo contato tido com a

ferramenta educacional.

Como se verificou, antes, o grupo de controle pouco se manifestou, sendo que dos
trés comentarios surgidos, dois se referiam a questdes legais e de invasdo de outras areas
profissionais no espaco de atuacdo do designer, como ¢ o caso da discussdo artesanato x
design. Aqui se nota, sobretudo, a tendéncia para dividir (propria da formagao cartesiana), e

nao para harmonizar, unir ou combinar.

Seja como for, o conjunto das respostas demonstrou uma grande disparidade de
opinides entre aqueles que conheceram a ferramenta educacional (o site) e aqueles que nao
tiveram contato com ela. Podendo-se afirmar que, ap6s o contato com o site, o estudante fez
uma reavaliacdo dos seus pontos de vista com relagdo a problemdtica ambiental. Sdo
mudangas sutis, mas, que, poderdo se refletir, mais tarde, no modo como estes jovens

conduzirdo o desenvolvimento de seus projetos de design.



CONCLUSAO E PERSPECTIVAS

O objetivo geral desta Tese, propor uma ferramenta educacional para orientar o
designer na idealizacdo de produtos sustentaveis, foi alcangado. Tal afirmativa se justifica na
medida em que foram apresentados conceitos e argumentos que fundamentaram e
estabeleceram as bases teoricas e conceituais de um modelo de ferramenta educacional
voltado a sustentabilidade ambiental. Posteriormente, esta ferramenta foi adaptada a
linguagem das novas geracoes (meio digital, hipertexto) e submetida a uma avaliagdo por um

grupo de alunos de design.

Enfim, com esta pesquisa, pode-se ainda afirmar:

o O profissional de design deve conceber propostas projetuais voltado para a valorizagdo
do individuo; evitar o desenvolvimento de produtos descartaveis e de obsolescéncia
planejada, contribuindo assim para a redug@o de residuos. Sobretudo, ele deve lutar pela
valorizacdo dos produtos ecologicamente saudaveis, isto ¢, criando produtos que
contenham em si, valores sustentaveis, baseados na reciclabilidade, reutilizagao, redugao

de recursos; entre outros beneficios para o meio ambiente e para a comunidade humana.

. O designer pode atender ao desenvolvimento sustentavel orientado para as necessidades
brasileiras, conforme as possibilidades técnicas e financeiras locais, considerando,

ainda, a diversidade cultural de cada regido, conforme sugerido pelo ICSID

. Uma das grandes oportunidades na formagdo profissional do designer, que pode
contribuir para a sua atuagao responsavel, ¢ retomar o emprego da Metodologia por
Projetos, conforme desenvolvido por Kilpatrick e Dewey e adotado na escola Bauhaus.
Esta metodologia pode ser vista como um processo complexo e global, onde o
conhecimento da realidade e a intervengdo sobre a mesma tornam-se elementos do
mesmo processo, e, por isso, diz-se que o método amplia as capacidades criativas dos
estudantes, além de colaborar com o desenvolvimento das habilidades de cooperagdo e

solidariedade.
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A harmonia do ser humano com a natureza passa pelo equilibrio entre producao
artesanal, artistica e industrial, e também, na medida do possivel, pela substituicao de
produtos por sistemas. E imperativo um comportamento que reconheca a
interdependéncia fundamental de todos os fendmenos, e que, enquanto individuos e

sociedades, estdo todos encaixados nos processos ciclicos da natureza.

E importante que os designers ndo se percam acumulando conhecimentos sobre
tecnologias ambientais, tal como reciclagem ou utilizacdo de energias renovaveis,
embora estes sejam indispensaveis. Mas, antes disso, € necessario que possuam
profunda sabedoria historica e espiritual, pois, assim ele poderd chegar ao necessario
conhecimento qualitativo para discutir valores sociais e ambientais e assumir propostas

profissionais coerentes com o verdadeiro design sustentavel.

Os estudos realizados apontam que para o designer colaborar no desenvolvimento
sustentavel, ele deve se orientar pelos seguintes principios:
1. Toda entrada e saida de matérias primas e energias devem oferecer menos risco
quanto possivel.
2. Os produtos, processos ¢ sistemas devem ser desenhados para otimizar matérias
primas, energia, espago, eficiéncia.
3. Otimizar do tempo de vida do produto.
4. Reunir necessidades, minimizar €xcessos.
5. Conjugar praticas de produgdo just-in-time com a comercializagao via eletronica
para reduzir desperdicios.
6. Minimizar as embalagens, sem menosprezar a sua importancia na conservagao
dos produtos.
7. Valorizar o material reciclado utilizando as habilidades criativas e estéticas
(materiais reprocessados).
8. Promover o aproveitamento de lixo e sobras de produgdo utilizando as
habilidades criativas e estéticas (materiais nao reprocessados).
9. Produtos devem ser desenhados prevendo sua facil desmontagem.
10. Cooperar com a pequena industria por meio da valorizagdo de culturas regionais

e utilizag¢do de tecnologias apropriadas.
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11. O designer pode propor alternativas para reduzir o consumo explorando novos
estilos de vida para as sociedades.
12. O designer ético utiliza seu potencial para criar uma sociedade mais humana e

um meio ambiente mais integro.

As Tecnologias da Informagao (TIs) podem promover uma linguagem compativel com
as suas atividades cotidianas do designer, principalmente por se verificar como as TIs ja
estdo participando ativamente das suas atividades profissionais. Deve-se reconhecer,
ainda, o cabedal de informacgdes disponiveis hoje na internet, que contribuem para

facilitar as pesquisas em todas as areas do conhecimento.

As pesquisas revelam que a internet, dentre as tecnologias de informacao, € o meio mais
adequado para fazer chegar ao designer os saberes necessarios ao seu engajamento ao
movimento do desenvolvimento sustentavel.

A pesquisa realizada com os estudantes de design indicou que entre 62,5%, em média,
utilizam diariamente a internet, confirmando o grande atrativo que este suporte
informacional exerce sobre 0os mesmos.

O elemento estético ¢ de grande valor no momento da constru¢do da ferramenta
educacional para o designer, pois a riqueza grafica dos /inks da internet contribui para a
motivacdo do navegador e o faz investigar assuntos antes considerados pouco excitantes

para ele.

A ferramenta educacional concebida serve tanto para o estudante que gosta de buscar as
relagdes praticas, intuitivas, representagdes visuais, sinteses € pesquisas criativas; quanto
para o estudante que gosta de questionamentos, prefere deduzir férmulas, é teoérico, bom
em analise, busca regras, etc. Assim, seu modo ndo-linear de informacdo permite ao
usuario seguir caminhos diversos, através de uma grande colecdo de informagdes

textuais e visuais.

A consulta aos estudantes de design revelaram:

1.

Com relacdo aos 12 “Principios” especificamente, os resultados foram bastante

promissores. Como se observou, os estudantes que conheceram o site passam a ter
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opinides bem mais favoraveis a mudangas no modo de projetar produtos baseados na
sustentabilidade ambiental, fator que ndo ¢ reconhecido da mesma intensidade pelos
estudantes que participaram como grupo de controle, apesar de também se

manifestarem positivamente.

Sobre a qualidade estética do site “Os 12 Principios do Design Sustentdvel”, esta
correspondeu bem as exigéncias dos estudantes de design pesquisados, pois 50% deles
acharam excelente e 40% responderam que gostaram. Deve-se considerar que estes
jovens possuem uma boa capacidade de julgamento sobre valores estéticos (recebidos
durante todos os semestres letivos do curso), e, portanto, suas opinides sao
significativas e merecem consideragdo. Na questdo aberta, que permitia os
respondentes tecer comentarios, os resultados foram muito positivos, embora, alguns

alunos desejassem acrescentar algumas sugestoes para o trabalho.

Com respeito ao conteudo disponibilizado, as respostas foram ainda mais satisfatorias,
pois, 75% dos questionados consideram que as informagdes disponibilizadas no site

sejam suficientes — pelo menos, num primeiro momento — sem excesso nem falta.

Sobre acesso as se¢des do sife, a maioria dos estudantes teve grande facilidade em
manipular a ferramenta (64,5%). Mas ndo pode ser desconsiderada, ainda que
pequena, uma votagdo também para a alternativa “regular” (28,5%) e, em menor
escala, ainda, para “ruim” (6,5%), demonstrando que se deva buscar verificar os

problemas de forma a aprimorar a acessibilidade.

Os “12 Principios do Design Sustentavel” foram considerados pelos educandos como
muito interessantes. Deve-se destacar a grande importancia dada aos “principios” mais
que aos “exemplos”. Neste momento imaginava-se que os estudantes seriam atraidos
mais pelos resultados praticos de produtos apresentados (exibidos sob forma de
exemplos-imagens de produtos), do que pela teoria que os apdia. Desta forma, pode-se
afirmar o grande interesse demonstrado pelos estudantes para os 12 principios

desenvolvidos nesta tese, e, disponibilizados na ferramenta educacional.
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6. Especialmente, os estudantes revelam um entusiasmo com o tema ambiental na
questdo n.° 22 (somente para os estudantes que avaliaram o sife), opinativa e aberta,
isto ¢, onde eles poderiam colocar opinides, comentarios e criticas. Com o
comportamento favoravel e positivo, estimou-se que os respondentes ndo tenham
considerado a proposta de trabalhar com design sustentavel como fantasiosa ou

idealista.

Os resultados apresentados neste estudo experimental demonstram grande potencial da
ferramenta educacional para informar e educar o designer, e, assim, modificar seu

comportamento, mudando para agdes sustentaveis.

“Os 12 Principios do Design Sustentavel” demonstra possibilidades efetivas de
contribuir para a formagdo humana e cidada do futuro designer, de maneira integrada ao
desenvolvimento sustentavel. Como se verificou, o material disponivel agradou o publico-
alvo, ndo s6 pelo seu conteido, como também, pela linguagem digital, considerando suas
qualidades graficas e facilidade de acesso as informagdes. Deve-se, ainda, considerar que, no
Brasil, a falta de material didatico nesta area do conhecimento, ja faz do site “Os 12
Principios do Design Sustentdvel”, uma ferramenta auspiciosa para aproximar o estudante de

design do processo de Desenvolvimento Sustentavel.

PERSPECTIVAS

A partir da conclusdo deste trabalho, vislumbram-se algumas perspectivas para que todo o seu

potencial seja atingido, e mantido:

* Promover a constante atualizacdo dos contetudos disponibilizados pelos 12 Principios do
Design Sustentavel, visto que a quebra de paradigmas econdmicos, sociais, ambientais €

culturais esta, constantemente, ensejando novas propostas para adequagao dos produtos as
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possibilidades do meio ambiente, e aos novos estilos de vida, atentando as reais

necessidades da sociedade do século XXI.

Utilizar esta ferramenta educacional em rede intranet, em principio, dentro da PUCPR,
escola escolhida para o estudo comprobatoério até a sua consolidacdo. Posteriormente,
disponibilizar na rede internet, estendendo esta ferramenta para outras instituicdes

educacionais.
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ANEXO A

CD-ROM com integra dos conteudos disponibilizados pelas escolas,
em seus sites, separados por regiao:

RELACAO 1 — Regides Norte, Centro Oeste ¢ Nordeste

RELACAO 2 — Regido Sul e Rio de Janeiro

RELACAO 3 — Sio Paulo
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em pasta ANEXO A
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ANEXO B

1. Relacio das Escolas de Desenho Industrial que foram catalogadas e
investigadas.
2. Tabelas com resumo das caracteristicas principais.
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RELACAO 1 - de universidades/cursos de DESENHO INDUSTRIAL NORTE,
CENTRO OESTE E NORDESTE, e Espirito Santo

_ catalogadas | pesquisadas
Amazonas 4 3
Bahia 3 2
Ceara 1 1
Distrito Federal 2 1
Espirito Santo 1 1
Goias 1 1
Maranhio 1 1
Mato Grosso 1 1
Minas Gerais 3 1
Para 2 1
Paraiba 1 1
Pernambuco 1 1
Sergipe 1 1

TOTAIS 22 16
AMAZONAS 4 catalogadas 3 pesquisadas

Centro de Ensino Superior - FUCAPI - Design de Interface Digital
www.fucapi.br

CIEC - Faculdade design — AM
www.cieconline.com/design

Centro Universitario Luterano de Manaus — ULBRAMAO
www.ulbra-mao.br

Universidade do Amazonas — FUA (Fundacdo Universidade Federal do Amazonas)
www.fua.br

BAHIA 3 catalogadas 2 pesquisadas

Universidade Federal da Bahia — UFBA
www.belasartes.ufba.br

UNIFACS Universidade Salvador
www.unifacs.br



http://www.fucapi.br/
http://www.cieconline.com/design
http://www.ulbra-mao.br/
http://www.fua.br/
http://www.belasartes.ufba.br/
http://www.unifacs.br/
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Universidade do Estado da Bahia — UNEB
www.uneb.br

CEARA 1 catalogada 1 pesquisada

Universidade Federal do Ceara
Curso de Estilismo e Moda — Araguacy Filgueiras (Foi catalogado pela AEnD como curso de

design)
www.ufc.br
DISTRITO FEDERAL 2 catalogadas 1 pesquisada (nada encontrado)

Universidade de Brasilia— UNB
Desenho Industrial — Pagina est4 sendo reformulada
www.unb.br

Sociedade Educacional Brasilia S/C Ltda. — Nao foi encontrada
(pode ser s6 Curso de Computagao)

ESPIRITO SANTO 1 catalogada 1 pesquisa
Universidade Federal do Espirito Santo —-UFES-ES
www.ufes.br

GOIAS 1 catalogada 1 pesquisada
Universidade Federal de Goias - UFG

www.ufg.br

MARANHAQO 1 catalogada 1 pesquisada

Universidade Federal do Maranhao - UFMA

www.ufma.br


http://www.uneb.br/
http://www.ufc.br/
http://www.unb.br/
http://www.ufes.com.br/
http://www.ufg.br/
http://www.ufma.br/
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MATO GROSSO___1 catalogada 1 pesquisada

Centro Universitario da Grande Dourados - UNIGRAN
- Catalogado pela AenD mas em sife ndo oferece curso de design - Aparece Artes Graficas

MINAS GERAIS 2 catalogadas 1 pesquisada

FUMEC-Fund. Mineira de Ed. e Cultura Curso de Design Grafico MG
E-mail: gguazzi@fumec.br

Univale - Universidade Vale do Rio Doce - curso de Design Grafico - Faculdade de Artes e
Comunicagao - FAC

R. Israel Pinheiro, 2000 - Campus Universitario - Gov. Valadares - MG

CEP: 35020-220

Tel.: (33)3279-5079

E-mail: coordesign@univale.br

FAPEMIG — Fundacio de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais
Esta catalogado pela Aend como escola

Universidade Estadual de Minas Gerais - UEMG Escola de Artes Plasticas de Belo
Horizonte — ESAP

www.uemg.br
PARA 2 catalogadas 1 pesquisada

UNEP - CCNT - Univ. Est. Para - CENTRO DE CIENCIAS NATURAIS E
TECNOLOGIA / CURSO DE DESENHO INDUSTRIAL

Tr. Enéas Pinheiro, 2626 - Belém - PA

CEP: 66095-100

E-mail: erlindo@amazon.com.br

Universidade Estadual do Para - UEPA

www.uepa.br
PARAIBA 1 catalogada 1 pesquisada

Universidade Federal da Paraiba - UFPB
www.prg.ufpb.br



mailto:gguazzi@fumec.br
mailto:coordesign@univale.br
http://www.uemg.br/
mailto:erlindo@amazon.com.br
http://www.uepa.br/
http://www.prg.ufpb.br/
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PERNAMBUCO 1 catalogada 1 pesquisada

Universidade Federal de Pernambuco — UFPE
Centro de Artes e Comunicacao
www.ufpe.br

Texto longo (em tom de discurso), sem objetividade.

SERGIPE 1 catalogada 1 pesquisada

Associagdo Sergipana de Administragdo — Universidade Tiradentes - UNIT

S6 aparecem cursos paralelos: Arquitetura de Urbanismo/ Publicidade e Propaganda
WWWw.unit.br


http://www.ufpe.br/
http://www.unit.br/
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Tabela 1 — REGIAO Norte e Nordeste/ Centro-Oeste/ Minas Gerais e Espirito Santo
RESUMO DAS CARACTERISTICAS PRINCIPAIS - A integra dos contetdos

disponibilizados pelas escolas, em seus sites, encontra-se em disquete anexo a este relatorio
*P.P. — Projeto de Produto
** P.V. ou D.G. — Programagao Visual ou Design Grafico

PV A h Relaciona
Estado P.P.* Ve %% Outros companha Setor? Ambiental  ou
D.G.** curriculo? .
Ecologia?
AMAZONAS
1 CIEC Junto Nao Nao Informa Nao
2 | ULBRAMAO |Junto Néo Néo informa | Nzo
3 FUA Junto Nao Ciéncias Exatas | Ndo
BAHIA
4 | UFBA X Nao Artes Plasticas | Nao
5 | UNIFACS X Enfase Meios Digitais Nao Nao Nao
6 | UNEB X X Nio Ciéncias Exatas | Ndo
DISTRITO FEDERAL
7 |UNB Pagina sendo reformulada (ultima verificagdo em 27/10/2003)
ESPIRITO SANTO
8 | UFES | X | Niao | Nio informa | Sim
GOIAS
UFG Design de Interiores Esboga N .
9 X design de moda somente Nao Nao
MARANHAO
10 | UFMA Juntos(?) Sim Ciéncias Exatas | Nao
MATO GROSSO
11 | UNIGRAN | Em site ndo oferece curso de design — consta como Artes Graficas
MINAS GERAIS
X x Design de | Ndo Sodis.o|Nio
12 | UEMG Interiores(Ambientes) Apli
plicadas

PARA

Centro de

N Ciéncias

13 | UEPA X a0 Naturais e | Nio

Tecnologia
PARAIBA
14 | UFPB X Nao Ciéncias Exatas Nio
PERNAMBUCO

X X Centro de Artes Nio

15 | UFPE Sim e Comunicagdo
SERGIPE

Associagao
16 | UNIT X Sim Sergi.pa}na ) de | Nao

Administra¢ao
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RELACAO 2 — de universidades/cursos d¢e DESENHO INDUSTRIAL REGIAO SUL E
Rio de Janeiro

_ Catalogadas pesquisadas

Parana 8 6

Rio Grande do Sul 6 4

Rio de Janeiro 9 4

Santa Catarina 9 4

TOTAIS 32 18

PARANA 8 catalogadas 6 pesquisadas

1 CEPAD - Centro Educ. Profis. de Decoracio Artes e Paisagismo do PR

R. Alberto Folloni, 250 - Curitiba - PR

CEP: 80530-300
Tel.: (41)252-8557 / 352-7258

E-mail: cepdap@b.com.br

2 CESUMAR - Centro de Ensino Universitario de Maringa - Curso de Moda - habilitacdo em
Desenvolvimento de Produto com énfase em Estilo e Design - Hercilia

Av. Guedner 1610 - Maringé - PR

CEP: 87050-390

E-mail: hercilia@cesumar.br;info@censumar.br

3 Pontificia Universidade Catdlica do Parana (esta sera destacada em outra pesquisa)
WWW.pucpr.br

4 Universidade Federal do Parana — UFPR
www.ufpr.br

5 Universidade Tuiuti Parana UTP
Www.utp.br

6 Universidade Estadual de Londrina — UEL
www.uel.br

7 Universidade Norte do Parana —- UNOPAR
www.unopar.br



mailto:cepdap@b.com.br
mailto:hercilia@cesumar.br;info@censumar.br
http://www.pucpr.br/
http://www.ufpr.br/
http://www.ufpr.br/
http://www.ufpr.br/
http://www.ufpr.br/
http://www.ufpr.br/
http://www.uel.br/
http://www.unopar.br/
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8 Centro Universitario Positivo —- UNICENP
www.unicenp.br

RIO GRANDE DO SUL__ 6 catalogadas 4 pesquisadas

1 Universidades Catélicas - PUC -RS — Segundo AEnd , tem Po6s Graduagdo de Desenho Ind., mas
no site ndo informa.

Www.pucrs.br

2 Fund. Universidade de Caxias do Sul - Curso de Educacdo Artistica/ Artes Plasticas - Henriette
Fossati Metsvaht
WWWw.ucs.br

3 Centro Universitario Franciscano — CEUNIFRAN
www.unifran-rs.br

4 Centro Universitario FEEVALE — Novo Hamburgo/ RS
www.feevale.br

5 Universidade Santa Cruz do Sul
WWwWw.unisc.br

6 Universidade Luterana do Brasil - CANOAS/RS - ULBRA
www.ulbranet.com.br

RIODE JANEIRO 9 catalogadas 4 pesquisadas

1 Associaciio Carioca de Ensino Superior - Fac. Carioca Ensino a Distancia
Av. Paulo de Frontin, 568 - Rio de Janeiro - RJ

CEP: 20261-243

E-mail: bragamcb@carioca.br

2 FISS — Faculdades Integradas Silva e Souza(so possui enderego para contato pessoal)

R. Uranos, 733 - Rio de Janeiro - RJ
CEP: 21060-070

Tel.: (21) 2590-7200 / 2270-6381
wWww.aspemrj.com.br

3 Centro Universitario da Cidade - UniverCidade - Escola de Artes Visuais
www.universidade.edu
4 ESPM — Escola Superior de Propaganda e Marketing

www.espm.br/ESPM/pt/Unidades/RJ/



http://www.unicenp.br/
http://www.pucrs.br/
http://www.ucs.br/
http://www.unifran-rs.br/
http://www.feevale.br/
http://www.unisc.br/
http://www.ulbranet.com.br/
mailto:bragamcb@carioca.br
http://www.aspemrj.com.br/
http://www.universidade.edu/
http://www.espm.br/ESPM/pt/Unidades/RJ/
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5 Universidades Catoélicas -PUC-RIO - Departamento de Artes
WWW.puc-Tio.br

6 Univ. Est.do Norte Fluminense - Univ. Est.do Norte Fluminense - Casa de Cultura "Vila
Maria"
www.uenf.br/Uent/

7 Univ. Estacio de Sa - Dep.Desenho Industrial - Elizabeth Gandmasson
E-mail: joaolutz@univercidade.edu
Nao informa nada

8 Universidade Federal do Rio de Janeiro UFRJ
www.eba.uerj.br

9 Escola Superior de Desenho Industrial — ESDI
www.esdi.uerj.br

SANTA CATARINA 9 catalogadas 4 pesquisadas

1 UnC - Universidade do Contestado - Canoinhas
www.cdr.unc.br
Cursos de Web Design e Design de Produto

2 UNIVALI - Univ. do Vale do Itajai
www.univali.br
Design Industrial e Design de Moda

3 UNOESC - Curso de Design - Unidade Xanxeré
www.unoesc.edu.br
Design Industrial e Design Grafico

4 UTESC - Uniao de Tecnologia e Escolas de SC - UTESC

www.utesc.br
Design de Produto e Programacao Visual

5 Sistema Barddal de Ensino Ltda
www.barddal.com.br
E-mail: merino@barddal.com.br



http://www.puc-rio.br/
http://www.uenf.br/Uenf/
mailto:joaolutz@univercidade.edu
http://www.eba.uerj.br/
http://www.esdi.uerj.br/
http://www.cdr.unc.br/
http://www.univali.br/
http://www.unoesc.edu.br/
http://www.utesc.br/
http://www.barddal.com.br/
mailto:merino@barddal.com.br

6 Sociedade Educ.de Santa Catarina
Www.sociesc.com.br
Esté catalogado pela AEnd, mas ndo indica ter curso de Design

7 Universidade da Regiao de Joinville - UNIVILLE SC
www.univille.br

8 Universidade do Estado de Santa Catarina -UDESC - SC

www.udesc.br

9 Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC
www.ufsc.br
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http://www.sociesc.com.br/
http://www.univille.br/
http://www.udesc.br/
http://www.ufsc.br/
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Tabela 2 - REGIAO SUL e Rio de Janeiro

RESUMO DAS CARACTERISTICAS PRINCIPAIS - A integra dos contetdos

disponibilizados pelas escolas, em seus sites, encontra-se em disquete anexo a este relatorio.
*P.P. — Projeto de Produto

** P.V. ou D.G. — Programagao Visual ou Design Grafico.

P.V Relaciona
5 Estado na Apresenta Ambiental
P.P.* ou Outros . Setor?
D.G.** curriculo? ou
e Ecologia?
Parana
PUCPR . Ciéncias Exatas e | .
1 X X Sim . Sim
Tecnologia
2 UFPR X X Sim Ciéncias Humanas | Nao
3 Tuiuti X X Design de Moda | Sim Ciéncias Exatas Social
4 UEL X Sim Humanidades Nio
5 UNOPAR Junto Mediante C1enc1a,s _Exatas e Nio
senha Tecnolodgicas
6 UNICENP X X Sim Ciencias Exatas ¢ g )
Tecnologia
__
Rio de Janeiro
Melhorias
das
7 UniverCidade |x X condic¢les de
vida no
planeta(?)
Sim (mas
informa
8 ESPM X geral da
Rede ESPM)
9 URFJ X X Nao Belas Artes Sim
10 ESDI Junto Sim Setor especifico Nio
Rio Grande do Sul
Pelo curriculo .
11 |CEUNIFRAN |parece ser so Sim  (com | Artes, Letras e/,
produto ementas) Comunicag¢ao
12 FEEVALE X X Eeo ciesign Tecnolégicas
X X Arquitetura com Sim Fazer nova | o
13 UNISC diversas énfases consulta
14 ULBRA b'e X Midia Digital Nao Nao
Santa Catarina
15 gzil(;?;des X X Sim Naio especifica Sim
16 UNIVILLE X X Sim Sim
17 UDESC X X Sim Sim
Centro de
18 UFSC X Sim Comunicagdo e | Sim
Expressao
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RELACAO 3 — de universidades/cursos de DESENHO INDUSTRIAL
SAO PAULO (Capital e interior)

_ Catalogadas pesquisadas
Sao Paulo Capital 12 7

Interior 11 3

TOTAIS 23 10

SAO PAULO 23 catalogadas 10 pesquisadas

1 Faculdades Santa Cecilia dos Bandeirantes - Fac. De Artes Plasticas - Curso Educagao
Artistica

R. Oswaldo Cruz, 250 - CP 1213 - Santos - SP
CEP: 11045-907

Tel.: (13) 221-3242

E-mail: scecilia@usc.stcecilia.br

Site ndo encontrado

2 Faculdade Santa Marcelina - Dep. de Desenho Industrial

www.fasm.edu.br
Cursos de Educagao Artistica, Artes Plasticas e Desenho de Moda

3 FADIM - Fauldade de Desenho Industrial de Maué - Dep. De Desenho Industrial
Site nao encontrado

4 FATEA - Instituto Santa Teresa - FATEA - Instituto Santa Teresa

www.fatea.br
Design Visual e Design de Produto

5 Academia Paulista Anchieta — Catalogado pela AEnd como escola, mas ¢ o mesmo
endereco da Univ. Bandeirantes de Sao Paulo
www.uniban.br

6 AMC - Univ. Sao Judas Tadeu — Estd catalogado pela AEnd, mas é encontrado somente no
enderego USJT (ver o n.° 12 desta listagem - somente o endereco que muda)

R. Marcial, 161 - Sao Paulo — SP

CEP: 03169-040


mailto:scecilia@usc.stcecilia.br
http://www.fasm.edu.br/
http://www.fatea.br/
http://www.uniban.br/
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Fone:(11)608-1677 R.190

7 FVI - Fac. de Desenho Industrial de Sdao Paulo - Curso Desenho Industrial

R. José Antonio Coelho, 879 - Sdo Paulo - SP
CEP: 04011-062

Tel.: (11) 574-0233

E-mail: fasp@eu.ansp.br

8 IESB - Instituto de Ensino Superior de Bauru S/C Ltda.
R. Rubens Arruda, 3-33 - Bauru - SP

CEP: 17015-110

Tel.: (14)223-8574

Site nao encontrado

9 UNESP-Univers. Estadual Paulista - Campus de Bauru - Faculdade de Arquitetura,
Artes e Comunicacdo - Desenho Industrial = Habilitacio em Programacio Visual E
Habilitacio em Projeto do Produto - Dir. Prof. Dr. José Carlos Placido da Silva

www.unesp.br

10 UnG - Univ. de Guarulhos - Curso Desenho Industrial
www.ung.br

11 Universidades Catolicas - PUC-Campinas - Artes Visuais com Enfase em Design

WWWw.puccamp.br
Artes Visuais — com énfase em Design — Licenciatura e Bacharelado

12 USJT — Universidade Sao Judas Tadeu — Faculdade de Letras, Artes, Comunicagdo e
Ciéncias da Educagdo

www.usjt.br
Design de Produto e Programacao Visual

13 Centro Universitario Das Faculdades Metropolitanas Unidas —-UNIFMU.
www.fmu.br

14 Universidade Paulista — UNIP — SP
www.unip.br

15 Universidade Bandeirante de Sao Paulo — UNIBAN
www.uniban.br



http://www.unesp.br/
http://www.ung.br/
http://www.puccamp.br/
http://www.usjt.br/
http://www.fmu.br/
http://www.unip.br/
http://www.uniban.br/
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16 FACULDADE DE TECNOLOGIA DE BIRIGUI - FATEB
www.fateb.br

17 UNIVESIDADE DE FRANCA — UNIFRAN
www.unifran.br

18 FACULDADES INTEGRADAS INTERAMERICANAS DE SAO PAULO - FAITER
www.faiter.br

19 FACULDADES DE TATUI — ASSETA
DESENHO INDUSTRIAL
www.di.asseta.com.br

20 FACULDADE DE BELAS ARTES DE SAO PAULO - FEBASP
www.belasartes.br

21 FUNDACAO ARMANDO ALVARES PENTEADO - FAAP
www.faap.br

22 UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI - UAM

www.anhembi.br

23 FPA — Faculdade Paulista de Arte
Site nao encontrado


http://www.fateb.br/
http://www.unifran.br/
http://www.faiter.br/
http://www.di.asseta.com.br/
http://www.belasartes.br/
http://www.faap.br/
http://www.anhembi.br/

Tabela 3 — REGIAO de Sao Paulo (Capital e Interior)

RESUMO DAS CARACTERISTICAS PRINCIPAIS
disponibilizados pelas escolas, em seus sites, encontra-se em disquete anexo a este relatorio.

*P.P. — Projeto de Produto
** P.V. ou D.G. — Programacgao Visual ou Design Grafico
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- A integra dos conteudos

Relaciona
P.v. Apresenta Ambiental
Estado P.P.* | ou Outros p , 9 Setor?
D.G.** curriculo? ou
T Ecologia?
Sao Paulo
1 |UNIFMU |x X Nao Sim Sim
2 |UNIP X Nio Nio Ciencias Nio
Exatas
3 |UNIBAN P'P & PV Niao Nao
juntos
4 |FATEB X N3io
Limita-se a Ciéncias
5 | UNIFRAN explicar a |Nao Humanas e|Nao
profissio Artes
6 |FAITER |x X Nio Nao
7 |ASSETA |x Sim
8 |FEBASP |x X Design de Sim Belas Artes Sim
Embalagem
9 |FAAP  |x |x Nio Sim Artes/Humanas |\,
e Tecnoldgicas
Embalagem/Midia | Sim ~ ~
10 | UAM DigitalGames | (simplificado) |20 Nao
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ANEXO C

Artigo “Through the 12 Principles Green Engineering”



i

246

Through the 12 Principles
GREEN Engineering

14 IRCEn YRArs, NUmerous papers, books, and

conferences have centered on the subject of

bessening the negative human impoets on the

planet and an s abiliey i sustain lile (-3,

PAUL T, ANASTAS Often, from these discussions, specific goals

UNIVERSITY OF NOTTINGHAM,  hove emenged, such as minkmidng wasle, incressing

UNITED KINGROM  recyding ar approsching sustainabillley (8-101. Goal

slatements can be very useful in previdinga vision of

JULIE B, ZIMMERMAN  what needs to be achieved, and many of these dis-

UNIVERSITY OF MICHIGAN  cussons contribute o important parts of tsat vision.

Yet, geals are anly effective when they become reall-

Iy Approaches ame being developed 1o achieve these

goaks across disclplines, inchitries, and seciom. It is

cleat, however, that these appmaches are curmently
neiiher sysiemalic nor comprehensive.

Creen engineesing () 1) locuses on how b achieve
saustaina bility through schence and techaology [ 12-14).
Thee 12 Principles of Green Enggneering (see hox on the
next pagel provide a fmmesork for sclentisis and en-
Euseers 1o efgkge i when désigning new maierials,
products, processes, and systems that ane benlgn o
hwrman hoealth pod the evvdronment. A design baed
on the 12 principles moves beyond baseline engl-
newring qualiy and safety speciflcaions 1o consides
rnwirnnmaenial, economic, and social faciore

T bireadth of the principles’ applicability bs im-
portant. When dealing with design architeciure—
whether (1 is the molecular architectire required 1o
constmect chemicall compounds, product andhibes hune
o cesle afi autsrtiotile, of urban architeciare o baild
a cliy—the same green engineering princples must
e applicable, effective, and appropeinsle. Otherwise,
these would no be principbes bt simply o st of use-
ful tectiniques that have been successfully demon-
stmted under specille condidoms. In thes article, we
Mlustrme how these principles can be applied across
& ratige of scales.

li is absa wselial 10 view the 12 prineciples as pam:
meters in o complex and ilﬁrml:-pd sysiemn. st as
Every parmneler [ a system cannol be optimized at
any ane lime, especially when they are Interdepen.
dend, the same is true of these principles. Then e
cases of synedgy in which the sucoessiul application
ol st principhe advasces ane or more of the others
In ather cases, o balancing of principles will be re-

Sustainability requires
objectives at the
molecular, product,
process, and

system levels
Y

ST W DL RE
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quired 1o optimize te overall system solutlon. There
mre, lvwever, ton fundamental concepts that de-
signers should girive 1o indegrate a1 every oppartuni-
1y life cyele conskderations and Lhe first principle af

Thee rrasterials and energy that enter each life cycle sage
of overy product and process have thelr cwn life cycle,
IT & product is emdronmentally benign but b5 made
using havandous or nonrenewable substnnees, the m-
pacts lave simgly been shified 10 anather part of the
overall Bie cydle. I for example, a peodiet or procea
s energy efficient or even enerngy groemting (eg, pho-
upealtaics), bul the manufacturing process Comsumses
eneTgy 1o A degree that offsets any enengy grins, there
i no net susiainabdlity advanioge, Accordingly, de-
signers should conslder the entine life cycle. including
those of the materials md enery g

‘Thee life cyeles of materinls and enengy begin with
aequisition (eg. mining, drilling, harvesting) and
move thmughout momidfaciuring, distribution, use,
i einil el L 1 i e consideration of all of the im-
pacts thal is nesded when applying the green engi-
neering principles. This vrategy complements the
selection nfinherently benign inputs that will reduce
the enviramental inpact across life-cycle stages.

Making products, processes, and systems mone
envimnmentally bendgn generally follows one of the
twn basic approaches: changing the Inherent natire

MENTAL SCNNCE & TICHROLOGY | MARCH 1. 203

of the sysiem o changing the clroumstances oomidi-
lions of the system. Althoogh inherency miny, fof ex-
ample, reduce the nirinsie waelty of a chemical; a
conitional change can inchide conirolling ihe -
lease of, and exprosure 1o, o 1oxhe chemical,

|I'I}|H!hqf i pl:fl‘.-rdib far varkus easons, most
importantly 1o predude “Tnilare”. By relying on tech-
nological conral of systerm conditions, such as air
scrubbers or effluent treatment, there (s a potential
foor Eallure that can lead 10 a significant risk to human
health and nateml systems, Hewever, with an inher-
enily more benign dedign, regardless of changes in
conditions or circumstonces, the intrinsic nature of
the system cannat fail

In those cases in which the inherent nature of the
system s predefined, it ks ofien necessary to impaosve
that system through changes in cirumstances and
conditions. Although technological and economic
factors oy often preclude the adoption of an aler-
nathve system design that B mom inherently benign,
incremental changes in circumstances can have a
wery significant effect on the overnll system. One ex-
ample Is the cholce bstween designing personal trans
poriation in the most environmentally benign amd
sustainable way versus designing n gasoline- powened
apart utility vehicke to be the most sustalnable,

Thie 12 Principles of Green Engineering provide a
alfuciuife (o create and s the ehemenis of design
relevant to maximizing sustalnabdlity. Enginesms can
e thisse principhes 23 guidelines o help ensure that
designs for products, processes. or sysiems hove the
[undamental camponents, conditions, and circum.
starwoes necessany (o be mone sustainable.

The

Mare details abowt the application of tee 12 prind.
plies geross the four design scales are found in Tables
1=11 in Supporting Information ot hetp:/ fpuls acs
orglese

Principle I: Inherens rather than clrewnsianiial,
Alihough the negative consequences of inherently
hazardous subsiances (whether ioxicological, physi-
al, or glohal) may be minmized, this s accoempslished
only through o ssgnificant investmendt of toe, capi-
tal, matesial, and enengy resources, Generally, this is
nol an economically or enwironmentally sustininable
approach. Designers should evalunie the inhereni na
tuge of the selecied material and enengy inpuls to en
sure that they are as benign as poasible as a firs siep
1owarnd a sustainable product. process, or sysiem
Stmilarty, molecdar designens are developing meth-
ot and technologies 1o eoeate Inheretily benign ma
terfal ot eenergy solaroes [ 13- 18)

For cases in which inherently hazardous ingsns
are seleciel, the hazard will either be removed in the
process, usially during puriflcation or cleanup sieps,
ar inearparaied into the final satpat. Hazands that
are eliminated inprocess from the Qinal product by
oplimised operating conditions will require constant
maniloring and containment and may also requiire
eveniual rermasval 10 o permanemn off-site storage and
disposal facility, Ench stop requires engineensd safe
ty precautions that could fuil What if these hazands
are mol remervred bt instead incorporated e the



248

An important point, often overlooked,
is that the concept of waste is human.

final produwct? Strategies for Incomporaiing hazards
into o product or proess e long as the hazand s con.
tinaally recyeled and revsed do exisi, but this op-
prroach requires resource expenditure for mmltoring
and contred throughou! tse hazants [ifetime. Funthes-
mate, these methodologies depend on he transport
af theste hazosds 1o maintakn “doved Joop” cycling,
iherely Increasing the risk of redease through sccl-
dents, spills, and beaks. Ideally, inpurs 1o the system
will be inheremly less haardoas, which significam-
by reduces the risks of failure and the resources ex-
pended on contral, monitoring, and containment.

Primciple 2: Prevention instead of treatuent,
Proposals for manufacturing processes or service sys-
tems that are “zero-waste” ame often criticieed as ig-
nawing the laws of thermadynamics and enthilpic
considerations. An imgsonant point, ofien overiooked,
Is that the cancept of waste is human. In ather words,
there s nmthing inherent about energy o o subsiance
that makes it a waste, Rather @ resubts from 2 lack of
use thal has el to be imagined or implemented, As
such, waste is asssgned 1o material or energy that cur-
TETH PrOCESSES OF SYSIPs ife unabde 1o effectively ex-
pait for benefickal use. Regardiess of I namre, the
generation and handling of waste consurmes tme, ef:
fort, and money. Furthermore, hazardous waste de-
mands even grenter additional investments [or
monitoring and comtrol.

Althoisgh it may seem obwvious that wiste gemnem-
titwy shvould b prevented o avoided whersver possi-
ble, there are pleatiful examples where bi is not
Inadvertently generated; miher, wasle generation is
thoughtlessly designed into the prscess, Technologies
targeted toward waste-free dosign at any scale are
based on the same fundamental concept: Inpuis are
destgned 10 be o pari of the desired outpur This con-
cept hos been described al the molecular scale as
“Etomm ecotry” (1 and can be exienced across de
sign scales as ihe “material economy”,

Thils prineiple can be illustroted by the design of
CUTEN] power generation systems based on fossil
furds, which inherently produce waste at each life
cvele stage. Ahough waste s also genernted during
mining and processing, most B produced during use.
Buarming fossil fuels releases greenhouse goses and
perticulate matter, which contribute 1o gobal climaie
change and i15 subsequent impacts (/9.

Hewever, power generation systems do not have
io produce waste, as exemplified by fision enengy:
Although still unrealieed, fusion energy could mave
Fnergy systerms iwward sustainability (7). Fuskon will

seliminaie the releose of chemical combustion prod-
ucts hecause fossi fuels ane not wsed . In addition, fu-
shon energy does not fom dangerous fsslon products
that are associnted with nusclear energy sources,
Applying this sirategy (o enengy systen illiesirate
that products, processis, s ather sysiems can be
designed (o prevent the produciion of wasie through
ehemental design consideraiinms.

Principle 3: Design for ceparation. Produe) deqa.
ration and puarification candime the most energy and
ralerinl 5 faany manufaciuring processes. Many tra-
ditional methods for separations require large
amouiis of hazardows sohaents. whereas others con-
saeme large queantithes of enengy o beat or pressure,
Appropriate up-front designs permit the sell-separa-
tion af products using inirinsie physical /chemical

sueh as selahility and wnlatility rather than
induced conditions. decrease waste and reduce pro-
cesging thnes.

A stmilar design strategy can be applied across
scales such that the final product, proces, or system
Is shaped fromn components with desired properties.
This approach minimizes the enesgy and materials
necessary 1o isolate the desired outpul from a com-
plicared matrix of undesirable and valuebess exira
neows matter, Furthermaone, the companenis of the
unwinted matrix ame afien classified a waste, which
requires time, money, and resources for handling,

transperiation, disposal, and possible monlioring,

Additionally, deskgn decisions ot e earliest siage
cin impact the ease of product sepasation and
purification for later rewse amd recyeling of conpo-
nents. Economie and technical limiations in sepa-
rling mnterials and comgponents ane among the
greatiest obsiacles 1o recovery, recycle, and reuse (21).
Theése olstacles can be svercome by avoiding per-
manent bonds between two diferent nuteriads wher-
ever poasible. Fasteness thai are designed for
disasiembly should be bworporated o the
basic design strategy a1 all seales.
“Reversible fasteners”, in-
cluding thresded fosien-

Jers, can signdficanitly
improve the ease
of matetial recene.
ery, recyching.

and reuse in
cellular tele-
phones i
©ars.

Up-Tront
considera-
tom fop sep-
araton and
purification
avoids  the
need 1o expend
maiesials and en-
ey Lo harvest the
dheskned Biiitpal acroes
all design scales and
throaghaut ihe e cvele. At
thée mobeculer seabe, for exnmple,
separation and parifcation processes such
as eoluinn chromatography and distilation are often
meffickent. Cobimn chromatogmphy can requine lasge
quiasslilies of harardous solvends (220, whereas distil-

1
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Intbon comsurmes shgnificant amounts of energy, both
in terms ol mmoling nnd heating requirements.
However, Il chemieal action prodicis can be de
sigriedd 1o self-separate from the reaction median, [
would eliminate ithe need for these additional re-
sirees. Palymess, for example, can be used 1o con-
trol the solubility of substrates, ligands, and calalysts
for separmtbon and reuse. Up-front considerntion for
sepanation ond purification avoids the need o ex-
pend materiak and enengy 10 harvest the desired o
g arrrea-al-desigy soober-aned-throughous-tee 1

Principle &: Maimize s, ey, space, s e
efficiency, Brcause processes and systems often e
e thme, space. energy, and material than required,
thie results could be cotegorioed as "inefficiencies”, but
the cotsequences ame often hmadly disiributed
throughout the product and process life cydes If o
sysiedn is designed, used, or applied o1 hess than mos-
kmuirm efficiency, resources ame being wasted through-
out the lile cycle. The same design ssols traditionally
used by engineers 1o increse elficiency can be oven
mare broadly applied (o increase intendey: That i,
space and time e can be considensd along witl
the mnterial and energy flow 1o eliminate waste.
Furthermone, in optmized systems there is a need for
real-time monitoring to ensure (hat the sysiem cos-
tinues 1o opemie ot the intended detign conditions,

Hististieally, oisly o part of the avallable volume off
large baich reaciors In chemical manufaciuring has
heein commonly vsed during ihe reacthon period,
aften ai diluiion levels far more than required.
Throagh process intenaification technbques, such as
micrareactors thal operaie continuously at very low
vollume with eMicient mixdng. high productivity can
e obstabned fram small anwminis of ma-
terial (24 Slmilar siraegies de-
signed  Jor  maximum
effictency and imensity
cin be applied across
the modecular, pro.
whuct  amd pro-
cess, Fxamiples

of henw this ap-
plies  across
the hierachy
of  systems
scaled  n-
clude spin-
ning-disk
reaclors e
placing baich
reactors {240,
pwiler eoatings
instend of paints
digital informatbon
* raiher  than  printed
media, and eco-industriol
plants to elimbnate urban sprawd,

Pringiple 5: Outpsut-pralled persus iepot-pushed.
Le Chiltelier's principhe siotes that when a stress is
appled to a system ot equilibirivm, the syssem resd -
Jzsis o relieve or offset the applied stress. A stress §s
any impsed factor. such o temperniure, pressare, o

CHMERTAL BCIEMCE & TECH OLINIY ¢ MAREN 1, 3003

concentration gradient, which upsets the balance be-
tween the Torwnrd and reverse transfommatbon e,
Far example, increasing the bput 1o a system will
cause @ strest that is relieved by an increase in out-
prul generation. Often o reaction o tramformation s
“driven” 1o completion based on this principle by
adiding more enengy or materials io shift the egquilib-.
rium and generate the desied outpas. However, this
dame effect can be achieved by designing transfor

miathin in which outputs are continaally minimied
ar removed From the sysiem, and the irassforomation
s instead “pulled” 1o completion without the need
lar exces ey of material.

Approaching design thmough Le Chitelier's prin-
ciple, therefore, minkmizes the amount of resources
comssumed 10 wansform ipuls o e desired oul
puts. This is well known at the molecalar bevel in
chemical irensformations such as condensation me-
actions in which water is eliminated from the prod-
et stream do “pull” the resction w compledon. This
same technlque, though ned necessarily in the trds-
Limisal comiext, can be apydied acroes design scales

For example, manufaoiun ng systems can be hased
o "just-in-time” manuficiuning—goods produced
le et ] user deimiagicl exsctly for Gimeliness, qual.
iry, sl uantity, This can be more broadly defined
such thai the end user can be the final purchaser of
the praduict or another process further along the pro-
duction line. Just-in-time manafacturing requires that
equipment, resisnces, and labor are only availabie in
the amount requidred and at the tme requined o do
Uhe jola. Omly thie necessary wides ame prodsced in the
necessary guantitbes at the necessary thne Ly bring-
ing productinn maies exnctly bn line with densand (2955,

Manning manufacturing systems for final swipa
eliminates the wastes associnted with overproduc.
tiom, walting time. processing, inventory, and resource
Inpats. For examgsle, dinsct metal deposition prodisces
less final waste than reial casting (26).

Priniciple i Conserve The amaoamt of
comphexity that is buill inio a product, whether at the
meacro, mkcrn, of moelecular scale, is wsually o func-
thost ool expendinunes ol materials, energe and tme. Foe
highly compdes, high-entropy substances, it coubd be
counterprducive and sacrifice value (disan-cyding
o recyche the material. High complexdty should cor-
respated 1o reuse, whereas subsiances of minimal
comglexity ane favoned for valse-conserving recyeling,
where possible, or beneficial dispositlon, when nec-
essary, Notumal sysiems should also be recognized as
hoving complexity benefis that should mist be meed-
lessly sacrificed in manafsciuring transformatian of
procssing

Silicon comiputer chips have a signiBcant leve of
compliexity investid in them, and i may noi be effl-
chent to recyche a slicon chip in order 1o recover the
vithse of the staning materials. The complexity of a
brown pageer bag, also may not, however, warranl the
time ndl enengy for colleciion, sorting, processing,
remanufaciuring, and redistributkon as an intac
shogyring bag. End-of-life design decistons for recy-
cle. resise, or beneficial disposal shoulkd be hased on
the invested material and energy and subsequent
coryplexily across all design scales
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By targeting durability and not immortality as a
design goal, the risk to human and environmental health
at end of life is significantly reduced.

Principle 7: Duraldlity rather than tmmortaline
Proclucts than will Last well beyond their wseful com-
mencial life aften result in environmental problems,
ranging fram solid wasie disposal 1o persistence and
bosceumubation, It is therefore necessary to design
substances with o targeted lifetime to avobd inmmaor-
tality of undesirable materials in the ewvironment
Hewever. this strategy muss be bolaneed with the
design of products deat are durable enough te with-
standd anticipated opemating condivons for the ex-
pected lifetime 10 aveid premature Failure anad
subsequent disposal. Effective and efficient mainte-
narce ane repakr must abso be considered, so that the
intended lifetime can be achieved with minbmal in-
troduction of sdditional moerdal and energy
thmughout the life eyele.

By targeting durshdlity amd nat bnmosnality os a de-
sign goal, the sk wy hiarmsm ond environmeniial healih
at end of life is significantly reduced. For example,
sisigghe- use disposable diapers consisting of severnl
materials, including nonbisdegradable palyimens,
have represented the single kg nanmecyelable fc-
tion of murikdpal solid waste (279, Ahough ihs prod-
uet has o short useful Lfetime, it remsains a significant
enviranmental problem well beyond lis iargeied and
defined tieed. One solutlon Is a new stanch-hased
packing materlal, Eeo-fill, which consists of food-
grade igmits (starch and waber) that can be readily dis.
solved in domestic/ industrial water systems ot the
prochuci’s end of life, and s competitive with tradi-
tional polysiyrene packing (28). By designing durn-
hilliy, bt not immsortality, into thés product, Eeo-fll
schieves its intended wse withaout long-term enwi-
ronmenin] burdens.

Another example on the moleodlar scale is using
hiclogically based polylactic acid 1o create plastics
and fiers instead of potrobeam-hased polyacrylic
acid, which is not hiodegradable (29,

Principle 8: Moot weesd, mimimize excess. Antici-
prating the necessary process agilivy and product fex-
ihility ot the design stage: is important. Hiswever, the
material and energy costs for overdeskgn and wns.
able capacity or capability can be high. There is also
& tendency to design for wiorsl-Case scenarion o op-
timize performance for extreme or unrealistic con-
diitions, which allow thee same prodict or process to
be used regnrdiess of bocal spatial, time, or physical
conditions. This requires incorparmiing and subse.
quemlly disposing and tresng companents whose
function will st be fealieed under most opemiing
conditioms.

That ey b destgn an etermal, global soluthon
(eg.. chlomoflunrocarbons, POHa) should be mind-
mized 1o reduce unnecessany resrce expendiiunes.
Drinking woter disinfection using chiorine is a good
exxmple. Water disiributed from a centralized loca-
tion is tremted 1o ensure that the woter remaing dis-

infected 1 the furtest receiving paint, However,
walef al o shorter distance from the drinking water
treatmsent plant in the system will have higher- than-
necessary bevels of disinfection yproduocts becaase
same dissipate with tinse, An alternative and poten-
tally more sustainable strategy would be 1o nsall
actuatar and control systems throughout the distri-
bstion system that regubate the dose of chlorination
[30. This reduces the enwvironmental and human
heahh burdens of chlorine production and the sub-
sequaent relense of chlorination byproducts, such o
trihadomethanes [37).

Althaugh this example does not move towand a
nonchlorinated disinfection sysiem. it provides an
exuniple of a significan, if incremenial, nprovement
ot the current system. This sirstegy can be applied
ncross design senbes o limit the expenditione of an-
derused and unnecessary malesials and energy. For
exnmple, ercvinse calalysis that operate ot mid eon-
ditinns can replace more reactive reagents. Tech-
nodogies that target the specfic needs and demands
of end users aleo offer an alternative 10 "off the shel™
solutions,

Principle 5 Minimize materiol diversity, Producs
as diverse s cars. food packaging, compuiers, and
paini all have multiple compoments. In an aulome-
bile, components are made from various plastics,
glasses, and metaks. Within individual plassics there
are various chembcal additives, including thermal sta-
hilizers, plastickeers, dyes, and Bame-retandonts. This
diversity becores an ssur when considering end.
of-useful 1ife decisions, which deternmines the ense of
disassemnbly for reuse and recyche. Options for final
dispaition are increassd thoough up-front designs
that mindmiee material diversity yot scoomplish the
needed lunctions

At the process bevel, this is being donie by inte-
gratkng desired functionality inw polymer backbones
and thereby avoiding adeitives at a later stage in the
manufscturing process (3, Talboring polymer prop-
erlies can have a positive environmentz] effect in
cases In which beaching of additdves may be an Beus
and in cases in which ease of reeyeling is impartant.

Om the produect scale, selected nutomobile design-
ers are resducing the mimbes of plastics by developdig
iffepeint frtiis of pobytners o have new material cdsar.
acteristics thal Enprove ease of dissssensbly and re-
cyclablliiy. This technehsgy is currently pplied 1o the
dhestgn ol Enadiibayer comyponenis, such s deos and in-
strument panels, For example, components can be
produced usbng a singe miaterial, such as metallocene
polyoleling, that ame engliesred to have the various
and necessary design properties. Through the use of
this maono materiad design stratmgy, it oo ngey nec-
essary 1o disassemble the door or instramens paned for
recinveny and recycling (33),

Om ihe vcdecular scabe, this prineiple is Wusirat.
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ed with “one-pat” or cascading reactbons, of self. as-
sembly proceses thal meplace multistep reactlons.

Principle Ik Integrate local maierial and energy
floevs, Products, prooesses, s systems should be de-
signed 1o use the exisling frmmework of enengy and
material Nows within a unlt operation, production
line, manufaciring facility. indusirial park. or local-
ity By taking adviniage of exisiing energy and mole
rind flows, the need 1o geswerate energy and for acquine
and process mw materials ks minimised,

At the process scabe, this sirategy can be sed 1o
take the heat generated by exothermde reactions 1o
drive other reacthons with high activation energies.
Byproducts formed during chemical reactions or
through purification sieps can become feedstocks in
subsequent reactions. Cogeneration enemgy sys1emms
can he used o genernte dectricity and steam skmul-
taneously 1o increase efficiency, In this manner,
“waste” material and energy can be captured
threughout the production line, facility, or industri-
al park and imcorporatedd into system processes and
final products,

This principle is also Hutirated by regenerative
hraking systems In hiybrid electric vehicles. In (hese
systems, heal generated by braking ihat b wypheally
wasted is capluned, revensing the electrie motar, This
tumns the motor o an ekecitic generator, creating
eleciricily that s fed back into o battery and suemed
a8 ehefgy Lo progeel the vehicke. Integratdng the drive
train with the regenemative braking sysiem redices
the vehicle's fued demonds and significamly improves
Tued efficiency [340.

As this example demonstrates, it ks imporian o
corisicler the nvallability of energy and material for a
rroduct or process. Enengy ingains from soomees, such
a8 waste heat from adjacent processes of incomarn-
tian oif already edsting materals,
may significanily benefit
thee Efe cycle, mducing

the need for raw

materinls and en-

SRy ixeuilsition

and resiring

bess prrocess.

ingg el ol
peasal.

FPrineiple

11 Design

for com-
mercial

In many
liiklances,
commuercial

end af lile
oocurs as a resull

of ischnodogical ar
siylistie olwolescence,
rather tha o fundamen-
tal performance or quakity fail-

uare. To reduce waste, companents tha
reimain functional and wleable can be recovered fog
reuse anlor reconfiguration. This strategy encor-
ages up-front modular design, which reduces the

-

ENTAL SCIENCE & TICWNOLOGY ¢ MARDH 1. 3033

newd for soquibning and processing mw materials by
allewing the next-generiion designs of products,
processes, of sysiems (o be based om recosvened com-
panents with known properties,

By incorpomting commencial “afterlife” o the
Indtial design strategy, rather than as anaflenhoughi
a1 enid af 1€, the value added 1o malecules,

s, products, and systems could be recovered and
reused at thelr highest value bevel as functional com-
ponenis This case is most compelling when end of
life is premature and not o fedamenial qualiny fail-
ure, &5 in the case of personal electronics. Cellular
tebephones, personal digital assistanis, and lagnop
comguiters are alten retired as styles change or tech -
nology advances {35); however, the physical compa.
nesits ane still fully funcrbonal and thersfone valuable.
Dresigning paroducts with components that can be re-
covered wold signilicantly reduce end.of life bur-
dens and monulacture of duplicats companenis (n
the next-product generaton. For exmple, appeoas
muabely 9% of Xerox equipment is designed for re-
rmanulEciere |26, Conveniing old Industrial bulldings
to howising ks an example at the systeme scale.

Prisigdple 12: Remewalie rather than depleting.
The nature of the orgin of the materials and enengy
Inpats can b a major influence on the suswinabil-
Ity af products, processes, and sysiems. Whether o
subsinnee of enengy source B renewable or depler-
Ing can have fas-reaching effecis. Every unit of finite
substance used ina consumplive ounner e
meentally moves the supply of that subsiance toward
depletion. Certainly, fmm o definitionnl standpoin,
this s net sustaiable In addition, because virgin
substances requine repetitve extmctive processes,
using depleting resources causes ongoing environ-
meental damage.

Henewable resources, hivweves, can be used in cy-
cles i which the damaging processes are nol mvec-
essary of al least ol requlred as alten. Biological
materials are often ciled os renewables. However. i
a wirsle product from a precess can be recovered and
used o8 an allemative (eedstock or recyclable inpan
that retabns its value, this would certainly be con-
sidered renervenble from a sustninability standpoina,
Examples include recovering blomass feedsiscks,
treating wastewater with naturl soossiems {377,
andl binhased plastics.

Although it s certainly trise that #l hurman process
o5 and setions will have some (mpact on the emd-
ronment, minimizing those actons tha ireversibly,
sigmificanily ahier the susainable supply of o resource
cadh Jead 15 the detign of more susiainable products,
processes, and sysiems.

Fimal points

tanovation in design engineering has resulted in feats
ranging from the microchip o space travel. Mow, that
samie Enmwnative tradition mmest be used 1o detign as.
taimability into products, procesaes, and systems inoa
way that is scalable, By using the 12 Principles of
Gireen Engineering as a framewark, the conversailon
that must take place between designers of molecules,
materials, componenis. produocts, and comple sys-
e can oceur using o common language and & und-
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The principles are a set of methodologies
to accomplish the goals of green design
and sustainability.

versal method of approach. The prineipdies ate tiod
slmgly a Buting of goals, but rmther 8 w9 ol metiod
ilnghes o accomplish the goaks of groen destgn and
smtnimahiliiy:

Hecause of practical, logisticnl, economic, inertal,
and Instinutional reamews, it will b nocessary in the
M beTTn b oprimiee insisEinehle prodicts, o
vrses, arnd sysierns thal aie |'|n'n-r.|||3.- (1] Id‘.h'\r Thiss s
ar illlill.ll'[ﬂl'll sl tevin s, anid e EIvEn e
Aineerng principles provide a el framewark Jor
accamplishing this aptimization. wever, thimagh
re-erighneering ol eriise sysiems (e, personal irans
it sy ieios), greater digoress of (eedom with
rereniial leiefits for sustisnabiliny are obtained, and
therefom, the prndples become more ssnential
IArimately, a redefining of the probles, frioom e mol
exudar i the systiemes leved, is whene fundasmenual and
vert inhetenil sustpinabilliy cun he achieved, This
e the 12 prineiples ae mast poseiful

Althensgh sach principle s be deminictnted o
eacly wele, thee 12 principles lave neither been bm
pMemented syuiemiatically wor seenss all weoles
Svalemtatic nilegratioe of these pranciples s key 1
ward achieving geiiuine sunminabiliny In dee design
of mileculet, products, processes, and eystems. for
thsét sbrnultanesus benefit of the epvimnnent, eoon
omvy. and society, and the ollimate goal of
suntaiisability.

Thie mutheers wish 1o thaod, nemorous soginess and
desiggners aroend (he workd for their diseussions and
contritmnims, especilly Mary Kbl Tor her in
vithiahle assistunce wath ihic papes,

Poald Armirinas is o spevinl profesier in the chimiiry
shepuiriment af the Doiversity of Nodttmgham s phe
Pt Kermgaton anmaf o e of (roeirer ot o Wiide
Howee CHffce of Scivnce mid Tecdimology Policy in
Wipshimgran, (0 frlie Simmereun oo FIL ST
Pl rord resawanrfy e i i tre Eeparrarseni of Clil
undl Erviranmetal Enyinevring s the School of
Newierand Resninroed and Enethoanneei nr gl Umiterary
af Michigem Adies cofrespomdence o Amaian ap
FLe L PRl DL T TN T ]
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ANEXO D

Questionario aplicado para Grupo de Controle



L 253

Design ¢ Sustentabilidade

Grupo de comntrole

L. Considera ser fundamental a constante atualizacio de
assuntos pertinentes ao design, sendo que & impossivel ser
bem sucedido sem o acesso a informagdes sobre as diversas
dreas de aluagio

2 Discordo totalmente () Discordo

O Indifireme () Concordo

O Concordo totabmene
L Voce Gasew com Treqiiéncia sites, literatura, ou outro meio

que fornega infoimagd- *“~aices relevanies em relagio so
desipn?

(2 =im ) nio

3. Freqfiéncia de acesso aos meios de informagio

Dhiseriaamenie (1), semamslmerie (1), mensabneni (1), ocasiomalmernie
4%, mwvscr ¢ 5

I 2 3 4 5
internet 00000
CDs efou DVDs Q0000
revistas e publicagies especializadas O O O O O

4. Uiliza outros mebs?

1 diariamenie (2 semanalmente () mensabimente

) veasiogalneenie ) munca

5. quais 550 estes oulros meios™:

6. Na sua opiniio, quais os conbecimentos e habilidades

impeertanies para a formacio do designer de produtos
Sewe dporpcsiiivaciin ¢ 1. Proec Tempooninde 20 fmpoviante 150 Alaive
P panrnimmtet ¢, Prissarsiiond o dr

| 2 1 I 5
€ ringividade QO O O O O
Feonomia/ Administragdo C O 0 O 0O
Ersomimia C O 0O g O
Evtétien O O O O 0
Marketing L8] 8 ] ] 2 2
Metodologia Clentifica Q O o O O
M tecnddogindMaterias O O O O O
Paicnbinpia O O 0O 0O o
7. wiitire

£ Que ordem de prioridades voct estabeleceria para
seus projeios, caso tivesse total liberdade para erfar?

S fmportdncia (15, Powca lmporsasie (25, fmportase (75, Luike
dmpartannr iy, Prissoedial (3

12345
Qrue proporcione lucros para uma empresa Q0000
e atenda a3 necessidades do Q0000

col .. Larfuaudrio
Que o prodats teaha prego balue para quem

Q0000
compra

Qe o produto possua qualidade estéiica Q0000

Que o produto cause pouce Impacto smblental  QOO0O0

Que o produto seja ficll de montar e desmontar QOO0

Que o produto oferega variedade de modelos, 0000
opgies

cores &
Que o produts seja reaproveitivel apas seu usa 000

primcipal
QD000

Que o produte prasua mais de uma fungio
9. Outras prioridades, Quais?

. Quie grau de familinridade e conhecimentos voce
pessui solire os femas relacionados abaio

Vitrdrr { J1, powca (20 Aidatr 053, Rom ifi, Eveelerwe o33
12345

Consumn Sustentivel {Mudungas eulturais de Q0000
COms L)

Indistria Susientavel (Mudangas nos padries de Q0000
prvdugio)

Agenda 21,

Responsabilidade Social das empresas D000
Legislagio Amisiental (681516 16]
Rotubos Ambicatais - Selos Verdes OO000
Gestio Ambicntal (88 8188]
Cerenciamento do v (Colets selethoalusinas GDDW
e trlagzem)

€ 4 R (redugan, rewso, rocuperagin ¢ Q0000
reciclagpem)

Foverpias Heno iy els OOO00

egqusador 1072
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11. Noa conhecimenios especificos sobire design e
sisientabilidsde, qual seu gran de familiaridsde com
o lemas:

Nenduw (1), Rutmr (21, Midao (1), Bom (4), Fxeelente (3),

12345
Eco-design Q0000
IME (Design for Environment) QOO0
Design Sustentivel Q0000
Ecologia industrial Q0000
Design for X Q0000
Amniilise do ciclo de vida dos produios OO0

Agenda 21 brasileira - Agies e recomendagies (0000
jpara a indistria

Gestido Ambicntal nas inddstrias Q0000
Produios eco-clicientes - OOO00
Produgiio limpa Q0000

Marketing ambicntal (ou Marketing "Verde”) OOO00

12. O que estaria disposto a fazer para ajudar na protecio do
mclo ambiente

[ scparar livo para ser reciclado

[ climinar o desperdicio de dgua

[} redurir o consmmmo de pis ¢ energia

([ participar de mutirdo

[} campanha contra empresas que poliem

[ pagar mmpostos para despoluir ries

[ contribuir para orpanizagies ambientars

[ papar muais por alimeatos sem produlos quincs

[ papar mais por chetrodomésticos que cONSMMAan: MEnos cierga
[ comperar produtos de empresas socialnenle responsaveis
[ mendian desies

Frubigue inn reapainhn seleciomemds umir ow dmers canes 0 o

AT

13, A quem vooe atribui a responsabilidade de resolver os
problemas ambientais - enumere ov 3 principais agentes,
om sua epiniin

O Prefieitura [ Governo Federal
D Ciomermaes s adua) D Innidades “ﬁmgh:“

[ A commnatades bocais  [T] Ox lideres mamdias

L Fraproesdrs D Chrpan sl ImlemagkMisis
[ Chentisias [ larcyas

) VscolasUinversidades ] Todos nds

] e

iy oot PiEanhin ol i ke Wisa i oSV F N i ¢ 8 A R

14, 5e considera "(latros”, quais seriom csies agentes’:

7
15,0 meio ambiente deve ter o principal peso nas dechsbes =
dos governos e das cmpreaas, mesmo que ocasienem
impactos econdmbcos slignificativos nos custos de
produtos ¢ servigos.

Q) Discordo totabmente () Discordo em parte
() Concordo em parte () Coscordo lotalmenis

16, Que Importincia vood atribul sos ftens abaivo, como
formia de contribaicio do designer para a
sustentabilidade

e Fmporsdncia | 1), Posco importante (21, leporiase §5)1, Afuiie
Teporicwe (47, PFriordiol (5]

113435

0 designier deve avaliar previamente a natureza Q0000
das malerias primas ¢ energia em seus projetos,

optands por aguelas de menor Impacio

ambiental.

O3 produtos, processos e dsienas devem ser Q0000
desenhados para olimbzar materias primas,

energia, espago ¢ ellckncia.

Otimizar o tempo de vida dos produtos (evitar OO0
criar produtos de rapida obsolescéncia).

Agregar virias fungbes num inleo produto, OO00
porém com equilbrio, para nio gerar fungdes

superfluas (que nfio serdo utilizadas).

Para evitar desperdicios, indicar ao fabricante  OO0O0O0
priticas de produgdo just-in-time

(contra-pedida) ¢ sistemas de venda atraves de

catilogos ou comercializacho via cletrinica,

Minimizar volumes ¢ quantidades de materias  OO0O00
primas de embalagens, sem menospresar a

impartincia destas na prodegio ¢ consery agie

dos produtos.

0 designer deve usar suan habilidades eriativas  OO000
para valorizar o material rechelado

O designer deve usar suas habildades erativas (000
[HArE PRI er i Il'lll:ll-dlll'll.‘ltﬁ dhe lixo e solorss

de producio

Prowlutos devem ser desenhados prevendo sus 20000
fachl desmontagem

Participar em projelos para micro-empresis (818 0186
Iocalizadas em regites de dificil

desenvolvimento econdmico ¢ social. erecer

hase estéthca, erponomica e de raclonabidade

pars ariesdos

Buscar alternativas em desipn para reduziro Q0000
consumo explorando novos estilos de vida para

as sncledade (Ex transporte eolethvons confortisel

e plitiﬂh [EArE ey HaAr o Wi da vesculo particular)

Assumir povos valeres elicos, utilizando sew DODOQ
petencial para participar na criagan de wima

sochedade maks justa e um meio ambiente mais

miegm

17, 5S¢ quiser, delae sua oplakio sobire esta pesguisa, sobre as
guestives, sohre o lema,

[Mesipuecndan 212
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ANEXO E

Questionario aplicado para Avaliadores do site



Data :
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Os 12 Principios do Design Sustentivel

Pe. cquisadores do site

1. Considers ser fundamental & constanie atunlizagho de
assuntos pertinenies ao design, sendo que & impossivel ser
bem sucedido sem o acesso a informagies sobire as diversas
dreas de aluagio

) Descorda totatmente ) Discordo
) Indifercnle ) Concordo
() Concordo totalmenle
2. Vioci husca com freqiiéncia sites, literatura, ou outros
mebos que fornegam informagdes teenicas relevantes em
relagiio ao design?
QO am Q) nic
3. Freqiiéncia de acesso aos melos de Informagio
Ficeri e (T, Leveeveie (). meranalmenie |3}, ocasimalmenis

{di, memom §51

1 2 3 4 5
internet O 000
CDhs efou DV 00000
revistas ¢ publicagies cspecializadas O O O O O
livros 0 00 0 Q

4. Utiliza outros meios?
() disriamente () semanalmente () mensabmente
() ocasionalmente ) nunca

5. guais sio estes outros melosT:

6. Nayua opinido, quals os conbecimentos ¢ habilidades
impartantes para a formagio do designer e produtos
St Tgpaaridiacion {1}, Powco lmportare (2, lmporarte (7). buwik
Tmpartanic (4], Primorcial §5)

] @ 3 4 5
Criatividade o o O O QO
Economia/ Administragio O O O O 0
Ergonsmia O O O O 9
Estética o o O 0O 0O
Marketing O O O O O
Metodologia Cientifica 0O O O O O
Novas tecnoboglasMaterins O O O O O
Pricologia o O 0O O 0O
T. watros

8. Que ordem de prioridades vooé estabeleceria para
seus projetos, caso tivesse total iberdade para criar?

S Impoicdneia ¢ 11, Proswco Impossanie (20, Tmportange (#1. koo
Fepovnanie (41 FPrimosbol (51

12345
Q0000
Q0000

Que proporcione lucros para uma empress

Que atenda as necessidades do
consumidor/usuirio

Que o produto tenha prego baixe para quem (0000
compra

Que o produto possus qualidade estética 000
(hue o produto cause pocs Impacio ambiental 00000
Que o produto seja ficil de montar ¢ desmontar 30000

Que o produte oferega variedade de modelos, 000
cores € opgies

Que o produto seja reaproveitivel apds seu uso o000
principal
Que o produto possua maks de uma fungio Q0000

9, Voce acrescentaria outras prioridades. Qruais?

10, Que grau de familiaridade e conhecimentos voct ji
adquiriu sobre o3 temas relachonados abaivo

Nevalarsm {1}, powco 21, Mo (5, Bom (4), Excelemte (3).
12345

Agenda 1. Q0000
Consame Sustentivel (Mudancas calturais de 20000
CORANI])

Indistria Sustentivel (Mudangas nos padries de O3O000
produgiio)

Responsabilidade Social das empresas Q0000
Legislagio Amblental Q0000
Reétubos Ambicntais - Selos Verdes Qo000
Gestio Amblental 00000
Gerenciamento do lizo (Coleta seletivalmainas 0000
de trisgem)

0 4 Rs (redugio, reuso, recuperagio o OOO00
reciclagom)

Energias Renoviveis 0000

Pesqusador 173
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11. Especificamente sobire design ¢ sustentabilidade, qual
o grau de conbecimentos adquiridos com os lemas:

Nendeormr 010, Ruhm 13 Nidadin ¢ 55, Mo ¢ i, Euncelenie (30

12345
F:nl-lh'nign DDD’DD
DIE {Deskgn For Environment) Q0000
Mesign Sustentavel Q000D
Ecologin industrial Q0000
Deesign for X Q2000
Anilise do cicls de vida dos proqdutos Q0000
Asenda 21 brasileira - Agies e recomendagies (0000
para a indastria
Gestao Amblental nas inddstrias 20000
Frodutes evo-cficienies B18]18 0]
Produgio linpa Q0000

Marketing ambiental (ou Marketing "Verde™ QOO0

12, 0 que estaria dispasto a faecer para ajudar na protegiio do
melo ambienie

) scparar live para serrecic!=2:

O climinar o desperdicio de dpua

[ reduzer o consuma de pas ¢ cocTgia

[} panticipar de mutirio

[ campanhia contra empresas que poluen

[ pagar impostis para despoluir o

[} contribmiir para organieasies anfnentas

[ pagar mais por alimenios sem produtos quimecos

) pagar mais por cleirodomésicos que CORSUIMIIL TRINS CCTRIE
[ comnprar produtes de epreas socialimens responsivis
3 penhum destes

Tt v Feaparinas selecsnamoke s o diversan casan (1P me
mh i)

13, A quem vocd atribui a responsabilidade de resolver os
problemas ambientais - enumere o3 3 principais agentes,
em sua opinido

[ Prefeitura [0 Giovero Federal

[} Governo Estaduaal [ Entidades ecobiypicas

[ As conumidades locais ] Os lideres mumdiais

2] Empresdnos [ Owpanieagis inlernacionais
[ Cientistas [ terejas

) EscolasfUniversidades [ Todos nés

) Onitrss

rdepaer a1y peaponiin selerimnaady wme o aliverse cars (4 e mdiee

14, Sc considera " Quiros’, quais seriam esies agentes?:

257

15, O meio ambicnte deve ter o principal peso nas decivies
i governos ¢ das cmpresas, mesmo que acaioncm
impactos econdmices significatives nos cusios de
produlos e servigos.

(2 Ihecordo tolalmente
) Concosdo cm parie

() | hacordo an parte
(3 Uomeonbs fotalmonic
16, Que importancia vood atribul para cada um dos 12
I'rirlrl'piml ap reseniados no site™
Sem fepornincia 11, Posce feportosie (20, fmporsanie 155, Afuie
fmporiomwr i, Primordial 151
12345

I Principie (avaliar previamente a fatuiesa das Q0000
materias primas ¢ energia em seus projetos,
aptandas por agqueles de menor impacto

ambiental).

2 Principio (Criar noves proditas prevenda OO0000
otimizagio de maiérias primas, energin, espago

e eficicncia).

1 Principho (Otimizar o tempo de vida dos Q0000

produtes, evitands criar produtes de rapida
olsnlescéncial.

4 Principio {Agrepar varias fungies num anice (0000
produto, porém com equilbrio, para ndo perar
fungiies superfioas - que nio serao wiilizada),

& PPrincipio {Para evitar desperdicios, Indicar a0 OO0
fabricante praticas de producio just-in-time
{conira-pedida) ¢ sistemas de venda atraves de

catalopos ou comercializacio via eletronica)

& Principio (Minimizar volumes ¢ quantidades (OO0
de matérias poimas de embalagens, sem
meneaprerar 3 impariincia destas na protegio e
conservacio dos prodaios),

T Principio (O designer deve usar suus
habilidades eriativas para valorizar o material
reciclado)

8 Principio ({0 designer deve usar suas
hahilidades eriativas para promover o
aproveitaments de livo ¢ sobras de produgio)

4 Principls (Produtos devem ser desenhados
pul‘mdﬂ sua Tacil dnmllgmﬂ

10 Principio {Participar em projetos para
flero-empresas em regioes de dificil

J Iviment dmibeo ¢ social(Merecer
e -*‘d‘ ..-| { I

L0000

Co000

Q0000
Q0000

laase estedicn, erg:
para artesios),
11 Principio {Buscar alternativas em design
para reduzie o consumo explorando movos
estilos de vida para as sociedade)

12 Principio {Assumir noves vabores elicos,
utilizando seu potencial para participar na
eriagaa de uma socbed aile mak justa e um meia

ambviente mais iulcgnr'r

O 20

Q0000

17, Qual & sua opiniio em relagio a gualidade estetica do site
“12 Principios do Destpn Sustentivel”

() it raen ) mi ) regular

() g (2 achei envckente

Pezqusador 273
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18, Qual a sua opintio em relagio as conteddo apresentado oo

site ™12 Principios do Design Sustentavel”

(D) excesn de mivrmagdes ) enformagdcs aulicentes

) mlormagies insuliciente: () oulr

14, Se poasui outra opiniko, qual’

20).. Para cadn oma das seches deste site, qual sua opiniio

sabire a facilidade de acessn?
Jfebesd g K1 regubor 120, confioue (57

0 teato superior esquernido dis 12 Principios do

Design Sustentavel (apresentagio)
A segio sobre "Questies Ambicntals™
A segin sobre "Consume ¢ Desperdicis™

A segio sohire ¥ Desenvolvimento Sustentivel”

A segin sshee " Design e Meio Ambicnte™
A segio " Check-dist™

A wegiio " Glossario”

A secio " Noticias™

A seqio dos 12 " Prnciphs™

A segiio de exemplos de cada ¥ Principio™
A secin " Contata™

[
Q

'sNeNesNoNoNeNoNoN oo

C0CO0OOCOC0O0Q0 O=

21, Dias seghes apresentadas neste site, guais os mais

interessanies na sua opinkie?

Nentmm {11, mddio {2, inieressanie (L msike dnfonrocante (47

A segin "Questies Ambientais”

A seglio "Consumao e Desperdicio™

A segito " Desenvolvimento Sustentavel”
A segiin " Design ¢ Meio Ambicnte”

A segio " Check-list™

A segho " ghssario™

A segdo "Noticias™

A segio " 12 Principios”

A secho de exemplis daos 712 Principios™

A segio " Contatn™

C0oQ0OO0C00C0C0O

OC00C0O0OCO0O0O ™
O0C0QCOC0CO00C0 ~
C0O000CO0O000 =

CoQQCOoO00C00C0 O~

258

21, Se quiser, deive sua opinido sobre eita pesguisa, sobre as

guesifes, sobire o lema,

PPequsaduor 373
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APENDICE A

Protétipo “Os 12 Principios do Design Sustentavel” — simulagao do
site em CD-ROM
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