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Blogs... onde alguém pode se construir diariamente, cumulativamente,
e conversar a partir de um certo ponto de vista, de sua zona
iluminada! Aqui podemos nos lembrar das teses de Leibniz e dos
muitos caminhos possiveis que podem ser percorridos dentro de uma
mesma cidade. Sdo diferentes os percursos para cada individuo,
diferentes, portanto, as formas como cada um pode perceber onde
vive, vivendo-se, no entanto, na mesma cidade. Se somarmos todos
0s percursos, teremos reconstituido uma pluralidade de mundos
dentro de um mesmo e tinico mundo!

AbsintheSpirit, em comentario no blog Alfarrabio



— Resumo —

Esta tese consiste na andlise dos “weblogs” — popularmente chamados “blogs” —
como um fendmeno social que engendra uma forma especifica de apresentacdo do
eu. Os blogs se definem como uma modalidade de publicacio pessoal “on-line” onde
0 sujeito encena a si mesmo e ao seu cotidiano, dispondo-se constantemente ao outro
e realizando-se na potencialidade de ser visto e de interagir. O que alimenta os blogs
ndo €, portanto, da ordem da “intimidade” ou da “vida privada”. E um cotidiano
inventado, teatralizado e constantemente negociado de modo a se tornar
compartilhdvel no interior de contextos sociais mais ou menos delimitados. No
campo de aproximacao entre a Antropologia Simbdlica, o Interacionismo Simbdlico
e a FEtnografia da Fala, procurei compreender, entdo, como os blogueiros se
apresentam, quais as competéncias mobilizadas em suas performances e quais 0s
contextos que emergem dessa atividade. Apesar do desejo sempre enfatizado de se
conquistar audiéncias cada vez mais amplas, a andlise mostrou que a vida social no
universo dos blogs ocorre nas densidades das redes, ali onde as relagles se
constroem e se mantém por vinculos de reciprocidade, pela troca didria de visitas,
comentdrios e links. E no 4mbito dessas “blogosferas” locais, onde os sujeitos se
constroem na relacdo com o outro, que os blogs se constituem como uma experiéncia
cotidiana e processual, que se desenvolve num movimento constante entre a

harmonia e a desarmonia, entre o conflito e a sociabilidade.
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— Abstract —

This dissertation analyses "weblogs" — popularly termed "blogs" — as a contemporary
social phenomenon that engenders a specific form of presentation of the self. Blogs
are defined as a modality of "on-line" personal publication where the subject enacts
himself and his daily life, constantly interacting with others and attaining the
potentiality of being seen and of interacting. What nurtures blogs is not, therefore,
tied up to "intimacy" or "private life". It is an invented, dramatized and constantly
negotiated daily life which becomes bestowed inside specific social contexts. Thus,
in the approximatory field between Symbolic Anthropology, Symbolic
Interactionism, and Speech Ethnography, I have attempted to understand how
bloggers display themselves, what competences are mobilized in their performances,
and what are the contexts that emerge out of such activity. Despite the always
emphasized desire to permanently conquer wider audiences, the analysis has shown
that the social life in the universe of blogs unfolds in the densities of the nets, where
relationships are built and are kept by means of bonds of reciprocity, by the daily
interchange of visits, comments and links. It is in the backdrop of these local
"blogospheres", where subjects construct themselves through their relationship with
others that blogs are constituted as a daily and procedural experience, which builds
up in a constant movement between harmony and discord, between conflict and

sociability.
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— Introducdo —

Este trabalho se insere no contexto de uma trajetéria de pesquisa iniciada logo nos
meus primeiros anos de graduacdo em Ci€ncias Sociais, na minha “inicia¢do cientifica”. Na
época, e ja se vio dez anos, os estudos do “ciberespaco” se voltavam para as “novas formas
de sociabilidade” geradas na interface com a tecnologia. Quais as especificidades das
interagdes “on-line” diante das possibilidades e limitagdes do “meio virtual”? Quais as
estratégias comunicativas especificas que orientam tais interacdes; ou, ainda, como as
performances individuais se apresentam na auséncia daqueles elementos tipicamente
presentes no face a face, como a aparéncia fisica, a gestualidade, a voz? Qual a consisténcia
das relagdes sociais construidas no ‘“ciberespaco”? Quais sdo e como se manifestam as
relagcdes entre experiéncias “on-line” e “off-line”? Questdes como estas conduziram uma série
de pesquisas centradas na andlise da dindmica social produzida em modalidades especificas
de “comunicacdo mediada por computador”. H. Rheingold (1993), na “comunidade Well™!,
R. MacKinnon (1992) e N. Baym (1995), nos newsgroups, e E. Reid (1991, 1994), nos
MOOD’s e chats®, foram pioneiros ao buscarem compreender como o0s sujeitos se
apresentam, quais as estratégias mobilizadas nas interacdes e como se constréi um “sentido de
comunidade” nos espagos sociais criados em cada uma dessas modalidades.

Em termos metodoldgicos, os estudiosos da “comunicacdo mediada por computador”
se viram, ainda, diante do desafio de pensar sobre os modos de se fazer pesquisa no
“ciberespaco”. Esta discussdo se configurou principalmente no campo da Comunicagdo, tendo
como pano de fundo a questdo sobre se a Internet se constituia num “meio” — no mesmo
sentido que o termo é habitualmente usado nos estudos da midia — e se, portanto, poderia ser
situada num “departamento” a parte, tal como ji acontecia nos estudos das outras midias

(imprensa escrita, televisao, radio. etc.) (Jones, 1999; Reed, 2000). Em suma, esse debate

" Acrénimo para Whole Earth ‘Letronic Link: criada em 1985 como uma rede local que cobria a drea da bafa de
San Francisco (Califérnia, EUA), a Well se expandiu acompanhando o crescimento da Internet e se configurou
como um sistema de conferéncia eletronica no qual os “associados” podiam se engajar em conversagdes ou em
trocas privadas de e-mail.

? Estas e outras modalidades de “comunicacdo mediada por computador” serdo detalhadas no primeiro capitulo
deste trabalho.
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provocou a emergéncia de diferentes abordagens acerca da metodologia de pesquisa no
“ciberespaco”, dentre elas as que se questionavam sobre a relacdo entre pesquisadores e
sujeitos pesquisados na interface com a tecnologia, apontando para a relevancia da
“observacgdo-participante” e do trabalho etnografico na compreensido das intera¢des “on-line”
(Kendall, 1999; Paccagnella, 1997).

Foi nesse quadro que iniciei meus estudos, tomando por objeto de investigagcdo as
listas eletronicas de discussdo que se destacavam pela potencialidade de se constituirem
enquanto espacos permanentes para o desenvolvimento de atividades em cooperagio.
Busquei, num primeiro momento, descrever padrdes comportamentais basicos de cooperacao
cientifica em listas de discussdo com propdsitos mais ou menos especificos’. Contudo,
deparei-me com espagos sociais onde, mais do que informacdes e mensagens, circulavam atos
de linguagem que colocavam em jogo a reciprocidade e a negociacdo entre atores sociais. Em
outras palavras, tratava-se de instdncias interativas onde os lacos de entendimento construidos
entre os participantes pareciam estar acima dos propdsitos mais objetivos da cooperagdo
cientifica.

Esses apontamentos iniciais me desafiaram a aprofundar meus estudos, no sentido de
identificar as formas sociais especificas que as interacdes desenroladas em listas de discussio
produziam e buscando compreender como tais formas se articulavam na definicdo de cada
espaco, de cada grupo.

Na pesquisa de mestrado centrei-me, entdo, na andlise da dindmica social
estabelecida em uma lista de discussdo especifica: a lista Cibercultura®, criada como espago
de debate permanente sobre as particularidades da “cibercultura” no Brasil e no mundo.
Considerando que se tratava de uma modalidade de comunicacdo na qual o principal meio de
expressdo € o texto escrito, procurei identificar os sistemas simbdlicos construidos e
compartilhados pelos participantes da lista e como que estes operavam enquanto indicadores
de pertenca a um grupo, a uma “comunidade” singular. Partindo do referencial metodolégico

e conceitual da Etnografia da Fala (Hymes, 1969; 1974a; 1974b), foi possivel, assim,

? Pesquisa que desenvolvi entre os anos de 1996 e 1998 no quadro do Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo Cientifica/CNPq, j4 sob a orientagdo do Prof. Theophilos Rifiotis. Esta pesquisa serviu de base para a
elaboragdo do meu trabalho de conclusdo de curso nas Ciéncias Sociais (UFSC), intitulado Internet: novos
caminhos de socializacdo. Um estudo das listas de discussdo (1998). Um relato mais detalhado sobre esse
antecedente de pesquisa foi feito, também, em minha dissertacdo de mestrado (2002).

* Lista de discussdo criada em 1996 pelo Ciberpesquisa, grupo de estudos ligado ao Programa de Pés-graduacio
em Comunicagdo e Cultura Contemporanea, UFBA.
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identificar um padrdo comunicativo, composto por conjuntos de codigos sociais e regras de
interacdo, que deveria ser apreendido pelos participantes como parte da competéncia
comunicativa necessaria para interagir no grupo. Incluindo desde os aspectos formais das
mensagens até os codigos relativos a tematica da lista, esse padrdo comunicativo se construia
num processo de negociacdo permanente que, por sua vez, se realizava entre situacdes de
conflito, configuradas diante do reconhecimento da quebra de alguma das normas
interacionais, e de sociabilidade, onde prevalecia a pura interacdo, o sentimento de “estar-
junto” (Simmel, 1983). As situa¢des de conflito se destacaram pela intensidade das interacdes,
voltadas principalmente ao resgate dos elementos unificadores do grupo, que lhe conferiam
um sentido de “comunidade’™.

Essas experiéncias de pesquisa apontaram para a importancia do trabalho etnografico
para a compreensdo da produtividade social do “ciberespago”. Elas permitiram-me perceber
que a existéncia social desses espagos criados na “comunicacdo mediada por computador”
estd diretamente relacionada aos padrdes culturais construidos pelos sujeitos em interagao.
Com base na abordagem de Geertz (1989) sobre a cultura, podemos dizer que esses padrdes
ndo s6 informam sobre os grupos e os sujeitos, fornecendo modelos da cultura, como também
os formam, fornecendo modelos para a cultura. Dai a necessidade de uma abordagem sempre
contextual, que busque apreender as especificidades de cada modalidade e grupo,
considerando-se que os aspectos relativos a interacdo num dado contexto social sé adquirem
significado se analisados no seu préprio registro. Isso ndo exclui, certamente, a possibilidade
de determinados aspectos ou padrdes comunicativos relacionados a uma modalidade ou grupo
especifico serem extensiveis as outras modalidades de ‘“comunicacio mediada por
computador” e/ou situagdes de interagdo face a face.

Sob essa perspectiva, a polaridade ideoldgica entre “apocalipticos” e “apologéticos”,
que marcou a fundacido do campo de estudos do “ciberespago”, perde a sua centralidade. Nao
estamos mais tratando de um ‘mundo paralelo’, caracterizado ou pelo seu potencial
democratizante decorrente da universalizacdo dos meios de comunicacdo, como sugere P.

Lévy (1999), ou pelo seu potencial destrutivo decorrente de uma mediatizacdo, massificacdo e

> Ver Maximo, 2002. Compartilhando regras de fala: interagio e sociabilidade na lista eletronica de discussdo
Cibercultura, Dissertacdo de Mestrado, Florianépolis, PPGAS/UFSC.
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desrealizagio generalizada, como diriam P. Virilio (1993) e J. Baudrillard (1996)°. Ao
contrario, percebemos esse universo como estando permeado por fronteiras simbdlicas, que
demarcam segmentos mais ou menos delimitados, definidos em termos de padrdes
comunicativos cuja constituicdo implica num processo de constante negociagdo e ndo se reduz
as possibilidades e limitagdes colocadas pela modalidade, pela presenca da interface
tecnoldgica. Desse modo, o “ciberespaco” pode ser pensado como uma dimensdo constitutiva
das sociedades complexas caracterizadas, segundo G. Velho (1994, p. 39), por um intenso
processo de interacdo entre segmentos diferenciados e por grande mobilidade material e
simbdlica. Conseqiientemente desloca-se o foco sobre as definicdes aprioristicas de
“cibercultura”, “comunidades virtuais”, etc. para se dar lugar as interrogagdes sobre como se
constroem essas fronteiras simbdlicas, criando-se condi¢des para revisarmos criticamente os
conceitos e principios metodoldgicos da antropologia e nos colocarmos na dire¢cdo de uma
antropologia no ciberespaco (Rifiotis, 2002).

Foi com esses pressupostos e com esse desafio que iniciei a pesquisa de doutorado,
voltando-me para os blogs, os blogueiros e suas performances e buscando compreender como
0s sujeitos atuam e se constroem nesses espacos, colaborando na geracdo de contextos que
ultrapassam os limites dos grupos e se configuram nos termos de redes de relacdes sociais.

Os blogs surgem na Internet como modalidades de publicacdo “on-line” baseadas
num desdobramento dos “sites pessoais”, e se disseminam a partir de servicos e ferramentas
especializadas que ndo s6 facilitam a publicacdo, quanto aos conhecimentos e habilidades
necessdrias para a edicdo e atualizacdo de um site, como também consolidam um modelo a
partir do qual se define tecnicamente o que é um blog: uma sucessdo de entradas datadas,
chamadas de “posts”, organizadas em ordem cronoldgica inversa (das mais recentes para as
mais antigas) e munidas de espagos para a inser¢ao de comentarios dos leitores.

Além disso, deve-se dizer que os blogs surgem em meio a um conjunto de
fendmenos que enfatizam a “liberdade de expressdo” e de “colabora¢do” em rede, como os
movimentos em torno dos “softwares livres”, que se desdobram numa série de acdes voltadas

a universalizacdo dos meios de producdo e de acesso as tecnologias, as informagdes e ao

6 As formas pelas quais se costuma definir essas posicdes polarizadas sobre o "tipo" de sociedade construida na
presenca das tecnologias digitais se apdiam, freqiientemente, na divisdo que Umberto Eco (1985) propds para
pensar as reacdes face a cultura de massas e as inddstrias culturais: de um lado os "apocalipticos", que
consideravam que a massificagdo da produgdo e consumo resultaria na perda da esséncia da criagdo artistica; do
outro lado os "integrados", que acreditavam estar perante enormes avancos civilizadores e de uma efetiva
democratizacdo da cultura.
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conhecimento. Como serd apresentado no primeiro capitulo, esses movimentos se encontram
na origem da prépria Internet, configurando-se em torno de ideais de democratizacido e de
inversdo da logica do mercado e da divisdo social do trabalho, sustentados na potencialidade
descentralizadora e interativa das redes digitais. Aqui, a postura “apologética” acerca do
“ciberespaco” passa a ser compreendida como um discurso nativo, também ideoldgico, que
forma e informa o contexto mais geral no qual se pode situar o surgimento e a disseminagéo
dos blogs.

Dentro desse contexto geral, os blogs adquirem visibilidade e significincia na esteira
de um fendmeno em particular: a expressao da experiéncia pessoal e cotidiana na Internet.
Trata-se de uma tendéncia anunciada em meados dos anos 90, quando alguns “sites pessoais”
passaram a ser preenchidos, de forma sistemética, com relatos e apontamentos do dia-a-dia
dos seus autores, com certa énfase para aqueles episodios freqlientemente entendidos como
pertencentes a esfera da “vida privada” ou da “intimidade”. O sucesso desses sites em termos
de niimero de acessos (de audiéncia’) criou um apelo comercial que impulsionou, em grande
parte, a criacdo de servigos que facilitassem a publicacdo pessoal na Internet e, ao mesmo
tempo, dessem conta do formato e da dindmica de atualizagdo que se configuravam. O termo
blog, ou weblog, destinou-se, entdo, a denominagdo daquilo que passou a ser freqiientemente
entendido como uma re-edi¢do dos “didrios intimos” tradicionais e a ser chamado, também,
de “didrios virtuais”.

Autores como Carvalho (2001), Lemos (2002) e Schittine (2004) sugerem, nesse
sentido, que os blogs possam ser pensados como um fendmeno de publicizacdo dos “didrios
intimos”. Contudo, o posicionamento que adoto nesta tese é o de que esse entendimento, ao

3

pressupor uma passagem quase direta daquilo que é do dominio da “intimidade” para o
dominio publico, reduz significativamente a complexidade dos processos implicados nesse
fendmeno.

Compreende-se, aqui, que o que se expressa nos blogs ndo é a “vida como ela ¢”,
mas um cotidiano encenado, dramatizado por meio de jogos performaticos que ensejam uma
apresentacdo do eu. A abordagem interacionista de E. Goffman (1995) serviu, nesse sentido,

como um ponto de partida para a andlise. Ao descrever a estrutura das interagdes face a face,

" Apesar do termo “audiéncia” ser relativo ao que é audivel, e nio escrito, ele é freqiilentemente utilizado para
designar o universo de leitores de um site, em especial dos blogs. Nesse sentido, ele serd apropriado, nesta tese,
como uma categoria descritiva.



15

o autor compreendeu que dada uma situagdo interativa, cada sujeito que se encontra na
presencga de outros é levado a apresentar a si mesmo, projetando uma definicdo do ‘eu’ nos
termos de uma pessoa socialmente aceitivel. Em outras palavras, por meio de metéaforas
dramatirgicas o autor argumenta que, em interacao, os sujeitos atuam, desempenhando papéis
sociais, e devem controlar a impressdo que os outros recebem da sua atuacdo. Por sua vez,
esse processo ndo se di fora de uma gramadtica interacional, de um conjunto de normas,
codigos e regras sociais relativas ao contexto especifico em que a interacdo se desenvolve,
que devem ser conhecidas e reconhecidas pelos participantes que colaboram na construgdo de
uma “definicéo geral da situacdo” (ibid, p. 18).

Lemos (2002) também considera a possibilidade de pensarmos os blogs nos termos
da abordagem dramatirgica de Goffman, porém, o autor ndo aprofunda sua andlise a ponto de
considerar o cardter contextual dessas apresentacdes. Para ele, os blogs podem ser
considerados como “formas de apresentacdo do eu no ciberespaco”, onde a “vida comum
transforma-se em algo particular, compartilhado por milhdes de olhos potenciais”.

O presente trabalho procura mostrar, ao longo dos quatro capitulos, que a prética do
“blogging” implica na produgdo de redes de relacdes sociais baseadas no compartilhamento
de interesses, sentimentos, pontos de vista, expectativas, etc., para as quais e nas quais os
sujeitos se apresentam. Ou seja, o que alimenta os blogs € da ordem da experiéncia cotidiana
em todas as esferas em que ela se realiza, mas tudo o que é contado €, na verdade, performado
de modo a se tornar compartilhdvel num contexto marcado por afinidades, onde os blogueiros
se constroem em e na relagio com o outro e desempenham papéis sociais diferenciados. E a
partir desses contextos, onde os blogueiros se ligam entre si por meio de atos de reciprocidade
— a troca didria de visitas, comentdrios e links —, que se consegue alcancar audiéncias mais
amplas e diversificadas. Assim sendo, os blogs se constituem numa maneira de fazer
(Certeau, 1994) associada as demais préticas que compdem a vida cotidiana e que estd
subordinada as titicas, aos gestos, a uma etiqueta social compartilhada e constantemente
negociada em cada contexto especifico.

Nesse sentido, a pratica do “blogging” foi analisada simultaneamente sob dois
enfoques: o enfoque nos eventos narrados nos blogs, compreendidos como expressoes das
experiéncias (Bruner, 1986), e o enfoque nos eventos produzidos nos blogs, compreendidos
como eventos performdticos (Bauman, 1977), disparados por uma competéncia comunicativa
e que se destacam pelo seu cardter contextual, emergente e constitutivo. Por expressdes

entende-se a experi€ncia falada, comunicada, colocada em forma compartilhdvel, cuja



16

produgdo envolve uma atividade processual enraizada numa situagdo social particular. Nos
blogs, essas expressdes emergem no ambito de eventos performdticos nos quais os blogueiros
contam suas experiéncias a0 mesmo tempo em que as transformam na experiéncia das suas
audiéncias, que sdo convocadas a participar, comentar e acrescentar novos elementos ao que
estd sendo contado. Desenvolvida principalmente no campo da Etnografia da Fala, essa
“perspectiva performdtica” permite compreendermos que as falas dos blogueiros — as
expressoes das suas experiéncias — tanto emergem de contextos interativos quanto colaboram
na construcdo destes contextos mantendo, assim, o fluxo da vida social.

Essa abordagem pressupde uma concep¢do de cultura como algo dindmico, que
emerge na intera¢do entre atores sociais conscientes, interpretativos e subjetivos que estdo
constantemente produzindo cultura. Trata-se de uma concep¢do formulada na aproximacao
entre os campos do Interacionismo Simbdlico, da Antropologia Simbdlica e da Etnografia da
Fala, que considera a criatividade, as manifestacdes expressivas de todo gé€nero e as
possibilidades de transformag@o como aspectos importantes na produgdo da cultura (Langdon,
1999). Foi situada neste campo que procurei explorar as dindmicas expressivas estabelecidas
nos blogs nos contextos em que elas sdo produzidas, considerando os blogueiros e suas
audiéncias — suas platéias — como participantes e produtores de eventos performéaticos que se
sucedem post a post fazendo do “blogging” uma pritica cotidiana. Uma pritica que se
constrdi na fronteira entre o “on-line” e o “off-line”, tanto porque constitui mais uma instancia
de narrativizagcdo da vida cotidiana quanto porque se transforma numa experiéncia para ser
vivida, compondo, assim, a cena social contemporanea. Ligados em rede, os blogueiros
participam de contextos sociais mais ou menos delimitados pelo conjunto de interesses e
propdsitos compartilhados, onde colaboram na construgao de definicées comuns da realidade,
mas, a0 mesmo tempo, tornam-se elos de ligacdo entre diferentes ‘mundos’, entre diferentes
provincias de significados, fazendo do universo dos blogs uma dimensdo das sociedades
complexas (Velho, 1987; 1994).

Dentro desse quadro geral de andlise, a tese se estrutura em quatro capitulos que se
apresentam da seguinte forma.

No primeiro capitulo, o “ciberespaco” e, em especial, o universo dos blogs, serdo
situados no contexto das chamadas sociedades complexas. Para tanto, remeto-me inicialmente
aos estudos urbanos desenvolvidos no quadro da Escola de Chicago que, ao descreverem o
“moderno estilo de vida” produzido principalmente nas grandes cidades e metrépoles do

inicio do século XX, constituiram-se numa referéncia fundamental para os estudos da
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contemporaneidade. O Interacionismo Simbdlico e, posteriormente, as abordagens de M.
Maffesoli (1998, 2004), G. Velho (1987, 1994), dentre outras, encontraram nessa referéncia
um ponto de partida para a compreensdo das formas pelas quais os sujeitos se constroem e
interagem num cendrio marcado pela fragmentagdo e diferenciacdo de papéis e dominios
sociais. E dentro deste quadro que procuro caracterizar o universo dos blogs, apresentando-o
primeiramente nos termos da sua génese e expansao.

No segundo capitulo, a constituicdo do campo em que se realizou a pesquisa é
abordada, num certo sentido, como um primeiro viés para a compreensdo dos processos
engendrados na pritica do ‘“blogging”. Buscando as condigdes para uma antropologia
dialégica e polifonica, realizada no contexto de um encontro etnogrdfico (Clifford, 1991), fui
levada a elaborar a minha prépria apresentagcdo do eu na medida em que construia a ‘minha’
rede de relagdes sociais. O fato € que minha insercdo em campo dependeu essencialmente de
uma disposicdo para compartilhar minhas experiéncias pessoais no interior de contextos
relativamente delimitados por propdsitos, interesses e pontos de vista comuns, nos quais a
identidade da  “observadora-participante” ou da “participante-observadora”  foi
permanentemente negociada. A apresentacio do campo da pesquisa prossigo, entio, com a
andlise do processo de criagdo do blog, destacando o entrelacamento entre aspectos técnicos e
sociais na configuracdo da competéncia comunicativa do blogueiro. Procuro mostrar, nesse
sentido, que a atuagdo do blogueiro no nivel da interface tecnoldgica — especificamente da
ferramenta para a confecgo, publicacdo e atualizagdo do blog —, e suas habilidades para
manipular a linguagem de programac¢do do blog, estdo intimamente relacionadas com os
aspectos relativos ao contexto social no qual e para o qual ele se apresenta. O blog se constitui
assim, ndo no instrumento através do qual o blogueiro atua, mas sim, na prépria imagem que
ele projeta de si na presenca do outros, que é, em ultima instancia, a imagem de um eu que s
se realiza na potencialidade de ser visto e de interagir.

Compreendendo, entdo, que estar na cena do universo dos blogs €, acima de tudo,
estar em rede compartilhando experiéncias através de expressées, é que analiso, no terceiro
capitulo, as falas dos blogueiros, como elas se organizam e invocam o engajamento da
audiéncia, operando na constru¢ido permanente dos contextos sociais nos quais os blogueiros
participam e adquirem sentido de existéncia social. Concebendo-os como performances
narrativas (Bauman, 1986), que invocam os eventos narrados reconstruindo-os no ambito de
eventos narrativos, os posts foram considerados especialmente pelo poder que seu apelo

formal — expresso em textos, imagens e hipertexto — tem de trazer a experiéncia cotidiana do
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blogueiro para a interagdo, transformando-a na experiéncia da audiéncia seja para o
divertimento, a informacdo ou reflexdo. O argumento central desse capitulo é o de que, ao
mesmo tempo em que o “blogging” se constitui numa performance do cotidiano, na medida
em que coloca as experiéncias em formas compartilhaveis, ele também se constitui numa
performance cotidiana, pois depende da atividade constante, diaria, do blogueiro na
manutengdo da sua presenca numa rede de relagdes sociais.

Na segunda parte do terceiro capitulo serdo analisadas, entdo, as principais
estratégias comunicativas elaboradas no sentido da instituicdo dessa presenca, que remetem,
por sua vez, para dindmicas de reciprocidade realizadas em circuitos de trocas de visitas,
comentdrios e links. Isso aponta para o fato de que a vida social no universo dos blogs se
constitui nas densidades das redes: ali onde os vinculos se mantém pelas relacdes de
hospitalidade estabelecidas entre os blogueiros, que se fazem anfitrides nos seus proprios
blogs e visitantes nos blogs daqueles que integram 2 sua “blogosfera”. E nesses contextos
locais que os blogueiros se constituem como sujeitos singulares, que desempenham papéis
sociais especificos e emergem como pessoas que s existem na relacdo com o outro.

No quarto capitulo enfoco, entdo, a dindmica social estabelecida no interior das
“blogosferas” onde, em momentos especiais, emergem experiéncias de ordem “comunitaria”.
As observagdes evidenciaram, nesse sentido, que no ambito das densidades das redes
configuram-se situagdes em que os blogueiros devem se expressar em relagdo a quebra ou
ruptura de um valor, principio, tema e cddigo interacional de carater unificador, colocando em
jogo as aspiragdes de continuidade de grupos e redes locais. Analisadas sob a perspectiva do
drama social (Turner, 1981), ou seja, como um processo que envolve o estabelecimento, a
compensagdo e a resolucdo de uma crise, tais situacdes se destacaram pela intensidade
interativa e pela geracdo de agles performdticas voltadas especialmente para o
reconhecimento de um cisma — de um rompimento — e/ou para a reintegracdo das relacdes
sociais. A vida social no universo dos blogs se define, assim, como um processo, que se
estabelece em contextos mais ou menos delimitados por afinidades e modos de expressdo da
experiéncia cotidiana, e que se coloca permanentemente na direcdo da continuidade e

transformac@o através de sucessivas experiéncias de harmonia e desarmonia.
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— Capitulo 1 —
Da metrépole as redes sécio-técnicas:
a caminho de uma antropologia no

ciberespaco

1. Os estudos urbanos e a nocao de sociedades complexas

Sob as condi¢des do desenvolvimento industrial e capitalista, a chegada do século
XX foi marcada pelo notavel crescimento das grandes cidades, especialmente nos Estados
Unidos e na Europa. As cidades se apresentavam como o l6cus da modernidade, do novo,
tanto pelo nivel tecnolégico e pela organizacido econdmica — com o dinheiro sendo o seu
simbolo por exceléncia —, quanto pela manifestacio de “patologias sociais” tais como 0s
problemas habitacionais e de planejamento urbano, a delingiiéncia e a marginalidade, o
choque cultural decorrente do intenso fluxo de imigrantes, etc. A compreensdo destes
fendmenos, que delinearam o que ficou conhecido como fenémeno urbano, colocava-se como
um grande desafio para as Ciéncias Sociais na época. Questionava-se, principalmente, sobre
como se davam as relagdes sociais e a constru¢do das individualidades nesses contextos
marcados pela cultura de massas, a diversificacdo dos dominios e papéis sociais e a
fragmentacdo individual.

Georg Simmel, que ao lado de Max Weber e Ferdinand Tonnies é considerado um
dos pais da sociologia alema, figura entre os nomes mais emblematicos dos estudos urbanos,
tendo exercido grande influéncia na Europa e principalmente nos Estados Unidos. O processo
de transformacgdo que Berlim — cidade onde Simmel nasceu e viveu ininterruptamente até seus
cingiienta e seis anos — vivenciou entre os anos de 1858 e 1914, foi um elemento central na
configuracdo da “teoria do moderno” e na “filosofia da cultura” do autor. Como coloca
Leopoldo Waizbort (2000), um dos principais analistas do pensamento simmeliano no Brasil,
a “teoria do moderno” de Simmel é o seu enfrentamento com a cidade em que viveu, pois
foram suas proprias experiéncias que constituiram o material para sua reflexo e sua

apreensdo conceitual das transformagdes que ocorreram (ibid, p. 315). Isto explica a
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centralidade que o sujeito — o “homem moderno” — adquire em sua teoria. Para Simmel, o
maior problema da vida moderna esté circunscrito no conflito entre o individuo e a sociedade,
entre “cultura interior” e “cultura exterior”, ou seja, na necessidade do individuo de preservar
sua autonomia e sua individualidade diante “das esmagadoras forcas sociais, da heranca
histdrica, da cultura externa e da técnica de vida” (Simmel, 1967, p. 11). Apesar de nio ser
uma exclusividade dos contextos urbanos, esta tensdo se coloca nas grandes cidades em
intensidade e freqii€ncia desconhecidas em cidades pequenas e rurais e se apresenta, segundo
Waizbort (2000, p. 316), como uma configuracido histérica do processo civilizatério, de
diferenciacdo social, de identidade do eu. Trata-se de uma tensdo constitutiva do “homem
moderno” — do habitante da metropole — que se concretiza e se mostra de diferentes formas.

Um dos empreendimentos de Simmel foi, portanto, a investigacio do tipo de
individualidade que a cidade moderna estimula e constitui, e o resultado mais conhecido deste
esforco foi uma conferéncia inaugural para os estudos urbanos onde, sob uma perspectiva
socio-psicoldgica, ele descreveu aquilo que denominou de “vida mental metropolitana”.
Partindo do principio de que a mente humana € estimulada pela diferenga entre a impressao de
um dado momento e aquela que a precedeu, o autor argumenta que a rapida convergéncia de
imagens subitas, descontinuas e em constante mudanca exige mais da consciéncia do que as
impressdes duradouras e pouco diferenciadas umas das outras. E justamente esta
intensificagdo da vida psiquica que, segundo Simmel, sustenta a especificidade das
individualidades metropolitanas em relacdo a vida rural. A conscientizagdo crescente
desenvolve a intelectualidade que preserva a vida subjetiva do individuo da intensa
diferenciagdo e da velocidade da vida metropolitana (Simmel, 1967, p. 14/15).

Por sua vez, o dominio do intelecto e também da economia monetaria torna a mente
do homem da metrépole mais calculista e seus relacionamentos mais fundamentados no
aspecto racional e, desta forma, mais adaptdveis as constantes mudangas. Em outras palavras,
a objetividade do entendimento e do dinheiro deixa as qualidades individuais de lado,
submersas na indiferenca — na multiddo, que s6 existe na cidade —, em contraposi¢do a
subjetividade e o sentimento que preservam a diferenca e a individualidade. Em meio a
massa, onde ndo interessa mais quem compra, entrega, faz e vende, o individuo tem garantida
sua liberdade de ir e vir, permanecendo incdgnito, andnimo (Waizbort, 2000, p. 319).

No limite da atomizacdo da consciéncia e da subjetividade altamente pessoal
promovida pela complexidade e extensdo da vida metropolitana surge um elemento que,

segundo Simmel, é especialmente caracteristico do homem moderno: o cariter blasé que se
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apresenta quando, em face do jorro intenso de estimulos, 0 homem tem embotado seu poder
de discriminar, de reagir aos novos estimulos (Simmel, 1967, p. 18). Ou ainda, ao invés de um
embotamento, pode-se pensar no desenvolvimento de uma capacidade de ndo reagir, de se
fazer indiferente a quantidade de estimulos recebidos. O blasé €, portanto, aquele ser
insensivel, indiferente, saturado, que nado liga para pequenas diferencas e qualidades
individuais. Alids, trata-se da mesma indiferenga operada pelo dinheiro, que nivela coisas e
homens, reduzindo seus valores e suas individualidades. E esta afinidade, esta interacdo entre
o carater blasé e o dinheiro, encontra sua realizacdo mais perfeita na metrépole moderna.

No entanto, Simmel reconhece que a esfera da indiferenga na vida metropolitana nio
é tdo grande como pode parecer e que nossa atividade psiquica reage aos diferentes estimulos
com sensacdes de alguma forma distintas. Sem ser indiferente, o comportamento social
esperado em meio a multiddo na grande cidade é o da “reserva” nos termos de uma leve
aversdo, da estranheza, de repulsdes mutuas e de varios niveis de simpatia (ibid, p. 19/20).
Isto quer dizer que, ao imergir na massa, o individuo reserva dreas inteiras da sua
personalidade como propriedade privada, exercendo um controle sobre o que ele externaliza e
com quem ele compartilha esse espaco interior. Alcancamos, assim, um entendimento mais
claro da tensdo que constitui o “homem moderno”, habitante da metrépole, na visdo de
Simmel: se por um lado o individuo nunca se viu tdo livre para circular e se associar em
diferentes relacdes e grupos sociais, por outro lado ele é constantemente levado a buscar sua
individualidade e preservd-la do poder uniformizante da economia monetdria, da crescente
divisdo social do trabalho e da multiplicidade de estimulos recebidos na grande metrépole.

Este processo é fundamental na construcdo do modo de vida tipicamente urbano,
principal alvo dos estudos da chamada Escola de Chicago nas primeiras décadas do século
XX. Fortemente influenciados pelas andlises de Simmel, pesquisadores como Robert Park
(1926) e Louis Wirth (1940), principais representantes dessa Escola, atentavam para as
questdes de tamanho, crescimento e diferenciacio das cidades norte-americanas, que
rapidamente passavam de cidades predominantemente agrdrias para sociedades urbanas e
industrializadas. O caos gerado pelo expressivo crescimento populacional e pelo intenso
movimento imigratério, acompanhado pela irrup¢do de problemas de infra-estrutura, fazia de
Chicago um importante estimulo para a realizacdo de diversas pesquisas empiricas. Ao
focalizar as forcas que operam na organizacdo “ecoldgica” da cidade e promovem os ajustes
entre individuos, grupos e instituicdes sociais, tais pesquisas colocavam em evidéncia a

perspectiva da ecologia humana (Park, 1967). Tanto Park quanto Wirth se preocuparam em
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definir a cidade como algo mais que um nicleo denso e permanente de individuos
socialmente heterogéneos, conveniéncias, instituicdes sociais e dispositivos administrativos.
Ou seja, a cidade estava sendo pensada ndo como um mero mecanismo fisico, uma construcéo
artificial, mas como um “estado de espirito”, como um “corpo de costumes e tradi¢des” (ibid,
p- 26) ou, ainda, como um tipo distinto de organizagao social capaz de gerar um modo de vida
especifico que ultrapassa suas proprias fronteiras fisicas (Wirth, 1940). Sob esta perspectiva, a
cidade tem um potencial englobante, pois ndo é somente o habitat natural do homem moderno
— civilizado —, mas também o centro iniciador e controlador da vida econdmica, politica e
cultural que atrai outras localidades mais remotas, interligando diversas &areas, povos e
atividades em um universo.

E nesse sentido que, segundo Wirth, o mundo moderno pode ser chamado de urbano
(ibid, p. 90/91). Para o autor, uma cidade deve ser definida em relagdo ao contexto cultural
geral em que surge, pois, afinal, ndo se trata de uma criagdo instantanea, mas do produto do
crescimento. Ele ndo desconsiderou, portanto, a intensa comunicagdo, o transito, do campo
em direcdo a cidade, o que leva a uma série de associagdes entre modos de vida distintos.
Procurando caracterizar a vida urbana, quanto ao cariter das relagdes sociais e a
especificidade das formas de acdo e organizagdo social, e explicar as diferencgas entre cidades
de variados tamanhos e tipos, Wirth atentava para trés varidveis centrais: o nimero de
habitantes, a densidade dos agrupamentos e o grau de heterogeneidade da populacdo. Em
primeiro lugar, o aumento do nimero de habitantes limita significativamente a possibilidade
de cada um conhecer pessoalmente todos os outros. Cada habitante v€ e encontra
sistematicamente um grande nimero de pessoas no transcurso da vida didria, mas os contatos
s30 menos intensos € mais impessoais, superficiais, transitorios e segmentdrios. As relagdes
acabam, na maioria das vezes, confinadas apenas a uma pequena fracdo da esfera de atividade
dos sujeitos envolvidos. Isso porque quanto maior o nimero, maior a diferenciacdo e a
especializacdo dos habitantes. A densidade, por sua vez, potencializa essa diversificacdo dos
homens e das atividades e aumenta a complexidade da estrutura social. Desta heterogeneidade
decorre a mobilidade tipicamente urbana, pois, mobilizado por diferentes interesses ligados a
diferentes aspectos da vida social, o individuo se torna membro de grupos distintos
relacionados a segmentos especificos de sua personalidade. Wirth ndo esquece, no entanto,
que esta significativa diversidade contrasta constantemente com o potencial nivelador dos
grandes agrupamentos, conseqiiéncia da economia monetaria e dos processos de produgdo em

massa.
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Essas caracteristicas, todas juntas, sdo constitutivas do urbanismo como um modo de
vida que, segundo o autor, pode ser abordado empiricamente como uma estrutura fisica
constituida de uma base populacional, uma tecnologia e uma ordem ecoldgica; como um
sistema de organizagdo social que envolve uma estrutura social especifica, uma série de
instituicdes e um modelo tipico de relagdes sociais; ou, ainda, como uma constelacdo de
atitudes, de idéias e de personalidades associadas a formas tipicas de comportamentos
coletivos e sujeitas a mecanismos especificos de controle social (ibid, p. 107). Para Wirth, a
inter-relacdo entre essas perspectivas ecoldgica, socioldgica e socio-psicoldgica permite dar
coeréncia e unidade ao complexo fendmeno do urbanismo, apresentando-o como um dos fatos
mais notdveis do mundo moderno que efetivamente ultrapassa as fronteiras das cidades. Isto
&, apesar da cidade ser, sem divida, o local caracteristico do “modo de vida urbano”, este ndo
se confina as cidades e aponta para um sistema de valores e relagdes sociais baseado numa
l6gica propria de organizacio e transformacao (ibid, p. 112/113).

As andlises de Simmel e, posteriormente, dos autores ligados a Escola de Chicago,
protagonizaram a abertura de um campo fértil de estudos das sociedades urbano-industriais
marcadas, entdo, pela intensificagdo do crescimento urbano, pela acentuada divisdo social do
trabalho, pela ampliacio do mercado e pelas inovagdes tecnoldgicas. E a cidade,
especialmente a grande metropole — o 16cus privilegiado das realizagdes e tracos mais
caracteristicos desse tipo de sociedade — tornou-se o centro das investigacdes que, sob
diferentes perspectivas, buscavam desvendar e compreender os processos engendrados nesse
contexto de extrema heterogeneidade cultural, de diferenciacdo de papéis e dominios sociais.

Um dos principais responsdveis pela consolidacdo desse campo de estudos no Brasil
foi, sem duvida, Gilberto Velho (1987, 1994), figura emblemadtica no desenvolvimento da
Antropologia Urbana que, através dos questionamentos tedricos € metodoldgicos que suscitou
no seio da disciplina, contribuiu significativamente para a consolidacdo da antropologia
brasileira e sua expansdo em cendrio internacional (Rifiotis, 2002). Velho nos muniu de
importantes conceitos e referenciais que permitem situar os estudos das formas sociais
produzidas no “ciberespago” no ambito dos estudos das sociedades complexas.

A partir das contribuicdes da Escola de Chicago, Velho pensa as sociedades
complexas como sendo marcadas pelas categorias sociais originadas na divisdo social do
trabalho e pela heterogeneidade cultural, e coloca no centro de suas preocupacgdes a relacdo
entre essas duas dimensdes; isto €, a necessidade de verificar o peso relativo que a experi€ncia

num lado tem em relagc@o as experiéncias do outro, sejam elas étnicas, religiosas, politicas,
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etc. (Velho, 1987, p. 16). Ele também lembra da importancia de nos atermos a percepgdo e ao
valor dos préprios “nativos” — os sujeitos da experiéncia — acerca dos dominios sociais em
que se encontram inseridos. Nesse sentido, Velho revé a tensdo entre a “cultura exterior” e a
“cultura interior”, definida por Simmel como sendo constitutiva do homem moderno,
recolocando-a nos termos da contradi¢c@o entre particularizagdes da experiéncia — restritas a
certos segmentos, grupos ou individuos — e a universalizacdo de outras experiéncias, que se
expressam culturalmente através de simbolos — paradigmas, temas, prioridades — mais
homogeneizadores (ibid, p. 18). Uma contradicio que ndo € exclusiva das sociedades
complexas, mas que nelas se coloca de modo particularmente dramatico, pela heterogeneidade
e variedade de experiéncias e costumes que nelas coexistem.

Essa contradi¢gdo também se realiza no ‘“ciberespaco” que, pelas suas intimeras
possibilidades informacionais e interativas, constitui-se numa dimensdo da cultura e
comunicagdo de massa, bem como um espago para a realizacdo de multiplos encontros e lacos
sociais mais ou menos transitorios e superficiais. Concebido como algo além de uma mera
construcdo técnica, como uma experiéncia imaginativa e social (Reid, 1991; 1994), como um
campo de emergéncia de diferentes formas de relacdes sociais, papéis e defini¢des do self
(Rheingold, 1993), o “ciberespaco” se apresenta como um catalisador do fendmeno urbano,
complexificando-o e lhe fornecendo outras possibilidades para a diversificagdo social e
fragmentacdo individual. Os trabalhos centrados nas modalidades especificas de
“comunicacdo mediada por computador” podem, assim, ser pensados na esteira dos estudos
das sociedades complexas, especialmente daqueles que se dedicam as formas de sociabilidade

caracteristicas das cidades e grandes metrdpoles.

2. O “ciberespaco” como uma instancia da vida social contemporanea

David Bell (2001, p. 21) enfatiza a importancia fundamental do “simbdlico” na
concepgdo do “ciberespaco”, pensando menos numa defini¢do generalizada desse espago e
mais nas representacdes que se faz dele a partir das diferentes formas pelas quais ele é
visionado e experienciado. E dentre essas representagdes se incluem tanto aquelas

provenientes da literatura de ficcdo cientifica — especialmente a literatura “cyberpunk”
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popularizada por William Gibson, a quem se atribui o termo “ciberespaco™ — quanto aquelas
provenientes de experiéncias sociais especificas, vivenciadas na “comunica¢do mediada por
computador”, incluindo as experiéncias definidas pela no¢do de “comunidades virtuais”. Esta
ultima noc¢do da conta, nesse sentido, dos grupos que emergem da reunido e colaboracdo em
torno de interesses comuns, sejam interesses objetivos ou puramente interativos. Em outras
palavras, as ‘“comunidades virtuais” se constituem como coletivos mais ou menos
permanentes que se organizam a partir das modalidades de CMC’ e adquirem caracteristicas
proprias, pressupondo padrdes articulados de relagdes sociais, regras, normas e linguagens
desenvolvidas no préprio contexto em que ocorrem as intera¢des (Paccagnella, 1997). Podem
se formar em listas de discussdo'”, newsgroups“, MUD’s (Multiple-user Domain) 12| canais

de IRC (Internet Relay Chat) 13 de chats em ambientes gréficos“, de web-chats"’, pela troca

¥ Em sua obra Neuromancer (1984), Gibson elabora uma defini¢io que se tornou cldssica para os estudos do
"ciberespago”, referenciada até mesmo nos trabalhos mais atuais. Eis a definicdo citada integralmente.
"Cyberspace: a consensual hallucination experienced by billions of legitimate operators, in every nation, by
children being taught mathematical concepts ... A graphical representation of data abstracted from de banks of
every computer in the human system" (ibid, p. 67). Como coloca Bell (2001, p. 22), tal defini¢do tomou
propor¢des quase miticas, ndo s6 porque definiu o chamado "gé€nero cyberpunk”, mas também porque nos
forneceu a primeira imagem do "ciberespago".

? Basicamente, as modalidades de CMC sio distinguidas entre as "assincronicas", aquelas que nio dependem da
presenca simultdnea dos interlocutores no evento comunicacional, e as "sincronicas", aquelas que permitem a
comunicagdo em tempo real entre dois ou mais interlocutores (Maximo, 2002, p. 37, 38). Uma abordagem
detalhada das diferencas entre as principais modalidades de CMC foi realizada em minha dissertacdo de
mestrado, Compartilhando regras de fala: interacdo e sociabilidade na lista eletrénica de discussdo
Cibercultura, Floriandpolis, PPGAS/UFSC, 2002.

10 A listas eletrénicas de discussio, também conhecidas por mailing lists, sdo criadas para facilitar a discussdo
em grupo sobre tépicos especificos através da troca de mensagens eletronicas. Cada lista possui um endereco
eletrdnico especifico, um endereco de e-mail, para o qual os participantes enviam suas mensagens. O programa
responsdvel pelo gerenciamento da lista remete, por sua vez, todas as mensagens que chegam a lista para cada
um dos participantes. Sobre listas eletronicas de discussdo, ver MAXIMO, 2002.

" Funcionando de forma semelhante s listas eletronicas de discussdo, os newsgroups funcionam com base num
sistema de distribuicio de mensagens chamado USENET. Em cada newsgroup, os participantes postam
mensagens e artigos armazenados numa espécie de quadro eletronico de noticias. Para acessar as mensagens €
preciso que os participantes acessem o newsgroup através de um endereco vinculado ao sistema USENET.

2. 0s MUD's sio jogos que funcionam com base em programas que permitem a participagdo simultinea de
multiplos usudrios, abrindo a cada um deles o acesso a um banco de salas, saidas e outros objetos. A idéia é que
os participantes interajam e explorem os espacos onde se encontram, numa dindmica semelhante ao Role-playing
Game (RPG).

" 0 IRC é um servigo de comunicag@o que permite que dois ou mais usudrios troquem mensagens escritas em
tempo real. As interacdes acontecem em "canais", onde as conversas podem ser publicas, entre todos os
participantes do grupo, ou privadas, entre apenas dois participantes. Sobre a dindmica interativa em canais de
IRC, ver SILVA, Ana Maria C. da, 2000.

'* Chats em ambientes graficos funcionam a partir de programas como o Palace, que opera de modo semelhante
ao IRC, oferecendo canais — salas — para a conversagdo publica e privada. A diferenca é que, no Palace, as salas
sdo graficamente representadas e nelas os usudrios dispdem de objetos a partir dos quais podem construir
"avatares” que o representardo no ambiente. Sobre o Palace e as particularidades das interagdes ocorridas nestes
ambientes gréficos ver GUIMARAES JR., Mirio J. L, 2000.
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de mensagens instantineas em dispositivos como o ICQ e o MSN'® ou em qualquer outra
ferramenta compreendida pela no¢do de CMC.

Pesquisas como a de Reid (1994), MacKinnon (1992), Baym (1995) podem ser
consideradas pioneiras na andlise das dinimicas sociais engendradas em cada uma dessas
modalidades, com atengdo especial para os processos de formacdo e manutencdo dos grupos
com seus padrdes comunicativos, estruturas de poder e estratégias de regulamentagdo social
particulares. Nos “canais” de IRC, Reid constatou que a predominéncia do texto escrito e a
auséncia de caracteristicas fisicas dos atores permitem que certas normas sociais
convencionais nas interacdes face a face sejam desafiadas e que determinados aspectos das
personalidades — inibidos em outras circunstiancias — sejam exercitados. Nesse processo,
coloca a autora, indicadores como posi¢do social, idade e autoridade sdo re-configurados
dando lugar a novas hierarquias e autoridades que compdem espacos e fronteiras sociais
singulares. Numa perspectiva semelhante, MacKinnon analisou a dindmica social no interior
dos newsgroups, enfatizando as formas pelas quais os individuos se apresentam nestes
espacos, também caracterizados pela predominincia da linguagem escrita. Nesse sentido, o
autor concluiu que a consolidagdo de uma identidade coletiva, sustentada na memoria do
grupo, € fundamental no processo de construc¢do das identidades individuais e na participagio
dos individuos nas interacdes. Baym segue na mesma dire¢do, chamando atengdo para as
“performances de humor”, fundadas sobre normas e conhecimentos compartilhados pelos
participantes dos newsgroups. Ou seja, as formas pelas quais os individuos manifestam o
humor nas suas intervengdes sdo construidas e negociadas no decorrer das interagdes, como
parte de um sistema de linguagem singular que se torna indicador da identidade e
individualidade do grupo. Trata-se, segundo Baym, de uma dimensao fundamental na criacio
da vida social do grupo que lhe confere um sentido de “comunidade” e lhe fornece caminhos

para a negociagao de seus dilemas.

'S Os web-chats sio modalidades de comunicagio sincrénica semelhantes ao IRC, com a diferenca que
funcionam com base na WWW. E comum que os grandes portais de informagéo oferecam servios de web-chats
para a interacdo em torno dos mais diferentes assuntos e interesses.

'® ICQ ¢ uma forma sincopada da expressdo I seek you, que expressa a caracteristica principal do programa: a
possibilidade de procurar outros usudrios cadastrados no servigo, conhecidos ou ndo, que eventualmente possam
fazer parte da sua "lista de contatos". O ICQ inaugura uma modalidade de comunicacdo mediada por computador
bastante utilizada hoje em dia na Internet, que congrega o correio eletronico e a conversa em tempo real. O MSN
disponibiliza basicamente o mesmo servico que o ICQ, tendo sido desenvolvido pela Microsoft. Versdes mais
atuais do MSN permitem o envio de arquivos, a utilizagdo de cimeras — as webcams -, € a conversagdo por
sistema de dudio.
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Todos esses autores nos colocam diante de jogos permanentes com os limites e
possibilidades de expressio em cada modalidade. Das interacdes emergem estratégias
simbdlicas e crengas coletivas embrenhadas em redes de significados verbais e textuais e em
sistemas de entendimento proprios que definem, para cada grupo, uma “cultura comum” e o
sentimento de pertenca a uma “comunidade” (Reid, 1991). Observando a dindmica interativa
estabelecida na lista eletronica de discussdo Cibercultura, analisei o processo de negociacio
dessas estratégias no ambito da constru¢do de um sistema de linguagem préprio associado aos
valores sociais do grupo'’. Como ji foi mencionado, a partir dos conceitos propostos no
campo da Etnografia da Fala (Hymes, 1972a; 1972b), pdde-se compreender que esse sistema
de linguagem ¢ apreendido pelos participantes da lista como um indicador de pertenca a
“comunidade” definindo, assim, a competéncia comunicativa necessaria para interagir no e
com o grupo. Tal competéncia se constitui no reconhecimento das regras e cédigos relativos
ao “como falar”, “o que falar”, “quando” (e para quem) falar, que possibilita aos participantes
agirem de modos socialmente apropriados nesse contexto interativo especifico. Num processo
que envolve sociabilidade e conflito, os participantes da lista se engajam, enfim, numa
negociacdo permanente dos aspectos que conferem identidade ao grupo (Maximo, 2002;
2003).

As conclusdes alcancadas por esses estudos apontam, portanto, para a possibilidade
de pensarmos as dinamicas interativas engendradas na ‘“comunicacio mediada por
computador” no dmbito dos processos contemporaneos de constru¢do e de negociacido das
identidades individuais e coletivas. Em outras palavras, pode-se dizer que conceitos e
abordagens originalmente centradas em situagdes face a face, desenvolvidos a partir da
identificacdo dos tracos tipicos da vida social nas sociedades complexas, t€m o potencial de
explicar as formas sociais produzidas no “ciberespago”. Uma base para essa reflexdo € a
abordagem do Interacionismo Simbdlico, que se desenvolveu como um desdobramento dos
estudos da Escola de Chicago se debrucando sobre o cotidiano das interacdes face a face,
especialmente sobre as acdes dos individuos em situacdes de presenca fisica e imediata de

outros.

" Trata-se da pesquisa com base na qual elaborei minha dissertacio de mestrado, Compartilhando "regras de
fala": interacd@o e sociabilidade na lista eletronica de discussdo Cibercultura, defendida em 2002 no Programa de
Pés-graduagdo em Antropologia Social/UFSC.
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Consolidado na convergéncia entre os campos da filosofia, psicologia e sociologia, o
interacionismo definiu a interacdo como o processo que ocorre quando pessoas agem em
relacdo reciproca num dado contexto social, colocando-se nos diferentes pontos de vista dos
membros de seu grupo, como num “jogo de papéis” (Winkin, 1998, p. 100). Este conceito
implica basicamente numa distin¢io entre comportamento e a¢do, sendo que o primeiro inclui
tudo o que o individuo faz e o segundo consiste num comportamento intencional, fruto de
uma tomada de consciéncia de si mesmo — do self — e fundamentado na idéia de como os
outros o interpretardo e a ele reagirdo (Mead, 1938; Shiitz, 1975). O conceito de interago se
define, portanto, pela consideracdo de a¢des individuais no dmbito de um conjunto de acdes
inter-relacionadas. Combinando a visdo tedrica herdada de Simmel e de Park com a metafora
teatral usada por Keneth Burke para explicar a linguagem da vida cotidiana (o comportamento
social de todo individuo é como o de um ator em cena), Erving Goffman se torna um dos
representantes mais conhecidos do Interacionismo Simbdlico. Em A apresentacdo do ‘eu’ na
vida cotidiana (1995), o autor afirma que nas interagdes sociais agimos com base na
percepcao que fazemos das pessoas e situagcdes; elaboramos idéias sobre o que € esperado de
nés e sobre os valores, crencas e atitudes que se aplicam as situagdes interativas nas quais nos
envolvemos. Esta abordagem coloca o individuo no centro da definicdo de uma situacio
interativa, atuando ao representar sua atividade perante os outros. Segundo Goffman, o
individuo projeta uma definicio da situacdo quando chega a presenca dos outros,
informando-os a respeito do que ¢ e do que eles devem entender por é. A partir dai, ele terd de
controlar a impressao que estes recebem da situagao.

Niao é provavelmente um mero acidente histérico que a palavra “pessoa”, em
sua acep¢do primeira, queria dizer mascara. Mas, antes, o reconhecimento do
fato de que todo homem esta sempre e em todo lugar, mais ou menos
conscientemente, representando um papel.. E nesses papéis que nos

conhecemos uns aos outros; € nesses papéis que nos conhecemos a nés mesmos
(Park, 1950 apud Goffman, 1995, p. 27).

Esse entendimento se aplica também aos encontros ocorridos na Internet. Ao nos
colocarmos na presenga de outros, seja numa lista de discussdo ou numa sala de bate-papo,
nossa participagdo na interacdo depende de uma apresentacdo no sentido apontado por
Goffman: é a partir da percepcio que fazemos dos outros, das suas expectativas e da situagio
como um todo, e da imagem que desejamos que tenham de nds, que elaboramos e

desempenhamos nosso papel, nosso personagem. As caracteristicas de cada modalidade de
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“comunicacdo mediada por computador” nos colocam limitagdes e possibilidades especificas
para essa atuacdo e, assim, toda e qualquer situacdo interativa apresenta suas especificidades.

Dessa forma nos afastamos da tendéncia de situar a produtividade social do
“ciberespaco” numa dimensdo nao-real, paralela ou oposta a “vida-real”. Esta tendéncia é
comum aos discursos mais catastrofistas, que véem as redes de computadores e as tecnologias
digitais como partes essenciais de um processo de desrealizagdo geral, de um apocalipse
cultural, de uma implosdo do espaco-tempo, como diriam Baudrillard (1996) ou Virilio
(1993). No nivel da linguagem, essa tendéncia se mantém pelo uso corrente da palavra
“virtual” como adjetivo do que se produz no “ciberespaco”: realidades, comunidades, e outras
entidades ou acontecimentos que nele possam se organizar. Num sentido geral, a
digitalizag@o, a mediacdo da tela do computador e dos vdrios niveis de interfaces técnicas e,
principalmente, a ndo-presenca fisica dos atores envolvidos acaba facilitando a compreensdo
dessa produtividade como fruto de um processo de desrealizacao.

Dentre os autores que procuram pensar o “virtual” num sentido outro que ndo o do
“ndo-real” estd Gustavo Lins Ribeiro (2002), que insiste sobre a complexidade das relagdes
real/virtual ao pensar na Internet como base técno-simbdlica que possibilita a emergéncia e
potencializa o desenvolvimento de uma comunidade transnacional imaginada-virtual. O
autor discorre sobre a virtualidade como uma questdo que antecede as chamadas novas
tecnologias da comunicagdo e que deve ser compreendida como uma caracteristica humana
geral, presente na nossa capacidade de simbolizar, de viver como real aquilo que existe
apenas como algo “imaginado”, de criar realidades a partir de estruturas puramente abstratas
antes de se tornarem acontecimentos empiricos. Ele destaca, nesse sentido, a funcdo da
virtualidade na constru¢do dos sujeitos coletivos, “pois € a capacidade de virtualizar que nos
assegura, através da linguagem, nossa participa¢do em totalidades mais amplas que aquelas
que fenomenologicamente experimentamos” (ibid, p. 3). Sob essa perspectiva, todas as
comunidades podem ser pensadas como sendo imaginadas e virtuais, ao passo que nao podem
ser abarcadas em sua totalidade por um individuo e que existem, na maior parte do tempo,

como potencialidade e ndo como realidade no seu sentido estrito'®. Em outras palavras,

'8 Subjacente a essa discussio estd o trabalho de Benedict Anderson (1991) e sua defesa de que o nacionalismo
se origina e se expande nas bases de uma "comunidade imaginada", criada, sobretudo, pela atuagdo da imprensa
na manutengdo da crenga dos individuos de fazer parte de uma mesma comunidade nacional.
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independentemente do grau em que um dos termos da equagdo imaginada-virtual'® possa se
sobressair em relagdo ao outro, a nogdo de comunidades imaginadas-virtuais se aplica, de
acordo com Ribeiro, a qualquer comunidade fundada sobre sistemas simbdlicos e
“tecnologias de identificacio e pertenca” ancoradas em suportes informacionais e
comunicacionais que unificam os individuos em coletividades.

Esta concepgdo da virtualidade sustenta a distingdo que o autor faz entre o espaco-
ptblico-real e o espaco-ptiblico-virtual, definidos como duas dimensdes complementares na
composicdo do espaco-puiblico-geral contemporaneo. Segundo ele, as transformacdes sofridas
pelo “espaco ptiblico” em conseqiiéncia das transformacdes ocorridas na propria configuragio
das cidades e na experiéncia urbana, culminam ndo necessariamente com a extingdo do
“espago publico”, mas com a emergéncia do espago-piiblico-virtual. Por um lado, a expansdo
e fragmentacdo do tecido urbano somadas a difusdo dos aparatos de compressdo
tempo-espago — que incorporam velocidade e simultaneidade a vida nas cidades (como o
automovel, as auto-estradas, os meios de comunicagdo) — tiraram os atores sociais da situacio
de coopresenca e interacdo imediata no espago-publico-real; mas, por outro lado, o espaco-
publico-virtual colocou-os em situacido de coopresenca eletronica, mediada pelas tecnologias
da comunicacdo e da informag@o. Assim sendo, o espaco-ptiblico-virtual emerge como a base
para a construgdo de representacdes sobre totalidades imaginadas de grandes proporgdes,
incluindo a noc¢do de comunidade transnacional imaginada, bem como para a criagdo de
multiplas e fragmentadas comunidades virtuais (ibid, p. 12). Considerando, enfim, o transito
permanente entre o que chama de espaco-piiblico-real e o espaco-piiblico-virtual, Ribeiro
concebe o “ciberespago” a partir de um paradoxo fundamental: de um lado, estd sua
potencialidade para ampliar o espago-piiblico-geral, possibilitando a atuagdo em diferentes
esferas publicas e a constru¢do e manipulacio de multiplas identidades (personas), e, do outro
lado, sua potencialidade em exacerbar o individualismo e a soliddo na medida em que
possibilita s pessoas usurfruirem de uma sociabilidade virtual protegendo-se da inseguranga

e dos maleficios que permeiam seus espacos-puiblicos-reais.

' No 4mbito de um universo relacional onde imperam trés entidades que se interpenetram - o real, o virtual e o
imaginado -, a diferenca entre a virtualidade e a imaginagdo tem, segundo Ribeiro, um fundo comum contra o
qual é confrontada: o estatuto da realidade em seu sentido estrito. De acordo com o autor, a imaginagdo se eleva
sobre uma base empirica, a imagem, da qual pode at¢é mesmo descolar-se (e freqiientemente o faz). Ja a
virtualidade se refere mais a potencialidade e possibilidade de ser, de se tornar uma for¢a no "mundo real".
Enfim, ambas se relacionam com a realidade de maneira complexa, como uma relag¢do de transito (um continum
real/virtual/imaginado), de modo que se fosse para usar as duas palavras numa mesma afirmacdo, o autor diria
que a virtualidade € a imaginac¢do em processo de encontrar a completude (ibid, p. 4).
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Contudo, esse controle e seguranga supostamente garantidos no “ciberespaco”
podem ser problematizados se considerarmos que as identidades individuais e as relacdes
sociais ndo s@o produzidas, nem na interac¢do face-a-face nem na “mediada por computador”,
fora de tensdes e constantes negociagdes em torno das projecdes que cada individuo constréi
das situagdes em que se envolve. Desse modo, é possivel pensar na existéncia de uma
dimensao virtual em toda situag@o de interacio social, principalmente se estivermos tratando a
intera¢do nos termos de Goffman, como um “jogo de papéis”. Tomemos, nesse sentido, a
definicdo que Pierre Lévy (1996) nos fornece sobre o virtual. Para Lévy, o virtual ndo estd em
oposicao ao real, mas ao atual, sendo a virtualidade e a atualidade duas maneiras diferentes de
ser (ibid, p. 15/16). O virtual ndo € o que ndo existe, mas o que existe em poténcia e que tende
a atualizar-se, a se resolver. Na passagem do virtual para o atual se cria uma resposta, uma
solu¢do a um conjunto complexo de problemas e necessidades potenciais. Por sua vez, a
virtualizacdo faz o caminho inverso, deslocando a consisténcia essencial, o campo
gravitacional de uma entidade (como algo solucionado, pronto) para um campo problematico
que precisa ser repensado. E, portanto, na dialética entre o virtual e o atual que as realidades
sdo engendradas: se por um lado, as realidades (sejam entidades, acontecimentos, etc.)
produzem suas virtualidades na medida em que suscitam constantemente novas e velhas
problemaéticas que devem ser solucionadas; por outro lado, as virtualidades sdo constitutivas
das realidades, pois sdo inerentes ao ser, sendo um lécus das tensdes e projetos que o animam,
das questdes que o movem e de suas determinagdes.

Revendo a perspectiva de Goffman, podemos dizer que cada situag@o interativa
coloca um conjunto de problemas a serem permanentemente pensados e resolvidos em relacio
as especificidades do ambiente em que a interagdo se desenrola, do momento e dos atores
envolvidos. No nivel individual, aqueles que chegam se apresentam e devem controlar a
impressdo que os outros recebem de sua pessoa. No nivel coletivo, ndo importa por quanto
tempo durem os eventos, o importante é que o modus vivendi interacional implique na
contribuicdo de todos os participantes para uma unica “defini¢cdo geral da situacdo”, no
estabelecimento de um acordo quanto & conveniéncia de se evitar o conflito aberto de
definicdes mesmo em face de uma grande quantidade de possiveis rupturas (Goffman, 1995,
p- 18). Ou seja, a manutencio das situagdes interativas, sejam elas quais forem, depende de
um exercicio constante no plano da virtualidade por parte do conjunto de participantes.

A abordagem interacionista traz, ainda, consideracdes importantes sobre a natureza

do sujeito da interacdo, pertinentes principalmente para a andlise da vida social
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contemporanea. Como lembra Winkin, por trds do legado conceitual do interacionismo se
encontra o psicologo e fildsofo William James que, em 1890, afirmou que “um homem tem
tantos ‘si sociais’ quantos forem os distintos grupos de pessoas cuja opinido lhe importa”
(James, 1950 apud Winkin, 1998, p. 100). Isso esclarece o argumento de Goffman (1995, p.
27), segundo o qual as diferentes definicdes que um individuo projeta na presenca de outros,
dada a especificidade de cada situacdo em que se envolve, ndo representam falseamentos do
eu, mas expressdes verdadeiras daquilo que se € ou se deseja ser. O autor considera, nesse
sentido, a importancia da coeréncia da apresentacdo do eu em relagdo ao contexto em que a
interag@o se desenvolve.

Essa importancia foi enfatizada por Guimardes Jr. (2000) na sua andlise das
dinimicas interativas e performances individuais em ambientes graficos do Palace. Através de
recursos graficos especiais, esta ferramenta de CMC convida seus participantes a construirem
“avatares” e estabelecerem performances fisicas nas salas disponiveis em cada “canal”. Isto &,
os participantes t€ém a possibilidade de elaborarem uma representagdo visual de suas personas,
no sentido mesmo da nocao de pessoa apontado por Goffman. Nesse sentido, a movimentacao
do “avatar” na sala — visualizada na tela do computador —, seu posicionamento em relagdo aos
demais participantes ou grupos de participantes, as alteracdes visuais que ele pode apresentar,
tudo parece indicar os lacos que sdo construidos por cada pessoa no desenrolar das interacoes.
A constru¢do dos “avatares” ndo ocorre, portanto, fora de um campo de possibilidades
culturalmente definido (Velho, 1987), a partir de cddigos e regras sociais permanentemente
negociadas pelos participantes dos grupos. Sendo assim, coloca o autor, ¢ importante que cada
pessoa — representada pelo seu avatar — apresente estabilidade e construa sua trajetéria no
interior do grupo para, desta forma, garantir sua insercéo e pertencimento as redes de relagdes
sociais.

A andlise de Guimardes Jr. remonta, portanto, a abordagem dramatirgica de
Goffman acerca da apresentacdo do eu na vida cotidiana.

(...) verificamos que o individuo pode envolver profundamente o seu eu em
sua identificacdo com um determinado papel, institui¢do ou grupo, e em seu
conceito de si mesmo como alguém que ndo rompe a interagdo social ou

desaponta as unidades sociais que dependem dessa interacdo (Goffman, 1995,
p. 222/223).

3

Trata-se de uma abordagem preocupada, em dltima instidncia, em descrever “a
estrutura daquelas entidades da vida social que surgem sempre que as pessoas entram na

presenga fisica imediata umas das outras” (ibid, p. 233). Deste modo, o Interacionismo
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Simbdlico nos oferece um modelo de andlise que se aplica a qualquer contexto social,
independentemente da heterogeneidade dos atores envolvidos e das interfaces em que se
sustentam as interagdes, sejam interfaces culturais, técnicas ou combinacdes destas. Esse
modelo € apropriado, por exemplo, por Michel Maffesoli (1998, 2004), que também atentou
para a pluralidade como sendo um aspecto constitutivo do sujeito e daquilo que ele chama de
socialidade contempordnea considerando, inclusive, as tecnologias da comunicagcdo e da
informacg@o como personagens importantes nessa constitui¢ao.

O movimento entre a massificagdo e a diversificacdo social que Simmel apontou
como sendo constitutivo da vida metropolitana, Maffesoli coloca, em O tempo das tribos
(1998, p. 8), como sendo a tensdo fundadora e caracteristica da socialidade contemporanea. E
com esta no¢do de socialidade que o autor pontua, entretanto, a diferenca bésica entre aquele
periodo de transi¢do entre o século XIX e XX — a “modernidade”, sobre a qual se debrugou a
Escola de Chicago — e a passagem para o século atual, que nos colocou na “pés-
modernidade”. Segundo Maffesoli, a vida social moderna, marcada pela divisdo social do
trabalho, a racionalidade e o predominio da ordem politica (manifestada principalmente na
divisdo de classes), deu lugar ao caldo cultural do pluralismo das possibilidades, da
efervescé€ncia das situagdes, da multiplicidade das experiéncias e dos valores que d4 vida as

7z

massas e € constitutiva da socialidade contemporinea (ibid, p. 93). Aqui se manifesta
claramente o didlogo com Goffman. Para Maffesoli, o sujeito contempordneo ¢ muiltiplo,
fragmentado, o que ndo quer dizer que ele se esfacele na diversidade de papéis que
desempenha.

Numa de suas obras mais recentes (2004, p. 99), o autor coloca que a inteireza do
sujeito contemporaneo se constitui, hoje, na prépria pluralidade individual, no conjunto de
todas as possibilidades e potencialidadeszo. Dispondo-nos constantemente ao outro, somos
menos individuos, indivisos e auténomos, e mais pessoas, aquilo que nos tornamos nos
contextos das tribos. Somos, portanto, “mais que um” (ibid, p. 96/97). Isto é, a
contemporaneidade se constitui, segundo o autor, pela evanescéncia do individuo e pela

reapropriacao da pessoa: no lugar das identidades estaveis, o individuo atualmente desfruta de

2% Numa perspectiva semelhante, também fazendo referéncia a Goffman, Anthony Giddens (2002) propde que,
em meio a diversidade social contemporinea, o individuo apresenta tantas identidades quantos forem os
diferentes contextos interativos nos quais ele se engaja. Mais do que uma fragmentacdo do eu, trata-se, segundo
o autor, de um processo de "integracdo do eu" através do qual o individuo constréi uma "auto-identidade"
singular que incorpora positivamente os elementos de diferentes ambientes numa narrativa integrada (ibid, p.
176). Voltarei a esta abordagem de Giddens adiante, na apresentagdo do objeto central deste trabalho.
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uma série de identificacdes, desempenha varios papéis em cada um dos grupos, das tribos as
quais se associa.

Aqui, cabe abrir um paréntese para uma breve consideracdo sobre essa distin¢do
entre individuo e pessoa da qual fala Maffesoli e que, de certa forma, estd também
pressuposta na abordagem interacionista. Reporto-me, para isso, a referéncia classica sobre a
noc¢do de pessoa na Antropologia: o ensaio de Marcel Mauss intitulado Uma categoria do
espirito humano: a nogdo de pessoa, a no¢cdo do “eu” (1974a). Mostrando como a nocao de
pessoa se apresenta em diferentes grupos e sociedades, em diferentes momentos e sob
diferentes modos de organizacdo, de acdo e pensamento, Mauss pretendeu compreender as
bases sobre as quais se construiu a nogdo moderna de pessoa, traduzida na concepcdo do
individuo ocidental. Segundo o autor, a nocdo de ‘“personagem” (ou, ainda, a persona),
implicada no papel social que cada individuo preenche e desempenha no seio de uma
sociedade, deu lugar, no Ocidente, a “categoria do eu”, tributdria sobretudo do direito, do
cristianismo e da psicologia. Acrescida de um sentido juridico, moral e metafisico, a pessoa
ocidental tornou-se, deste modo, uma substincia racional, indivisivel, individual, identificada
com o conhecimento de si, com uma consciéncia psicoldgica.

Seguindo o legado de Mauss e colocando o Ocidente em perspectiva a partir de uma
profunda compreensdo do sistema de castas indiano (ou seja, de uma sociedade tipicamente
“holista”), Louis Dumont (2000) procurou identificar no desenvolvimento do cristianismo os
valores, idéias e relacdes que fundamentaram a emergéncia do individuo moderno: esse
sujeito moral, independente, autdbnomo, essencialmente nao-social e portador dos valores
supremos da ideologia “individualista” moderna®'. Dada a ascencdo do individualismo como
ideologia predominante na sociedade ocidental, a presenga de aspectos holistas estaria,
segundo Dumont, subordinada a uma relacdo hierdrquica pelo que ele chama de

“englobamento do contrario”.

*! Segundo Dumont, falar de individuo ¢ falar de duas coisas basicamente: o sujeito-empirico que fala, pensa e
deseja, tal como o encontramos em todas as sociedades, e o sujeito-valor, esse ser moral e possuidor de
consciéncia individual que se configura na esteira do desenvolvimento do individualismo moderno. Assim, se
uma sociedade "individualista" é aquele onde o individuo constitui um valor supremo, uma sociedade "holista" é
aquela onde o valor fundamental se encontra no préprio social, no todo. (ibid, p. 37). Esta distin¢do entre
sociedades "holistas" e "individualistas” estd na base de toda teoria dumontiana.

** No posficio de sua obra Homo Hierarchicus (1997), Dumont concebe a hierarquia nio como uma mera cadeia
de ordens superpostas, mas como uma relagdo sustentada no principio do "englobalmento do contrario". Trata-
se, grosso modo, da relagdo que existe entre um todo (ou um conjunto) e um elemento desse todo: ao fazer parte
do conjunto esse elemento lhe €, num nivel, idéntico e consubstancial, e, num outro nivel, distingue-se dele ou se
opde a ele. A hierarquia consiste na combinag¢do dessas duas preposicdes que, tomadas em conjunto,
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Para Maffesoli, essa relagdo se transforma na passagem para a “pds-modernidade”,
numa espécie de revitalizacdo das experi€éncias comunitdrias marcadas pelas subjetividades,
paixdes e valores sentimentais partilhados acima de finalidades objetivas e contratuais. O
autor sustenta a tese de que o individualismo, como paradigma para a compreensdo da
sociedade ocidental, enfraqueceu-se diante da multiplicidade da vida contemporinea. E esta
pode ser pensada como locus de um “neotribalismo”, construido na contramio da
uniformizacio e despersonalizacdo promovida pelo sistema de organizacdo racional tipico da
modernidade. H4, no entanto, uma especificidade fundamental em rela¢do aquilo que seria, na
visdo de Maffesoli, o “tribalismo classico”. Diz o autor: “(...) na massa a gente se cruza, se
roga, se toca, as interacdes se estabelecem, as cristalizacdes se operam e grupos se formam”
(Maffesoli, 1998, p. 102). E nesse caldeirdo de possibilidades quase ndo hd mais lugar para
relacdes e agrupamentos perenes e duradouros. A forma das relagdes tipicamente
contemporaneas €, assim, a de pequenas entidades locais e pontuais, fluidas, efémeras, com
forte apelo emocional e estético, que se dispersam com a mesma facilidade com que se
formam. S@o estas as tribos urbanas, que se mantém enquanto durar o desejo de “estar-junto a
toa” para além das projecdes futuristas ou morais e do controle social rigido (ibid, p. 111),
inscritas na ordem da socialidade contemporanea.

Deve-se considerar que Maffesoli descreve essa socialidade contemporanea
inspirado em Simmel (1983) e no seu conceito de sociabilidade: uma forma pura e lidica de
sociacdo, que se libera dos lagos com os conteddos individuais mantendo uma relacdo
meramente formal com a realidade®. A sociabilidade ¢ produzida, segundo Simmel, quando o
momento socidvel é monopolizado pela interacido ela mesma, quando se estabelece um jogo

social onde o prazer de um estd intimamente ligado ao prazer dos outros (ibid, p. 169). Nas

contradizem-se. Isto é, numa hierarquia assim definida, a complementaridade ou contradi¢do estd, sempre,
contida numa unidade de ordem superior (ibid, p. 372).

2 Cabe, aqui, uma breve consideracdo acerca da distingdo que o autor faz entre forma e conteiido. Por contetdo,
Simmel entende tudo aquilo que estd presente no individuo em termos de orienta¢des, impulsos, interesses e
propdsitos que constituem seu "sistema de a¢@o individual" (Tenbruck, 1969, p. 69). No entanto, os contetidos
independentes sdo limitados em sua capacidade de expressio. E na sociacdo, por meio de orienta¢des reciprocas,
que os conteddos individuais encontram a base para sua expressdo. Enfim, a sociag¢do fornece as formas que
conectam os contetidos em uma rede de relagdes fora da qual eles ndo poderiam ser relacionados e expressos. E
por isso que Simmel elege as formas de sociagdo (competicdo, conflito, aliangas, amizade, sociabilidade) como
objeto privilegiado de sua sociologia formal (ibid, p. 79). Se por um lado, os conteddos individuais constituem a
matéria primeira da sociacdo, seja em qual for a forma que ela apresenta, por outro lado € na sociacio, no estar
com o outro, para um outro, contra um outro que os contetdos individuais se desenvolvem (Simmel, 1983, p.
168). Esse movimento é fundador da vida em sociedade. Sobre a disting@o entre forma e conteiido e outros
desdobramentos da sociologia formal simmeliana ver TENBRUCK, F.; WEINGARTNER, R. e LIPMAN, M.
(1959).
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unidades sociais originadas nesse processo privilegiam-se as experiéncias estéticas, lddicas e
teatrais, onde se faz de conta que todos s@o iguais e, a0 mesmo tempo, faz-se de conta que
cada um ¢ reverenciado em particular (ibid, p. 173). E a sociabilidade se mantém enquanto
durar esse “jogo”, a depender da disposi¢do dos atores envolvidos, sem compromisso com a
permanéncia. Desta forma os grupos se fazem e se desfazem, as conversacdes surgem por
impulso ou oportunidade, comecam e se aprofundam, se afrouxam e terminam em reunides
socidveis cujos modos de constituicdo fornecem, segundo Simmel, o ideal societdrio daquilo
que se pode ter por liberdade de se prender (ibid, p. 178). Assim, a sociabilidade se constitui
como um principio fundamental de toda a vida em sociedade.

No entanto, enquanto Simmel vé a vida social como sendo uma combinagdo entre a
sociabilidade e outras formas de sociacdo, Maffesoli define a socialidade como a marca da
contemporaneidade. Eis ai uma possivel explicagdo para a reapropriagdo do termo>*.
Vivemos, segundo o autor, uma “impulsdo de socialidade” irreprimivel que se expressa,
conforme a ocasido, pelo caminho da politica, do acontecimento histérico, da vida subterranea
ou, ndo menos intensamente, da vida banal e cotidiana (Maffesoli, 1998, p. 114).

O importante € que a partir desses autores e abordagens € possivel definir a vida
social contemporinea como sendo composta por uma multiplicidade de esferas sociais que
tendem a ser transitdrias, circunstanciais e enraizadas no presente, mas cujo grau de
intensidade e permanéncia varia de acordo com a qualidade dos lacos sociais construidos
durante as intera¢des. Incluem-se ai os encontros musicais, esportivos e até mesmo
cientificos; as festas no estilo das raves ou de eventos organizados em torno da comunhdo
daquilo que se costuma chamar de “cultura techno”; as redes de solidariedade e grupos de
ajuda mutua, e, também, os encontros que ocorrem na € pela Internet. Deste modo,
“ciberespaco” se apresenta como mais uma instancia implicada nessa diversifica¢do. Eis um
ponto de partida para a andlise que serd desenvolvida nas paginas a seguir, a partir de uma
experiéncia etnografica particular. O olhar serd lancado sobre o cotidiano, melhor dizendo,
sobre o componente relacional da vida cotidiana e sobre como ele se expressa e é
experimentado no “ciberespaco”. Aproveito, nesse sentido, um dos principais ensinamentos

de Maffesoli (ibid, p. 169): o de que, diante da multiplicidade social e pluralidade individual,

24 Ao falar da socialidade, Maffesoli se refere literalmente & nocio de gesselligkeit, palavra alema originalmente
usada por Simmel (Sociologie et Epistémologie, Paris, PUF, 1981, p. 125) e traduzida para o francés por
sociabilité, no caso, sociabilidade. Em nota (1998, p. 221), o autor esclarece sua preferéncia em traduzir a
mesma palavra alema por socialidade, e ndo por sociabilidade.
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para uma sociologia do cotidiano na sociedade contemporinea importam menos os individuos
e mais as “comunidades” nas quais eles se inscrevem; importam menos as grandes histérias
factuais e mais as pequenas histérias do dia-a-dia, as situagdes imperceptiveis que constroem
a trama comunitdria na qual a vida social contemporanea se embrenha. O “ciberespaco” pode
ser visto, assim, como mais um espago para os investimentos pessoais e interpessoais que se
exprimem no cotidiano e nos colocam em relacdo com os outros, com 0s espagos, com 0s
territrios, com as cidades. E, enfim, mais um espaco de realizacdo da dialética entre as
massas e as “tribos”, microgrupos e cristalizagdes particulares em torno da qual a vida social

se organiza num movimento sem fim.

3. Sociabilidade em rede: experiéncias locais no espaco-tempo global

No final de O tempo das tribos, Maffesoli desloca um pouco o foco sobre as “tribos
urbanas” para o que ele chama de jogos de proxemia (ibid, p. 193), isto €, do vaivém
constante entre as massas e as praticas locais que se realizam nos termos de redes de relacdes.
Isso porque a constituicio dos microgrupos, das “tribos”, faz-se antes a partir de um
“sentimento de pertenga”, pelo compartilhamento de uma ética especifica e ndo
necessariamente pela existéncia de fronteiras fisicas, espacialmente delimitadas. Assim, a
espacialidade das grandes cidades é pontuada por redes de comunicagdo, por uma sucessio de
ndés que constituem, segundo Maffesoli, a propria substincia da socialidade contemporanea.
Com a expansdo das redes de computadores e, sobretudo, em face da produtividade social no
“ciberespaco”, a nogdo de rede é retomada como perspectiva privilegiada para a percepg¢io do
social, especialmente em se tratando da sociedade contemporinea, globalizada. Alids, o
préprio Maffesoli chamou a atencdo para o potencial que a comunicacgdo eletronica tem de
criar uma matriz comunicacional onde, através de multiplos vieses, constituem-se redes de
todo tipo (esportivas, sexuais, religiosas ou outras), com temporalidades préprias que variam
conforme o grau de investimento de seus protagonistas (Maffesoli, 1998, p. 194/195).

Contudo, é Manuel Castells (2000, 2003) que vai discutir com exaustio a
possibilidade de pensarmos a sociedade contemporinea sob a perspectiva da rede, e faz isso a
partir da disseminacdo das tecnologias da informacdo e da comunicacdo que, segundo ele,
torna a rede uma dimensao tangivel do social (2003, p. 7). Para Castells, a Internet permite
que as redes exercam toda sua flexibilidade e adaptabilidade em favor de decisdes
descentralizadas, de maior liberdade de expressdo, enfim, de uma comunicacdo global e

horizontal. Isso porque a Internet foi concebida como uma rede ndo hierdrquica, onde um
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ponto ndo € mais importante que os outros e todos podem estar ligados a todos através de
conexdes multiplas e heterogéneas, de dimensdes e naturezas infinitamente varidveis, onde a
ruptura de uma pode ser substituida facilmente por outras diferentes. Trata-se, portanto, de
uma estrutura “rizomatica” que estd em permanente construcio e qualquer tentativa de tracar
sua cartografia deve considerar suas incontdveis e indefinidas entradas e linhas de fuga®. Sdo
estas as condi¢des que, segundo Castells, fazem da Internet a principal alavanca na transicao
para uma “‘sociedade em rede”, nocdo-titulo da célebre obra (Castells, 2000) onde ele analisa
os principais aspectos da dindmica econdmica e social caracteristica do contexto social criado
com a participacdo central das tecnologias da informacdo e comunicagcdo. A Internet parece
nos conectar a tudo e a todos, como se todas as possibilidades estivessem ao alcance de um
clique do mouse. E desta forma que somos colocados em rede pelas tecnologias
comunicacionais, expressao e instrumentos das atuais tendéncias globalizantes.

O fato € que os meios de comunicagdo, especialmente a midia impressa e a
comunicagdo eletronica, possibilita-nos a coordenacgdo de atividades sociais sem a mediagdo
do lugar. E esta possibilidade que define a globalizagdo, compreendida por Giddens (1991,
2002) nos termos de uma separagdo do tempo em relacio ao espagco. Nas palavras do préprio
autor, “a globalizagdo diz respeito a intersecdo entre presenca e auséncia, ao entrelacamento
de eventos e relacdes sociais ‘a distdncia’ com contextualidades locais” (Giddens, 2002, p.
27). Trata-se da possibilidade de se agir localmente num espaco e tempo globais. Esse
descolamento das relagdes sociais de seus contextos locais — espacialmente delimitados — e
sua rearticulacdo através de partes indeterminadas do tempo-espaco sdo definidos por Giddens
pela nocdo de “desencaixe”. Segundo Stuart Hall (2002, p. 69), os mecanismos de
“desencaixe” vém, ainda, acompanhados de uma compressdo do espaco-tempo, decorrente do

encurtamento das distdncias e dos horizontes temporais provocados, principalmente, pelas

25 Concebida desta forma, a Internet se configura como uma estrutura préxima a do "rizoma", tal como definido
por F. Guattari e G. Deleuze (2004). O conceito de "rizoma", retirado originalmente da botanica, ¢ ampliado por
Guattari e Deleuze (2004) e colocado no centro do seu projeto de construir conceitos capazes de pensar a
contemporaneidade. Nesse sentido, rejeitavam um modelo de pensamento do tipo "raiz", que se desenvolve
verticalmente, submetido a dogmas, a partir de 16gicas bindrias e/ou dualistas como na psicandlise freudiana, na
lingiifstica de Chomsky ou na informdtica, e propunham construir um modelo de pensamento tipo "rizoma", que
se efetua através do "multiplo", de mil platds, como sugere o titulo de sua obra. Dentre os principios bdsicos
desse conceito estdo o da (1) conexdo e o da (2) heterogeneidade; (3) o da multiplicidade; (4) o da ruptura
assignificante; e, finalmente, o da (5) decalcomania e (6) cartografia, segundo o qual um rizoma ndo pode ser
"decalcado" de nenhuma outra estrutura, de algo que ja estd dado, pois rizoma é "mapa", aberto e desmontavel,
podendo ser conectado a qualquer uma de suas partes, sendo reversivel e suscetivel de receber montagens que
qualquer natureza e podendo ser reconstruido indefinidamente (ibid, p. 22).
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telecomunicacgdes. A separacdo e a compressdo do tempo e do espaco explicam, desta forma,
o peculiar dinamismo da vida social que se realiza em redes configuradas por uma diversidade
de cruzamentos na dindmica espago-temporal (Giddens, 2002, p. 22/24; Francga, 2002, p. 59).
E o “ciberespaco” € um lécus por exceléncia para a realizag@o e percepcdo dessas redes.

E o que Castells (2003) procura mostrar num de seus mais recentes trabalhos, A
Galdxia da Internet, cujo titulo j4 indica a analogia entre o “mundo” criado pela Internet e a
sociedade que viveu o advento da mdquina impressora, descrita por Marshall MacLuhan
(1892) como a Galdxia de Gutenberg. Assim como a criacdo de Gutenberg conectou o mundo
ao possibilitar a reproducéo e distribuicdo generalizada do conhecimento e das informacgdes, a
Internet permitiu, segundo Castells, a “comunica¢do de muitos com muitos, num momento
escolhido, em escala global” (ibid, p. 8). Trata-se de uma rede de comunicagdo global, mas as
realidades que nela emergem sdo produtos de a¢des humanas levadas a cabo sob condicoes
especificas e a partir de cédigos particulares que devemos compreender (ibid, p. 11/12). Aqui
Castells se aproxima de Giddens (2002), situando a Internet no ambito da dialética
global/local caracteristica da contemporaneidade. Nesse sentido, o autor aborda as formas de
interagdo social produzidas na Internet preferindo a nocdo de redes sociais na descricdo destas
formas em detrimento da nocdo de “comunidade virtual”. Uma preferéncia que pretende
evitar, em primeiro lugar, qualquer entendimento da Internet como fonte de formas inéditas de
comunitarismo ou como causa de uma ‘“‘alienacio do mundo real”, este Gltimo provocado
pelos estudos que tendem a descrevé-la como terreno privilegiado para as “fantasias
pessoais”, para o “falseamento das identidades e dos papéis sociais” (ibid, p. 98/99).

Em segundo lugar, para Castells a Internet deve ser considerada como mais uma
dimensao do cotidiano contemporaneo, onde dindmicas interativas sdo produzidas em relacdo

com outras esferas da vida social®®

. Ele lembra que uma reunido “on-line” em que se
compartilham determinados interesses e valores pode se estender para o face a face e vice-
versa, acarretando uma intensificagdo da sociabilidade de modo geral e colocando em cena

aquilo que denomina de “efeito positivo” da Internet sobre a interag¢do social (ibid, p. 100;

26 @ ~ ~ - .

Silva (2000) nos chamou atenc@o para esta relacdo e, especificamente, para como ela opera na producdo da
sociabilidade nos "canais" de IRC. Para isso, tomou por objeto espagos singulares — denominados "canais
geogréficos" -, criados com o objetivo primeiro de reunir individuos que moram numa mesma cidade ou regido.
As observagdes da autora, que incluiram a participacdo em encontros on-line e off-line organizados pelos
participantes desses "canais", permitiram-lhe concluir que a vida no "canal" estd intimamente vinculada a vida
fora dele. Por sua vez, a relacéo entre estas duas dimensdes se manifesta de modo especial na regulamentacédo e
hierarquizacdo da dinamica social, nos exercicios de poder continuos e cotidianos sobre os quais se
fundamentam os grupos no decorrer das interagdes.
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102). Sob esta perspectiva, a no¢do de rede tem o potencial de enfatizar as escolhas dos atores
sociais, sem menosprezar a dimensdo do compartilhamento, do sentimento de pertenga, que
caracteriza a experiéncia comunitdria®’. Na medida em que as redes se estabelecem, o caréter
comunitario pode ser evidenciado assumindo diferentes niveis de intensidade, densidade e
eficicia na criacdo e manutencdo dos lacos sociais (ibid, p. 109). Enfatiza-se, assim, um olhar
sobre o social que privilegie as concretudes particulares, os localismos para os quais o laco
social € unidade basica e fundamental ou, ainda, como coloca Hall (2002, p. 72), os lugares
simbdolicos que, situados no espago-tempo global, constituem o ponto das praticas sociais que
nos constroem e com as quais nossas identidades estao ligadaszg.

Contudo, quando afirma ser a rede a forma fundamental da vida social
contemporanea, Castells ndo estd pensando tanto nessas configuracdes locais, mas sim nos
aspectos e implicacdes gerais da sociedade em rede que ele acredita ser uma “nova forma
social (que) estd se constituindo em torno do planeta”. Uma nova forma que ele atribui
especialmente a Internet e sua capacidade de realizar a rede na sua verdadeira acep¢do, como
uma estrutura sem centro € nao hieré.rquica29 (Castells, 2003, p. 225). Para dar conta de
experiéncias sociais particulares talvez seja mais adequado, portanto, pensar o “ciberespago”,
como um espago caracteristicamente urbano, ndo como uma estrutura sem centro, mas como
uma “nebulosa policentrada” de microgrupos que se entrelacam pelos jogos de proxemia, tal
como sugere Maffesoli (1998, p. 203). Sao as madltiplas lealdades, isto é, a participagdo dos
atores em multiplos grupos, que, segundo o autor, conectam o “mosaico urbano” numa rede
de redes onde, € claro, hd lugar para todo tipo de relag@o, do conflito a ajuda mitua. E uma

das imagens que melhor explica esse sistema complexo e policentrado de entrecruzamentos é

*7 Castells inscreve essa forma fundamental da sociabilidade contemporénea nos termos de um "individualismo
em rede", sem se referir a um padrdo social ou acimulo de individuos, mas querendo enfatizar os processos em
que os individuos montam suas redes, on-line e off-line, com base em interesses, valores, afinidades e projetos,
sem que isso signifique a ausé€ncia do sentimento de comunidade (ibid, p. 109).

¥ Deve-se considerar que Stuart Hall também se deixa influenciar pela abordagem dramatiirgica de Goffman
(1995), definindo a "identidade p6s-moderna”, do final do século XX em diante, como uma "celebragdo mdvel,
formada e transformada continuamente em relagdo as formas pelas quais somos representados ou interpelados
nos sistemas culturais que nos rodeiam" (2002, p. 13). Isto quer dizer que, para o autor, o sujeito contemporaneo
assume diferentes identidades em diferentes momentos, identidades que ndo estéo unificadas em torno de um "eu
coerente" e cuja multiplicidade € inerente a vida social.

¥ A forma pela qual Castells concebe a rede e, consegiientemente, a Internet, tem a ver com o futuro que ele
vislumbra para a sociedade em rede. Para o autor, a Internet se constitui como uma "tecnologia da liberdade" que
nos desafia a utilizar todo seu potencial libertario na reconfigura¢do da economia, dos mercados, das relacdes de
trabalho, do sistema educacional, etc., em direcio a uma sociedade sustentada mais na colaboracdo e na
solidariedade do que nas "hierarquias centralizadas" e nas formas capitalistas de controle e exclusdo social
(Castells, 2003, p. 225-229).
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a do caleidoscopio, como um espago onde tudo se conjuga, se multiplica e se divide,
formando figuras de contornos diversos e cambiantes (ibid, p. 206).

Essa mesma imagem ja havia sido sugerida no estudo classico de Barnes (1987)
sobre redes sociais®’, onde o meio urbano foi definido como um tecido social pontuado por
densidades de redes que variam em grau e duracdo. As densidades se formam entre as
relacdes sociais efetivamente presentes numa determinada por¢do de rede. Nos termos de
Barnes, elas sdo mais facilmente percebidas se partirmos das constru¢des egocéntricas das
mesmas redes. O que isso quer dizer? Tomando um individuo especifico num dado contexto
social contendo uma pluralidade de atores, temos o conjunto de relagdes diddicas das quais ele
participa, que formam uma estrela de primeira ordem, e todas as relacdes que podem se
estabelecer a partir dessa estrela, que formam uma zona de primeira ordem (ibid, p. 168/169).
Os contatos comuns entre duas estrelas de primeira ordem formam, por sua vez, uma estrela
de segunda ordem, e todas as conexdes possiveis entre essas duas construgdes constituem
uma zona de segunda ordem (ibid, p. 169/170). Estrelas e zonas sdo, portanto, construgdes
egocéntricas que tém a importante fungdo de nos mostrar as diferentes configuracdes que uma
rede social pode apresentar a depender do ponto de partida — do individuo — tomado para a
andlise. As densidades, por sua vez, sdo percebidas entre aquelas relacdes efetivamente
presentes em cada estrela ou zona e conduzem as construcdes sdcio-céntricas das redes (ibid,
p- 171). Dessa forma, Barnes rejeita a idéia de que as redes sociais substituem as formacoes
comunitdrias e grupais na analise do social. Antes, trata-se de uma estrutura que se faz sempre
presente em qualquer sociedade e, em termos de andlise, sugere um deslocamento do olhar
sobre o grupo como algo dado para os processos de construgdo das relagdes sociais, para
conexdes interpessoais que ultrapassam os limites de grupos e categorias.

A anélise etnogréfica que serd desenvolvida aqui seguird esta perspectiva, buscando
trabalhar justamente nas densidades de redes em que se constitui o que estou chamando de
universo dos blogs. Dando €nfase aos processos de apresentacdo dos atores, em como eles se
constituem enquanto blogueiros expressando suas experiéncias e pontos de vista particulares,
pretende-se chegar as redes de relacdes sociais tragadas nos e entre os blogs e as formas como

estas se constroem, mantém-se e sao constantemente negociadas em termos de redes sécio-

% No artigo Redes Sociais e Processos Politicos, o autor discute a nogdo de rede no ambito dos processos
politicos em niveis locais, especialmente aqueles processos onde o comportamento politico se encontra
vinculado a ag¢des o objetivos ndo politicos ou, ainda, aqueles processos que podem ser descritos como politicos,
mas que ocorrem dentro de institui¢des que preenchem muitas fungdes nio politicas (Barnes, 1987, p. 159; 163).
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técnicas. Sim, pois ndo se quer desconsiderar os elementos especificos — recursos, servigos,
sistemas de linguagem, etc. — que a interface tecnoldgica traz para as situagdes interativas. Em
outras palavras, € a partir da agéncia dos individuos, que se apresentam como pessoas, que as
experiéncias coletivas, grupais, comunitdrias que emergem nesse universo serdo analisadas.
Pretende-se, desta forma, construir uma imagem do “ciberespaco” como uma dimensdo da
vida social contemporinea que se constitui na tensdo entre o global e o local, que pela sua
forma rizomdtica se desterritorializa e se reterritorializa a partir de multiplos devenirs
(Deleuze e Guattari, 2004), isto é, pelas inimeras formas e praticas sociais, locais e
especificas que podem ser nele engendradas. O primeiro passo nesse sentido €, portanto,
apresentar o universo dos blogs nos termos da sua génese e expansdo na Internet para entéo
discutir suas especificidades em face das outras modalidades de “comunicacdo mediada por

computador” e de expressao individual.

4. O universo dos blogs: génese, expansao e caracterizacao

Afinal, o que é o universo dos blogs? Os blogs surgem como uma modalidade de
escrita pessoal na Internet, cuja origem é geralmente atribuida aos primoérdios da World Wide
Web. Batizada primeiramente como weblog e, em seguida, passando a ser conhecida apenas
por blog, esta modalidade se desenvolveu e se disseminou em meio a um movimento cujos
principios se colocam na origem das préprias redes de computadores e pautam, ainda hoje,
uma parcela importante das praticas sociais que emergem no “ciberespago”. O surgimento e
crescimento da Internet ji foram bastante trabalhados por autores como Breton (1991),
Sterling (1993), Bell (2001), Johnson (2001), dentre outros que sdo referéncias importantes
para uma andlise detalhada desse processo. O que nos interessa aqui sdao apenas alguns
episodios e personagens que participaram do modo determinante na constituicdo de um corpo
de idéias e propdsitos amplamente disseminados na Internet nos dias de hoje e que marcaram

o surgimento e definiram contornos peculiares ao universo dos blogs.

Internet, WWW e o “espirito hacker”

Como se sabe, a histéria da Internet comeca a partir dos investimentos
estadunidenses na criacdo de um sistema de comunicacdo seguro € imune aos possiveis
ataques militares ap6s a Segunda Guerra Mundial. Pesquisadores de grandes centros

académicos foram acionados para trabalhar nesse projeto, que previa a elaboracdo de um
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protocolo que permitisse o envio e recebimento de mensagens sem a intervencdo humana,
através de uma rede de computadores sem controle centralizado, projetada para operar mesmo
que uma de suas partes fosse destruida (Sterling, 1993). Assim surgiu a ARPANET?', em
1969, conectando quatro computadores de grande porte®” localizados em diferentes centros de
pesquisa dos Estados Unidos. Na medida em que se expandia, a ARPANET atendia nio s6 as
demandas de seguranca, mas passava a servir as outras areas de pesquisa assegurando e
facilitando a comunicag@o entre as institui¢des. Enquanto isso, fora do universo académico,
programadores norte-americanos, profissionais e/ou amadores, investiam na criagdo de redes
locais, conectando computadores de pequeno porte (os PC, personal computer) através de
linhas telefonicas. Estas redes ficaram conhecidas por BBS* e dispunham de servigos locais
como correio eletrdnico e acesso remoto, que permitiam a troca de mensagens, jogos e
compartilhamento de informagdes disponiveis nos computadores de seus usudrios.

Com a expansido da ARPANET e a multiplicacdo das BBS’s faltava, portanto, um
protocolo — uma norma — que permitisse a comunicacdo entre diferentes tipos de
computadores e redes. Foi nesse sentido que Vinton Cerf desenvolveu o TCP, Transmission
Control Protocol, instituido como padrio para a ARPANET e permitindo que a ela se
juntassem todas as outras redes, inclusive as BBS’s. Em 1974, Cerf utilizou pela primeira vez
o termo “internet” para denominar essa integracdo. Assim, a Internet surge ndo como a Rede,
mas como “uma norma comum a todos os computadores, capaz de acessar indiferentemente
um vasto nimero de redes: telefone, sistema interno de empresas, televisdo a cabo, satélite,
fibra 6tica...” (Rosnay, 1997, p. 200). Declarado de dominio ptblico, o entdo TCP/IP, Internet
Protocol, foi amplamente adotado e a Internet passou a ser sinonimo dessa Rede de redes,
denominando-a.

No final década de 80, quando a Internet ja se apresentava como uma grande base de

informagdes e um importante meio de comunicacdo, um outro episdédio veio marcar essa

31O nome faz referéncia 3 ARPA (Advanced Research Projects Agency) que, a pedido do Departamento de
Defesa dos EUA, financiou e gerenciou o projeto ARPANET.

32 Conhecidos por mainframes, tém sua origem datada na década de 40, em universidades inglesas e americanas,
e consistiam em grandes méaquinas dotadas de uma unidade central de comando cuja programagao a capacitava a
efetuar operagdes de cdlculo (Breton, 1991).

33 Sigla para Bulletin Board System. Tais redes tornavam-se possiveis a partir de um computador funcionando
como servidor (host), aquele que fornece os servigos aos outros computadores a ele conectados.
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histéria: o advento da World Wide Web, concebida, em 1989, por Tim Berners-Lee**. A Web
instituiu o hipertexto3 3 e os browsers>® como, respectivamente, o ambiente e os instrumentos
de “navegacdo” das pessoas pelas informagdes, recursos e servicos disponiveis na Internet.
Hoje ela é a dimensdo mais visivel e conhecida do “ciberespago”, permitindo que ele seja
experienciado como um “universo de informacdes navegivel de forma instantinea e
reversivel”, onde se pode passar de uma referéncia a outra, de um servidor ao outro, sem que
esse processo tenha comeco ou fim (Lemos, 1998). Uma experiéncia que sd se tornava
possivel gracas a estrutura descentralizada da Internet.

O fato € que alguns personagens desta histéria, incluindo Vinton Cerf, Tim
Berners-Lee e muitos daqueles envolvidos na criacdo das BBS’s estavam envolvidos num
movimento impulsionado ainda nos anos 60, por jovens programadores do MIT?’ que se
entendiam no dever ético de partilhar seus conhecimentos e facilitar o acessos as informagdes
e aos recursos de computagdo sempre que possivel (Dimantas, 2003, p. 19). Acreditavam,
ainda, que o compartilhamento beneficiaria as suas criacdes, e ndo o contrdrio, pelos possiveis
aperfeicoamentos e desdobramentos decorrentes da utilizacdo e do trabalho e de outras
pessoas. Finalmente, diziam trabalhar por prazer, mais do que por dinheiro e, por isso,
cognominavam-se ‘“hackers” que, como espécies de artesdos da tecnologia, apreciavam a
atividade da programacgdo em lugar de apenas tratar teoricamente o assunto. Himanen (2001)
analisa essa atitude como representando uma ‘“nova ética do trabalho”, oposta a “ética
protestante” classicamente descrita por Max Weber. Segundo essa “nova ética”, a chamada
“ética hacker”, € essencial que o trabalho se baseie ndo no dever e na vocacdo, mas no prazer,

na liberdade e na colaboracao.

* Na época, integrante do CERN - Conseil Européen pour la Recherche Nucléaire, um importante centro de
estudos sobre fisica de particulas, localizado em Meyrin, na Suica. Atualmente, Tim Berners-Lee dirige o World
Wide Web Consortuim (W3C), entidade responsdvel por supervisionar o desenvolvimento da WWW.

* Em computagdo, denomina-se por "hipertexto" um sistema para visualizacio de informagdes cujos
documentos contém referéncias internas para outros documentos através de links. Estes documentos sdo
construidos, na Web, a partir de uma linguagem de marcacdo denominada pela sigla HTML, de HyperText
Markup Language.

% Também chamados de "navegadores” na lingua portuguesa, os browsers sio programas especificos que
permitem visualizarmos as informacdes disponiveis na WWW. Eles descarregam os documentos dispostos num
servidor Web, interpretam a linguagem HTML na qual sdo eles construidos, e habilitam os usudrios a
interagirem com as informacdes contidas nesses documentos. O Netscape Navigator, da Netscape
Commucations Corporation, foi o primeiro navegador a se tornar conhecido no inicio dos anos 90. Depois, o
Internet Explorer, da Microsoft, popularizou-se ao ser integrado no sistema operacional desenvolvido pela
mesma empresa — 0 Windows.

37 Massachussetts Institute of Technology.
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Esse “movimento hippie” da informatica, que encontra na WWW seu principal 16cus
de atuacdo, sugere uma recriacdo da histéria da Internet, enfatizando sua origem académica
que, segundo Himanen, explica melhor essa relacio mais flexivel e livre com o trabalho. Sob
esse ponto de vista, a Internet seria muito mais um resultado desta “nova ética” do que dos
investimentos e propdsitos militares, e estaria servindo muito mais a constru¢do de uma nova
ordem social econdmica e politica, como sugeriu Castells (2000), do que protegendo e
assegurando o avanco capitalista norte-americano. Uma manifestacdo significativa dessa
perspectiva € o Manifesto Cluetrain — um “trem de idéias”, de indicios, de pistas —, elaborado
por diversos ativistas da “ética hacker” que defendem e propdem uma reorganizacdo dos
mercados através da Internet.

Uma poderosa conversacio global comecou. Através da Internet, pessoas estdo
descobrindo e inventando novas maneiras de compartilhar rapidamente
conhecimento relevante. Como um resultado direto, mercados estido ficando

mais espertos — e mais espertos que a maioria das empresas (Manifesto
Cluetrain, 1999).

Para os signatarios do Cluetrain, como as pessoas, os mercados também estdao se
linkando, se conversando e, conseqiientemente, se auto-organizando e se tornando melhores,
mas inteligentes, recuperando qualidades perdidas na maioria das instituicdes tradicionais
(Manifesto Cluetrain, 1999). Impulsionando esse “trem” estd, por sua vez, a producdo dos
“softwares livres”.

O conceito de “software livre” foi proposto por Richard Stallman que, vindo do
movimento de jovens programadores do MIT, procurou delinear, nos anos 80, os principios
para a criacdo de um sistema operacional38 livre. Estes principios consistem, em suma, na
“liberdade” para executar o sistema seja qual for o propésito; na “liberdade” para estuda-lo e
adaptd-lo a necessidades especificas; na “liberdade” de distribuir copias do sistema; e na
“liberdade” de modifica-lo e aperfeicoa-lo de modo a beneficiar o conjunto total de usudrios
(FSF, 2000). Com base nesses principios, Stallman criou a Free Software Foundation (FSF),

uma organizagdo sem fins lucrativos dedicada a promover a eliminagdo das restrigdes a copia,

¥ Um sistema operacional consiste num conjunto de ferramentas necessdrias para que um computador possa ser
utilizado representando, assim, o primeiro nivel da interface. O sistema operacional faz a mediacdo entre o
computador — a mdquina — e os softwares aplicativos que utilizamos para editar texto, visualizar e trabalhar
imagens, navegar na WWW, gerenciar e-mails, etc. Dentre os sistemas operacionais mais conhecidos estd o
Windows, produzido e comercializado pela Microsoft.
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redistribuicdo, entendimento e modificacdo de programas de computadores, impostas pelo uso
de contratos de licenga de software por parte de algumas empresas.

Apoiado na FSF, Stallman se langcou no desenvolvimento de um sistema operacional
livre compativel com o sistema UNIX*, que denominou GNU*’ (FSF, 2001). Para garantir
que os quatro “principios de liberdade” que sustentavam o projeto do GNU fossem mantidos
em qualquer situacdo, Stallman ainda concebeu uma licenca chamada General Public
License™, publicada em 1989 tendo como principal eixo a protecdo dos direitos do autor de
“softwares livres”. Isto é, a GPL visou impedir qualquer apropriagcdo de “softwares livres” que
colocassem barreiras a sua livre utilizacdo, livre exploracdo, livre distribuicdo e livre
modificacdo. Tal licenca ndo coloca qualquer impedimento para a comercializacdo de
“softwares livres”, desde que os “codigos-fontes™ (os textos de programacgdo — a receita — dos
softwares) sejam mantidos abertos para a exploracio e modificacdo, e que os
aperfeicoamentos sejam devidamente retornados para a comunidade de usudrios. Baseada
fundamentalmente na idéia de “deixar copiar’, a GPL institui, assim, o copyleft, em
substitui¢do a nog¢do de direitos autorais implicados no modelo copyright.

No inicio dos anos 90, Stallman ja havia praticamente finalizado seu sistema
operacional, o GNU, faltando-lhe apenas um nicleo (um kernel, nos termos técnicos) que
gerenciasse todas as suas partes. Nessa mesma época, o jovem finlandés Linus Torvalds, que
conhecia o projeto de Stallman, trabalhava numa variante do UNIX e, antes de terminar o
projeto, divulgou seu ‘“cédigo-fonte” numa lista eletrnica de discussdo, convidando os
membros do grupo a participar com idéias, criticas e sugestdes. Desse trabalho colaborativo
surgiu ndo um sistema operacional completo, mas um nicleo que tinha a potencialidade de se
adaptar a varios sistemas operacionais alternativos. Este nicleo foi denominado Linux, por
uma contragao entre Linus — seu idealizador — e UNIX — sistema que serviu de base para sua
criacdo (Evangelista, 2006). O ndcleo Linux foi incorporado no “projeto GNU”,
integralizando um sistema operacional que passou a ser chamado GNU/Linux. A GPL foi
aplicada ao GNU/Linux, cujo “cédigo-fonte” continua “aberto” para que qualquer interessado
pudesse executd-lo, modificd-lo, copié-lo e distribui-lo, dando continuidade a uma dindmica

de criagdo descentralizada onde se espera que as inovagdes e aperfeicoamentos sempre

39 . . ~ . - .
Um outro sistema operacional, ndo baseado numa interface grafica como a do Windows, por exemplo.

Y0 nome, GNU, é uma referéncia ao mamifero gnu e, ao mesmo tempo, um acronimo recursivo de "Gnu is Not
UNIX". Fonte: "Projeto GNU", Wikipédia, http://pt.wikipedia.org/wiki/GNU, 20/01/2006 (03/02/2006).

*1' 0 texto da GPL se encontra no site oficial do "projeto GNU", em http://www.gnu.org/licenses/gpl.html.
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retornem para a comunidade de usudrios (Evangelista, op. cit.). Hoje existem vdrias versoes
ou, na linguagem prépria dos seus desenvolvedores, vdrias “distribui¢des” do GNU/Linux,
cada qual com sua caracteristica. Algumas delas sdo comercializadas, outras sdo distribuidas

. L. . R !
gratuitamente e varias apresentam “interfaces amigaveis”

semelhantes ao sistema de janelas
do Windows, o que tornou o Linux o principal concorrente do sistema operacional da
Microsoft. Desta forma, Richard Stallman e Linus Torvals ficaram conhecidos, dentre aqueles
que se reconhecem nessa “ética hacker”, como os idealizadores de uma “nova forma de
produgdo de softwares” e seus trabalhos sdo freqiientemente citados como mostras de que as
intencdes do Cluetrain sao realmente possiveis (Dimantas, 2003).

As idéias-motor que impulsionam a produgdo de “softwares livres” — a liberdade, a
paixdo e a colaboragdo gratuita —, permitem discuti-la como um processo inscrito na légica da
troca de dddivas: uma logica que compreende a tripla obrigagcdo de dar, receber e retribuir,
descrita por Marcel Mauss (1974) como o operador fundamental da reciprocidade social,
descoberto na base dos sistemas econdmicos das ditas “sociedades primitivas”. Com base em
leituras contemporaneas da teoria maussiana desenvolvidas no quadro da Revue du MAUSS™,
particularmente as de Jacques Godbout (1999) e Allain Caillé (2000), os autores Francisco C.
dos Santos (2001)** e Renata Apgaua (2004) sugerem esta perspectiva. Uma vez fundada na
substitui¢do do trabalho como uma “obrigagdo moral” pelo trabalho como um “prazer” e no
compartilhamento das criagcdes, como a forma por exceléncia de té-las constantemente
aperfeicoadas, a “atitude hacker” engendra, segundo Santos, trocas de dddivas sem,
entretanto, esgotar as vastas potencialidades desse sistema. Para o autor, o processo de
producdo de um “software livre”, do qual o Linux se tornou emblematico, inscreve-se na
tripla obrigacdo de dar, receber e retribuir na medida em que envolve acdes espontaneas que
nido buscam equivaléncia, incitadas por nada mais além do desejo de dar, de partilhar

livremente (Santos, 2001, p. 7). Assim, os produtores desses softwares, os ‘“hackers”,

*2 Em informatica, quando se fala em "interface" esté se falando do ambiente no qual a interacio entre o usudrio
e a maquina se efetiva. A interface mais conhecida e utilizada atualmente € o "sistema de janelas" do Windows,
que transformou o ambiente interno do computador num deskfop, num escritério. Permitindo ao computador
representar a si mesmo diante do usudrio através de ambientes e objetos conhecidos da vida cotidiana — pastas,
arquivos, lixeira, documentos, etc. — a interface se tornou algo "amigavel" (Johnson, 2001, p. 21-24).

** Mouvement Anti-Utilitariste des Sciences Sociales.

44 Refiro-me ao paper apresentado pelo autor na mesa-redonda "A sociedade da informacédo: reflexdes tedricas e
metodoldgicas”, na ocasido do XXV Encontro Anual da ANPOCS, Caxambu, 2001. Deve-se considerar, no

entanto, que o mesmo foi posteriormente publicado na revista Fronteiras, Sdo Leopoldo, v. IV, n. 12, 2002, p.
79-101.
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engajam-se em circuitos de trocas onde a incerteza do retorno € sempre reinante,
subordinando os interesses instrumentais e utilitdrios as paixdes, ao interesse desinteressado
no prestigio e na reputaciio que suas colaboracdes podem lhes trazer. Mais importantes que os
produtos desenvolvidos dessas acdes cooperativas, sdo os vinculos sociais que, alimentados
na troca-dddiva, criam-se entre os “hackers” que, enfim, entendem-se como pertencentes a
uma “comunidade” de dimensdes mundiais®.

O fato é que a logica da dadiva fornece o ponto de vista necessdrio para
compreendermos a “atitude hacker” do ponto de vista do nativo, isto €, como uma atitude
calcada em principios de liberdade, generosidade e gratuidade contrarios a racionalidade, as
regras de equivaléncia e a ldgica utilitdria que fundamentam o mercado (Apgaua, 2004, p.
230/231). Com base no processo de producdo dos ‘“‘softwares livres”, essa atitude se
disseminou pela Internet numa espécie de movimento social*® que se expressa em uma série
de mobilizagcdes. Uma das frentes mais conhecidas desse movimento parece ser o fendmeno
mp347, que movimenta o mercado eletrdnico no mundo todo e, a0 mesmo tempo, provoca
importantes debates acerca da pirataria, dos direitos de artistas e gravadoras, etc. Tal
fendmeno se torna possivel gracas a “softwares livres” que, podendo ser livremente
“baixados” da Internet e instalados no computador do usudrio, permitem a busca por arquivos
de musica (e também de video, texto e imagem) em computadores de outros usudrios, num

circuito de troca generalizada“. Apesar dos debates e acdes judiciais levadas a cabo pela

* No artigo intitulado Peripécias de Agosto: alguns episédios da "cena hacker", Santos (2001) faz referéncia
aos principais encontros da "comunidade hacker mundial" realizados, na maioria, durante o verdo nos paises do
hemisfério norte, nas proximidades do més de agosto. Geralmente realizados nos campus universitdrios de paises
Europeus, tais encontros costumam reunir multiddes de "hackers" — entre tedricos e praticos, veteranos e
novatos, profissionais e amadores, "virtuosos e viciosos" em ambientes providos do aparato e suporte
tecnolégico necessdrio para manté-los ativos em suas produgdes e conectados entre si (ibid, p. 11).

* 0 termo movimento social estd sendo empregado, aqui, no seu sentido mais descritivo desse conjunto de
mobiliza¢des que, agindo em diferentes frentes, t¢ém em comum a defesa e promocdo dos principios de liberdade
idealizados por Stallman.

*" Formato comprimido de arquivos de dudio, desenvolvido por um grupo chamado MovingPicture Expert
Group que, além do "mp3", desenvolveu formatos de compressdo de arquivos de video e de imagem, como o
"jpg" e o "mpg" respectivamente.

*8 0 que torna estas trocas possiveis sdo, em suma, sistemas que congregam os seus usudrios numa rede, na qual
todos t€m acesso a uma pequena fracdo do disco rigido de cada computador conectado aos sistemas. Softwares
especificos tornam possivel o compartilhamento dos arquivos disponibilizados nessas fracdes, sendo que cada
usudrio conectado ao sistema pode "baixar" na sua maquina os arquivos disponibilizados nas maquinas dos
demais. Em contrapartida, mant€m seus arquivos disponiveis para que os demais também possam copid-los.
Estes sistemas sdo baseados numa tecnologia denominada peer-to-peer, conhecidas de modo geral como P2P.
Fonte: "O que é peer-to-peer?", em:
http://www.ime.usp.br/~is/ddt/mac339/projetos/2001.demais/bello/intro2.html (31/08/2005).
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industria fonografica, a popularizagdo das trocas de arquivos na Internet reverberou
significativamente em diversos setores do mercado como no comércio de CD’s gravaveis e de
gravadores de CD’s para computadores, no desenvolvimento e comercializagdo dos mp3
players — dispositivos portdteis para o armazenamento e execucdo de arquivos mp3 — e,
inclusive, de aparelhos de som convencionais que j4 aceitam esses formatos.

Em outra frente, situam-se as iniciativas de estender a pratica do “cédigo-fonte”
aberto (open-source) e do copyleft para todos os tipos de contetido disponiveis na Internet,
fazendo surgir a idéia de “contetddo-aberto” (open content). Nesse sentido merece destaque o
projeto Creative Commons (CC), idealizado por Lawrance Lessig em 2001. Trata-se de uma
organizagdo sem fins lucrativos dedicada a elaboracdo de licengas e contratos para “contetido
aberto™. Inspirada na GPL de Stallman, a CC se destina aos detentores de direitos autorais
sobre trabalhos em texto, imagem, video e som que desejam declarar parte ou a totalidade de
seus direitos como sendo de “dominio publico”. Isto €, ela oferece um conjunto de licencas
sob as quais um trabalho pode ser integralmente declarado de “dominio publico” ou pode ter
seu contetido aberto para cépia, modificacdo e redistribuicio dentro da idéia do “copyleft”. O
projeto oferece, ainda, a possibilidade de se fazer combinagdes entre essas varidveis,
configurando-se licengas personalizadas de acordo com os direitos que se deseja ceder e/ou
preservar’’.

Assim, os “principios de liberdade” que pautam o movimento dos “softwares livres”
sdo reapropriados para a configuracdo de tipos de “liberdade controlada”, através das quais os
autores definem o que € e o que ndo é permitido fazer com e a partir de suas produgdes. Mais
do que isso, do mesmo modo que os “softwares livres” surgem com a pretensdo de constituir
uma forma de producfo alternativa no mercado da informatica, o “conteido-aberto” emerge
como proposta de uma outra forma de acesso e produgdo da informagdo e do conhecimento,
igualmente baseada nos principios de liberdade e colaboracdo e calcada nas potencialidades

interativas da Internet (Castilho, 2004). Uma proposta que se manifesta, por exemplo, no

49 Fonte: site oficial da Creative Commons, http://creativecommons.org/.

50 Isto pode ser feito no site da Creative Commons. Deve-se considerar que as principais licencas CC estdo
escritas tendo em vista o modelo legislativo dos Estados Unidos, o que pode tornar algumas delas inapropriadas
em relacdo a outros modelos, de outros paises. Nesse sentido, em agosto de 2004, a CC lancou o projeto
International Commons, destinado a afinar suas licengas as especificidades de cada pafs, sendo que
representantes de 21 paises jd integram o projeto. Fonte: Creative Commons, "International Commons",
http://creativecommons.org/worldwide, 2004  (04/02/2006) e  Wikipedia, "Creative = Commons",
http://pt.wikipedia.org/wiki/Creative_Commons, 10/01/2006 (04/02/2006).
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exercicio do jornalismo e outras formas de publicacdo “on-line”, determinando, pelo menos

em parte, o surgimento e expansao do universo dos blogs.

Dos websites aos weblogs. o fenémeno da publicacdo pessoal e independente

No inicio dos anos 90, o conteido predominante na recém criada WWW era
proveniente dos veiculos de imprensa — jornais e agéncias de noticia tradicionais —, de
universidades, empresas, entidades governamentais entre outras instituicdes que dispunham
de recursos tecnoldgicos, financeiros e humanos para elabord-los, publicd-los e atualiza-los
com minima regularidade. Os grandes jornais, por exemplo, ndo tardaram em criar suas
sucursais no “ciberespaco”, onde repetiam e passavam a armazenar as noticias diariamente
veiculadas nas suas edi¢des impressas, formando bancos de dados rapidamente assumidos
pelos “internautas” como fontes privilegiadas de busca de informacdo. Como coloca Castilho
(2004), “hoje, cerca de 70% dos jornais de todo o mundo instalaram uma sucursal no espagco
cibernético e nada menos que 40% dos internautas navegam em pdaginas noticiosas antes de
encarar um jornal ou um telejornal”.

Por outro lado, aqueles internautas com algum conhecimento em HTML, a
linguagem de programacdo da Web, e com recursos para o registro e hospedagens de
dominios”' ndo demoraram a colocar no ar os primeiros sites de caréter pessoal, direcionados
especialmente & publicagdo de curriculos, portifdlios, produgdes artisticas, literdrias ou
académicas e outros projetos individuais ou coletivos. Dentre estas tendéncias, destacava-se o
empenho de alguns no registro didrio de links para os contetidos encontrados durante suas
navegacdes pela Web, como que numa atitude de promocdo e defesa do compartilhamento e
da interatividade como potenciais fundadores da Internet. Estes sites, que ficaram conhecidos
como link-driven, apresentavam-se como guias de navegacdo para iniciantes na Internet, com
links organizados em ordem cronoldgica ou por categorias temaéticas e, as vezes, seguidos de

sinopses ou comentdrios a respeito do site para o qual apontavam. Um desses sites ficou

310 dominio é o nome ou endereco de um site na Internet. Uma férmula comum de dominio €, por exemplo, a
"nomedaempresa.com". A extensdo ".com” indica, por sua vez, que se trata de um dominio de ordem comercial.
Os dominios registrados fora dos Estados Unidos apresentam, ainda, uma tltima extensdo referente ao pais. No
Brasil, todos os dominios com a extensdo ".br" sdo registrados através da Registro.br, entidade vinculada a
FAPESP. O registro de um dominio tem validade de um ano e, no caso dos registros ".br", custam R$30,00.
Depois de registrado, um dominio precisa ser "hospedado" num servidor de Internet, onde serdo armazenados
todos os contetidos disponibilizados por ele. Existem intimeros servigos de hospedagem que fornecem recursos
variados aos seus clientes para a criagdo e gerenciamento de seus sites. Um servi¢o de hospedagem padrdo custa,
em média, o equivalente a R$50,00 por ano (Registro.br, http:/www.pontomatrix.com/fag1.htm).
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particularmente famoso por ter passado de um link-driven a uma espécie de didrio pessoal
“on-line”, com comentdrios sobre o cotidiano do autor para além de suas navegacdes na Web.
Trata-se do Justin’s Links from the Underground, do jovem estudante americano Justin Hall
(Carvalho, 2001, p. 233). Segundo Carvalho, a forma como Justin Hall narrava cenas do seu
cotidiano, abordando assuntos geralmente considerados “intimos” — como o suicidio do pai,
suas relacdes sexuais, doengas contraidas, etc. — explicava o nimero significativo de visitas™
que seu site passou a receber a partir de 1996.

Em 1997 ja eram muitos os sites link-driven e aqueles que se assemelhavam ao didrio
de J. Hall, privilegiando cenas, pensamentos € memorias do cotidiano de seus autores. Eis que
no final desse mesmo ano, John Bargers, editor de um link-driven, utilizou o termo weblog™ —
“didrio em rede” — para designar esses sites que, independentemente da especificidade de seus
conteddos, privilegiavam a experiéncia pessoal, aquelas relacionadas a navegacdo na Web ou
a vida cotidiana em geral (Blood, 2000). Rapidamente, o termo foi contraido para blog. Na
medida em que os blogs se multiplicavam na Internet, tornando-se “um bom negécio”
(Almeida, 1998), multiplicavam-se também os esfor¢os dirigidos a criacdo de recursos que
facilitassem a publicacdo “on-line”, tanto em termos financeiros quanto em termos técnicos.
Sites de grande audiéncia se tornavam alvos de anunciantes, principalmente de empresas que
ja disponibilizavam seus produtos para a venda “on-line”. Os mecanismos de busca®
surgiram, por exemplo, com o potencial comercial existente em “se entregar a informagao a
quem dela precisa” (Almeida, op. cit.) e, caidos na preferéncia dos “internautas” para suas
incursdes pela Web, tornaram-se excelentes vitrines para servigos e produtos ao alcance de
um clique do possivel compradorss.

Na esteira dessa exploracdo comercial da Internet surgiram, também, os primeiros
servicos para a hospedagem gratuita de sites, a exemplo do Geocites® (do Yahoo), o

Stamedia® e o HPG™®, mas foi a criacdo de ferramentas que simplificavam a publicacio

52 O site de Justin Hall chegou a receber, em 2001, por volta de sete mil visitas didrias (Carvalho, 2001, p. 234).

53 .. iy . . . .. .
Termo originalmente utilizado para denominar o registro, automaticamente gerado, das atividades de sistemas
de computagdo.

% Dentre os mecanismos de busca mais conhecidos podemos citar o Yahoo (http://yahoo.com), o Altavista
(http://altavista.com) e o Google (http://google.com).

55 Alis . . . .

Alids, para se tornaram ainda mais atraentes aos olhos dos "internautas" os mecanismos de busca passaram a
investir em mais do que informacdo, oferecendo servicos gratuitos de correio eletrdnicos e mensagens
instantneas (como o Google Talk e o Yahoo Messenger, semelhantes ao MSN).

%8 http://www.geocites.yahoo.com
57 http://www.starmedia.com/orbital, o tinico que continua oferecendo o servico gratuitamente.
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desses sites pessoais batizados de blogs que culminou com a explosdo de um fendmeno. Tais
ferramentas sdo, na verdade, espécies de “programas”, ou softwares, acessiveis aos usuarios
através de paginas na Web. A pioneira nesse sentido foi o Blogger™, criado em 1999 pela
Pyras Company, que além de oferecer o dominio e o espaco no servidor para a hospedagem
do blog, simplificou seu processo de edicdo e publicacdo, fornecendo modelos prontos de
layout e tornando o processo de atualizacdo do site semelhante ao processo de elaboracdo e
envio de um e-mail. Contemplando a principal especificidade dos blogs em relacdo aos outros
sites, o Blogger automatizou a organizagdo cronolédgica das entradas — posts —, de modo que a
mais recente estivesse sempre em destaque no topo da pégina. Para as entradas antigas, ndo
mais comportadas pela pdgina principal do blog, a ferramenta criou uma sessdo de arquivos,
acessivel através de links mensais dispostos numa coluna lateral aos posts.

A padronizagdo e automatizacdo do processo de criagdo e manutengdo de um blog,
por meio de uma ferramenta especifica, instituiram um modelo tipico para essas publicacdes
pessoais que se consolidavam, entdo, como uma modalidade diferenciada das demais formas
de publicacdo “on-line”. Foi a partir desse modelo que se teve a defini¢do técnica, digamos
assim, do que € um blog: uma hierarquia de textos, imagens e dados multimidia, arranjados
em ordem cronoldgica inversa e visualizados através de um browser (Winer, 2003). Estes
textos, imagens e demais dados s@o dispostos em seqiiéncia de entradas, os posts, que formam
o centro da hierarquia, ligando todo o conteddo de um blog. Finalmente, tais ferramentas
acrescentaram a esse modelo um elemento interativo: um espago para comentdrios dos
leitores acessivel através de um link disposto abaixo de cada post.

Todo o processo que vai do surgimento de servigos gratuitos de hospedagens até a
automatizacdo da criacdo e atualizacdo de um blog, através de ferramentas especificas e
igualmente gratuitas, parece ter contribuido significativamente para a disseminacdo dos blogs
na Internet. Um ano apds seu langamento, o Blogger ndo contemplava mais a demanda por
novos blogs, levando a Pyras Company a criacdo de um servigco auxiliar de hospedagem, o
Blog*Sp0t60. Em 2001, o servico contabilizava mais de duzentos mil blogs e, atualmente, o

Blog*Spot tem quase oitocentos mil blogs cadastrados®'. Outras ferramentas semelhantes ao

58 http://www.hpg.com.br
3 http://www.blogger.com
% http://www.blogpost.com

5! Fonte dos dados: BLOGCENSUS, http://www.blogcensus.net. O Blogcensus é um site mantido pelo
National Institute for Technology and Liberal Education (NITLE) que realiza pesquisas sistemadticas sobre a
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Blogger também surgiram, como o Blig e o Kit.net, lancados respectivamente pelo UOL e
pela Globo.com em 2001. Inclusive, em face do aumento crescente do nimero de blogs
brasileiros®, esta dltima empresa acabou adquirindo os direitos do Blogger para o lancamento
de uma versdo brasileira da ferramenta, o Blogger Brasil®. Hoje, estima-se que existem
aproximadamente cinqiienta milhdes de blogs na Internet e cerca de setenta e cinco mil novos
blogs sdo criados a cada dia®. Por volta de 68% destes blogs sdo escritos em inglés; outros
12% nas linguas cataldo, francés, espanhol e portugués, nessa mesma ordem; e os outros 20%
estdo amplamente distribuidos em outras linguas, dentre elas o alemdo, o italiano, o japonés, o
persa, etc®.

Colocando esses nimeros em relagdo ao quadro geral da Internet, é possivel enxergar
alguns aspectos diferenciais relativos a disseminagdo dos blogs. Em termos de nimero de
servidores, os Estados Unidos domina a Internet numa porcentagem quase idéntica ao nimero
de blogs escritos em inglés, possuindo por volta de 67% dos quase quatrocentos mil
servidores existentes®®. Entretanto, é preciso lembrar que entre os blogs escritos em inglés,
incluem-se aqueles editados por blogueiros estadunidenses e de outras regides anglo-falantes,
mesmo que haja uma vantagem dos primeiros em relacdo aos demais. A destacada presencga
das linguas latinas no universo dos blogs também contrasta com ranking dos dez paises que
lideram a Internet em nimero de servidores que, além dos EUA, conta com o Reino Unido e a
Austrilia, paises de lingua inglesa. E preciso considerar, ainda, que por ser o maior celeiro na
produgdo de recursos, aplicativos e ferramentas para a Internet, os Estados Unidos t€m uma

demanda maior em nimeros de servidores para suportar essa intensa atividade produtiva.

expansdo do universo dos blogs. Os nimeros que o site fornece nio sdo precisos porque ele s6 cataloga os blogs
encontrados através de links.

52 Entre os blogueiros, entende-se por "blogs brasileiros" aqueles escritos por brasileiros, em portugués. E
importante fazer esta ressalva, para evitar que os "blogs brasileiros" sejam definidos em razdo da presenca da
extens@o ".br" no dominio destes blogs. Afinal, a estrutura descentralizada da Internet permite a qualquer pessoa
criar um blog em qualquer que seja a ferramenta, brasileira ou néo.

63 http://www.bloggerbrasil.com.br.
% Fonte: Technorati, http://technorati.com. A Technorati é uma organizacio dedicada a contabilizar e informar
sobre o que se passa no "universo dos blogs" de um modo geral. Nimeros referentes a 27/07/2006.

5 Fonte: BLOGCENSUS. Porcentagens calculadas a partir dos niimeros apresentados pelo site em janeiro de
2006.

% Dados fornecidos pela Network Wizards (NW) ao Comité Gestor da Internet no Brasil, referentes ao dltimo
quarto do ano de 2005. a NW € uma empresa contratada pela Internet Systems Consortium para a realizacdo das
pesquisas acerca do crescimento da Internet no mundo. Comité Gestor da Internet no Brasil,
http://www.nic.br/indicadores/hosts/2006/index.htm; Internet Systems Consortium,
http://www.isc.org/index.pl?/ops/ds/reports/2006-01/.
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Servigos como o Blogger e o Blog*Spot, o Google e o Orkut®’, sdo amplamente utilizados por
pessoas do mundo todo, exigindo incrementos constantes no suporte fisico da Rede no pafs.
Assim, o dominio técnico que os Estados Unidos exercem sobre a Internet — possuindo mais
da metade dos servidores a ela conectados — se dissipa significativamente na sua apropriagdo,
e isto se manifesta de modo particular na configuragdo e expansio do universo dos blogs.

Com a popularizagdo das ferramentas de publicacdo, os blogs se disseminaram em
vérias frentes, configurando um universo heterogéneo, marcado por diferentes formas de
expressdo que se entrecruzam por inumeros caminhos. Uma delas surge no bojo dos
movimentos pelo “conteddo-aberto”, calcados nos principios de liberdade dos “softwares
livres”, e ganha visibilidade em meio aos debates gerados em torno da criacdo de um
jornalismo adequado as especificidades e potencialidades da Internet. Enquanto alguns
veiculos tradicionais de imprensa repetem o formato impresso na Internet, grupos liderados
por jornalistas e militantes do ‘“conteddo-aberto” investem nas bases de um ‘“novo
jornalismo”, um jornalismo “on-line” e open-source, construido na interag@o entre produtores
e consumidores de noticias (Castilho, 2004; Brambilla, 2005). Entre esses dois pdlos, surgem
formatos hibridos que apresentam noticias recolhidas de meios tradicionais — jornais
impressos, telejornais, rddio e portais de noticias — e possibilitam a interagdo com os leitores
através de links, espagcos para comentarios, enquete, mecanismos de busca, etc., seguindo o
modelo dos blogs (Castilho, 2004). Dois exemplos conhecidos dessa tendéncia sdo os blogs
do jornalista politico Ricardo Noblat®, hospedado pelo Estaddo, e do comentarista esportivo
Juca Kfouri®, hospedado pelo UOL.

Contudo, a proposta de um “jornalismo open-source”, também definido como
“jornalismo cidaddo”, fundamenta-se na defesa da total abertura dos meios de producgdo de
noticias e de informacdes em favor de um “jornalismo colaborativo” e independente de linhas
editorais, que substitua o principio da imparcialidade pelo da livre expressdo de opinides e

pontos de vista (Castilhos, 2004; Brambilla, 2005). E os blogs aparecem como o formato por

70 Orkut é um servico projetado por um dos engenheiros do Google, Orkut Biiyiikkokten, para a constru¢do de
redes de relacionamento entre seus membros cadastrados. Uma vez cadastrado no servigco, a pessoa entra no
sistema através de um nome de usudrio e senha, cria um perfil e pode buscar por outros membros, convidando-os
para fazer parte de sua "rede de amigos". Também € possivel criar e participar das "comunidades", espécies de
féruns de discussdo criados em torno de assuntos e afinidades especificas. Uma particularidade do Orkut € a
predominancia de membros brasileiros, que atualmente compdem quase 73% do quadro geral de membros,
composto por aproximadamente 12 milhdes de usudrios cadastrados.

% http://noblati.estadao.com.br/noblat/.
% http:/blogdojuca.blog.uol.com.br/index.html.
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exceléncia desse jornalismo, pela gratuidade, simplicidade técnica e interatividade e ndo por
acaso se constituiram como ldécus privilegiado para a divulgacdo e atuacdo da “atitude
hacker”. Durante a pesquisa, foi desvendada uma rede de blogueiros que fazem de seus blogs
espacos de militdncia pela ampliacdo dos meios de acesso a informacgdo e a tecnologia e por
uma atitude colaborativa na construcdo, gestdo e disseminag¢do do conhecimento. Alguns
destes blogs, como o Marketing Hacker”’, de Hernani Dimantas, e o Ecologia Digital” , de
José Murilo, tém seus autores envolvidos em projetos governamentais € nao-governamentais
dedicados a acdes nesse sentido, num movimento que extrapola a Internet’. E preciso
considerar que o Brasil tém ocupado uma posi¢do central nos debates e a¢des em torno do
“software livre” e do “contetido-aberto”, e os blogueiros brasileiros desempenham um papel
fundamental nesse sentido’”.

Além disso, um importante episddio constitui-se com um marco para as iniciativas de
promocgdo do “contetido-aberto” e, sobretudo, para a expansdo do universo dos blogs. Por
ocasido dos ataques terroristas aos Estados Unidos em 11 de setembro de 2001, varias pessoas
que se encontravam na regido, dentre elas muitos jornalistas, criaram blogs para neles
publicarem informagdes e opinides acerca dos acontecimentos que estavam no centro das
atencdes. Esses blogs, que ficaram conhecidos como “warblogs”, tornaram-se um meio de
comunicagdo entre seus autores e suas familias e amigos distantes e/ou como uma fonte
importante de noticias, inclusive para a chamada imprensa oficial. Essa tendéncia se estendeu
durante os ataques norte-americanos no Iraque, sendo compreendida como uma forma de
“jornalismo independente”, por ndo estar atrelada aos grandes veiculos e por privilegiar a
informacdo posicionada, baseada na experiéncia e no ponto de vista daquele que escreve, e a

interatividade, com a participacdo dos leitores através de comentdrios (Recuero, 2004).

0 http://www.buzzine.info/marketinghacker.
" http://www.ecologiadigital.blogspot.com

7> Um exemplo destes projetos é o Metareciclagem, que tem por objetivo reciclar micro-computadores antigos e
j4 em desuso, formatd-los para receber o sistema operacional GNU/Linux e tornd-los aptos e funcionar como um

telecentro, oferecendo acesso publico a Internet e outros aplicativos. Hernani Dimantas figura entre os
organizadores do projeto.

7 Vale destacar, também, o Projeto Software Livre Brasil que retine instituicdes publicas e privadas
(universidades, empresas, grupos de usudrios, 6rgdos publicos) na promog¢do do desenvolvimento e utilizagdo
dos "softwares livres" no Brasil. Em apoio a este projeto, o Governo Federal instituiu, em outubro de 2003, o
Comité Técnico de Implementagdo do Software Livre, lancado no dmbito de um projeto de maior amplitude que
visa, além da implementacdo dos "softwares livres" nas organizacdes publicas e governamentais, outras agdes
dirigidas a democratizagdo do acesso as tecnologias da informagdo e da comunicagdo. Fonte: Projeto Software
Livre Brasil, http://softwarelivre.org e Governo Federal, http:/softwarelivre.qov.br/sobre.
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Considerados por uns como um fendmeno comprobatério da possibilidade de um
“jornalismo aberto”, open-source, os “warblogs” e outros blogs que seguiram na mesma
tendéncia (em outras circunstincias que ndo a da guerra) provocaram debates acerca da
credibilidade das informagdes e, sobretudo, dos critérios que definem o fazer jornalistico. A
questdo central desses debates é se os blogs, como um espaco de “livre expressdo”, de
producgdo independente de informagdes e conhecimentos, podem ou ndo ser considerados
como uma forma de jornalismo. Esta questdo estd em pauta, polarizando discussdes entre
aqueles a favor de uma abertura total dos pélos de producdo e de acesso as noticias, as
informagdes e ao conhecimento e aqueles que se mantém defensores de um conjunto de
atitudes, percepcoes e valores que definem a base do jornalismo tradicional (Castilhos, 2004).

Independentemente desse questionamento, o fato é que os “warblogs” contribuiram
significativamente para o crescimento e visibilidade do universo dos blogs, integrando-se as
formas de publicacdo pessoal que vinham se constituindo desde os sites link-driven e o
“didrio” de Justin Hall. Tudo passou a ser compreendido pelo mesmo termo: blog. Os
préprios blogueiros se tornaram os leitores privilegiados de blogs, buscando saber como
outros estavam experienciando e se posicionando diante dos mesmos acontecimentos e temas
ou de acontecimentos e temas correlatos. O repertdrio de blogs favoritos de cada blogueiro
passou a constar nos blogs, em listas de links fixadas geralmente as margens dos posts.
Criavam-se, com isso, redes de blogueiros que se ‘“visitavam” e se comentavam com
freqiiéncia, onde a experiéncia de um acrescentava-se a experiéncia do outro promovendo
reflexdo e criando vinculos sociais. Ligando-se aos principios fundadores dos “softwares
livres”, pela idéia do “conteddo-aberto” e da “livre expressdo”, e constituindo-se como uma
esfera marcada pela troca de experiéncias (de expressées das experi€ncias, como veremos
adiante), o universo dos blogs se colocava, assim, diante da possibilidade de ser pensado sob a
perspectiva da reciprocidade nos termos da cléssica teoria de Marcel Mauss (1974). Participar
de circuitos de trocas, colocando experi€ncias e pontos de vistas pessoais em circulagio é,
nesse universo, um modo de se colocar na dire¢do da alianca, da comunicacgio, dos vinculos
sociais.

O link, aquela construgdo técnica que liga um ponto a outro na Web, torna-se, nesse
sentido, uma forma de relacionamento social. As listas de links exibidas pelos blogueiros em
seus blogs, denominadas estrategicamente de “blogrolls”, operam como uma declaracio: veja
com quem ando e saberd quem sou. Ou seja, nesses “blogrolls” links sdo vinculos sociais, que

se apresentam como uma extensdo do eu e fazem do blog um espago da relagdo, que contém o
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contexto relacional e interativo do qual o blogueiro é tributdrio. Essa perspectiva € sugerida
por Nicholas Packwood (2004) “ que, analisando aquilo que chama de “geografia cultural” do
universo dos blogs, compreende-o como uma esfera social movimentada essencialmente por
trocas que ndo podem ser quantificadas, nem tampouco pensadas a partir de modelos
econOmicos. De acordo com o autor, a dinamicidade e a variedade de elementos cambiantes
que compdem as relagdes entre blogs, blogueiros e redes sociais, faz do universo dos blogs
um representante por exceléncia das esferas sociais que permeiam a Internet, todas passiveis
de serem concebidas com base nas trocas que engendram: trocas de mensagens, trocas de
arquivos, trocas de musica e toda sorte de pratica que extrapola os termos da infra-estrutura
técnica, dos interesses coorporativos ou tecnocraticos. E os links se somam a esses elementos
como uma unidade central as trocas estabelecidas entre os blogueiros e articuladas no nivel de
estratégias comunicativas locais e especificas onde as acdes se fazem fundamentalmente na
forma de cortesias, isto é, de visitas, de comentdrios e de links reciprocos. S@o estas
estratégias comunicativas, na forma como elas se articulam na expressdo das experiéncias
pessoais e nas trocas engendradas nos e entre os blogs, que estio no centro da andlise que aqui

Se apresenta.

Afinal, o que sdo blogs?

Cotidiano, vivéncias de guerra, posicionamentos politicos e militincias:
independentemente das situagdes especificas trazidas para os blogs, o fato é que eles se
consolidaram como uma modalidade de escrita em primeira pessoa, centrada na experiéncia
do sujeito que escreve. Essa caracteristica levou a uma recorrente aproximagao dos blogs com
os “didrios intimos” tradicionais, cuja pritica ganhou forga a partir do Renascimento europeu
(Carvalho, 2001, p. 239). Tal aproximag¢do é provocada principalmente em face de
construcdes tipicas que permeiam a maioria dos blogs e seus posts como, por exemplo, “fui
na casa da minha ex-esposa repatriar algumas coisas (...)”, ou, “acordamos beeeeem cedinho
... 3:30 da manha (...)”, ou ainda, “hoje eu concluo um semindrio sobre o conto brasileiro

(...)”. Essa escrita desenvolvida na forma de um relato do dia-a-dia, explica o fato dos blogs

™ O autor integra um conjunto de pesquisadores reunidos no site Into the Blogosphere que, hospedado pela
Universidade de Minnesota (EUA), apresenta-se como uma colecdo de ensaios sobre a "cultura dos blogs"
(Gurak, L. et all, 2004). Pautados em estudos em desenvolvimento, esses ensaios se mostram menos conclusivos
e mais preocupados em apontar questdes e referenciais tedrico-conceituais que desafiem a descricdo e
compreensdo do ethos implicado na pratica do "blogging" em diferentes niveis contextuais.
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serem freqiientemente chamados de “didrios virtuais” e compreendidos como uma passagem
do formato tradicional para a Internet.

Estudos como o de Denise Schittine (2004), Paula Sibilia (2003) e Rose M. Carvalho
(2001) tomam essa aproximacao como ponto de partida para a andlise do fendmeno dos blogs.
Para Schittine, a mediacgdo da tela do computador e as possibilidades de anonimato oferecidas
pela Internet desempenham, no contexto dos blogs, as mesmas fun¢des que os didrios em suas
versdes em papel: constituem-se como uma espécie de “refigio” para os individuos que
tiveram suas vidas esfaceladas pela complexificag¢do da vida social no mundo contemporaneo.
Nesse sentido, a autora compreende os blogs como resultados de uma “emergéncia da
intimidade” no espago publico.

O argumento de Schittine remonta a Richard Sennet (1988), segundo o qual a
“sociedade moderna”, constituida na queda do Antigo Regime e no desenvolvimento de uma
cultura urbana, secular e capitalista, € marcada por um esvaziamento crescente da ‘“vida
publica” (ibid, p. 28). Para Sennet, o aumento populacional, o desenvolvimento das
tecnologias do transporte e da comunicagdo e o advento da economia monetdria desproveram
0 espaco publico de seu sentido essencial: um espago da vida social, separado do dmbito da
familia e dos amigos intimos, no qual as relagdes sdo conduzidas por regras de “civilidade” e
de “teatralidade” (ibid, p. 33). Ao mesmo tempo em que o espaco publico se esvazia, a
intimidade surge, sob esta perspectiva, como uma forma de representacdo pessoal contra o
isolamento e a despersonalizagdo da vida moderna. H4, segundo Sennet, uma valorizacio da
intimidade, uma emergéncia do “privado” sobre o “publico”, que resulta numa “imaginacio
psicolégica da vida” e, conseqiientemente, numa vis@o “intimista” da sociedade (ibid, p. 320).

A partir de Sennet, Schittine concebe a Internet como uma instancia que possibilita
ao individuo um “isolamento da vida real”, onde as relagdes sociais podem ser vivenciadas
com certa distdncia e com possibilidades de controle sobre a exposicdo pessoal, mais do que
na interacdo face a face (Schittine, 2004, p. 58). Para a autora, “o distanciamento fisico
encoraja a revelacdo do segredo: falar com alguém do outro lado da tela pode ser mais facil do
que conversar com alguém préximo” (ibid, p. 111) Os blogs se constituem, dessa forma,
como espagos onde o individuo se manifesta em multiplas identidades, com uma liberdade
que a “vida real” ndo oferece, sem que os aspectos mais “reveladores” do seu “eu” sejam
expostos, pois estdo protegidos pelo “virtual” (ibid, p. 60/61).

Essa imagem do “ciberespaco” como uma dimensdo paralela a “vida real” e do

individuo como sujeito moral, indiviso, essencializado na idéia de um “eu verdadeiro” que s6
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existe na interioridade, ja foi problematizada anteriormente. A partir de autores como
Goffman (1995), Maffesoli (1998), Hall (2002) e Giddens (2002), assumimos que a vida
social contemporinea se caracteriza, justamente, pela vivéncia de multiplos papéis sociais,
construidos e experimentados por sujeitos relacionais que se apresentam diferentemente,
enquanto pessoas, em cada situacio ou contexto interativo do qual participam. Como sugeriu
Maffesoli (1998), a inteireza do sujeito contemporaneo estd na sua prépria pluralidade. Esta
multiplicidade €, por sua vez, engendrada numa tensdo constante entre as tendéncias
uniformizantes das massas metropolitanas e as experiéncias particularizadas do microgrupos,
das tribos as quais somos diariamente convidados a integrar. Uma tensdo que se atualiza nos
termos de uma dialética entre o local e o global, na medida em que as tecnologias da
informagdo e da comunicacdo rasgam o tempo e o espago, fazendo com que préticas sociais
locais e restritas sejam articuladas num espago-tempo globalizado (Giddens, 2002; Hall,

N

2002). Desta forma é possivel dizer que, prendendo-se a comparacdo entre os blogs e os
”75

“didrios intimos”’”, Schittine deixa de considerar a possibilidade dos blogs estarem
atualizando processos constitutivos da contemporaneidade.

Sibilia (2003) d4 um passo importante neste sentido. Apesar de considerar a
possibilidade de compreendermos os blogs como um ressurgimento de antigas praticas
introspectivas de exploragdo e conhecimento de si, adaptadas ao contexto contemporaneo e as
possibilidades que as tecnologias comunicacionais oferecem, ela admite que se trata de um
fendmeno mais complexo e multifacetado que deve ser entendido como “uma prética cultural
caracteristica da nossa época”. Segundo a autora, os blogs se inscrevem num contexto de
crescente consumo de “vidas reais”, manifestado no continuo sucesso editorial das biografias,
na ascensdo dos reality shows, no interesse pelos bastidores da vida de celebridades, nas

webcams: um contexto que aponta uma ‘“crise da interioridade” moderna e expressa as

75 Deve-se considerar que parte da literatura existente sobre o "diarismo" tradicional sugere outras interpretacdes
para esta prética que ndo a de uma prética introspectiva, dirigida unicamente ao conhecimento de si. Para autores
como Béatrice Didier (1976), Malik Allam (1996) e Izabella Badiu (2002), a idéia de "intimo" deve ser
problematizada diante da complexidade e diversidade de manifestacdes da pratica do "diarismo", que se constitui
como uma atitude de escrita diante da vida e todas as suas experiéncias. Isso quer dizer que o "didrio" é, antes de
tudo, um espaco de expressdo da vida social do seu autor, e ndo somente daquilo que supostamente se situa no
terreno da "intimidade" (Allam, 1996, p. 152). Além disso, Allam enfatiza o cardter relacional do "didrio intimo"
ao afirmar que sua pratica implica na adocdo ou reconhecimento de um modelo compartilhado de escrita e,
portanto, de um sistema de linguagem construido num contexto social especifico. Nesse sentido, o autor trabalha
a relagd@o entre o "didrio", enquanto objeto e prética, e o seu autor, tanto no nivel do sujeito e do contetido do
"diario" quanto no nivel do lugar que essa pratica ocupa no mundo social do autor (ibid, p. 170/171).
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transformagdes na subjetividade contemporanea. Os blogs constituem assim, uma modalidade
de “estilizacdo do eu”, inscrita numa “ética do sucesso” e de “visibilidade instantanea”, que
permite focalizar novos mecanismos de construcio e consumo identitarios (ibid, p. 148).

A perspectiva proposta por Sibilia converge com a abordagem de Maffesoli (2004),
segundo a qual a contemporaneidade é essencialmente marcada por uma exibi¢do da
interioridade que encontra na Internet um espaco privilegiado: as fronteiras entre as esferas
publicas e privadas parecem se dissipar e aquilo que no mundo burgués moderno sé poderia
ser vivido por trds do “muro da vida privada”, no lugar da “intimidade”, torna-se um elemento
do vinculo social que contribui na constitui¢do das mdltiplas tribos que se encontram por
meio das redes (ibid, p. 177). E foi inspirada na obra de Maffesoli que Fernanda Bruno (2004)
analisou a presenca do cotidiano na constitui¢do da “cena comunicacional contemporanea”,
como algo que pode trazer conseqii€ncias significativas para a compreensao de como estamos
tecendo nossa cotidianeidade, subjetividade e relagdo com o olhar do outro. Segundo a autora,
nos blogs, assim como no Orkut, nos reality shows e em outros ambientes comunicacionais, o
cotidiano — com toda sua superficialidade, banalidade e frivolidade —, assume uma expressao
prioritariamente visivel ao olhar do outro, transformando a natureza recondita da verdade do
homem moderno, tdo mais auténtica quanto menos visivel e dizivel. Diante dessas praticas
contemporaneas de exposicdo do eu, a autora afirma que a autencidade do individuo estd
justamente naquela dimensao tornada visivel e acessivel ao olhar do outro, de modo que o seu
cotidiano parece ganhar alguma efetividade, consisténcia e verdade no ato mesmo de se
mostrar ao outro (ibid, p. 24). O blogueiro se constitui, portanto, como um ator da sua prépria
vida e do seu cotidiano, a quem se requer constantemente que encene sua autenticidade na
interface com o olhar do outro. E isto nos coloca em meio a prépria dindmica de produgdo da
subjetividade e sociabilidade contemporanea, dos jogos de mdscaras, formas e artificios que,
como coloca Bruno, tém o poder de constituir, formar, realizar mais do que falsear ou mentir.

Seguindo na pista dessa abordagem é que proponho pensar os blogs como mais uma
instancia de apresentacdo do eu na vida cotidiana, onde cada apresentacdo depende
largamente dos contextos sociais especificos em que os atores se envolvem, das suas redes de
relacdes sociais e da permanente construcdo e negociagdo dos significados compartilhados
nesses contextos. Frank Schaap (2004) ja apontou para essa possibilidade ao sugerir que a

pratica do “blogging” seja analisada no ambito das “micropriticas” cotidianas e
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colaborativamente construidas nas interacdes entre os atores sociais’®. Para o autor, a
concep¢do da identidade como algo situado, reciproco, performativo e simbolicamente
constituido na “vida real” cotidiana, fornece as bases para a compreensido da apresentacdo do
eu nos blogs, seja em relacdo aos aspectos identitarios e estilos de performance enfatizados
em cada situac@o interativa especifica, seja em relacdo ao papel da dimensdo técnica na
construcio dessas performances. Desta forma, Schaap acredita ser possivel compreender nao
s6 a dimensdo performativa das identidades individuais, mas, sobretudo, das coletividades
construidas e igualmente performadas no universo dos blogs.

E nessa direcio que segue este trabalho, analisando as formas de expressdo pessoal
que emergem nos blogs como resultantes de jogos performéticos que transformam conteddos
supostamente “intimos” em contetddos partilhdveis, motores da interacdo e da producdo das
relacdes sociais. Como reconhece Schittine, com as possibilidades de participacdo direta dos
leitores criam-se “redes de cumplicidade” pelo compartilhamento de afinidades, interesses e
experiéncias (Schittine, 2004, p. 97). H4, com isso, uma diluicdo das fronteiras entre o “on-
line” e o off-line como veremos nos capitulos a seguir, a0 mesmo tempo em que o cotidiano é
reinventado para ser compartilhado nos blogs, os blogs se tornam mais uma dentre as tantas
praticas cotidianas. E isso contribui para a constru¢do de uma imagem do “ciberespago” como
mais uma instdncia da vida social, de onde emergem constantemente novas identidades,
experiéncias e relagdes.

Proponho, portanto, pensarmos o universo dos blogs como o revés do que Walter
Benjamin (1985) acreditava ocorrer na modernidade: o narrador deixar de existir e a arte de
narrar se extinguir. Para este pensador alemdo, a complexificacdo da vida nos tornava cada
vez mais privados da arte de intercambiar experi€ncias, porque as experiéncias, cada vez mais
numerosas, tornavam-se menos comunicdveis, menos narrdveis (ibid, p. 200). Benjamin
pensava que a emergéncia da informacdo — utilitdria, explicativa, efémera -, tornava-nos
pobres em narrativas, em histérias surpreendentes, da mesma forma que a obra de arte perdia
sua “aura” diante da reprodutibilidade possibilitada pela imprensa. Os blogs parecem
transgredir essa percepc¢do, apresentando-se como uma forma quase artesanal de
comunicagdo, onde narrativas s@o tecidas a partir das experiéncias dos proprios narradores ou

de outros, passadas de “boca em boca”, como diria Benjamin, ou de post em post, de

7% Juntamente com Nicholas Packwood, esse autor integra o conjunto de pesquisadores cujos ensaios estdo
reunidos no site Into the Blogosphere (Gurak, et all, 2004).



62

comentdrio a comentdrio, de link em link. Seja como for, tais narrativas guardam sempre a
marca do narrador, como também diria Benjamin, “como a méo do oleiro na argila do vaso”
(ibid, p. 205). E ndo informam somente, pois uma vez retiradas da experiéncia, elas podem ser
contadas e contadas de novo, sempre diferentemente, sempre numa nova histdria.

Sendo assim, podemos compreender os blogs nos termos das praticas cotidianas, das
“maneiras de fazer” inventadas, como nos disse Michel de Certeau (1994), na reapropriacéo
dos modelos uniformizantes e disciplinadores impostos pela sociedade de consumo, que
tentam impor uma ordem as pessoas e as coisas, definindo lugares, papéis e produtos a serem
consumidos. E, como veremos, é antes de tudo a relacdo que determina os termos dessas
préticas. Praticas produzidas num universo de regras, de modos que ndao se reduzem as
habilidades técnicas ou objetivas, mas que operam no campo de um sistema social singular,
colocando em jogo a apropriagdo de conhecimentos e significados compartilhados,
instaurando “presentes” relativos a momentos e lugares e estabelecendo os contatos de uns
com os outros em redes de relacdes (ibid, p. 40). Assim, o universo dos blogs integra o
cotidiano pensado, a partir de Certeau, como a dimensdo da experiéncia particular, onde a
individualidade se constitui no lugar onde atua a pluralidade, incoerente e muitas vezes
contraditéria, de suas determinagdes relacionais’’. Ao mesmo tempo, apresenta-se cOmo um
novo espago de representacdo do cotidiano, que fornece as “maneiras de fazer” um reduto de
narratividade. Certeau permite pensarmos os blogs como “arte de narrar” a experi€ncia
cotidiana que, com seus procedimentos e titicas proprias, criam um espaco de ficcdo e,
precisamente deste modo, “mais do que descrever um ‘golpe’, ela o faz”, apresentando-se
como um modelo de e um modelo para a vida cotidiana (Certeau, 1994, p. 153; Geertz, 1989).

Nesse sentido € possivel conceber os blogs também como parte do esfor¢o de
construcdo de biografias pessoais que asseguram a singularidade, a coeréncia e a integralidade
dos individuos em meio a fragmentacdo caracteristica da experiéncia contemporianea. Como
coloca Velho (1994, p. 100), a nocdo de biografia é fundamental e constituidora das
sociedades “onde predominam ideologias individualistas”, pois, sustentada numa memodria,

ela aponta a singularidade do individuo, constantemente enfatizada. Esta perspectiva é

" Como Maffesoli (1998), Certeau (1994) rejeita a idéia do "atomismo social", que serve de postulado para as
andlises da sociedade que supdem o individuo como unidade elementar a partir do qual sdo compostos os grupos
e a qual sempre € possivel reduzi-los (ibid, p. 38).
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semelhante aquela apresentada por P. Jedlowski (1990)"® que, relacionando as obras de
Simmel e de Benjamin, sugere que a aceleracdo e mudanca continua da experi€ncia moderna,
a intensificacdo da consciéncia e a multiplicacio das esferas sociais leva o sujeito a conceber
sua vida como uma biografia individual; como uma estoria diferente da dos outros, que sé ele
mesmo pode contar e sobre a base da qual ele constrdi sua individualidade (ibid, p. 147). As
perspectivas de Velho e Jedlowsky remetem, num certo sentido, ao conceito de reflexividade
de Giddens (1991, p. 45), definida pelo autor como sendo um dos elementos do dinamismo da
vida moderna, através do qual a maioria dos aspectos da atividade social e das relacdes
materiais com a natureza estd suscetivel a revisdo constante, a luz do conhecimento e da
informacdo. Essa reflexividade se estende, segundo Giddens (2002, p. 38), ao nicleo do eu; o
eu se torna um projeto reflexivo e deve ser explorado e construido no sentido de conectar as
mudancas pessoais as mudangas sociais. Em meio as varias identificacdes que o individuo
vivencia nas diferentes situacdes em que se envolve, a reflexividade conduz a construgdo do
que Giddens chama de ‘“‘auto-identidade”, que nada mais é do que o eu reflexivamente
compreendido pelo individuo em termos de sua biografia (ibid, p. 54).

Esse processo supde a narrativa como uma maneira de singularizar as experiéncias e
assegurar a continuidade individual, e parece encontrar nos blogs um espago privilegiado de
realizacdo. Pela narrativizacdo das multiplas experiéncias cotidianas emergem, nos blogs,
sujeitos coerentes e singulares, cuja continuidade no tempo se expressa no link permanente
entre passado, o presente e o futuro. Ao mesmo tempo em que se enfatiza a novidade, o
ultimo e mais recente post, o presente estd, no blog, permanentemente ligado aos “arquivos”,
a memoria tecida dia-a-dia pelas expressdes do cotidiano e pelas interacdes, e ao futuro, na
expectativa de novas atualizacdes. Assim, situados no nivel das particularidades, gostos,
preferéncias dos agentes empiricos, ou ainda, no nivel das performances, das exploracdes, dos
desempenhos e das escolhas ancoradas nas avaliacdes e definicoes que eles fazem da
realidade, os blogs se apresentam como projetos individuais, ou como parte de projetos
individuais, que, segundo Velho (1987; 1994) emergem em meio as possibilidades de

individualizacdo préprias das sociedades ou segmentos sociais onde florescem “ideologias

78 Paolo Jedlowski é um sociélogo italiano, professor na Universidade da Caldbria, que possui uma significativa
producio no quadro da sociologia da vida cotidiana e da memdria, com obras especificas acerca da relacdo entre
a memodria, a experiéncia e a modernidade e da narragdo da vida cotidiana. Durante meu doutorado "sanduiche"
na Universidade de Montreal (CA), tive acesso a um de seus livros, intitulado Storie Comuni — la narrazione
nella vita quotidiana (Mondadori Bruno, 2000), que poderia ser de grande valia para esta tese caso estivesse
traduzido ao menos para o inglés.



64

individualistas””. No entanto, sua elaboracdo se inscreve em campos de possibilidades,
circunscritos historica e culturalmente, que contém os paradigmas, temas e prioridades
(inclusive em termos da prépria nogdo de individuo) enfatizados no contexto social especifico
em que ele se apresenta.

Por sua vez, esses contextos se definem no ambito das redes de relacdes sociais em
que os individuos se inserem e nas quais eles se constituem enquanto blogueiros. E para uma
rede, e na rede, que um blogueiro se apresenta, nos termos de Goffman (1995), construindo-se
enquanto pessoa, que sO existe na relacdo com o outro. E é em rede que ele tece uma
biografia, partilhando suas experiéncias e tornando-as compartilhdveis, num processo que
envolve regras permanentemente negociadas em meio ao esforco coletivo de construcdo de
uma defini¢cdo comum da realidade (Velho, 1994, p. 17). Uma biografia que s6 faz sentido se
for comunicavel no interior do campo de possibilidades. Para além de qualquer definicdo
técnica, € na possibilidade de compartilhamento que se define um blog e se constitui um
blogueiro, num movimento onde, como bem colocou Schittine (2004, p. 233), busca-se “ser
aceito pelo Outro” e, a0 mesmo tempo, busca-se “‘encontrar no Outro um pouco de si”’, numa
permanente construgdo de projetos reflexivos que se realizam na elaboracdo de narrativas do
eu. Essas narrativas emergem ndo sob a protecio do anonimato, mas, como pretendo
demonstrar, de forma performativa onde “o que se escreve deve ser aceito” e, principalmente,
“deve corresponder ao que o Outro quer ler” (Schittine, op. cit.).

Assim, as identidades dos blogueiros sdo constantemente construidas e negociadas, a
partir de preferéncias e entendimentos partilhados no interior dos contextos sociais especificos
nos quais eles se inserem. Desta forma, o universo dos blogs provoca a tensdo entre o local e
o global em diferentes planos, tanto nos termos das relagdes entre o eu e o grupo, quanto nos
termos das relacdes entre o grupo e a Rede, com suas miltiplas conexdes e possibilidades.
Seja na relacdo entre os propdsitos individuais e os interesses do grupo, seja na relagdo entre
os grupos especificos, configurados nas densidades das redes, € um contexto mais amplo, a
esfera do local sempre se define em relagdo a uma dimensdo mais global. E dessa relacdo
desdobram-se outras tensionalidades que nos blogs se manifestam entre a almejada liberdade

de expressdo e as regras que norteiam as situagdes interativas, entre a autonomia do “dono do

7 Segundo Velho (1994, p. 99), em qualquer sociedade ha processo de individuagdo, através da insergdo do
lugar do individuo na sociedade e do desempenho dos seus papéis sociais; mas a individualizagcdo seria um
processo préprio as sociedades que fixam o individuo socialmente significativo, como valor bésico da cultura.
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blog” e os lacos de reciprocidade construidos, entre a idéia da autoria e a colaboracio
resultante das interacdes. Enfim, o universo dos blogs se constitui como um contexto em que
diferentes esferas sociais se interpenetram e, muitas vezes, se conflitam, mas que compdem a

complexidade da vida social contemporanea.
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— Capitulo 2 —
Blog:

uma apresentacao sécio-técnica do eu

1. O encontro etnogrdfico e a constituicdo do campo da pesquisa

A pesquisa na qual se sustenta esta tese foi realizada em dois periodos especificos,
sendo um entre agosto e dezembro de 2003 e outro entre maio de 2004 e maio de 2005. O
primeiro periodo constituiu-se de uma incursdo preliminar no universo dos blogs, de carater
exploratdrio, que visava delinear os aspectos que definiram a problematica central da tese,
apresentada no projeto de pesquisa. Um dos pontos de partida, nesse sentido, foi a ampla
producdo de cunho jornalistico suscitada com a dissemina¢do dos blogs pela Internet, que
discutia a validade e credibilidade do conteido “informativo” oferecido por eles — uma
discussdo situada no ambito dos debates acerca do “jornalismo open-source” —, bem como o
estatuto da intimidade, as politicas de privacidade e as implicagdes da exposi¢do diante do
cardter muitas vezes “confessional” desse tipo de publicacdo pessoal (Borges, 2002; Sampaio
& Macedo, 2003; Observatério da Imprensa, 2002; Colacino, 2002; Fonseca, 2002; Perret,
2002; Brocanelli, 2003; Fernandes, 2003; Matias, 2003; Monteiro, 2003; Folha de SP, 2003).
Esse material permitia uma espécie de mapeamento do universo dos blogs, em especial da sua
parte brasileira, servindo-me como guia para minha insercao no campo da pesquisa.

Sempre acrescidos de listas bastante diversificadas de blogs, esses textos jornalisticos
me permitiram perceber, por exemplo, a existéncia de blogs com temadticas mais ou menos
especificas, privilegiando temas como futebol, misica, literatura, cinema, politica, etc. Ou
ainda, a existéncia de blogs que tendiam a um género de escrita particular, como os
humoristicos, literdrios ou artisticos dedicados, respectivamente, a publicacdo de charges de
diferentes situacdes (politicas ou esportivas, por exemplo) e de producdes literdrias ou
artisticas de seus autores, como poesias, contos, cronicas, fotografias, etc. Esses se somavam,
¢ claro, aqueles blogs que, nos termos nativos, aproximam-se da forma de um “didrio”, por

dedicarem-se privilegiadamente as narrativas elaboradas sobre o cotidiano de seus autores.
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Logo na primeira etapa da pesquisa verificou-se, entretanto, que qualquer tipologia dos blogs
estava atravessada pela presenca incontestiavel do autor, cuja imagem € construida em “perfis”
e nos posts, nas assinaturas, na propria concep¢do grifica do blog, enfim, em todos os
elementos que compdem a apresentacio do blogueiro. Fazendo uso das palavras de um dos
blogueiros que participaram da pesquisa, quero dizer que “mesmo nos blogs mais impessoais
— cientificos ou jornalisticos — aflora ali sempre uma marca do nome préprio, do sujeito que
assina, marcas em geral reprimidas na grande imprensa ou mesmo na literatura de fic¢do das
grandes casas editorais”*’.

Uma vez que o foco principal da andlise se circunscrevia as formas de apresentacéo
e as performances dos blogueiros, restava delimitar o campo em que a pesquisa se realizaria.
Afinal, cada blog levava, de link em link, a uma série de outros blogs num processo
aparentemente infinddvel que, no limite, poderia alcancar a rede social total em que se
constitui o universo dos blogs, retomando os termos de Barnes (1987). Desta forma, estar em
todos os lugares era 0 mesmo que ndo estar em lugar nenhum. Em meio as mudltiplas
possibilidades identificadas na etapa preliminar da pesquisa, o trabalho de campo iniciou-se,
portanto, por construgdes “egocéntricas” de rede, definidas a partir de alguns blogueiros e de
seus “blogrolls”, isto €, das listas de links para blogs “favoritos” cultivadas pelos blogueiros.
Supondo que um “blogroll” representa a estrela de primeira ordem de um blogueiro,
contendo as relacdes diddicas das quais ele participa, a estratégia foi tomar grupos de dois,
tr€s ou mais blogueiros ligados todos entre si e identificar as relagdes que se estabeleciam
entre conjuntos de estrelas, em termos de zonas de segunda ordem, como sugere Barnes (ibid,
p- 170). Pretendia-se, com isso, concentrar as observacdes no nivel das densidades de rede,
visando ndo s6 a andlise do processo de apresentacdo dos blogueiros na e para a rede, mas
também a dindmica de constru¢do dessas redes, permanentemente modificadas pelas novas
ligacdes e/ou possiveis desligamentos.

Foi assim que identifiquei, por exemplo, uma extensa rede de blogueiras construida

em torno do compartilhamento de experiéncias relacionadas a gravidez e & maternidade.

Tratamentos de fertilizag@o, rotinas de exames pré-gestacionais e pré-natais, ciclo menstrual,

8 Idelber Avelar, num post publicado em 15/08/2005 no seu blog O biscoito fino e a massa. Trata-se
especificamente do trecho de uma palestra proferida pelo préprio blogueiro no 6° Saldo do Livro de Belo
Horizonte (MG), ocorrido entre 11 e 21/08/2005, para o qual ele foi convidado a participar integrando uma mesa
redonda sobre blogs e literatura com mais dois outros blogueiros, Fal Azevedo (do blog Drops da Fal) e
Alexandre Inagaki (do blog Pensar Enlouquece).
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testes de gravidez, relacdes sexuais, enfim, tudo o que pudesse estar relacionado a esse
universo era tema para os posts que alimentavam os blogs que compunham essa rede. A
circulagdo por entre esses blogs, a observacdo dos seus “blogrolls” e dos comentdrios e
referéncias que uma fazia a outra, permitiu-me constatar que tal rede convergia para um blog
coletivo, o Ligeiramente Grdvida, onde todas podiam postar e comentar’!. Criado em 2002, o
LG, como era geralmente chamado, chegou a contar, em 2003, com cento e vinte e quatro
participantes cadastradas; mulheres com idades que variavam de dezesseis a quarenta e trés
anos, sendo que mais de 60% encontrava-se na faixa dos vinte aos trinta anos®?. Nos posts,
predominavam as mesmas temadticas que perpassavam os blogs pessoais, sendo que muitos
posts publicados nesses tltimos costumavam ser republicados no blog coletivo. Entre os blogs
pessoais das participantes do LG, era possivel perceber a existéncia de vérias estrelas segunda
ordem formadas pelos contatos comuns a duas ou mais participantes. No ambito dessas redes
estrelares se estabeleciam os lagos mais estreitos, mantidos em torno de particularidades como
o desejo de engravidar, experiéncias com formas de reproducdo assistida, vivéncias
coincidentes relacionadas a gestacdo, bem como a maternidade, etc. Uma ligacdo generalizada
entre todas elas se realizava, por sua vez, no blog coletivo. Sendo assim, a publicagdo ou
republicacdo de um post no LG podia ser pensada como uma tentativa de alcance de uma
dimens@o mais global dessa rede. Nessa dimensdo, todas as blogueiras pareciam se unir por
um sentimento de pertenca a uma comunidade, a “comunidade LG, que se constituia como
uma espécie de grupo de ajuda mutua em torno dos dilemas e expectativas relacionados a
gravidez e a maternidade. Sendo assim, a depender da perspectiva de observagdo da rede
Ligeiramente Grdvida, ela apresentava uma configuracdo particular, variando em extensao,
densidade, permanéncia e intensidade interativa.

Para além da rede que convergia para o LG, os blogs pessoais dessas “meninas”,
como as participantes costumavam se tratar, conduziam, através de seus “blogrolls”, a uma
série de outras redes, com diferentes graus de densidade e especificidades temdticas, das quais

elas também participavam. E foi nesse contexto de mudltiplas associagdes, perseguindo

81 Um blog coletivo é um blog em que mais de um autor esta autorizado a inserir posts, através de um cédigo de
acesso a ferramenta de publicagdo utilizada para sua atualizacdo e administracdo. Todas as ferramentas de
publicacdo de blogs permitem o cadastro de mais de um autor para cada blog. No caso dos blogs coletivos, é
comum eleger-se um unico administrador que terd acesso exclusivo as configuracdes do blog, podendo adicionar
e excluir autores, sendo que aos demais € liberada somente a possibilidade de postar.

82 Dados elaborados a partir do "perfil" de cada participante, disponibilizado numa sessdo a parte no blog e
construido a partir das fichas cadastrais por elas preenchidas ao se cadastraram no grupo.
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algumas ligacdes, que alcancei uma rede de blogueiros brasileiros que moravam em outros
paises, especialmente nos Estados Unidos e no Canada, que se desenhou na medida em que as
ligacdes comuns entre os blogueiros foram sendo percebidas: mais densas entre alguns, menos
densas entre outros. Aos meus olhos, a rede se definia pelo compartilhamento de experiéncias
marcadas pela condi¢do de imigrante, mais enfatizada por uns e menos enfatizada por outros.
No entanto, logo foi possivel perceber que os niveis de densidade das ligagdes entre esses
blogueiros ndo eram necessariamente determinados pela énfase nas experiéncias relativas a
imigracdo, mas, também, por outros interesses e afinidades particulares, mesmo que ainda
marcados pela condicdo de imigrante. Enquanto as experiéncias e expectativas relacionadas a
gravidez e a maternidade eram o ponto de convergéncia das Ligeiramente Grdvidas, que se
uniam no e pelo blog coletivo, agora, a experi€éncia comum da imigracio se mostrava como o
ponto a partir do qual redes de afinidades especificas se formavam, incluindo outros
blogueiros, ndo imigrantes. O movimento contrario também parecia possivel, com blogueiros
se ligando a rede de imigrantes a partir da insercdo anterior em outras redes, com outras
especificidades. Como sugere Gilberto Velho (1987), cabe considerar, aqui, o peso relativo de
alguns interesses e afinidades em relacdo aos outros para, assim, identificar em torno do que
os blogueiros estdo se relacionando mais intensamente. Afinal, como uma esfera social
tipicamente contemporanea, no universo dos blogs os individuos estdo associados a multiplas
redes e funcionam como elo que ligacdo entre elas, mesmo que nelas interajam em diferentes
niveis de intensidade.

Nesse sentido, foi possivel perceber que alguns “blogueiros imigrantes” ligavam-se
mais estreitamente pelo compartilhamento de um posicionamento politico “de esquerda”,
participando de uma rede que incluia outros blogueiros, dentre eles professores universitdrios,
pesquisadores, jornalistas, militantes de movimentos sociais, etc. Mais tarde, esses blogueiros
criaram uma lista eletronica de discussao batizada de blog-left, o que a definia explicitamente
como sendo de “blogueiros de esquerda”, com o objetivo de concentrar as discussdes geradas
nos blogs e organizar postagens coletivas sobre temas de interesse do grupo, como a
descriminalizacdo do aborto, as politicas de desarmamento, as politicas de cotas para
afro-descendentes, etc. Dentre eles inclufam-se alguns fortemente envolvidos na atuacdo e
divulgagdo da “ética hacker”, que também participavam de redes especificas construidas em
torno de diferentes projetos e iniciativas ligadas a promog¢do do “software-livre”, a
democratizagdo do acesso as tecnologias da comunicacdo e ao conhecimento através da

Internet, etc. Finalmente, de ligacio em ligacdo, desvendou-se também um grupo de
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“pesquisadores blogueiros” ou ‘“blogueiros pesquisadores”, interessados na andlise e
compreensdo de praticas especificas desenvolvidas no universo dos blogs, especialmente das
implica¢gdes do uso das ferramentas de publicacdo “on-line” em atividades como a educagio,
o jornalismo, em atividades empresariais, etc.

Se fosse possivel construir um mapa dessas ligacdes que constituiram o campo da
pesquisa, ele deveria contemplar essas diferentes redes estrelares alcangadas no decorrer das
observagdes, ligadas entre si em diferentes pontos e construidas em torno do
compartilhamento de diferentes interesses e de afinidades especificas. O esquema abaixo
possibilita, mesmo que superficialmente, a visualizacdo dessas ligacdes e das regides onde
elas se tornaram mais densas e numerosas. Trata-se de um desenho da ‘minha’ rede de
relacdes sociais construida durante o trabalho de campo e que aponta, em tultima instincia,

para contextos sociais especificos.
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Tais ligacdes sdo extremamente dindmicas; constroem-se e desfazem-se ao sabor das
interagOes entre os blogueiros, pelos comentérios reciprocos e pelo percorrer dos “blogrolls”
que estdo sempre conduzindo a diferentes caminhos. Desta forma, a percepcdo e a
compreensdo do processo de configuragdo dessas redes dependem, sempre, do ponto de
partida eleito para sua observacdo e andlise. Estamos, aqui, no &mbito dos aspectos subjetivos
que emergem no trabalho de campo, do encontro e confronto entre interesses, escolhas e
visdes de mundo do pesquisador e dos sujeitos da pesquisa (Grossi, 1992, p. 11). Estes
aspectos subjetivos participaram de modo significativo na constituicdo do campo desta

pesquisa, determinando minha inser¢do na rede de “blogueiros imigrantes”, justamente no
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momento em que me preparava para os seis meses de doutorado “sanduiche”, realizado na
Universidade de Montreal (CA), bem como minha insercdo na rede dos “blogueiros de
esquerda” e dos “blogueiros pesquisadores”. Estas redes se constituiram, em dltima instancia,
nos contextos dentro dos quais me foi possivel compartilhar e interagir com os blogueiros.

Como coloca Luis Roberto Cardoso de Oliveira (1993, p. 75), € somente despertando
algum sentido no contexto de um universo compartilhado, de uma area de interseco entre o
“mundo do pesquisador” e o “mundo dos pesquisados”, que os conteddos culturais nativos
podem ser transformados em dado pelo antropélogo. Ao mesmo tempo, diz o autor, o
antropdlogo s6 pode dar sentido aos acontecimentos e a sua propria experiéncia a medida que
questiona seu entendimento imediato da situagdo de campo, colocando em cheque suas
categorias nativas e se expondo a interpretagdes alternativas, sem que esse processo leve a
uma aceitacio ingénua do ponto de vista do nativo (ibid, p. 77).

Nesse sentido, o trabalho de campo transcorreu visando o estabelecimento de uma
relacdo dialdgica com os sujeitos da pesquisa, através da minha insercdo nos circuitos de
trocas criados nos blogs, partilhando experiéncias e pontos de vista que me permitiram
participar dessas redes e tornar-me, mesmo que parcial e temporariamente, parte delas.
Somente assim foram criadas as condi¢cdes necessdrias para o encontro etnogrdfico, tal como
a “pés-antropologia” define a situagdo de campo (Clifford, 1991). Um encontro que se
efetivou com a criagdo de um blog, batizado de Field-book numa referéncia ao didrio de
campo como instrumento fundamental do exercicio antropoldgico. Foi com esse blog que me
apresentei na e para essas redes, buscando contemplar diferentes entendimentos e interesses e
submetendo-me a negociagdo constante de minha identidade: a de uma ‘“pesquisadora
blogueira” empenhada no exercicio da observagdo-participante. E essa experiéncia permitiu-
me perceber que a participagdo no universo dos blogs depende essencialmente da criagcdo de
um blog, pois é o blog que apresenta o blogueiro e é com o blog que efetivamente se
compartilha nesse universo, como veremos no desenvolvimento da andlise. Ndo sdo raras as
vezes em que os blogueiros clamam e celebram a inaugura¢do dos blogs dos seus leitores
“ndo-blogueiros”, como ocorreu com a propria criagdo do Field-book.

A minha participacdo foi, dessa forma, determinante na compreensdo dos processos
sociais produzidos no universo dos blogs, tanto nos termos da apresentac¢do dos blogueiros no
ambito das redes de relagdes nas quais eles se inserem, quanto nos termos da constru¢io dos
lagos sociais, mantidos em circuitos de visitas, comentérios e links reciprocos. A passagem

pela experiéncia inicidtica de um blogueiro e a transformacido dos “informantes” em
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interlocutores me colocou num patamar diferenciado para a observacdo do carater
eminentemente relacional do processo de constituicio do sujeito-blogueiro e da ldgica
inerente a constru¢do e manutengdo das redes de relagdes sociais nesse universo, fortemente
calcada em principios de reciprocidade. Antes de tudo, foi o préprio processo de constitui¢ao
do campo da pesquisa que mostrou que ser blogueiro ¢ estar em rede, avaliando e sendo
constantemente avaliado em sua performance.

Além disso, esse esfor¢o na direcdo do encontro etnogrdfico se torna especialmente
significativo se considerarmos os problemas metodoldgicos colocados por parte dos estudos
no “ciberespacgo”, relacionados principalmente as questdes éticas implicadas na pesquisa e na
escrita etnografica, em razio da aparente facilidade no registro dos dados (ja que tudo parece
automaticamente registrado) e das possibilidades de “invisibilidade” do pesquisador (Rifiotis,
2002, p. 5). Assim, o estabelecimento de uma relagdo dialdgica, a realizacdo da observacgio
direta e participante e a escrita do didrio de campo ndo como um mero “tomar notas” ou
arquivamento de dados, mas como forma de “reflexdo sistemdtica entre a experiéncia parcial
e a busca de recorréncias significativas”, permite uma aproximacao mais efetiva da natureza
do entendimento antropolégico como entendida por Geertz: “ver as coisas do ponto de vista
do nativo”, tentando, como sugere o autor, estabelecer conexdes esclarecedoras entre os
conceitos de “experiéncia-proxima” da situacdo vivencial estudada e as perspectivas tedricas
adotadas na andlise (ibid, p. 6-8; Geertz, 1997, p. 88). Enfim, é preciso considerar que essa
pesquisa se desenvolveu num universo onde os horizontes do pesquisador e dos pesquisados
muitas vezes se confundem; onde os conceitos da “experiéncia-préxima” dos ‘“nativos”
podem ser préoximos do pesquisador tanto quanto os conceitos da “experiéncia-distante”,
aqueles que usamos para levar a cabo nossos objetivos cientificos, podem estar préximos dos
“nativos”. Considerando essa tensdo como inerente a situagdo em que pesquisa se
desenvolveu é que procurei “descobrir como os outros”, alcangdveis a um clique no mouse,
“organizam seu universo de significados” (Geertz, 1997).

Por ultimo, foi buscando constantemente as condi¢cdes para uma antropologia
dialégica e polifdnica, que da vez e voz ao Outro, que procurei contemplar a dimensdo ética
da pesquisa (Cardoso de Oliveira, R. 1996, 1998). As relacdes estabelecidas no universo dos
blogs se estenderam, muitas vezes, a troca de e-mails e em conversas por meio de dispositivos
de mensagens instantaneas, como o MSN e o Google Talk. E, como o Field-book se
consolidou como um espago permanente de exposicdo da pesquisa enquanto o objetivo da

minha participacio nesse universo, este foi um assunto por varias vezes abordado e discutido
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com blogueiros que demonstravam interesse em conhecer detalhes da pesquisa e das minhas
observacdes. Em face das constantes abordagens, ndo foram raras as vezes em que questionei
os participantes da pesquisa — no blog, através de questiondrios direcionados e, finalmente,
por e-mail — quanto a utilizagdo dos nomes na tese, tanto dos nomes dos blogs, quanto dos
nomes que assinam os blogs. Esse questionamento poderia parecer desnecessario, visto que os
blogs sdo publicos e que existem indmeras formas de preservacdo dos direitos dos autores
sobre seus textos e producdes “on-line”’, a exemplo das licengas Creative Commons, sob as
quais muitos blogueiros protegem o conteudo de seus blogs. Todos os blogueiros reafirmaram
esta condi¢do, autorizando a utiliza¢do de seus nomes, do nome de seus blogs, bem como de
todo seu conteddo. Apenas uma blogueira solicitou ter ser nome preservado na tese, apesar de
ter autorizado a utilizacdo do contetido, bem como a referéncia ao nome dos seus blogs. Esta
serd tratada, especialmente no quarto capitulo, como a Luciana do blog Arte. Seja como for,
os blogueiros serdo apresentados nessa tese somente a partir daquilo que esta presente nos
blogs, nos seus “perfis”, nos posts e comentdrios. Afinal, sdo as formas de apresentagao e,
conseqilentemente, os processos de constituicio do blogueiro no contexto das redes de
relacdes sociais nas quais eles se inserem, que estdo no centro da andlise que passo a

desenvolver.

2. Criando blogs e blogueiros no dominio da interface

No universo dos blogs, entende-se que um blogueiro surge quando se cria um blog.
Tal afirmacdo pode parecer 6bvia, mas ela chama a atencdo para o momento da criagdo, da
confec¢do, de um blog como um momento fundamental na apresentacdo do eu nesse
universo. Trata-se de um momento que se situa, por sua vez, no nivel da interface ou, mais
especificamente, no nivel da ferramenta utilizada para a publicagdo do blog. Isto quer dizer
que para se apresentar € interagir nesse universo, um blogueiro tem antes que se apresentar e
interagir numa dimensdo técnica, que estipula padrdes, formas e procedimentos especificos
cuja compreensdo e manipulagdo exigem uma competéncia diferenciada: uma competéncia
técnica constituida pelos conhecimentos e habilidades do blogueiro, ou futuro blogueiro, para
agir e lidar na interface, na ferramenta e com os servigos e recursos de que ela dispde.

Afinal, o que se entende por interface? Refiro-me a interface como o meio de
comunicagdo entre o individuo e o computador: € ela que traduz, por meio de metiforas do
nosso cotidiano, os zeros e uns que formam as unidades bindrias nas quais estd codificada

toda a informacgdo digital que um computador pode armazenar (Johnson, 2001). Ou seja, a
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interface € aquilo que visualizamos como sendo o ambiente interno do computador; uma
espécie de escritdrio, o desktop, de onde interagimos com o espago de dados da mdaquina
como se estivéssemos em uma escrivaninha, diante de pilhas de pastas e documentos
organizadas ao nosso gosto, ordem de prioridade e importancia. Isto se tornou possivel gracas
ao “sistema de janelas”, cuja primeira versdo™ remonta ao final dos anos 60 e que, tendo sido
aperfeicoado ao longo dos anos 70 e 80, serviu de base para a criacdio do Windows. Nesse
ambiente de janelas que se sobrepdem, povoado de “pastas” e “documentos” acessiveis
através de “atalhos” e “menus”, o computador representa a si mesmo diante do usudrio,
enquanto este representa a si mesmo, na interface, através do ponteiro do mouse (ibid, p. 21-
24). A Web, por sua vez, dd ainda mais profundidade a esse ambiente, ao desktop, levando o
usudrio, agora internauta, para além do espacgo interno do seu computador, possibilitando-o
explorar e manipular contetidos disponiveis nos incontdveis computadores conectados a
Internet. Isto quer dizer que, uma vez na Web, seja navegando num site, interagindo num
webchat, ou respondendo e-mails num servico de webmail, o internauta ja passou por varios
niveis da interface, desde o momento em que o ambiente do sistema operacional se apresentou
aos seus olhos, até o momento em que o browser foi ativado e os enderecos desejados foram
acessados.

Quero com isso chamar aten¢do para o cariter sécio-técnico de toda experiéncia
social produzida na Internet e, em especial, no universo dos blogs. Para percorrer os diferentes
niveis da interface, o individuo deve apreender um sistema de linguagem, com um
vocabulério especializado, através do qual ele se comunica com o computador, entendido
agora mais como um terminal de comunicacdo do que como uma mera miquina. Em cada
modalidade de “comunica¢do mediada por computador” esse sistema de linguagem, bem
como o seu vocabuldrio, € acrescido de cddigos e procedimentos especificos que lhe conferem
diferentes fei¢des, como ocorre no universo dos blogs. Qual ferramenta utilizar: uma paga, ou
uma gratuita? O que € registrar um “dominio”? Qual serd o meu “endere¢o”? E meu login, e
minha “senha”? Qual “layout” terd meu blog? HTML, o que é e como funciona? Estas

perguntas estdo particularmente envolvidas no processo de criagdo de um blog e saber

8 A primeira interface baseada em "janelas" foi desenvolvida em 1968 por Doug Engelbart, do Laboratério de
Computagdo da Xerox, em Palo Alto (EUA). No entanto, as "janelas" de Engelbart eram bidimensionais e nio se
sobrepunham, o que tornava dificil a conservac¢do de muitas janelas competindo o espaco limitado da tela. Foi
Alan Kay deu profundidade as janelas de Engelbart, desenvolvendo um ambiente tridimensional. Aperfeicoado
durante os anos 70 e 80, o projeto de Kay foi testado pela primeira vez, e com sucesso, num computador da
Machintosh, para entdo consolidar-se no mercado (Johnson, 2001, p. 39-41).
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respondé-las determina, pelo menos em parte, a forma como o individuo vai se apresentar
nesse universo.

Séo vdrias as ferramentas existentes para a criacio, publicacdo e atualizagdo de um
blog. As mais conhecidas e utilizadas sdo aquelas j4 mencionadas, que seguiram a tendéncia
do Blogger e estdo gratuitamente disponiveis na Web, oferecendo inclusive servigos de
hospedagens para os blogs. Isso significa que, ao serem criados em uma destas ferramentas,
os blogs recebem automaticamente um “endereco” — tecnicamente, uma URL -, que contém a
indicacdo da ferramenta e/ou servico utilizado, como por exemplo, http://www.nome do
blog.blogger.com84. Existem, no entanto, ferramentas cuja licenca para a utilizacido deve ser
paga pelo usudrio. Estas licencas sdo, as vezes, adquiridas em pacotes oferecidos por
empresas presentes na Internet que se dedicam a registrar o “dominio” do site, hospedd-lo e
fornecer recursos para sua elaboracdo, atualizacio e gerenciament085. O registro do “dominio
préprio” de um blog, ou de qualquer outro site, permite que seu “endereco” seja, por exemplo,
apenas http://www.nome do blogueiro.com, sem que haja qualquer referéncia a ferramenta
utilizada e/ou ao servigo de hospedagem. Alguns servigos gratuitos permitem a hospedagem
de “dominios préprios”, bem como a utilizacdo de suas ferramentas para a publicacdo de
blogs, como o Blog*Spot, da Blogger. Entretanto, independentemente de onde um “dominio”
€ hospedado e da forma pela qual um site € gerenciado, o registro de “dominios préprios”
deve ser pago.

Informagdes como essas podem parecer desnecessdrias, talvez técnicas demais, mas

tornam-se relevantes para a compreensdo dos processos sociais que emergem no universo dos

8 URL: sigla de Universal Resource Locator, que em portugués pode ser traduzido como "Localizador
Universal de Recursos". Por "recurso” entende-se, de modo geral, qualquer "pdgina" da Web, lembrando que um
site € um conjunto de "pdginas” interligadas que contém URL's préprias. Uma URL consta, assim, do protocolo
utilizado na transferéncia de dados (o "http"), do tipo de servidor em que a "pagina" que se deseja acessar estd
disponibilizada (servidores "www"), e a identificacdo da "pdgina", que pode ser de ordem comercial,
organizacional, governamental, educacional, entre outras. Daf o fato de uma URL apresentar, quase sempre, a
estrutura "http://www."pdgina".com, ou .org, ou .gov, ou .edu, e assim por diante. Para fins de esclarecimento,
vale dizer que "http", sigla de Hypertext Transfer Protocol, é o protocolo que possibilita a comunicagdo entre os
sites através da linguagem HTML (Hypertext Markup Language) que, por sua vez, € a linguagem na qual os
conteddos na Web sdo "programados”.

% Um "dominio" é a parte exclusiva de uma URL, aquela que contém somente as indicagdes do site (nome, tipo,
pais de origem, etc.). Os "dominios" registrados no Brasil sdo finalizados pela extensdo ".br",
independentemente de serem de cardter comercial, organizacional, governamental, etc., assim como aqueles
registrados em outros paises fora dos EUA, que também recebem extensdes proprias. Para que o registro seja
efetivado € necessdrio, contudo, que haja um espaco onde o "dominio" possa ser hospedado, o que explica a
existéncia de empresas que se oferecem para registrd-lo e simultaneamente hospedd-los em cotas dos seus
servidores. A disponibilidade de um "dominio" deve ser previamente consultada, uma vez que ndo se pode haver
dois "enderecos" idénticos na Web. Registro.br: http:/pontomatrix.com/fagi.htm.
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blogs. Em primeiro lugar porque entre servigos gratuitos e pagos existem variacdes
significativas nos recursos e possibilidades oferecidas aos blogueiros, tanto para a criagdo do
blog quanto para o “blogging”, ou “blogagem”, como se costuma denominar a pratica de
escrever em blogs. Em segundo lugar, porque a obtencdo de um “dominio proprio” é
geralmente anunciada e recebida, entre os blogueiro, com certa reveréncia, podendo indicar
uma espécie de “ascensdo social” no “universo dos blogs”: pode significar que o blogueiro
ndo precisa (ou ndo precisa mais) de certas facilidades proporcionadas pelas ferramentas
gratuitas, especialmente em relagdo a confeccdo do “layout” do blog, ou que dispde da
habilidade necessdria para fazé-lo ou de recursos, financeiros ou simbdlicos, para té-lo feito
por alguém. Além disso, a obten¢@o de um “dominio proprio” pode indicar, num determinado
momento da “vida” de um blogueiro, que ele alcancou um prestigio e uma competéncia —
competéncia comunicativa, social — que justifique tal ascensdo, como quem deixa de ser
inquilino para ter casa propria, podendo arrumar os ambientes sem qualquer restricdo e,
assim, receber melhor seus convidados. Esta discussdo serd retomada no decorrer da tese.
Contudo, a compreensdo da dimensdo técnica do “blogging”, aquela constituida pela acdo do
blogueiro na interface €, sem divida, o primeiro passo da “arrumac¢do” do blog enquanto um
espaco eminentemente social.

Essa dimensdo técnica pode ser compreendida a partir do processo da criagdo de um
blog que envolve, por sua vez, parte dos procedimentos que devem ser realizados pelos
blogueiros sempre que eles desejarem atualizar ou modificar a estrutura e configuragdo de
seus blogs. Tal processo serd descrito a partir do Blogger, que figura entre os servigos mais
acessados e utilizados no universo dos blogs e nos fornece um modelo tipico de blog, que estd
na base dessa modalidade de publicacio “on-line” independentemente das variagdes
decorrentes de habilidades especiais e da utilizacdo de recursos especificos. E a descri¢do
seguird os passos de uma experimentacdo direta da ferramenta que o Blogger disponibiliza,
realizada a partir de dados ficticios, para a criagio de um blog igualmente ficticio,
exclusivamente para o presente fim®®.

Estando disponivel através de um site na Web, o Blogger pode ser acessado

diretamente pela digitacdo do seu “endereco” no browser, http://www.blogger.com, ou através de

% Optei por proceder deste modo para esta descrigio e nio me basear no procedimento de criagio do Field-book,
com o qual realizei o trabalho de campo, pelo fato de a ferramenta utilizada na época (o Blogger.br) ndo ser tdo
representativa do modelo tipico de blog quanto é o Blogger em sua versdo original, americana.
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. 87
um link ou “banner”

que remeta para o site. Como forma de divulgacdo, um “banner” é
inserido automaticamente em cada blog criado a partir desse servico. Seja qual for o caminho

percorrido, ao chegar ao site, o internauta se depara com a seguinte pagina:

5. Area de acesso
aos blogueiros ja
cadastrados

<1,ZI > I'_'r\‘ e r%}l Ihl @J 33 http: i blogger, comystart
—7/

1. "Enderego" do
Blogger.

EFETUAR LOGIN

2. Publicidade;
’ Procure blogs em toda a web com a Pesquisa de blogs do Google.

chamadas a PESQUISAR
exploracdo dos Explore blogs ELOGS
blogs do Blogger
“MALSIZ;;{“:; Getting Fit BLOGS INTERESSANTES BLOGS ALEATORIOS

Functional Path Training Fafblog " PRO BLOG |

0 que & um blog?

Crie um blog em 3
3. Apresentagdo do passos si mp les:
servigo e de seus

principais recursos. % @ @ 0 Crie uma conta
9 Crig um nome para o blog
Publique Receber Postar Ir para
idéfas comentarios fotos mivel o Escolha um modelo
Ut blog & um site de facil utilizagio, onde vocé pode postar
rapidamente o que pensa, interagir com as pessoas e muito mais, £ CRIE O ELOG AGORA
tudo iss0 & GRATIS.

T 4. Area de iniciacio 2
criagdo de um blog.

A pégina € convidativa ndo s6 para que se crie um blog, mas antes, para que se
explore o universo dos blogs e, em especial, aquela parte que cabe ao Blogger. A estratégia
publicitdria aponta para a percep¢do de que, nesse universo, a criacdo de um blog se insere
num processo de inser¢do em uma rede de relagdes sociais, como apontou a propria narrativa
acerca da constituicdo do campo dessa pesquisa. Convidando o futuro blogueiro a conhecer
outros blogs a0 mesmo tempo em que o convida a criar o seu préprio blog ndo deixa de ser,
assim, uma forma de conduzi-lo na constru¢do do seu “blogroll” que, contendo blogs do
Blogger, torna-se um espaco privilegiado de divulgacdo da ferramenta, incrementando seu

valor comercial. Assim o servigo se sustenta como um servigo gratuito. A forma pela qual o

7 Um banner é, basicamente, uma logomarca que aponta, como um link, para o site a ela correspondente. Os
banners se constituem como a forma por exceléncia de publicidade na Web: sdo espécies de outdoors on-line,
que ndo s6 anunciam servigos e indicam os "enderecos" onde eles podem ser encontrados, como levam o
interessado diretamente até eles.
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site descreve o que € um blog se acrescenta a essa estratégia, enfatizando a facilidade de
utilizacdo da ferramenta, o potencial expressivo e interativo da modalidade, e, € claro, sua
gratuidade:
Um blog ¢ um site de ficil utilizagdo, onde vocé pode postar rapidamente o
que pensa, interagir com as pessoas e muito mais. E tudo isso ¢ GRATIS
(grifos originais).

Como se pode ver na tela representada acima, essa descri¢do complementa o convite
para uma ‘“‘visita guiada”, que tem por objetivo apresentar a ferramenta através de uma
seqiiéncia de textos detalhando seus principais recursos: as possibilidades de publicacdo de
textos e fotos, o espaco para comentarios dos leitores e a disponibilidade de aplicativos — ou
programas — especialmente desenvolvidos para permitir ao blogueiro a atualizacdo do seu
blog via telefone celular. Com isso, nessa “visita guiada” a descri¢do anteriormente
apresentada € inteirada, procurando contemplar as diferentes caracteristicas e formas de
apropriacdo dessa modalidade de publicacdo, como a expressdo pessoal, a veiculacdo de
noticias, a interatividade, a hipertextualidade e, merecendo destaque, a possibilidade de um
alcance “mundial”:

O blog é um didrio pessoal. Uma tribuna didria. Um espago interativo. Um
local para discussdes politicas. Um canal com as dltimas noticias. Um conjunto
de links. Suas idéias. Mensagens para o mundo.

O seu blog pode ter a forma que vocé€ quiser. Ha milhdes de blogs, de todos os
tamanhos e formatos. Na verdade, nao ha regrasgg.

Dessa forma, o site parece querer invocar no blogueiro um desejo de exposicdo e de
singularizacdo do eu, pela expressdo de suas idéias e pessoalidades, numa dimensdao muito
mais ampla e global do que em qualquer outra situacdo comunicativa. Isto € interessante na
medida em que percebemos, como procurarei discutir no decorrer da andlise, que essa
inten¢do de alcance global é constitutiva da pratica do “blogging” e tenciona, constantemente,
com os arranjos locais construidos no cotidiano das interacdes das quais os blogueiros
participam.

Diante de todos esses convites e apresentacdes, criar um blog aparece quase como
uma ordem para aqueles que acessam o site do Blogger. Uma vez acionada a seta cor de

laranja situada no canto inferior direito da tela inicial do site, o futuro blogueiro € solicitado a

80 que é um blog?", Visita Guiada, http://www.blogger.com/tour_start.q, 1999 (30/01/2006).
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se apresentar para o servico e, também, a fornecer os primeiros dados do seu blog, por meio

da seguinte pagina:

8 Blogger

CRIAR CONTA

@ Crie uma conta

Escolha um nome de crigting_sikea Serd usada nos futuros
"
1. "Nome de > usuario AcETI0s.
usudrio” e "senha": =
identiﬁcagﬁo do [Hgite uma senha — Deve ter, na minimo, &
. caracteres,
blogueiro na
interface Digite novamente a Gy Digite novamente para
senha confirmar,
Home de tela Cristing da Sikva Mome usado para assinar as
/ postagens do seu blog,
2. "Nome de tela": Endereco de e-mail elisamaximo@gmail.cor O seu endereco jamais serd
identificacio do compartihado com terceiros
bll ! .1 ¢ bl sem sua autorizagdo,
oguelro no blog
(assinatura)_ Aceitacdo dos termos ¥ #ceito os Termes de servige Confirme que leu & entendey
o3 Termos de Servigo do

3. "Endereco de e-mail": e

comunicagio entre o blogueiro
e o Blogger.

CONTINUAR

Sdo quatro os dados solicitados nessa etapa: o “nome de usudrio”, a “senha” (que
deve ser digitada duas vezes, para fins de confirmacdo), o “nome de tela” e um endereco
valido de e-mail. O fornecimento desses dados é necessdrio para a criacdo da “conta” do
blogueiro no Blogger. Com o “nome de usudrio” e a “‘senha” o blogueiro se identificard para o
Blogger cada vez que desejar atualizar, modificar ou reconfigurar seu blog, informando-os na
drea destinada aos ‘“usudrios” cadastrados no servi¢o e situada no canto superior direito da
pégina principal. A solicitacdo de um “endereco de e-mail” valido confere credibilidade a
identificacdo do blogueiro para o servico e serve como meio de comunicagdo entre as duas
partes, a comecar pela confirmacdo da criacdo da conta que € imediatamente enviada por
e-mail. Nesse mesmo endereco, o blogueiro poderd autorizar o recebimento de notificagdes
dos comentérios deixados em seus posts, bem como antdncios publicitidrios do Blogger e de
outras empresas que contratam sua publicidade.

Ja o “nome de tela” € o nome pelo qual o blogueiro serd identificado na tela, esteja
ela mostrando o seu blog, esteja ela mostrando o ambiente da sua “conta” no servico. Sendo
assim, o “nome de tela” serve a duas instincias. Primeiramente, é com esse nome que O
blogueiro serd saudado pelo Blogger cada vez que acionar a sua ‘“conta”, como mais uma
estratégia publicitaria calcada no apelo pelo servico personalizado, e como uma medida de

seguranga, que certifica o “usudrio” de que ele se encontra mesmo em sua ‘“conta”. Em
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segundo lugar, € com o “nome de tela” que o blogueiro assinard seus posts, num
procedimento automatizado pela ferramenta de publicacdo. Desse modo, a escolha do “nome
de tela” é um primeiro passo na direcdo da apresentacdo do blogueiro, da definicdo daquele
que se colocard na presenca de outros. Da parte do servico, ndo ha restrigdes para a
elaboracdo deste “nome”, podendo ser um apelido, somente um prenome, uma combinagio
entre prenome ou sobrenome, e assim por diante, ficando a critério do blogueiro definir a
“assinatura” de seu blog, o seu nome de blogueiro. Essa auséncia de restricdes nao se repete

integralmente na identificacio do blog, a proxima etapa do processo que estamos

descrevendo:
CRIAR COMTS CRIAR MOME PARA O BLOG
- -
Crie um nome para o blog
Titulo do blog €  Blog da Cristina Digite a titulo do seu blog.
"Titulo do blog" % Endereco do blog { @&  http:// crissiva .blogspot.com  Woo e outros utiizardo
URL ) 8558 rECUFSD Para ler 0 seu

blog & paracriar links para

ele,
"En(jerego do ﬂ [
blog", ou URL ﬂ///[mz g V Copie 05 caracteres que

Word Verification : 3
aparecem na figura abaixa,

Sistema de el
verlﬁca_gao do ou
Servico
Configuracio avancada Deseja hospedar o blog em outro lugar? Utilize a Configuracio avancada do
blog . Com ela vocg podera hozpedar o blog em outro lugar que néo o
Possibilidade de Blogspot,
hospedagem do
blog em outro
servico

Nesse momento o blogueiro deve escolher o “titulo” ou, nos termos nativos, o
“nome” e o “endereco do blog”. Também ndo ha restri¢gdes para a elaboracdo do “titulo do
blog”. Pode-se dizer, com base nas observacgdes realizadas, que a nominacao dos blogs segue
duas tendéncias mais ou menos especificas: fazendo referéncia ao blogueiro ou fazendo
referéncia a(s) temadtica(s) ou caracteristicas que se deseja privilegiar ou atribuir ao blog. Da
primeira tendéncia, saem blogs nomeados como Marmota mais dos mesmos, Coisas da Carol,
Afrodite sem Olimpo, sendo que Marmota, Carol e Afrodite sdo, ou ja foram, os nomes que
assinam esses blogs. Estes nomes que identificam os blogueiros e os associam aos seus blogs
podem, contudo, ser utilizados — tanto pelos préprios blogueiros quanto pelos seus leitores —
concomitantemente com outros nomes, inclusive aqueles considerados “oficiais”, registrados
nos seus documentos de identidade. Isso porque os blogs sdo, muitas vezes, lidos e

comentados por pessoas pertencentes a diferentes esferas sociais das quais um individuo
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participa, o que nos coloca diante da fragmentacdo e da inter-relagdo entre os varios dominios
que compdem o cenario social em sociedades complexas. De qualquer forma, essa
aproximacdo entre o nome do blog e o nome do blogueiro aponta para uma fusio entre essas
duas entidades que se concretiza no nivel do discurso, no cotidiano do “blogging”, fazendo
com que blog e blogueiro sejam referenciados, muitas vezes, como sendo um so.

Analisar o nome de um blog € se perguntar o que esse nome comunica. Mais do que
intitular, o nome tem a funcdo de dizer a que vem o blog, ou ainda, a que vem o blogueiro.
Ele estabelece uma interagdo virtual, nos termos de Pierre Lévy (1996), com o potencial
leitor, colocando uma questdo a ser resolvida: quem estd falando ou do que se estd “falando”
aqui? A segunda tendéncia de nominagao aponta de modo especial para esta situagdo. Associo
a essa tendéncia nomes como The Chatterbox, que em portugués pode significar “tagarela”,
ou Meu Cantinho, InternETC e Uma malla pelo mundo. Tais nomes, por si sO, suscitam
perguntas e respondé-las torna-se um convite a exploracdo. Quem € a “malla”? E por onde ela
anda? E sobre a Internet? Entio, o que inclui o “ETC”? De quem é o “cantinho”? Sobre o que

13

se estd “tagarelando”? Ou, simplesmente, porque um nome em inglés para o blog de uma
brasileira? Essas sdo somente algumas interrogagdes ou curiosidades que tais “nomes” podem
suscitar. O fato é que elas chamam a atencdo para a importancia do processo de nominagao na
construcdo da identidade tanto do blogueiro quanto do blog como um espago interativo.
Considerando-se que quem cria um blog deseja, acima de tudo, ser lido, a nominacio se
constitui como o chamamento primeiro e permanente a audiéncia e a participagdo. Enfim,
trata-se de um processo definitivo na individualizacdo do blogueiro, pois imprime marcas
essenciais da sua singularidade, mas que também informa sobre sua participacdo em uma
categoria mais ampla, em um contexto relacional, que mobiliza um conjunto de interesses,
posicionamentos e afinidades especificas.

Esse processo ¢ complementado pela definicdo do “endereco do blog”. No entanto, a
escolha do endereco — da parte que cabe ao blogueiro — impde-se a restricdo de ndao poder
existir, na Web, dois sites com a mesma URL. Sendo assim, a finalizacdo dessa etapa da
criacdo de um blog estd condicionada a definicdo de um endereco que esteja disponivel,
disponibilidade esta verificada pelo proprio sistema a cada tentativa do blogueiro.
Considerada essa condig¢do, parece fundamental que o “endereco” contemple e integre os
demais aspectos que identificam um blog, numa referéncia ao nome do blogueiro, ao nome do

blog, ou numa combinagio entre os dois. Desta forma, ele ndo se constitui somente em mais

uma informagdo sobre o blog, mas aparece como um elemento formador, constituidor do
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blog. Em outras palavras, a escolha do endereco parece integrar a construc¢io da identidade do
blog, de modo que essa identidade seja composta de um conjunto coerente de elementos e
indicagdes de cardter comunicativo. E isso se torna ainda mais evidente quando o blogueiro
explicita o desejo ou a decisdo de adquirir um “dominio préprio” para o seu blog, como quem
deseja ou decide apresentar um nome préprio, exclusivo, sem o sobrenome comum imposto
pela ferramenta ou pelo servigo gratuito de hospedagem. Pode-se dizer que é a percepcdo
dessa dinamica que leva o servigo, no caso aqui o Blogger e o Blog*Spot, a possibilitar que o
blogueiro disponha destas ferramentas para a criagdo e atualizacdo do seu blog, mas associe-o
a um “dominio préprio” hospedado num servico privado, pago. E isto é sugerido no final
dessa etapa do processo de criacdo do blog, como nos mostra o tltimo item disposto na tela
acima representada.

Enfim, definido o nome e o endereco, resta definir o layout do blog, também
chamado de “template” (“modelo”), que estrutura e da aparéncia ao blog. Isto €, o “template”
ndo sé contém a estética, como também contém a forma pela qual cada elemento constitutivo
de um blog ficara disposto na pagina: “nome do blog”, posts (bem como a data e hora de
publicacdo de cada entrada), “nome do blogueiro”, “blogroll”, “banners”, etc. O Blogger,
assim como as outras ferramentas, disponibiliza alguns ‘“templates” prontos para os

blogueiros, dispostos na tltima péagina relativa a criacdo do blog.

CRIAR COMTA CRIAR MOME PARA O BLOS SELECIONE O MODELO

CONTIZUrar o SeuU oiog, ﬂ
criar um modelo
' fhinima ' Winima Black personalizadn,

Criado por: Douglas Bowman Criado por: Douglas Bowman

wisualizar modelo wisualizar modelo

Sample 8 ®
"Modelos" de ( e M "Modelos" de
layout oferecidos " layout oferecidos
pelo Blogger 8= pelo Blogger
8 Diots
Criado por: Douglas Bowman m Criado por: Jeffrey Zeldman
visualizar madela visualizar modelo
/ LI
Caixa de sele¢do (escolha) de um
"modelo". CONTINUAR °

Neste momento, a ferramenta oferece pronto ao blogueiro aquilo que, de outra forma,

exigiria um conhecimento especializado: a capacidade de “programar” a pagina utilizando-se
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dos cédigos e marcagdes que compdem o HTML, linguagem na qual todo o contetido que se
deseja disponibilizar na Web é codificado para, entdo, ser traduzido pelo browser para a nossa
visualizacdo. No entanto, ao mesmo tempo em que ¢ emblemadtico da simplificacdo da
publicacdo na Web, esse momento pode ser determinante num processo de diferenciagio
técnica-social entre os blogueiros. Isto quer dizer que qualquer habilidade ou conhecimento de
que os blogueiros disponham para manipular e modificar o “cédigo-fonte” desses “modelos”
prontos, no sentido de aperfeicoar e, sobretudo, personalizar a aparéncia de seus blogs, pode
ser fundamental para sua apresentacdo, na sua exibicdo no universo dos blogs. Tais
conhecimentos e habilidades definem, para os termos da andlise, uma competéncia técnica
que se inscreve no ambito da competéncia comunicativa do blogueiro, aquela que conduz sua
performance social no contexto das redes de relacdes nas quais ele se insere. Aqui, cabe dizer
que competéncia comunicativa é compreendida como a capacidade dos falantes para agirem
de modo socialmente apropriado em situagdes comunicativas particulares e, segundo a
abordagem da Etnografia da Fala, faz o elo de ligacdo entre a linguagem e os demais aspectos
constitutivos da vida social (Hymes, 1972; Bauman, 1977; Saville-Troike, 1982). E um
conceito que remonta, de certa forma, a andlise interacionista e dramatirgica de Goffman
(1995) acerca da “apresentacdo do eu na vida cotidiana”, estando certamente envolvido na
construcdo da “defini¢do geral da situacdo” que implica em codigos, regras e modos de fala
especificos que norteiam a interacdo em um dado contexto social.

A andlise de como os blogueiros elaboram suas “falas”, negociam essas regras e
explicitam estes modos de fala nas situagdes interativas em que se envolvem serd detalhada
no préximo capitulo. Por agora, devo dizer que a competéncia para a escolha e/ou
manipulagdo do “template”, tanto da estética quanto da forma pela qual cada elemento, cada
texto, cada informagdo estard disposta na sua pédgina de entrada, integra a construg¢do da
identidade do blog e do blogueiro, apontando, mais uma vez, a fusdo entre essas duas
entidades. A aparéncia do blog representa, pelo menos em parte, a aparéncia do blogueiro, e a
sofisticacdo dessa aparéncia — compreendida na riqueza ou raridade dos detalhes, na sua
“personalidade” — pode ser representativa da sofisticacdo do préprio blogueiro, pensado como
um “bom blogueiro” no contexto da sua rede de relacdes sociais. Em outras palavras, a
arrumacdo da “casa” — metafora bastante utilizada pelos blogueiros para se referir ao blog — €,
na verdade, a “arrumacdo” do proprio blogueiro que se exibe no universo dos blogs; é com ele

e através dele que o blogueiro se apresenta, nos termos de uma apresentagdo do eu.
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Nao parece necessdrio, contudo, ser um expert em programacdo de sites para
demonstrar competéncia para “bem arrumar” um blog, pois esta competéncia se mostra, antes,
na capacidade de compreender a légica inerente a configuragdo desses modelos fornecidos
pela ferramenta e, a partir daif, manipuld-los. E isto se realiza na interacdo do blogueiro com a
ferramenta no nivel da interface. Ao optar por um dos “modelos”, o blogueiro € levado,
finalmente, a “pdgina de postagem” que é a pagina na qual ele deverd entrar sempre que
desejar atualizar seu blog, inserindo um novo post, ou modificar qualquer aspecto de sua
configuragdo, inclusive aqueles relativos ao “template”. Para compreendermos quais sao estes

aspectos € como isso ocorre vejamos, primeiramente, como esta tela se apresenta:

2. "Definicoes": 3. "Modelo": Texto de programagdo do
Configuragdes bésicas do "modelo" (editdvel)
blog
Definiciies Modelo Visualizar blog 4. Teste prévio
I

a confirmagdo

Criar | Editar postagens Moderar comentaHos Status das alterag(”)es

1. Areap/o | > Titte: [Frimeiro post |
"titulo"

Link: ‘ -G
Editar Html | Escrever
Barra de 9 I Fort jl NomalSeex] b & Ty B = g; T Preview
edi¢do Recuperar post

Texto do post||

Areap/ o —D
texto do post
} opgies de posts e comentarios Atalhos do teclada: press Ceal with: & = Bold, /= Halic, 5= Publish, 0 =0raft more -

Salvar como rascunho Publicar postagem

E nesta pagina que o blogueiro é convidado a escrever o primeiro post do seu blog e
€ nela que todos os outros posts serdo igualmente elaborados, sempre que o blogueiro entrar
com seu “nome de usudrio” e “senha” na pégina principal do servigo. Para tanto, ele faz uso
deste formuldrio que contém um espago para a digitacdo do “titulo” do post (que pode ser

. . . 3
transformado num link caso seja associado a uma URL qualquer %), e um espago para a

% Este é um recurso especificamente oferecido pelo Blogger, mas nio se apresenta como padrio para todas as
ferramentas de publicag@o de blogs. Ele permite que o titulo remeta, através de um link, a qualquer outra pagina
da Web e, inclusive, a outro post do blog, jd que cada post costuma possuir um endereco proprio, como veremos
mais adiante. A importancia de prestar atencdo neste recurso estd no fato de ele apontar para o carater
significativamente hipertextual dos blogs, que se torna mais evidente em outros aspectos que serdo detalhados no
decorrer da descrig@o.
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elaboracdo do texto do post. Logo abaixo da area reservada ao “titulo”, o blogueiro dispde de
uma barra de edicdo, que lhe permite escolher o tipo, tamanho, destaque (“itdlico” ou
“negrito”) e cor da fonte do seu texto, optar pela forma de alinhamento, além de inserir listas
de itens, imagens e criar links”. Cabe dizer que o blogueiro ndo é obrigado a digitar o “titulo”
de seu no espaco que a ferramenta reserva para isso. Caso o faca, o “titulo” serd
automaticamente formatado de acordo com o padrio para “titulos” estipulado no “modelo”
escolhido para o blog. Se o blogueiro ndo desejar ter o “titulo” de seu post submetido a esse
padrio, ele pode inseri-lo no espago destinado ao proprio texto e formati-lo como quiser a
partir dos recursos disponiveis na barra de edi¢do. Eis, aqui, um primeiro viés através do qual
o blogueiro joga com a ferramenta, flexibilizando-a a partir de seus gostos e preferéncias.

Um post serd efetivamente publicado no blog a partir do momento em que o botdo
cor de laranja — “publicar postagem” — for acionado. Ou ainda, € possivel salvd-lo como
“rascunho” para que seja modificado e/ou publicado posteriormentegl. Entretanto, no dmbito
do processo de criagdo do blog, a publicagdo do primeiro post € o passo definitivo para que o
blogueiro visualize seu blog pela primeira vez. O processo levado a cabo para os fins dessa

descrigdo originou, portanto, este blog:

%0 Seguindo a seqiiéncia da barra de edi¢do, tem-se: 0 "menu"” de tipos de fonte; o "menu" de tamanho de fonte;
as op¢oes de destaque em negrito (b, de bold) e itdlico (i, de italic); o "menu" de cores; o botdo para a criagdo de
links; as opgdes de alinhamento de texto; os botdes para a criagdo de uma lista de itens (numerados ou no); o
botdo para tornar destacada um citagdo no texto; o botdo de inser¢do de imagens; e, finalmente, uma "borracha"
para limpar o formuldrio de texto. Cabe destacar o procedimento para a criacdo de um link. Para transformar
uma palavra qualquer num link, é necessario envolvé-la numa "marca¢ido” — uma tag — HTML, que contém a
URL para a qual se deseja que o link aponte. Através do botdo presente nessa barra de edicdo, a ferramenta faz
este trabalho pelo blogueiro que precisard informar, somente, a URL do link, na janela que se apresenta assim
que o botdo € acionado.

! Cada uma a seu modo, as ferramentas para publicagio de blogs costumam apresentar aos seus "usudrios" a
listagem completa de posts publicados e "guardados" como rascunho. No caso do Blogger, cada vez que o
blogueiro aciona sua "conta" no servigco e acessa a drea destinada ao seu blog, ele se depara com esta listagem
onde cada post estd devidamente identificado com a data de publicacéio ou com uma indicagio de que se trata de
um "rascunho”. De qualquer modo, mesmo os posts ja publicados podem ser re-editados caso seja o desejo do
blogueiro.
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Terca-feira, 21 de agosto, 2005. Perfil
. . Cristina Silva, 20,
Primeiro post Floriandpolis/SC

¥eja meu perfil completo
Texto do "Primeiro post”

Links
#Link 1
“ Link 2
“Link 2

postado por Cristina Silva @21:45 0 Comentario g7 Posts Anteriores

Primeiro Post

Arquivos
Agosto 2005

1 Power
B Blogger

Este “template” apresenta a estrutura tipica de um blog, contendo seus principais

elementos na forma como eles geralmente sdo dispostos: acima, o “nome do blog”; a
esquerda, o espago reservado aos posts; e, a direita, a coluna destinada as sessdes de links — o
“blogroll” — e aos “arquivos” do blog92. Os posts vém precedidos de um cabegalho contendo a
data de sua publicacdo e sucedidos de um rodapé contendo, basicamente, trés outros
elementos: a assinatura do blogueiro, definida na escolha do “nome de tela”, a hora de
publicacdo do post e o link para a caixa de comentérios, precedida da indicacdo de quantos
comentdrios ja foram publicados. Cabe destacar, aqui, que a hora de publicagdo do post
também estd associada a um link, a um “permalink”. O “permalink” é uma contragdo da
expressdo permanent link, isto €, “link permanente”, usada pelos blogueiros para designar a
URL do post. Como ja mencionado, aqueles posts que saem da pagina principal do blog, para
dar lugar as dltimas publica¢des, vao para os “arquivos” do blog organizados em pdginas
mensais e acessiveis pelos links dispostos na sessdo ‘“arquivos”, como se pode ver no
“template” acima. Para que os posts ndo fiquem presos as paginas contendo todos os outros

posts publicados em um mesmo més, ¢ comum e esperado que cada post tenha sua pagina e

92 As sessoes "perfil” e "posts anteriores” sdo sessdes criadas automaticamente pelo Blogger, independentemente
do "modelo" escolhido pelo blogueiro. Inclusive, com relagdo ao "perfil", este € criado a partir dos dados
disponibilizados na "conta do usudrio" no servi¢o, que podem ser detalhados num procedimento a parte da
criacdo do blog. O link "veja meu perfil completo” leva a uma pdgina do Blogger que contém os dados que
foram disponibilizados pelo blogueiro no seu "perfil de usudrio" do servico. Outras ferramentas fazem o mesmo,
mas ndo se trata de sessdes que possam ser pensadas como integrantes da estrutura tipica de um blog. Muitos
blogueiros disponibilizam um "perfil" numa péagina a parte, somente linkada na pagina principal. E com relagdo
a sessdo "posts anteriores”, muitos preferem deixar apenas a de "arquivos", que necessariamente contém links
para todos os posts ja publicados.
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endereco proprio. O “permalink” se constitui, portanto, como um link para a pégina
“permanente” de um unico post e possibilita aos blogueiros fazerem referéncias a posts
especificos, tanto de sua autoria como de autoria de outros blogueiros, numa atitude
constitutiva da pratica do “blogging”, como veremos mais adiante.

As formas pelas quais esses elementos e as informagdes que eles contém estdo
dispostos no “template” podem ser reconfiguradas pelo blogueiro ainda na “pagina de
postagem”, através do “menu” horizontal situado na sua parte superior. Nesse “menu”,
especificamente no item “defini¢des”, o blogueiro pode editar, por exemplo, o préprio “nome
do blog”%, que além de modificado pode ser estendido pela inser¢do de uma breve descricao,
uma citagdo ou qualquer outra informagdo que acrescente a identificacdo do blog. Além disso,
ele pode definir quantos posts deverdo ser mantidos na pigina principal e re-editar cabegalho
e rodapé dos posts, revendo o formato de exibicdo da data e hora de postagem, bem como o
fuso horario e o idioma em que tais informacdes sdo apresentadas. Com relacdo aos
comentdrios, o blogueiro pode dispor desse espaco como desejar, liberando-o e restringindo-o
de acordo com cada post, assim como pode optar por moderar os comentarios antes que eles
sejam publicados ou apenas ser notificado, via e-mail, de cada comentério publicado. Quanto
ao arquivamento dos posts, o blogueiro pode optar, ainda, que sejam criados links diarios,
semanais ou anuais, ao invés dos links mensais que geralmente compdem a sessdo de
arquivos dos blogs. Enfim, todas essas configuracdes sdo realizadas através de “menus” de
opcdes dispostos nas vérias sessdes das “defini¢des” do blog™, apresentadas ao blogueiro
sempre que ele acessar a “pdgina de postagem”. Na medida em que essas escolhas sdo feitas,
a aparéncia do blog vai sendo personalizada, de acordo com a preferéncia do blogueiro. As
possibilidades de combinagdo entre as diferentes opcdes oferecidas pela ferramenta, tornam

dificil a existéncia de dois ou mais blogs idénticos.

% Esta é uma possibilidade facilitada por ferramentas como o Blogger, que inserem o "nome do blog"
determinado pelo blogueiro no "template" escolhido. Contudo, trata-se de uma facilidade que nao se estende para
todos os blogs. Naqueles blogs cujos "templates" sdo elaborados "artesanalmente", por algum webdesigner, por
exemplo, a mudanga do nome pode exigir uma altera¢do mais complexa em termos de "programacdo”. O mesmo
vale para a mudanca de endereco que, mesmo sujeita a confirmag@o da disponibilidade, também € possibilitada
pelo Blogger. Para aqueles blogs que possuem um "dominio préprio”, a mudanga de endereco pode significar a
necessidade de um novo registro.

% Procurei elencar, aqui, apenas os recursos de edi¢do oferecidos pela maioria das ferramentas de publicacio de
blogs, mas deve-se considerar que o Blogger oferece outras op¢des de configuragdo, no mesmo sistema de
"menus" em que estas que foram citadas estio dispostas.
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O auge desse processo de personalizagdo do blog pode ocorrer no momento em que
se compreende e se aprende a manipular o “texto” de programacéo do “modelo”, acessivel no
préximo item do “menu” da “pagina de postagem”. E deste aprendizado que depende, por
exemplo, a construcio do “blogroll”, tdo importante na construgdo e explicitacdo da rede de
relacdes sociais na qual um blogueiro se insere. Para criar os links que formam o “blogroll” é
preciso, obrigatoriamente, reconhecer o trecho desse “texto” relativo a sessdo “links” e, além
disso, identificar qual a marcagdo especifica que envolve a criagdo de um link. Abaixo, temos
reproduzida a parte do “texto” que se refere a coluna a direita do blog, onde se encontra a

sessdo “links”, coluna esta chamada tecnicamente de sidebar.

(..))

<!-- Begin #sidebar -->
<div id="sidebar"><div id="sidebar2”>

<h2 class="sidebar-title”>Links</h2>
- Link 1
- Link 2
- Link 3

<h2 class="sidebar-title”>Previous Posts</h2>
(...)

O que nos interessa, aqui, ndo € entender o que € e para serve cada um desses
codigos. Cabe-nos, somente, ter idéia da experiéncia que a prética do “blogging” cria nos
termos da confec¢do e atualizacdo de um blog, independentemente das facilidades anunciadas
e oferecidas pela ferramenta. Trata-se apenas de um pequeno trecho do “texto” longo e repleto
de marcacdes especiais em que o “template” de um blog estd programado. E para quem o
acessa pela primeira vez e ndo estd habituado a aparéncia da linguagem HTML, ele
certamente parece incompreensivel. Entretanto, uma vez inserido no ambito das situagdes
interativas que se estabelecem no universo dos blogs, um blogueiro é levado a compreendé-lo
para saber, mesmo que minimamente, manipulé-lo, pois disso depende a forma como ele se
apresenta e explicita suas relacdes. A construgdo do “blogroll” acaba sendo uma das primeiras
providéncias nesse sentido e as proprias ferramentas costumam indicar ao blogueiro o trecho
de “texto” onde os links devem ser inseridos, como mostram as setas na parte reproduzida

acima. Identificando esse trecho, € possivel substituir os itens “link 17, “link 2”, “link 3” pelo

nome dos blogs que se deseja linkar, inscrevendo-os na marcagdo destinada a criagdo de
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links™. O proprio “texto” de programacgdo serve como fonte de busca desta marcagdo, mas,
seja como for, a insercdo dos links deverd ser feita manualmente, independentemente da
ferramenta utilizada. Uma vez aprendido, o procedimento pode ser repetido indefinidamente.

Um momento como esse marca uma espécie de iniciacdo na linguagem de
programacdo dos blogs; uma iniciacdo que pode, de fato, desencadear um processo
exploratério infindavel através do qual o blogueiro vai se tornando hébil para modificar e
personalizar, a sua moda, o ‘“template” do seu blog. A localizacio dos trechos
correspondentes a cada sessdo, elemento ou parte estrutural do blog torna possivel a alteracio
de titulos, a inser¢do de outros links, além de “banners”, imagens e fotos. Toda e qualquer
alteracdo, inclusive as “postagens”, podem ser visualizadas pelo blogueiro antes de serem
efetivamente publicadas e colocadas no ar, numa atitude semelhante a de quem se arruma e se
olha no espelho antes de sair de casa e/ou se colocar diante dos outros. Assim, como quem se
arruma e se enfeita o blogueiro vai arrumando, rearranjando e decorando seu blog de modo a
deixd-lo “a sua cara” — uma expressdao coloquial e bastante significativa nesse caso. Da
escolha do “nome de tela”, passando pela criacio do “nome” e “endereco” do blog, até
alcancar a exploracdo e reconfiguragdo do “template”, o blog vai se constituindo, antes de
tudo, como uma corporificagdo do blogueiro, num processo que se realiza simultinea e
constantemente em suas dimensdes técnica e social. Afinal, toda essa construgdo do blog e do
blogueiro ocorre no sentido que definir 0 que se é e 0 que se quer comunicar no ambito de
uma rede de relacdes sociais em permanente formacao.

Na medida em que as interagdes se estabelecem, seja através da troca de comentdrios
ou de referéncias, citagdes e saudagdes realizadas no nivel dos posts e sempre através de links,
os blogs também se constituem como lugares, situados num espago-tempo simbdlico, para as
préticas sociais que constroem esses sujeitos e com as quais suas identidades estdo ligadas
(Hall, 2002, p. 72). No contexto dessas situagOes interativas, mantendo-se a perspectiva de
andlise proposta por Goffman (1995), ndo basta ser o que se deseja ser, mas também € preciso

ser aquilo que os outros esperam que se seja. Isto resulta num processo de negociacdo

% Em HTML, as marcagdes, ou fags, que envolvem o conteido a ser publicado na Web constituem-se,
basicamente, de uma "tag de abertura", inscrita entre os simbolos < >, e uma "fag de fechamento", inscrita entre
os simbolos </ >, sendo que ¢ a barra inclinada que indica o fim da marcagdo. No caso dos links, a palavra a ser
transformada em link deve estar inscrita entre a "fag de abertura" <a href="URL"> e a "fag de fechamento"
</a>. Se alguns destes caracteres forem omitidos, inclusive as aspas que envolvem a URL, a criag¢do do link ndo
serd efetivada. Além disso, para que os links fiquem dispostos um abaixo do outro, as tags de cada link devem
ser seguidas de uma "fag de quebra de linha", <br>, sendo que "br" é uma abreviacdo de break, que em
portugués pode significar "quebra".
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permanente que se evidencia na escolha das falas, do que se escreve e de como se escreve,
bem como na escolha de cada item, de cada imagem, de cada informacdo, de cada detalhe que
compde um blog. E € sobre como estas duas dimensdes, a da apresentacdo do blogueiro e da

sua rede de relacOes sociais, manifestam-se e se relacionam no blog € que passo a discorrer.

3. O eu em cena, o eu em rede: enfim, a apresentacdo

Até aqui, vimos como o processo de criacdo de um blog, realizado na interacdo entre
o blogueiro e a ferramenta e num constante aprendizado da linguagem e da légica inerente a
essa dimensdo técnica, combina, na verdade, com o processo de constituicio do préprio
blogueiro. Mais do que representar, ¢ o blog que apresenta o blogueiro, é com ele que o
blogueiro se exibe e se relaciona nesse universo. Sendo assim, o blog contém também as
préprias caracteristicas da rede de relacdes sociais na qual o blogueiro se insere, os temas
privilegiados, posicionamentos compartilhados, etc. E como essa rede é dindmica e
constantemente renovada pela adesdo de novos atores, ou pelo desligamento de outros,
também a renovacdo do blog é constante e resultante do processo de negociacio da identidade
do blogueiro. O blog constitui-se, dessa forma, como um campo de encontro e confronto entre
aquilo que o individuo traz das suas experi€ncias cotidianas, dos diferentes contextos sociais
dos quais participa, dos seus pontos de vista particulares, e aquilo que ele apreende, constroi e
adquire nas situacdes interativas produzidas nos e entre os blogs. E a compreensdao de como
isto se manifesta na configuracdo de um blog € essencial para a compreensdo de como se
apresenta esse sujeito relacional em que se constitui o blogueiro. Tomemos como base para
esta discussd@ao um blog em especial, o Sindrome de Estocolmo, da Denise Arcoverde, que a

meu ver € bastante emblemético da forma pela qual os blogs se apresentam.



Sindrome de
Estocolmo

PAgina Principal

Por que Sindrome de
Estocolmo?

Mo dia 23 de Agaosto de
1973, trés mulheras & um
harnern ficararn seis dias
reféns de bandidos, em
urn assalto a um banco de
Estocolmo, Para a surpresa
de todos, os reféns
desenvolveram uma
relagdo especial com os
raptores e, duas delas
acabararn casanda com
eles,

Desde entdo, chama-se
Sindrome de Estocolmo a
esse fendmeno que faz
oM gUE 3% PESE0as 8
apaixonarn por seus
raptores.

Eu sou Denise Arcoverde,
tenho 41 anos e, depois de
rnuita insisténcia, Ted, meau
rmarido, me "sequestrou” &
levou para viver com ele
erm Estocolmo, na Suécia,
O desting nos trouxe pra
Washington, DG, nos ELA,
onde wivermos haje, muito
felizez, com minha filha
Beatriz, de 18 anos,
Continuo apaixonadissimna
pelo rmeu "raptor”,

Yioléncia e toque de recolher em Washington, DC

S50 pouco mais de meia noite e acabei de ver a matéria no
Fantastico sohre a winléncia e o togue de recolher, em Washington,
DC, Agora, to caindo de sono, mas amanh3 farei um post sobre isso,
Deixa sd eu dizer que isso nao & nada extraordinario, existem 276
cidades com toque de recolher, nos EUA,

Mamde, como eu ja disse, fique tranguila, claro gue existem
eventuais crimes em todo canto, como qualguer arande cidade, mas
essa vinlénoia enorme, agui em Washington, @ extremamente
localizada & eu vivo num lugar super seguro.

denise &5 12:15 AM | Leia mais Washington, dc
| Alguém ja deixou seu recado. | ¥eja quem passa por aqui.

Projeto de Lei sobre Violéncia Doméstica no Brasil

Acabei de ler no blog
Mulheres de Olho nas
Eleigdes, que esta agendado
para amanha, segunda-feira,
a sangao presidencial ao
Projeto de Lei da Cadmara n®
0372006, gue visa coibir a
wioléncia contra a mulher no
pais.

consarcio de OMNGs feministas,
esta proposta foi debatida pelo Governo, sob coordenacao da
Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres (SPM) 2
apresentada & Camara Federal em 2005, O projeto foi aprovado em
regime de urgéncia, na Camara em margo e no Senado em julho de
2006,

Inicialmente elaborada por um
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agosto 2008
julho zooe
junho Z0O0&
rmaio 2006
abril 2008

rmargo 2006
fevereiro 2006
janeiro Z00&
dezembro 2005
novernbro 2005
outubra 2005
seternbro 2005
agosto 2005
julha 2005
junho 2005
rmaie 20035
abril 2005
rmargo 2005
feversiro 2005
janeiro 2005
dezermbro 2004
novernbro 2004
outubro 2004
setembro 2004
agosto 2004
julhe 2004
junho 2004
rmaio 2004
abril 2004
rmargo 2004
fevereiro 2004
janeiro 2004
dezembro 2003
novernbro 2003
outubra 2003
zetermbro 2003

Cemas

Escalha os textas que
vocé quer ler, divididos
pelos ternaz abaixa:

A Sernana
Arnarnentacio

Este € o Sindrome de Estocolmo. Esta € a Denise. Uma brasileira, de 41 anos, que

deixou o Brasil, junto com sua filha, para viver em Estocolmo, na Suécia, com seu marido
americano. Um més apds a mudanca, o blog surgiu como forma de partilhar essa “sindrome”
que a acometeu: as adaptacdes, as impressdes, as comparacdes com o Brasil, enfim, o
cotidiano na cidade, na nova casa, na familia. Um ano se passou apds sua ida para a Suécia
quando, novamente levada pelo marido, Denise mudou-se para Washington, DC, nos EUA,
onde vive atualmente com a familia. Esta trajetéria pode ser conhecida em detalhes nos

primeiros posts publicados no blog, em setembro de 2003, e também naqueles publicados a



92

partir de julho de 2004, quando da noticia sobre a mudanca para os Estados Unidos. Também

Jofos

E a wida vai segainda
assirm;

Irféncia
Adalescénciz & 20s
20s

40z

Tatocs

Meu Casarmenta
Biz

Ted

Fermilia

Arnigds
Trabzlho

IBEST 1933
IBEST 2000
Meu fotalog
Fctolog de Bia

/%Tf;-f/ao

Alernanha
Argentina
Bangladezh
Bélgica
Canadi
Ezcécia
Ezpanha
Estadas Unidas
Filipinas
Finlandia
Franga
Holanda
India
Inglaterra
Itlanda
Itilia
Leténia
Maldsia
México
Mepal

Peru
Porugal
Suica
Suécia
Taildndia
Tanzania
Turquia
StackhalmyiHelsinki

* & * * F TRy

fArea de Washington

* Muzeus e Galerias

* Eventos e atividades
* Eventos e atividades
* Lugares imperdiveis
* Livrariaz

Estocalma

* Cantinhoz
interezsantes
* Eventos

€ o que conta o “perfil” da blogueira, numa breve narrativa introduzida
pelo nome do blog que, como ela prépria explica, faz referéncia ao
episodio ocorrido nos anos 70 em Estocolmo, quando duas mulheres
seqiiestradas se apaixonaram e se casaram com seus seqiiestradores num
fendmeno que ficou conhecido como “Sindrome de Estocolmo”.

E de Washington que ela escreve, hoje, boa parte de seus posts,
falando sobre seu cotidiano, a convivéncia com a familia e os amigos, as
particularidades da vida nessa cidade e, também, no EUA. No entanto,

ndo deixou de falar da Suécia, especialmente de Estocolmo, retomando

lembrangas do periodo em que 14 morou, destacando certos habitos e
tradi¢des, narrando — quase em “tempo real” — suas viagens anuais até a
cidade e o pais. Fala também do Brasil, em particular de Pernambuco,
contando sobre sua infincia, sobre a familia e amigos que 14 se
encontram, as atividades que 14 desenvolvia e continua desenvolvendo
“a distdncia” e os momentos 14 vividos sempre que pode viajar. Fala
também de todas as outras cidades em que ji esteve e para as quais
costuma viajar, principalmente nas Américas, na Europa, na Asia, seja
como representante de projetos sociais e organizacdes ndo-
governamentais das quais participa ou j4 participou, seja na companhia
do marido, que também é envolvido em trabalhos de abrangéncia
internacional. E claro que uma incursdo pela “histéria” do blog, como
Denise intitula sua sessdo de arquivos, leva-nos a estes muitos lugares
pelos inimeros posts escritos a partir de lembrangas e/ou de vivéncias
presentes. Contudo, é importante perceber como uma espécie de
biografia vai se desenhando no préprio “template”, logo abaixo do
“perfil”, através de sessdes de links dispostas nesta coluna que ladeia os
posts pela margem esquerda da pagina principal do blog.

Na verdade, mais do que conhecer uma biografia, esses links
propiciam uma experiéncia ao leitor, levando-o, por meio de fotografias
dispostas em 4lbuns digitais, aos diversos lugares que a blogueira

visitou; a sua infancia e a sua adolescéncia; ao dia de seu casamento; a
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alguns momentos vividos ao lado de sua filha, do marido e de amigos; e, até mesmo, ao seu
corpo, as tatuagens que ela exibe, as roupas e assessorios que ela adquire, aos seus novos
cortes de cabelo, etc. Dessa forma, o blog se constitui, por um lado, como um projeto
reflexivo, de acordo com Giddens (2002, p. 54), onde o eu que se apresenta é compreendido
em termos de sua biografia, supondo uma continuidade face a fragmentacdo da experi€ncia
social contemporanea. Ou ainda, de acordo com Certeau (1994), ele se constitui como reduto
de narrativizacdo da vida cotidiana, do qual emerge um sujeito singular. Por outro lado, o blog
também invoca a experiéncia miltipla, rizomdtica — retomando o conceito de Deleuze e
Guattari (2004) —, que atravessa o espaco-tempo global e convida o leitor a criar seus proprios
caminhos em meio as diferentes vivéncias e preferéncias da blogueira. E para aqueles que
excursionam por esses links, esta experiéncia estd sempre no presente e pode se tornar ainda
mais diversificada.

Na seqiiéncia dos links para os dlbuns de fotografias, a blogueira apresenta,
brevemente, seu trabalho numa ONG de “promogao, apoio e defesa do aleitamento materno”,
apontando para o blog da entidade: um blog que ela mesma criou e que diz ser “o primeiro
blog de uma ONG no Brasil”. E a partir dai, seguem sessdes dedicadas ao cinema, a literatura,
as artes pldsticas, a musica, a midia “on-line” e a televisdo, onde ela lista suas preferéncias
dentro de cada uma destas dreas — cineastas, escritores, artistas pldsticos, compositores e
intérpretes musicais, musicas, sites informativos, programas televisivos —, e também sugere
dvd’s, livros e cd’s, identificados pela imagem das capas e associados a links para lojas
virtuais em que possam ser comprados.

Things Outros dois icones chamam a atengdo nesta coluna: um deles aponta

para uma lista das “43 coisas” que a blogueira almeja alcangar — como “dormir
Places
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melhor”, “perder peso”, “fazer uma nova tatuagem” ou “aprender a cozinhar’—,
e o outro aponta para os “43 lugares” que ela ainda deseja conhecer. Tais listas sdo elaboradas
num site americano dedicado a reunir individuos em torno desses desejos comuns. Quando
clicamos num desses icones, somos levados a pdginas pessoais, identificadas pela foto e nome
da blogueira, onde as “43 coisas” e os “43 lugares” estdo listados com a indicacdo do nimero
de individuos que, em suas proprias listas, citaram a mesma “coisa” ou “lugar”. Cada item é
um link que conduz o visitante a uma pagina contendo a relacdo de todos que citaram a
mesma “coisa” ou “lugar”, sendo que os nimeros podem variar de um a mais de dez mil.
Finalmente, nessas relacdes, o nome de cada um € um link para sua lista pessoal, a partir da

qual também € possivel acessar seu “perfil” contendo informagdes sobre como “encontra-lo”
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— e-mail, blog, dispositivos de mensagens instantineas, cidade, pafs, etc.—, e “adiciona-lo” a
uma lista de contatos construida no préprio site. E interessante perceber, ainda, que na lista
das “43 coisas” de Denise ha um espaco destinado as “coisas feitas”, onde cada item é
igualmente sucedido pelo ndmero de individuos que estdo atingindo os mesmos objetivos.
Como pensar a presenca dessas listas no blog? A principio parece ser mais um “site
de relacionamento”, onde os inscritos podem participar de grupos de discussdo em torno dos
seus desejos, trocar fotografias dos “lugares” que almejam conhecer e criar vinculos sociais
que podem, eventualmente, extrapolar o site e passar a se realizar no blog, na troca de
mensagens ou, porque nio, em encontros face a face. Nesse sentido, poderiamos pensé-lo
como mais um espago para a formacdo das tribos de que fala Maffesoli (1987), pelo
compartilhamento transitério e circunstancial de desejos, expectativas e dilemas comuns. No
entanto, a vultuosidade dos ntimeros de pessoas reunidas em torno de cada uma dessas
“coisas” e “lugares” desejados remonta, também, aquilo que Zigmunt Bauman (2003, p. 21)
chamou de comunidades cabides, onde sdo “penduradas” as ansiedades e os medos
individualmente enfrentados. Para este autor, a “verdadeira comunidade” — aquela baseada no
engajamento e na solidariedade, no entendimento ticito que ndo precisa ser buscado nem
construido —, tornou-se uma impossibilidade diante do crescimento e complexificacdo dos
contextos urbanos e da incessante busca pela autonomia e individualidade. Nesse processo,
diz ele, a construcdo da identidade, que diferencia e singulariza, é enfatizada e se opde ao

engajamento comunitdrio; as homogeneidades passam a ser construidas por via da selecdo,

N
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separacdo e exclusdo, transformando a natureza do entendimento tdcito subjacente
“verdadeira comunidade”. E a constru¢do cada vez mais solitdria das identidades leva a
procura desses “cabides”, onde os individuos podem pendurar suas incertezas individualmente
experimentadas, independentemente dos resultados serem bons, ruins ou inexistentes’®.
Podemos pensar essas “43 coisas” e “43 lugares” como “cabides” para desejos
individuais, como coletivos seguros que permitem aos individuos ndo estarem s6s, mas sem a
obrigatoriedade dos vinculos. Linkd-las ao blog pode ser, portanto, uma forma de trazé-las
justamente para o contexto dos vinculos sociais. Se 14 no site a interacdo pode ser precdria, ou

até mesmo inexistente — seja pelo nimero de individuos aglomerados em torno de cada

% Um exemplo de comunidade cabide sio, segundo Bauman, os grupos denominados de "vigilantes do peso"” e
que ganham vida pela duracdo ritual — semanal ou mensal — e se dissolvem tendo assegurado a seus membros
que enfrentar os problemas individualmente € a coisa certa (Bauman, 2003, p. 67).
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desejo, seja pelo impeditivo da lingua, etc. —, no blog a interagéo ja estd em curso no dmbito
da rede de relacdes sociais na qual a blogueira estd inserida. Assim, tais desejos tém a
possibilidade de deixarem de ser apenas um item de uma lista, sendo tematizados, discutidos e
efetivamente compartilhados nos posts e comentédrios. Ou seja, enquanto a elaboragcdo dessas
listas no site enfatiza a experiéncia da Rede num nivel global, onde cada desejo € langado
como se lanca no mar uma “mensagem na garrafa” em busca do destinatdrio ideal (Rifiotis,
1999), no blog estas “mensagens” sdo colocadas no nivel de uma rede local, construida em
torno de afinidades e interesses compartilhados. Sendo assim, a presenga dos links para as “43

coisas” e os “43 lugares” faz do blog o l6cus de uma tensdo: ao mesmo

> B . . A . : .
%%1" T ;;%g ﬁﬁ._ tempo em que situam esses desejos no ambito das situagdes interativas que
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O mesmo pode ser pensado em relacdo a presenga de outros

icones que finalizam a margem esquerda do Sindrome de Estocolmo, como
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Vivendﬂ com . . . . . : ”
Fibromialgia em nivel internacional. Enfim, seja das listas das “43 coisas” e dos “43

lugares” desejados por Denise, seja das campanhas as quais ela se adere, o
fato € que tais icones ligam o blog a redes de alcance mais global, ao
mesmo tempo em que operam na apresentacdo da blogueira face a rede de

relagdes sociais da qual ela participa no universo dos blogs. Expondo suas

preferéncias e posicionamentos, eles complementam o quadro desenhado

desde o inicio dessa coluna, com os links para os dlbuns de fotografias e as

— referéncias ao seu trabalho, aos filmes, livros e musicas prediletas.

7 Campanha que retne vdrios segmentos da sociedade civil organizada na divulgacio de informagdes sobre a
questdo racial no Brasil, além da elaborag@o de projetos e da articulacdo de mobilizagdes contra a discriminacio
racial. A campanha lancada em 2004 ji se encontra atualmente na sua segunda fase. Fonte:
http://www.dialogoscontraoracismo.org.br.

% Campanha langada por uma entidade sem fins lucrativos, com base na cidade de Sao Francisco
(Califérnia/EUA), empenhada naquilo que chama de "combate as imagens distorcidas e negativas da mulher na
midia", como vistas a promogdo da diversidade de padrdes de beleza feminina e da "igualdade de género". Don't
fall for the media circus! (algo como "ndo se entregue ao circo da midia") é o slogan desta campanha. Fonte:
http://www.about-face.org/aau/mission.shtml.
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Fechando a coluna, o “banner” do Mundo Pequeno, um “indice de blogs” de brasileiros que
vivem em outros paises, complementa a identificacdo da blogueira em relacdo a sua condigio
de imigrante, apontando uma rede que perpassa, pelo menos em parte, o “blogroll” do
Sindrome de Estocolmo.

Sob a perspectiva da Etnografia da Fala e da abordagem interacionista de Goffman
(1998), essa coluna pode ser pensada como um enqguadre’ que situa, para os outros, o sentido
implicito das mensagens comunicadas, sinalizando o que (ou sobre o que) Denise estd
falando no blog, com quem ela estd preferencialmente interagindo e, também, como aquilo
que ela fala deve ser interpretado (ibid, p. 70). Mais do que isto, Goffman permite pensarmos
essa seqiiéncia de links e icones como uma seqiiéncia de foorings'® que sinalizam aspectos
pessoais e papéis sociais e representam a ‘“proje¢do do eu” do sujeito na sua relacdo com o
Outro, consigo préprio e com o discurso em construcdo (ibid, p. 71-75). Trata-se, é claro, de
um espaco dindmico construido permanentemente ao sabor das interacdes, das relagdes
sociais estabelecidas no e através blog e das experi€ncias cotidianas da blogueira, que levam a
aquisicdo de novos interesses e pontos de vista e/ou a minimizacdo de velhos
posicionamentos e preferéncias. Foi assim que Denise incluiu o icone Vivendo com
Fibromialgia, que remete para um outro blog criado por ela para partilhar vivéncias e
descobertas acerca desta patologia da qual ela recentemente se soube portadora. O “template”
do blog vai se constituindo, neste processo, como um conjunto de pistas de contextualizacdo
que contribuem para a sinalizacdo das pressuposi¢cdes contextuais a partir das quais as
mensagens devem ser interpretadas e cujos significados sdo transmitidos como parte do
processo interativo (Gumperz, 1998, p. 100). Espera-se, de um modo geral, que aqueles que
se engajam nas situagdes interativas estabelecidas no blog entendam e saibam reconhecer as
pistas relevantes, que devem ser tomadas como pressupostos para que OS Processos
interpretativos ocorram desapercebidamente. Do contrdrio, eventuais divergéncias na
interpretacdo dessas pistas podem gerar reagdes em termos de atitude — como um participante
ser rotulado de “antipdtico”, “grosseiro”, “impertinente” — e provocar situacdes de conflito.
Uma preocupacdo nesse sentido se expressa na propria apresentacdo que Denise faz do blog,

logo abaixo do seu “perfil” e antecedendo todas as sessdes referenciadas até aqui:

% Conceito introduzido na teoria da comunicagdo por Gregory Bateson e desenvolvido por E. Goffman em sua
obra intitulada Frame Analysis (1974).

100 Footing: conceito que se desdobra do conceito de enguadre e se refere, especificamente, a "postura", ao
"alinhamento", a "posi¢cdo" de um individuo quando colocado diante do outro.
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O Blog

Tenho o maior prazer em fazer esse blog, que eu costumo dizer que é nossa
“pracinha” onde trocamos idéias, discutimos assuntos polémicos ou falamos
abobrinhas. Convido vocés a participar dessa “comunidade virtual”, sempre com o
mesmo respeito que eu, e tod@s amig@s, temos pelos que vém aqui.

Pode-se dizer que a énfase no carater “comunitario” do blog e o apelo pelo “respeito”

mutuo convidam os leitores, em especial os recém chegados, a descobrir quais sdo exatamente
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as “idéias”, “assuntos polémicos” e “abobrinhas” que alimentam o blog e, conseqiientemente,
identificar os modos de fala (Hymes, 1972) privilegiados nessa “comunidade”, a fim de
participarem apropriadamente das interacdes.

Complementando essa apresentacdo, Denise incluiu um icone que aponta para um

P s album de fotografias dos leitores do Sindrome de Estocolmo, onde cada um

leitoras do blog:
101

P

deles € identificado pelo nome e pais onde mora. Muitas destas fotos

flickr

parecem ser propositalmente tiradas em locais que identificam os paises ou
regides em que estes leitores se encontram, levando-se em consideragdo o

fato do blog se constituir como um espaco de reunido entre ‘“blogueiros

imigrantes”.

Aqui, os aspectos do cotidiano de Denise trazidos para o blog para compor sua
apresentacdo enquanto blogueira se misturam as experi€éncias engendradas no proprio
universo dos blogs ou na Internet de modo geral. Isto é, além de Washington, de Estocolmo,
de Recife e de todos os lugares dos quais a blogueira costuma falar no blog, é também do blog
e da sua “blogosfera” que muitas das experi€ncias narradas emergem. Essa mistura se
manifesta de modo especial na margem esquerda, na seqiiéncia da “histéria” do blog, quando
a blogueira dispde todos os seus posts organizados em “temas” que incluem novamente
“viagens”, “familia”, “amamentacdo”, ‘“feminismo”, “casamento”, “imigracdo” e varios
outros elementos ja abordados nos indmeros links e icones presentes na margem esquerda,
além de temas como “blogosfera”, “blogagens coletivas”, “Internet”, “cibercultura”, etc. A
sessdo de “temas” € seguida, ainda, de um mecanismo de busca que permite aos leitores
explorarem os ‘“arquivos” dos blogs a partir de palavras-chave e de uma sessdo dindmica,

atualizada diaria e automaticamente, que contém os “permalinks” para os posts publicados no

%1 Assim como os outros, este dlbum fica armazenado num servico de hospedagem de imagens, o Flick
(http://www.flickr.com), onde o usudrio cadastrado pode hospedar imagens numa pagina pessoal, bem como
organizd-las em dlbuns temadticos. Da pdgina do usudrio € possivel acessar cada foto em uma pagina especifica,
com URL prépria, legenda e espago para comentarios.
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mesmo dia dos anos anteriores. Se o espago dedicado aos posts é marcado pela atualidade,
pela mudancga continua, essas sessoes enfatizam a memoria do blog, colocando-nos diante das
multiplas formas em que ela pode ser apresentada e explorada. Mais do que isso, sdo formas
de colocar a memdria sempre no presente, na atualidade do blog, na sua pagina de entrada e é
assim que essa memoria se soma a biografia pessoal que se constroi no blog e apresenta a
blogueira; uma biografia cujo tragado depende tanto da a¢do do blogueiro na configuracio do
blog e na escolha do que contar e de como contar, quanto da acéo dos leitores que percorrem
diferentemente esses links, construindo suas préprias relagdes semanticas.

Dessa forma, os blogs tornam-se espagos privilegiados para a experimentacdo do
hipertexto, e do “ciberespaco”, ndo como um agregado de informa¢des autdnomas, mas como
um espago de permanente adesdo no qual cada ator cria seus arranjos particulares,
ressignificando as informacdes a cada escolha, a cada link, a cada caminho percorrido ou
revertido (Cunha, 2003, p. 198-199). Esta experiéncia, por si sd, ja transforma o leitor em
participante, pois ele ndo s6 1€, mas interage com a informacdo ou, melhor dizendo, com a
“histéria” contada no blog e sua atividade modifica, reconstréi o que é acessado. Segundo
Franga (2002, p. 66), essa participacdo que intervém, estabelece conexdes, faz escolhas,
defende-se de alguns sentidos e persegue outros, é que faz da Internet algo que se constitui

efetivamente no ambito das experiéncias especificas e localizadas. - .
}-', rgrﬂ.r;r;u’rﬁc?r? eT
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pedindo aos leitores que falem dos caminhos que percorreram até chegarem ao Sindrome de
Estocolmo, mostra-se como um apelo para que aqueles que nunca comentaram finalmente se
apresentem. Na verdade, tanto o primeiro quanto o segundo — Mande a sua foto! — sdo
imperativos nesse sentido e parece interessante que eles venham seguidos de um terceiro post,
intitulado Amigos reais, num meio virtual. Nele, a blogueira fala da importancia da Internet na
construcio e manutencdo de suas amizades, tanto daquelas iniciadas “off-line”, no Brasil ou
nos EUA e mantidas via “comunica¢do mediada por computador”, quanto daquelas iniciadas
no universo dos blogs e que ja extrapolaram, ou ndo, para o face a face. Citando quatro
amigos especiais, uma que estd no Brasil, outra que estd em Washington e outros dois que
estdo “nos seus blogs”, Denise defende a “comunicacdo mediada por computador” como um
“novo paradigma para a amizade”, onde “virtual” € algo que apenas qualifica o “meio” onde
se constroem lacos “reais” e estreitos, mesmo na impossibilidade de um encontro ‘“cara a
cara”. E o Sindrome de Estocolmo é apontado pela blogueira como sendo um lécus
privilegiado para a constru¢do e manutengdo desses lacos: um espago onde cada um que
chega € “um amigo em potencial”.

Interpretar tal sessdo de “links permanentes” como uma forma de enfatizar o cariter
“comunitario” do blog, que relembra as temdticas predominantes e constitutivas do espaco,
convida os leitores a se apresentarem e eleva o status das amizades ali construidas, permite
pensarmos a sessdo seguinte como uma tentativa de demonstrar ou comprovar esse carater.
Sob o titulo “Projetos”, a blogueira fornece uma lista de links para uma série de dlbuns de
fotografias, criados a partir de eventos organizados por ela com o intuito de integrar os
leitores do blog. No projeto “nossas bibliotecas”, por exemplo, ela convida seus leitores a
mandarem fotos de suas estantes de livros, como forma de possibilitar que uns conhe¢am os
outros a partir do compartilhamento de preferéncias literdrias. J4 os projetos “Amigos
Secretos” e “Natal no blog” se referem aos momentos de confraternizacido organizados todo
final de ano: no primeiro, os leitores sdo convidados a participar de uma brincadeira de
“amigo secreto” via um site especializado, enviando suas lembrangas pelo correio tradicional
e, depois, enviando fotos com seus presentes para constar num album especial; no segundo,
todos s@o convidados a enviarem, em fotografias, suas mensagens de natal para o blog, que
também passam a constar no dlbum do “Natal no blog”. Para finalizar a sessdo, o dlbum de
“fotos dos leitores e leitoras do blog” é, pela terceira vez, referenciado.

Portanto, enquanto na margem direita do blog a blogueira se apresenta no ambito

geral de suas preferéncias e posicionamentos, na margem esquerda ela apresenta o blog em
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relacdo a sua “histéria”, a sua memodria e aos seus leitores e traz aqueles elementos
anteriormente citados para o contexto das relagdes e interacdes circunscritas a este espago. Na
préoxima sessdo desta coluna — “Interessantes” —, ela amplia a apresentacdo dos projetos e
campanhas das quais participa numa longa lista de links para outros projetos e campanhas
relacionados as mesmas tematicas ou a outras que se tornam ‘“interessantes” com o passar do
tempo e, porque ndo, a partir das relacdes e interacdes estabelecidas no blog. E é somente
apos esses links que, finalmente, encontra-se o “blogroll” de Denise, que ela denomina
“Blogosfera” e que possui quase duzentos e cinqgiienta links para blogs de brasileiros que
estdo no Brasil, no EUA e em vdrios outros paises. Na verdade, todos os links estdo
organizados de acordo com os paises em que os blogueiros se encontram, comec¢ando pelos
blogs “em Pernambuco” e “no Brasil” em geral, passando pelos blogs “nos EUA” e “na
Suécia” e terminando com os “blogs pelo mundo afora”, que incluem blogs “no Canad4”, em
vérios paises da Europa e da Asia.

Com isso € possivel dizer que ao mesmo tempo em que a blogueira se insere
definitivamente numa rede de “blogueiros imigrantes”, ela reapresenta, no desenho dessa
rede, a sua propria trajetoria, indo de Pernambuco a Suécia e aos Estados Unidos e passando
pelos muitos paises nos quais ja esteve. A constituicdo do seu “blogroll” sintoniza-se, assim,
com as experiéncias freqiientemente tematizadas nos posts e acrescenta-se a construg¢do do
sujeito coerente e continuo que é apresentado no blog. Esta apresentacdo, na forma como se
manifesta na configuracdo do “template”, traz a multiplicidade e diversidade de experiéncias
que caracterizam a vida social contemporanea — o cotidiano em familia, as atividades
profissionais e politicas, os circulos de amizades, etc. — para um lugar de préticas e relacdes
especificas, situado no espago-tempo global (Hall, 2002). E esta multiplicidade e diversidade
que alimenta os posts e as interacdes, num espaco em que € possivel se relacionar com
diferentes pessoas em torno de diferentes interesses e afinidades. Isto é, a0 mesmo tempo em
que o blog pode ser pensado no sentido da constru¢do da biografia pessoal de um sujeito que
examina e expde suas experiéncias singulares, que ndo podem ser contadas por outro a ndo ser
por ele mesmo (Jedlowski, 1990, p. 147), é também uma instdncia de manifestacdo da
pluralidade individual que, como coloca Maffesoli (1998, 2004), estd na base da constitui¢cdo
do sujeito contemporaneo.

Essas duas instincias — a da compreensdo do sujeito nos termos de sua biografia e a
da manifestacdo do sujeito nos termos da sua pluralidade —, ndo se opdem, mas se combinam

no processo de constitui¢do do blogueiro: um processo relacional, determinado também pela
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acdo dos leitores, que traz novos elementos para a apresentacdo do blogueiro e constréi
diferentes vieses para as interacdes que estabelecem no blog. Sendo assim, a inteireza do
préprio blogueiro, nos termos de Maffesoli (2004), parece se construir sobre uma pluralidade,
ja que cada relagcdo que ele estabelece nesse universo pode enfatizar diferentes elementos que
compdem a pessoa que se apresenta no blog, seja a condicdo de imigrante, seja um
determinado envolvimento politico, sejam as experi€ncias familiares e conjugais, e assim por
diante. O link, por sua vez, alcanca sua dimens@o social na medida em que constréi e expoe as
relacOes estabelecidas no decorrer das interagdes. A confeccdo desses links que, na verdade,
remete para a confeccdo do vinculo social entre os blogueiros linkados, pode ser pensada
como uma ag¢do local compreendida, em termos nativos, como “linkania”. Na pratica da
“linkania”, pela confeccdo generalizada de links — nos “blogrolls”, posts e, at¢é mesmo, nos
comentdrios —, constroem-se redes sociais especificas, particulares, localizadas, num espaco
de conexdes globais (Estraviz, 2002).

O cardter “comunitdrio” do blog, tdo enfatizado por Denise, constitui-se, portanto,
mais pela convergéncia entre vérias densidades de rede formadas pelas ligacdes comuns entre
blogueiros com afinidades especificas, do que pela presenca, no blog, de um grupo mais
homogéneo e delimitado. Pois, em cada ponta de um link existem sempre muitos outros links
que, no limite, remetem para outras redes de relacdes sociais, que se arranjam em outras
densidades e assim por diante. Tomando como unidade bdsica de andlise as relagcdes diddicas
entre as pessoas, € possivel dizer que o universo dos blogs se constitui, como uma rede social
total que fornece a forma estrutural de toda e qualquer porcao dela extraida (Barnes, 1987).
Nesses termos, a no¢do de “blogosfera”, com a qual os blogueiros descrevem o universo ao
qual pertencem, alcanca diferentes dimensdes que se inscrevem na relagdo dialética, e
dialégica, entre o global e o local, onde uma dimensdo é sempre definida em relagéo a outra.
Isto é, a depender das circunstancias e dos propdsitos especificos, a no¢do de “blogosfera”
descreve dimensdes mais globais ou mais locais: ela pode se referir ao conjunto total de blogs
presentes na Internet, marcando a pertenga a uma esfera de expressdo e de sociabilidade
especifica em relagdo as demais que coabitam no “ciberespago”; pode se referir também ao
conjunto de “blogs brasileiros” (escritos por brasileiros, em portugués) em relacdo ao
conjunto total de blogs, donde emerge a nogdo de “blogosfera brasileira”; e, finalmente, pode
apontar o conjunto restrito de relagdes sociais das quais participa um blogueiro, marcando a
pertenca a um contexto social singular dentre os outros contextos engendrados entre os blogs.

Pode-se dizer que na denominagdo do seu “blogroll”, foi nesse ultimo sentido que Denise
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empregou a nogdo de “blogosfera”. Na continuidade da anélise pretende-se discutir como os
diferentes empregos da nocdo se expressam no cotidiano da pritica do “blogging”,
evidenciando as tensdes e multiplicidades constitutivas do universo em questao.

Enfim, do “perfil” da blogueira a defini¢do do blog; da exposicdo da sua biografia —
através de fotos e breves textos — as formas de disposi¢io da memdria do blog; das
representacOes imagéticas das suas prefer€ncias, posicionamentos, caracteristicas e desejos
pessoais a apresentacdo, igualmente imagética, de seus leitores; da &nfase nas temdticas
privilegiadas no blog a organizacgdo geografica do seu “blogroll”, o Sindrome de Estocolmo é
significativamente representativo das formas pelas quais os blogueiros se apresentam nesse
universo e do apelo interativo contido nessas apresentacdes. Um apelo constante a exploracdo
e participacdo na “histéria” que o blog se propde a contar, que nos mostra, mais uma vez, que
estar na cena dos blogs ¢ estar em rede, encenando e compartilhando experiéncias. E isto
permite pensarmos 0s blogs como formas de expressdo da experiéncia, nos termos sugeridos
por Edward Bruner (1986).

A partir da obra de W. Dilthey, Bruner conceitua a experiéncia como a forma pela
qual uma dada realidade se apresenta a consciéncia do individuo, incluindo néo sé a razdo ou
a cognicdo, mas também os sentimentos e expectativas. E a experiéncia vivida como palavras,
imagens ou impressdes que constitui a primeira realidade: Unica, pessoal, que ndo pode ser
partilhada. S6 podemos viver as nossas experiéncias, aquilo que é recebido pela nossa propria
consciéncia, e nunca saberemos completamente sobre a experiéncia do outro. Baseando-se na
metodologia hermenéutica de Dilthey, Bruner afirma que a chave para transcendermos essa
limitacdo da experiéncia individual estd em interpretar expressées, que sdo nada mais do que
as articulacdes intersubjetivas das experi€ncias em representacdes, performances ou textos,
cada qual com um comeco e um fim (ibid, p. 5). As brechas inevitdveis e as tensdes entre a
realidade — a vida enquanto vivida —, a experiéncia — a vida experienciada, a realidade que se
apresenta a consciéncia —, e a expressdo — a vida falada, performada —, constituem a
problemédtica central da Antropologia da Experiéncia, perspectiva tedrica que estard na base
da continuidade dessa andlise.

Sob essa perspectiva, uma expressdo nunca € um texto fixo e isolado; ela envolve,
sempre, uma atividade processual, uma forma verbal, uma acdo enraizada e, sobretudo, uma
situacdo social particular. Em outras palavras, uma expressdo € a experiéncia falada, colocada
em forma compartilhdvel, num ato interpretativo através do qual impomos significados sobre

o fluxo da memoria, iluminando algumas causas e descontando outras (ibid, p. 7). Portanto,
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sdo expressdes que circulam nos blogs; expressdes que recolocam o significado das
experiéncias no presente, no “aqui e agora” (ibid, p. 12). Dando voz e expressio ao
significado da experi€ncia, cada post ou outro elemento que compde a apresentacdo de um
blogueiro transforma-se num texto performado, vivo e animado que pde a experi€éncia em
circulag@o. Nesse sentido, as formas pelas quais os blogueiros se apresentam no cotidiano do
“blogging”, organizando suas falas — suas expressdes — e se colocando no ambito das
situacdes interativas que se estabelecem nos e entre os blogs, serdo analisadas, no préximo
capitulo, sob uma abordagem performatica, reconhecendo-se a Antropologia da Performance
como parte de uma Antropologia da Experiéncia.

Veremos que, ligados em redes, os blogueiros reconstroem, recontam e revivem suas
experiéncias, enquadrando-as e impondo-lhes arbitrariamente comegos e fins, e extrapolam os
limites da experiéncia individual interpretando as expressdes dos outros, numa realizacio
permanente do ciclo hermenéutico em que “a experiéncia estrutura as expressdes € as
expressdes estruturam as experiéncias” (ibid, p. 6). Os blogs se constituem, assim, como
espacos de atualizagc@o da relacdo sempre dialdgica e dialética entre experiéncia e expressdo,
segundo a qual as expressdes dos outros sdo entendidas na base de nossas proprias
experiéncias, assim como certas expressdes tém o potencial de definir e iluminar o interior das
nossas experiéncias. Isto coloca em jogo toda a teatralidade da vida publica que Sennet (1988)
acreditou ter sido substituida pelo “culto a personalidade”, na emergéncia da esfera privada
sobre o espaco publico. Ao contrario de “atores despojados de sua arte” (ibid, p. 176), os
blogueiros se apresentam de formas estilizadas e significativamente performaticas, engajando-
se em jogos de sociabilidade onde, segundo Simmel (1983, p. 173), “faz-se de conta” que sdo
todos iguais ao mesmo tempo em que cada um é reverenciado em particular. Eles encenam
espécies de “espetacularizacdo do eu”, buscando serem vistos e reconhecidos aos olhos dos
outros e colocando em cena mecanismos especificos de construcdo e consumo identitério
(Sibilia, 2003, p. 148/149). Dessa forma, ao contrario de um “esvaziamento da esfera publica”
que d4 lugar a visdo “intimista” da sociedade, como diria Sennet (1988), o universo dos blogs
nos coloca diante de pequenas “privatiza¢des” de um espago publico que compdem, segundo
Giddens (2002, p. 162), a vida cosmopolita experimentada em meio a uma diversidade de

oportunidades para que os individuos cultivem uma pluralidade de interesses.
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— Capitulo 3 —
Colocando experiéncias em circulacao:
performance e reciprocidade no universo

dos blogs

1. Performance narrativa. uma perspectiva de analise

Pensar os blogs como modalidades de apresentacdo do eu e de expressdo da
experiéncia cotidiana, permite-nos situar a andlise no dmbito da abordagem “orquestral”
proposta por Yves Winkin (1998) para a anélise dos processos comunicativos. Pela metafora
da orquestra, essa abordagem situa cada individuo como participante da comunicagio,
contrariando a concepcdo da comunicacdo como mera “transmissdo de informacdes”,
difundida pela teoria “matematica” de Shannon e Weaver (1949). Reagindo ao totalitarismo,
ao segredo e a dissimulacio que até certo ponto marcaram a Europa apés a Segunda Guerra
Mundial, a idéia de uma sociedade baseada na comunicagdo “transparente” foi determinante
para a teoria da comunicacdo em meados do século XX. Isto é, pensava-se a comunicacio
como um processo linear, no qual a informacao parte de um emissor, atravessa um “meio” e
alcanca um receptor. Esse modelo cldssico ficou conhecido como “modelo telegrafico” e foi
bastante criticado por vertentes mais recentes da teoria da comunicacdo por conferir-lhe uma
objetividade e transparéncia que ela certamente ndo tem, ignorando as especificidades e
determinagdes dos “meios” e os cddigos e regras sociais singulares presentes em cada
situacdo comunicativa.

Cabe lembrar, aqui, que uma das principais criticas a nocdo de “meio de
comunicagdo” como um simples canal de passagem do conteido comunicativo, ou mero
veiculo de transmissdo de mensagens, deve-se a Marshall McLuhan (1967) que, afirmando
que “o meio € a mensagem”, postulou uma espécie de determinismo medidtico: sua tese

central ¢ a de que os “meios de comunica¢do”, pondo em jogo diferentes estruturas
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perceptivas e mecanismos de compreensdo especificos, constituem as formas comunicativas
tanto quanto determinam o contetido das mensagensm. Winkin também se mostra atento as
implicagdes dos “meios” para o0s processos comunicativos, centrando sua anélise
principalmente nas “novas” modalidades de comunicagdo surgidas com as redes de
computadores. Contudo, € combinando conceitos do Interacionismo Simbdlico e da sécio-
lingiiistica que o autor lanca a idéia de uma “nova comunicag@o”, concebida numa perspectiva
que, em articulacdo com a antropologia, busca “distinguir os contextos no interior dos quais
os atores participam da comunicacio, (...), num processo permanente de confirmacgdo das
relacdes interpessoais” (Winkin, 1998, p. 119).

Compreender essa nogdo de participagdo implica em pensar a comunicacdo como
performance da cultura, ou seja, como a soma das falas, dos gestos, das mensagens de todo
género que os homens podem produzir para a realizagdo permanente da sociedade (ibid, p.
205). Segundo essa abordagem social da comunicagdo, € nas relagdes sociais entre os sujeitos
comunicantes, mais do que nas mensagens ou nos meios, que se dd a producao de significados
(Rifiotis, 1999, p. 152). Concebida como uma atividade processual e essencialmente
interpretativa, cujos significados emergem no contexto de cada situacio social especifica em
que ela se estabelece, a nocdo de comunicag@o remonta a Bruner (1986) e ao seu conceito de
expressdo, enquanto experiéncia falada, comunicada, performada. Pode-se dizer que ambos os
conceitos repousam sobre uma concepcao da prépria cultura como algo dindmico, que emerge
na interacdo social e que enfoca o individuo, o ator social, como um agente consciente,
interpretativo e subjetivo que nfo sé se engaja na, mas molda a acdo e assim constrdi a si
mesmo e o seu mundo (Langdon, 1999, p. 17, 22 e Bruner, 1986, p. 5). Uma concepcido
formulada na aproximacdo do Interacionismo Simbdlico com a Antropologia Simbdlica e a

Etnografia da Fala da qual surgiram, entre outros, os estudos da performance (Langdon, 1999,

p- 17).

"2 A conhecida obra intitulada The Medium is the Message: an inventory of effects, vem na esteira de dois
estudos anteriores sistematizados nos livros The Gutenberg Galaxy (1962) e Understanding Media (1964),
formando a cléssica trilogia de McLuhan. Analisando as propriedades diferenciadoras de cada meio de
comunicagdo, o ultimo estudo complementa o primeiro dos trés, que se debrucou sobre a "evolu¢do" mediatica
ao longo da Histdria. Essa "evolug¢do" foi compreendida pelo autor em trés fases principais: a fase "oral" ou
"acustica", propria das culturas dgrafas; a fase "tipografica" ou "visual", correspondente as culturas que
valorizam a escrita e, sobretudo, que foram marcadas pelo advento da imprensa (formadora da "galdxia de
Gutenberg"); e, finalmente, a fase da "cultura eletrdnica", marcada pelo surgimento dos meios eletronicos de
comunicagdo e que configura aquilo que McLuhan posteriormente denominou de "aldeia global".
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No ambito do estudo da literatura oral, principalmente da anélise de mitos indigenas,
uma preocupacao central nesse campo interdisciplinar €, segundo Langdon, a de como fixar o
oral na escrita etnografica sem ignorar o contexto e a dindmica de sua produgdo, em especial
as implicacdes do evento em que a narrag@o tem lugar para a constitui¢do do texto narrativo.
Essa preocupagdo se desenvolve a partir de uma concepcio de narrativa ndo como um texto
fixo, como ela € classicamente entendida na antropologia, mas como uma forma viva de
comunicagdo, como algo que emerge da interacdo no contexto de sua producgdo e se dirige,
com forgas estéticas, poéticas e dramaticas a uma platéia (ibid, p. 19). Mais do que uma forma
de representacdo, a narrativa se constitui, nesse sentido, como ‘“uma maneira de falar sobre
eventos, tanto reais como imagindrios” (White, 1981, p. 23). E, portanto, uma forma de
expressao simbdlica que fornece um modelo de € um modelo para o mundo (Geertz, 1989).

Sob essa perspectiva, as formas de expressdo que perpassam os blogs serdao
analisadas, a partir de agora, como narrativas integradas as demais praticas cotidianas e, ao
mesmo tempo, situadas no centro de momentos especiais, estabelecidos em contextos
especificos pela reunido de participantes de uma dada rede para a diversdo e comunicacio
(Langdon, 1999, p. 20). Concebidas como “maneiras de falar”, as narrativas se aproximam
das “maneiras de fazer” ou “artes de narrar” definidas por Certeau (1994), permitindo
compreendermos a pratica do “blogging” como uma modalidade especifica de expressdo das
experiéncias cotidianas; como uma forma de traduzir o ‘“saber” para o ‘“contar” e de
demonstrar que as experiéncias t€m ‘“coeréncia, integridade, plenitude e conclusdo”,
transmitindo uma imagem da vida que € e s6 pode ser imagindria (White, 1981, p. 23;
Langdon, 1999, p. 20). Nesse sentido, busca-se enfatizar mais a dindmica de producdo das
narrativas, nos contextos de interacdo, do que os conteidos propriamente ditos, procurando-se
captar os aspectos performaticos.

Contudo, como essa questdo se coloca especificamente para narrativas escritas, como
€ o caso dos blogs? De acordo com Donald Rubin (1988), a produ¢do e compreensdo de
mensagens escritas de todo tipo também emergem em contextos de engajamento, de interagdo
entre escritores, leitores e textos e através de processos associados a “construcdo social da
realidade” (Berger e Luckman, 1967). Seja nas interpretagdes que os escritores constroem
acerca de suas audiéncias; seja nas estratégias de enderecamento a audi€ncia que invocam
cendrios, propdsitos ou topicos particulares; seja nas modalidades de conversacdo escrita (as
praticas epistolares, por exemplo) ou nas possibilidades de co-autoria; o autor destaca o

carater dindmico e ativo dos textos, que agem na proje¢do, manipulacdo e negociacdo das
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relacdes entre escritores e leitores, além de atuarem como produtores de contextos sociais. O
fato € que tanto a producdo quanto a compreensdo de um texto, pressupde-se a existéncia de
uma dimensdo compartilhada de regras, codigos, interesses e competéncias que possibilitam a
comunicagdo das mensagens e seus significados. Ou seja, a escrita — seja um livro, uma carta
ou um post em um blog — sempre implica numa performance contida num evento e situada
num “universo de discurso” singular que pede de todos os participantes o reconhecimento de
padrdes e géneros comunicacionais especificos (Rubin, 1988, p. 16).

Assim, a performance aparece como um viés para se analisar tanto a comunicacio
oral quanto a comunicagdo escrita. Inclusive, é possivel situar a abordagem de Rubin acerca
da “construcdo social da comunicacio escrita” no mesmo campo interdisciplinar “cultura-
linguagem-sociedade” em que se situam, segundo Langdon, os estudos que enfatizam os
aspectos performadticos das narrativas. O conceito de performance implicado nesses estudos se
desenvolve, por sua vez, a partir de dois paradigmas da antropologia atual: o primeiro deles,
associado a Antropologia Simbdlica e a obra de Victor Turner, conceitua performance no
ambito de uma concepg¢do da vida social como dramatiirgica ou, mais especificamente, como
uma seqiiéncia de dramas sociais; e o segundo, associado a Etnografia da Fala e & obra de
Richard Bauman, concebe a performance como evento, enfocando as caracteristicas e a
producdo dos eventos performaticos (Langdon, 1999, p. 21).

Remontando a andlise dramatirgica de Goffman e considerando a interagdo social
como uma negociacdo permanente entre atores que representam e realizam seus papéis para
os outros, tentando persuadi-los de suas posi¢des (ibid, p. 23), Turner (1981) pensa a vida
social como uma tensdo continua entre a harmonia e o conflito, que coloca freqiientemente os
atores em situacdes de expressarem seus interesses, lealdades e autoridades. O drama social é
compreendido, por sua vez, como um elemento constitutivo desse processo, inerente a toda
dinimica cultural, e representa um desafio perpétuo as aspiragdes de perfei¢dao na organizacao
politica e social de qualquer grupo (ibid, p. 148). Vistos como o processo que envolve o
estabelecimento, a compensacdo e a resolugdo de situagdes de conflito — de crises —, 0s
dramas guardam, de acordo com o autor, uma relacdo interdependente com os géneros
performaticos, colocados em cena especialmente em rituais de compensacdo quando os atores
envolvidos — grupos ou individuos — escrutinam-se, retratam-se e entendem-se para, entdo,
agirem sobre si mesmos. Desses contextos de reflexividade social emergem performances
pelas quais se constroem interpretagdes que ddo aparéncia de coeréncia e ordem aos eventos

que constituiram uma crise (ibid, p. 149; 152). Concebida em relacdo aos dramas sociais a
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performance, segundo Turner, ¢ compreendida como um aspecto constitutivo da experi€ncia
social, do ciclo de desenvolvimento dos grupos que aspiram continuidade; como algo que
emerge no fluxo da acgfio e interagéo social, pressupondo um conjunto de regras e um contexto
especifico, e que, dessa forma, participa da producdo de simbolos e significados que poderdo
ser incorporados em performances subseqiientes (ibid, p. 156).

Mais preocupado com a relagdo da performance com a sociedade, especialmente
com os processos de producdo e transformacdo social, Turner ndo se deteve nos aspectos
constitutivos da performance como um evento (Langdon, 1999, p. 24). O enfoque sobre as
caracteristicas e a dindmica de producdo dos evenfos performdticos emerge no campo da
Etnografia da Fala, constituindo o que Langdon denomina de “perspectiva performdtica”. Eis
o segundo paradigma antropolégico sobre o qual repousa o conceito de performance e € ele
que conduzird a andlise que se segue aqui.

Cabe, aqui, uma breve consideracdo acerca da Etnografia da Fala, suas preocupagdes
e principais conceitos. Impulsionada pela obra de Dell Hymes na década de 60, a Etnografia
da Fala se constitui por influéncias multidisciplinares e se apresenta como uma abordagem
preocupada em relacionar a linguagem aos valores sociais especificos do grupo estudado.
Descartando uma vis@o da linguagem como uma estrutura fixa, anterior e acima do cotidiano
das interacdes sociais num dado contexto, a Etnografia da Fala se detém nas situagcdes e nos
padrées da fala enquanto uma atividade produzida no seu préprio registro, que envolve
maneiras (ou modos) de falar especificas construidas em relagdo aos valores sociais
compartilhados num determinado grupo (Hymes, 1962, p. 101). Considerando-se a relacdo
existente entre a producido desses padrdes e modos de fala com os propésitos, paradigmas e
necessidades compartilhadas pelos participantes numa dada situagdo interativa, é que se
compreende, de acordo com essa abordagem, o potencial da linguagem para criar e reforgar
fronteiras, unificando seus falantes em comunidades de fala singulares (Saville-Troike, 1982,
p- 15). Uma comunidade de fala € definida, por sua vez, pelo compartilhamento de normas e
regras para a condugdo e interpretagdo dos atos de fala e de, pelo menos, uma variedade

lingiil’stica103 . Dessa forma, Hymes (1972b, p. 54) se mostra mais preocupado em descrever

' Segundo Hymes (1972b, p. 54), a diferenca entre o conhecimento de uma variedade lingiiistica e o

conhecimento da fala ndo € evidente dentro de uma comunidade, uma vez que ambos sdo normalmente
adquiridos juntos. Deve-se considerar, no entanto, que estes conhecimentos constituem, respectivamente, o que

um lingiiista distinguiria como o que é gramaticalmente aceitdvel (o conhecimento da variedade) e o que
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entidades sociais do que entidades lingiiisticas, tomando como ponto de partida para a andlise
os grupos que, considerando suas variedades lingiifsticas, sdo definidos nos termos das
normas e regras compartilhadas para o uso da linguagem. A unidade bésica de andlise é,
nesse sentido, o evento de fala, entendido como um segmento culturalmente, definido em
relacdo a uma determinada comunidade de fala, que contorna o fluxo do comportamento e da
experiéncia se constituindo numa situagdo significativa para a agdo (Bauman, 1977, p. 27).

Nesse campo, a performance é concebida como um ato de fala diferenciado dos
demais por modos de falar e agir especificos, que privilegiam as qualidades estéticas e
poéticas da linguagem, e deve ser analisada no ambito dos eventos em que tomam lugar.
Como um ato de fala diferenciado, a performance instala, segundo Bauman, um enquadre
interpretativo dentro do qual aquilo que estd sendo comunicado deve ser entendido num
sentido especial, e ndo num sentido literal (ibid, p. 9). Para isso, faz-se uso de um conjunto
estruturado de recursos comunicativos disponiveis a comunidade de fala para sinalizar o
enquadre performatico. Em outras palavras, a performance €, sob essa perspectiva, um modo
de comunicagdo que consiste em assumir uma responsabilidade diante de uma audiéncia ou
platéia disparada pela competéncia comunicativa, isto €, pelos conhecimentos e habilidades
do falante para falar e agir de modos apropriados num determinado contexto social (ibid, p.
11).

Assim, a performance emerge na interagdo envolvendo, da parte do performer, a
necessidade de assumir para a platéia um modo de comunicacdo acima de conteddos
referenciais e, da parte da platéia, a constante avaliacdo do ato de expressdo colocado em
cena. Isso nos coloca diante do cardter constitutivo da performance, que se apresenta como
uma experiéncia social contextualizada e transforma o contar num momento de engajamento
entre os participantes (Langdon, 1999, p. 25). Quando voltada para o estudo das narrativas,
essa perspectiva performdtica desloca o foco dos eventos narrados para os eventos narrativos,
compreendendo a performance como o elo de ligacdo entre as duas dimensdes, que expressa a
experi€ncia a0 mesmo tempo em que a transforma na experiéncia da platéia (Bauman, 1986,
p- 2). Daf decorre a nocdo de performance narrativa que, por meios verbais formais, invoca
os eventos narrados moldando-os e significando-os no contexto dos eventos narrativos (ibid,

p. 6/7).

socialmente aceitdvel (o conhecimento da fala). Ambos os conhecimentos sdo, segundo Hymes, necessarios para
a definicdo de uma comunidade de fala.
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Concebida nao como um ato isolado e individual, mas como um evento interativo
que combina vdrios fatores situacionais — identidades e papéis dos participantes, significados
expressivos e regras interacionais para a realizacdo, interpretacio e avaliagdo das
performances, seqiiéncias de acdes e cendrios (Bauman, 1986, p. 4) —, a no¢éo de performance
narrativa torna-se particularmente elucidativa das formas expressivas observadas nos blogs.
Neles, os eventos narrados emergem da interagdo no contexto das redes de relagdes sociais em
que os blogueiros se inserem, o que implica num processo permanente de negociacdo das
regras e dos critérios para a performance, para a interpretagdo das experiéncias expressadas e
para a manutencdo das trocas comunicativas. No universo dos blogs, todos sdo performers e
ao mesmo tempo platéia, engajados em situa¢des onde ora falam de suas experiéncias,
assumindo diante da sua audiéncia a responsabilidade de expressi-las de modos socialmente
aceitdveis em relacdo aos contextos em que estdo inseridos, e ora interpretam e avaliam as
expressdes dos outros. Nas performances narrativas desenroladas nos blogs, eventos narrados
e eventos narrativos se unificam, bem como o espaco e o tempo do narrador, do blogueiro,
encontram-se com o espaco e o tempo da audiéncia em situagdes interativas, dialdgicas e de
troca de experiéncias que operam permanentemente na producio da cultura (Hartmann, 2004,
p- 242). Assim, as performances dos blogueiros sdo construidas colaborativamente, no ambito
de eventos performdticos, e por isso serdo analisadas contextualmente, considerando-se as
dindmicas de producdo e as caracteristicas especificas das situagdes em que os atos de fala se
desenvolvem (Hymes, 1972b; Fasold, 1990).

Nesse sentido, a andlise performatica dos blogs serd apresentada em duas partes. Na
primeira delas, busco descrever e compreender as formas pelas quais os blogueiros elaboram
suas “narrativas de experiéncias pessoais” € como essas se apresentam enquanto instrumento
importante na operacdo da interag@o, incluindo uma apresentacdo do self e a comunicagdo de
um sentido de realidade situacional (Bauman, 1986, p. 33). Veremos quais sdo os
conhecimentos e habilidades colocados em cena pelos blogueiros no sentido de fazer de suas
experi€ncias pessoais algo compartilhdvel. Mais do que isso, pretendo mostrar que assumir
uma responsabilidade diante de uma audiéncia implica em provocar o interesse no que estd
sendo contado pelo uso de recursos faticos e estéticos, motivando a participagdo e o
engajamento daqueles que Iéem. Focalizando a realizacdo das performances de narracio — das
performances das expressdes —, procuro enfatizar seus aspectos emergentes e seus poderes
retéricos e poéticos que fazem do contar um momento divertido e dramdtico para os

participantes. Pensando a comunicacio e a interacdo social em termos de complexidades e
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contextos multiplos, serio apresentados, em ultima andlise, os principais aspectos da
“gramatica” interacional dos blogs, daquela “partitura invisivel (que) orquestra os encontros
fortuitos, as trocas espontineas, as conversas banais” (Goffman, 1995; Winkin, 1998, p. 81).

Deve-se considerar, aqui, que a Etnografia da Fala também reconhece a pluralidade
individual e a diversidade social constitutivas da vida em sociedades complexas, onde
diferentes identidades estdo associadas a diferentes contextos no interior dos quais se
apresentam diferentes formas de expressdo verbal e ndo-verbal (Saville-Troike, 1982, p. 20).
Como coloca Langdon (1999, p. 21), o préprio conceito de performance tem sido
desenvolvido nos ultimos vinte anos no ambito da antropologia “pds-moderna”, que
compreende tanto as chamadas “sociedades complexas” quanto as “sociedades dgrafas” como
inseridas em um mundo heterogéneo, caracterizado pelo imprevisto, pela multivocalidade,
pelas relacdes de poder, subjetividade e transformacgdes continuas. Admite-se, contudo, que
quanto maior o grau de complexidade de uma sociedade ou segmento social, maiores sdo as
possibilidades de um individuo pertencer a vérias comunidades de fala onde se compartilham
de diferentes regras comunicativas (Saville-Troike, 1982; Fasold, 1990). Assim, é comum a
formacdo de sistemas articulados de individuos que compartilham variedades e padrdes de
fala mesmo participando de diferentes comunidades de fala: esses sistemas sdo denominados
redes de fala (Hymes, 1972b, p. 55). Mais uma vez, a no¢do de rede surge para dar conta da
multiplicidade e fragmentag@o social caracteristica da contemporaneidade, extrapolando os
limites do grupo ou comunidade e contemplando os arranjos sociais mantidos enquanto os
participantes operam numa mesma provincia de significados, compartilhando uma definicdo
comum da realidade (Velho, 1994, p. 17).

A rede de relagdes sociais de um blogueiro se constitui como rede de fala na medida
em que os eventos performéticos desenrolados em um blog envolvem regras e modos de fala
reconhecidos e negociados entre aqueles que compartilham, mesmo que temporariamente, de
um sentido de realidade situacional, ainda que participem simultaneamente de outros
contextos ou estejam ligados a outras redes. Apds compreendermos como os blogueiros
organizam suas falas, decidindo “o que” e “como” falar em relagdo aos contextos sociais
especificos dos quais participam, restard entender como eles invocam o compartilhamento de
experiéncias e interagem participando de circuitos de trocas de visitas, comentarios e links.
Num segundo momento a andlise se atém, portanto, ao dominio das redes e a dimensdo
cotidiana da pratica do “blogging”, discutindo como os blogueiros agem na manutengdo das

relacdes sociais nesse universo onde a vida social € encarada como uma realizacdo
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permanente, numa performance de todos os instantes (Winkin, 1998, p. 18). Veremos que a
construcdo dos vinculos no universo dos blogs estd fundamentalmente marcada por principios
de reciprocidade e repousa numa tensdo permanente entre a liberdade e obrigacdo, entre acdes
espontdneas e programadas, entre o desinteresse e o interesse. Imbuidos da “liberdade de se
prenderem” (Simmel, 1983, p. 178), os blogueiros fazem do universo dos blogs uma esfera
social tipicamente contemporinea, construida num movimento constante entre a “liberdade
individual” e as mudltiplas possibilidades associativas, mesclando atitudes até certo ponto
utilitaristas — calcadas principalmente no desejo de ser visto, de ter a maior audiéncia — com
as trocas de “gentilezas” dirigidas acima e antes de tudo ao vinculo social. Pode-se dizer,
enfim, que a andlise desse fendmeno comunicacional sist€mico e circular, que envolve um
conjunto complexo de atos de reciprocidade, permite alcangar a prépria etimologia da palavra
comunicagdo, onde comunicar ¢, acima de tudo, por em comum, compartilhar, estar em

relacio.

2. O cotidiano em performance no universo dos blogs

Definigdo de blog: “(...) ndo tem a voz grossa da politica, nem
a voz indolente do poeta, nem a voz doutoral do critico; tem
uma pequena voz serena, leve e clara, com que conta aos seus
amigos tudo o que andou ouvindo, perguntando, esmiucando” .
Do blogueiro Eca de Queiroz, em 6 de janeiro de 1867.
(Hernani Dimantas, no blog Marketing Hacker, 31/05/2005)

Aprendemos com Bruner (1986), que expressdes sdo experiéncias encapsuladas,
subjetivamente articuladas e colocadas em circulagdo, e que € interpretando expressdes que
superamos as limitacdes de nossas proprias experiéncias, impossiveis de serem vividas por
outro que ndo nés mesmos. E se é com base nas nossas experi€éncias que interpretamos as
expressdes dos outros, os significados que emergem dessas interpretacdes retornam para o
fluxo da vida estruturando novas experiéncias, num ciclo que explica a relacdo dialdgica e
dialética entre as experiéncias e suas expressdes. Sendo assim, tratar as praticas expressivas
engendradas nos blogs nos termos de “narrativas de experi€ncias pessoais”, significa entender
por “experiéncias pessoais”’ aqueles eventos em que o blogueiro — como narrador — esteve
pessoalmente envolvido e/ou aqueles cujo ponto de vista em que estdo sendo narrados é o do
préprio narrador. Incluem-se, ai, o que Bauman (1986, p. 34) aponta como sendo duas formas
distintas de administracdo do ponto de vista que acabam por sugerir tipos essenciais de

“narrativas das experiéncias pessoais”: numa delas, o narrador minimiza seu papel na histéria
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para enfatizar a natureza daquilo que acontece na narrativa (narrativas other-oriented), e, na
outra, o narrador se empenha na construcdo da sua propria imagem enfatizando suas agdes
(narrativa self-oriented). Essa distincdo contempla a diversidade temdtica que perpassa os
blogs, permitindo considerarmos que eles se constituem como declaracdes de perspectivas
pessoais, seja porque os blogueiros expressam suas proprias experiéncias, seja porque eles
interpretam, em seus posts, as expressdes das experi€ncias daqueles que participam dos
diferentes contextos sociais que compdem seu cotidiano.

Nesse sentido, tudo é tema para o “blogging”: acdes, sentimento e expectativas, mas
também reflexdes sobre essas acdes, sentimentos e expectativas, sejam elas proprias ou
alheias, tudo se transforma numa declaragdo pessoal de um participante real ou potencial, que
se situa no desenvolvimento temporal e dramdtico do evento narrado a partir de um
determinado ponto de vista. Isso implica em dizer que nao ha blog sem cotidiano; que a
‘feitura’ do blog esta essencialmente pautada naquela dimensdo da invengdo da qual, segundo
Michel de Certeau (1994, p. 41), disseminam-se ‘“maneiras de fazer” singulares que
“proliferam no seio das estruturas tecnocriticas e alteram o seu funcionamento por uma
multiplicidade de ‘taticas’ articuladas sobre ‘detalhes’ do cotidiano”.

No capitulo anterior, procurei demonstrar como esse cotidiano emerge na
configuracdo do blog, do “template”, como parte fundamental da apresentagdo do blogueiro e
da constituicdo de sua rede de relacdes sociais. Agora, passo a analisar como as experiéncias
cotidianas sdo trazidas para os posts, como elas sdo remodeladas, ressignificadas e revividas
em expressdes, no interior de eventos performaticos, de modo a se tornarem compartilhdveis
nos contextos sociais especificos em que os blogueiros se inserem. Para tanto, apresento dois
blogueiros que se relacionam, possuem ligacdes comuns no ambito de uma zona de segunda
ordem (Barnes, 1987), mas abordam diferentemente suas experiéncias cotidianas, diferencas
essas que estdo intimamente ligadas as formas pelas quais esses blogueiros se apresentam e se
relacionam no universo dos blogs. Sdo eles, Fernanda, do blog The Chatterbox, e Gean, do

blog Meu Cantinho.

allposts

| No blog Fernanda é a Fer
The Chatterbox ¢

Guimardes Rosa ou, simplesmente, a

s¥ ! Fezoca: brasileira de Campinas (SP), 43

| Augustis, 2008

| CAUSETHE WHOLE WORLD LOVES IT

anos, casada, um filho, ja morou no Canada
e ha muitos anos vive com a familia em

Davis, na Califérnia (EUA). E jornalista e

Lady Sings The Blues.
For All
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atua como “web worker”'®. Criou o The Chatterbox em outubro de 2000, dizendo ter sido
sempre “fd e adepta dessas coisas de didrios” e que a descoberta do Blogger lhe inspirou a
retomar de onde parou, ainda na adolescéncia, suas atividades de “escrevinhadora do dia-a-dia
e memorialista”'®. O The Chatterbox assume, com isso, a forma daquilo que os blogueiros
costumam chamar de blog tipo “querido diario”, pois nele Fernanda privilegia estérias do seu
cotidiano, das “experiéncias vividas”, contadas em primeira pessoa e permeadas por fotos que
parecem ser tiradas exclusivamente para esse fim, como quem insiste em declarar que viu,
ouviu, fez e viveu o que estd contando. Ja tendo apresentado diferentes layouts, todos
construidos pela prépria blogueira, hoje o The Chatterbox possui “dominio préprio” — o
Jfezocasblurbs.com — e estd hospedado num servidor pago. Inclusive, diante da caracterizac¢do
do blog, é curioso pensar o “dominio” em associagdo com o nome, quando blurbs é uma
expressdo tipica do inglés americano que significa “pequenas estdrias” ou ‘“‘sinopses” €
chatterbox designa aquele que muito fala, o “tagarela”. Assim se apresentam blog e blogueira:
um espaco para as estérias cotidianas de uma brasileira tagarela que mora nos Estados
Unidos. Num antigo “perfil”, Fernanda definiu o blog como:

(...) um lugar. Ndo s6 metaférico ou virtual, mas um espago fisico. E como se ele

fosse um quarto extra na minha casa — com um papel de parede cor-de-rosa

esdruxulo — onde eu entro toda manha, ou as vezes a tarde ou a noite, e escrevo

meus pensamentos. (...) Nele eu coloco coisinhas do meu dia-a-dia, o0 que eu vejo,

escuto, penso e vivo. Ele é (...) uma extensdo de quem eu sou. E escrever nele faz

parte da minha rotina, como tomar banho, escovar os dentes, beber &4gua, dormir,

comer. Meu blog é um lugar localizado em downtown Davis, Califérnia, EUA. Meus

visitantes vém de muitos lugares diferentes e estdo acostumados a vérias linguas e

culturas. Param para uma visita de minutos e se entretém com o que encontram

aqui. Podem conversar comigo durante a visita ou sé entrarem e sairem calados —
mas com um sorriso nos labios, pois isso eu garanto, quase sempre.

Fernanda, The Chatterbox, “Fezoca, Who?”, 2003.

Nesse “perfil”, apresentar-se e dizer quem se é — Fezoca, who? — é, mais uma vez,
apresentar e definir o blog, que se constitui como a prépria apresentacdo do eu nesse
universo. Sendo o blog uma constru¢do dindmica, que se transforma ao sabor do processo
permanente de constru¢do do préprio blogueiro, o “perfil” € freqiientemente modificado.
Contudo, essa apresentacdo continua sendo significativa quanto a caracterizacdo do The
Chatterbox, acrescentando ao que ja foi discutido na andlise do Sindrome de Estocolmo no

capitulo anterior. Definir o blog como um espaco do individuo — “uma extensdo de quem eu

104 . . ‘1 = .
Uma das formas pelas quais se denominam os especialistas em programacdo na Web, que se dedicam
principalmente ao desenvolvimento de "contetdos digitais" e a criacdo e manutencio de websites.

1% Trechos de um dos primeiros posts publicados no The Chatterbox, em 28 de outubro de 2000.



115

sou” — e, a0 mesmo tempo, como um espaco social — aberto a visitacio e ao entretenimento —,
coloca-nos diante do carater relacional da constitui¢do do blogueiro e nos mostra que o blog é
um espaco de expressao da experiéncia cotidiana, mas é também uma experiéncia do
cotidiano. E ao “localizar” essas duas dimensdes, a blogueira sugere uma perspectiva tanto
para suas expressdes quanto para sua experiéncia do “blogging”: o lugar onde mora e/ou sua
condicdo de brasileira e imigrante sdo o ponto do qual ela fala, age e se relaciona no e através
do blog. Mas, como isso se apresenta nas narrativas no sentido de entreter, como pretende
Fernanda, os “visitantes” do blog? Como as experiéncias sdo articuladas em expressoes, de
modo a se transformarem em novas experiéncias, principalmente para os leitores? Quais
recursos comunicativos utilizados na performance escrita sinalizam a natureza e a intensidade
dos sentimentos da narradora, fazendo de uma experi€ncia algo interessante de ser
compartilhado? A andlise performdtica de um post especifico de Fernanda pode responder
essas perguntas, evidenciando aspectos estéticos e retéricos que permitem pensar a pratica do

“blogging” nos termos de uma performance narrativa.

Dia de liquidagéao

A noticia corre de boca em boca. Um avisa o outro e a multiddo se forma na frente
da loja. E uma Good Will situada numa das areas mais ricas do norte da Califérnia.
Dizem os entendidos que somente a Good Will de Palo Alto é melhor que essa. Os
ricos e as lojas doam as roupas, sapatos, acessérios e a patuléia ensandecida vai la
comprar tudo por precos de banana nanica. Os precos j& sdo 6timos, mas em dias
especiais a situagdo melhora, chegando ao ponto da insanidade. Acontece
geralmente num domingo, quando tudo dentro da loja vai custar apenas dois
délares. Qualquer item, ja pensou? Eu recebo um telefonema e ja estou pronta,
roupa quentinha, porém confortavel, sapatos que ndo machuguem e me déem
estabilidade, creme hidratante nas maos para nao ralar a pele no puxa-puxa de
cabides.

Chego na frente da loja faltando dez minutos para as onze da manhé. A loja abre
suas portas as onze em ponto. Um grupo enorme de pessoas ja esta plantado a
postos, se preparando para a maratona. Encontro minha companhia, um abrago
rapido, tudo bem? As pessoas conversam entre si, tensas e excitadas, hei, tudo
bem? que dia lindo, hein? parece que vai chover mais tarde, é mesmo, puxa.
Enquanto conversam banalidades pra passar o tempo, arrastam as solas dos
sapatos no chdo, como num aquecimento para a corrida que se antecipa.

De repente uma funcionaria da loja pde a cara no vidro da porta, destranca a
fechadura, saida a multiddo ansiosa e finalmente abre as portas gerando um
movimento Unico e coeso.

O grupo que até entao esperava relativamente paciente a abertura das portas, entra
correndo na loja, CADA UM POR SI, AGARREM O QUE PUDER, SEJAM
RAPIDOS!!I! Eu entro empurrada pelo grupo e fico uns cinco minutos rodando como
uma barata tonta, sem saber por onde comegar, 0 que ver, me sinto massacrada
pela quantidade de gente e de coisas. Sempre esqueco de pegar a cestinha, item
fundamental para a coleta das barganhas.

De cestinha em punho, vou circulando pelas araras, que s&o inUmeras e todas
abarrotadas de roupas. Até que ha uma organizagdo, entdo eu vou por partes.
Primeiro as saias — que eu adoro. Elas sdo separadas por comprimento e por cores.
Duas araras de saias longas, um corredor de saias curtas. Vocé tem que ter dedos
bem treinados, porque precisa olhar roupa por roupa, ver etiqueta de tamanho,
marca e agarrar o que vocé gostar e for mais ou menos do seu ndmero o mais
répido que puder. A cesta vai enchendo e todos seguem olhando as roupas, com a
cesta no chao, que agora vai sendo arrastada com os pés transformando o cenario
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da loja em um imenso balé de pés arrastando cestas em sincronicidade, caras
excitadas pegando roupas, checando etiqueta e tendo mini-ataques histéricos de
alegria. Um detalhe importante é que essas roupas bem pouco usadas e muitas
vezes totalmente novas sdao na maioria de marcas relativamente caras e lojas
famosas.

E como eu ja disse, é cada um por si. Mesmo indo com outras pessoas, ninguém faz
compras junto. Encontro com minhas companhias no meio da loja, mostro o que eu
ja encontrei até aguele momento, elas mostram os achados delas, nos elogiamos —
cute! great! beautiful! calvin klein? uau! i like it! eteceterd — e voltamos rapidamente
ao nosso garimpo solitario. Experimentar algo? Nem pensar? Conseguir um
provador vazio é tarefa hercllea. Tem que esperar, esperar, entdo pulamos esse
detalhe, afinal de contas se vocé esta pagando apenas dois délares por uma pega e
ela ndo servir, vocé usa de pano de chéao e ainda estara lucrando.

Passamos direto para a longa fila do caixa. Na fila as pessoas socializam, alegres. A
tenséo passou, mas a excitagao triplicou, pois estamos voltando para casa com um
sacao cheio de roupas.. quase novas.... com etiquetas que nos custariam o olho da
cara se fossemos compréa-las nas lojas regulares.... e se alguma coisa néo servir, ja
sabemos, ndo sentiremos nem um pingo de culpa!

Fer Guimaraes Rosa — link it | talk about it (12)

Fernanda, The Chatterbox, 17/01/2005

Bauman (1997) conceitua uma série de mecanismos comunicativos pertencentes
aquilo que ele chama de ‘“chaveamento da performance” (keying of performance), que
permitem descrever a dindmica produtiva de uma narrativa como essa, captando um estilo
poético e um apelo interativo que a constituem como um evento performético. O primeiro
aspecto a ser observado, nesse sentido, é o enquadre distintivo em que a narrativa é colocada
logo no primeiro paragrafo, quando a blogueira se recoloca e situa seus leitores no tempo, no
espaco e no desenvolvimento dramdtico do evento narrado. Compde esse enquadre o
estabelecimento de uma interlocucdo com a audiéncia: ela anuncia os precos em que as
mercadorias estariam sendo vendidas na tal good will interrogando — “Qualquer item, ja
pensou? —, e assim invoca as experiéncias dos leitores, mobiliza suas expectativas, prendendo-
os a performance. Trata-se de um recurso que remonta aquilo que Jakobson (1974 apud
Hartmann, 2004, p. 251) chamou de fungdo fdtica da linguagem, um apelo a audiéncia que
cria uma relacdo dialdgica entre o narrador e seus “ouvintes”.

O enquadre opera, aqui, como “metacomunica¢do”, incluindo um conjunto de
mensagens implicitas e explicitas sobre como interpretar o que estd sendo comunicado,
sinalizando a performance para uma rede, uma rede de fala, supostamente habilitada para
entendé-la e nela se engajar (Bauman, 1977, p. 15/16). A narrativa se desenvolve, assim,
apresentando aspectos estilisticos, metaféricos, representativos e dialégicos que reconstituem

o evento narrado e sdo “chaves” para a performance106.

1% A partir daqui, peco licenca para utilizar o modelo de diagramagdo apresentado por Hartmann (2004, p. 253)
em sua andlise de narrativas, para realcar as estratégias performadticas utilizadas pelos blogueiros na elaboracio
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Chego na frente da loja faltando dez minutos para as onze da manha. A loja abre
suas portas as onze em ponto” [paralelismos = repeti¢cdes]. Um grupo enorme de
pessoas ja4 estad plantado a postos, se preparando para a maratona [linguagem
figurativa = metaforas]. Encontro minha companhia, um abrago rapido, tudo bem?
As pessoas conversam entre si, tensas e excitadas, hei, tudo bem? que dia lindo,
hein? parece que vai chover mais tarde, € mesmo, puxa [reported speech =
representacao das falas] (grifos meus).

Em primeiro lugar, pode-se dizer que a representacdo das falas (reported speech) de
outros personagens envolvidos no evento demonstra a competéncia comunicativa da
blogueira, conectando o evento narrado ao evento narrativo e colocando em cena uma
variedade de vozes, comportamentos e pontos de vista que atualizam a experiéncia (Duranti,
1992; Bauman e Briggs, 1990; Hartmann, 2004). Além disso, a competéncia comunicativa se
apresenta na utilizacdo de recursos que podem ser pensados nos termos de uma poética e da
intensidade expressiva da narrativa, como o uso fluente de repeticdes de estruturas fonéticas,
gramaticais, semanticas ou prosddicas e/ou de combinacdes de elementos variantes e
invariantes na construgdo das elocucdes. Apresentam-se, nesse sentido, as repeticdes que
marcam a chegada ao local e a contextualizacdo temporal de evento que, denominadas por
Bauman (ibid, p. 18) de paralelismos, sdo “chave” para a performance e veiculo importante
de demonstragdo da competéncia comunicativa de um “falante” no interior de uma
comunidade de fala. O mesmo se pode dizer do uso recorrente de metiforas que incluem
componentes avaliativos na narrativa, sinalizando e dando intensidade aos sentimentos da
narradora em relacdo ao que estd sendo contado. Além de garantir a poética da narrativa,
compreende-se que a densidade semantica desse tipo de linguagem figurativa é central a
manuten¢do da intensidade expressiva da performance (ibid, p. 17/18). No caso deste post, a
metafora da “maratona”, utilizada na descricio do momento que antecede a abertura da loja,
estende-se por toda a narrativa, dando um tom de “largada” para o inicio do evento,
contornando a disputa e a escolha das roupas, até alcancar o momento da “chegada” ao caixa

e sugerir o sentimento de “vitéria” pelo que foi conquistado. Assim se apresenta esse terceiro

de seus posts. Ao analisar as performances narrativas dos contadores de causos na fronteira entre Brasil,
Argentina e Uruguai, a autora se preocupou em realizar uma transcri¢do das narrativas que as aproximasse da
forma como elas ocorreram oralmente e evidenciasse as diferentes estratégias performaticas utilizadas pelos
contadores (paralelismos, apelo a audiéncia, reported speech, etc.). Para isso, utilizou-se de dispositivos como:
mudangas de linha para indicar separag¢@o de sentencas relativas as pequenas pausas de respiracdo feitas pelos
contadores; letras maidsculas para indicar a pronincia enfatizada em volume mais alto; repeti¢do de vogais para
indicar os prolongamentos sildbicos; a grafia incorreta em algumas palavras para indicar sua pronuncia na
oralidade (ibid, p. 253). Deve-se considerar que, no caso da escrita nos blogs, bem como nas demais
modalidades de CMC predominantemente textuais, alguns destes dispositivos sdo utilizados pelos préprios
participantes como uma forma de trazer a oralidade para a escrita e integram, portanto, a competéncia
comunicativa necessdria para atuar e interagir nos eventos comunicativos (Maximo, 2002).
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paragrafo, intensificando a expectativa em torno do inicio e desenrolar do evento. Uma

expectativa que se rompe, pelo menos em parte, com o “grito de largada’:

O grupo que até entao esperava relativamente paciente a abertura das portas, entra
correndo na loja, CADA UM POR SI, AGARREM O QUE PUDER, SEJAM
RAPIDOS!!!!! [letras maiusculas, prolongamentos silabicos = oralidade]

As letras maitsculas, os prolongamentos sildbicos e as multiplas exclamagdes trazem
para a narrativa escrita aspectos da oralidade, colocando a “voz” da blogueira num volume,
entonagdo e prontncia que recriam o evento narrado, invocando a experiéncia e o sentimento
daquele momento para transforméa-los na experiéncia e no sentimento de quem 1€ e participa
do evento narrativo. Deve-se considerar que tais estratégias se fazem presentes nas demais
modalidades de ‘“comunica¢do mediada por computador”, pertencendo a um conjunto de
codigos comuns as situagdes interativas estabelecidas no “ciberespaco”. Somam-se a elas os

“emoticons” — também conhecidos como smiles’””

—, que convencionam a expressido de
emocdo e de &nfase por meio de simbolos ndo verbais, criados a partir dos caracteres do
teclado. Contudo, a anélise dessas estratégias deve levar em consideragdo as especificidades e
a dindmica de cada situag@o interativa, pois a pertinéncia do seu uso e os seus significados sdo
determinados e negociados no decorrer das interacdes em cada contexto particular (Maximo,
2003, p. 8). Aqui, elas acrescentam a poética e a intensidade expressiva da narrativa, operando
na constitui¢do do evento narrativo como um momento de engajamento e divertimento para os
participantes.

Dada a “largada”, apresenta-se o centro do evento narrado — o momento das
compras. A experiéncia é colocada em relevo pela énfase nas suas qualidades expressivas,
emotivas e sensoriais (Langdon, 1999, p. 26). Nesse sentido, o tempo e o espaco em que O

evento teve lugar se mantém atualizados pela riqueza descritiva: a organizac¢do das roupas, a

circulagdo por entre os corredores, a forma como se dd a escolha das mercadorias, o

107 g4 . . . . PR o
Smile é como geralmente se denomina o simbolo ©, que significa "sorriso" e é utilizado em indmeras

situacdes, tanto na Internet quanto fora dela. Quando do surgimento das primeiras modalidades de "comunicagado
mediada por computador”, esse simbolo foi adaptado as possibilidades oferecidas pelo teclado para expressar
estados de humor, sentimentos e €nfase na comunicagio escrita: dai o termo "emoticon", uma contracdo da
expressao emotion icon ou "icone de emog¢do". Dentre os "emoticons" mais conhecidos e utilizados estdo o :-),
para expressdo de alegria, felicidade, positividade; o :-(, para expressar tristeza, desgosto; o :, -(, para o choro ou
tristeza profunda; o :-D, para uma gargalhada ou felicidade exacerbada; o :- o, para a surpresa, etc. Com a
evolucdo das ferramentas de "comunica¢do mediada por computador”, a disposi¢do horizontal desses icones foi
contornada e hoje, uma vez digitados, eles costumam ser automaticamente reposicionados na vertical para
assumirem a mesma forma do smile original: ©, ®, e assim por diante.
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enchimento das cestas, o tipo de situacdo interativa que se estabelece no espago combinada
com a agdo solitaria de cada participante até o momento final, da chegada na “fila do caixa” a
volta para casa. E o abuso da linguagem figurativa faz com que o evento e os atores
envolvidos sejam percebidos como uma intensidade especial: os “dedos bem treinados” para
manipularem as roupas com a pressa e efici€ncia exigidas pelas circunstancias, o “balé” dos
pés e a movimentagdo “sincrOnica” das cestas naquele ‘“cendrio” particular, as reacdes
“histéricas” diante dos “achados”, o esvaecer das “tensdes” e a intensificacdo da “excitacido”
no final do evento.

As repeticdes, representacdes das falas e apelos a audiéncia voltam a se fazer

presentes no penultimo pardgrafo:

E como eu ja disse, é cada um por si [repeticao da expressao utilizada no quinto
paragrafo = paralelismo]. Mesmo indo com outras pessoas, ninguém faz compras
junto. Encontro com minhas companhias [repeticdo da expressao utilizada no
segundo paragrafo = paralelismo] no meio da loja, mostro o que eu ja encontrei
até aquele momento, elas mostram os achados delas, nos elogiamos - cute! great!
beautiful! calvin klein? uau! i like it! [representacdo das falas = reported speech]
eteceterd - e voltamos rapidamente ao nosso garimpo solitario. Experimentar algo?
Nem pensar? [apelo a audiéncia = funcao fatica] Conseguir um provador vazio é
tarefa herculea. Tem que esperar, esperar, entdo pulamos esse detalhe, afinal de
contas se vocé estd pagando apenas dois dolares [repeticdo da expressao usada
no primeiro paragrafo = paralelismo] por uma peca e ela nao servir, vocé usa de
pano de chéo e ainda estara lucrando (grifos meus).

Além de manter a poética e o carater dialégico da narrativa, esses elementos acabam
criando uma espécie de elo com seu momento inicial e sinalizando seu momento final,
conferindo coeréncia e integridade ao evento narrado. A “fila do caixa” é a “linha de
chegada” desta “maratona”: pode-se dizer que o sentimento que se expressa e se cria no final
do post € mesmo o da vitéria e da conquista, quando a competicdo € substituida pela
socializacdo, a tensdo € sobreposta pela excitagdo acerca das aquisi¢cdes e qualquer erro nas
escolhas é, a priori, justificado pelas condi¢cdes em que elas foram realizadas.

A recorréncia as fungdes estéticas e faticas da linguagem coloca o modo de fala
acima dos contetidos referenciais da narrativa, evidenciando o seu cariter performatico na
medida em que convida os leitores a participagdo e a colaboragido (Bauman, 1977, p. 11). A
competéncia comunicativa da blogueira é percebida no reconhecimento desse modo de fala
como sendo socialmente apropriado no dmbito da rede de fala que ela mobiliza e engaja no

post.
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u-au
vai saber botar a gente dentro de uma histéria assim & longe!
parecia que eu tava sentindo o aperto do povo!

stella - January 19, 2005 08:19 AM

Comentario no post “Dia de liquidacao”, The Chatterbox, 19/01/2005.

O comentdrio feito ao post confirma a habilidade de Fernanda em fazer da sua
experiéncia a experiéncia dos seus leitores. Deslocando os leitores para o espago-tempo do
evento narrado, provocando sensacdes e promovendo a reflexdo, o post se transforma numa
dimensdo vivencial e dialdgica onde todos sdo participantes. A expressdo da experiéncia de
Fernanda € interpretada a luz das experiéncias particulares de cada participante que também
expressam suas experiéncias, trazendo novos elementos para a performance narrativa.

Fer, eu quero o enderego dessa loja, mesmo que seja para ir num dia sem
liqlidagao! Alias, acho que até prefiro um dia sem multidao, pois tenho panico de
lugares onde uma porta se abre de repente e fica todo mundo se afunilando para

entrar.
Leila - January 17, 2005 03:00 PM

To curiosa pra saber o que voce comprou!
leticia - January 17, 2005 11:26 PM

Por que Meu Deus?! Por que nao tem isso aqui no Rio????
Tb estou curiosa para saber o que vc comprou!

beijins

Cris

Cris - January 18, 2005 07:47 AM

Fer, eu simplesmente adoro essas liquidagdes, s6 a palavra me da comichdes.
Depois fale se valeu a pena!

Bjs

Katia - January 18, 2005 07:28 AM

Puxa, Fer, correndo o risco de ser antipatica, preciso dizer que nunquinha da silva
eu entrava numa loja num dia assim. Eu, que até em fila de supermercado, fico de
mau humor!

Lys - January 18, 2005 09:02 AM

A Levi’s faz aqui algo parecido. Um bazar para “queimar” os estoques. Em 2004 foi
no Clube Pinheiros. Os pregos sdo 6timos. E uma coisa engragada. Nao pode
experimentar as pegas. Solugdo: as mogas, a maioria, vao de saias e fica facil vestir
as calgas. Os rapazes, mais facil ainda. Ficam de cueca mesmao...rs...

alvaro - January 19, 2005 06:59 PM

Leticia e Cris, minhas aquisicoes foram um casacao longo verde estilo anos 40
super funky [thank god por ser alta e poder usar essas ousadias!l], tres calcas - uma
de veludo verde que ficou meio saco de batata, uma de 1a verde que ficou perfeita e
uma de corduroy burgundy que ficou meio apertada.... oh, well, faz parte. tambem
comprei uma blusinha de |a preta e uma blusa de losangulos P&B pra usar de
colete, alem de umas saias pra minha irma, que usa tamanho 8 que eh um tamanho
super facil de achar coisas legais [nao no meu, que eh 12.. nunca tem nada, eu
preciso garimpar muito].

Lys, esse eh o sacrificio que se faz pelo preco e qualidade das roupas.. ;-)

Stella, super beijo pra voce!

Fer - January 19, 2005 10:49 AM
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Otima ideia, Alvaro!! :-)

Da proxima vez vou fazer isso.. Se bem que eu ja vi certas figuras fazendo pior e
pedindo pra fazerem uma rodinha em volta dela e se trocar ali mesmo, num canto da
loja. fiquei PASMAINII :-)

beijao,

Fer - January 20, 2005 10:11 AM

Comentarios no post “Dia de liquidagao”, The Chatterbox, 18 e 19/01/2005.

Em primeiro lugar, cabe destacar que a forma em que esses comentirios se
apresentam, onde o uso dos ‘“emoticons” soma-se a um estilo coloquial permeado por
abreviacgdes, interjeicoes, exclamacoes e outras referéncias a oralidade, € igualmente comum
as demais modalidades de “comunica¢do mediada por computador” e significativamente
presente nas situagdes interativas produzidas nos blogslog. Inclui-se, ai, a despreocupagdo com
a pontuagdo e com a grafia das palavras, principalmente em relacdo a acentuagdo que, em
alguns momentos, € realizada de forma alternativa pela substituicio do acento agudo pela
letra i para a marcagdo das silabas tonicas. Nos primérdios da Internet, formas alternativas de
acentuacdo foram criadas para contornar as limitacdes daqueles programas de gerenciamento
do correio eletronico que ndo reconheciam alguns caracteres de acentuacdo, tornando as
mensagens ilegiveis. Ao mesmo tempo, com o surgimento das modalidades “sincronicas” de
CMC, possibilitando a comunicagdo em “tempo real”, a supressdo da acentuacdo ou a
utilizacdo de tais alternativas pareciam tornar as trocas comunicativas mais ageis e
instantdneas. E possivel dizer que essa atitude de agilidade acaba sendo transportada para as
modalidades “assincronicas”, como num desejo de que a interagdo aconteca do modo mais
instantaneo possivel, instalando contextos conversacionais onde a comunicacdo é sentida
como se fosse “em tempo real”. E essa € uma possibilidade interpretativa para o que ocorre
nesses comentdrios € nos blogs em geral, ndo sé pela acentuacdo alternativa ou ausente'”’,
mas também pela presenga das abreviagdes, reticéncias, énfases e elementos de oralidade.

A configuracdo de um contexto conversacional nos coloca diante do poder que o
apelo formal da performance tem de convidar a audiéncia a participagdo, criando aquilo que
Bauman (1977, p. 16) chama de “atitude de expectativa colaborativa”. A qualidade emergente
da performance €, assim, evidenciada. No encontro entre os recursos comunicativos colocados

em jogo, as competéncias individuais e as metas compartilhadas — a focalizacdo do performer,

108 A o . ..
Sobre a ocorréncia desses cddigos em outras modalidades de CMC, ver Maximo, 2002.

109 s " PR " . < .
No caso especifico de Fernanda e de outros "blogueiros imigrantes”, deve-se considerar, também, que muitos

deles escrevem a partir de teclados formatados para a escrita nas linguas oficiais dos paises onde moram,

dificultando a utilizac¢@o dos caracteres de acentuagdo proprios da lingua portuguesa.
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a iluminacdo da experiéncia, o didlogo, etc. —, emergem ndo s6 os textos, mas a propria
estrutura do evento e das relagdes sociais. Salientando uma experiéncia cotidiana e trazendo-a
com intensidade para a situacdo interativa, o perfomer dispde, segundo Bauman (ibid, p. 45),
de um potencial de transformagfo da estrutura social, emergindo na performance — pensada
como um modo de comunica¢do — numa posicao social diferenciada.

De fato, um post bem sucedido, que tem confirmado seu apelo formal na medida do
engajamento e da participacdo dos leitores, tem o potencial de transformar blog e blogueiro,
deslocando-o mais para o centro de uma rede de relacdes sociais que tende a se ampliar.
Desse processo emergem as celebridades do universo dos blogs, aqueles considerados
“liberblogueiros”, o que serd analisado em particular na continuidade deste capitulo. Por
agora, cabe dizer que no ambito do evento performaético, a linguagem se transforma no meio
através do qual as realidades sociais sdo intersubjetivamente construidas e comunicadas e a
performance narrativa do blogueiro se apresenta como o viés por exceléncia através do qual a
estrutura social € alcancada pelos participantes do evento (ibid, p. 43). Pensado como evento
performdtico o post se constitui, enfim, como o locus essencial de producdo da cultura do
“blogging”, pois nele estdo sendo continuamente criados novos significados, novas praticas e

novas experiéncias.

Enquanto alguns desejam
entreter, como Fernanda, outros

desejam informar a partir da

Home Sobre Arquivo Faq Guia Servicos Links Fotos Contato exprCSSﬁO de suas experiénCias
Flash Drive SOBRE 0 BLOG L .
FEV | @ntem ganhei de presente um Flash Drive. Nao sei o pg da palavra, O, tuda bem? Bem-vinda(a) 2o COtldlanas’ como € O caso dO Gean’

: rneu Blog. Meu nome ¢ Gean
Muitos chamarn de USE Drive, Pen Drive, whatever, So sei que com it 9
= Oliveira e moro em Toronto,

15 .
. ele wou deixar de carregar um CD-ROM inteirinho & mais um pouco. Canads. Sou webdeveloper & . z
wsir cetaeeeras..| do blog Meu Cantinho. Gean €

it W o dia-a-dia ma-sidada. alsm do

O Technorati Tags: flashdrive framingham | £ permalink | £ 5 Comentérios dar dicas para quem pretende

1 , Estud wisit 1le1 A
Globo na Rogers I dhucatou istar brasileiro, tem 32 anos, € casado e,
Pronts, agora & oficial & esta funcionands. Duyidas;ol:sugesties? Fals
FEV comiga! .
10 | continue lands... Obrigado por sua vsita em marco de 2003 deixou Fortaleza
M029PM | [3 Technorati Tags: tuglobe canada | [ permalink | 2 15 Comentsrios PROCURE NO BLOG

(CE), sua cidade natal, para viver
como imigrante em Toronto, no Canad4, levando consigo sua esposa. Criou o blog em 2004
para falar do seu dia-a-dia na cidade, especialmente das descobertas, adversidades e
especificidades da vida de imigrante, e partilhd-las, sobretudo, com outros “blogueiros
imigrantes”. Privilegiando a perspectiva de quem chegava e enfrentava dificuldades com o
idioma, esforcava-se para se adaptar ao novo ambiente — aos seus costumes, hdbitos e
recursos predominantes —, procurava por ajuda, moradia, emprego, etc., o Meu Cantinho se

constitufa como um testemunho pessoal da experiéncia imigratéria. Mais do que isso, o blog
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se apresentava como fonte diferenciada de informacdes sobre o processo de imigragdo, sobre
Toronto, sobre o Canadd, oferecendo informagdes vivenciais, de quem estava 14, ao invés de
informagdes objetivas, anOnimas, disponiveis em guias turisticos ou veiculos institucionais
(de consulados, embaixadas, dentre outros). Assim a audiéncia se diversificava: de um lado, o
blogueiro se integrava aos “blogueiros imigrantes”’, que alcancavam o blog ou eram
alcancados por Gean durante o processo de imigracdo e ap6s sua chegada ao pais; do outro, o
blog atraia o interesse daqueles que desejavam conhecer e passar pelo mesmo processo e que
o alcancavam principalmente pelos mecanismos de busca.

A percepcdo dessa diversidade levou Gean a inserir em seus posts um tom de quem
conta a experiéncia, mas também de quem dd a “dica” para aqueles que eventualmente
precisem dela. E é buscando combinar a subjetividade da expressdo da experiéncia cotidiana
com a objetividade da informagao, da “dica”, € que o blogueiro apresenta seu blog:

Oi, tudo bem? Meu nome é Gean Oliveira e moro em Toronto — Canada. Sou web
developer e neste Blog divido com vocé fatos do dia-a-dia no Canadd, além de dar

dicas para quem pretende imigrar para o Canadd, estudar no Canada ou visitar o
Canada.

Gean, Meu Cantinho, “Sobre o blog”, 2005.

E importante atentar para a repeticio da palavra Canad4 apontando para o possivel
conhecimento, por parte do blogueiro, de uma ldgica inerente ao funcionamento das buscas na
Web: quanto mais repetidamente uma determinada palavra aparece na home-page de um site,
mais o site se torna alcancavel e relevante nas buscas por essa palavra em mecanismos como
o Google, o Yahoo, etc. Sendo assim, mais do que como um enquadre interpretativo para as
mensagens que estdo sendo comunicadas no blog, essa apresentacdo opera como um
catalisador de audiéncia, agindo na promocao do blog no nivel da Rede global. A percepcao
de que o blog ¢ alcancado para além do universo dos blogs, através de mecanismos que o
referenciam como fonte relevante de informacgdes sobre questdes relacionadas a imigracdo e
ao Canadd, é auxiliada por servicos que contabilizam os acessos e os detalham pela
localizacdo geografica (pais, cidade), procedéncia (mecanismos de busca, links), e tipo de

110

busca (palavra-chave utilizada) Sao as estatisticas do blog que, acrescidas do

"9 As estatisticas de um blog podem ser fornecidas pelo préprio servigo de hospedagem pago pelo blogueiro ou
por servigos gratuitos disponiveis na Internet que pedem, apenas, um cadastro prévio para passarem a
contabilizar e disponibilizar os dados relativos aos acessos em um blog. Basicamente, as estatisticas possibilitam
ao blogueiro saber quantas vezes seu blog foi acessado no periodo de uma hora, de um dia, de uma semana, de
um més, de um ano e durante todo o periodo desde o inicio da contabiliza¢do. Esses acessos sdo contados em
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conhecimento diferencial da légica interna da Web, evidenciam, mais uma vez, a dimensao
técnica da competéncia comunicativa de um blogueiro.

Comparando nimeros de acessos de um periodo em relagdo ao outro, identificando
quais blogs ou sites contém links que lhe trazem visitantes e conhecendo as palavras-chave
que fazem o mesmo pelos mecanismos de busca''', o blogueiro pode explorar as estatisticas
como uma espécie de “ibope” do blog, a partir do qual administra sua “grade de
programacao”. As estatisticas se apresentam, assim, como mais uma base para o lancamento
de “mensagens na garrafa” (Rifiotis, 1999), que passam a circular na Internet a procura de
internautas que por elas possam se interessar. Apesar da generalidade desses dados, que
permitem intimeras interpretacdes e questionamentos, eles se tornam um celeiro para criacao
de estratégias comunicativas que se integram, de diferentes formas e com diferentes niveis de
importancia, a performance dos blogueiros. No caso de Gean, é possivel dizer que eles
apontam universos de interesse e ligacdes, geralmente no nivel da sua “estrela de primeira
ordem”, que mobilizam e conduzem novos leitores ao blog. Nesse sentido, privilegiar
determinadas temdticas, modos de fala e relacdes sociais, a comecar pela insisténcia sobre a
palavra Canadd na apresentacdo do Meu Cantinho, pode resultar numa ampliacdo da
audiéncia e numa multiplicagdo dos vinculos sociais.

O resultado da interacdo com as estatisticas estd presente em toda a constitui¢do
deste blog. Na medida em que percebeu seu alcance nos mecanismos de busca — que, pelos
dados relativos a meados de 2005, representava aproximadamente 37% dos acessos —, 0
blogueiro investiu na criagdo de uma sess@o exclusivamente dedicada as suas “dicas”, que ele
denominou de “Guia”: uma guia sobre o processo de imigracdo do Canad4, as oportunidades
que o pais oferece aos imigrantes, as possibilidades de trabalho, estudo e turismo no pais e
especificamente em Toronto, além de outros aspectos da vida cotidiana nesta cidade (o que

fazer ao chegar, como se localizar e se deslocar, onde comer, onde morar, como tirar a

termos de "visitas unicas" na pagina de entrada do blog: para o periodo consultado considera-se uma tnica vez
cada niimero IP (o niimero de identificacio dos computadores na Internet) de onde se originou um acesso. E a
partir da identificacdo das "visitas Unicas" que cada acesso € detalhado. Além disso, esses servigcos possibilitam
que o blogueiro se exclua das estatisticas, informando o(s) IP(s) dos computadores dos quais ele préprio costuma
acessar seu blog. Além das "visitas tnicas", as visitas totais também sdo contabilizadas, bem como os acessos ao
conjunto de paginas de um blog ("permalinks", arquivos, etc.) calculados em termos de quantas paginas sdo, em
média, acessadas em cada "visita dnica".

" Nesses casos, 0 servico de estatistica identifica a "porta” que se abriu para o blog: seja um link presente no
"blogroll" de algum blogueiro, seja um link presente em qualquer outro site, seja um resultado de uma busca
num mecanismo especializado. No udltimo caso, o link contém, sempre, a indicacdo da "palavra-chave" utilizada
na busca que, ao ser captado, permite ao blogueiro conhecer que tipo de busca traz o seu blog entre os resultados.
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habilitagdo de motorista, etc.). Nos termos da dindmica de “visitacdo”, pode-se dizer que um
espago como este se constitui como uma espécie de porto, de onde partem mensagens em
busca de um destinatirio ideal e onde atracam novos visitantes que passeiam pelo blog,
deixando-o para nunca mais voltarem ou retornando com freqiiéncia para participar e criar
vinculos sociais.

Acompanhando as estatisticas do blog, no sentido de conhecer melhor sua audiéncia
quanto aos interesses mobilizados e as ligacdes privilegiadas, e utilizando-se de
conhecimentos especializados acerca do funcionamento geral da Web, Gean acaba conferindo
um contorno especial a sua competéncia comunicativa, disparada na performance. Os dados
estatisticos, somados aquilo que se expressa através dos comentérios e e-mails recebidos de
leitores, constituem a base sobre a qual se dd a a¢do do blogueiro no blog. Assim sendo, ele
manipula o “template”, cria sessdes especiais, e elabora seus posts, buscando contemplar os
vinculos sociais ja criados e aqueles vinculos virtuais, existentes apenas potencialmente nas
estatisticas e nas condigdes criadas no blog. Assumir uma responsabilidade para essa
diversificada audiéncia significa se esforcar para dar a “dica” sem anular o tom subjetivo e
vivencial da experiéncia, o que confere uma forma particular a boa parte dos posts. A andlise
performdtica de um desses posts permite captarmos, nesse sentido, as principais
caracteristicas da dindmica produtiva da performance de Gean e do modo especifico pelo qual

- . g 112 . . . .
ele dd forma ao seu cotidiano " ~, buscando engajar diferentes tipos de leitores.

Como descobrimos o Canada

Nao sei se j& comentei com vocés como aconteceu nosso
encontro com o Canadda. Tinha descoberto uma revista nova,
chamada Vocé S/A. Adorei a revista e fiz a assinatura. As edigbes
eram mensais.

Numa das edi¢des encontrei o texto abaixo:

Setenta mil novos postos de trabalho foram gerados este
ano. Muito bom mesmo, sé que o indice é do Canada - ndo
por acaso o pais que tem a melhor qualidade de vida do mundo. A economia
por la vai tdo bem que, para atender a demanda, profissionais de outros
paises estdo sendo recebidos com tapete vermelho. “Queremos levar
aproximadamente 200 000 estrangeiros para viver no Canadd este ano”,
afirma Jeremiah Shea, gerente do programa de imigragdo do consulado
canadense no Brasil.

“Os canadenses estdo atrds de profissionais da area de tecnologia de
informagao”, diz Bill Petron, consultor canadense para imigragédo radicado no
Brasil. Segundo a Maclean’'s, uma das mais prestigiadas revistas

"2 Hartmann (2004, p. 245) chama atengdo para a etimologia da palavra performance, par former, de origem
francesa, cuja primeira acepgdo ja estd ligada ao "dar forma", seja ao conhecimento, a imaginacéo, a experiéncia,
etc.
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canadenses, os talentos de |4 estdo indo para os Estados Unidos atras de
salarios mais altos e impostos mais baixos. Dai sobra lugar para engenheiros
de computacao, programadores, web designers e analistas de sistemas,
entre outras fungdes. Ha oportunidades também na agricultura, negécios de
petréleo, biotecnologia, salde e meio ambiente. O processo de aplicagdo
para o visto de imigracdo pode ser feito no site do consulado:
http://www.cic.gc.ca

Traduzindo:

01 - Li a Revista

02 - Fui ao site http://www.cic.gc.ca

03 - Encontrei o grupo de discussdo Canadalmigration

04 - Conheci varias pessoas em Fortaleza que tinham o mesmo sonho, e hoje estdo
aqui

05 - Estudei o processo por muito tempo

06 - Conversei com a Vanuza, vimos os prés/contras e decidimos fazer o processo
07 - Entramos com a documentagao em agosto de 2001

08 - Deixamos de lado passeio, diversao e sé juntamos dinheiro e treinamos inglés
09 - Fui a Sao Paulo em Fevereiro de 2002 para a Entrevista

10 - Fomos a Recife em Margo de 2002 para os Exames Médicos

11 - Pagamos a ROLF em Setembro de 2002

12 - Recebemos o visto em Dezembro de 2002

13 - Sai do Christus em Fevereiro de 2003

14 - Chegamos em Toronto em Marco de 2003

Depois dai, nem preciso dizer o resultado né?

Se me permitirem dar um conselho a quem pretende vir:

- Aqui vocé é apenas mais 1 imigrante

- Junte dinheiro

- Pratique o Inglés/Francés

- Saiba que no comeco sera muito dificil

- Aprenda a receber o Nao

- Tenha em mente que ao chegarem ndo encontrardo as mesmas posi¢cdes que
possuiam no Brasil

- Esqueca luxo

- Aprenda a cozinhar, lavar, passar, varrer

- Desga 3 degraus, pra depois subir novamente

- Seja humilde e procure auxilio quando precisar

- Isolar-se de brasileiros ndo é a melhor coisa, pois sdo os brasileiros que de uma
forma ou de outra lhe ajudario no inicio

- Nao esqueca de quem te prestou auxilio quando vocé chegou

E pra terminar, lembre-se que foi vocé que escolheu o pais pra morar. Portanto, o
Canada néo vai mudar pra vocé, s6 pq vocé quer.

Se precisar de ajuda, conte com a gente. Nao somente eu, mas as pessoas que ja
estdo aqui podem te ajudar, tirar dividas e dar o ombro quando vocé mais precisa.
Obvio, escolha suas amizades ;) Existem boas e mas pessoas, independente de
sexo, religido, cor, raga. Mas Blogueiro é tudo de bom viu?

Acabei néo falando de investimentos como tinha prometido ontem, mas me deu
vontade de escrever um pouquinho como tudo aconteceu. Vou aproveitar pra
estudar esse fim de semana a na préxima volto com os investimentos.

Bom final de semana.

Postado em 25 fevereiro 2005 | 50 Comentarios

Gean, Meu Cantinho, 25/02/2005.

O enquadre inicial da narrativa € sinalizado com um apelo a audiéncia, “ndo sei se ja
comentei com vocés (...)”, que pode ser pensado, a partir de Bauman (1977, p. 21), como uma
“chave” para a performance. Esta forma de enderecamento sugere, a principio, que o
blogueiro se dirige a dimensdo conhecida da sua audiéncia. Entretanto, o modo pelo qual a

narrativa se desenvolve nos mostra que ela se dirige também aos visitantes potenciais, 0 que
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coloca o blogueiro no centro de uma tensao entre o local e o global. Por um lado, é como se
ele estivesse contando como “descobriu” o Canadd numa roda de amigos, onde muitos ja
viveram ou estdo vivendo a mesma experiéncia. Por outro lado, ele se dirige também aqueles
cuja existéncia € conhecida apenas em numeros e detalhes estatisticos, como quem informa,
aconselha e convida a apresentacdo. E nesse sentido, ele préprio se apresenta e se constitui
enquanto fonte de informacdo sobre um processo que, por ja té-lo vivido, conhece como
ninguém.

A citagdo da reportagem opera, assim, como um recurso a narrativa, pois informa
suas principais motivagdes para a imigracdo, apresenta-o como um ‘“profissional da édrea de
tecnologia da informagdo” e invoca o inicio de sua trajetdria de imigrante. Segundo Bauman
(ibid, p. 10), a citacdo pode ser pensada como um tipo de enquadre “ndo-performatico™ ",
que figura em combinacdo com a performance e no qual as palavras devem ser interpretadas
como sendo de alguém que ndo as do préprio falante. Nos termos da narrativa escrita que aqui
se apresenta, a citagdo € sinalizada por cddigos especiais como a frase introdutéria — “numa
das edi¢des, encontrei o texto abaixo” —, o recuo na margem do texto e os links, que apontam
para a matéria integral e para o site do consulado canadense. Desta forma, esse trecho da
reportagem que chamou a atencdo de Gean para as vantagens de imigrar para o Canada é
apropriado e ressignificado como parte constitutiva da sua prépria narrativa e da sua
apresentacdo como um “blogueiro imigrante”.

Na seqiiéncia, € significativo que o blogueiro defina a forma como descreve sua
trajetoria de imigrante — da leitura da revista a chegada em Toronto — como sendo uma
“traducdo”: de fato, ele traduz esse processo de modo a torni-lo compartilhdvel e, sobretudo,
de modo a transformd-lo em informagdo para quem dela precise, com links para o site do
consulado, para o grupo de discussdo especifico do qual ele participou durante o processo, etc.
Assim sendo, os quatorze passos listados na primeira fase da narrativa invocam a experiéncia

da imigracdo apresentando-se como um roteiro a ser seguido. Encerrando esse primeiro

'3 No ambito da literatura oral, coloca Bauman (1977, p. 10), outros enquadres podem ser identificados: a
insinuagdo, dentro do qual as palavras devem ser interpretadas como tendo uma relagdo indireta com o
significado da elocugdo; a brincadeira, dentro do qual as palavras podem ser interpretadas como ndo
significando seriamente aquilo que elas parecem significar; a imitacdo, dentro do qual a maneira de falar deve
ser interpretada como tendo sido modelada sobre a fala de outra ou outras pessoas; a tradugdo, dentro do qual as
palavras devem ser interpretadas como o equivalente a palavras faladas em outra lingua ou em outro cédigo.
Estes sdo, de acordo com o autor, apenas alguns possiveis enquadres dentro dos quais a comunica¢do pode
ocorrer para além da performance, mas o importante € saber que eles podem, todos, ser usados em combinacio.
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momento da narrativa, o blogueiro recorre a funcdo fatica da linguagem com um novo apelo a
audiéncia:

Depois dai, nem preciso dizer o resultado né?
Se me permitirem dar um conselho a quem pretende vir:

Aqui, fica evidente que o evento performatico se instala na fronteira entre uma
dimensdo conhecida da audiéncia, aqueles que supostamente acompanham o blog e conhecem
o “resultado” do processo que acaba de ser narrado, e aquela dimensdo que constantemente
deseja se alcancar e ver participando do blog — os futuros imigrantes —, para a qual a
experiéncia foi traduzida em termos mais utilitarios. Situado num contexto local e dirigindo-
se aos membros da rede de relagdes sociais na qual estd inserido, Gean pede “permissdo” para
falar com aqueles que desejam imigrar. O apelo a audiéncia funciona, assim, como ‘“chave”
para uma mudanca na condugdo da performance: instala-se, agora, um contexto
conversacional onde a escrita em primeira pessoa € interrompida para que a experiéncia seja
traduzida em termos de ‘“conselhos”. “Junte”, “pratique”, “saiba”, “aprenda”, “tenha”,
“esqueca”, “ndo esqueca”, “lembre-se”: abusando das férmulas no imperativo o blogueiro se
endereca aos seus leitores potenciais chamando-os a apresentarem-se e a participarem da rede

de “blogueiros imigrantes”, numa espécie de encadeamento entre os dois perfis de audiéncia.

Se precisar de ajuda, conte com a gente. Nao somente eu, mas as pessoas que ja
estdo aqui podem te ajudar, tirar dividas e dar o ombro quando vocé mais precisa.
Obvio, escolha suas amizades ;) Existem boas e mas pessoas, independente de
sexo, religido, cor, raga. Mas Blogueiro é tudo de bom viu?

A principio, Gean se coloca entre os demais brasileiros imigrantes como fonte de
apoio para quem estd imigrando. Contudo, ele faz isso atribuindo qualidades especiais aos
blogueiros: ser blogueiro se transforma, portanto, num aspecto identitério a ser privilegiado na
“escolha das amizades”. Com isso, mais do que para si, ele estd chamando aten¢do para a rede
de “blogueiros imigrantes” que perpassa o seu “blogroll”, convidando aqueles leitores que
existem apenas estatisticamente a se engajarem no dominio dos vinculos sociais. O Meu
Cantinho se constitui, ao final, como referéncia testemunhal e informativa sobre o processo de
imigracdo para o Canada e, também, como fonte de “boas amizades” para aqueles que passam
pelo mesmo processo. Ou seja, ndo € s6 a sua experiéncia como imigrante que ele pde em
circulagdo, mas também a sua audiéncia, oferecendo a rede aqueles que desejam fazer
amizades. Evidenciam-se, aqui, as qualidades emergentes da performance. Procurando
contemplar os diferentes perfis de sua audiéncia, o blogueiro demonstra a capacidade de

transformar a estrutura social de que dispde, emergindo da performance numa posicdo
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diferenciada e central no ambito da rede de relagdes sociais em que estd inserido. Emerge,
com isso, a propria estrutura do evento performatico e interativo do qual participam os ja
amigos e aqueles que chegam em busca de informacdes e reagem ao apelo do blogueiro.
Nesse sentido, os primeiros a comentarem o post sdo os proprios “blogueiros imigrantes”,
num momento de realizacdo da rede pelo compartilhamento de experi€ncias, que coloca em

cena o potencial reflexivo da performance.

Lucia comentou em 25 fev 2005, 6:23 PM:

Falou tudo!

S6 nao concordo com a parte do “aprenda a cozinhar’, mas tudo bem,
hahahahahha.

Beijos!

Qi Lu,
Faz de conta que ninguém leu ta? :)
Beijo!

Luciana comentou em 26 fev 2005, 7:55 AM:

Gostei Gean, concordo com tudo. Apenas diria a quem esta imigrando que escolha
bem a cidade e a provincia onde vai morar, pois no Québec a situacao é muito
particular e as oportunidades para imigrantes sao menores e o mercado muito
restrito, apesar do fato que viver perto da costa leste € uma boa pedida. Beijos para
ti, t6 indo la atualizar os meus links. Beijos

Oi Luciana, também concordo com vocé. Precisamos avaliar cada ponto,
principalmente a cidade onde morar. Acho que a cidade que todos sonhamos
quando estamos ai é aquela pequena, pacata, com uma pracinha, biblioteca,
cinema, etc. Porém, com certeza esta ndo é a ideal, principalmente para quem
chega e precisa obter emprego. Dai a nossa decisdo por Toronto a principio. Quem
sabe depois de alguns anos vivendo aqui conseguimos um emprego, e ai sim,
encontraremos a cidade que tanto sonhamos.

Beijo!

Ana Paula comentou em 26 fev 2005, 5:07 PM:

Que post sensacional Gean...

Realista acima de tudo!

Isso mostra o outro lado para aqueles que ainda se iludem achando que aqui é o
paraiso.

S6 sei de uma coisa... tem muita coisa pela frente! muitas aguas irdo rolar... que
Deus nos ajude...

Beijos

Oi Ana, com certeza ndo é um paraiso, afinal nenhum pais é perfeito. Mas
comparado com o que viviamos, com certeza esta melhor.
Beijo!

Idelber comentou em 27 fev 2005, 12:33 AM:

Belo post, experiéncia de todos nés expatriados, ndo é? Obrigado pela visita ao
Biscoito, lamento que a casa tenha estado t&o bagung¢ada no dia que vocé passou
por la... Abragos,

Oi Idelber, eu que agradego a sua aqui.

Abraco!

Comentarios no post “Como descobrimos o Canada”, Meu Cantinho, 25, 26 e
27/02/2005.
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Assim, a expressdo da experiéncia de Gean € interpretada sobre as bases da
experiéncia de cada leitor, que contribui com a narrativa num ciclo que continua com as
respostas do blogueiro. E este, ao invés de inserir suas respostas na propria caixa de
comentdrios do post, como fez Fernanda no post analisado anteriormente, edita-as diretamente
na ferramenta utilizada para a administragio do blog (onde todos os comentirios ficam
armazenados, disponiveis a moderacdo), incluindo-as na seqii€éncia de cada comentario. Sem
que haja qualquer referéncia a data e hora de edigdo destas respostas, cria-se uma atmosfera
de interagdo em “tempo real”. Isso acrescenta a competéncia comunicativa do blogueiro a
habilidade de evidenciar e reforgar o cardter dialdgico da situacdo comunicativa engendrada
no post, imprimindo dindmicas de alternancia de turno (furn taking) conversacional para cada
didlogo em particular. No ambito das conversacdes faladas, Hymes (1972b, p. 64)
compreende as regras de alterndncia de turno como aquelas regras, especificamente
determinadas para cada situag@o interativa, que incluem pistas visuais, gestuais, etc. que
orientam falantes e ouvintes quanto ao momento de tomar ou passar a palavra. De certa
forma € esta a dindmica que se cria aqui, onde, de um lado, os leitores enderecam seus
comentdrios diretamente a Gean, numa atitude avaliativa acerca da performance do blogueiro,
e, do outro lado, Gean dirige o seu “olhar” a cada leitor em particular, alimentando a interacio
numa atitude de preservacdo e manutencdo dos vinculos sociais. Dessa acdo colaborativa,
resulta uma intertextualidade que combina modos orais € modos escritos numa espécie de
multi-didlogo’® (McCleary, 1996). Um multi-didlogo que atualiza uma rede de fala
constituida como um sistema articulado de individuos que compartilham de vivéncias e
padrdes de fala, mas participam, em outros pontos da Rede, de outras densidades ou de outras
comunidades de fala. Uma rede evidenciada de modo especial nos links que marcam o nome

de cada leitor, mostrando-nos que todos sdo também blogueiros'".

" Multi-didlogo é uma caracteristica atribuida por McCleary a dinimica conversacional em listas eletronicas de
discussdo e foi detalhadamente analisada por mim em minha dissertacio de mestrado, centrada na andlise de uma
lista especifica, a Cibercultura-L (Mdximo, 2002, p. 130-131).

15 para inserir um comentario num post, cada leitor é convidado a se identificar com um nome, um endereco de
e-mail e uma URL. A principio, a indicagdo de um endereco vdlido de e-mail era obrigatéria para a publicagio
do comentdrio. Contudo, com a disseminac@o dos blogs pela Internet, as caixas de comentdrios se tornaram alvo
privilegiado de spammers (como sdo conhecidos aqueles que utilizam listas de enderecos eletronicos, capturados
sem autorizagdo dos responsdveis, para fins publicitdrios). Com o desenvolvimento de outros recursos para a
validacdo de comentarios, a inclusdo desse item tornou-se opcional na maioria dos blogs, independentemente da
ferramenta utilizada. J4 a URL sempre foi um item opcional, considerando-se de existem leitores que ndo
possuem uma para informar. No entanto, uma vez informada, os sistemas de comentdrios associam-na ao nome
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Retomando o mapa do campo da pesquisa, apresentado no capitulo anterior, e
focalizando apenas os pontos de rede mobilizados no post de Gean, é possivel termos uma
idéia de como se configura essa rede de fala, onde ela se torna mais densa e a partir de onde

ela se dispersa.

"Blogueiros de

Ego esquerda”
Stuck in Sack

Luciana-Arte <——

The Chatterb

) ¢ hatterbox — Idelber - O Biscoito Fino

Monique - Happy Toronto < > e a Massa

Canadiando Vadiando

S Z Montreal Tales

Gean — Meu Cantinho > A sopano exilio

> CanadaBoa
> Sindrome de Estocolmo

Laila - Laila Comigo <

Life in Canada <
) Solange - Ar de amor
Marcelle — ByeByeBrasil <

Ana Paula — Sem Fronteiras Lucia — Hello World

QblogZ em Montreal
Cleber - E-migrante

Mikix
"Blogueiros
imigrantes"

Em destaque estdo aqueles que comentaram o post de Gean que, juntos dos demais,
incluem-se na categoria de “blogueiros imigrantes” por estarem passando pelo processo de
imigracdo ou por ja viverem no exterior: nos Estados Unidos e, sobretudo, no Canada, o que
fica mais evidente se prestarmos atencdo apenas nos nomes dos blogs — Happy Toronto,
Canadiando, Life in Canada, QblogZ em Montreal, Montreal Tales. Entretanto, quando se
fala na rede de “blogueiros imigrantes” se fala principalmente naquela por¢do em que as
ligacdes se mostram mais numerosas € densas, mantidas por interacdes continuas que se
estendem as trocas freqiientes de visitas, comentérios e links entre os blogueiros. Gean vem
para o centro dessa rede na medida em que consegue mobilizar, em seus posts, grande parte
dessas ligagdes. Assim sendo, seu blog se constitui como ponto privilegiado de convergéncia
da rede, onde uns encontram os outros seja nos posts, seja no “blogroll”, onde esta presente a

maioria desses blogs.

de quem comentou através de um link. A importincia desse link na dindmica social dos blogs serd retomada
adiante, ainda neste capitulo.
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O Meu Cantinho se torna ainda mais central para a rede de “blogueiros imigrantes”
quando, além dos seus membros, ele consegue mobilizar, mesmo que eventualmente, aqueles
que participam mais intensamente de outras densidades. Como € o caso do Idelber, do blog O
biscoito fino e a massa, e de Luciana, do Arte, “blogueiros imigrantes” que comentaram o
post, mas que participam e estdo mais estreitamente vinculados aquela rede que denominei
como sendo de “blogueiros de esquerda”. E possivel dizer que o salientar da experiéncia da
imigracdo, trazida com intensidade pela performance para o contexto interativo, invoca as
experiéncias particulares destes blogueiros, motivando-os a participacdo e ao
compartilhamento. E pela articulacio entre essas diferentes redes sociais, entre essas
diferentes densidades de rede, que o post opera na constru¢cdo de uma rede de fala no ambito
da qual se compartilha, temporariamente, um sentido de realidade situacional (Bauman,
1986). Tal diversificagdo acaba se constituindo como um canal por onde os participantes,
todos eles, t€m a possibilidade de multiplicar suas relagdes sociais, percorrendo outros
caminhos e explorando outras redes. E esta acaba sendo uma possibilidade inclusive para
aqueles recém chegados, que se apresentam motivados pelas “dicas” e apoio oferecidos pelo
blogueiro. Alids, é somente uma semana apés a publicagdo do post que estes comegam a se
manifestar.

Edvaldo Vieira comentou em 31 mai 2005, 1:58 PM:

Gostaria de ser ajudado. Tenho sonhos (se é que a gente ainda pode sonhar),
projetos. Estou sem nenhuma perspectiva no Brasil como profissional. Tenciono
morar no Canada, um pais que sempre admirei.

Ha alguma chance de eu me fixar ai?

Sou graduado em Administragdo e concluinte de Direito, além de Estudioso de
teologia. Minha mulher é médica e tenho 3 filhos.

David Gongalves comentou em 2 jun 2005, 2:11 PM:

Ola Gean,

Gostei muito de ler as suas colocagdes. Sou profissional da &rea de Finangas e
gostaria muito de emigrar para o Canada mas ndo sei nem por onde comegar. estive
nos USA mas as coisas |4 para visto de trabalho e os demais vistos de permanéncia
sdo muito dificeis, quase impossiveis. No Canada é mais facil devido as noticias de
falta de mao de obre por ai? Como devo proceder?

Abracos a todos

Gean comentou em 2 jun 2005, 9:02 PM:

Edvaldo e David: As chances existem. Sugiro que vocé faga o teste on-line no site
http://www.cic.gc.ca para verificar sua pontuagéo e saber quais os requerimentos
necessarios.

O Canadé é um pais construido com a for¢a do imigrante, pois sem nds aqui seria
muito dificil. Além do site descrito acima sugiro também que vocés fagcam um
cadastro no grupo de discussdo para troca de informagoes sobre Imigracdo. O
enderego do grupo é http://groups.yahoo.com/group/canadaimigration

César Cavalcante comentou em 8 jun 2005, 12:47 PM:

Ola Gean, gostei muito do seu post, ele me tirou muitas davidas. Sou professor de
Quimica e webdeveloper como vocé. Moro em Fortaleza. Meu inglés é razoavel (leio
€ escrevo mais ou menos), falo o bésico, sou casado (ndo tenho filhos), vocé acha
que tenho chances ai no Canada? Estou planejando com minha esposa tentar um
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visto para o Canada. Como devo proceder? Vocé recomenda alguma cidade?
Obrigado.

Jader (jaderjhn@yahoo.com.br) comentou em 17 jun 2005, 7:07 PM:
sou galcho de 20 anos e estou pretendendo morar no canada, estou perdiddo e
gostaria de me corresponder, pelo meu e-mail, com brasileiros q residam por 14 e
possam me auxiliar tirando minhas davidas e é claro, fazer amizades!

Gean comentou em 18 jun 2005, 7:42 PM:

Cesar: Entdo mais uma coincidéncia. Também mordvamos em Fortaleza. Chances
todos tem, porém vocé vai precisar dedicar-se ao Inglés e também verificar a
pontuagdo em http://www.cic.qc.ca

Jader: Fique a vontade, porém sugiro que vocé faga seu cadastro no grupo de
discussao que falei acima para que dessa feita tenha muitas de tuas davidas
respondidas.

Comentarios no post “Como descobrimos o Canada”, Meu Cantinho, 25 e
26/02; 31/05 e 02/06/2005

O outro apelo contido no post é, assim, respondido: aqueles que pretendem ir ao
Canadd enfim se manifestam e, numa atitude igualmente avaliativa da performance do
blogueiro, comentam as “dicas”, refletem sobre os “conselhos” e interpretam a narrativa a
partir das suas préprias expectativas. Contudo, a forma pela qual a interagdo se desenvolve
aqui € substancialmente diferente daquela estabelecida com os “blogueiros imigrantes”.
Apresenta-se, aqui, uma audiéncia com outro perfil, tratada diferentemente pelo blogueiro e,
desta interacdo, emerge um enquadre performadtico especifico. Alguns aspectos evidenciam
essas especificidades. O tom informal e dialégico que marcou a interacéo entre os “blogueiros
imigrantes”, uma interacdo continuada que se refaz a cada post, € substituido pelo tom formal
de quem se apresenta, expde qualidades pessoais e profissionais, dilemas e planos, apostando
no auxilio oferecido. Tal formalidade se estende nas respostas de Gean. Fora do dominio dos
vinculos sociais estabelecidos, o blogueiro se exime da necessidade de respostas imediatas e
particulares, que mantenham a idéia de um didlogo em “tempo real”, publicando suas
respostas num tempo e num espago marcadamente distantes daqueles em que os comentérios
foram realizados. Saudacdes iniciais (“Oi Lu”, “Oi Luciana”,...) e saudagdes finais (“Beijos” e
“Abracos”) ddo lugar aos nomes dos leitores que, destacados em negrito e sucedidos por dois
pontos (:), sinalizam a quem se dirige cada resposta e reforcam o tom formal e objetivo das
respostas. Estas, por sua vez, sdo realizadas em bloco e centradas nas questdes colocadas,
relembrando e detalhando as sugestdes e indicacdes presentes no post.

Na fronteira entre os participantes da rede de “blogueiros imigrantes” e aqueles que
acabam de chegar ao blog, um comentdrio e a resposta que a ele se segue chamam a atengao:

Mirela comentou em 25 fev 2005, 11:26 AM:
Oi Gean

Como sempre estou dando uma passadinha por aqui e adorei seu blog de hoje.
Faz a gente refletir antes de fazer nossas malas..
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E vou pegar firme no inglés para nao sofrer tanto no comego

Oi Mirela, obrigado.
Faga isso sim. E quando vocés chegam? Kd o Blogue?
Beijo!

Comentarios no post “Como descobrimos o Canada”, Meu Cantinho,
25/02/2005.

Aparecendo junto daqueles que sucederam imediatamente a publicacdo do post, este
comentdrio se mostra como sendo de uma leitora reincidente no blog, que parece estar
passando pelo processo de imigracdo, na iminéncia de chegar ao Canadd. Seguindo a
perspectiva de andlise adotada aqui, o tom informal, o dialogismo e a instantaneidade que
marcam a troca comunicativa sugerem a anterioridade do vinculo entre Gean e Mirela.
Contudo, o apelo que finaliza a resposta de Gean aponta para um critério fundamental para a
consolidacdo dos vinculos e o pertencimento as redes de relagdes sociais no universo dos
blogs: ter um blog. Remontando ao processo de constituicdo do campo desta pesquisa,
Mirela estéd prestes a se tornar uma “blogueira imigrante”. Quase chegando ao Canadai, resta-
lhe criar um blog para colocar suas experiéncias em circulacdo e se integrar definitivamente a
rede que converge para o Meu Cantinho. Parece ser preciso que seu nome se transforme num
link para que seu elo na rede seja criado; para que Mirela esteja, enfim, em rede. A pergunta
— “Quando vocés chegam? Kd o blog?”’ —, realizada na resposta ao seu comentério é
significativa e determinante nesse sentido. Dai se pode pensar que a ades@o de quem acaba de
se apresentar depende essencialmente da criacdo de um blog, que o apresente na rede e o
coloque em rede, constituindo-o enquanto pessoa num contexto social especifico.

Como ponto de encontro dos “blogueiros imigrantes”, um encontro que em muitos
momentos se estende por outras modalidades comunicativas e para o face a face, o blog
apresenta, portanto, sua face comunitaria construida, sobretudo, sobre as bases da circulacdo
das experiéncias. Dessa forma, ele invoca uma experiéncia social préxima daquilo que Z.
Bauman (2001) chamou de comunidade dos sonhos, onde predomina o entendimento
compartilhado, a confianga, o engajamento, a solidariedade (ibid, p. 9). Por outro lado, a partir
de conhecimentos e recursos comunicativos especificos, o blog é langcado na Rede e
apresentado como um “porto seguro” de informagdes crediveis e relevantes, onde € possivel
encontrar apoio e “boas amizades”, para aqueles que navegam pelo espaco informacional
global. O post Como descobrimos o Canadd foi especialmente bem sucedido neste sentido e,
mesmo tendo se passado mais de um ano da sua publicagdo, ele continua recebendo

comentdrios solicitando esclarecimentos sobre as possibilidades de emprego no pais, sobre a



135

formacdo profissional e a validacdo de certificados de conclusio do ensino superior, sobre a
educacdo basica e o estudo de idiomas, etc. Além daqueles analisados aqui, outros 45
comentdrios ja foram publicados, todos devidamente respondidos por Gean com a mesma
formalidade que marcou as respostas anteriores. Acrescido de tantos comentarios e respostas,
0 post tornou-se especialmente relevante para o objetivo do blog de dar “dicas para quem
pretende imigrar para o Canadd, estudar no Canadd ou visitar o Canadd”, o que justifica sua
presenga no “Guia” do blog. Tal presenca se constitui, por sua vez, como mais um ponto de
alcance para os mecanismos de busca, contribuindo para a diversificacdo da audiéncia do
blog. Eis o ciclo que alimenta a especificidade do Meu Cantinho: quanto mais diversificadas
sdo as “dicas” e as formas e instdncias em que elas se apresentam, mais alcancado é o blog; e
quanto mais alcangado é o blog, mais motivacdo tem o blogueiro para diversificar suas
“dicas” e criar novas formas e instancias para apresenta-las.

Diferentemente de Fernanda, que se mantém no objetivo de entreter e divertir seus
participantes abusando dos recursos a linguagem poética na elaboragdo de seus posts, a
competéncia comunicativa de Gean se configura e é percebida em sua habilidade para
mobilizar uma audiéncia diversificada e administrar diferentes interesses, expectativas e tipos
de relagdes sociais. Para tanto, ele pde em cena diferentes modos de fala, enderecados a cada
perfil de leitor, envolvendo recursos comunicativos especificos que conferem o tom vivencial
ou mais informativo das suas expressdes, € marcam a formalidade ou informalidade dos
didlogos bem como sua apresentacdo temporal-espacial. No caso do post analisado, tal
competéncia € acrescentada da habilidade em contemplar simultaneamente essas
especificidades, no dmbito de um mesmo evento performdtico. Deve-se considerar, no
entanto, que no cotidiano do blog esses modos de fala e recursos comunicativos especificos se
apresentam em diferentes niveis de intensidade e prioridade, tendendo-se mais a um ou ao
outro a depender de fatores situacionais e interacionais, incluindo a interpretacdo das
estatisticas do blog. Seja como for, o fato é que o Meu Cantinho se legitima, para alguns,
como testemunho e fonte privilegiada de informagdes sobre o processo e a experi€éncia da
imigracdo, e, para outros, como um lécus importante de constru¢do e manutengdo dos lacos
sociais, no interior de um contexto social especifico.

Dadas as especificidades das formas de condug@o das performances, dos recursos
comunicativos disparados e das estruturas sociais que emergem nos eventos performaticos, os
blogs apresentados aqui se reaproximam enquanto espacos de expressdo da experi€ncia

cotidiana dos blogueiros. A andlise performatica dos posts nos colocou diante de diferentes
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formas pelas quais os blogueiros se constroem na rede e em rede, assumindo a autoridade da
narracdo — fundada numa experiéncia unica e singular — e adquirindo legitimidade diante de
suas audiéncias ao demonstrar competéncia para reconhecer valores e modos que permitem
contar suas historias de formas socialmente apropriadas (Hartmann, 2004, p. 193). Colocando
as experiéncias sempre na direcdo da expressdo, da comunicagdo, a pratica do “blogging”
transforma individuos em seres sociais que, segundo Dilthey (apud Turner, 1986, p. 37),
querem contar o que aprenderam com suas experiéncias. Transformadas em algo
compartilhdvel e colocadas em circulagdo, as experiéncias sdo dessingularizadas no curso das
interagdes sociais e da reflexividade promovida pelas performances, num processo de
realizacdo permanente da tensdo entre a individualizacdo e a insercdo em categorias mais

amplas (Velho, 1987, p. 27).

Entre ‘pioneiros” e “ltiberblogueiros”: a constituicdo do “bom blogueiro”

Ambos os posts analisados anteriormente nos mostram, com base na perspectiva
performadtica, o potencial de que dispdem os blogueiros de explicitar e transformar a estrutura
das relagdes sociais que se constroem e se atualizam no blog. O controle do blogueiro sobre
sua audiéncia depende, por sua vez, da sua competéncia ou habilidade em mobilizar as
experiéncias e expectativas particulares dos leitores e trazé-las para a interagdo pela sua
performance, pensada a partir de Bauman (1977, p. 43) como um modo de comunicacdo. Na
medida em que tal habilidade contempla uma audiéncia mais e mais diversificada, como € o
caso de Gean, mais central se torna o blogueiro para a sua rede de relagdes sociais. Afinal, a
diversificacdo da audiéncia parece fazer de um blogueiro uma fonte privilegiada de novos
contatos para aqueles que participam do blog, que percorrem comentdrios e “blogroll” em
busca de outros interesses compartilhados e de novos vinculos sociais. A percep¢do desta
centralidade acaba sinalizando aquele que, no universo dos blogs, é definido como sendo um
“bom blogueiro”.

No ambito dos grupos de interesses especificos em que os blogueiros se inserem,
essa exceléncia € reconhecida em modos de expor determinadas temdticas ou
posicionamentos e/ou em habilidades para a expressdo de experiéncias pessoais, onde a
combinagdo estratégica entre recursos estéticos, faticos, poéticos e metaféricos confere aos
posts um contorno especial e diferenciado. O mais importante, contudo, é que os critérios de
definicdo do que é um “bom blogueiro” extrapolam a dimensdo das avalia¢des individuais e

se integram as variagcdes lingiiisticas, padrdes de fala, codigos, regras e valores sociais cujo
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compartilhamento unifica os blogueiros em comunidades de fala singulares. Nesse sentido,
cada contexto social engendrado no universo dos blogs conta com seus “bons blogueiros”, os
mais proeminentes e melhores performers, que possuem habilidade para agir entre diferentes
tematicas, salientar diferentes experiéncias, expectativas e interesses mobilizando amplas e
diversificadas audiéncias. A centralidade desses blogueiros decorre, portanto, do seu potencial
em promover arranjos e articulagcdes em termos de redes de fala, através das quais os
participantes de diferentes densidades de rede — aquelas regides onde as ligacdes comuns sdo
mais numerosas e densas — se entrecruzam e interagem.

Das observagdes realizadas em campo € possivel apontar duas categorias que estdo
na base da identificacdo de um “bom blogueiro”: aqueles considerados os “pioneiros”, sobre
os quais pesam valores de certa forma mitolégicos ligados a origem da ‘“blogosfera

»18 " cuja superioridade se deve as

brasileira”, e aqueles considerados “iiberblogueiros
habilidades especiais que lhes sdo conferidas, seja pelos modos em que se apresentam, seja
pelos indices diferenciados de audi€ncia que mobilizam, dentre outras. E um Idcus
privilegiado de emergéncia e constituicdo desses “bons”, ou “iibers”, é aquilo que chamo de
narrativas de génese dos blogs, onde alguns blogueiros remontam as suas origens, as
motivacdes e a0 momento da criagdo de seus blogs e, sobretudo, aqueles blogueiros especiais
que lhes influenciaram e os conduziram em sua inser¢do no universo dos blogs. E possivel
compreendermos o processo de emergéncia e constituigdo desses “especiais” na andlise de
dois posts que se apresentam diferentemente como narrativas de génese, um porque constrdi o
momento de constituicdo do blog e do blogueiro, outro porque aponta para a ascensdo deste
mesmo blogueiro a um status especial, & posicdo de um “iiberblogueiro”. Estou falando de
Idelber, do blog O biscoito fino e a massa, que, ao contar como virou um leitor de blogs,
conta, na verdade, como se tornou um blogueiro. Assim sendo, é a prépria narrativa que nos
conduz a sua apresentacao:

Como virei leitor de blog

Como milhdes de outros residentes dos EUA, eu cheguei aos blogs via

campanha de Howard Dean. Daily Kos e Atrios foram nossa dieta, nosso

permanente ‘open thread’ e farrapozinho de esperanga miseravel. Com suas

centenas de milhares de visitas diarias (na casa do milhdo na reta final da

eleicdo), mobilizaram um movimento cuja importancia s6 agora comega a

ser compreendida. Pode se ter qualquer teoria sobre a derrota de Kerry
para Bush, menos duas: 1. de que perdemos por falta de mobilizagdo; 2.

1% {ber: prefixo de origem germanica sinénimo de super, também traduzido como algo ou alguém que estd
acima, que € superior.
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de que perdemos por falta de dinheiro. Esses fatores, decisivos na
derrota fraudada de 2000, ndo o foram este ano gragas aos blogs.

Num encontro de uma forga-tarefa da Modern Lanquage Association em setembro
de 2004, fico sabendo que Michael Bérubé (amigo e antigo colega em lllinois) tinha
um blog e entrara ‘undercover’ na convengdo republicana para ‘bloga-la’ (o que
multiplicou o numero de visitas). Sdo posts hilarios, de voz satirica, que me
ganharam para a leitura de blogs. Na ordem: este, este, depois este e este. Ai
descobri que havia blogs em portugués além de diarios de adolescente ou sites de
puro jornalismo. Tal era a extensdo da ignorancia. Pesquisando a histéria, nao
tardou para que eu encontrasse Por um Punhado de Pixels. Fiquei boquiaberto —
tanto e tdo maravilhado com o negécio que num fim de semana de novembro li
todos os arquivos de quase 4 anos, tudo de uma vez. Terminei e havia lido um
romance, conhecido um personagem — com a diferenga sensacional que no blog a
coisa continua, sabe-se que haverad um post amanha. Falei, pd quero mais desse
negécio. Ai eu cai no Catarro Verde. Eu ja era fa do Rude Pundit. Falei, putz o
Sérgio faz 0 mesmo que Rude mas muito melhor, com petardos de uma frase, duas
frases. O fato de que o cara assina nome e sobrenome me fez gostar mais ainda.
Devorei o Catarro, a porra toda em uma s6 talagada. Falei, € melhor eu me orientar
nessa selva aqui. Nao tardaram em pipocar Pensar Enlouquece e LLL grandes na
tela. Nas primeiras trés clicadas nos links da esquerda |4 no Inagaki eu comecei a
ter uma dimenséo do tamanho da selva. Mas ai ignorancia ja havia virado vontade
de entrar na brincadeira — e aqueles links ainda hoje sdo um mapa pra mim. Quando
saiu o texto do Inagaki sobre a TV Pirata, pensei ‘porra, ndo tem texto sobre
televisdo publicado nos jornais por ai que se compare ao desse cara.” Tem que
respeitar. Ai eu ja lia o LLL diariamente — concordando com quase nada, mas
curtindo o jeitdo despojado do blog — e gostei muito do romance do Alexandre.
Apareceram Smart, Nélson, Rafael e outros que se converteram em diérias, além
de escritores cujo trabalho passei a acompanhar. Falei, putz j4 ha semanas que eu
nao leio nada encapado, s6 telinha.

Comecar a escrever um blog a sério foi uma forma de ler essas pessoas. Com os
blogs eu tenho a sensagdo borgeana de orgulhar-me mais dos textos que leio do
que dos que escrevo. Sensagdo maravilhosa, antidoto contra as pragas da
arrogancia e do umbigocentrismo.

Idelber, O biscoito fino e a massa, 20/01/2005.

Idelber é Idelber Avelar, brasileiro de Minas Gerais, escritor, pesquisador e professor

0 bisgol}

Meu Perfil

N Lim weblog de paftica, msica,
futehol = teratura,
B Procurar:

Jic 4

Sobre o autor

Historico

universitirio, que vive nos Estados
Unidos desde o inicio dos anos 90,
onde atualmente leciona Lingua e
sexta-feira, 29 de outubro 2004

Literatura Hispanica e Portuguesa

Diario da Campanha de Kerry |

; América ferve. Ha 14 anos morando aqui, nunca v uma mobilizagic 1gua}. & numa universidade de NOV a Orle ans.
ogs como o Daily Kos [link]. D responsével pela fratura que talvez este pafs 7
nunca consiga remendar. Muitos de nés, aqui em New Orleans, vamos sairpara |
aFlérida para ajudar John Kerry nesse estado decisive. Estada que &, come se ! :
sabe, governado pelo irmdo do tinhoso, onds a coordenadora do processo | Seu blog fOI a0 ar em 29 de Outubro
cleitoral faz campanha para o tinhose, ¢ onds as praticas de intimidagio ¢ B
fraude sio de dar inveja & burecracia mexicana. Onde os negros sio b o s A :
e e & de 2004, com uma seqiiéncia de posts
norte-americancs votam ne Partide Democrata numa margem de 9 por 1) BN
Apesar de tudo, as pesquisas mostram vitéria de Kerry na Flérida, - . . e, .

vl por e suiciente parsue e oibo e o, (W8 intitulada  Didrio da Campanha  de

P
Mesmo depois que 66.000 cédulas eleitorais de um condado majoritamente
democrata tenham desaparacido n correio mais eficiente da planeta. Curicso

Kerry, onde ele se mostrava

fortemente envolvido no apoio a campanha do candidato democrata a presidéncia dos Estados

Unidos. Apresentando e comentando os nimeros das tltimas pesquisas de intengdo de voto

divulgadas na imprensa americana que, naquele momento, apontavam vantagem de John

Kerry, Idelber contava sobre os preparativos para uma viagem a Florida: 14 ele participaria de

uma campanha de “boca de urna”, cuja intencdo era agir na contramdo do que estava sendo
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chamado de “movimentos de supress@o de votos”, liderados pelos republicanos para intimidar
o voto no Partido Democrata. Os blogs — ou a “blogosfera” — eram citados, nesses posts,
como fonte privilegiadas de informagdes sobre a campanha presidencial americana — cobrindo
de forma “independente” todo o processo — e, sobretudo, como esfera de acdo e divulgagdo do
movimento anti-republicano.

Eis a mobilizagdo citada logo no inicio da narrativa, a mesma que consta na
introducdo do primeiro post do blog: aquela que contou massivamente com indmeros blogs na
cobertura, organizacdo e arrecadacdo de fundos para a campanha democrata nas elei¢des
presidenciais americanas em 2004, colocando em cena aqueles principios definidores do
“jornalismo open-source”, que idealizam a abertura generalizada dos meios de producdo e de
acesso a informacg@o. Ou seja, essa campanha ndo se constituiu apenas como a porta de
entrada de Idelber para o universo dos blogs; ela se constituiu, sobretudo, na base de
construcdo do blogueiro Idelber e do seu blog, que naquele momento também passava a cobrir
a campanha, compartilhando o seu préprio envolvimento. Contudo, essa construcdo se
realizada em e para um contexto social especifico, predominantemente luséfono, ja que todos
os seus posts sdo escritos, desde sempre, em portugués. E este o contexto desenhado na
narrativa, na medida em que o blogueiro faz referéncia a todos os outros blogueiros que
influenciaram sua emergéncia no universo dos blogs. A cada referéncia, mais uma tematica ou
mais um estilo é explicitado como tendo determinado a entrada de Idelber no universo dos
blogs, que vai sendo situada num contexto cada vez mais local e restrito.

Na seqiiéncia da narrativa, o percurso inicidtico do blogueiro ¢é trazido para um
terreno mais intimo, quando a campanha levada a cabo pelos blogueiros americanos é
recolocada na referéncia ao blog de Micheal Bérubé, seu “amigo” desde sua passagem pela
Universidade de Illinois: foi o tom “hildrio” e “satirico” dos posts do amigo, que fazia uma
cobertura independente da conveng¢do republicana nos EUA, que convenceram Idelber a ler
blogs. Nesse momento, ele expressa uma identificacio com um estilo especifico de
“blogging”, mas também relaciona sua inicia¢cdo no universo dos blogs a uma outra instincia
da sua vida cotidiana: o universo acad€mico e, sobretudo, a drea dos estudos da linguagem e
da literatura. Na fronteira entre dois envolvimentos, dois interesses — a politica e a literatura —,
ele percebe que existem “blogs em portugués além de didrios de adolescentes ou sites de puro
jornalismo”. Pode-se dizer, assim, que é num campo que inclui esses interesses e exclui um
estilo de escrita mais confessional, ligado ao diarismo tradicional, e o estilo mais objetivo do

jornalismo tradicional, que Idelber passa a apresentar cada um dos blogs que lhe apontaram o
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caminho — a “selva” — pelo qual ele se guiou e no qual ele se inseriu. Aqui, considerada a
organizagdo temporal do evento narrado, uma nova linha de tempo € incluida: a seqiiéncia em
que os blogs s@o apresentados parece refazer a génese da chamada “blogosfera brasileira”.
Tracando uma espécie de linha genealdgica, ele vai dos seus antecessores aos seus
contemporaneos, comec¢ando por aquele recorrentemente citado como o primeiro — o
“pioneiro” — blogueiro brasileiro: o Nemo Nox que, atualmente, apresenta-se com o seu blog
Por um Punhado de Pixels""’

Vale abrir um breve parénteses para apresentar esse personagem que se transformou
numa espécie de referéncia mitoldgica da “blogosfera brasileira”. Em 1998, recém retornado
de um periodo na Europa, Nemo Nox criou o Didrio de uma Megalopole, onde comecgou a
contar estorias do seu cotidiano na cidade de Sdo Paulo.

Sampa, aqui me tens nemonoxiando pela dura poesia concreta de tuas esquinas
(thanks, Caetano!). Desde a Ultima semana de margo de mil novecentos e noventa e

oito, sou mais um habitante desta megalépole pulsante, insignificante individuo
numa coletividade de mais de dez milhées de pessoinhas. (...)

Nemo Nox, Diario de uma Megalépole, 31/03/1998.

Assim ele inaugurou seu primeiro blog, considerado o primeiro escrito por um
brasileiro, em portugués. E possivel atribuir esse pioneirismo a dois movimentos
interdependentes. Um deles se realizava na medida em que o blogueiro se constituia como
referéncia importante para muitos outros blogueiros brasileiros que surgiam depois dele e que
acabavam divulgando-o através de links e comentdrios pela Internet. Esta divulgacdo
contribuiu para sua emergéncia na midia, justamente num momento em que os blogs se
disseminavam e chamavam atencdo dos meios de comunicacdo. Dessa forma, ele passou a ser
reverenciado como uma “personalidade”, uma espécie de celebridade da Web, que figurava
em veiculos especializados praticamente ao lado de outras celebridades do show biz. A
exposicdo na midia servia, por fim, como mais um canal através do qual ele ficava conhecido,
na posicao de “primeiro”, no &mbito do universo dos blogs.

Este processo de reconhecimento do pioneirismo de Nemo Nox se tornou
independente do seu “primeiro blog”. Em menos de um ano apds sua criacdo, o Didrio de
uma Megaldpole deixou de ser atualizado, outros projetos foram testados pelo blogueiro, até

que ele inaugurou, em janeiro de 2001, o seu Por um Punhado de Pixels, também chamado

"7 Segundo conta o préprio blogueiro, o nome do blog presta homenagem ao filme Por um punhado de délares,
de Sergio Leoni e Clint Eastwood.
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apenas de PPP. Nesse processo, o proprio Nemo Nox passou a se reconhecer como
“pioneiro”. Numa entrevista a revista Isto E Gente'®, quando perguntado sobre isso, ele se
colocou numa posicdo avant la lettre, dizendo ter criado um blog antes mesmo de saber da
existéncia do termo e antes, também, do surgimento das ferramentas para criar blogs. Disse
ter criado o Didrio de uma Megalopole a partir dos seus conhecimentos em HTML'",
motivado pelo desejo de escrever descompromissadamente sobre suas “descobertas na
cidade”. A forma de fazé-lo em forma de “didrio” lhe pareceu “natural” e, hoje, seu Didrio é
mantido no ar mesmo sem atualizacdes, apenas como “curiosidade histérica”'*. Enfim, pode-
se dizer que o cardter de “pioneiro” se acrescentou a propria performance do blogueiro, ndo sé
como uma posi¢do na qual ele foi colocado, mas como um lugar privilegiado no qual ele se
via e de onde ele passou a “blogar”. Um lugar que se tornou ainda mais importante e
enfatizado com a indica¢do do PPP para concorrer, na categoria “melhor blog”, a primeira
edicdo do prémio The BOB’s — Best of the Blogs Awars, organizado pelo Deutshe Welle
Internacional Weblog em 2004'?'. Indmeros blogs se mobilizaram na divulgacdo desta
indicacdo, chamando os blogueiros brasileiros a votarem, ja que os indicados poderiam ser
premiados tanto pelo “juri técnico”, quanto pelo “juri popular’. Como resultado de toda a
mobilizacdo, o Por um Punhado de Pixels foi efetivamente eleito como o melhor blog do
mundo pelo “juri popular”.

Portanto, mostrar que conhece o Nemo Nox, que jd leu o Nemo Nox e/ou que se
influenciou por Nemo Nox aparece como um elemento essencial da iniciacdo de um blogueiro
que, reverenciando o “pioneiro” e o “melhor” de todos os blogueiros, liga-se a0 momento de
génese e a dimensdo global da “blogosfera brasileira”. Acima de tudo, trata-se de um
personagem mitoldgico, considerado antecessor e principal representante do momento em que
surgia a primeira geragdo de blogueiros brasileiros; o momento que antecedeu a multiplicacdo

dos blogs em propor¢des imensurdveis freqiientemente lembrado numa espécie de bonomia

8 Realizada e publicada em fevereiro de 2004 por Marina Monzillo. Disponivel em:

http://www.terra.com.br/istoeqgente/236/diversao arte/internet.htm.
9 Ele jé atuava na Web desde 1995, em projetos profissionais e pessoais. Atualmente, ele mantém um portal na
Internet que agrega todos os projetos desenvolvidos desde essa época, incluindo todos os blogs.

120 Declaragio dada em entrevista concedida a Rafael Reinehr, e publicada no blog Escrever por Escrever em
14/04/2005.

"2 Além do prémio de "melhor blog", hd prémios para a "melhor tematica”, "melhor design", "melhor inovacio"
e "melhor blog jornalistico", sendo que na ultima categoria sdo premiados blogs escritos nas linguas drabe,
chinés, inglés, alemao, portugués, russo e espanhol. Fonte:
http://www.thebobs.de/thenbobs04/bob.php?site=info.
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do passado, de nostalgia de um breve periodo marcado pela camaradagem, onde todos
visitavam e linkavam todos, onde todos se conheciam e interagiam. E outros que se
identificam ou sdo identificados como tendo participado desse momento — dessa primeira
geracdo de blogueiros — sdo também elevados a posi¢cdo de “pioneiros” e considerados de uma
forma especial.

E o que ocorre com Sérgio Faria, do blog Catarro Verde, citado na seqiiéncia da
narrativa de Idelber. A proeminéncia e o pioneirismo deste blogueiro pode ser creditada,

59122

principalmente, a um “furo jornalistico sobre os bastidores do Congresso Nacional que,

ap6s veiculado no seu blog em meados de 2001, repercutiu fortemente nos meios de

123, Contudo, é o tom

comunicagdo, reverberando na divulgacdo da “blogosfera brasileira
excessivamente humoristico e satirico que caracteriza o blog, permeando a maioria dos posts
sobre fatos da atualidade e cenas do seu cotidiano. Parece ser esta a caracteristica
reverenciada por Idelber, uma caracteristica que faz do Catarro Verde um representante
brasileiro daquilo que ele j4 havia encontrado na “blogosfera” internacional, no blog do seu
amigo e colega Michael Bérubé, que ja no inicio da narrativa apontava a “selva” na qual ele
se orientava e se inseria. Nesse sentido, a referéncia ao Catarro Verde desempenha um papel
interessante na reconstitui¢do do percurso inicidtico do blogueiro: se antes, o link para Por um
Punhado de Pixels o ligava ao personagem primeiro, a pré-historia da “blogosfera brasileira”;
agora, o link para o Catarro Verde traga este elo apontando o dominio especifico em que se
deu sua insercdo, que privilegia determinadas temdticas e contempla um modo de escrever
mais ou menos especifico e especial.

E neste tracado que seguem os outros blogs reverenciados por Idelber, o Pensar
Enlouquece, de Alexandre Inagaki, e o Liberal Libertdrio Libertino (ou LLL), de Alexandre
Cruz Almeida. Inaugurados respectivamente em outubro de 2002 e em margo de 2003, estes
blogs podem ndo pertencer a geracdo considerada “pioneira” da “blogosfera brasileira”, mas
possuem os indices mais altos de audiéncia e estdo sob o alvo de outros meios de

comunicagdo que ndo raramente os referenciam como representantes emblematicos do

'22 Trata-se da noticia de que o senador Antonio Carlos Magalhdes apresentou, em junho de 2001, seu discurso
de rentncia ao mandato no Senado Federal plagiando um discurso realizado, em 1954, pelo deputado federal
Afonso Arinos. O post com o "furo" repercutiu na Internet e acabou caindo nas maos do apresentador Marcelo
Taz, que o divulgou em seu programa na da 7V Cultura, por onde escoou para outros meios de comunicacao.

'2 O fato, j4 bastante conhecido entre os blogueiros brasileiros, é listado pelo blogueiro Alexandre Inagaki como
um dos "25 momentos da blogosfera brasileira", em texto publicado na Epoca Online em margo de 2006 (http:/
revistaepoca.globo.com/Revista/Epoca/1,,EDG74942-5856,00.html).
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universo dos blogs'**. Sendo freqiientemente citados como “iiberblogueiros”, como
celebridades da “blogosfera”, Alexandre Inagaki e Alexandre Cruz Almeida apresentam certa
erudicdo nos assuntos abordados e na forma de aborda-los, demonstrando habilidade para
transformar diferentes temadticas — de ordem publica ou pessoal, fatos extraordindrios ou
cotidianos, da atualidade ou do passado — em crdnicas singulares que despertam interesse
geral. Assim sendo, a popularidade desses blogueiros parece se sustentar num movimento
circular e espiral produzido na relacdo com os leitores. Por um lado, seus altos indices de
audiéncia, expressos principalmente nos links e referéncias que pululam nos blogs, sdo
percebidos como o reflexo de uma competéncia comunicativa diferenciada. Por outro lado,
sdo estes mesmos links e referéncias que alimentam constantemente seus indices de audié€ncia,
levando mais e mais leitores para os seus blogs e os legitimando como os melhores
performers, os mais bem relacionados e aqueles que mobilizam as maiores audiéncias.

Quanto mais comentado, referenciado e linkado, maior € a “reputacdo” de um
blogueiro (no sentido mesmo da “fama”, do “conceito”) e, conseqiientemente, maior € o seu
potencial de influéncia e a sua credibilidade num ambito mais global da “blogosfera”. Dessa
forma, blogueiros como Alexandre Inagaki e Alexandre Cruz Almeida podem ser pensados
como anfitrides, como cicerones por exceléncia da “blogosfera brasileira”: estdo entre aqueles
que melhor recebem seus visitantes, em seus blogs bem arrumados e com seus posts bem
escritos. Tais blogs sdo como points, lugares onde “todo mundo” se encontra e por onde é
possivel encontrar “todo mundo”; seus “blogrolls” sdo canais privilegiados para se conhecer
outros blogueiros e, sobretudo, outros “bons blogueiros”, operando como “mapas” para os
iniciantes, como considerou Idelber. Afinal, é como se os links transferissem o prestigio de
quem linkou para aqueles que foram linkados.

A “blogosfera” se constitui como uma rede multicéntrica na medida em que as
interagOes tendem a se densificar em torno e a partir desses personagens que conquistam e
sustentam, por um determinado tempo, certa proeminéncia e reputa¢do que lhes colocam no
centro de um conjunto de redes de relagdes sociais. Deve-se considerar, contudo, que tais
arranjos estdo, em ultima andlise, relacionados a conjuntos de interesses e estilos mais ou

menos especificos que prendem as audi€ncias a esses centros e determinam a preferéncia e

'2* A exemplo do jornal O Estado que, no inicio de 2004, solicitou de Alexandre Cruz Almeida a indicagio
daqueles que ele considerava serem os cinco melhores blogs escritos em lingua portuguesa, e da recente matéria
de capa da Revista Epoca (31/07/2006) sobre os blogs, que citou Alexandre Inagaki como sendo um dos oito
blogueiros que "ditam o rumo da Internet nacional".
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reveréncia a uns “iiberblogueiros” em detrimento de outros. Assim, a referéncia ao Alexandre
Inagaki e ao Alexandre Cruz Almeida como figuras centrais na passagem de Idelber de um
estado de “ignorancia” a “vontade de entrar na brincadeira”, apresenta-se como um momento
de especificagdo do dominio em que ele se insere e se constitui como blogueiro. A narrativa
de como se tornou um “leitor de blogs” se transforma, portanto, numa narrativa de como ele
se tornou um blogueiro. Nesta altura, o blog surge, acima de tudo, como uma forma de se
colocar em relacao com os blogueiros reverenciados, e a expressdo de quem se orgulha mais
dos textos que 1€ do que dos textos que escreve nao deixa de ser uma forma de se afirmar e se
identificar no ambito desse contexto relacional que o constitui. E nesse contexto que O
biscoito fino e a massa se apresenta como sendo um “um weblog de politica, musica, futebol
e literatura”.

Portanto, ndo se trata, aqui, da narracdo de um evento que antecede a propria
narrativa. Como diria Bauman (1986, p. 5), € a estrutura de significacdo da narrativa que
constrdi o evento, dd-lhe coeréncia e nos capacita, na relagdo dialégica entre a narragdo e a
interpretacdo, a construir um processo de inter-relacdes que chamamos de evento. E nesse
sentido que o surgimento do blogueiro Idelber emerge nesse post: como um processo
contextualizado onde seu percurso inicidtico pela ‘“blogosfera brasileira” expoe,
simultaneamente, caracteristicas, interesses, posicionamentos, preferéncias e afinidades
particulares que constituem o blogueiro e seu blog. O hipertexto opera, por sua vez, como um
recurso comunicativo essencial a experiéncia invocada na narrativa. Um recurso essencial a
essa modalidade de comunicagdo, que leva o leitor aos espacos onde tais personagens atuam e
apresentam seus estilos de escrita. Assim, os links remontam a fungdo fdtica da linguagem, na
medida em que trazem o evento narrado para o dominio da intera¢io, convidando os leitores a
experimentd-lo navegando pelo post, conhecendo cada um dos personagens citados,
retracando e explorando, a sua moda, o percurso narrado. Na verdade, essa é a propria
experiéncia do leitor de blogs: uma experiéncia hipertextual, fragmentada e participativa, que
permite a cada participante construir uma imagem singular do seu interlocutor.

Dessa experiéncia, o proprio Idelber pode emergir como um “bom blogueiro” que,
situado entre os melhores, convida seus leitores a conhecerem pessoalmente os personagem e
estilos reverenciados, que compdem o contexto em que ele se insere e que o constitui. Assim,
o blog pode ser compreendido em sua acepgio original que alude a expressdo do escritor
modernista Oswald de Andrade que, nos anos 20, respondia as acusacgdes de que sua produgio

vanguardista nfo atingiria as massas, dizendo “a massa ainda comera do biscoito fino que eu
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fabrico”'®. O blog surge, portanto, como mais um biscoito fino a ser consumido pela massa;
como um iiber blog, em meio ao supra-sumo da “blogosfera brasileira”, cujos textos de
exceléncia pretendem alcancar os maiores indices de audiéncia. E € se colocando novamente
entre os melhores blogueiros, refazendo o contexto relacional que o constitui que, um més
apds contar como se tornou blogueiro, ele narra seu percurso em dire¢do as “massas”, numa

narrativa elaborada sobre as bases das estatisticas do blog.

Drops de felicidade blogosférica

Quando a seminal revista argentina Punto de Vista me pediu um balango da
experiéncia dos primeiros seis meses do governo Lula, eu ainda estava disposto a
escrever isto_aqui. 18 meses depois, junto com milhares de outros brasileiros
progressistas, eu ja tinha chutado o balde com o governo do PT e Pedro Doria,
atento, linkou. O *Biscoito* passou de 5 a uns 20 leitores diarios.

*Mientras tanto*, o lider legislativo deste governo empurrava um projeto de lei que
nos proibia, nos proibe, na verdade, de usar palavras estrangeiras. Sendo do ramo,
eu berreie o maior blogueiro do mundo apoiou minha defesa da liberdade
linguistica. *En aquel entonces*, o blogueiro mais escrachado, mais original, mais
anfitrido, mais divertido, comecou a falar do *Biscoito*. Com esses hiperbdlicos
links, o Biscoito passou de umas 20 para umas 100 visitas diarias.

*En ese mismo entonces®, aconteceu o ritual de passagem para o blogueiro
brasileiro: pela primeira vez Alexandre Inagaki, guru de todos nés, comentou no
*Biscoito*, papeando comigo sobre Garcia Marquez. Eu, que fui lido por todas as
pessoas que eu um dia quis que me lessem, me senti como 0 menino da 5a série
elogiado pela professora. Aconteceu ali uma renovagao absurda do desejo de que o
outro me lesse. Convicgé@o de que a experiéncia do texto do blog é outra. Admiragao
infinita por Inagaki. Vejo que Ina me colocou na lista de blogs da semana. O
*Biscoito* passa de 100 para umas cento e cacetadas, sei la, quase duzentas visitas
diarias, e eu paro de contar a brincadeira.

Ali, eu ja tinha dado aula via blog pela primeira vez, com carinho por alunos que
estavam - Deus entendeu de dar-lhes toda a magia, a primazia, tudo mais - na
Bahia. Naquele momento eu me convenci da importancia de uma conversa bacana
entre as correntes de pensamento mais a esquerda, como aquelas que eu
tinha habitado, e o secularismo racionalista liberal, filoséfico, inteligente, de
blogueiros como o Smart Shade of Blue.

Ali ja haviam me deturpado em alem&o, haviam j& me citado mal em francés,
quando eu descobri que alguém havia me parafraseado mal em hdngaro, eu
simplesmente eu chutei o balde e disse, ndo é Nelson, melhor relaxar e gozar. Toda
citagdo é falsa, em toda alusdo h& imperfeigdo. Ainda tentando entender a dimenséo
e a dinamica da blogosfera eu descubro, num blog que amo, que para defender o
que é justo na causa palestina eu armo balacobaco_mesmo. Depois de ser citado no
Estadao, pelo Alexandre, como um dos 5 melhores blogs em lingua portuguesa,
o0 *Biscoito* chega a seu primeiro dia de quatro digitos de visitas.

*Thanks blogosphere®. Not that I'm counting.

Idelber Avelar, O biscoito fino e a massa, 24/02/2005.

Em primeiro ligar, € interessante perceber como, novamente, s3o seus
posicionamentos e atuagdes politico-académicas que enquadram a narrativa € o situam em

meio e uma rede de relacdes sociais, numa seqii€ncia temporal que antecede a prépria criagdo

25 Quase cinco meses ap6s a publicacio do post Como virei um leitor de blogs, Idelber declarou que foi esta a

frase e a idéia que inspirou o nome do blog, numa entrevista concedida ao colunista do O Globo, Luis Antonio
Gravatd, que a publicou em seu blog: http://oglobo.globo.com/blogs/qravata/default.asp?periodo=200505.
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do blog e sé pode ser plenamente compreendida pela experimentac@o do hipertexto. Assim ele
remonta a dezembro de 2003, quando da publicacdo de um balango positivo do “governo do
PT” na citada revista argentina, para contextualizar a primeira referéncia que lhe rendeu um
aumento significativo no nimero de leitores. A postura politica “progressista” que marcou seu
envolvimento na campanha presidencial nos EUA em outubro de 2004 é entdo recolocada
numa critica ao governo brasileiro, publicada no Info Brazil'*® em janeiro de 2005. Foi esta
critica, contendo um link para o Biscoito, aquela reconhecida e linkada por Pedro Déria'?’,
responsavel pelo blog do site jornalistico no Minimo.

Do blog no Minimo ao artigo no Info Brazil, do Info Brazil ao Biscoito Fino e a
Massa: foi este caminho que levou novos leitores ao blog na época reconstituida na narrativa;
o mesmo caminho que esse hipertexto possibilita refazer. E € no blog que a narrativa se
concentra a partir do segundo pardgrafo, naqueles posts publicados por Idelber que foram
comentados e referenciados por “iiberblogueiros”. Como sempre, cada post, cada comentario,
cada referéncia € colocada a experimentacdo do leitor pelos “permalinks” que trazem para a
superficie do evento narrativo a memoria do blog e o contexto relacional que constitui o
blogueiro. Agora, no entanto, algo se evidencia no modo como a performance escrita do
blogueiro invoca essa experiéncia: os links compdem a narrativa sem serem necessariamente
referéncias diretas e literais sobre o que estd sendo citado, incitando o leitor a clicar, a
participar do post para saber do qué e de quem se estd falando. Somente nessa dimensio
participativa € possivel conhecer, na seqii€ncia do post, os termos em que o projeto de lei do
governo brasileiro, aquele que procura restringir o uso de palavras estrangeiras na lingua
portuguesa, foi contestado pelo blogueiro e em que termos tal contestagdo foi “apoiada” pelo
“maior blogueiro do mundo”. Alids, para muitos leitores, somente aceitando o apelo fatico do

hipertexto é possivel saber que o “maior blogueiro do mundo” ¢ Nemo Nox e que foi ele

"2 O Info Brazil (http://infobrazil.com) é publicado e editado por Adhemar Altieri e Richard Hays com o
objetivo de disponibilizar, em lingua inglesa, informagdes, opinides e andlises "independentes" sobre o Brasil,
desenvolvidas por uma série de colunistas convidados. A critica de Idelber foi realizada no artigo intitulado Stum
de right, Outrage the left: two years of PT rule in Brazil, acessivel pelos indices de artigos do site.

270 jornalista Pedro Doria atua em vérios espacos da Internet desde o inicio dos anos 90, quando participou de
iniciativas de introdu¢do da Internet no Brasil no periodo da Eco-92. Além disso, € autor do Manual para a
Internet, publicado em 1995 pela editora Revan e considerado o "primeiro livro brasileiro sobre a Internet".
Atualmente, além do blog do site no Minimo, é responsavel pela coluna Navegar Impreciso, focada nas
tendéncias de comportamento e consumo diante da tecnologia e na "vida on-line". A coluna estd presente no
caderno Link do jornal O Estado de Sdo Paulo, tanto na sua versdo impressa quanto na sua versdo on-line
(http://www.link.estadao.com.br), e também no Jornal da Tarde.

Fonte: http://www.link.estadao.com.br/index.cfm?id conteudo=5234.
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quem reverenciou a critica de Idelber no seu premiado Por um Punhado de Pixels. Da mesma
forma aparece Alexandre Cruz Almeida, o blogueiro “escrachado”, “original”, “anfitrido” e
“divertido” que falou do “Biscoito” em seu Liberal Libertdrio Libertino, rendendo-lhe um
aumento “hiperbo6lico” no nimero de visitas didrias.

O poder da performance de transformar a estrutura das relacdes sociais se apresenta,
por sua vez, na medida em que aqueles personagens que antes mostraram ao blogueiro como e
por onde seguir no seu percurso inicidtico pela “blogosfera”, agora sdo reposicionados e
ressignificados na sua trajetéria em direcdo a “massa”. Uma trajetdria na qual cada
“liberblogueiro” contribuiu de maneira singular e compartilhando sua numerosa audiéncia, até
que o “Biscoito” alcancasse o marco de 1.000 (mil) visitas em um unico dia. E assim que
Alexandre Inagaki, do blog Pensar Enlouquece, emerge na posicao de iniciador — de “guru” —
, como o responsdvel pelo “ritual de passagem” do blogueiro. Diante do reconhecimento
daquele que € considerado, nos mais diferentes contextos, como um representante de alto
escaldo da “blogosfera brasileira”, o blogueiro se vé€ finalmente iniciado. Pois, na medida em
que um blog existe para ser visto, ser visto e reconhecido por essa espécie de embaixador,
que se faz presente e ativo no blog justamente num tépico que lhe € tdo caro — a literatura —, é
como ser visto e reconhecido por todos os demais blogueiros. Como quem conhece seus
indices de audiéncia e se reconhece nessa posicdo de representante privilegiado da
“blogosfera brasileira”, Alexandre Inagaki mantém em seu blog uma lista de “blogs da
semana”, semanalmente atualizada com aqueles blogs que o blogueiro recomenda aos seus
leitores. Para além da presenca do “iiberblogueiro” no “Biscoito”, a presenca do “Biscoito”
no iiberblog forma o blogueiro, confere-lhe existéncia, apresentando-o como pessoa na
“blogosfera brasileira”.

Narrado nos termos de uma iniciacdo, de um modo semelhante & narrativa sobre
“como virou um leitor de blogs”, o que estd em cena, agora, € o processo de constitui¢do de
um blogueiro que ascende a uma posi¢do diferenciada na sua rede de relacdes sociais,
mostrando-se finalmente em relacdo com o supra-sumo da “blogosfera brasileira”. Uma
posicdo que parece se confirmar no momento em que ele é indicado, por aquele que ele
considera o “mais anfitrido” dos blogueiros, como o autor de “um dos 5 melhores blogs em
lingua portuguesa”. O fato de ter sido uma indicagdo veiculada num jornal de grande
circulagdo — O Estado de SP — confirma a proeminéncia e credibilidade de quem indicou e a
visibilidade do indicado. Esse processo de ascensdo se realiza, portanto, na tensdo entre as

dimensoes globais da “blogosfera brasileira” e o contexto restrito do qual Idelber participa e
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no qual ele interage cotidianamente: uma tensdo que estd na base da constitui¢do de todo o
blogueiro. Os indices de audiéncia, sobretudo os altos indices, definem, pelo menos em parte,
o lugar e 0o modo pelo qual o blogueiro atua e é reconhecido no interior de um contexto social
especifico. A cada aumento significativo do nimero de leitores renova-se, como expressou
Idelber, o desejo de ser lido pelo Outro. E mesmo que tais nimeros permanegam cOmo
estatisticas, ndo sendo inteiramente contemplados na dimensdo interativa do “blogging” —
com visitas e comentarios didrios e reciprocos —, eles conduzem modos de fala e estratégias
comunicativas com as quais se pretende, com “bons” posts, conquistar audiéncias cada vez
maiores. Assim Idelber deu “aula via blog”, aceitou a discussdo com blogueiros que se
posicionam em outras tendéncias politicas ou “correntes de pensamento”, e celebrou citacoes
“deturpadas” em outras linguas como uma forma de reconhecimento. E importante considerar
que todo esse percurso em direcdo as “massas” € reconstituido sem escapar do conjunto de
interesses que definem o blog. Da sua critica ao governo brasileiro a contestacdio de um
projeto de lei em “defesa da liberdade lingiiistica”, das conversas sobre literatura e politica a
identificacdo das referéncias aos seus posts feitas em outros idiomas, o blogueiro mantém a
narrativa no ambito das suas especialidades e das relagdes em que cada uma dessas
especialidades € privilegiadamente mobilizada.

Nesse sentido, como nos outros eventos narrativos analisados aqui, o post constrdi
uma rede que articula os diferentes contextos sociais dos quais participa o blogueiro.
Considerando que sempre ha com quem se fale mais de politica, com quem se fale mais de
literatura, ou de miisica, ou de futebol, ou de outros assuntos, surgem eventos onde grupos de
blogueiros se reinem como que em “comunidade” para o compartilhamento desses interesses

e afinidades especificas. A participacdo nesses eventos se integra a

| N

BOMBORDO apresentacdo do blogueiro e a caracterizagdo do blog, tal como
indicam os icones ou “selos” dispostos no “template” do O biscoito

CLUBE DE LEITURAS . . .
wviwdelberavelar.com fino e a massa. Assim o blog conduz ao Bombordo, um blog coletivo
criado com o objetivo de reunir um grupo de blogueiros dispostos a

posicionarem-se e debaterem politicamente os mais diferentes
128

BE.B "l ™= assuntos. Com esse nome estrategicamente escolhido ™, o blog surgiu

no inicio de 2006 na esteira das mobilizagdes que, hd quase um ano, vinham sendo

128 ‘ . .
Bombordo é como se denomina o lado esquerdo de uma embarcagao.
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organizadas por blogueiros que se identificam politicamente “a esquerda” e que, a partir das
interacdes desenroladas em seus blogs, criaram a lista Blog-left como primeiro foro de
discussdo politica do grupo'®’. Idelber, por sua vez, atuou como fundador da Blog-left e
participa do Bombordo escrevendo e se engajando nas discussdes. E se no Bombordo o
blogueiro compartilha posicionamentos e afinidades politicas, € no Clube de Leituras que ele
compartilha seu interesse e preferéncias no campo da literatura.

A iniciativa desse Clube de Leituras partiu originalmente de Alexandre Cruz
Almeida que, em seu blog Liberal Libertdrio Libertino resolveu promover, ao final de 2004,
uma “elei¢do dos 30 melhores livros de fic¢do” entre seus leitores. Como conseqiiéncia desta
“eleicao”, o Clube de Leituras surgiu com o propdsito de estimular a leitura conjunta de
algumas das obras mais citadas pelos leitores e promover o debate sobre elas no Liberal
Libertdrio Libertino, sob a regéncia do blogueiro. Aos moldes do evento promovido por

130 .
, Idelber reativou o

Alexandre Cruz Almeida, que se limitou a discussdo de uma tnica obra
Clube de Leituras em junho de 2006, com o objetivo de ampliar a discussdao sobre literatura
no O biscoito fino e a massa. Os debates discorrem, agora, a partir de andlises do blogueiro
sobre as obras e autores em foco, comentadas pelos participantes na “caixa de comentarios”.
Dessa forma, o Clube de Leituras se constitui num espaco privilegiado onde Idelber se
apresenta do alto de uma das principais especialidades que o definem enquanto blogueiro. No
bojo da discussdo literdria que ele promove no blog, deve-se considerar ainda seu apoio e
participacdo no Bloom Blogsday que, por iniciativa de Leandro Oliveira, do blog Uma

Odisséia Literdria, integra-se as atividades e comemoragdes do Bloomsday, celebrado em 16

de junho em homenagem ao escritor irlandés James J oycem.

12 Fundada com propésitos de diversificar e disseminar o debate politico na Internet sobre temas atuais (como a
"descriminalizagcdo do aborto", o "sistema de cotas" para afro-descendentes, as "politicas de desarmamento”,
dentre outros), a Blog-left centralizava, para além da discussdo entre seus membros, a organizagdo de "blogagens
coletivas" no quadro do que foi batizado de Nos na Rede. Num dia pré-determinado, os participantes
publicavam em seus blogs posts sobre temas igualmente pré-determinados, numa tentativa de ampliar os debates
iniciados na lista. Os dias e temas das "blogagens coletivas" eram divulgados com antecedéncia pelos blogueiros
em seus blogs, para que outros blogueiros também se "mobilizassem" com posts e comentirios, o 0s
"permalinks” para todos os posts eram linkados num site do Nos na Rede. O Bombordo se constitui numa
tentativa de concentrar essas "mobilizagdes” em um tnico blog, mas as "blogagens coletivas" continuam sendo
organizadas, mesmo que mais raramente, por alguns blogueiros.

130 Crime e Castigo, de F. Dostoievski.

131 . . . . N
No Bloom BlogsDay, blogueiros admiradores da obra de James Joyce costumam se dedicar exclusivamente as
andlises, criticas, memdrias e outros comentdrios € homenagens ao autor e, especialmente, a sua célebre obra

Ulisses, protagonizada pelo personagem Leopold Bloom que dd nome & data comemorativa. A iniciativa de
Leandro Oliveira € das mais conhecidas e citadas no dmbito da "blogosfera brasileira". Em seu blog dedicado
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O fato é que esses eventos especificos apontam o contexto relacionam e plural do
qual emerge O biscoito fino e a massa, como um espago de cruzamento entre diferentes
contextos sociais e onde sdo tecidas, dia a dia, post a post, redes de fala compostas por
blogueiros que compartilham experiéncias e padrdes de fala negociados no decorrer das
interagdes. Assim sendo, a leitura dos posts se desenvolve como um processo dinamico de
producgdo de textos cujos significados ndo podem ser compreendidos fora desse contexto
relacional. Trata-se de performances narrativas construidas ‘“num ativo processo de
negociacdo no qual os participantes examinam reflexivamente o discurso na forma como ele
estd emergindo” (Bauman e Briggs, 1999 apud Hartman, 2004, p. 247). Sob essa perspectiva,
pode-se dizer que ndo ha “blogging” fora da relacdo dialdgica e colaborativa estabelecida nos
blogs e atualizada a cada post. Posts como os que analisamos constituem-se, portanto, como
hipernarrativas que, apresentadas como hipertextos e colocadas a experimentagdo dos
leitores, integram-se aquilo que, em termos nativos, é conhecido por “webwriting” ou
“hiperliteratura”. Ou seja, elas devem ser compreendidas ndo como transposi¢des de formas
tradicionais de escrita e produgdo literdria para o “meio on-line”, mas como formas singulares
fundadas nos potenciais interativos do hipertexto e da “comunicacio mediada por
computador”.

A performance de Idelber deve ser compreendida, nesse sentido, pela sua habilidade
e competéncia para invocar a experiéncia do leitor, para incitid-lo a participar do post,
perfazendo seus caminhos e explorando o contexto relacional construido pela narrativa, num
esfor¢co de quem interpreta uma expressdo. Nessa dimensdo participativa, em que o texto se
apresenta como algo vivo e ativo, € que emerge um ‘“‘iiberblogueiro”: um blogueiro bem
recomendado, bem relacionado e bem lido. O post € elaborado de modo a convencer o leitor
de que se trata de um blog que vale a pena, porque € lido pelos melhores blogueiros e
conseqiientemente € lido por muitos; de que participar desse blog € uma forma de também ser
visto pelos melhores e pelos muitos que nele se fazem presentes. Assim, o blogueiro surge
como mais um importante “anfitridao”, um cicerone da “blogosfera brasileira” que domina a
arte de bem receber seus visitantes, de promover a intera¢do, de apresentar uns aos outros
multiplicando os contatos daqueles que freqiientam o blog. E ndo € s6 com bons posts que se

apresenta essa arte de fazer, como nos diria Certeau (1994), mas também com um bom

predominantemente a literatura, ele hd dois anos dedica o dia 16 de junho a recuperagio de trechos e comentérios
sobre a "odisséia" de Joyce.
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“template”, localizado num endereco nobre e de facil localizacao. Isto €, a ascensdo de Idelber
a posicdo de um “liberblogueiro” se percebe, também, na sua mudanga do UOL — que proveu
inicial e gratuitamente a hospedagem e a ferramenta para a publicacdo do blog — para um
dominio préprio (idelberavelar.com), o que incluiu a inauguracdo de um “template”
exclusivo, criado por ninguém menos que Nemo Nox, o blogueiro “pioneiro” e “melhor do
mundo”. Uma mudanga igualmente narrada no blog, numa série de posts que incluiram
contagem regressiva para a entrada no ar do seu “pontocom”, “consideracdes finais” sobre sua
estada no UOL, agradecimentos especiais a “equipe” de blogueiros que lhe auxiliaram na
mudanga (na confec¢do do “template”, na compra do dominio, na aprendizagem da nova
ferramenta de publicagdo, etc.), e um post especial de inauguragdo. Em todos eles, a rede de
relagdes tecida nos posts analisados foi, de uma forma ou de outra, reconstituida. Nao por
acaso, Idelber inaugurou sua “nova casa” com um Decdlogo dos Direitos do Blogueiro, onde
enumerou principios de “liberdade” que segundo ele devem nortear a pratica do “blogging”,
atuando como alguém que se v€ na posi¢cdo de representante, de embaixador da “blogosfera
brasileira”, autorizado a falar pelos demais blogueiros. Tal autoridade se confirma na medida

em que o Decdlogo é amplamente comentado e reverenciado por
!

DECALOGO | & . ] ? 132 -
<> ¢ outros blogueiros, merecendo um “selo” exclusivo ™" que, associado
DOIBIOGUEIRO; x‘l\{ﬁ . C .

7. ao seu “permalink”, foi adicionado ao “template” de varios blogs.

Ora, na medida em que o “Biscoito” emerge como um blog cada vez mais fino e consumido
por massas ainda maiores, ligar-se a ele € mais uma forma de se colocar entre os bons e de
estar bem representado na “blogosfera brasileira”.

A ascensdo de Idelber a posicao de um “iiberblogueiro” — que com bons posts e boas
relacdes alcanca grandes audiéncias — mostra-se, enfim, como um fendmeno processual e
performado, que se expressa narrativamente e relacionalmente e se realiza na dimensao
interativa do blog, na relacdo dialégica com seus leitores. A manutengdo dessa posi¢cao, por
sua vez, é também processual e depende essencialmente da cotidianidade do “blogging”, isto
é, da criac@o constante de circunstincias favordveis a interacdo, nas maneiras de expressar as
experiéncias, de rearranjid-las e reconstitui-las de modo a torni-las coerentes e
compartilhdveis. O blogueiro, como um performer, deve demonstrar competéncia no controle

permanente de sua audi€ncia, assumindo a responsabilidade de levd-la a um outro plano no

2.0 "selo" foi confeccionado por Mauro Amaral, do blog Carreira Solo.
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fluxo do cotidiano, seja para o divertimento, reflexdo e outras sensagdes. Assim sendo, seja
qual for o tamanho da audiéncia o “blogging” se constitui como uma pratica cotidiana; uma
pratica subordinada ao estilo das taticas onde a expressdo das experiéncias se apresenta como
uma arte do dizer e de fazer, uma “maneira de repetir séries e combinacdes de operacoes
formais, com uma arte de fazé-las concordar com as circunstancias e com o publico”
(Certeau, 1994, p. 154/155). Portanto, se por um lado podemos dizer que sem cotidiano nao
ha blog, pois o blog se constitui como um espago de expressdo da experiéncia cotidiana, por
outro lado podemos dizer que nao ha blog fora do cotidiano, pois ele instaura uma
performance cotidiana, num contexto social e situacional especifico, que envolve toda uma

rotina de atividades.

Vivendo para contar: o blog como experiéncia e performance cotidiana

A principal instincia de expressdo da cotidianidade do “blogging” é a prépria 16gica
de atualizacdo de um blog. Um entendimento compartilhado no universo dos blogs € o de que
um blog sem atualizacdes é um blog fadado ao esquecimento. Deve-se considerar, contudo,
que cada blogueiro estabelece a sua dindmica de atualizacdo; uma dindmica negociada, pelo
menos em parte, no interior do contexto social em que se estd inserido. A interpretacdo das
estatisticas — sobretudo da varia¢do do niimero de leitores nos dias da semana e nos posts (ou
assuntos mais bem sucedidos em termos de audiéncia) —, também pode ser considerada na
definicdo de um ritmo de postagem, mas, seja como for, a regra para a atualizacdo de um blog
emerge sempre na interacio do blogueiro com sua audiéncia. E em relagio a um contexto
social especifico que as dindmicas de atualizacdo sdo construidas e consideradas apropriadas,
tendendo a se manter coerentes e estaveis.

Consideradas as particularidades de cada blog, um aspecto se evidencia diante desse
imperativo da atualiza¢do: na medida em que o blog se apresenta as experiéncias cotidianas
como um reduto de narratividade, expondo-as em performances e as tornando
compartilhdveis, o cotidiano passa a ser vivido na perspectiva de ser contado. E preciso ter
sempre algo “novo” para ser contado e, assim, a idéia de que determinadas vivéncias (sejam
elas fatos, expectativas, pensamentos, etc.) podem ‘“dar bons post” parece se acrescentar a
vida cotidiana dos blogueiros e pautar a pratica do “blogging”. A andlise de um post
publicado por Denise Arcoverde, no seu Sindrome de Estocolmo, expde uma das formas em
que essa antecipacdo do desejo de compartilhar as experi€ncias se expressa no blog e permite

dizer que o “blogging” ndo s6 se integra ao cotidiano do individuo, mas também o constroi.
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Uma coisa que acontece, muitas vezes, quando a gente comega a
' viver com alguém é uma sincronia que eu acho muito interessante...
" sabe quando a gente acaba dizendo as mesmas coisas?
& adivinhando o que o outro ta pensando?

i | Agora ha pouco, eu estava ajudando Ted a fazer o dever de casa de
'Portugués (foto) e pensando com meus botdes... “acho que vou la
o blog postar aquela musica ‘Can’t take my eyes off of you’, e
' escrever o quanto ela me lembra Ted...” .

' Minutos depois de eu pensar isso, ele olha pra mim e diz: “I can’t
~ take my eyes off of you...” (ndo consigo tirar os olhos de vocé) e

continua dizendo (em inglés, claro hehehe...)... “assim nado da pra estudar...”.

Bonitinho, né??? E a mUsica é essa...

Can’t take my eyes off of you (Gloria Gaynor) Ouca aqui.

[transcricdo da letra da musica]

denise as 06:46 PM | mais Ted & eu| Esta todo mundo comentando (37)

Denise Arcoverde, Sindrome de Estocolmo, 10/08/2005.

Em primeiro lugar, deve-se considerar que, tendo como personagem principal o
marido da blogueira ou, ainda, a sua vida conjugal, o post reconstitui o evento que, como ja
vimos, € fundador do blog: a Sindrome de Estocolmo ou a paixdo que fez Denise abandonar o
Brasil para morar e se casar na Suécia. A expressdo desta “sincronia” da qual fala Denise
pode ser pensada, nesse sentido, como uma atualizagdo da caracteriza¢do do blog, da forma
como a blogueira se apresenta e se coloca em rede. Trata-se, contudo, de uma experiéncia que
emerge na dindmica de producio do post, na relagido entre 0 momento vivido, a perspectiva de
contd-lo e o evento narrativo. Vejamos como a narrativa ser apresenta. O primeiro pardgrafo
instala um enquadre interpretativo: esti-se falando sobre a ‘“‘sincronia” que acomete duas
pessoas que vivem juntas. Dirigindo-se a audiéncia, a blogueira invoca essa experiéncia da
“sincronia” como quem diz “€ sobre isso que vou falar”. No entanto, esta tematica sé surgiu
porque havia uma motivacdo anterior para o post. Foi contemplando o marido, no momento
trazido para a narrativa pela foto, que Denise teve a idéia: “acho que vou 14 no blog postar
aquela mdsica (...), e escrever o quanto ela me lembra Ted ...”. A interferéncia de Ted,
representada no post nos termos de um reported speech, modifica a perspectiva inicial. E
aquilo que antes originaria um post — o momento com o marido, a letra da musica e a
lembranga que ela suscita — se expressa na representacdo do pensamento da blogueira dentro
de um outro evento, aquele da “sincronia”, construido na relacdo entre o0 momento vivido e a
producio do evento narrativo. E no contexto desse evento que a musica é, enfim, transcrita e a
lembranga por ela suscitada é explicitada.

Trata-se, portanto, de uma narrativa em que dois momentos sdo relacionados: quando
Denise contempla o marido, lembrando da musica e desejando compartilhar sua lembranga, e

aquele da “sincronia”, surgido no instante em que seu marido interfere. Na performance
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narrativa da blogueira esses dois momentos sdo encadeados como partes de uma unica
experiéncia, coerente e repleta de sentido. A representacdo das falas — da blogueira (em
pensamento) e do seu marido — conecta os dois momentos a narrativa, € uma espécie de
paralelismo entre as falas representadas evidencia o “estilo poético” da performance. Em
outras palavras, pode-se dizer que é na performance da expressdo, que a mera experiéncia (a
aceitacdo passiva dos eventos) € transformada em wuma experiéncia, cujas emocgdes e
significados sdo trazidos para o presente (Bruner, 1986, p. 6; Turner, 1986, p. 35). A forma
pela qual a blogueira se endereca a audiéncia logo no inicio do pardgrafo, na primeira pessoa
do plural, invoca uma experiéncia supostamente compartilhada, trazida com intensidade para
a interacdo e salientada pelas qualidades expressivas e sensoriais da narrativa: a foto, a
sincronia entre o evento narrado e o evento narrativo (onde um parece ter se seguido quase
que imediatamente apds o outro), e a possibilidade de se ouvir a mdusica enquanto se
acompanha a letra. E assim que a experiéncia singular da blogueira se transforma na
experiéncia dos leitores, que se apresentam nos comentdrios motivados pelas reflexdes,
sensacoes e sentimentos suscitados pelo post.

Denise,

O meu namorado tem até medo de nossa sintonia ... as vezes ele sente perdido em

mim ... a sintonia é tanta que eu j& ndo sei mais onde eu comego ou onde ele

termina ... Eu simplesmente digo o que ele iria dizer ... ele coloca a musica que eu

estava pensando em ouvir ...e por ai vai ... em sincronia e sintonia o amor vai sendo

alimentado!!!

Bom demais!!! Viva tudo isso !!!

Beijos

Raquel em agosto 11, 2005 08:22 PM

A musica é maravilhosa!! Amo essa musica!! E o amor € lindo, né? hehe

kmi em agosto 11, 2005 08:41 PM

Que lindo, Raquel! como diz minha mae, “que Deus os conserve assim...” beijos!!!
E, sim, camila, o amor é lindo, mesmo... ai ai...

Denise Arcoverde em agosto 11, 2005 10:56 PM

Comentarios no post “In Sync...”, Sindrome de Estocolmo, 11/08/2005.

Aqui a narrativa, como uma estéria da experiéncia pessoal, apresenta seu potencial
de conduzir a interacdo, envolvendo uma apresentacdo do self e, a0 mesmo tempo,
comunicando um sentido de realidade situacional (Bauman, 1986, p. 33). Na intera¢éo, refaz-
se a relacdo dialdgica entre a expressao e a experiéncia onde, de um lado, a expressao ilumina
e reestrutura a experiéncia e, de outro, as experiéncias dos participantes estruturam a

expressdao na medida em fornecem a base para sua interpretagdo. No entanto, nessa altura da
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andlise o mais importante € que o post expressa de um modo significativo a presenca do
“blogging” no cotidiano desses individuos, como uma prética, dentre outras, que coloca
constantemente o vivido na perspectiva de ser contado e que transforma esse contar num
momento de experimentacio para todos os atores envolvidos.

As imagens desempenham, por sua vez, um papel fundamental nesta pratica; sem
serem meras ilustracdes, elas se acrescentam a estética e a poética das narrativas, integrando-
se as expressodes das experiéncias. Posts como esse de Denise, nos colocam diante de uma
forma de registro dos instantes vividos que marca a pratica do “blogging” e parece visar quase
que exclusivamente a elaboracdo dos posts. Ou seja, se entendemos que o “blogging” coloca o
vivido na perspectiva de ser contado, isso inclui a producido de imagens que também possam
contar, narrar experiéncias. Desse modo, o olhar implicado na producdo de fotografias para
um blog é o mesmo olhar particular que enquadra as experiéncias e produz as narrativas.
Combinada ou nd3o com a escrita, essa linguagem visual se apresenta, nos posts, com o
potencial de reconstruir ativamente as experiéncias, reconstituindo processos, como a
seqiiéncia de passos na execug@o de uma receita culindria; percursos, como o deslocamento de
um ponto a outro de uma cidade; movimentos, como o de um carro, de uma bicicleta ou de
um simples caminhar; etc.

As tecnologias digitais e as ferramentas de publicacdo atendem e correspondem a
este aspecto constitutivo da pritica do “blogging”. As cameras digitais, inclusive aquelas
acopladas aos telefones celulares e assistentes digitais; os formatos de compactagdo de
imagens e videos; e os recursos oferecidos pelas ferramentas de publicagdo, incluindo
programas para a publicagdo de textos e fotografias nos blogs diretamente dos telefones
celulares permitem a produgdo de séries de imagens que s@o dispostas nos posts como
animacdes, expondo o tempo e o espaco dos eventos narrados e conectando-os sincrdnica e
simultaneamente aos eventos narrativos. Assim, menos como imagens-icones € mais como
imagens-texto essas imagens produzidas para os blogs nascem das e revelam as tensdes
presentes no processo de “fabricacdo” do mundo desses sujeitos e pressupdem um olhar, uma
montagem, uma concepgdo, um processo que passa essencialmente pela intencdo deles de

dizerem algo sobre si e sobre suas experiéncias (Rocha e Eckert, 2000, p. 43)'** Em outras

'3 Esta reflexdo é originalmente dirigida, pelas autoras, ao uso da linguagem visual na Antropologia e,
especificamente, na produgdo da narrativa etnografica (Rocha e Eckert, 2000; Rocha, 1995; Rocha, 2001).
Segundo Rocha (1995), pensar o lugar da linguagem visual na etnografia é, antes de tudo, pensar de modo mais
amplo o dominio complexo de significacdo da imagem na constru¢do do pensamento cientifico. A autora
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palavras, elas denunciam e personificam os sujeitos, apresentando-se como mais uma marca
de suas singularidades. Elas compdem a performance das expressdes que se constituem como
construcdes imagéticas, como “secrecdes cristalizadas” das experiéncias vividas (Bruner,
1986, p. 5), antes mesmo de serem produzidas pelas lentes de uma cdmera fotografica.

Enfim, em imagens, textos e links cada post traz para o tempo e o espaco presente
dos blogs uma experiéncia do passado, seja de um passado recente ou de um passado mais
distante, criando novas experiéncias que fazem do presente uma interconexao entre o passado
e o futuro que ainda ndo é. Pode-se dizer, nesse sentido, que a vida cotidiana se realiza no
blog tal como é concebida por Simmel, como uma mocdo que constantemente se reproduz;
como um processo continuo para o qual ndo existe outro tempo sendo o ponto de interseccao
entre duas linhas no espaco e onde o presente € sempre composto por um pequeno segmento
do passado e um pequeno segmento do futuro (Weingartner, 1959, p. 35). Afinal, a prética do
“blogging” consiste em se deixar reticéncias, em se criar e manter a expectativa acerca do que
estd por vir. Portanto, a competéncia comunicativa de um blogueiro envolve tanto sua
habilidade para despertar no leitor o interesse pelo passado — pelos “arquivos” do blog —,
quanto, e principalmente, sua habilidade para manter certa ansiedade em torno do amanha, do
daqui a pouco, do que vem a seguir. No ambito de uma rede de relagdes sociais, um blogueiro
serd tdo bom e tdo mais lido quanto maior for sua capacidade de amarrar sua audiéncia no
processo continuo em que se constitui o blog, num fluxo temporal em que cada momento se
dissolve virtualmente no proximo. Isto se traduz no esfor¢co do blogueiro em engajar sua
audiéncia no cotidiano do blog procurando, inclusive, transformar os leitores de uma unica
visita, aqueles que povoam as estatisticas, em leitores habituais. Para tanto, ele deve manter
constantemente ativo — no apelo hipertextual e interativo ou no ritmo de atualizagdo — um
componente virtual, algo a ser atualizado pelo leitor, seja um novo caminho, um laco social
ou uma nova estdria.

Sendo assim, a0 mesmo tempo em que o “blogging” se integra a vida cotidiana dos
individuos colocando suas experiéncias na perspectiva de serem contadas no blog, a dimensao

cotidiana dessa pratica também produz experiéncias passiveis de serem contadas. Surge, daf,

defende, nesse sentido, a anterioridade do simbolo sobre toda significa¢do intelectual acerca do mundo e das
coisas, o que permite dizermos que todo pensamento cientifico opera com imagens, obedecendo a um modelo de
formas simbdlicas (ibid, p. 89/90). Extrapolando o campo intelectual e cientifico, essa perspectiva compreende,
contudo, o processo por meio do qual qualquer sujeito (e ndo sé o etndgrafo) transforma os dados opacos da
realidade em representacdes e formas simbdlicas, em expressoes.
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aquilo que alguns blogueiros chamam de “metablogagem”: a pratica de “blogar” sobre o
préprio “blogging”. Isso inclui a descoberta de novos blogs; as referéncias que os blogueiros
fazem uns ao outros; a celebragdo de marcos especiais como, por exemplo, o aniversario de
um blog ou de um blogueiro, o alcance de um nimero significativo de visitas, a mudanca de
“dominio” ou do layout de um blog; a divulgacdo de fatos e eventos envolvendo blogs e
blogueiros; etc. A andlise do post publicado por Idelber no seu O biscoito fino e a massa —
intitulado Suruba de blogs — objetiva conduzir a compreensdo da forma como as experiéncias
do “blogging” geralmente se expressam nos blogs e, sobretudo, da produtividade social que
essa expressdo tem o potencial de desencadear. A idéia é a de mostrar como a expressao
dessas experiéncias opera de modo privilegiado na apresentagdo do blogueiro, retomando
tematicas e posicionamentos que perpassam a caracterizacdo do blog e refazendo a rede de
relagdes sociais da qual ele participa. Simultaneamente, incita o engajamento da audiéncia,
abusando dos recursos ao hipertexto e surgindo como uma hipernarrativa que expde o
blogueiro — com quem e por onde ele anda na “blogosfera” — e se oferece a experimentacio

dos leitores.

Suruba de Blogs
Hoje tem link pra surfar uns trés dias:

Parabéns:
1. A Cora Roénai completou um milhdo de visitas. Ndo é pra qualquer um nao.
Congrats!

2. A pioneira Meq Guimaraes completou mais uma primavera. Happy birthday!

3. O Bereteando, amigo do Biscoito desde a primeira hora, completa o segundo ano
de vida. Parabéns, Tiagén!

Recomendo:

1. O excelente blog politico de Mauricio Santoro, o Conspiradores. Ver também o
texto de Mauricio no Globo sobre o governo Lula, bem na linha do que eu venho
argumentando aqui.

2. O belissimo blog literario-fildésofico argentino Rizomas, influenciado por um dos
meus herois intelectuais, Gilles Deleuze.

3. O melhor fotolog do Brasil, o Escrupulos Precarios. O que eu mais admiro ndo
sd0 nem as fotos fantasticas. E a grande arte do titulo que tem o Iraldo. Da para
passar horas naquele blog.

Sess&o E Imperdivel:

achamos que o Ronaldo tem que ser banido da selegdo, que o Santos ndo deve
ganhar tudo sé porque tem o Robinho, que o Kaka é maloqueiro, que o Denilson é
pereba, que o Cafu é arrogante, que o Roberto Carlos é o pior lateral da histéria, que
o Parreira é demagogo, que as torcidas organizadas devem ser liberadas e que o
Maracana deve ser implodido. E vamos com muita tiragdo de sarro do futebol
paranaense, nao temos culpa por termos nascido neste lugar!
Gostou? Visite o sensacional de canela!, uma espécie de Jair Beirola do futebol.
Putaria com estilo.

4. O blog da minha conterranea e amiga Cynthia Semiramis, co-autora do classico
Manual de Sobrevivéncia na Selva de Bits, esta de cara nova.

Sesséo Histéria da Blogosfera Brasileira:
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A palavra linkania circulou por ai, nos primérdios da blogosfera brasileira, para
designar os fluxos, encontros, redes que se armam (precisamente o que Gilles
Deleuze chamava de rizomas). Ela comegou a circular a partir deste belo texto do
Marcelo Estraviz, que foi muito discutido na época. Mais coisas do Marcelo aqui.
Pouco a pouco eu vou descobrindo a histéria desta joga. Link, cortesia dela.

Leia blogs e evite vexame:

Se o0 Zé Dirceu lesse o Catarro Verde, j& em 2003 ele teria recebido um recadinho
importante.

O Terror:

Queira Deus que o tal Deliibio ndo tenha ex-mulher! E o assunto no PT. Grande
sacada de Tutty Vasques.

Musica:
1. N&o da para deixar de recomendar esta matéria sobre a nova safra de cantoras
brasileiras. A Mariana Nunes eu j& conferi e gostei (via o indispensavel BMTH).

2. Mais um belo blog sobre musica: Eclectismo Musical.
Vem por ai:

O Burburinho completa quatro anos de existéncia (parabéns!) e eu fui convidado a
contribuir um texto a edigéo de aniversario. Minha contribuigao sera, salvo engano, o
primeiro texto sobre futebol publicado nessa ja classica revista eletrénica. Obrigado
ao Nemo pelo convite.

Escrito por Idelber as 02:23 | link para este post | Comentarios (20)

Idelber Avelar, O biscoito fino e a massa, 28/06/2005.

Depois de reconstituir sua iniciagdo e ascensio na “blogosfera brasileira”, contando
“como virou um leitor de blogs” e como foi alcangando indices cada vez mais altos de
audiéncia, agora Idelber organiza o seu cotidiano como blogueiro. Esse post € informado de
ponta a ponta pela vivéncia fragmentada e multipla do hipertexto, remontando aos sites link-
driven que se apresentavam como didrios de navegacdo na Web e aos quais se atribui, pelo
menos em parte, a origem dos blogs. O mais importante, no entanto, € que ele coloca essa
vivéncia numa forma coerente e, como performance, realiza e concretiza uma experiéncia
passando algo que se reconhece da virtualidade para a atualidade (Hymes, 1975 apud
Hartmann, 2004, p. 246). Neste processo, o blogueiro volta a construir sua rede de relacdes
sociais, trazendo velhos e novos personagens e recompondo, assim, uma genealogia que o liga
aos “pioneiros” e aos contemporaneos, aos “iiberblogueiros” e aos blogueiros iniciantes,
aqueles responsaveis pela sua popularidade na “blogosfera” e aqueles que podem ser
popularizados a partir da sua referéncia. Portanto, se a idéia de um “suruba de blogs” sugere
inicialmente uma mistura, a andlise atenta da ordem seqiiencial em que blogs e posts sdo
citados sugere outra interpretagao.

Em termos gerais, o post se inicia parabenizando blogueiras que freqiientemente sdo
citadas como “libers” e como “pioneiras’, segue com as recomendacOes de Idelber e é
finalizado com uma referéncia ao convite recebido do principal “pioneiro” e “melhor

blogueiro do mundo”, o Nemo Nox. Refinando-se a andlise, a sessdo inicial aponta uma
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reconstrucdo temporal da “histéria da blogosfera brasileira” na referéncia aos trés blogueiros
que surgiram entre os anos de 2001 e 2003. Cora Rénai e Meg Guimaries, respectivamente
com seus blogs InternETC e SubRosa, sdo habitualmente reverenciadas como estando entre as
primeiras e mais conhecidas blogueiras da “blogosfera brasileira”. A primeira — jornalista e
colunista do jornal O Globo na drea de tecnologia —, porque ostenta uma das maiores e mais
participativas audi€ncias e o nimero de visitas comemorado por Idelber atesta, de certo modo,
sua popularidade. A segunda, porque € freqiientemente colocada entre aqueles que melhor
representam a “blogosfera brasileira” e, como ja foi discutido anteriormente, acabam sendo
elevadas & posicdo de “pioneiros”. Num post publicado no InternETC em celebragdo aos dois
anos do SubRosa, a prépria Cora Roénai se referiu a Meg Guimaraes como sendo a “fada-
madrinha da blogosfera BR”, como aquela que “estd sempre atenta a todos os blogs”, comenta
aqui e ali, apresenta um ao outro, avisa aniversdrios e datas especiais, d4 uns toques”13 o)
Bereteando, do Tiagén, aparece como um blog que antecede mais diretamente o “Biscoito”,
quase como um contemporaneo com o qual o blogueiro se relaciona desde sua iniciacdo nos
termos de uma amizade. Assim interpretada, a primeira sessdo deste post recoloca o blog
numa espécie de rede genealdgica e novamente, através de outros personagens, constroi o
contexto relacional no qual ele se insere e se constitui.

O caréter processual e continuo da constitui¢do do blogueiro pode ser percebido na
expressao do cardter igualmente processual e continuo do elo com a “histéria”, com a génese
da “blogosfera brasileira”. Nesse sentido, Idelber compartilha seu encontro com o termo
“linkania” como quem estd, de certo modo, sendo constantemente iniciado pela descoberta de
novos elementos e personagens que o colocam diante dos “primérdios” desse universo. Ao
mesmo tempo, outros personagens ligados a esta iniciacdo e ja conhecidos por aqueles que
acompanham o blog também sdo lembrados, como o blog Catarro Verde, novamente citado
pela sua veia politica, e, ao final do post, o blogueiro Nemo Nox, agora saudado pelo quarto
aniversdrio da revista eletronica por cuja edicao ele é responsavel.

Portanto, pode-se dizer que o blogueiro dd forma & experiéncia cotidiana do
“blogging” sem abandonar a posi¢do que ele vem construindo e conquistando no ambito de
um contexto social especifico. Suas recomendag¢des sdo dispostas de modo a tecer, do inicio

ao final do post, a sua linhagem, pelas referéncias aqueles blogueiros que o situam numa linha

0 post levava o titulo de Dois anos de SubRosa e foi publicado em 20/09/2003 em

http://www.cora.blogspot.com.
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de descendéncia cuja duracdo vai além da sua existéncia como blogueiro. E mostrando que
também esta atento a todos os blogs, que também apresenta um ao outro, que também avisa os
aniversdrios e datas especiais, etc., o blogueiro se coloca, com este post, como mais um entre
os “bons” representantes da “blogosfera brasileira”. Atentando para sua organizagdo temdtica
veremos, ainda, que o post atualiza o blog na sua defini¢do primordial: como “um weblog de
politica, musica, futebol e literatura”. Dessa forma, Idelber oferece o seu biscoito fino a
massa construindo contextualmente sua credibilidade para, entdo, recomendar um “excelente
blog politico”, um “belissimo blog literario-filos6fico”, “mais um belo blog sobre musica” e
assim por diante. Uma credibilidade reafirmada na interacio com os leitores, também
blogueiros, que se expressam nos comentarios a respeito dos links mostrando que aceitaram o
convite para o surfing concretizado logo no inicio do post.
Grande suruba! é link pré ninguém colocar defeito. Alguns deles ja visito. Dos outros,

vou virar fregués. Bom dia!
Claudio Costa em junho 28, 2005 09:39 AM

Idelber, blog bom é assim. Abrange vérios assuntos agradaveis. Beijocas
Yvonne em junho 28, 2005 12:22 PM

Belas horas navegando em seus links...
Fernando Henrique em junho 28, 2005 04:48 PM

Sempre pego otimas dicas quando visito seu site! Cada clique abre as portas de
tantos temas diferentes, tantos mundos diferentes... Confesso que me da ate
preguica de sair por ai pesquisando por blogs, venho aqui e ja estou com informacao
sufiente para o resto do mes... :). Parabens!:)

Luciana em junho 28, 2005 07:11 PM

T6 indo...tomara que nao fique perdida por ai. Boa semanal!
Luma em junho 28, 2005 07:58 PM

As dicas aqui sdo sempre 6timas entédo vou viajar pelos links e volto daqui a 3 dias...
Viva em junho 29, 2005 01:25 AM

Vocé sempre nos indicando o que hd de melhor na blogosfera. Alguns eu ja
conhego, outros vou conhecer agora. Um beijo e um cheiro.
Alcinéa Cavalcante em junho 29, 2005 04:44 AM

Idelber: estou sem palavras pra explicar 0 que esse post me causou... digamos que
foi uma escancarada de porta prum mundo novo de muita inteligéncia, cultura e
informagé&o. Vc nao faz idéia do impacto. Grandicissimo abrago!

sidnei em junho 29, 2005 07:01 PM

Estou adorando passear pelos links! Beijos, Beth
Beth Lucchesi em junho 30, 2005 12:40 AM

Comentarios do post “Suruba de Blogs”, O biscoito fino e a massa, 28 a
30/06/2005.

Ou seja, se por um lado Idelber sugere sua credibilidade colocando-se entre os

“bons” e “conhecidos” para recomendar novos blogs, por outro lado, reagindo ao apelo



161

contido no post, os leitores afirmam essa credibilidade numa atitude avaliativa da
performance do blogueiro. Essa avaliacdo positiva aponta, por sua vez, para os modos de fala
e os interesses compartilhados no admbito da rede de relagdes mobilizada no post. Dessa
forma, a exceléncia do blogueiro é continuamente negociada, a cada post, a cada comentério,
como parte de um processo permanente de constru¢cdo do contexto relacional no qual se insere
seu blog. Também participam deste processo os blogueiros recomendados no post, que
agradecem o reconhecimento e, assim, reconhecem a importancia de uma recomendacio no
“Biscoito”. Esse foi o caso de Cynthia Semiramis, de cujo blog o novo layout foi anunciado
por Idelber; de Iraldo, do Escriipulos Precdrios, considerado pelo blogueiro como “o melhor
fotolog do Brasil”; e do blogueiro responsével pelo blog Ecletismo Musical. Finalmente, cabe
destacar a presenca de Meg Guimardes que atua especificamente na reconstitui¢do da tal
“histéria da blogosfera brasileira”. Saudando o blogueiro pela sua referéncia ao termo
“linkania”, Meg desenvolve uma reflexdo acerca de aspectos que, segundo ela, sdo
definidores dos blogs e da prética do “blogging”. Para ela, a referéncia a “linkania” é o que ha
de mais importante no post de Idelber por se tratar de uma pratica essencial e constitutiva dos
blogs:

Sé existe mesmo um blog, o que se pode chamar de blog, se houver a pratica

generosa e sabia da linkania, e de todos que viveram/blogaram nessa época,

devemos muito nao sé ao Marcelo, mas também ao Hernani Dimantas, do Marketing
Hacker e do Mercado Hype.

A concepgdo da “linkania”, termo cunhado por Marcelo Estraviz (2002), apresenta-
se como um dos principais elos de ligacdo entre o universo dos blogs e aqueles principios
fundadores da “ética hacker”, baseando-se na substitui¢do do principio da “obriga¢do” e da
“restricdo” contido na idéia de copyright pela “generosidade” e “liberdade” que define a
prética do copyleft, do “deixar copiar’. Assim, o valor atribuido aos links é o da “gentileza”,
de algo que se oferece mediante a apropria¢do de uma dica, de uma idéia, etc. Na
continuidade deste capitulo, veremos como esse valor permeia a pritica do “blogging”,
permitindo pensarmos a dinadmica de manutengdo dos vinculos sociais nesse universo nos
termos da reciprocidade. Por agora, importa mostrar que, no ambito da reflexividade e da
experiéncia invocada pela performance, Meg oferece a sua perspectiva sobre a génese da
“blogosfera brasileira”, acrescentando novos elementos e personagens a narrativa de Idelber,
mas também apontando para o cariter contextual da defini¢do dos “pioneiros”. Nesse sentido,

ela rejeita o titulo de “pioneira” para reverenciar especificamente aqueles que foram seus
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antecessores, que lhe “deram régua e compasso” na sua iniciag@o, colocando-os nos mesmos

termos de uma linhagem.

Meus *blogs fathers and mother* sdo, entre outros, o The Chatterbox, da Fer
Guimaraes Rosa, que me ajudou em tudo; o Nemo Nox que me ensinou bastante do
que eu sei, desde as primeiras letras do meu primeiro post, sempre gentil e sempre
generoso em nos dar apoio, e obviamente, o InternETC da Cora que foi sempre a
primeira a RTFM'™® para todos nés; a “gang do Hernani’ de que fazia parte Ana
Maria Gongalves, escritora e dona do blog Udigrudi, e mais o Mario AV e o Zamorim.
Foram esses que me deram régua e compasso e se alguém se propuser a uma
desconstrugdo do movimento blogger, como vc bem sabe, necessariamente tera que
(re)/(vol)/ver essas *escrituras* e essas *tradugdes™;-)

Comentario de Meg Guimaraes no post “Suruba de Blogs”, O biscoito fino e a
massa, 29/06/2006.

Ao mesmo tempo em que remonta a sua ascendéncia, referindo-se aqueles que a
iniciaram direta e particularmente na pratica do “blogging”, ela universaliza esses mesmos
personagens definindo-os como iniciadores de toda uma geracdo de blogueiros, que
compartilharam um saber-fazer, seus procedimentos e taticas proprias (Certeau, 1994, p. 143;
152). Assim universalizados, esses personagens tém o potencial de ligar os blogueiros que os
consideram como iniciadores, como inspiradores, como ‘‘pioneiros” as dimensdes mais
globais do universo dos blogs. Compartilhar uma “histéria”, uma ascendéncia, aparece aqui
como a forma por exceléncia de pertencer a um mesmo universo, a uma mesma “blogosfera”.
Isso explica o modo pelo qual o comentédrio de Meg ¢é recebido por Idelber. Reafirmando o
pioneirismo da blogueira e colocando-a como “madrinha” e “inspiradora” do seu blog, Idelber
diz em sua resposta: “Obrigado pelo relato, ele me ajuda a tecer essa histdria que quero tecer”.
O comentdrio soma-se, assim, ao post, numa intertextualidade que refaz um contexto.

Na verdade, isso se estende para todas as participagdes mobilizadas no post. O fato é
que o “suruba de blogs” foi organizado de modo engajar todo tipo de participante — dos que
chegam e/ou comentam pela primeira vez aos “amigos” e “inspiradores” do blog —, num
evento performdtico que, mais uma vez, tem o potencial de rearranjar a estrutura das relagdes

sociais, seja pela reflexdo, pela interacdo ou pela experimentacdo do hipertexto. Uma vez

135 RTFM é o acrénimo da instru¢do Read The Fine Manual ou, pejorativamente, Read The Fucking Manual.
Na Internet, ele aparece como uma giria que marca uma assimetria na relac@o entre iniciantes e iniciados no uso
de um servigo ou num determinado espago social. Costuma ser dada em resposta a questdes que, da parte de
quem ¢é perguntado, sdo consideradas ébvias ou facilmente respondidas pela leitura de um "manual” ou de um
"FAQ" (Frequently Asked Questions). Em suma, é uma forma de chamar atencéo para o reconhecimento das
regras basicas de "etiqueta" que norteiam a participacdo e definem a pertenga a um determinado grupo social. No
comentdrio acima o uso da giria aponta para o compartilhamento de um saber-fazer, responsavel pela iniciacido
de uma geracdo de blogueiros na qual a prépria Meg se inclui.
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realizada no blog, a experiéncia singular do blogueiro se transforma na experiéncia singular
de cada um daqueles que participam do evento e que t€m a possibilidade de se aventurar por
novos caminhos ou revisitar caminhos ja conhecidos, de construir novos lagos sociais ou
atualizar vinculos ja existentes. Por outro lado, na medida em que promove essas
experiéncias, demonstrando saber controlar a audiéncia, o blogueiro emerge numa posicao
diferenciada, como o centro de uma rede de relagcdes sociais, como uma referéncia nos
campos da politica, musica, futebol e literatura. Dessa forma, a expressdao da experiéncia
cotidiana do “blogging” desencadeia a atualizacio e, porque ndo, a ampliacdo do contexto
social do qual participa e no qual se constitui o blogueiro. Um contexto permanentemente
construido na interacdo, a cada post, onde velhos e novos participantes se engajam na
negociacio dos modos de fala, dos interesses e dos lacos sociais que definem o blog e a rede
sociais que nele se inscreve.

Finalmente, ao lado da associag@o do “blogging” as demais praticas cotidianas — que
coloca as experiéncias continuamente na perspectiva de serem contadas — e da sua expressao
como uma experiéncia cotidiana especifica e também passivel de ser contada, hd uma terceira
instdncia em que a cotidianidade do “blogging” se manifesta: quando ele se transforma numa
experiéncia “off-line”, isto é, em algo para ser vivido também no face a face, na forma de
“encontros de blogueiros”. Das observacdes realizadas no trabalho de campo, destacam-se
trés conjuntos de iniciativas que, em situa¢des e contextos distintos, voltaram-se a realizagio
desses encontros.

Centralizando um primeiro conjunto de iniciativas estd o préprio Idelber que, na
iminéncia de retornar ao Brasil, propds uma série de “encontros de blogueiros” em Belo
Horizonte, onde esteve sediado durante sua estada no pais, e em Sao Paulo e Rio de Janeiro,
onde esteve em funcdo de compromissos de trabalho. Destacam-se, nesse sentido, trés
encontros realizados a partir de marco de 2005: um em Belo Horizonte, seguido da
participagdo do blogueiro em uma mesa redonda sobre blogs e literatura durante o 6° Saldo do
Livro; outro em Sdo Paulo, por ocasido da sua participagdo num congresso na cidade de
Araraquara; e outro no Rio de Janeiro, por ocasido de uma palestra que proferiu na Escola de
Misica da UFRJ. Num segundo conjunto estd Denise Arcoverde, do blog Sindrome de
Estocolmo, que costuma organizar “encontros de blogueiras e simpatizantes” (considerando
que sua audiéncia é predominantemente feminina) tanto nas proximidades de Washington
DC, onde mora, quanto em Estocolmo e em Recife, sempre que vai a Suécia ou vem ao

Brasil. Partindo da sua iniciativa foram realizados, entre janeiro de 2004 e dezembro de 2005,
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um encontro em Washington, trés em Estocolmo e cinco em Recife. Finalmente,
centralizando um terceiro conjunto de iniciativas estd Gean, do blog Meu Cantinho, que
propds o “encontro de blogueiros e simpatizantes de Toronto”, realizado em margo de 2005 e
novamente em marco de 2006.

Analisando-se a forma pela qual esses encontros se organizam nos e pelos blogs, é
possivel dizer que eles se realizam num processo que envolve o cotidiano do “blogging”, a
apresentacdo dos blogueiros e a mobilizacdo das redes de relagdes sociais num duplo
movimento. Na direcdo do face a face, a “blogosfera” se estende e se realiza em outras
esferas, extrapolando o universo dos blogs e envolvendo outras modalidades de “comunicacio
mediada por computador”, acionadas principalmente para a negociacdo de detalhes como o
dia, a hora e o local do encontro. No caminho contrério, o que se concretiza fora do blog, até o
face a face, tende a ser expresso nos blogs em termos de uma narratividade. Da proposic¢do a
narracdo de um encontro, tudo perpassa os blogs em performances que disparam a
competéncia comunicativa dos blogueiros para uma dupla tarefa: de um lado, a de motivar a
participacdo dos leitores — blogueiros e ndo blogueiros (os chamados “simpatizantes”) — no
encontro face a face; e, do outro lado, a de transformar a narracdo desses encontros em
eventos interativos que prendam a audiéncia ao blog, provocando a participag¢do até mesmo
daqueles que ndo se fazem presentes no face a face.

Nesse sentido, os blogs estdo antes e para além do face a face, de modo que os
“encontros de blogueiros” revertem como mais uma experi€ncia para ser contada, envolvendo
a apresentacdo dos blogueiros e a atualizacdo das suas redes de relagdes sociais. E o que se
pode compreender da andlise deste post de Idelber, onde ele conta sobre o “encontro de

blogueiros” realizado em Sdo Paulo em meados de 2005.

Na Vila Madalena

Ha muito tempo eu ndo tomava tanta cachagca com chopp em tal oblivio da
necessidade de ingerir uma agiiinha de vez em quando.

Depois da reunido de blogueiros no sabado o tylenol reinou inconteste no
domingdo. Nada que uma coca-cola, um almogo e uma rebatida na propria Vila
Madalena néo curassem.

Todo mundo era ainda mais divertido que o esperado. Calculo que umas 25 a 30
pessoas tenham aparecido, quase todos blogueiros.

Com o blogueiro pioneiro e meu idolo Alexandre Inagaki falei de filmes, de livros,
de spam, de comentarios, de blogs.

Com o escritor Luiz Biajoni fala-se sempre de Sexo Ana
de imprensa, de rock, de pingas.

1% mas também falamos

136 N . . . e e e .
Referéncia ao romance escrito pelo blogueiro Luis Biajoni, intitulado Sexo Anal.
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Com a genial blogueira e minha idola Bibi falei de guglagem, de internet, de cinema.

Com o co-organizador do encontro Marcos Donizetti papeei sobre certas péssimas
bandas mineiras e o Tricolor na Libertadores.

Com o simpatico e sorridente Homem Baile (e esposa) falei de BH e da volta do
casal as Alterosas para a préxima visita.

Com o Marmota falei de perder-me em S&o Paulo e por onde comecar; também
falei de futebol e de um dia visitar a Rua Javari. Marmota ainda ndo comeu o
tropeiro do Mineirao.

Momento especial da noite: conhecer Alé Felix (e maridén) e falar de propriedade
intelectual, da experiéncia de seu blog, de outros casos juridicamente interessantes
na blogosfera brasileira.

No meio da noite, esbaforido, chega da rodovidria, vindo do Rio, Alex Castro, a
tempo de reclamar da hora em que os bares fecham em Sao Paulo.

Com a Roberta Febran, papos divertidos e deliciosas fofocas.

Foi também especial conhecer a Patricia e a Ana, com quem papeei sobre
psicanalise e otras cositas mas.

E eis que de repente aparece o Iraldo, pronto para fazer as mais alucinantes fotos.

E todos pensavamos que o namorado de Bibi era o André Keniji, até que o
verdadeiro Kenji apareceu, contando histérias da imprensa americana que sé ele
sabe mesmo.

Com o Jodo do Nababu também falei de coisas internéticas ja num grau bem alto de
caos etilico.

O Gravatai_Merenque também apareceu, mas as mesas comegaram a formar
estranhas letras como S ou Z, e ndo consegui papear com ele.

E muita gente mais, blogueiros e nédo blogueiros, pintou por l&.
A brincadeira, no melhor estilo paulistano, amanheceu na padaria.

PS: Meu muito obrigado a Paulo Fontes, historiador do trabalho - um dos mais
importantes especialistas no tema no Brasil - pela hospedagem generosa na Vila
Romana. A partir desta segunda, comecgo a participar do congresso sobre Jacques
Derrida em Araraquara. Tentarei dar noticias de Ia.

Escrito por Idelber as 03:22 | link para este post | Comentarios (20)

Idelber Avelar, O biscoito fino e a massa, 20/06/2005

E significativa a aproximacio deste post com aquele anteriormente analisado, o
Suruba de Blogs, de modo que ele contém implicitamente o mesmo apelo inicial que antes foi
concretizado: o convite para o “surfing”. Analisando a estrutura desta hipernarrativa, alguns
aspectos evidenciam o papel do encontro face a face na constituicdo do blog e do contexto
social onde ele estd inserido. Destaca-se, primeiramente, a ordenagdo das referéncias aos
participantes do encontro, que aponta uma priorizagdo das relacdes ja construidas nos blogs e,
sobretudo, remonta a ordem de importdncia de cada blogueiro no ambito do contexto
relacional que constitui o blog. Mais uma vez, sdo os “pioneiros” e “i{dolos” os primeiros a
serem citados e reverenciados e, na seqiiéncia das referéncias, as adjetivacdes parecem
colocar cada um no seu devido lugar na rede de relacdes sociais do blogueiros: dos ja
“conhecidos” aqueles que o encontro possibilitou “conhecer”, daqueles com os quais se

conversou aquele com quem nao se pdde conversar.
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A forma pela qual o encontro foi reconstituido nesse post permite dizer que ele
representa, na verdade, uma continuidade, um novo espago onde antigos conhecidos se
encontram e onde é possivel ser apresentado a pessoas de quem “ja se ouviu falar”. Trata-se,
portanto, de uma oportunidade de se construir novas afinidades, mas também de retomar os
interesses compartilhados que /inkam os blogueiros uns aos outros. Nesse sentido, ao resgatar
0s assuntos que permearam suas conversas com os blogueiros, Idelber mostra que falou sobre
musica, futebol e literatura — temas constitutivos do seu O biscoito fino e a massa —, mas
também falou sobre aqueles temas que definem o “perfil” de cada um dos blogueiros citados.
H4, no entanto, um outro tema parece ter dominado o encontro, fazendo-se presente em
grande parte das conversas: os blogs e, de um modo mais geral, a Internet. Agora sdo as
experiéncias vividas na “blogosfera” que encontram no face a face um reduto de expressao.

Contudo, no momento em que o face a face se desfaz, € nos blogs que essas
experiéncias continuam sendo engendradas e é também nos blogs que as relacdes sociais se
mantém. No que se refere a forma como os blogueiros se apresentam nesses encontros, isso
aponta para a importincia em se manter coerente, nos termos de Goffman (1995), com as
defini¢des projetadas nos blogs, nos contextos sociais dos quais eles participam. Tal coeréncia
€ fundamental tanto para que o encontro se realize nos termos de uma continuidade, como
para que as relacdes se restabelecam no cotidiano dos blogs, revitalizadas pela vivéncia do
face a face. Portanto, como extensdes efémeras, transitdrias e circunstanciais dos lagos sociais
estabelecidos e mantidos cotidianamente nos blogs, esses “encontros de blogueiros” sdo
marcados pela sociabilidade, que atua com forgas éticas sobre eventuais rupturas ou conflito
aberto de defini¢Oes, transferindo a seriedade das tensdes para o jogo simbdlico e lddico da
reunido socidvel (Goffman, 1995, p. 18; Simmel, 1983, p. 178).

E como uma reunidio socidvel, voltada para o divertimento, que os “encontros de
blogueiros” sdo reconstituidos nos blogs. O post de Idelber €, nesse sentido, emblemadtico da
forma como esses encontros se expressam nos blogs. Além da estrutura hipertextual, a
linguagem visual costuma estar significativamente presente na expressdo dessas experiéncias
face a face. Dessa forma, na performance das expressodes, as experiéncias face a face sdo
revividas, remodeladas e ressignificadas nos blogs, pelo engajamento da audiéncia. Para
aqueles que participam dos encontros, posts como esse sdo uma oportunidade de continuar o
“papo”, rememorando situagdes, trocando impressdes e, sobretudo, expressando a expectativa
por novos encontros. Essa mesma expectativa € criada naqueles que nio participaram, mas

que interagem a partir das sensa¢des que o post provoca. “Maravilha!”. “Deu pra sentir a
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’

animacio...”.

’

“Parece que foi divertidissimo...”. “Pena ndo ter ido”. “Pareceu-me bem

’

animado...”. Estas sdo algumas das reagdes expressas nos comentdrios, quase sempre
sucedidas da proposicdo de outros encontros, em outras cidades, que contemplem aqueles que
ndo puderam estar em Sdo Paulo. O hipertexto, por sua vez, amplia essa dimensao interativa
na medida em que remete para outras expressdes, considerando-se que os outros que
participaram do mesmo encontro também estdo, em seus blogs, postando as suas impressoes e
avaliagdes.

Enfim, na relacdo que a experiéncia face a face estabelece com o cotidiano dos blogs
cria-se um lugar simbolico para a realizacdo das praticas sociais especificas com as quais as
identidades desses sujeitos blogueiros estdo ligadas (Hall, 2002). Um lugar onde as “artes de
dizer” ligam-se as “artes de fazer” por cumplicidades e homologias de procedimentos,
permitindo que as mesmas prdticas se reproduzam ora no campo verbal, ora no campo
gestual, fazendo trocas entre si e alternando “das asticias da histdria vivida as astiicias das
histérias narradas” (Certeau, 1994, p. 153). Considerando-se, contudo, que € no “blogging”
que os eventos face a face emergem, mais importante que os “encontros de blogueiros” em si
€ a possibilidade de narra-los, de recrid-los nos blogs invocando a participacdo de toda a
audiéncia. Desta relacdo entre a experiéncia e a sua expressdo emerge, portanto, 0 processo
relacional de constitui¢do dos blogueiros. De um lado, a efemeridade dos encontros faz deles
eventos liminares, onde o cotidiano e a estrutura das relagdes sociais sS40 suspensos para que
se viva o happening, a reunido socidvel, a interacdo entre iguais (Turner, 1969; Simmel,
1983). Do outro lado, a narrativizacdo desses encontros nos blogs cumpre o importante papel
de restabelecer a estrutura das relagdes sociais, revitalizadas na vivéncia face a face. Alguns
voltam refeitos nos seus papéis — o “pioneiro”, o “idolo”, o “amigo” —, outros sdo iniciados na
rede; antigos interesses compartilhados sdo reafirmados, novas afinidades sdo assinaladas e o

cotidiano das interagdes € retomado.
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3. Trocando visitas, comentarios e links: a performance da reciprocidade no

universo dos blogs

No fundo, sdo misturas. Misturam-se as almas nas coisas;
misturam-se as coisas nas almas. Misturam-se as vidas, e é
assim que as pessoas misturadas saem cada qual da sua esfera
e se misturam: o que é precisamente o contrato e a troca.
(Mauss, 1974b, p. 71)

Nos blogs tudo opera na dire¢do da manutencéo dos lacos, da construcio de aliancas,
numa renovagdo continua da vida social. Da configuragdo do “template” a elaboracdo dos
posts, tudo se apresenta como performance, como um modo de comunicacdo que constroi
contextos sociais, redes de relacdes sociais. Cada imagem, cada icone, cada sessdo, cada
narrativa que compde um blog aparece como uma declaracdo pessoal — quem sou eu, o que
faco, do que gosto, com quem ando... — e, a0 mesmo tempo, como um convite para que o
outro partilhe desse ser, desse fazer, desse gostar e participe, assim, de uma esfera relacional,
da “blogosfera” a qual se integra o blog.

Contudo, no mesmo ponto em que se € convidado a participar de um contexto local,
também se é convidado a dispersdo, pois no blog reina inconteste o hipertexto, o link que
conduz aos pontos mais distantes da rede que, por sua vez, aponta outros pontos, outras
“blogosferas”. De certa forma, isso coloca a experiéncia do “blogging” no dmbito de uma
tensdo permanente entre a fragmentacdo individual e a totalizacdo social (Velho, 1987,
1994). Pensado como uma dimensdo das sociedades complexas, a dindmica do universo dos
blogs e, no limite, do préprio ‘“ciberespaco”, constitui-se pela coexisténcia de diferentes
‘mundos’ entre os quais os individuos transitam de formas mais ou menos contraditérias e
conflituosas. Ou seja, imersos num universo heterogéneo e caracterizado por extrema
mobilidade, blogueiros e internautas em geral movem-se constantemente entre multiplos
interesses e propdsitos € operam como ponto de interse¢do entre diferentes contextos locais,
entre distintas provincias de significados.

A construc@o e manutengdo das redes de relagdes sociais dependem, por sua vez, de
um processo permanente de negociacdo da realidade, principalmente se considerarmos que
essas redes se transformam o tempo todo pela entrada e saida de participantes. Este processo
reconhece as diferencas, as identidades particularizadas que integram essas redes, e apontam

para a constru¢@o de pequenas unidades sociais construidas na gramaticalidade da interacdo e
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recriadas a cada visita, a cada comentdrio, a cada experiéncia colocada em forma

compartilhdvel. Como coloca Velho (1994, p. 22),

O fendémeno da negociacdo da realidade, que nem sempre se dd como
processo consciente, viabiliza-se através da linguagem no seu sentido mais
amplo, solidéria, produzida e produtora da rede de significados, de que fala
Geertz. Em outras palavras, a cultura, nos termos de Schutz, enquanto
comunicagdo, ndo exclui as diferencas mas, pelo contrario, vive delas.

Nos blogs, esse processo remete a uma instituicdo fundamental: trata-se da presenca
do blogueiro na “blogosfera”. Na performance cotidiana do “blogging”, essa presenga se
instaura na atualizacdo de um blog e, também, pela circulacdo do blogueiro na esfera das suas
relacdes sociais ou, mais amplamente, da sua audiéncia. Isso transforma os blogueiros
simultaneamente em anfitrioes e visitantes, que devem estar sempre prontos e dispostos a
receber seus convidados e a retribuir as visitas que recebem. Instituem-se, assim, praticas de
reciprocidade traduzidas na troca de cortesias e gentilezas que envolvem os trés elementos
essenciais do “blogging”: as visitas, os comentarios e os links.

O grau de adesdo e de comprometimento nos contextos sociais — nas “blogosferas” —
estd, portanto, diretamente relacionado a participagdo em circuitos de trocas de visitas,
comentdrios e links que ligam blogueiros em redes locais, estrelares, e permitem situar a
experiéncia cotidiana do “blogging” no ambito da reciprocidade como troca-dddiva, nos
termos de Mauss (1974b). A compreensdo dessa dimensdo da dindmica social dos blogs é
possivel a partir da andlise de uma série de codigos e estratégias comunicativas especificas
mobilizadas na performance dos blogueiros. Sdo cédigos e estratégias que invocam a
participacdo da audiéncia — toda ela — nas trocas, realgcando as relagdes sociais em detrimento
de conteudos e propdsitos objetivos e colocando a dindmica social estabelecida nos blogs no
seio das tensdes constitutivas da dddiva, que se realiza entre a liberdade e a obrigagdo, a

espontaneidade e o interesse, a gratuidade e a expectativa do retorno.

Entre anfitrides e visitantes. relacées de hospitalidade nos blogs

Como vem sendo correntemente pontuado nesta tese, os blogs sdo mais que lidos,
eles sdo visitados. A visita é algo a mais que a mera leitura; ela institui a presenca concreta e
pessoal do outro, que reage ao apelo contido na performance do blogueiro e se engaja,
participa, comentando e/ou navegando pelo blog, nos links dispostos nos arquivos, sessoes

especiais, nos posts. Por isso, todo aquele que chega ao blog é um visitante em potencial e,
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nesse sentido, cabe rever o tratamento dado pelos servigos de estatisticas aos acessos de um
determinado blog. Contabilizados em termos de ‘“visitas unicas”, tais acessos sdo
personificados, singularizados no detalhamento: onde se encontram, quais caminhos
percorreram até chegarem ao blog, por quanto tempo permaneceram no blog, por onde
andaram no blog (quais os “permalinks” acessados), etc. Assim, as estatisticas apontam um
caminho para que um blogueiro alcance seus leitores e refaca, pessoalmente, o convite para
retornarem ao blog. E quanto mais visitantes, melhor! Os nimeros sdo sempre comemorados:
das mil visitas num unico dia ao um milhéo de visitas ao todo, criam-se inlimeros marcos para
serem celebrados e, a0 mesmo tempo, ostentados e exibidos.

Quem quer visitantes precisa, porém, manter a casa de portas abertas e se fazer
presente para receber. Essa hospitalidade remete, novamente, para o imperativo da atualizacio
de um blog. Antes se dizia que um blog ndo atualizado estd fadado ao esquecimento, o que faz
do “blogging” uma pritica que coloca as experiéncias cotidianas constantemente na
perspectiva de serem contadas e, também, uma experiéncia passivel de ser contada, incluindo
a narrativizacdo das vivéncias face a face quando estas ocorrem. Agora, é possivel se dizer
ainda que um blog ndo atualizado € como uma casa aberta a visitas, mas sem o seu anfitrido.
Pois, a presenca de um blogueiro na “blogosfera” se atualiza, em primeira instincia, pela sua
atividade no seu blog, colocando suas experiéncias em circulagao.

Como acompanhar essa constante atualizacdo? O “blogroll” cumpre em parte essa
funcdo, criando um atalho permanente para aqueles que um blogueiro costuma visitar
freqiientemente. Entretanto, diante da intensidade caracteristica do “blogging”, pois hd sempre
muitos a serem visitados, muitos posts a serem comentados, muitos comentirios a serem
respondidos e assim por diante, o risco de se chegar a um blog e ndo encontrar nada de
“novo” parece algo realmente indesejidvel. E isto ndo vale apenas para os blogs. A
instantaneidade que domina a producdo de informagdes nos portais e sites de noticias também
estd implicada nesse apelo pelo atual, pelo “novo”, para o qual a noticia de ontem ou de
poucas horas atrds pode ser considerada ultrapassada, “noticia velha”. Em favor da expressao
da atividade da atualizag@o se desenvolveram, portanto, ferramentas especificas que informam
os visitantes habituais de um blog e os freqiientadores dos portais e sites de noticias sobre
cada nova postagem, sem que seja preciso acessar os enderecos diretamente ou através de um
link. Mais do que isso, tais ferramentas t€ém a capacidade de “agregar” num unico espagco o

conteudo atualizado de todos os sites que alguém costuma acompanhar. Isto € possivel pela
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subscricdo dos “feeds” de blogs e demais sites de noticias nas chamadas “ferramentas de
agregacdo de contetido”, ou “feedreaders”. O que tudo isto quer dizer?

Resumidamente, um “feed” € uma versdo parcial do texto de programacéo de um site
periodicamente atualizado, como os blogs e portais ou sites noticiosos, e possui uma URL
prépria associada 2 URL do blog ou site. E elaborado numa linguagem técnica derivada do
HTML, criada para contornar algumas limitacdes desta dltima na tarefa de “descrever” os
dados que compdem um site para um browser, o programa com o qual navegamos pela
Internet. Essa linguagem foi denominada de XML, um acrénimo de eXtensible Markup
Languagem, por se tratar de um padrdo de linguagem que “estende” o HTML, HiperText
Markup Language, pela acdo do programad0r137. Ou seja, ¢ um padrao que flexibiliza o
processo de constru¢do de um site, pois possibilita ao programador criar os c6digos — as tags
— necessdrios para compd-lo: cores, disposi¢do dos conteidos, aparéncia dos links,
apresentacdo dos textos (fontes, alinhamento, etc.), padrdes de atualizacdo, e assim por diante.
Um “feed”, por sua vez, € um documento elaborado em XML que contém apenas o contetido
estrutural relativo as dltimas atualizagdes de um site, sendo que o nimero de atualizacdes é
determinado pelo préprio programador. Associado ao texto integral de um site, aquilo que
pode ser compreendido como o seu “cédigo-fonte”, o “feed” € realimentado a cada nova
atualizag@o, podendo ser decodificado por uma ferramenta de “agregacdo de conteido”, que
exibe o contetido das atualizacdes sem meng¢do a forma como elas se apresentam na sua fonte
original, sites ou blog. Isto é, ndo ha cores, ndo ha diferenciacdo de fontes, ou qualquer outro
elemento distintivo; hd somente textos moldados ao padrdo instituido pela ferramenta, pelo
“feedreader” (o “leitor de feeds”).

Este dltimo estd disponivel na Internet na forma de um site, mais ou menos nos
mesmos moldes que as ferramentas de publicacdo de blogs, tal como descritas no capitulo 2.
Uma vez inscrito na ferramenta, pela defini¢do de um “nome de usuério” (login) e “senha”, o
“usudrio” estd autorizado a registrar na sua conta quantos “feeds” desejar, pela subscri¢cao da
URL desses documentos num espaco especificamente destinado para esta acdo. Por exemplo:

a URL do blog O biscoito fino e a massa é www.idelberavelar.com e o “feed” deste blog é&,

conseqiientemente, www.idelberavelar.com/index.xml™®. Uma vez subscritos na conta, os “feeds”

137 Fonte: Galvez, Jonas. http://jonasgalvez.com.br/blog/2004-05/syndication-rss-atom, 14/05/2005.

" Nesse exemplo, é clara a associagdo entre a URL (o enderego) do blog e a URL do "feed” como um
documento XML. Em outras palavras, o "feed" desse blog foi criado no préprio "dominio" do blog. No entanto,
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sdo exibidos pelo “feedreader” tal como demonstra a imagem abaixo, que representa a conta
criada no Bloglines (uma das “ferramentas de agregacdo” mais utilizadas e conhecidas no
universo dos blogs) para agregar o contetido atualizado dos blogs acompanhados no decorrer
da pesquisa.
Bloglines .
.............. S DN : H ©
———— = < J "Conta": saudag¢des ao usudrio :
| My Feeds} My Blog | ME Directory { Share

| clippings = ; : e

:ﬁj Welcorne elisamaximo Account | Help | Log Qut

Add | Edit | ReorderfSort >
Options M N\ ‘ Numero de subscritores de um mesmo "feed"

babblings!

3 35 Feeds Mark all Read
=144 Blog/Fotos

4 Iterns | Sort Oldest First | Updated Tue, Feb 15 2005 3:04 PM

@ Comments Field-boolk Sai Blogger
3 — In blogs
@ Comrments no Flick
EIE] Blogs Faveritos {133} A Elisa, assim como eu, também decidiu adotar um dominio proprio, Parabéns, Elisa, pela conguista, E
D segue firme nos teus estudos sobre essa tal cibercultura que tanto gostaros,
@ .
Na
|3 afrodite Comments 2
: : SR : : e 2
| [B] Aworld apart Posted on: Sat, Feb 12 2005 4:58 PM | Email This | Clip/Blog This Keep New: [ g
! @ Alfarrabio {1} H 5
R Sim, eu querc mudar o mundo 2
2] 3
g [@] Awake - toreno In eqotrips %:
2 Dsério (4) =
= @ Carta Aberta (1) Mo Zaffari da Lima e Silva trabalha urn ascensaorista chamado Yaldecir, Qu é Claudecir? Putz, Enfim, E
% Chamarei-o de Valdecir. Valdecir & jovem ({se ratiar ndo term 20 anos), baixinho e gordinho, e trabalha z
3 @ Ecologia Digital {1 nurm dos piores empregos do mundo. Ainda mais quando o elevador sd anda trés andares. Mo entanto, ...
§ Fezoca's Blurbs (1) ot
< int ETC. {2} . " . .
2 B intern Posted an: Fri, Feh 11 2005 12:15 PM | Email This | Clin/Blag This Keep New:
3 [@] Liberal Libertario
= Libertino (6 Devia ser sempre assim
RZ] @ Marketing Hacker TR ol
= 9
E] Marmota, mais d De férias e sozinho em casa, decidi dividir os meus dias em unidades de termpo com 30 minutos cada,
“l o i | assim como Will Freeman em About a bay. Dessa forma consigo aproveitar melhor os pequenas prazeres

A lista de blogs cujos “feeds” foram subscritos esta disposta a esquerda da tela que
destaca, em negrito, aqueles blogs que continham atualizagdes nao lidas no momento da
captura da imagem. O ndmero contido entre os parénteses indica quantas sdo essas
atualizacdes. Quando um desses itens destacados € acionado pelo usudrio, as ultimas
atualizacdes sao exibidas a direita da tela numa ordem que inclui o “nome do blog”, o titulo
de cada post, o texto do post, o link para a “caixa de comentérios” e, finalmente, as indicagdes
da data e hora em que o post foi originalmente publicado. O titulo de cada post exibido esta

associado ao seu “permalink” no blog, o que possibilita o transito entre os “feeds” e os blogs

essa ndo € a unica forma de criar um "feed" para um blog ou qualquer outro site. Atualmente, existem servigos
na Internet desenvolvidos principalmente para a criagdo automadtica de "feeds", bastando que o responsavel por
um blog, por exemplo, acesse o servigo e digite a sua URL num espago especifico para que o contetido estrutural
da pagina principal do blog seja capturado e o "feed" seja gerado. Assim sendo, a URL desses "feeds" contém a
indicacdo dos servicos que os gerou. Além disso, algumas ferramentas de publicagdo de blog dispdem de
recursos para a criagdo automdtica de "feeds" que apresentam, em seus enderecos, as mesmas indicagdes
presentes nos enderecos dos blogs criados nestas ferramentas. Fonte: Viva o Linux.
hitp://www.vivaolinux.com.br/verArtigo.php?codiqo=1801&pagina=3, 29/11/2004.
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aos quais eles correspondem, seja para a realizagdo de comentdrios ou para a navegacio pelos
arquivos, sessdes tematicas e demais instincias que compdem um blog.

Tais ferramentas ainda permitem aos seus usudrios que cada post exibido seja
encaminhado por e-mail a qualquer pessoa, colecionado numa sessao de “clippings” para uso
futuro e/ou mantido como “ndo-lido”, para ser acessado em outro momento. Apds exibidos,
os “feeds” sdo zerados pela ferramenta e sé serdo novamente colocados em destaque quando
houver outras atualizacdes nos blogs.

Diante desses recursos e caracteristicas, a pratica da “agregacdo de conteudo” ficou
conhecida especialmente no universo dos blogs por “sindicalizag¢do”. Sindicar um blog,
através da subscricdo do seu “feed”, € uma forma de divulgi-lo, de distribuir seu conteido
mais relevante: o contetdo inédito. Nesse sentido, uma conta num “feedreader” é como uma
vitrine para os blogs nela subscritos através de seus “feeds”. Isto porque o usudrio dessa
ferramenta pode tornar uma parte ou a integra da sua conta publica, de modo que a subscri¢io
do “feed” possa ser entendida como mais um endosso, uma anuéncia, uma recomendag¢do do
blog. Um entendimento que pode ser reforcado diante do niimero de subscritores de um
“feed”, indicado no topo da tela precedendo a exibicdo dos posts. Da mesma forma que posso
chegar aqueles que subscrevem os mesmos “feeds” e conhecer suas outras subscri¢des, outros
poderdo chegar até minha conta e conhecer as minhas subscri¢cdes criando-se, assim, mais
uma instancia de circulagdo de contetdos e recomendagdes.

Dafi o interesse de muitos blogueiros em ter o seu blog “sindicado”.

= Links para os “feeds” sdo disponibilizados nos blogs geralmente através de

B 5|.I|I:_-Ifu:;r:b19 ::Jim “selos” elaborados especialmente para a divulgacdo desses documentos
também identificados pela extensdo RSS, sigla para Realy Simple

Syndication. Esses “selos” apontam a URL de um “feed” para que ele seja
subscrito num “feedreader”. No entanto, algumas ferramentas disponibilizam

“selos” especiais que associam o seu endereco ao endereco do “feed” e que, uma vez
adicionados ao “template” de um blog, remetem o interessado diretamente para sua conta,
onde a URL do “feed” ja estard disposta no espago destinado a subscri¢do. Ao inserir “selos”
como estes no “template”, o blogueiro oferece o contetido do seu blog para a “sindicalizacao”.
Syndicate this blog: uma outra expressdo geralmente associada ao link para o “feed” e que
explicita de forma significativa o apelo contido nesse fendmeno. Afinal, cria-se, com isso,
uma instancia de marketing, de divulgacdo de um blog que, em dltima andlise, atesta a

presenca do blogueiro, a sua atividade do blog, oferecendo constantemente aos visitantes
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suas mais recentes atualizagdes. A recriagdo de um “blogroll” numa dessas ferramentas
agrega, portanto, ndo s6 o conteido de blogs, mas a prépria dindmica de uma rede de relagées
sociais, comunicando a atividade daqueles que ja estdo linkados e se integrando a um
conjunto de estratégias comunicativas criadas no ambito da cotidianidade da prética do
“blogging”.

Trazendo para um mesmo espago as atividades de uma rede de blogueiros, a pratica
da “agregacdo de conteido” enfatiza o imperativo da atualizacdo na medida em que multiplica
as possibilidades comparativas entre aqueles que atualizam mais e aqueles que atualizam
menos os seus blogs. Uma queda no ritmo de atualizacdo estabelecido por um blogueiro pode
ser sentida pela audiéncia, levando a uma diminui¢do no nimero de visitas ou, no limite, ao
afastamento definitivo de alguns visitantes caso o ritmo menos intenso insista em se manter.
Nesse sentido, para que um blog se mantenha atualizado até mesmo uma eventual
impossibilidade de postar vira tema para post. Comentar sobre o excesso de trabalho, uma
doenga, uma viagem ou qualquer outro acontecimento em func¢do do qual o blog possa ficar
temporariamente sem atualizacdes €, assim, uma forma de manté-lo atualizado. Dois posts nos
colocam especialmente diante de modos singulares de falar sobre a impossibilidade de postar,
o primeiro publicado por Fernanda Guimardes Rosa, no seu The Chatterbox, e o segundo
publicado por Denise Arcoverde, no Sindrome de Estocolmo.

mas o pulso ainda pulsa

A vida sobeja e abunda, criativa e energética, mas aqui as palavras estdo usando
mascara de oxigénio, saem empurradas, puxadas, se locomovem apoiadas em
bengalas, muletas. A sensagdo é de paralisia, esclerose, derrame. O mundo
escreve, sdo todos malabaristas da informagdo, proprietarios da opinido,
investidores da histéria. Mas aqui percebe-se apenas os arquejos de uma respiragao

fraca e ofegante.
Fer Guimaraes Rosa - link it | talk about it (11)

Fernanda, The Chatterbox, 05/03/2005.

A gente volta ja...

A partir de amanha, comegamos a trabalhar na conferéncia.
Volto quando der... Enquanto isso deixo vocés com uma
dica...

Descobri, recentemente, o blog do jornalista Jorge Pontual,
New York On Time, jornalista que faz os programas
Milénio e Sem Fronteira, da Globonews.

Adoro suas entrevistas, assisto todas, sou fazoca, tenho
link ai do lado direito e até escrevi sobre os programas ha
mais de um ano nesse post.

O blog do Jorge é muito legal, com links pra musicas
incriveis, texto gostoso e muita sensibilidade.

Visitem o New York On Time, vocés ndo vao se arrepender...

denise as 08:04 AM | mais Blogosfera| Esta todo mundo comentando (16)

Denise Arcoverde, Sindrome de Estocolmo, 02/07/2005.
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Fernanda fala da falta do que falar. Denise anuncia um breve afastamento, deixando
sua “dica” aos visitantes. Assim, ambas performam mantendo a atividade interativa em seus
blogs. Denise age na tentativa de entreter sua audiéncia até a publicacdo de um novo post.
Para isso, sugere o blog do jornalista Jorge Pontual e o site do New York Times sem deixar de
contextualizar sua sugestdo em relagdo ao blog, dando o link para um post onde ja havia
comentado sobre aquele jornalista, as entrevistas por ele realizadas, etc. A foto, mais uma vez,
marca a presenca da blogueira no blog e se apresenta como um outro elemento a ser
comentado. A estratégia se mostra bem sucedida na medida em que, nos comentdrios, os
visitantes reagem ao apelo contido no post, expressando suas impressdes sobre o jornalista e
os sites linkados, desejando “bom trabalho” a blogueira e a sua companhia, uma amiga
chamada Graca cuja presenga em Washington ja vinha sendo abordada no blog.

Enquanto isso, sem links e sem fotos, Fernanda aborda sua “falta de inspiracdo”
carregando no “estilo poético” do post, enfatizando a linguagem figurativa no uso de
metaforas que descrevem sua dificuldade para escrever no blog. A sofisticacdo da sua escrita
€ percebida pelos visitantes que, nos comentdrios, expressam as sensacOes e reflexdes

invocadas pelo post, atestando ndo a “falta de inspira¢do”, mas a prépria competéncia

comunicativa da blogueira.

...deu até falta de ar...
Luciana - March 6, 2005 02:53 PM

Mas esse post ta muito bem escrito, viu?
Leila - March 7, 2005 01:56 PM

Compartilho dos sentimentos descritos, mas jamais seria capaz de reproduzir tanta
exatidao e elegancia.

Ninguem clona a Fer.

Beijo.

cath - March 7, 2005 02:40 PM

Oi Fer!

Até para falar da falta de inspiragdo vocé é inspirada! :)

Eu ja disse que vocé escreve muito bem? Pois bem, vocé escreve muito!

Ndo se sinta abrigada a escrever. Escrever em um blog deve ser exercicio
prazeroso. Mas saiba que quando vocé escreve, o dia de muita gente fica melhor.
Bjao =)

Daniela - March 8, 2005 10:39 AM

Assino embaixo das palavras da Daniela. Blog ndo deve se tornar obrigacao, e essa
é uma ligdo que aprendi com a Claudia Letti, que, assim como eu, raramente
atualiza o blog diariamente. Em tempo: vocé pode até dizer que sua inspiragdo anda
arquejando, mas esse seu post € um dos mais belos que ja li no Chatterbox.

Inagaki - March 8, 2005 04:11 PM

Assino em cima e em baixo do que todos escreveram sobre esse post. Essa é a Fer
que eu conhego e admiro. Inspiradissima até para falar na falta de inspiragéo.
Beijos,

qutogalli - March 9, 2005 07:56 AM
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também concordo com todos: esse seu Ultimo post tA matador.
piano, piano se va lontano, j& dizia o nonno.
alberto - March 10, 2005 05:15 AM

Mas esse teu texto ta étimo!
Mina - March 10, 2005 09:40 AM

Nem me fale. Eu idem. Estou achando até que meu pulso nem esta mais pulsando...
Wagner - March 10, 2005 02:16 PM

Comentarios no post “O pulso ainda pulsa”, The Chatterbox, 06 a 10/03/2005.

Ou seja, o modo pelo qual a blogueira fala da sua falta do que falar apresenta-se, na
verdade, como uma expressdo bem sucedida em termos performdticos, pois promove a
interacdo fazendo emergir uma dimensdo vivencial constituida pelas sensacdes e reflexdes
provocadas na audiéncia.

Assim, tanto o post de Denise quanto o post de Fernanda mantém em curso as trocas
comunicativas, colocando em cena alguns aspectos essenciais da dinamica social estabelecida
nos blogs. E preciso lembrar, antes de tudo, que em cada blog se realiza uma rede de relagdes
sociais singular. Em outras palavras, as unidades sociais criadas entre os visitantes habituais
de um blog, recriadas a cada post pelo vaivém constante de participantes, dificilmente se
realizam sob a mesma configuracdo em outros blogs. E por mais que aqueles que se
encontram num blog possam também se cruzar em outros, nestes outros eles se integram a
diferentes arranjos, que incluem outros participantes, contemplam outros interesses e
constituem densidades distintas.

Institui-se, assim, uma tensdo entre a obrigatoriedade e a espontaneidade do
“blogging”. De um lado, a auséncia do blogueiro no seu blog, representada pela falta de
atualizagdes, pode interromper um circuito tnico de trocas comunicativas — de sociabilidade —
estabelecido entre aqueles que aceitam diariamente o seu convite a participagao. E como uma
casa de portas fechadas para os visitantes, que ndo podem mais entrar e conversar, interagir.
Do outro lado, qualquer cobranga pelas atualizagdes contraria um entendimento tacitamente
compartilhado no universo dos blogs, o de que o “blogging” é uma pratica essencialmente
gratuita e espontanea, desinteressada, movida, sobretudo, pelo desejo e pelo prazer de se
partilhar experiéncias. Esta tensdo se expressa de um modo especial nos comentérios ao post
de Fernanda onde de um lado se diz “nfo se sinta obrigada a escrever”, pois “escrever num
blog deve ser um exercicio prazeroso”, e do outro se diz, “mas saiba que quando vocé escreve
o dia de muita gente fica melhor”. As palavras de Daniela ddo o tom desses comentarios que,
dominados pelos elogios ao texto da blogueira, revertem a dificuldade expressada no post

transformando aqueles simples ‘“arquejos de uma respiracdo fraca e ofegante” numa
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demonstragdo de grande inspiracdo, na descricdo “bela”, “exata” e ‘“elegante” de um
sentimento.

E exatamente isso que os visitantes do The Chatterbox desejam encontrar
diariamente no blog, ndo importa se Fernanda esteja contando aquilo que tem pra contar ou se
esteja falando sobre a falta do que contar. O que importa € que aquele espago que um dia ela
definiu como sendo um quarto extra da sua casa, com um papel de parede cor-de-rosa
esdriixulo, permaneca aberto aos seus visitantes de muitos lugares, seja para uma conversa ou
para o divertimento. A obrigatoriedade da atualizacdo vai, assim, na dire¢do das relacdes
sociais, antes e acima de qualquer interesse ou propdsito objetivo. E enquanto um espago
relacional, interativo, que um blog deve se manter ativo e um blogueiro deve se manter
presente. Portanto, um blog é pensado como uma “casa”, sim, mas como uma casa aberta a
visitacdo. Os visitantes, por sua vez, sempre deixam rastros: sejam nas estatisticas, seja nos
comentdrios, ha sempre indicio de sua passagem, hd sempre uma marca de sua presenca que
sugerem uma retribui¢do. Isso nos coloca em pleno dominio da reciprocidade onde as visitas,
como os convites, “se retribuem”, e nessas trocas ha sempre algo mais do que coisas trocadas
(Lévi-Strauss, 1982).

Cabe considerar, aqui, o que hd de central no célebre Ensaio sobre a Dddiva de
Marcel Mauss (1974b), obra fundadora da teoria da reciprocidade na Antropologia.
Comparando sistemas de troca de bens, riquezas e servigos constitutivos da economia das
chamadas “sociedades primitivas”, especialmente da regido da Polinésia, Melanésia e do
noroeste americano, Mauss buscava concluir sobre a natureza das transagdes humanas,
analisando aquilo que ele considerava serem suas formas mais elementares. Nesse esforco, ele
procurou mostrar que as ‘“trocas primitivas” se dao menos como transa¢des econdmicas,
utilitarias, realizadas no decurso de um mercado entre individuos, e mais em forma de
prestacdes e contraprestagdes, de dons (ou dddivas) reciprocos, feitas voluntdria, livre e
gratuitamente entre coletividades — clas, tribos, familias — que contratam e se obrigam
mutuamente “sob pena de guerra publica ou privada”.

Trata-se, antes de tudo, de gentilezas, banquetes, ritos, servicos militares,
mulheres, criangas, dangas, festas, feiras em que o mercado é apenas um dos

momentos e onde a circulagdo de riquezas constitui apenas um termo de um
contrato muito mais geral e muito mais permanente (ibid, p. 45).

A chave para a compreensdo desses sistemas estava, portanto, na identificacdo da
regra de interesse e de direito que faz com que um presente recebido seja obrigatoriamente

retribuido. E foi buscando conhecer essa regra que ele descreveu-nos uma forma de troca que
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extrapola o cardter meramente econdmico e se apresenta como um fato social total: um
fendmeno simultaneamente religioso, magico e econdmico, juridico, moral e subjetivo, sobre

139
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o qual se funda a prépria vida social. Do potlatc praticado entre tribos do noroeste

americano aos tipos mais elementares de prestacdes totais, como o sistema de presentes
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contratuais em Samoa

, Mauss destacou um “mecanismo espiritual” essencial que obriga a
retribuir-se um presente recebido: o fato de que na coisa dada ha sempre algo daquele que a
deu. Conseqiientemente, aceitar algo de alguém ¢é aceitar algo de sua essé€ncia espiritual, de
sua alma, o que impinge a retribuicdo daquilo que é, na verdade, parte da natureza e
substancia de quem presenteou (ibid, p. 56). E ndo menos importante que a obrigacdo de
retribuir, € a de dar de um lado e a de receber de outro.

Tem-se, entdo, a férmula da tripla obrigacdo — dar, receber, retribuir — sobre a qual
se fundam as economias de trocas primitivas e onde Mauss acredita ter encontrado “uma das
rochas humanas sobre as quais estdo erigidas nossas sociedades” (ibid, p. 42). Fazendo
circular “bens” cujo valor social ultrapassa o valor econdmico, comercial, o jogo dessas
trocas de dddivas em que homens e coisas se misturam consiste, como coloca Lévi-Strauss
(1982, p. 94), “em um conjunto complexo de manobras, conscientes e inconscientes, para
adquirir garantias e prevenir-se contra riscos no duplo terreno da alianca e das rivalidades”.
Em outras palavras, é postulando um entendimento da vida social como um constante dar e
receber, onde recusar-se a dar ou deixar de receber €, acima de tudo, recusar a alianga e a
comunhio, que o Ensaio de Mauss permite-nos pensar a troca de dddivas como fundamento
de toda a sociabilidade e comunicacdo humana (Lanna, 2000).

Contudo, extrapolando o universo dos sistemas de trocas do tipo “arcaico” que
fundamentaram sua teoria, Mauss se limitou a enxergar a troca-dddiva como uma tradicdo

que apenas “sobrevive” em meio as institui¢des ocidentais capitalistas — como o mercado e o
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non

O termo de origem chinook - que quer dizer "alimentar”, "consumir" - € empregado por Mauss para designar
o sistema de prestacdo tipicamente praticado entre tribos indigenas do noroeste americano que consiste,
basicamente, na destrui¢do santudria de riquezas acumuladas com fins de eclipsar o chefe rival e ao mesmo
tempo associado. Trata-se, em outras palavras, de sistemas de prestacdes totais do tipo agonistico através dos
quais tribos se aliam numa "inextricdvel trama de ritos, de prestagcoes juridicas e econdmicas, de fixacoes de
posigoes politicas”, perpassadas por principios fundamentais de rivalidade e antagonismo (Mauss, 1974, p. 46).

10 Consiste na circulagdo de "bens masculinos” e "bens femininos" (oloa e tonga) entre duas familias por
ocasifio do nascimento de uma crianga. Oferecida para criagdo a familia do tio uterino, a crianca, ela mesma, é
um fonga, um bem uterino, e se constitui como um canal por onde os tonga — bens de natureza indigena —
continuam escoando desta familia para a familia da crianca. Do outro lado, a mesma crianga também € meio para
que seus pais obtenham bens de natureza estrangeira, oloa, e este circuito se mantém por todo tempo de vida da
crianca (Mauss, 1974, p. 50/51).
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Estado —, a qual poderiamos e deveriamos voltar caso desejassemos reencontrar o “principio
mesmo da vida social moral”: o de sair de si e dar livre e obrigatoriamente (ibid, p. 170).
Partindo justamente do lugar onde Mauss interrompeu sua andlise, as portas da
“modernidade”, Jacques Godbout (1999) se esfor¢a na formulagdo da hipétese de que a
dadiva estd presente nas sociedades modernas nido apenas como uma sobrevivéncia de
sistemas antigos, mas como um sistema singular que coexiste com o mercado e o Estado. O
autor critica a tendéncia, da qual nem mesmo Mauss se libertou totalmente, em fazer da
dadiva um sistema econdmico e argumenta que a dddiva estd em toda parte se a enxergarmos
ndo como uma coisa, mas como uma relacdo. Nesse sentido, € preciso considerar as
caracteristicas dos vinculos sociais e sua relagdo com o que circula, se eles sao desejados por

s1 mesmos ou se Sd0 apenas um meio para se atingir um fim'*!

(ibid, p. 34). Isso porque a
presenga dos outros sistemas de intercambio pode modificar a propria dadiva, principalmente
sob a influéncia da liberagéo das relagdes sociais introduzidas pelo mercado.

A partir de Godbout é possivel dizer, portanto, que a dddiva reina nas chamadas
sociedades complexas justamente onde ha sociabilidade: onde a relagdo instaurada € muito
mais importante do que aquilo que a originou e onde o vinculo social é mantido enquanto
cada ator acreditar receber mais do que da e se sentir mais em divida com o outro do que o
contririo. E assim que as trocas estabelecidas entre os blogueiros podem ser pensadas sob a
perspectiva da dddiva, uma vez que estdo essencialmente na direcdo das aliangcas envolvendo,
nos termos do autor, seqiiéncias de dddivas dadas, recebidas e retribuidas espontinea e
obrigatoriamente, gratuitamente e por interesse na manutengao das relagdes sociais. Tudo vira
tema para o “blogging” desde que expresso num modo especial, capaz de atrair a audiéncia e
provocar a participacio, a troca.

A forca que mobiliza essa participacdo estd, por sua vez, nos nomes, nas
personalidades, nas estdrias, na unicidade de cada experiéncia que circula nesse universo
tecendo redes de relagdes sociais. Enquanto o mercado conduz a “utopia de uma sociedade
sem relacdes”, onde as coisas se trocam entre si pelo mecanismo dos precos e as relagdes
entre os individuos sdo despersonalizadas, o vinculo social se refugia no “resto da sociedade”,
na esfera da dadiva. Nesse sentido, ainda segundo Godbout, a formacdo de redes sociais € um

I6cus privilegiado de manifestacdo da capacidade da didiva de suscitar e alimentar os

14l Godbout remonta, aqui, a distincdo entre vinculos sociais "primdrios" e vinculos sociais "secunddrios"
introduzida pelos pesquisadores da Escola de Chicago.
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vinculos, de provocar e promover aliangas. As redes colocam os individuos em condicdes de
interagir em torno de principios de confianca e de fidelidade, independentemente do grau de
constiancia e solidez das relacdes. E a dadiva (a “dddiva moderna”), circulando entre
individuos, opera para lembra-los que eles se situam “numa rede formada por seres Uinicos uns
para os outros, ao passo que, nas organizagdes onde trabalha ou junto aos comerciantes com
quem negocia, desempenham papéis intercambidveis” (ibid, p. 171). Nos blogs, tudo circula
de modo a lembrar os blogueiros que eles sdo singulares; cada visita, cada comentdrio, cada
referéncia (cada link) realizada atua no sentido de lembrar o outro que ele € pessoa numa rede
de relacgdes sociais.

Ou seja, mais do que palavras, sdo pessoas que se trocam e se obrigam nas visitas
reciprocas estabelecidas nos blogs e tudo o que circula nessas trocas — comentérios,
referéncias, links — serve para lembrar que cada um € tnico e singular numa rede de relacdes
sociais. Eis que o terceiro termo da tripla-obrigacdo é radicalmente minimizado: “da-se e
recebe-se o tempo todo, flertando continuamente com o retribuir” (ibid, p. 226). Afinal, a
mesma troca que torna um blogueiro anfitrido, o torna também um visitante (um hospede) em
potencial, pois quem comenta deixa estrategicamente um link como quem lembra que ali
também ha um blogueiro, igualmente anfitrido, 4vido e pronto para receber seus visitantes.
Assim sendo, pode-se dizer, de certo modo, que sdo trocas espirituais que se expressam nos
blogs e se realizam pelo compartilhamento de experi€ncias, de opinides, de impressdes, de
sentimentos expressos, etc. Aquele que recebe, seja um comentdrio ou uma visita, aceita algo
de quem deu e deixa, mesmo que temporariamente, de ser um “outro” para ser um
“semelhante”. E isso pressupde uma etiqueta social segundo a qual ao dar algo preciso me
colocar no lugar do outro (do visitante, do héspede) e entender que este, quando recebe,
recebe algo de mim mesmo (Lanna, 2002, p. 176). Na performance das expressoes,
comunicando suas experiéncias, os blogueiros partilham um pouco de si mesmos e, dessa
forma, misturam-se, enlacam-se e se linkam uns aos outros numa renovacao constante das
redes de relagdes sociais.

Algumas caracteristicas especificas da dindmica social estabelecida nos blogs devem
ser consideradas para a compreensdo da forma que o “blogging” se apresenta enquanto uma
manifestacdo da “dadiva moderna”. Uma delas diz respeito ao “tempo” de realizacdo das
trocas. Ao analisar o sistema de dddivas compreendido pelo potlatch praticado entre as tribos
indigenas do noroeste americano, Mauss (1974, p. 97) destaca uma nog¢f@o constitutiva da

dadiva: a nogéo de crédito, de prazo. Nas palavras do autor, “em toda sociedade possivel, a
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dadiva tem por natureza criar uma obrigacdo a prazo”. Isto quer dizer que o “tempo” é
necessdrio para executar toda contraprestacdo, seja na retribuicdo de uma visita ou de um
servigo ritual e de honra, na manifestacdo de “respeitos reciprocos”, etc. Esse “tempo” estd
relacionado aos juros, ao a mais contido na contraprestacio que lhe garante a ndo-
equivaléncia e mantém vivo o ciclo de trocas. Ou seja, nos sistemas analisados por Mauss a
retribuicdo nunca pode ser imediata sob o risco da froca-dddiva ser facilmente reduzida ao
escambo'*?. No “blogging” essa logica temporal parece se inverter. Aqui, pode-se dizer que o
a mais esta justamente no imediato, no instantdneo, no “tempo real”. Tem crédito aquele que
atualiza diariamente o seu blog e aquele que comenta todos os posts, aquele que visita com
freqiiéncia e retribui todos ou grande parte dos comentarios que recebe. E entre aqueles que se
engajam nessas trocas de visitas cotidianas — didrias e intensas — que permanece a influéncia
das coisas trocadas e se criam os vinculos sociais mais consistentes.

Sendo no dominio dos vinculos sociais que se adquire prestigio e credibilidade no
universo dos blogs, a expressdo desses atributos em comentdrios e reveréncias —
especialmente quando vindos de “iiberblogueiros” —, conduz um blogueiro a posi¢des mais
elevadas e proeminentes no ambito de uma rede de relagdes sociais, como ja foi analisado
anteriormente. Entretanto, serd que a énfase no desejo de expandir a audiéncia ndo
descaracteriza a troca-dddiva, tdo marcada por expressdes de espontaneidade e gratuidade?
Nao enquanto a chave para a compreensdo da experiéncia do “blogging” passar ao largo das
préticas meramente utilitarias e objetivas'*. Nesse sentido, pode-se dizer que a expansio da

audiéncia de um blogueiro, acompanhada da sua ascensdao a uma posicdo de destaque, tem o

142 41 . = (1 .
Para Mauss, o fato de a dddiva acarretar necessariamente a nocdo de crédito coloca esses complexos sistemas

de prestacdes totais na base da edificacdo do escambo, por simplificacdo e aproximagdes, e igualmente na base

das economias baseadas na compra/venda, a prazo e a vista, e das préticas de empréstimos (Mauss, 1974, p. 98).

'3 Este é o argumento apresentado por Apgaua (2004) em relagdo 2 expansio do "fendmeno Linux". Segundo a
autora, houve um momento em que a produgdo e utilizagdo deste "software livre" difundiram-se no ambiente
coorporativo de grandes empresas, do comércio, dos provedores de acesso a Internet, todos interessados na sua
gratuidade e flexibilidade como alternativa as restricdes impostas pelos sistemas proprietdrios da Microsoft. Um
processo que inclufa a comercializagdo do software aceita pelo proprio Linus Torvalds desde que fosse mantida a
l6gica original de produgdo: "cédigo-fonte" aberto e retorno dos aperfeicoamentos para a "comunidade Linux"
(ibid, p. 232/233). Contudo, essa entrada do Linux no mundo coorporativo levantou alguns questionamentos
entre alguns daqueles que participaram do projeto desde sua génese, que avaliavam essa nova configuracio
como um sinénimo de perda da sua "pureza" original. Baseando-se na abordagem de Jacques Godbout (1999)
acerca da presenca da logica da dddiva da vida social contemporinea, a autora sustenta, diante disso, que é
possivel pensar uma coexisténcia entre a dddiva e o mercado uma vez que a primeira nio possui localizacao; ele
emerge nas relagdes, nos contextos, nos imprevistos. Portanto, a entrada do Linux em ambientes coorporativos e
comerciais ndo exclui a presenca da didiva desde que a chave para a sua compreensdo ndo seja 0 pensamento
mercantil, mas sim os vinculos sociais engendrados e a sua variabilidade contextual.
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potencial de rearranjar a dindmica das trocas. Da posi¢do de “pioneiros”, de “iiberblogueiros”,
de “padrinhos” ou “madrinhas”, esses blogueiros compartilham suas audiéncias com seus
visitantes, aquelas cujos nimeros sdo revelados nas estatisticas e freqiientemente exibidos nos
posts, na forma de celebragdo. Assim sendo, o processo de ascensdo de um blogueiro ao
centro de um dado contexto social o situa horizontalmente no dominio das trocas, liberando-o
em parte do circuito de visitas e comentarios reciprocos que se amplia na medida em que a
audiéncia cresce. No lugar de retribuir cada uma das indmeras visitas e comentarios
recebidos, ele atua, entdo, como um anfitrido privilegiado, ciceroneano seus muitos visitantes,
apresentando uns aos outros no “blogroll” e com suas recomendacdes e referéncias
facilitando, assim, a multiplicacdo dos contatos daqueles que se fazem presentes no seu
espaco. E basta uma recomendagdo, um elogio, um link, para que o fluxo de visitantes
aumente consideravelmente na direcio daqueles reconhecidos e citados por esses
personagens, criando uma assimetria permanente nas relagdes sociais.

A presenca nesses blogs centrais mobiliza, da parte dos visitantes, competéncias
comunicativas e modos de fala diferenciados para se agir de formas socialmente apropriadas
sob o risco de ser considerado um “blogclimber” ou, ainda, uma espécie de “alpinista social
da blogosfera”. A categoria de “blogclimber” descreve, num termo nativo, um tipo de
comportamento geralmente associado a uma participacdo negativa que, entende-se, foi
movida apenas pelo interesse de se tirar proveito da audiéncia do blogueiro anfitrido. Num
post reverenciado por alguns blogueiros durante o trabalho de campo, Zel, cujo blog leva este
mesmo nome, descreveu aquilo que ela considera como sendo o modus operandi dos

chamados “blogclimbers”. Reproduzo apenas os trechos mais representativos dessa descrigao.

()

sabe aquele negdcio de coluna social, que neguinho paga pra sair na foto e tenta
desesperadamente ficar amigo das celebridades do momento pra ter seu nome
citado? esses sdo os alpinistas sociais; no mundo blog temos os “alpinistas
bloguicos”, e deus me livre de saber 0 que move essa gente. vou tentar iluminar um
pouco seu modus operandi, quem sabe ndo salvo as proximas vitimas:

a) a celebridade-vitima é eleita: geralmente a vitima eleita j& deu entrevista em
alguma revista/jornal/tv sobre blog e recebe muitas visitas diarias de ilustres
desconhecidos. Outro critério importante € ser um blog linkado em muitos blogs
desimportantes—muitos desimportantes citando um desimportante especifico
determinam que esse desimportante subiu um degrau na escala de desimportancia,
percebem?

b) o blog climber inicia os trabalhos: a vitima comega a receber emails ou
comentarios com rasgagao de seda desmedida, em geral elogiando em excesso o
texto do blog ou ela mesma (que o climber desconhece).

c) as artimanhas do blog climber: logo que a vitima deixa uma fresta aberta, o
climber pede pra ser linkado, como demonstragéo de amizade, algo como um pacto
de sangue na vida real. A tatica mais comum, no entanto é dizer “olha, eu tomei a
liberdade de incluir seu link no meu blog, entdo pode incluir o meu no seu também,
que tal?”.
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d) estratégias alternativas: comenta todo e qualquer post, incluindo o link para o
seu blog, na esperangca que isso aumente seu indice de desimporténcia na escala
bléguica.

()
Posted by zel at 03:24 PM | Comments (25)

Zel, “Blogclimbers, o raio-X de uma espécie em proliferagdo”, blog Zel,
05/01/2005.

Em primeiro lugar, cabe destacar a estratégia utilizada para desmerecer o
comportamento descrito: a de insistir sobre a “desimportincia” de ser uma “celebridade” do
“mundo blog”. Afinal, se ser uma “celebridade” é algo “desimportante”, menos importante
ainda € tentar se aproximar de uma “celebridade” para se tirar proveito da sua fama e
audiéncia. E jogando com essa “desimportincia” que a blogueira se afirma como uma
“celebridade” que ja foi vitima de “blogclimbers” situando-se, assim, num dos dois extremos
que englobam a estrutura das relagdes sociais no universo dos blogs. De um lado, aquele
blogueiro que recebe muitas visitas didrias de ilustres (“des”) conhecidos e € linkado em
muitos blogs (“des”) importantes. Do outro, o blogueiro anénimo que procura visibilidade
pela inser¢do em uma rede de relagdes sociais. E o comportamento tipico do “blogclimber” é
descrito nos termos do ndo reconhecimento de cédigos de linguagem em torno do “o que
falar”, “como falar” e “quando falar” (Saville-Troike, 1982, p. 21) nessa situacdo interativa
especifica que envolve a blogueira conhecida e o blogueiro andénimo.

O comportamento condenado implica, portanto, numa aproximacdo ‘“‘interesseira”
explicitada na atitude excessivamente elogiosa, na solicitagdo da retribuicdo de um link e
numa presenca na caixa de comentdrios considerada abusiva. Ora, até aqui tudo indicava que
os comentdrios eram indistintamente desejados pelos blogueiros. Contudo, a fala da blogueira
indica que é, sobretudo, a relagdo que autoriza a troca comunicativa. Segundo Godbout
(1999), um dos indicios da perenidade da dddiva entre os modernos € aquele que repousa
sobre o estatuto e a fungdo da palavra, pois, para além de bens e servigos sdo principalmente
palavras e discursos que os seres humanos produzem e trocam. Assim, as palavras circulam

como os vaygua’s do kula trobriandés'**; elas vdo e voltam, sdo dadas e retribuidas, sem

144 . . L e . . . . .
O termo kula denomina o "sistema de comércio inter e intra-tribal" que se estende sobre as ilhas Trobriand, na

Melanésia, descrito por B. Malinowski (1922) como parte de um esfor¢o fundador da "observagao-participante”
como método de investigac@o caracteristico da Antropologia. Nas trocas circulares dos vaygu'as - objetos sem
valor utilitdrio, mas de grande valor simbdlico, apresentados na forma de colares e braceletes - entre chefes
tribais, circulam também, em expedicdes maritimas altamente ritualizadas, um conjunto de prestacdes e
contraprestacdes que englobam a totalidade da vida econdmica e social dos trobriandeses (Mauss, 1974, p. 83). E
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terem a principio um valor utilitario (ibid, p. 21/22). Entretanto, diz o autor, da mesma forma
que os bens preciosos trocados entre os melanésios, as palavras sé circulam se, entre um e
outro tiver sido criada e simbolizada a propria relacdo que autoriza a palavra e dela se
alimenta.

Sob esta perspectiva, pode-se dizer que a atitude identificada ao perfil de um
“blogclimber” é aquela que se manifesta fora da relagdo social. Nesse sentido, a principal
adverténcia de Zel repousa sobre o modo de fala, a forma pela qual se espera que um visitante
recém chegado se apresente. Explicitando aquilo que nido é esperado em termos de
comportamento comunicativo ela cria um momento especial de definicdo das regras para uma
aproximacdo e para o reconhecimento desses critérios por parte daqueles que se aproximam.
Trata-se, sobretudo, de uma etiqueta social que implica em modos de se tomar e agradecer a
palavra, pois, como coloca Godbout, é preciso agradecer ao outro pela dadiva que ele nos faz
ao falar e indicar que, ao falar, colocamo-nos a mercé do outro, tornamo-nos “obrigados”. E
pressupondo essa etiqueta ou, ainda, a competéncia para agir comunicativamente de modos
social e contextualmente apropriados, que a troca de comentérios torna-se um dos principais

alimentos das relacdes sociais no universo dos blogs.

Os comentdrios e a participacdo nos circuitos de trocas

Se a presenca do blogueiro, como anfitrido, concretiza-se na atualizacdo permanente
do blog, a presenca do leitor, como visitante, concretiza-se nos comentdrios. Quanto mais
visitantes melhor e quanto mais comentdrios, melhor ainda. Afinal, o apelo interativo é
inerente a performance dos blogueiros, como tem sido enfatizado até aqui. Como uma “casa”
sempre aberta para receber e cujo anfitrido estd constantemente animando os visitantes e
promovendo a interacdo, o blog constitui-se como um espaco do sujeito, que apresenta o
blogueiro, mas que ndo faz sentido sem o Outro e contém a rede. Assim sendo, a “caixa de
comentdrios” representa o convite permanente a participagio do visitante e aceitd-lo significa,
antes de tudo, aceitar a relag@o, a alianca e a comunhdo.

“Comente”; “Talk about it”; “Estd todo mundo comentando”. Estas sdo algumas das

formas de apresentar o link para esse espaco, a “caixa de comentarios”, que apontam o carater

assim que Mauss define o sistema descrito por Malinowski, acreditando ser ele mais uma manifestacio
significativa e peculiar do sistema de dddivas.
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convidativo colocado, muitas vezes, no modo imperativo. A indicacdo do nimero de
comentdrios ja postados junto ao link reforca o convite, invocando uma adesdo, um
engajamento num evento interativo em curso como quem anuncia: aqui tem gente
conversando e vocé estd convidado (sendo convocado) a participar. Nesse sentido, compete
ao blogueiro garantir as condicdes bédsicas a interagdo, comecando pela
manutengdo/administracdo da “caixa de comentdrios” no nivel da interface, do servico que
disponibiliza esse recurso no blog. A persisténcia de um problema técnico que obstrua esse
espaco, impossibilitando os comentarios, leva alguns blogueiros a se explicarem diante dos
visitantes em atitudes que parecem tentar contornar qualquer interpretacdo indesejada e

restabelecer o cotidiano das interacdes. E o que sugere este post de Fernanda:

back on track

Nao sei se alguém reparou, mas este blog ficou inacessivel para comentarios e
posts por mais de vinte e quatro horas. Foi um problema no meu servidor, que
afetou também meus e-mails. Felizmente, parece que tudo esta se normalizando. D&
uma raiva quando isso acontece, mas nessas horas o melhor a fazer é néao estressar
e guardar as histérias pra escrever em outro momento....

Fer Guimaraes Rosa - link it | talk about it (0)

Fernanda, The Chatterbox, 05/02/2005 (grifo meu).

Antes Fernanda falava da sua falta de inspiragdo para escrever, da falta do que falar,
e desta forma continuava falando e mantendo ativa a intera¢do com seus visitantes. Agora, um
problema de ordem técnica e, segundo ela, alheio as suas competéncias, impossibilita ndo s6 a
atualizagdo do blog como também os comentdrios. A auséncia de atualiza¢des e a obstrucdo
da “caixa de comentarios” podem ser sentidas, por quem chega ao blog, como uma situacio
em que se “dd com a cara na porta”. O post apresenta, assim, o potencial de restituir a
presenca da blogueira e reabrir as portas do blog, refazendo o convite & participacao.

Atitudes como esta remetem ao significado que o siléncio adquire no contexto em
que as trocas comunicativas se estabelecem. Segundo Saville-Troike (1985, p. 10), o siléncio
s6 pode ser efetivamente significado em contraste com o ndo-siléncio, seja qual for a situacéo
interativa. Ao mesmo tempo, coloca a autora, o espaco-tempo ocupado pelo siléncio é sempre
uma presenga ativa (e ndo uma auséncia) na comunicagdo; isto €, ele tem valor comunicativo.
Nos blogs, ele se emerge como um elemento indesejado tanto da parte dos leitores, em relagio
a atividade do blogueiro, quanto da parte do blogueiro, em relagdo a participacdo dos seus
leitores. Ou seja, ndo ha espaco para o siléncio nos blogs; ao contrario, hd uma espécie de
compulsdo pela fala que se expressa no imperativo da atualizacdo e no apelo constante a

participacdo. Falar sobre a falta do que falar, explicitar uma eventual auséncia deixando uma
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“dica” para os visitantes e justificar um problema técnico que suspendeu o cotidiano do blog
se apresentam, portanto, como estratégias dirigidas a reducdo do espaco do siléncio e a
manutengdo das atividades de fala no blog. Em meio a estas estratégias, destaca-se aquela de
criar uma oportunidade para participacdo do “leitor que nunca comentou”.

Trata-se de uma atitude que acabou, de certo modo, sendo institucionalizada no
universo dos blogs e consiste na publicacdo de um post imbuido especialmente do propdsito
de invocar a participacdo daqueles visitantes que ainda ndo se apresentaram concreta e
pessoalmente no blog. Entre os blogs de lingua inglesa ou, mais especificamente, na chamada
“blogosfera americana”, a publicacdo desses posts instituiu o “Lurker’s Day”, entendido
como um “‘convite formal” para aquele que estd “a espreita” do blog finalmente se introduza,
fale. Para tanto os blogueiros se baseiam fundamentalmente nas estatisticas do blog, que lhes
mostram, como ja foi discutido, a presenga de visitantes que vém ao blog, percorrem suas
sessdes e arquivos, mas ndo se apresentam nos comentdrios. Diante dos detalhes revelados
e/ou ignorados pelas estatisticas, surgem questdes como Quem sdo esses visitantes?; Porque
léem o blog?; Gostam do que léem?; Como chegaram ao blog?. Estas sdo apenas algumas
perguntas expressas nesses posts e que criam o apelo neles contido. Colocadas muitas vezes
no nivel da “curiosidade”, estas atitudes se dirigem, ao final, a constru¢do dos vinculos
sociais, constituindo-se como um momento ritualizado de criagdo da reciprocidade, da relacdo
de troca. E a andlise de como isso se realiza no blog revela, sobretudo, um momento
importante na constru¢do do contexto relacional no qual se insere o blogueiro. Vejamos,
entdo, a situacdo que se estabelece quando Ibelber publica, no O biscoito fino e a massa, o

post intitulado Dia do leitor que nunca comentou!.

Dia do leitor que nunca comentou!

Eu vou ali na Pampulha pegar um aviao para Santiago do Chile e ja volto, logo que
eu estiver plugado em terras transandinas.

Para os comentaristas regulares, fica o lembrete da discussao abaixo, sobre o
desarmamento.

Enquanto isso, uma brincadeirinha, seguindo o exemplo do meu camarada Chris
Clarke, que inventou na blogosfera americana o Lurker’s Day, ou seja, o dia-do-
leitor-que-sé-fica-sapeando-e-nunca-comenta.

Se vocé é leitor deste blog e ndo costuma comentar, este é o post para que vocé se
apresente, diga de onde 1é o blog, do que gosta, do que ndo gosta, como chegou
aqui, etc. Os blogueiros morremos de curiosidade.

E facil: é s6 clicar na palavra “comentarios” abaixo, escrever seu nome ou hick (o
email neste blog néo é obrigatério) e deixar o seu recado. Se vocé Ié portugués, mas
nao escreve, tudo bem: qualquer lingua vale.

Escrito por Idelber as 05:14 | link para este post | Comentarios (52)

Idelber Avelar, O biscoito fino e a massa, 03/10/2005.
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Deve-se considerar inicialmente que este post se insere no Ambito de uma estratégia
ja analisada: a de anunciar a auséncia tempordria, em razdo de uma viagem, sugerindo uma
atividade que mantenha a audiéncia ligada ao blog. O blogueiro remete a discussdo
desencadeada no post anterior aproveitando que o tema — o “desarmamento” — que estava na
“ordem do dia”, a poucas semanas da realizagdo do Plebiscito onde os brasileiros seriam
consultados sobre a mesma questdo. Uma questio que vinha sendo recorrentemente abordada
no blog, engajando em especial os blogueiros que integram, com Idelber, aquele grupo de
“blogueiros de esquerda” que atua nos blogs, na lista de discussdo, blog-left, e no blog
coletivo, o Bombordo. Isso explicita, em parte, o contexto em que ele sugere a discussdo para
os ‘“‘comentaristas regulares” do blog, invocando a continuidade da interacdo em curso e
contornando sua auséncia até o préximo post. E mantendo os visitantes habituais em uma
discussdo ja em curso, que ele dirige este post especialmente & participag@o inicial do “leitor
que nunca comentou’.

Neste sentido, é importante atentar para a forma pela qual o post é enderegcado. Em
primeiro lugar, mostra-se que ndo se trata de uma atitude isolada fazendo-se mengdo aquele
que supostamente cunhou a idéia de um Lurker’s Day, pouco mais de dez dias antes da
publicacdo deste post. O link para o post que lancou a proposta funciona, deste modo, nao s6
para atribuir os devidos créditos ao pioneiro dessa iniciativa, mas como forma de apontar uma
iniciativa bem sucedida refor¢ando o convite a participacdo. “Introduce yourself!”. Foi com
este apelo encerrando seu post que Chris Clarke, o blogueiro mencionado por Idelber,
mobilizou quase 70 (setenta) participagdes no seu Lurker’s Day. E fez isso insistindo sobre o
direito dos leitores de permanecerem como “ndo-anunciados” (unanounced), mas, sobretudo,
convidando ‘“formalmente” a apresentarem-se aqueles que aguardavam apenas uma
“desculpa” para fazé-lo.

Mais ou menos nos mesmos moldes de Clarke, Idelber lancou o seu Dia do leitor que
nunca comentou, suscitando questionamentos semelhantes que, justificados como mera
“curiosidade”, t€ém o potencial de munir os leitores para a participacdo. Ou seja, para aqueles
que ndo sabem o que falar, como falar e nem quando falar no blog, é criado um momento
ideal e fornecido um roteiro basico para a expressao. O blogueiro ainda elimina dois possiveis
impeditivos da participacdo: o desconhecimento sobre como operar a “caixa de comentarios”
e a questdo do idioma. No primeiro caso, por mais remota que possa ser a possibilidade de
alguém ndo saber como deixar um comentirio num blog, a adverténcia de Idelber evidencia

um aspecto geralmente reclamado pelos leitores de blogs: a ndo obrigatoriedade da
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informagd@o de um endereco de e-mail, devido as freqiientes capturas desses enderecos para a
acdo de spammers (que fazem publicidade andénima na Internet através de listas de
enderecos). No segundo caso, somando-se ao apelo central do post, que pede para que os
leitores digam “de onde I€éem o blog”, o blogueiro demonstra conhecer (pelas estatisticas) as
procedéncias e, conseqiientemente, os idiomas falados pela sua audiéncia. Assim, atestando
mais uma vez suas competéncias em varios idiomas, ele elimina mais esse eventual empecilho
para a participagao.

A situacdo criada pelo post mobiliza, portanto, diferentes tipos de participacdo
expressos nos cinqgiienta comentdrios deixados no post. O mais freqiiente, é claro, configura-
se entre aqueles que seguem o roteiro fornecido pelo blogueiro e se apresentam dizendo onde
estdo, o que gostam e o que ndo gostam no blog e como chegaram até ele. Abaixo estdo
alguns dos comentdrios mais representativos nesse sentido, que permitem consideragdes
importantes para a compreensao do papel que esse evento cumpre na constitui¢do da dinamica
social que se estabelece no blog.

Cheguei até “O biscoito fino e a massa”, através do seguinte caminho: Fiteiro, Soy
Loco por Ti, Os Conspiradores.

Moro em S&o Paulo - SP e adorei o blog.

Abraco,

Harif
Harif Miguel Daniel Filho em outubro 3, 2005 10:20 AM

Acho que cheguei ao biscoito fino via o Pedro Doria. Fiz o doutorado nos USA, sou
do Rio e gosto de seus comentarios sobre politica, musica, Tulane, etc.
lucia em outubro 3, 2005 04:45 PM

Cheguei aqui através dos posts do Alexandre e do Biajoni sobre o encontro de
blogueiros em Belo Horizonte. Ali, fui ficando, ficando... vc escreve muito bem. :)
Luciana em outubro 3, 2005 05:44 PM

Idelber,

Como eu cheguei aqui € uma incégnita, via Biajoni, via Inagaki, Alex Castro, ou
algum outro grande blogueiro... mas a verdade é que vini, vidi, viciei no seu blog
como no dos acima citados e mtos outros... um abraco e parabéns!

Moro em Santa Catarina e sou torcedor da Mulambada, além do Marinheiro aqui de
SC...

Abs

Thiago em outubro 4, 2005 06:45 PM

Comentarios no post “Dia do leitor que nunca comentou!”, O biscoito fino e a
massa, 3 e 4/10/2005.

Uma primeira consideracdo a ser feita diz respeito a geografia da audiéncia
desenhada nos comentdrios: ha leitores de Belo Horizonte, Sao Paulo, Rio de Janeiro e de
Santa Catarina. Nos demais apareceram ainda leitores de Porto Alegre, Salvador, Fortaleza,
Recife, Brasilia, da Holanda, dos EUA. Houve, inclusive, aqueles que aceitaram o convite de

Idelber e se apresentaram em outros idiomas, como o inglés e o espanhol. Mas, porque é
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relevante saber de onde estdo lendo o blog? Talvez esta pergunta deva ser precedida por uma
outra: porque escrever um blog ou, ainda, porque escrever na Internet? O fato do blog se
constituir como uma modalidade de expressdo da experiéncia pessoal praticada num espaco
de conexdes globais, o “ciberespago”, estd essencialmente relacionado a uma intengdo de
alcance global. Uma intencdo que se soma a uma outra, aquela da expansdo da audiéncia
evidenciada, pelo proprio Idelber, na comemoragdo do marco de 1.000 visitas didrias. Em
outras palavras, um dos sentidos do “blogging” estd justamente em se poder atingir e interagir
cotidianamente com pessoas que estdo em diferentes cidades e paises, algo que, supde-se, é
mais dificil ou impossivel de se fazer face a face. Assim sendo, o interesse em se saber de
onde os leitores I€éem o blog € uma forma de confirmar e refinar, pela interag@o, aquilo que as
estatisticas insistem em apontar todos os dias.

No entanto, a intencdo de alcance global que se expressa nessas diferentes
procedéncias articula-se, na verdade, num contexto local marcado por identidades e praticas
sociais definidas e compartilhadas localmente. Um contexto que € recriado na medida em que
os visitantes se manifestam sobre o que os atrai no blog, no conjunto de temas abordados pelo
blogueiro, e expdem aqueles que os conduziram ao blog. Isto remete a dois eventos analisados
anteriormente: aquele em que Idelber contou sobre como virou um leitor de blogs e o outro
em que organizou seu percurso em direcdo as 1.000 visitas didrias, lembrando daquelas
narrativas construidas em reveréncia aos personagens que o iniciaram na “blogosfera” e o
conduziram em dire¢do a massa. Aqui, no Dia do leitor que nunca comentou, na forma como
ele foi proposto, sdo os visitantes que contam sobre como viraram leitores do “Biscoito”.
Apresentando-se como sendo alguns daqueles tantos visitantes trazidos para o blog pelos tais
“liberblogueiros”, eles se integram ao contexto relacional que estd contido no blog e que
constitui o blogueiro. Enfim, as redes de relagdes sociais de cada um dos visitantes que se
apresenta nesse post, que certamente incluem outros membros e apontam outros contextos,
imbricam-se na rede de relacdes sociais de Idelber, ampliada nesse momento pelo
engajamento de novos participantes.

Por outro lado, ndo sdo somente aqueles que “nunca comentaram’ que se engajam no
post. Aparecem, também, aqueles que j4 haviam participado no blog, mas que sdo levados a
se apresentarem nos moldes da proposta do post dizendo onde estdo, como chegaram ao blog,
do que gostam e do que desgostam. Assim, o Dia do leitor que nunca comentou se torna um
momento igualmente propicio para antigos participantes explicitarem afinidades, divergéncias

e ligagdes em comum com o blogueiro, complementando a situagdo criada pelas novas
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participacdes. Finalmente, um dltimo tipo de participacio suscitada pelo post chama especial
atencdo: quando um visitante que ja participa do blog reclama do blogueiro uma retribuicio

dos seus comentdrios, em forma de respostas e/ou agradecimento.

Ol4, cheguei aqui faz tempo, nem sei mais qual foi o0 caminho... Ndo sou visitante
diaria, mas comento sempre que venho. Até linkei vc no meu... Mas é que vc nunca
responde! nunca da um sinal de vida de que leu o que a gente escreveu...
Na epoca do Katrina vim aqui muitas vezes, sempre comentando, dando uma forga,
até mandei uma mausica sobre a cidade de Biloxi, linda, na voz do Ted Hawkins, pra
vocé ficar mais alegre...

Nunca tive sinal de vida, viu? Ai deixei de comentar...

Seu blog é maravilhoso e tem muitos e muitos admiradores, eu inclusive.

Sé queria deixar de ser invisivel, é assim que rola, nao é?

Beijo grande, volte logo.

BethS em outubro 5, 2005 01:44 PM

Um comentdrio como este se apresenta como uma espécie de inversdo da iniciativa
do blogueiro. Se o propdsito do post era, de certa forma, o de reclamar uma retribui¢do em
forma de comentdrio daqueles que sempre vém ao blog, l€éem os posts, vasculham os
arquivos, percorrem os links e tudo mais, como quem obriga o outro a se engajar num circuito
de trocas, o comentdrio da Beth inverte esse propdsito obrigando o préprio blogueiro.
Explicita-se, aqui, a l6gica complexa das trocas engendradas nos blogs onde, de um lado, os
visitantes estdo obrigados a se fazer presentes, retribuindo a hospitalidade, e, de outro lado, os
blogueiros estdo obrigados a retribuirem as visitas, agradecendo-as e quase sempre aceitando
a hospitalidade de seus visitantes. Tudo parece estar compreendido no fato de que dddivas
engendram dddivas: posts geram comentdrios, comentarios geram respostas, visitas geram
visitas, permitindo compreendermos, como sugere Godbout (1999, p. 35), que dar e retribuir
sd0 uma dnica e mesma coisa e que freqiientemente se tem a impressdo de dar e retribuir ao
mesmo tempo. E como se a acdo de retribuir ndo representasse nada mais do que dar
novamente.

Ora, mas o modo como essas mutuas obrigacdes sdo expressas neste post ndo vao de
encontro a gratuidade e a espontaneidade préprias da natureza da dadiva? Esta questdo
coloca-nos diante da dialética central a dddiva que, como ja foi mencionado, também estd no
centro do “blogging”: aquela que se realiza entre a espontaneidade e o interesse; entre a
gratuidade e a obrigagdo. Segundo Godbout, essa dialética sé pode ser resolvida e suplantada
por um saber compartilhado que €, na verdade, uma “ignorncia comum necessdria” acerca da
obrigatoriedade da dadiva. Isto €, se anunciadas as regras da retribuicao, da circulagido de dons
reciprocos, a dadiva vira equivaléncia. Afinal, encontrar uma linguagem para a didiva é

contraditério na medida em que o fato de ter de explicd-la significa, de antem@o, que sua
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mensagem ndo foi compreendida (ibid, p. 218). A dddiva subjaz, portanto, aquilo que P.
Bourdieu (1996, p. 8) chamou de common knowledge, um conhecimento que todos sabem que
todos tém e que ndo pode ser publicamente declarado, pois a regra do jogo consiste
justamente em “fazer de conta que se ignora a regra”. A atitude caracterizada na definicdo de
um “blogclimber” esta, nesse sentido, dentre as mais significativas do rompimento da
espontaneidade da daddiva pela formulacdo das regras, acrescentando-se o fato essencial de se
tratar de individuos ndo iniciados no contexto das relagdes sociais.

Sendo assim, o Dia do leitor que nunca comentou ndo representaria também uma
ruptura com essa espontaneidade? No apelo do blogueiro a participacdo daqueles que ainda
nio se fizeram presentes no blog e na reclamacido da visitante pela retribuicdo de seus
comentdrios ndo estaria contida uma explicitacdo das regras que orientam as trocas no
“blogging”? O elo com a atitude condenada dos “blogclimbers” conduz a interpretacdo da
situacdo criada no post em questdo. Como se viu, ndo faz parte da etiqueta social dos blogs
reclamar abertamente a retribui¢do de uma visita, de um comentdrio ou de um link
previamente colocado num “blogroll”; pois visitas, comentdrios e links sdo dados
espontaneamente no processo de construcio das relagdes sociais. Contudo, a obrigacéo de dar
e retribuir pesa constantemente sobre os blogueiros, enquanto anfitrides, enquanto visitantes,
enfim, enquanto participantes da “blogosfera”. Diante disso, no Dia do leitor que nunca
comentou formula-se uma oferta, um pedido, um convite para se iniciar uma relag@o de troca.
Cada comentério deixado € a via por exceléncia para a realizacdo dessa relagdo, afinal, eles
contém o link para que as visitas possam ser finalmente retribuidas. E ndo é de qualquer
forma que esses visitantes, cuja existéncia ndo passava de um dado estatistico, sdo convidados
a se apresentar. Eles chegam “bem recomendados” e se inserem num circuito de trocas ja em
curso, mas que se amplia e se diversifica pela adesdo desses que aceitam a alianca e a
comunhdo.

Enfim, é enquanto um momento ritual, de criagdo da reciprocidade, que o Dia do
leitor que nunca comentou acata um comentdrio como aquele da visitante que reclama
“visibilidade”. Se o blogueiro reclama dos seus visitantes sua inser¢éo no circuito de trocas, o
mesmo parece valer para os visitantes em relagdo ao blogueiro. Nesse sentido, o blogueiro
responde:

Beth, email eu respondo sempre. Nao chegou nenhum email seu com cang¢ao néo...
Quanto a responder os comentdrios na caixa, eu tento pelo menos assegurar os

leitores de que os comentarios foram lidos. Responder um por um seria ndo s6
impossivel, como contra-producente: entupiria a caixa de “oi, fulano, valeu”, etc. Mas
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pode ter certeza de que todos sao lidos com muito, muito cuidado e carinho, e que o
contato est4 feito. Portanto ndo sumal!

Abrago forte para todos,

Idelber em outubro 5, 2005 07:13 PM

Comentarios no post “Dia do leitor que nunca comentou!”, O biscoito fino e a
massa, 5/10/2005.

Configura-se, aqui, um restabelecimento da espontaneidade e gratuidade das trocas.
Responder cada comentirio recebido, um por um, transformaria a troca-dddiva em trocas
equivalentes. No entanto, mais do que equivaléncias, o que estd em jogo nos blogs sdo as
relacdes sociais e o inferesse desinteressado de compartilhar e interagir através de visitas e
comentdrios reciprocos. O post em questdo se constitui, assim, como um lécus privilegiado de
construgdo da reciprocidade. E possivel dizer que as regras da reciprocidade sio performadas
nesse post, entendendo-se, a partir de Bauman (1997, p. 9), que a performance instala um
enquadre interpretativo dentro do qual as mensagens comunicadas devem ser entendidas num
sentido “especial”’, e ndo “literal”. Ou seja, trata-se de um momento em que a etiqueta das
trocas, com suas regras e codigos implicitos, € negociada sem ser explicitada. Tem-se, ao
final, uma situacio em que um se deve ao outro: os visitantes se devem ao blogueiro, o
blogueiro se deve aos visitantes e se torna ainda mais obrigado aqueles que lhe trouxeram e

continuam lhe trazendo tantos leitores.

Os links e os vinculos sociais: quando “gentileza gera gentileza”

Linkania

Visitando a Zel fui apresentada, sobretudo, a um “cinquentdo precoce” - de la fui
saber do Marcelo e ele me apresentou pra Divina, onde reencontrei o Profeta:
“Gentileza gera gentileza!”

@ 11: 10 AM

Claudia Letti, Afrodite sem Olimpo, 12/03/2002.

E em favor do processo de construcdo das redes sociais que as dddivas circulam no
universo dos blogs: ddo-se e retribuem-se palavras e, junto com elas, dao-se e retribuem-se
3 3 2 (13 M 29 ~ Z. b

respeitos” e “gentilezas” numa geracdo permanente dos vinculos, dos links entre os
blogueiros. E o link é a “gentileza” por exceléncia praticada no universo dos blogs: link gera
link porque “gentileza gera gentileza”. E este o mecanismo significativamente expresso no

post de Claudia Letti, do blog Afrodite sem Olimpo. A expressio cunhada pelo Profeta
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Gentileza'® , que por mais de vinte anos circulou na cidade do Rio de Janeiro pregando a
(13 ~ : A A : £ . . 7z .
ndo-violéncia” e professando a idéia de que gentileza gera gentileza, é freqiientemente
utilizada para definir a logica e o entendimento subjacente a pritica da “linkania”, pensada
como uma “espécie de retomada da espontaneidade e da solidariedade”.
E como voltar ao paraiso. E como deixar o inferno da “coisificacdo”. Ficamos
muito tempo deslumbrados com a médquina enquanto que o humano era algo

obsoleto. Sou um otimista que enxerga o mundo novo como a volta a conversa,
ao link. A possibilidade nunca foi tao presente (Estraviz, 2002).

Assim, o discurso que funda o termo “linkania” coloca o link no dominio da didiva e
se apresenta como um modelo de e um modelo para a préitica do “blogging”, como um
discurso que forma e informa o modo como os blogueiros concebem e praticam o “blogging”.
Eis que o link emerge como o ultimo e mais importante elemento constitutivo da
reciprocidade que marca a dindmica social estabelecida nos blogs. Pensado como a esséncia
do “blogging”, o link € um gesto freqiientemente associado aos principios da “ética hacker”,
ao copyleft, enquanto forma privilegiada de se ‘“deixar copiar” e “distribuir” idéias,
experiéncias e posicionamentos pessoais e singulares.

Acima de tudo, os links colocam pessoas em circulacio. Organizados nos “blogrolls”
ou situados na base das visitas e dos comentérios eles convidam e apresentam uns aos outros,
tecendo as redes, tracando e mantendo os caminhos entre os tnicos, simbolizando e
significando as relagdes sociais. E se de um lado eles operam na densidade das redes,
convergindo e contribuindo para a reproducio de unidades sociais compostas por grupos de
individuos que se movem no campo do entre si, do outro lado eles operam na fragmentagdo,
dando a “dica” e apontando outros possiveis trajetos e experiéncias. Como a andlise
performdtica do “blogging” procurou demonstrar até aqui, esta ambivaléncia estd no centro
das formas expressivas apresentadas nos blogs e se evidencia na presenca incontestavel e
constitutiva do hipertexto.

Como uma dddiva que constréi e, ao mesmo tempo, expde e oferece o vinculo, o
valor do links estd no gesto realizado desinteressadamente apenas pelo “prazer”, pelo “gosto”
de linkar aquele que se tem “prazer” e “gosto” de visitar. Por outro lado, como sugere a

descri¢do da atitude “blogclimber”, a reclamacdo da reciprocidade através de “pedidos” de

50 Profeta Gentileza (1917-1996) ficou conhecido principalmente pelos seus grafismos nas pilastras do
Viaduto do Caju, situado a entrada da cidade e associados ao tema da "gentileza".
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links se expressa freqiientemente nos blogs. Assim sendo, para compreendermos os principios
e tensdes fundadoras do gesto de “dar um link” nos blogs, proponho a andlise de dois posts:
um deles se apresenta, digamos assim, nos termos de uma reciprocidade positiva, onde o
link é vivido pelos atores envolvidos como um gesto livre e incondicional; e o outro se
apresenta nos termos de uma nao-reciprocidade, onde o link reciproco é reclamado e tal
reclamacgdo reverte, na interacdo, em expressoes da propria “liberdade” que deve pautar a
“gentileza” do gesto. Ao final, ambas as situacdes operam no sentido de lembrar que é
espontdnea e gratuitamente que os blogueiros se linkam e, assim, se obrigam e divulgam uns
aos outros.

A primeira situacio é criada a partir deste post de Gean, do blog Meu Cantinho, onde
ele “apresenta” os novos integrantes do seu “blogroll”.

Novos Blogs

Criei vergonha e atualizei a minha listinha de Blogs. Ela esta crescendo a medida
que este Blog é conhecido, como também pelos cliques e mais cliques da vida,
descubro o pessoal.

Portanto, gostaria de pedir licenga e apresentar para vocés:

- Blogdlogo (O pessoal tem uma proposta super interessante sobre o estudo dos
Blogs. Como me interesso pelo assunto, sempre estou me informando. De 13, ja
conhego a Elisa e a Su).

- Calangos Congelados (Do Artur, escrevendo de Vancouver. Conhegco o Artur
deste os tempos do Canadalmigration).

- Canada ai vamos nos (Da Luciana, que ainda estd no Brasil mas ja ja chega em
Montreal).

- Double Fantasy (Da Ketley, que também estd em Toronto). Conheci a Ketley aqui
do Blog. Certa vez ela foi ao Centro Brasil Angola e ai nos conhecemos
pessoalmente.

- Flocos de Neve (Da Ana Rubia, que ja ja chega em Toronto). Ultimamente tenho
conversado com a Ana Ruibia e assim mais uma nova amizade esta nascendo.

- O mundo de Aninha (Da Ana, que também estd em Toronto). Conhe¢co a Ana
desde os tempos do Orkut.

- (P)arte (Da Luciana, que voltou com o Blog a todo vapor, falando pra gente |1a de
Quebec).

- Vem Canada comigo (Da Deise, também de Toronto). Quer encontrar passagens
baratas? Fala com a Deise!

- Viver nao déi (Da Eva, escrevendo também de Vancouver. A Eva é amiga da
minha amigona e conterranea Anelise).

Viram como a quantidade de Blogs brasileiros espalhados pelo pais esta
aumentando? Maravilha! Déem uma passadinha por |4, vocés vao gostar!

Postado em 22 marco 2005 | 13 Comentarios

Gean, Meu Cantinho, 22/03/2005.

Em primeiro lugar, deve-se considerar que € da experiéncia fragmentada do
“blogging” que emerge esse post. De um lado, multiplicam-se os links para o blog,
trazendo-lhe mais e mais visitantes e, do outro, sdo as andancas do blogueiro pela

“blogosfera” — de visita em visita, de link em link —, que lhe permitem encontrar e interagir
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com outros blogueiros. Considerando-se todos os encontros possivelmente realizados nesse
duplo movimento deve-se atentar, em segundo lugar, para o critério que pautou a selecio
apresentada no post: o compartilhamento do aspecto identitario privilegiado na apresentacio
do blogueiro, isto €, a condi¢do de imigrante no Canada. Diante da rede de “blogueiros
imigrantes” que converge no seu blog, Gean pede “licenca” para executar o papel de anfitrido,
apresentando os recém-chegados aos que ja pertencem a rede e convidando os dltimos a se
tornarem visitantes dos primeiros, de modo a engajd-los no contexto dos vinculos sociais.
Enquanto catalisador de contatos cabe a ele, especialmente a ele, a realizacdo dessas
apresentacdes e desse convite, numa atitude que o re-situa no centro daquela rede de relagdes
sociais.

Portanto, é a prépria rede, fundada num contexto vivencial especifico, que ¢é
reconstruida nesse post pela possibilidade de multiplicagcdo dos vinculos de amizade que a
constituem e garantem sua densidade. Nesse processo, refaz-se o “blogroll” de cada
participante que aceitar o convite para atravessar os links e conhecer esses “novos blogs”, as
estdrias e relagdes que eles encerram. Se pudéssemos comparar o gesto de Gean com 0s atos
de reciprocidade que constituem o kula trobriandés, tal qual descrito por Malinowski (1922
apud Mauss, 1974b, p. 82), dirfamos que ele opera como um opening gift, isto €, como um
presente que inaugura uma relacio de troca comprometendo aquele que € apresentado no post
a uma dddiva de retorno: um retorno que seria esperado tanto por quem o apresentou quanto
por quem aceitou o convite para visitd-lo. Contudo, supondo que as sociedades complexas
permitem que todo individuo libere-se mais facilmente dos vinculos de amizade, e até mesmo
dos vinculos familiares, se assim desejar, pode-se dizer que aqui se tem uma manifestacdo da
dddiva livremente consentida, mais voluntdria e menos obrigatéria (Godbout, 1999, p. 38).

Esse ponto de vista oferece uma base para a compreensio das trocas de “respeitos” e
“gentilezas” configuradas nos comentdrios. De um lado, aqueles que foram sujeitos das
apresentacdes agradecem os links, mostrando-se “lisonjeados” com o gesto. Do outro lado,
Gean recusa a gratiddo, afirmando a gratuidade e o prazer de dar o link, de dar a dica: “Nao
tem porque agradecer. O prazer é meu”, diz o blogueiro em resposta aos comentdrios. Ao
mesmo tempo, ele explica o post como uma espécie de endosso do ato de visitar esses blogs,
0 que ja vinha fazendo antes da incorporacio dos links ao seu “blogroll”. Desta forma, ele nos
mostra que todos os visitantes do blog sd@o donatérios dos links, os sujeitos das apresentacdes

e aqueles convidados a visitar os blogueiros recém-chegados. Estes tltimos também se
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manifestam para agradecer as “dicas” e s@o igualmente retribuidos pelo blogueiro com a
afirmacdo da gratuidade do seu gesto.

Enfim, a situacdo configurada no post coloca links, comentdrios e visitas juntos
numa cadeia ininterrupta de dadivas onde tudo o que circula estd a servigo ndo de vinculos
isolados, mas de uma rede de vinculos de amizade que se realiza nos blogs e através dos
blogs. Nesse sentido, a situacdo age na reafirmacio do critério definidor da pertencga a rede:
antes e acima de ser imigrante, deve-se ser blogueiro. A resposta do blogueiro a um

comentdrio vindo de uma visitante “nao-blogueira” torna ainda mais evidente essa condicao:

Eva Juca comentou em 28 mar 2005, 1:49 PM:

Oi Gean..

Realmente a lista dos blogs s cresce.. eu tb passo parte do meu dia s6 lendo os
blogs.. E engragado como a gente se torna intimo sem nunca ter nos visto né..
Abragos

Eva

Oi Eva, é sim. Mas essa intimidade toda sé é possivel na medida do que falamos e
contamos de nossas vidas né?

Ja imaginou que legal um encontro de Blogs em Vancouver? :)

Beijo!

Comentarios no post “Novos Blogs”, Meu Cantinho, 22/03/2005.

N

Gean reclama por reciprocidade, associando a construcdo da “intimidade” a
possibilidade de compartilhamento de experi€ncias pessoais no universo vivencial da
imigracdo. Ou seja, o seu desejo é que na outra ponta do link embutido no comentério de Eva
houvesse um blog, onde ela contasse sua vida em Vancouver da mesma forma que ele e os
demais que se manifestaram no post estdo contando suas vidas em Toronto e em outras
cidades do Canada. No entanto, aquele link conduz somente a um endereco de e-mail e isso
inviabiliza o compartilhamento. Afinal, o que estd em jogo é a constru¢do de uma rede de
“blogueiros imigrantes”, onde ser imigrante e ser blogueiro sdo termos indissocidveis na
constitui¢do da identidade que funda a rede. Aqui, os vinculos se estabelecem na medida em
que os individuos colocam suas experiéncias em circulacio. Dai o fato de serem os “novos
blogs” os sujeitos das apresentagdes realizadas no post, blogs daqueles que estdo chegando ao
Canada, blogs daqueles que ja estdo no Canadd. E quando estes se retinem face a face t€m-se
os ja mencionados “encontros de blogueiros”: o encontro daqueles que ja se conhecem,
daqueles que ja se tém como “velhos amigos”. Portanto, quando Gean propde a visitante a
organizagdo de um encontro em Vancouver ele estd, na verdade, chamando-a a se integrar no
l6cus privilegiado de construgdo dos vinculos sociais entre esses imigrantes, de modo que ela
possa estar entre os préximos a serem apresentados por ele e incorporados ao seu “blogroll”.

Deve-se considerar, nesse sentido, a possibilidade da visitante ndo desejar o vinculo e os
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compromissos que ele engendra, favorecendo-se apenas das dadivas voluntdrias e livremente
consentidas que permeiam o universo dos blogs.

De forma semelhante ao Dia do leitor que nunca comentou, pode-se dizer que o post
de Gean constitui-se num momento propicio para tal reclamacdo de reciprocidade: a
apresentacdo dos recém-chegados a rede de “blogueiros imigrantes” cria a oportunidade para
convidar outros imigrantes a se tornarem blogueiros e, assim, participarem desta rede intima e
personalizada tecida entre individuos que compartilham experi€ncias dnicas e singulares. A
importancia dada a reciprocidade mostra-se intimamente imbricada no desejo, da parte do
blogueiro, pelo vinculo social. Um vinculo que pode se somar ao contexto relacional no qual
o blogueiro se constitui e se apresenta. Diante desse desejo, tudo passa pelo modo, pela arte

de dizer, pelo “tato™*

para reclamar a reciprocidade e agir na direcdo do vinculo, mostrando
que o interesse estd acima de tudo na relacdo, na “intimidade” que a troca de experié€ncias
pode instaurar.

E justamente esse “tato” que parece ter faltado a Alexandre Cruz Almeida quando
langou a sua Campanha Gentileza, reclamando a retribuicdo dos links incorporados ao seu
Guia de Blogs e colocando o seu desejo de ser lido, de ter ampliada a sua audiéncia, acima
das relagdes sociais. A forma pela qual tal campanha foi recebida pelos leitores do blog
Liberal Libertdrio Libertino sugere que o pedido explicito dos links vai de encontro ao
principio da “gentileza”, fundada sobretudo numa agdo espontanea e gratuita. A compreensiao
dessa situagdo pede, no entanto, que seja desenhado o contexto mais amplo em que ela se
desenvolve.

Com seu Liberal Libertdrio Libertino, Alexandre Cruz Almeida € freqiientemente
citado como um dos blogueiros mais visitados da “blogosfera brasileira”: lembremos de
quando ele foi reverenciado por Idelber como “o blogueiro mais escrachado, mais original,
mais anfitrido, mais divertido” que, quando comegou a falar do O biscoito fino e a massa,
trouxe-lhe dezenas de novos visitantes. Ao se apresentar como um liberal, libertdrio, libertino

o blogueiro se define como sendo “liberal em costumes, em praticas, em pensamentos”, o que

16 A questio do “tato” é considerada por Simmel (1983) no bojo da sua defini¢io da sociabilidade. Se a
natureza da sociabilidade estd no desligamento com propdsitos e contetidos objetivos em favor da interagdo por
ela mesma, da reunido puramente socidvel, ela demanda qualidades pessoais como a amabilidade, o
refinamento, a cordialidade e outras fontes de atracdo que dependem de uma redugdo da autonomia e da
exacerbacdo pessoal. Isso ndo quer dizer, segundo Simmel, que na sociabilidade ndo ha espago para o que hd de
peculiar e singular aos atores envolvidos, mas sim, que se faz necessdrio tato para regular e limitar as
reivindicacdes, impulsos e desejos individuais (ibid, p. 170).
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o torna “liberal em termos culturais, morais, sexuais e religiosos” e também “em termos

147 % e - . ;
”**E assim que ele informa a respeito do que é e do que os outros

politicos e econdmicos
devem entender por ¢ (Goffman, 1995). Sua apresentagdo opera, portanto, como um enquadre

interpretativo  para sua performance

f o(é@ra/; c@‘@ r{d;w a o@@rft{w ) enquanto blogueiro, dentro do qual suas

"iﬂyv ~ . « . . .
acOes individuais podem ser vistas e

i interpretadas como fazendo sentido.

“ O apelo comercial contido no blog
L estd entre as agdes que podem ser situadas

:* nesse enquadre. A presenca constante e

e repetida do “banner” do Submarino, uma

ks Prisiies

espécie de loja de departamentos “on-line”

que comercializa vérios tipos de produtos, é uma das parcerias que reverte em dinheiro para o

blogueiro'*®

. A cada compra efetivada na loja a partir de um clique no seu blog ele recebe 8%
do valor do produto vendido. Sendo a literatura a categoria temdtica privilegiada pelo
blogueiro, ndo sdo raras as vezes em que ele publica resenhas dos ultimos livros que leu,
anuncia e comenta lancamentos, ou cria outras formas de linkar para o Submarino,
exatamente para a pagina referente ao livro ou outro produto citado, como quem convida o
leitor a realizar a compram. No blog ainda ha um espaco para os antincios do Google, que
funcionam mais ou menos nos mesmos moldes dos antincios do Submarino: a cada compra
realizada através do blog, uma porcentagem do valor do produto é revertida para o blogueiro.
Finalmente, Alexandre Cruz Almeida é também um romancista e ji escreveu dois livros.
Ambos ndo foram publicados na forma impressa, mas estdo disponiveis para download a

partir do Liberal Libertdrio Libertino. Diante da disponibilizagdo ‘“‘gratuita”, o blogueiro

sugere uma troca: aqueles que aprovarem seus romances, ele pede que acessem sua “lista de

47 Apresentacdo do blogueiro na sessdo Quem sou eu? do seu blog.

'8 Estas parcerias sdo oferecidas por vdrias empresas anunciantes como o Submarino, a Livraria Cultura, o
Google, entre outras. Uma vez concretizada a parceria, através de um cadastro no site da empresa, o blogueiro
deve inserir um "banner" especifico no "template" do seu blog (cujo cédigo HTML lhe é fornecido no ato do
cadastro). A partir dai, as remessas em dinheiro sdo realizadas a cada periodo ou valor acumulado (por exemplo,
a cada trés meses com o valor acumulado no periodo ou a cada U$ 100 acumulados em vendas).

149 Nesse sentido, todo o "template” do blog é permeado de antincios. A margem direita dos posts, o blogueiro
mantém uma lista de livros recomendados onde a imagem da capa da cada livro € um link para sua pagina de
venda no Submarino. Na seqiiéncia dessas recomendacdes, ele mantém ainda um "didrio de leitura", onde lista as
referéncias completas de cada livro lido, referéncias estas igualmente linkadas.
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presentes” no Submarino e lhe presenteiem com um dos livros indicados, retribuindo-lhe o
“prazer” proporcionado pela leitura'’.

No blog, sdo muitas as situagdes em que Alexandre demonstra prezar pelos seus altos
indices de audiéncia. Uma delas teve especial repercussdo, tendo sido comentada e debatida
por outros blogueiros, em outros blogs. Configurou-se a partir de fevereiro de 2004, quando
ele passou a publicar posts sobre a mulher que estivesse na capa da Revista Playboy do més
em questdo. Com isso ele pretendia alavancar sua audiéncia, apostando nos acessos
provenientes dos mecanismos de busca, especificamente da procura por fotos de mulheres
nuas na Web. Como parte dessa estratégia, a qual denominou de “treta”, ele alterava o titulo
da paigina151 para uma espécie de antincio — “Fotos da Luiza Tomé Nua na Playboy!” —, como
forma de aumentar a relevdncia do seu blog nessas buscas. Quando questionado sobre a
validade destes acessos, com base na suposicdo de que a maioria que chega dessa forma ao
blog ndo retorna uma segunda vez, o blogueiro argumentou que “cada leitor conta” se

considerar seu desejo de “ser lido”. E fez os célculos:

(...) No primeiro dia em que botei essa treta (eram fotos da Joseane do BBB), o blog
teve 9.000 pageviews. Se somente 1% desses punheteiros parasse pra olhar o blog
com mais cuidado, ja seriam 90 novos leitores em um dia. Alias, se tiver sido s6 uma
Unica pessoa, dentre essas 9.000, j& teria valido a pena, ainda mais porque a treta
nao me custa nada e ndo me incomoda em nada.

()

Alexandre Cruz Almeida, “Cada leitor conta. A bronca com a treta”. Liberal
Libertario Libertino, 15/09/2004.

Essa declaracdo constou no post publicado em resposta as reacdes de outros
blogueiros acerca deste tipo de estratégia popularizada pelo Liberal Libertdrio Libertino.

Tem-se assim o cendrio e um plano de agdes que contextualizam a Campanha
Gentileza, lancada pelo blogueiro em meados de novembro de 2004. Uma campanha

mobilizada na esteira de uma discussdo na qual o blogueiro se envolveu em outros blogs,

130 As "listas de presentes” sio servigos oferecidos por vérias lojas on-line semelhantes ao Submarino. Elas sio
montadas no préprio site da loja com os produtos disponiveis para a venda e sdo divulgadas por blogueiros
através de um "permalink" colocado no blog. Através dessas listas, é possivel comprar um presente e
encaminhd-lo automaticamente ao endere¢o do donatdrio. No caso de Alexandre Cruz Almeida, ele sugere a
troca dos seus romances por um dos itens da sua lista de presentes diretamente na sessdo dedicada ao download
dos livros.

"I Nio se trata do "nome do blog", mas do titulo que identifica a "janela" do browser em que um blog ou outro
site estd sendo exibido para um internauta. E comum que esse titulo coincida com o "nome do blog". No entanto,
no texto de programacao (o texto em HTML lido e decodificado pelo browser para a visualiza¢do do internauta),
esse titulo € descrito por uma marcagao especifica, podendo ser alterado isoladamente.
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especialmente com dois outros blogueiros'™*. De um lado Alexandre argumentava pela
reciprocidade na concessdo dos links, julgando “ingratos” aqueles que ndo retribuem um link
concedido: “Eu tenho por habito linkar de volta para todos que me linkam e, sério, quem nao
linka pra quem linka é um tremendo ingrato”, dizia o blogueiro. Do outro lado, os dois
blogueiros defendiam a gratuidade dos links, entendendo o ato de linkar como um ato livre,
unilateral, sobre o qual nio se cobra retribui¢do: “Pra mim, fazer o link pensando em receber
um reciproco € vender o ato — deturpa a mensagem”, dizia um deles. A Campanha Gentileza
foi, a principio, a forma que Alexandre encontrou de trazer a discussdo para seu blog,
reafirmar seu argumento perante a sua audiéncia e reivindicar reciprocidade nos links
concedidos em seu Guia de Blogs.

Introduzindo o post que langou a campanha, o blogueiro insistia sobre sua
popularidade afirmando que muitos daqueles linkados no tal Guia — definido por ele como
uma “selecdo dos melhores blogs do Brasil” — atestaram o aumento no fluxo de visitantes nos
seus blogs apds a concessdo do link. Isso justificava, sob o ponto de vista do blogueiro, a
retribuicdo do link ou, pelo menos, um “agradecimento” puiblico na forma de um post. Isto €,
fosse num “blogroll” ou num post, ele reclamava um link daqueles blogueiros reconhecidos
no seu Guia de Blogs. E assim que ele esperava ser reconhecido pelo seu reconhecimento; é
assim que ele entendia a expressdo “gentileza gera gentileza”. Assim sendo, ele apresentou
sua Campanha Gentileza na seguinte forma:

(---)

Mais uma vez, agora com botdo, inicio uma nova campanha na Web brasileira: a
Gentileza. Eis o Manifesto da Gentileza Blogueira:

¢ Seja gentil.

e Linke para quem te linka.

e Se vocé despreza o blog que te linka e jamais conseguiria
linkar pra ele, tenha hombridade de pedir pra ele retirar o link.

¢ Clique nos banners de quem vive de publicidade.

e Quando ler um post muito legal, cite e dé link, para que
outras pessoas também vejam.

o Alids, SEMPRE cite a fonte e dé o link. Senéo, é plagio.

Se encontrar um post que ndo gosta, pule.

Se encontrar varios, nao volte mais.

Se voltar, ndo reclame.

N&o xingue ninguém. Nunca.

132 Trata-se de Jonas Galvez, do blog que levava o seu nome, e de Ronaldo, do Superficie Reflexiva. A discussdo
teve origem nas criticas a atitude de um outro blogueiro, o Alex Castro do blog Usabilidade e Arquitetura da
Informagdo, que anunciou ter desabilitado seu "feed" argumentando que os leitores que liam o blog nos
"feedreaders" ndo deixavam comentdrios, ndo clicavam nos antincios do blog e, finalmente, ndo colocavam links
para o blog em seus "blogrolls".
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e Se quiser aderir & Campanha Gentileza, pode copiar o botdo, mas diga de onde
tirou. Sen&o, vocé ndo entendeu nada do espirito da coisa.

()

15 comentario e crescendo

Alexandre Cruz Almeida, Liberal Libertario Libertino, 14/11/2004.

Esta é a sintese da campanha apresentada num post longo, onde Alexandre retomou
os principais argumentos da discussido desenrolada nos outros blogs para situar e desenvolver
seu ponto de vista. O préprio post € linkado ai como sendo o Manifesto da Gentileza
Blogueira. Ainda, ele se apropriou da imagem-simbolo da atitude relacionada a “ética hacker”
e entendida como constitutiva da pratica do “blogging” para divulgar sua campanha'”’, desde
que associado ao “permalink” do tal Manifesto. Tudo isso, somado ao modo imperativo pelo
qual o blogueiro se expressa no post, parece romper com a gratuidade e liberdade inerentes ao
ato de linkar tal como ele costuma ser compreendido no universo dos blogs. E ndo sdo
somente links, cliques e citacdes que ele pede em retribuicdo ao que faz e ao que escreve no
seu blog. Para aqueles que ndo se sentem em condi¢des de retribuir porque ndo aprovam o
conteddo do blog, ele pede que solicitem a retirada dos seus links e que ndo voltem mais ao
blog. Pela afirmacdo do dever e do interesse na retribuicdo, pela busca de equivaléncia e pela
atitude de “auto-promog¢do”, a campanha foi rechacada pela maioria que comentou o post.

15/11/2004 - 09:56:27 Paulo Polzonoff Jr | m@il | www

(...) Gentileza nada tem a ver com blogs, ou melhor, até tem, mas nao no sentido de
self-marketing que vc tenta aplicar. Vc estd usurpando a idéia da gentileza,
misturando as coisas e colocando ai no meio uma visdo muito particular de gratidao

e retribuicéo. (...)
Grande abrago.

15/11/2004 « 11:12:27 Harry Letterx | m@il | www

(...) Meus links sao simplesmente para ajudar a minha navegacao e dizer quem sao
0s caras que eu gosto - isso diz algo a meu respeito. Nao espero nenhuma gratidéo
porque ndo me sinto fazendo nenhum favor quando linko alguém. (...)

Bom, nao concordo com vocé.

15/11/2004 - 15:44:04 Kitagawa | m@il | www

O problema é que estabelecendo regras voce quebra o “encanto” da gentileza, o
qual faz crermos que estamos diante de um gesto de espontanea e/ou boa vontade.
Nao queremos crer que quem postou algo da gente, o tenha feito unicamente
objetivando a nossa retribuigdo? Se nao, Isso seria puro interesse, isso seria feio.

()

16/11/2004 + 00:56:43 DaniCast | m@il | www

153 A imagem € a reproducdo digital de um dos grafismos do Profeta Gentileza.
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Concordo com o Iraldo, com o Polzonoff e com o Harry. Eu linko no meu blog quem
eu acho que tenho que linkar. N&o consigo linkar um blog idiota s6 porque o dono do
blog idiota me linkou. N&o vou passar atestado para um contetdo que eu nao gosto
s6 porque quem é dono daquilo me linkou. Eu me reservo o direito de sé linkar o que
eu gosto. (...)

Comentarios no post “Campanha Gentileza”, Liberal Libertario Libertino,
15/11/2004.

Aqui, a prética do “blogging” e, sobretudo, da “linkania” parece ser recolocada no
dominio da dadiva. Resgata-se o prazer de se dar um link para quem se gosta, o carater
espontdneo e desinteressado do gesto, enfim, resgata-se o encantamento da didiva em
oposicdo a “feitira” da equivaléncia. O valor dos vinculos € colocado acima do valor dos links
trocados, afinal que “dizer quem sao os caras que eu gosto, diz algo a meu respeito”(sic).
Nesse sentido, os links ndo somam apenas, eles personalizam o individuo no ambito de uma
rede de relagdes sociais que o lembra constantemente da sua singularidade. Além disso,
entende-se que a reivindicacdo da retribuicdo e a explicitacdo do interesse aniquilam a
surpresa da “verdadeira gentileza”, o a mais da dadiva, a crenca de que se estd diante de um
gesto espontianeo e de “boa vontade”. Reafirma-se, assim, a regra do jogo: fazer de conta que
se ignora a regra. A regra que sustenta a dupla verdade da experiéncia da dadiva que tem, de
um lado, a experiéncia vivida como rejei¢do do interesse e do cédlculo, como exaltacdo da
generosidade e da gratuidade e, do outro lado, a consciéncia nunca completamente excluida
da légica da troca. Trata-se de uma contradi¢do permanente entre a “verdade vivida” do dom,
como um ato generoso que nao espera retribuicdo, e a “verdade do modelo”, que faz da troca
um momento que transcende os atos singulares que a instituem (Bourdieu, 1996, p. 7/8).

Insistindo na necessidade da retribuicdo, Alexandre enfatizou a segunda verdade e
reduziu a primeira, colocando o valor de troca do link acima do seu valor social, ligado ao
vinculo. Uma atitude compreendida como utilitarista por ter reduzido a complexidade das
trocas comunicativas estabelecidas nos blogs a um mero “toma-ld-da-c4” de links. Entretanto,
podemos pensar que esse mesmo tom utilitarista é de certo modo legitimado pela
apresentacdo do blogueiro, pelo seu perfil liberal, libertdrio, libertino, que situa sua
performance num plano coerente de acdes. E € o préprio blogueiro que reconstitui essa
identidade ao fazer um balanco da repercussdo da sua campanha, identificando o ponto que o
distingue daqueles que o criticaram. Num post intitulado Gentileza: egoismo ou caréncia? e

publicado vinte dias ap6s o langamento da campanha, ele conclui:

()

Eu pensei que as pessoas nao linkavam umas as outras por egoismo ou preguica,
agora vejo que talvez seja por caréncia. Vai ver o grande mal-entendido da
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Campanha Gentileza foi esse: ndo se chegou a um acordo porque eu e meus
leitores desejamos coisas muito diferentes.

Eles querem ser amados. Eu sé quero ser lido.

Alexandre Cruz Almeida, Liberal Libertario Libertino, 05/12/2004 (grifo meu).

E possivel dizer que a idéia de “caréncia” remete, aqui, 2 necessidade do vinculo
social colocada em oposicdo a necessidade do blogueiro de apenas “ser lido”. O significado
da retribui¢@o dos links encontra-se, portanto, no desejo do retorno do fluxo de audiéncia que
o blogueiro diz promover na direcdo daqueles por ele linkados. De certo modo, ele alcangou
seu intento: a Campanha Gentileza mobilizou uma rede de blogueiros que dedicaram espacos
em seus blogs para se posicionarem em relacdo ao argumento de Alexandre e que, mesmo
divergindo, remeteram suas audi€ncias para o Liberal Libertdrio Libertino. Ou seja, ao gerar a
polémica ele se pds em pauta para além do seu proprio blog, numa situacio onde o conflito se
apresentou como um elemento constitutivo do social (Simmel, 1983, p. 159) gerando um
efeito coletivizante traduzido num instante de intensa troca de visitas, comentarios e links.
Cada referéncia feita a campanha de Alexandre rendeu a cada blogueiro uma citacdo no
Liberal Libertdrio Libertino, de modo a permitir o fluxo de leitores de um ponto a outro da
rede ativada no evento e provocar a reciprocidade que ele tanto reclamou.

Se por um lado a atitude de Alexandre teve esse efeito agregador, mesmo sendo visto
como desviante em relacdo aos principios amplamente aceitos como fundadores do
“blogging”, por outro lado ela remete as possibilidades contemporaneas de liberagdo dos
vinculos sociais e da submissdo a logica do mercado. Nesse sentido, o blogueiro liberal,
libertdrio, libertino aponta a possibilidade de selecao, de escolha dos vinculos. Numa lista de
links a margem direita dos posts leva o titulo Amigos e contém uma série de links, dispostos
lado a lado, que apontam para 7 (sete) blogs. Este € o “blogroll” de Alexandre que guarda
suas relacdes mais proximas, aquelas que ele mesmo define como relacdes de amizade. O
Guia de Blogs — o ponto de partida da Campanha Gentileza — ndo € o espaco dos “amigos”,
mas sim, um espaco que o blogueiro enxerga como uma vitrine, onde ele “gentilmente” expde
alguns blogs que considera merecedores de divulgagdo diante da sua privilegiada audiéncia. E
um dos espacos de antncio publicitdrio em meio aos tantos outros presentes em seu blog. E
de cada link exibido nesse Guia ele espera uma retribuicdo equivalente, ou quase equivalente,
da mesma forma que espera ter retribuida em livros a disponibilizacdo “gratuita” de seus

romances.
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Portanto, para além da campanha pela retribuicdo dos links, o Liberal Libertdrio
Libertino — com suas parcerias publicitdrias, sua énfase no ganho monetirio e seu apelo
comercial e a troca de livros — se apresenta como uma expressdo da possibilidade de
generalizacdo da relacdo mercantil em detrimento da relagdo puramente social. “Cada leitor
conta”, eis 0 “mantra” do blog, tal como Alexandre definiu um dia. Isto é, hd uma dimensao
da performance do blogueiro cuja énfase estd sobre o resultado: “tretas” e links trazem
leitores, antncios trazem dinheiro, livros gratuitos trazem mais livros e tem-se, assim, o
individuo moderno, cheio de direitos e bens e mais livre dos vinculos sociais, cuja
importancia é minimizada no interior da troca. Como coloca Godbout (1999, p. 219), “(...)
nido somos obrigados a nos amar para fazer negdcios, para que os bens circulem: é uma
grande liberagdo. Devemos tdo somente pagar o prego, se quisermos e se pudermos’.

No entanto, a preocupagdo com os resultados ndo anula a dimensdo da performance
que enfatiza os gestos, as maneiras. Para que haja quem linkar e de quem receber links, para
que venham leitores que se rendam aos anidncios e comprem livros, é preciso se manter na
rede e em rede, é preciso se dar constantemente aos outros — com visitas € comentarios, posts
e links — para receber os outros. Recuperando a cotidianidade do “blogging”, a necessaria
presencga do blogueiro no contexto de realizacdo de uma rede de relagdes sociais, recupera-se,
entdo, a linguagem da dadiva. Isso quer dizer que o blogueiro comerciante, negociante, nao
exclui o blogueiro anfitrido, que partilha sua experiéncia e cria diariamente situagcdes para
receber seus visitantes até mesmo rompendo com a propria 16gica da hospitalidade em favor
da mera troca de links. Tampouco exclui o blogueiro visitante que, atento ao que andam
falando a seu respeito, retribui referéncias e avalia a repercussdo das suas agdes com vistas a
sua continuidade. Refaz-se, assim, o momento em que as “coisas” que circulam entre pessoas
e suas singularidades sdo significadas segundo sua capacidade de expressar e alimentar as
relagdes sociais. Esse momento inclui o reconhecimento: dos outros na dire¢do de Alexandre,
que reconhecem sua atitude mesmo divergindo dela, que clicam nos seus antncios porque é
ele quem estd recomendando, que lhe presenteiam livros obrigados justamente pelo gesto da
disponibilizagdo gratuita das suas produgdes; e de Alexandre na dire¢do dos outros, que
mantém o blog constantemente atualizado, reconhece aqueles que o referenciaram e, vez ou
outra, agradece as compras realizadas através do seu blog e os livros recebidos pela sua “lista
de presentes”.

Enfim, o Liberal Libertdrio Libertino constitui-se como um lécus privilegiado de

expressdo da especificidade da dddiva moderna, que se funda na coexisténcia com as logicas
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mercantil e burocratica que também marcam as sociedades contemporineas. A performance
do blogueiro e os eventos interativos que ela produz combinam gestos livres e gratuitos, que
se movem pelo prazer e pelo gosto, carregam o valor do vinculo e operam acima de tudo na
produgdo da sociabilidade, com atitudes utilitarias, fundadas no interesse pelo lucro — seja ele
em dinheiro ou em numero de leitores —, e facilmente liberadas dos vinculos sociais. E isso
remete para outras tensdes que parecem estar na base da constitui¢do do sujeito blogueiro:
aquela que se realiza entre a possibilidade do link e a possibilidade do exit; entre as multiplas
possibilidades associativas e a liberdade de escolher a quem se vincular e/ou no se vincular;
entre a possibilidade de alcancar dimensdes mais globais e igualitdrias — onde s6 se é mais um
entre tantos — e a inser¢do em redes locais, onde o sujeito se singulariza na medida em que se

dispde ao outro, pertencendo a algo mais do que a si mesmo.
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— Capitulo 4 —
A vida social na “blogosfera”:
Dramas sociais e experiéncia de

comunidade nas densidades das redes

Ja foi considerado aqui que a utilizacdo do termo “blogosfera” pode implicar em
varios visionamentos do universo dos blogs, desde aquele que encerra todos os blogs
existentes na Internet até aquele que aponta os conjuntos de relacdes sociais mais ou menos
restritos dos quais os blogueiros participam. Esses diferentes visionamentos se expressam
com freqii€ncia nos blogs, evidenciando a tensdo fundamental que perpassa o processo de
constitui¢do do blogueiro, entre a inten¢do do alcance de uma audiéncia de grandes
proporcdes e a experiéncia cotidiana, inscrita em circulos sociais especificos e fundada em
atos de reciprocidade. Como foi analisado no capitulo anterior, para um blogueiro, estar
presente na “blogosfera” €, antes de tudo, se manter ativo num circuito de visitas, comentarios
e links reciprocos, situando sua performance num conjunto de interesses, pontos de vista e
modos de fala compartilhados e constantemente negociado no Ambito da sua rede de relacdes.
Ao mesmo tempo, a pertenga, o link com uma “blogosfera” de dimensdes mais globais é
constantemente performado, seja na exposi¢do das estatisticas do blog, na celebracdo de
indices hiperbdlicos de audiéncia ou, ainda, nas estratégias especialmente voltadas a
promocdo de novas participagdes.

No entanto, face ao esfor¢o de construir um entendimento geral acerca do universo
dos blogs, parte da literatura académica e jornalistica toma a “blogosfera” apenas nos seus
sentidos mais gerais, como a totalidade de blogs existentes na Internet ou a totalidade de blogs
escritos numa determinada lingua ou por nativos de um determinado paifs. Foi nesses termos
que N. Packwood (2004) buscou compreender a “geografia cultural da blogosfera” e que F.
Shaap (2004) analisou, segundo uma abordagem interacionista, a “blogosfera holandesa”.
Sem que seja o caso especifico desses estudos, cujas contribui¢des para a compreensdo das

praticas sociais engendradas nos blogs ja foram consideradas neste trabalho, o fato é que a
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constatagdo do carater fragmentado e de certa forma impessoal desses arranjos globais acaba
frustrando aqueles que os concebem a priori como sendo unidades coesas, de carater quase
“comunitdrio”.

Com o propdsito de mapear quantitativamente o universo dos blogs, um survey
realizado pela Perseus Development Company (2003) constantou que cerca de dois tercos dos
blogs rastreados nos servigos gratuitos de hospedagem se encontravam ‘“abandonados”, tendo
sido atualizados uma unica vez ou se mantido “ativos” por menos de seis meses. Enquanto
isso, os poucos blogs freqiientemente atualizados, comentados e linkados formavam um
ndcleo conversacional baseado em redes pessoais. Diante desses dados, a pesquisa concluiu
que a “blogosfera” assume a forma de um iceberg, cuja drea mais vasta encontra-se submersa
e invisivel enquanto apenas aqueles que emergem na superficie — os blogs “ativos”,
amplamente comentados e linkados — representam e definem os blogs para o imagindrio

154 -
em sua reflexdo acerca dos resultados desta

publico. Como coloca Graham Lampa (2004)
pesquisa, para aqueles que pensam a “blogosfera como um todo” enquanto “comunidade”
esses dados ndo sdo, realmente, nada estimulantes. Afinal, como pode uma comunidade ser
formada por individuos cuja vasta maioria dificilmente se encontra ou se comunica um com o
outro? A resposta mais fécil a essa questdo seria, segundo o autor, a de que a “comunidade”
efetivamente ndo existe, pois, nesses termos, a “blogosfera” nio se constitui como um grupo
coeso no qual se partilha propdsitos e valores comuns. Contudo, diz ele, essa resposta ndo da
conta do sentimento compartilhado entre os proprios blogueiros de pertencer a uma
“blogosfera” de propor¢des globais e que, ao se expressar através da linguagem, cria uma
comunidade discursiva, transnacional e imaginadalss. Este sentimento estaria fundado na
experi€éncia comum do “blogging” enquanto modalidade de publicacdo e/ou “comunicagio
mediada por computador” especifica. E como se de blog em blog, de link em link, pudesse ser
tecida uma “comunidade” de publishers cujos textos estdo circulando, sendo reproduzidos e
“consumidos” por outros. E a especificidade desta “comunidade” estaria numa rejei¢do
generalizada a légica do mercado em favor da légica da reciprocidade, do ndo-lucro,

propiciada pela hipertextualidade, interatividade e liberacdo das instincias de producdo e

'3 Como N. Packwood e F. Shaap, esse autor também integra o conjunto de pesquisadores reunidos no site Into
the Blogosphere (Gurak, et all, 2004).

'35 Lampa baseia-se no mesmo referencial tedrico-conceitual que inspirou Ribeiro (2002) em sua andlise da
Internet como um espago-piiblico-virtual e base para o surgimento de diferentes comunidades transnacionais
imaginadas-virtuais, comentada no primeiro capitulo deste trabalho.
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consumo de textos. Ou seja, a “blogosfera como um todo” forma uma ‘“comunidade
imaginada” na medida em que retine seus membros pela crenca de que, de link em link, é
possivel se engajar numa conversacdo e/ou partilhar uma identidade comum com o outro.
Nesse sentido, todo nucleo interativo fundado em relagdes sociais mantidas em torno de
interesses comuns, € sempre um ponto de partida para que uma comunidade mais ampla seja
imaginada e, assim, experienciada.

A reflexdo de Lampa reforga, assim, a idéia de que a experiéncia do “blogging” se
constitui num transito permanente entre dimensdes mais globais, alcancadas pelos multiplos
caminhos do hipertexto, e a insercdo em um contexto relacional marcado pelas praticas
cotidianas e reciprocas. Contudo, a andlise desenvolvida aqui permite dizer que a experiéncia
no global parte essencialmente do local, dali onde os blogueiros desempenham e sdo
reconhecidos em papéis sociais distintos como o “iiberblogueiro”, “pioneiro”, os “padrinhos”
e “madrinhas”, os ‘“gurus”, etc. Como procurei mostrar, é através desses personagens,
construidos relacionalmente e narrativamente nas interagdes cotidianas, que os blogueiros se
ligam a dominios como a “blogosfera brasileira” ou a “blogosfera como um todo”. Em cada
contexto especifico hd sempre aqueles que possuem maior legitimidade e poder representativo
para apresentar outros caminhos a serem percorridos.

Isso permite afirmarmos que a vida social no universo dos blogs transcorre nas
densidades das redes: ali onde o “blogging” se constitui numa prética cotidiana, onde as
relacdes sociais se mantém por atos continuos de reciprocidade e onde a pertenga a dominios
mais globais é performada e significada. No entanto, isso ndo se dd sempre na harmonia e na
perfei¢do. Foi possivel identificar momentos em que os blogueiros sdo levados a se expressar
acerca de certos valores, principios e cddigos interativos constitutivos dos contextos aos quais
eles estdo ligados. E isso ocorre quando hd uma ruptura, a quebra de uma norma, e a
conseqiiente instalacio de uma crise. Tais momentos se desenvolvem como dramas sociais
(Turner, 1981) e desafiam os atores a demonstrar o que fazem e a apontar solucdes,
promovendo situacdes de intensa negocia¢do das relagdes sociais. Configuram-se, entdo,
eventos liminares onde o fluxo das interacdes cotidianas € suspenso dando lugar a
mecanismos compensatdrios voltados a reintegragdo e ao fortalecimento das relagdes ou ao
reconhecimento de um cisma. Nesses eventos a experiéncia do “blogging” adquire contornos
de experiéncia comunitéria.

Dois desses eventos chamaram especial aten¢do no decorrer da pesquisa e serdo

analisados neste capitulo. O primeiro deles foi o Chd entre amigas, um blog criado pelas
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participantes do blog coletivo Ligeiramente Grdvida (LG) visando uma agdo soliddria, num
momento em que a expansdo da chamada “comunidade LG” parecia facilitar o ndo
reconhecimento dos principios e valores constitutivos do grupo. O segundo se estabeleceu a
partir do desentimento entre duas “blogueiras imigrantes”’, envolvendo um conjunto de
relacdes comuns numa disputa que ativou diferentes géneros performaticos. Situando-se num
tempo liminar, esses eventos evidenciaram as qualidades emergentes da performance como
um evento interativo e agiram significativamente na producio da reciprocidade. Assim sendo,
de uma maneira ou de outra, em ambos a experiéncia da comunidade foi ritualizada,
dramatizada. E a andlise desses eventos permite compreender, nesse sentido, que a vida social
na “blogosfera” é um processo dindmico que se desenvolve numa continua tensdo entre a
harmonia e o conflito, entre a unidade e a fragmentacdo e cujo resultado nunca estd

determinado, havendo sempre a possibilidade de transformacao.

1. O Chd entre amigas:. solidariedade e reciprocidade entre as Ligeiramente Grdvidas

O blog coletivo Ligeiramente
Grdvida — usualmente referido apenas

por LG — foi criado em 2002 visando

reunir mulheres dispostas a

} experiéncias relativas a gravidez e a

79
T compartilhar suas expectativas e
i
I . | 1 I I au‘l‘h
{Links (Benmars | maternidade. Como j4 foi mencionado

Leia os @

Ops esgueci ... o enderego do meu bloguinho & www.lindosonho.blogger.com.br

| no segundo capitulo, durante o trabalho
| de campo esse blog se apresentou como
ponto de convergéncia para uma rede de blogueiras que se articulavam, com seus blogs
pessoais, em pequenas densidades de rede. Como ponto de encontro entre vdrias redes
estrelares, o blog coletivo era percebido como um espaco de cardter comunitario que colocava
mais de cem blogueiras em situagdo privilegiada para compartilhar um conjunto de
experi€ncias comuns: o desejo de engravidar, a gravidez e, enfim, a maternidade. Nos lacos
de reciprocidade e de solidariedade criados nesse compartilhamento sustentava-se, assim, a
chamada “comunidade LG”, uma comunidade formada pelas “meninas” Ligeiramente
Gravidas.

Contudo, o aumento do niimero de participantes no LG parece ter colocado em risco

a “comunidade”, ampliando as possibilidades para o ndo reconhecimento da légica fundadora
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do grupo original. Este risco constituiu-se na forca-motor para a criagdo do Chd entre amigas,
uma campanha iniciada no LG em favor de uma participante que enfrentava dificuldades
durante sua gravidez.

Na época da pesquisa, Vania, com trinta anos, tinha trés filhos e estava gravida de
trigémeos. Um de seus filhos possuia uma deficiéncia medular que afetava seriamente seu
sistema imunoldgico e precisava realizar um transplante. As outras duas filhas, por serem
adotivas, ndo eram doadoras compativeis. Foi assim que Vania decidiu realizar uma
fertilizagdo in vitro (fiv), visando ter filhos que pudessem ser doadores de medula para o
irmdo. As condi¢des financeiras de Vania agravavam sua situagdo, pois ela e o marido
encontravam-se desempregados. No LG ela partilhava sua histéria e encontrava apoio:
conselhos, promessas de oracdes e de ajuda material. Esta dltima vinha em forma de doagdes
por parte daquelas que ja haviam dado a luz seus filhos.

Sempre que conseguia um acesso a Internet, Vania vinha ao blog dar noticias da
gravidez e da familia e agradecer todo apoio recebido no LG. No entanto, esta sua atitude
acabou sendo interpretada como um pedido explicito de ajuda: um leitor ou leitora do LG
enviou-lhe anonimamente um e-mail, questionando-a por ter realizado a fiv mesmo em
condicdes financeiras desfavoraveis e criticando-a por estar supostamente pedindo ajuda. Ao
reverberar no LG, essa critica foi rechagcada e revertida em favor de Vania, mobilizando a
“comunidade” no sentido de ajuda-la. A iniciativa da mobilizag@o partiu de Lila, participante
do LG desde o ano de sua fundagdo. Foi ela quem tornou publico o ocorrido, repudiou a
critica e chamou as demais participantes a se engajarem num ‘“chd de bebé virtual” para
Viania. A idéia era, basicamente, a de arrecadar doagdes que fossem entregues no “‘encontro
do LG”: um encontro face a face que se realizaria em fevereiro e ja estava agendado. Este
post de Lila foi o ponto de partida para o surgimento do Chd entre amigas.

DESABAFO

Ol4 todas.

Bem, eu sei que ndo venho muito aqui, mas acompanho muitas histérias, mesmo
nao estando sempre presente. Tive o grande privilégio de conquistar amizades que
para mim s&o muito preciosas, conheci mulheres guerreiras, fortes, enfim: realmente
admiraveis.

Ja tenho quase dois anos de Ligeiramente Gravida, e ja vivi muitas histérias junto
com amigas daqui. Infelizmente néo posso dizer que sempre foi perfeito, talvez isso
seja impossivel, ainda mais hoje, na comunidade tdo grande em que se transformou
o LG, houveram decepg¢des sim, mas foram infimas, entdo posso dizer que foram
insignificantes. Gragas a Deus, nunca tive problemas diretos com relagdo a minha
pessoa, mas vi muitas pessoas queridas serem atacadas, magoadas, deixadas de
lado e até mesmo injusticadas, e apesar de sentir também, nunca me intrometi,
tenho isso meio que como regra de vida. Mas dessa vez ndo consegui ficar quieta.

Talvez eu até me arrependa, talvez também seja atacada e magoada, mas vou em
frente, vou me manifestar:
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N&o queria entrar no mérito da questdo, mas nédo tem jeito: existe uma das amigas
do LG que esta passando por diversas dificuldades, e na realidade nao pediu “ajuda”
especificamente aqui, e apesar disso se sentiu mal interpretada ao receber um e-
mail ( sem identificaga@o, claro, afinal, esse tipo de atitude sempre vem de pessoas
que nao tém coragem de assumir o que fazem ), questionando a sua gravidez, a sua
condigéao financeira, enfim. Sim, é a Vénia.

Gente, quem somos noés para julgar, analisar ou criticar a situagdo de qualquer
qualquer um? Se hoje o seu marido est4d empregado, vocé esta empregada, tem a
sua méae pra te ajudar, tem boa relagdo com a sogra, tem uma casa pra morar,
QUEM te garante que tera tudo isso amanh&?? Também vou tentar néo julgar a
pessoa que enviou o e-mail, talvez essa pessoa tenha os seus motivos para fazer o
que fez, mas o que quero levantar é: que diferenga faz COMO a pessoa, seja quem
for, (pode ser uma vizinha, uma pessoa qualquer) chegou a uma situagdo em que
precise da ajuda de estranhos? O que importa € o FATO: se a pessoa esta
precisando ajuda e vocé pode ou quer ajudar: 6timo! Ajude. Se ndo pode, ou
nao sente vontade de ajudar, simplesmente nao o facga!

Além de todos os problemas de saude, financeiros, com os filhos ja grandinhos e os
que estdo para nascer, ela ainda tem que passar por isso? Nao acho justo. Ela me
ligou e pediu s6 pra eu postar aqui que nédo esta pedindo nada além de oragdes (
alids, chequem o post dela mais abaixo, eu também chequei ). Ela disse que teve
uma oportunidade de acesso a net e veio nos contar como esta. Ndo é isso que
amigas fazem? Se importam? Querem saber uma da outra? E ela disse também,
que deixou o enderego para que se alguém quisesse entrar em contato, que
escrevesse, porque ela ndo tem mais telefone, foi isso. Ela esta precisando de
ajuda sim, isso fica, isso fica claro no post, e eu posso até estar enganada mas
sinceramente acredito que nao foi para pedir ajuda que ela veio postar. Talvez
isso tenha se perdido, como agora tem muita gente, os lagcos talvez nao sejam
mais tao fortes... ndo sei. S6 sei que isso nao esta certo.

Bom, agora, mesmo sem consultar a Vania ( pois acho que depois disso tudo ela
ndo aprovaria ) eu decidi organizar um cha de bebé virtual para eles, se alguém
QUISER e PUDER participar, entre em contato comigo. Ndo vou falar nada,
simplesmente vou fazer o que puder e levar pra ela. Junto com as amigas que vao
ao encontro, tenho certeza de que vamos conseguir bastante coisinhas para ajuda-
la.

Um beijo triste, Lila

Lila, Ligeiramente Gravida, 11/02/2004 (grifos meus).

Primeiramente, deve-se ressaltar que esse post guarda aspectos fundamentais de um

- . . 5
padrdo comunicativo'®

e de um modo de fala que delineiam a énfase comunitdria da
dinimica interativa estabelecida no LG. As saudacdes iniciais e finais colocam o grupo — as
“meninas”, as “amigas” — no alvo da situacdo comunicativa. Aqui, qualquer intencdo de
alcancar uma audiéncia mais ampla estd reduzida em favor da manutencdo do grupo. Isso
pode explicar, também, a raridade de referéncias linkadas no interior dos posts. Sem os links,
0s posts no LG costumam se apresentar como narrativas “corridas”, sem muitos cortes e sem
muito rigor formal com a grafia e a pontuacdo. Mais uma vez, esse aspecto de oralidade
coloca em cena a dindmica de producdo desses textos que parecem querer dar conta da

velocidade das experiéncias e criar uma situacdo de “tempo real”’, de simultaneidade entre

evento narrado e evento narrativo.

156 ~ .. e P . . . A e . ~
Padrdo semelhante foi identificado na andlise das trocas comunicativas em listas eletronicas de discussao
(Méximo, 2002).
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Se o foco era o grupo — a articulagdo de uma agdo coletiva de solidariedade —,
compreende-se que nio haja lugar para referéncias que remetam para fora do LG. Este se
constituia, até entdo, como o espago por exceléncia para a realizagdo de uma “comunidade”
fundada na reciprocidade, na ajuda miutua. A iniciativa de Lila remete, entdo, para uma
tentativa de resgate dessa logica fundadora, colocada em risco na medida em que o LG
expandia suas fronteiras, aumentando sua visibilidade e nimero de participantes. Para tanto,
ela propria colocou-se na posi¢cdo de fundadora, como alguém que nos seus “quase dois anos
de Ligeiramente Gravida” conquistou “amizades preciosas”, acompanhou e vivenciou “muitas
histérias” e experimentou os dissabores do crescimento da “comunidade”. Uma posicao que
lhe conferia legitimidade e autoridade para enfatizar a necessidade de se ajudar gratuitamente
a “amiga” em dificuldades.

Uma vez apoiada por algumas participantes, que langaram sugestdes a sua proposta
inicial, Lila voltou ao LG para dar detalhes sobre como se realizaria o “chd de bebé para a
Viania”. Para que a possibilidade de participagcdo se estendesse aquelas que ndo pudessem
estar presentes no “encontro do LG”, Lila sugeriu que fossem feitas doacdes em dinheiro,
através de depdsitos bancdrios, para a compra de itens de enxoval para os trig€meos.
Paralelamente, manteve-se a proposta de doacdes de alimentos, roupas e utensilios novos e/ou
usados. Apostando no sucesso da sua campanha, Lila se colocou a disposi¢do para apanhar as
doagdes nas proximidades da sua casa, centralizar o recebimento dos depdsitos, realizar as
compras, levar o que seria comprado e arrecadado até a cidade onde Vania morava com sua
familia e, ao final, prestar contas a todas as participantes. Desse modo, as doacdes em
dinheiro foram condicionadas ao fornecimento de um nome, para constar na lista de doadores,
e de um enderego, para posterior envio de notas fiscais que comprovassem os gastos.

Desenhou-se, assim, um evento onde os principios de reciprocidade julgados
perdidos no processo de expansdo do LG, emergiram na direcdo da reconstituigdo e
fortalecimento dos lagos constitutivos da “comunidade LG”. Ou seja, tratava-se de uma
questdo para ser resolvida e compartilhada por poucos. Com o intuito de reunir apenas aquelas
dispostas a ajudar Lila criou, entdo, o blog Chd entre amigas, inaugurado com uma espécie de
reconstituicdo histdrica que recuperou do LG a seqiiéncia de posts que originou o evento: o
post de Vania (aquele que foi criticado), o “desabafo” de Lila e o detalhamento da proposta do

“ché de bebé”. Nessa fronteira com o LG, o Chd entre amigas foi apresentado:
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O objetivo deste blog é deixar publico o andamento da nossa campanha para o cha
de bebés da Vania, que como todos sabem, esta esperando trigémeos e passando
por dificuldades.

Serédo colocados relatérios detalhados sobre tudo o que for sendo arrecadado e
comprado. Aceitamos idéias, sugestdes e até mesmo criticas, desde que estas
sejam realmente construtivas, ou seja: se ndo for para ajudar, ndo precisa, ok?
Desde ja, agradego a todos que de alguma forma puderem participar do nosso cha.

Cha entre amigas, Perfil, fevereiro/2004.

O Chd entre amigas se constituiu, assim, numa agdo publica e coletiva, que se
realizou em diferentes instancias e temporalidades, articulando posts e comentarios, e-mails e
telefonemas, envio de correspondéncias, transacdes bancdrias e encontros face a face na
construcdo de uma rede de solidariedade. O blog, por sua vez, configurou-se como uma
central, um ponto de chegada e de partida para as agentes e um espago de apelo constante a
novas adesdes. A idéia era a de que cada participante mobilizasse seu circulo de relacdes mais
préximas na doacdo de quantias em dinheiro, utensilios e alimentos. Ao mesmo tempo, o blog
servia a publicacdo de noticias sobre Viania, sua familia e os bebés que estavam para nascer.
Tais noticias chegavam por e-mail e/ou por telefone e eram trazidas para o blog por Lila e
pelas demais participantes que se engajaram na organizagdo e na atualizagdo do Chd entre
amigas.

As primeiras adesdes se apresentaram no mesmo dia da criagdo do blog e em menos
de uma semana ja estavam listadas mais de quarenta pessoas que se declararam dispostas a
fazer e arrecadar doagdes. Essa lista foi integrada ao “template” do blog, a margem esquerda
dos posts, de modo que pudesse ser constantemente atualizada com o nome e endereco
eletronico de cada participante e cada doag@o realizada ou prometida. O blog tornou-se, entdo,
ndo s6 uma via de prestagdo de contas, mas, sobretudo, um espago de supervisdo e controle
coletivo da campanha, onde todas podiam estar atentas a tudo: a cada nova adesdo, a cada
nova doagdo, aos valores em dinheiro depositados, ao que era arrecadado e comprado.
Precedendo a lista de participantes, encontravam-se também listadas as modalidades de ajuda,
incluindo o endereco residencial de Vania para o envio direto de doagdes pelo Correio. Para o
conhecimento dos detalhes para a realizacdo de depdsitos bancérios e da arrecadagdo de
doagdes na cidade de Sdo Paulo, era preciso entrar diretamente em contato com Lila.
Finalmente, permanecia o convite para a participacido no “encontro do LG”.

Nesse momento, aparentemente ndo se distinguia mais quem vinha ou ndo do LG
para o Chd entre amigas. No entanto, a permeabilidade entre os dois espacos se manteve na
preservacdo de uma forma de apresentagdo em que as “meninas’ se associavam aos Seus

filhos e/ou a condicdo de gestantes, identificando-se ou sendo identificadas como a “Andréa
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da Anabella”, a “Rita do Angelo” ou a “Leila do Lipe (na barriguinha)”. A preservagio dessas
identidades, construidas em relacdo e como expressdo da vivéncia da gravidez e da
maternidade, evidencia o fato de que aquelas que se reuniam na realizacdo do Chd entre
amigas eram as proprias Ligeiramente Grdvidas agindo na reconstru¢do da “comunidade
LG”. Reunindo o que passou a ser chamado de “galera do bem”, o Chd promoveu, com
intensidade, o compartilhamento das experi€ncias constitutivas da participagdo no LG,
resgatadas agora no processo de escolha do que doar, na discussdo sobre as possiveis
necessidades de Vania e dos seus bebés, na priorizagdo dos itens a serem comprados, etc.
Mais de 30 pessoas estiveram presentes no “encontro do LG”, realizado em 28 de
fevereiro de 2004, inclusive Véania, cuja presenca foi bastante comemorada nos relatos
publicados no blog. Neste momento Vania recebeu parte dos presentes que seriam entregues
diretamente na sua casa, juntamente com as compras que estavam para ser realizadas com o
dinheiro arrecadado na campanha. Assim o Chd entre amigas teve continuidade: as doacdes
levadas ao “encontro” foram contabilizadas para que fossem definidas as prioridades acerca
do que comprar. Através de Lila, Vania agradeceu no blog todas as doacdes recebidas durante
o “encontro” e também aquelas que comecavam a chegar em sua casa pelo correio, motivadas

pela campanha.

Ol4a, meninas espero que todas estejam bem, quero agradecer o enorme carinho
que estou recebendo desta grande familia LG, ndo tenho palavras para descrever o
que sinto, peco desculpas por ter chego atrasada no encontro e lamentavelmente
nao tive o prazer de conhecer e rever minhas irmas do coragdo. Ja faz quase um
ano que participo desta grande familia e a energia positiva que recebo vem
operando milagres, as novenas, correntes de oragdes, vibragbes positivas muito
contribuiram para chegar onde cheguei. Entdo meninas jamais percam as
esperangas, nunca desistam creiam em Deus, pois a hora de cada uma vai chegar.
Agradeco a Deus minha experiéncia de vida pois aprendi, que tudo tem seu tempo,
nada acontece no tempo que queremos tudo acontece no tempo de Deus.

Conheci o LG divagando na net, e aqui encontrei apoio, amizade carinho de pessoas
que realmente sabem o que é o sonho de ser mae, VOU CONTAR UM SEGREDO,
aqui neste cantinho minhas irmés, existem anjinhos mandados por Deus,
disfarcadinhos, escondem as asinhas, mas no abrago, no olhar, na palavra amiga
estdo sempre trazendo as bengdes de Deus, ndo é Lila?

Apesar do atraso foi maravilhoso chegar ao encontro. Encontrei a Rita Célia e o
Angelo, nossa como eles estéo lindos, ficamos gravidas quase ao mesmo tempo, e
a lindona da Li com a Rafa e a Gabi, que ao me ver chegar ja comegou chorar. Foi
muito emocionante e gratificante, hehehe, meus gatinhos j& tem duas gatinhas para
namorar, conheci a Flavinha e o seu baby (na barriguinha), a Nadja com o gato do

()

Gente, este post vai dar um livro, mas como demoro muito pra postar vou aproveitar
hehehehe!!l Quero agradecer a todas, obrigado pelas fraldas que estdo chegando a
através do correio, Raquel, Rita Achkar, Vania sonhadora, Andréa Cipriano seus
cadernos chegaram em o6tima hora, Jessica, Joyce e Jean Rodrigo agradecem,
gente ndo tenho palavras para agradecer MUITO OBRIGADA a todas, obrigada
obrigada, que Deus abencoe todas vocés, foi maravilhoso receber o abrago da
minha anjinha Lila, a emogao da Li, a euforia da Flavinha e da Rita, a energia
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positiva de todas vocés, cheguei em casa cansadinha, mas muito feliz, valeu cada
passo (de tartaruga) que dei para encontra-las, pois tenho certeza que comigo veio
muita energia e luz divina.

Bom gente vou ficando por aqui né, os meus babys estédo chutando.

Beijos e abracos
Vania & Cia
Lila - 2:14 PM |Deixe um recadinho 4

Vania (publicado por Lila), Cha entre amigas, 01/03/2004.

E possivel dizer que esta narrativa de Vania surge como um primeiro momento
culminante para as motivagdes originais do Chd entre amigas. Mais do que a gratidao pelos
presentes recebidos, ela colocou em cena aquilo que parecia ter se perdido na ocasido da
critica a sua decisdo por engravidar novamente: o espirito de amizade e de ajuda mutua que
cria o que ela chamou de “familia LG”, unida acima de tudo pela troca de “apoio”, “carinho”,
“energias” e ‘“‘vibragles positivas”, “oracdes”’. Nesse contexto de obrigacdes reciprocas,
marcado pelo apelo religioso, ela se deve ao grupo antes e para além dos presentes recebidos e
€ nele que ela situa o encontro. Portanto, de um lado, Vania agradece cada presenca e cada
presente como dddivas que obrigam porque, € somente porque, carregam consigo o valor do
vinculo, significando e atualizando as relagdes sociais. Do outro lado, é ela que se doa ao
grupo na medida em que se constitui, com sua histéria e necessidades peculiares, como o
elemento motivador do resgate dos lacos e principios fundadores da “comunidade LG”.

Nesse sentido, recuperando-se as tensdes constitutivas da dadiva, o interesse do
grupo em ajudar gratuitamente Vania era tdo verdadeiro quanto era o interesse desinteressado
de Vania em ser ajudada. Isso explica, pelo menos em parte, o porqué do grupo ir até ela e/ou
trazé-la para o blog na figura de porta-vozes, mais do que ela propria vinha até o blog para dar
noticias e publicar diretamente seus posts. Nesse processo em que um se deve constantemente
ao outro, 0o a mais, a nao-equivaléncia da troca-dddiva também é constantemente gerada.
Conseqiientemente, o Chd entre amigas ndo se esgotou no encontro face a face. Nao s6
porque ainda faltava realizar as compras com o dinheiro arrecadado e entregé-las juntamente
com todas as outras doacdes, mas, sobretudo, porque o evento operou na realizacdo de uma
comunidade sustentada para além daquele encontro especifico e para além do face a face.
Relatos e fotos se apresentavam, assim, também como forma de atualizar o encontro,
transformando-o na experiéncia daquelas que ndo estiveram 14, mas que integravam a “familia
LG” e estavam presentes no blog como participantes do Chd entre amigas.

Revitalizada pelo encontro, a campanha se intensificou em torno da arrecadagdo das

doagdes e da realizagio das compras. A medida que Lila listava o que era adquirido, outras
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participantes opinavam, em e-mails e comentdrios no blog, sobre o que ainda poderia ser
comprado. Houve quem sugeriu a inclusdo de latas de leite em pd (especial para recém
nascidos) nos itens a serem comprados. Houve, também, quem chamou atengdo para a
necessidade de privilegiar a compra e a doagdo de roupas de inverno, ji que os bebés
nasceriam nas proximidades desta estacdo. Houve, ainda, uma discussdo sobre tipos,
tamanhos e marcas de fraldas a serem compradas de modo a satisfazer a quantidade
necessdria, sem desconsiderar a qualidade do produto. Enquanto isso, Lila manteve-se em
contato com Vania, atualizando o blog com noticias sobre ela, seus bebés e sua familia e
transmitindo periodicamente seus agradecimentos as doag¢des que chegavam pelo correio ou
pessoalmente pelas maos daqueles que conheciam sua histéria no blog.

A quantia arrecadada com os depdsitos foi gasta na compra de roupas, artigos de
cama, banho e higiene, fraldas descartiveis e utensilios
especificos para os bebés. J4 as doacdes contemplaram toda a
familia de Vania, incluindo roupas e calcados usados, cestas
basicas e material escolar. Lila anunciou o fim da sua
participacdo no Chd entre amigas reafirmando o compromisso
de prestar contas a todas aquelas que contribuiram com dinheiro

na campanha, de entregar todo o que foi doado e comprado

diretamente a Vania e de continuar trazendo noticias dos bebés
que estavam para nascer.

Na entrega das doagdes, Lila e Vania estiveram novamente em contato e, mais uma
vez, a primeira veio em nome da segunda agradecer o “carinho” recebido durante a realizacao
do Chd e ambas se fizeram devedoras da solidariedade das participantes, dizendo-se surpresas

diante da quantidade de doacdes.

()

Ela ndo imaginava que ganharia tanta coisa e disse que com certeza nao vai ter que
se preocupar em comprar nada para eles por um bom tempo. E disse também, que
depois que as roupinhas nao servirem mais para os bebés, ela vai doar com o
mesmo amor com que as recebeu, e pela quantidade de coisas, vai poder ajudar
muita gente. Se Deus quiser, né? A vida é assim, hoje vocé precisa, amanha vocé
ajuda, e vice-versa...

E que com toda essa provagao, sua fé nunca foi abalada, ela tem consciéncia de
que Ele ndo lhe d4 uma cruz que ndo possa carregar, e com a sua fé e
perseveranga, conseguiu tudo o que precisava, que Deus proveu, e estd provendo.
Assim como nés (palavras dela), estdo aparecendo em sua vida outros anjos de
Deus para ajuda-la, como vizinhas que vao ajudar a lavar as roupinhas, outros que a
levam para o hospital quando precisa, etc.

Eu fiquei muito contente em poder ajudar. Acredito que isso tudo nos faz muito bem.
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Essas atitudes, sem dulvida alguma sao retribuidas por Deus, talvez hoje, talvez
daqui alguns anos, quem sabe? O que eu sei, é que Ele se encarrega de abengoar a
quem nos faz bem. E eu pego a Ele, que abengoe a cada uma de vocés, infinitas
vezes mais, por todo o carinho e empenho em ajudar a nossa amiga Vania e seus
trés rapazinhos que estdo a caminho, e que segundo o médico: estdo trés
“tourinhos”, super fortes e sauddveis, Gragas a Deus. Ah! E ainda nao tém nomes
definidos, estou super curiosa e perguntei isso hoje a Van, e ela disse que eles
ainda estao “em discussao”, hihihi, quando souber, venho lhes contar.

Otimo final de semana a todas.

Lila - 6:06 PM |Deixe um recadinho 4

Lila, Cha entre amigas, 03/04/2004.

Como mais um momento culminante para as motivacdes originais do Chd entre
amigas, a expressdo de gratiddo de Lila e Vania se acrescentou aos pronunciamentos
posteriores ao encontro face a face, com destaque para o apelo religioso que perpassou toda a
campanha. A gratuidade que pautou a campanha emerge, aqui, a medida que se eleva a
garantia da retribui¢do de “todo carinho e empenho em ajudar a amiga Vania” a Deus, suas
béncgdos e gracas. E a principal graca esperada e desejada pelas participantes do Chd era o
nascimento dos trigémeos: estes sim, uma vez nascidos “fortes e com sauide”, retribuiriam o
engajamento e as doagdes. Conseqiientemente, eles constituiam-se na motivacao central para
a continuidade do Chd, ndo mais como campanha, mas como um grupo de amigas ligadas
pelo espirito da solidariedade e de maes ou futuras mées unidas pelo compartilhamento do
desejo e da experiéncia da maternidade.

Nesses termos, € significativo que a “comunidade” tenha emergido no evento como
“familia” que, como coloca Godbout (1999), funda-se substancialmente na criacdo de um
vinculo de dddiva'’. No resgate da reciprocidade, do valor dos filhos e da maternidade, na
dire¢do da renovacgdo dos vinculos constitutivo da “comunidade”, o Chd entre amigas acabou
transformando aquilo que poderia parecer um conjunto de relagdes entre estranhos naquilo
que € a propria definicdo do que ndo € estranho: a familia, como o lugar bdsico para se

aprender a dar sem pedir nada em troca e onde, portanto, a dddiva circula com intensidade'*®.

157 . ~ s 1 L. . L
O autor responde, com essa afirmagdo, as andlises que excluem a dddiva da familia em nome da divisdo, da

partilha, e também, as teorias econdmicas neocldssicas que, baseadas em pesquisas sobre o divorcio e a
contabilidade familiar, reduzem os diferentes fendmenos de circulagio nas redes familiares ao utilitarismo
(Godbout, 1999, p. 40).

158 Segundo Godbout (1999, p. 41), o encontro entre dois estranhos que, transformados num casal, produz o
nicleo da familia € o "centro incontorndvel da relagdo de dadiva". Essa abordagem remete diretamente a Lévi-
Strauss (1982) que, em As estruturas elementares do parentesco, define a exogamia ndo s6 como base de
qualquer modalidade de troca matrimonial, mas sobretudo como o "arquétipo de todas as outras manifestacdes
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E numa familia, tal como na “familia LG”, a gravidez, o nascimento e, acima de tudo, os
filhos sdo as dddivas por exceléncia, sdo dadivas de vida; aos filhos, somente a eles, se aceita
dar tudo sem receber nada em troca. Quanto as doagdes, estas deveriam continuar circulando,
ajudando outras mdes em dificuldades e mantendo, assim, a reciprocidade em curso. Para a
“familia LG” importava, agora, o nascimento e a saude dos trig€meos.

Encerrada a campanha, a freqiiéncia das atualizacdes no blog diminuiu, mas
manteve-se a expectativa pelas noticias sobre Vania. As primeiras chegaram dez dias ap6s a
entrega das doacdes, com destaque para a escolha dos nomes dos bebés, mas foi no final do
més de abril de 2004 que a noticia mais aguardada chegou com um tom de preocupacio:
Viania havia sido internada e cogitava-se a possibilidade de um parto prematuro. Nesse
momento, Lila pediu que todas as “titias” se unissem numa corrente de torcidas e oragdes para
que o parto ocorresse com tranqiiilidade, sem qualquer prejuizo as criancgas. Recuperava-se,
assim, mais um codigo compartilhado entre as “ligeiramente gravidas” que, na iminéncia de
cada nascimento, tratavam-se como ‘“tias” do recém-nascido, unidas por um explicito
sentimento de fraternidade. Um sentimento agora fortalecido uma vez que os trigémeos
estavam no centro da re-unido das “ligeiramente gravidas” na “familia LG”. E foi justamente
com esse sentimento que a noticia do nascimento dos bebés foi recebida e partilhada: “Extra!
Extra! Extra! Os meninos nasceram! Ja somos titias!”

05 de maio de 2004.

, anunciou Lila no Chd entre amigas em

Todas souberam, entdo, que Vania passava bem, apesar das dores na regido da
cesariana, e que os bebés — Luan, Bruno e Gabriel —, nascidos nessa ordem, permaneciam na
UTI respirando normalmente e sendo alimentados através de uma sonda. O peso, a estatura e
a hora exata do nascimento de cada um deles também foi anunciada, além da possivel
compatibilidade com o irmdo mais velho para um futuro transplante de medula. Contudo, o
que ha de mais significativo no antincio do nascimento foi, creio eu, a atitude de Lila de tornar

publico o fato de ter sido considerada, por Vania, como a “dinda” dos bebés.

()

E olha o recadinho pra mim:

Mandou dizer que meus afilhadinhos procuram: cadé a Dinda, e manda muitos
beijos para mim e para todas que torcem por eles.

Ai, que emocgéao gente!?

com base na reciprocidade, que fornece a regra fundamental e imutdvel mantenedora da existéncia do grupo
enquanto grupo" (ibid, p. 522).
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Assim que eu tiver mais noticias venho postar.

Lila - 1:06 PM | Deixe um recadinho 12

Lila, Cha entre amigas, 06/05/2004.

Se as “amigas” ja haviam sido elevadas ao estatuto de “titias”, Lila, que idealizou o
Chd entre amigas e esteve no centro do andamento da campanha, foi elevada a posicido de
madrinha dos trigémeos. Assim, os lagos entre ela e Vania, que se estreitaram durante o
evento, solidificavam-se na forma do compadrio. No ambito da “familia LG”, fundada
essencialmente sobre relagdes de dadiva, esse lago de compadrio emerge como o supra-sumo
de uma relacdo nao utilitaria, baseada na reciprocidade e constitutiva ndo sé dos sujeitos nela
implicados, mas da prépria comunidade. Pois, ao tornarem-se dadivas e serem recebidas pelo
padrinho, no caso aqui pela madrinha, as criancas nascem socialmente no seio da
comunidade; elas nascem como pessoas. E assim que Lanna (1995), em sua andlise das
relacdes de troca e patronagem no nordeste brasileiro, define a instituicdo do compadrio:
como um elemento fundamental na vida comunitaria, que opera na intensificacdo das relagdes
sociais e na produgdo de uma sociabilidade “néao-capitalista”. Segundo o autor, “as pessoas se
aproximam por meio de lagco de compadrio, a0 mesmo tempo em que os lacos de compadrio
aproximam as pessoas” (ibid, p. 198/199). Sob essa perspectiva, o apelo religioso presente em
toda a campanha pode ser pensado como estando nas bases do dever sagrado que vincula os
compadres nas relacdes mais horizontais de compadrio (ibid, p. 204). E sendo a religido um
elemento unificador da “familia LG”, essa compreensdo pode ser estendida aos demais
vinculos criados e fortalecidos no Chd entre amigas e significativamente traduzidos em
categorias de parentesco.

O estreitamento da relacdo entre Lila e Vania, que culminou com a cria¢do do lago
de compadrio, aponta, por outro lado, para a heterogeneidade das relacdes construidas no
decorrer do evento. Por trds do blog, construiram-se relacdes sociais com diferentes graus de
intensidade e intimidade, diferencas estas que se expressavam nas constantes referéncias aos
telefonemas, e-mails e reunides face a face realizadas para a combinagdo, arrecadacio e
administracio das doagdes. Em torno de Lila e Vania criou-se, assim, um conjunto de relagdes
mais préximas que operou na realizagdo do evento para além do blog e que se manteve ativo
apods o encerramento da campanha e o nascimento dos trig€meos. Diante disso, o blog passou
a ser mais o espago para a transmissao de noticias de Vania e seus filhos para o conjunto total
de participantes do Chd, do que propriamente o espacgo para a realizag¢do das relagdes sociais,

que ocorria em outras instincias. A diminui¢do da freqiiéncia das atualizag¢des ndo significou,
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nesse sentido, um esfacelamento da “familia LG”. Ao contrario, significou uma espécie de
divisor de dguas no Chd entre amigas, onde algumas se liberaram do compromisso com o
blog, mostrando que se engajaram exclusivamente na campanha, e outras consolidaram seu
compromisso, reafirmando sua pertenca a “familia LG”. Nesse processo, algumas pessoas se
aproximaram, saindo dos bastidores e vindo a cena, aparecendo no blog.

Foi o que aconteceu com Rosana, que conheceu a histéria de Vania visitando o blog
pessoal de Eliana que, por sua vez, também era participante do LG e se engajou no Chd
levando suas doacgdes ao “encontro” face a face. Em meados de junho, Rosana visitou Vania e
levou-lhe algumas doagdes, voltando preocupada com as condi¢cdes em que Vania e sua
familia viviam e, principalmente, com os trig€émeos que apresentavam problemas de saude.

Eliane traduziu o cendrio descrito por Rosana num e-mail encaminhado a Lila. E esta

imediatamente voltou ao Chd mobilizando uma nova campanha.

URGENTE URGENTE URGENTE!

PRECISAMOS INICIAR UMA NOVA CAMPANHA, TAO OU MAIS IMPORTANTE
QUE A PRIMEIRA, E CONTAMOS COM A AJUDA DE TODOS!

Aqui, vou anexar o e-mail que acabei de receber da Eliana. J& d& pra vocés terem
uma idéia da situagdo, e ver com precisamos comegar a Nnos mexer o mais rapido
possivel. Sei que posso contar com vocés:

(e-mail de Eliana...)

Lila, Cha entre amigas, 15/06/2004.

A idéia partira originalmente de Rosana: uma ac¢@o coletiva voltada a arrecadacgéo de
leite para os bebés e a compra de uma casa para Vania. Para tanto, ela investigou a existéncia
de alguns imdveis nas imediagdes de onde a familia ja morava e que poderiam ser facilmente
adquiridos. Lila, Eliana e Rosana se articularam na divulgacdo da campanha, feita
inicialmente através de uma carta-post contendo o relato de Rosana que deveria ser distribuida
em listas e e-mails, publicada em blogs e enviada a imprensa.

Esta é a carta que preparamos para divulgar:
PEDIDO DE AJUDA URGENTE!

Trigémeos, fruto de fertilizagdo assistida para salvar irméo que precisava de doagéo
de medula, passam necessidade; de LEITE principalmente.

(carta-post...)

Lila, Cha entre amigas, 15/06/2004.

A histdria da gravidez de Vania foi narrada nesta carta, introduzindo o apelo a

doacdo de leite e desdobrando-se na idéia da compra da casa. Para isso, prop0s-se que a
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divulgagdo da campanha se estendesse também aos programas de televisdo que supostamente
poderiam se interessar pela historia de Vania e oferecer-lhe ajuda. Sites e enderecos
eletrdnicos de programas veiculados em emissoras como a Bandeirantes, o SBT e a Record
foram listados no final da carta.

Rosana e Lila, auxiliadas por Flavia e Eliana, apresentaram-se como as principais
referéncias para quem desejasse participar da campanha e a configuracdo desse nicleo central
de relacdes sociais, formadas pelas idealizadoras de um e de outro evento, deu o tom de
continuidade ao Chd entre amigas. E, desta vez, foi Rosana quem assumiu gradativamente a
centralizacdo, fazendo-se de principal porta-voz de Vania e preservando a preocupacido com a
transparéncia acerca do que era arrecadado. Nesse sentido, solicitou que cada doador enviasse
um e-mail informando o valor do depdsito, para que nomes e doagdes fossem divulgados na
lista de participagdes permanentemente atualizada no blog.

A nova campanha se iniciou, entdo, no mesmo ritmo intenso que marcou O
lancamento da campanha anterior, assumindo uma forma que também jé estava dada. Como
centro realizador da campanha, o blog passou a ser um espago para a discussdo sobre como
proceder na arrecadag@o de leite e dinheiro e para a notificacio de cada decisdo, nova adesdo
e doacdo recebida. O “template” foi alterado somente de modo a comportar os propdsitos
especificos desse novo momento: mantendo-se o endereco residencial de Vania para a
remessa de doagdes, criou-se um espaco para a divulgacdo permanente do tamanho das
fraldas e do tipo de leite consumidos pelos trigémeos, para aqueles que desejassem doar esses
produtos. Para os depdsitos, dados de duas contas bancdrias foram publicados a margem
esquerda dos posts, uma de Lila e outra de Vania.

O estado de satde dos trig€émeos tornou-se determinante na definicdo das prioridades
da campanha, acrescentando-se aparelhos como inaladores e aquecedores na lista de possiveis
doacdes. A medida que cada participante divulgava a campanha em blogs, listas de e-mails,
vizinhos, colegas de trabalho, grupos e entidades beneficentes, etc., no Chd entre amigas
noticiavam-se as primeiras aquisi¢des: um doou o aquecedor, outro doou o inalador e teve
alguém que realizou uma compra de alimentos numa rede de supermercados e encaminhou-a
diretamente ao endere¢co de Vania. Houve também quem se comprometeu a levar
pessoalmente latas de leite, roupas e alimentos arrecadados em mobilizacdes locais: uma num
grupo de ajuda a maes em dificuldades — o grupo Apoio Mde —, outra no seu local de trabalho
e outra no seu proprio cha de bebé, onde cada convidada foi solicitada a contribuir com a

campanha.
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Enfim, houve quem contribuiu com sugestdes para facilitar a realizacdo e entrega das
doagdes. Dentre essas sugestdes, uma mereceu especial atencdo por parte das principais
envolvidas na campanha, pois partiu da propria Vania. Esta sugeriu rifar uma alianca e um
urso de pelicia novo, presentes ganhados do marido anos atrds, e uma cesta de doces feitos
por ela mesma em prol da compra da casa. Lila langou a proposta de Vania no blog para que
as demais participantes opinassem sobre como realizar a rifa de modo que o maior nimero de
pessoas possivel pudesse compra-la. Foi assim que a idéia de uma “rifa virtual” surgiu:
propds-se a criacdo de um blog que funcionasse como uma “cartela virtual”, contendo
nimeros de 00 a 99. Nos comentdrios, os interessados indicariam os nimeros desejados, o
nome e um contato (e-mail, telefone ou endereco residencial), tendo um prazo de 24h para
efetuar o pagamento através de depdsito bancéario. Comprovado o depdsito por e-mail ou fax,
os numeros seriam dados como comprados. Por fim, o sorteio deveria ser realizado conforme
o calendario da Loteria Federal, fazendo valer os dois ultimos nimeros do primeiro, segundo
e terceiro colocado.

A chamada Rifa Soliddria foi ativada no inicio de julho, num blog com estrutura
semelhante a do Chd entre amigas"”. No link para os comentdrios, o apelo constante:
“compre um nuimero”. As atualiza¢des do blog ficaram por conta das informagdes sobre o
andamento da campanha, como os nimeros que restavam serem comprados e/ou os depdsitos
que precisavam ser confirmados. Contudo, o blog da Rifa Soliddria comportou também as
noticias sobre a campanha de arrecadacio de leite e alimentos e sobre Vania e os trig€meos.

O sorteio foi realizado na data prevista, os vencedores divulgados nos dois blogs, os
prémios foram entregues e os R$ 800,00 resultantes da venda dos nimeros somaram-se aos
quase R$ 3.000,00 arrecadados durante a campanha. O dinheiro que faltou para complementar
o valor da casa escolhida para a compra acabou sendo doado na prépria campanha e, em

parte, pelos familiares de Véania, tal como Rosana anunciou:

BOM DIAAAAAAAAAAAAAAA

Gente do bem... estou tao feliz, venho aqui pedir a todos que fagam um pensamento
positivo pra Vania e para o Moreira, marido dela , para que conseguigam comprar a

'3 Ou seja, o blog que fez a fungio de "cartela virtual" continha, 2 margem esquerda dos posts, um pequeno
perfil explicitando os propdsitos da rifa, detalhes sobre a realizagdo do sorteio, agendado para 14 de agosto, a
relacdo dos prémios e as informacdes sobre como realizar o pagamento (pre¢co dos nimeros, dados da conta
bancdria e enderecos para as confirmacdes dos depdsitos). Essas mesmas informagdes introduziram o post
inaugural da rifa, seguidas da lista dos nimeros que foi sendo preenchida com o nome dos participantes na
medida em que estes faziam suas escolhas.
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casa que existe proxima ao local onde eles ja vivem. Aqui no blog, conseguimos
com a Rifa R$ 800,00 reais + as doagoes de R$2.825,80 ,( o total esta no Blog) a
familia do marido da Vania conseguiu mandar a eles + um pouco , € uma anja
chamada Priscila, doou o que faltava para a Vania conseguir negociar a casa.
Porem o dono da casa, estava negociando ja com outra pessoa , entdo pego... POR
FAVOR , facam pensamento positivo para que este homem entre em contato com o
marido da Vania e aceite fechar o negocio. Eles precisam muito desta casa. Depois
que der certo, tenho fé que vai dar, vou até |4 tirar foto da casa antes e depois ,
pois ela estava abandonada, e precisa de uma reforma basica, tipo trocar portas,
pintar , colocar vaso sanitario e pia , enfim... estamos perto de comemorar 0 nosso
objetivo.

Um beijo bem grande a todos

Postado Por: Rosana as 2:03 PM | Deixe um recadinho 5

Rosana, Cha entre amigas, 24/08/2004.

Mesmo mantendo a expectativa acerca do fechamento do negécio, pode-se dizer que
com esse post encerrou-se mais um ciclo de atividades do Chd entre amigas. Por mais de um
més o blog ficou desatualizado e somente em outubro Rosana voltou a postar confirmando a
compra da casa e contando detalhes sobre ela. Disse que a casa localizava-se “num bom
bairro, com asfalto, esgoto e luz elétrica”, mas que havia sido “saqueada” e precisava de uma
reforma que a tornasse apta para ser habitada. Diante disso, Rosana recuperou, mais uma vez,
a histéria de Vania e das campanhas realizadas no ambito do Chd entre amigas, apelando para
a doagcdo de materiais de construgdo. Publicou fotos da casa, chamando atencdo para a
necessidade da reforma, e listou o material necessario para que a casa ficasse em condi¢des de
receber a familia de Vénia. E foi ela propria a primeira a fazer doagdes nesse sentido,
oferecendo a terra para a regularizacdo do terreno e o material para a melhoria do sistema
elétrico. Houve quem se manifestou nos comentarios dispondo-se a doar o conjunto de loucas
para o banheiro e outro que foi pessoalmente levar-lhe pegas de esquadria.

Entretanto, desta vez foi Vania e seu marido que mais se empenharam: ela vendendo
seus doces em feiras da cidade e ele trabalhando em troca de materiais de constru¢do. A casa
foi, entdo, reformada e a mudanca da familia realizada em janeiro de 2005. No periodo de
quase trés meses entre a compra da casa e a mudanga, o blog passou as maos de Vania, que
eventualmente postava dando noticias da familia, especialmente dos trigémeos, e do
andamento das reformas. Até que, em maio, as criancas completaram o primeiro ano de vida
comemorado com a ajuda fundamental de Rosana e devidamente narrado no blog.

Oi pessoal!!ll

Espero que todos estejam bem, meu dia das mées foi maravilhoso, pois meus
pimpolhos estavam todos com saude gragas a Deus.

Comemorei o dia das maes junto com o aniversario de 01 aninho dos meus bebés, a
comadre Rosana ajudou um montao, foi ela literalmente a responsavel por nossa
feliz festa familiar.

O bolo eu mesma fiz, decoramos a sala com desenhos do Nemo tirados de folhetos
de propaganda de locadora, enfeitei a mesa como saiote de tule azul de uma
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fantasia antiga de carnaval, e ndo é que ficou legal, foi lindo ver os olhinhos dos
meus bebes brilhando e vendo tudo muito colorido.

No mais sé posso dizer que tive um maravilhoso dia das maes..... e vejam sé meus
filhotes néo sdo lindos????

Um otimo fim de semana p todos e até breve.
Beijos
Vania e Cia

Postado por Vania | 15:52 | Recadinhos: 16

Vania, Cha entre amigas, 11/05/2005.

A comemoracgdo do primeiro aniversario dos trig€meos, justamente no Dia das Maes,
rememorou a trajetdria e o sucesso do Chd entre amigas, celebrando os valores fundadores da
“familia LG”: os filhos e a maternidade. Mais do que isso, é possivel dizer que o episédio
reuniu a “familia LG” na presenca soliddaria de Rosana que, como madrinha dos bebés,
contribuiu para a realizagdo da festa. Por sua vez, o post trouxe a festa para o blog,
possibilitando que as “amigas” do Chd festejassem, nos comentarios, o cumprimento dos
propésitos de todas as campanhas e “correntes de oracdo”. As felicitagdes e votos de
prosperidade enderecados a Vania e aos trig€meos, marcaram, entdo, um momento conclusivo
para o Chd entre amigas. Um momento que culminou com um gesto de solidariedade
significativo dessa conclusdo: Rosana decidiu oferecer a Vania o custeio de um curso
profissionalizante, para que ela se especializasse na atividade que exercia antes do nascimento
dos bebés, a de cabeleireira. Depois de dar o peixe, ensinava-se a pescar — foi neste tom que a
atitude de Rosana foi reverenciada no blog.

Vinia deixou de ser o centro da acdo soliddria para ressurgir enquanto blogueira na
“familia LG”, num processo que dissolveu o Chd entre amigas para dar lugar a Vinia e os
trigémeos. A rede Ligeiramente Grdvida perdeu, assim, seu ponto de convergéncia, aquele
criado numa tentativa de resgatar os principios fundadores da sociabilidade no blog LG,
colocados em risco com a expansao da participagdo. E o LG? De certo modo, a criagdo do

Chd entre amigas antecipou o que estava para acontecer, pois apds inimeros problemas
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decorrentes do excesso de postagens e comentdrios, que levaram a sua interdi¢do e posterior
mudanga de servigo de hospedagem, o LG saiu do ar. No entanto, Vania continuou contando,
numa média de dois ou trés posts por més, sobre sua vida cotidiana, o crescimento dos bebés
e dos seus outros filhos, seu curso e seu trabalho. E continuou, também, sendo visitada pelas
“amigas” do Chd. Dentre elas, a “Rosana do Nuno”, a “Lelé e Tavinho”, a “Rita do Angelo”,
a “Alessandra e Otavio”, a “Cristiane e Rodrigo” e outras “mamdes” que vez ou outra se
fazem presentes no blog de Vdnia e os trigémeos. Ou seja, a medida que o Chd se dissolveu e
que o grupo aparentemente se dispersou, configurou-se uma rede que se realiza no blog de
Viania: uma nova formagdo que traz uma porcio daquela rede heterogénea que convergia no
blog Ligeiramente Grdvida e contempla as relacdes mais proximas construidas durante o Chd
entre amigas, preservando identidades, valores compartilhados e toda a memoria do processo
que restituiu a “familia LG”. Sim, pois o blog de Vania preservou, além de todos os arquivos
de posts, os principais detalhes das campanhas realizadas no Chd.

Com base em Velho (1994), pode-se dizer que o Chd entre amigas desenvolveu-se
num processo complexo de negociagdo e construgdo de um contexto social, de uma provincia
de significado, que colocou em cena tensdes e a comunicagao entre diferentes planos e esferas
da realidade. Mais que isso, o evento assinalou um potencial de metamorfose que, segundo
Velho (1994, p. 28/29), estd implicado na possibilidade permanente de transito entre
contextos sociais diferentes e planos distintos da realidade socialmente construida cujas
fronteiras podem ser té€nues, assim como o préprio transito pode ser quase imperceptivel. Isso
porque o Chd, da sua erupcdo a sua transformacao, envolveu as participantes em passagens
mais ou menos sutis entre dominios e experiéncias sociais diferenciadas sem que, no entanto,
as identidades fossem desvinculadas de um grupo de referéncia e dos seus ambitos
constitutivos, como a familia (em especial os filhos) e a religido.

Tratou-se, portanto, de um evento que possibilitou a reconstrucdo dos sujeitos
envolvidos; os quais emergiram como pessoas em dois movimentos complementares,
apresentando-se em relacdo aos seus filhos e colocando-se em relagdo num contexto marcado
pela sociabilidade e solidariedade em torno de valores e experiéncias especificas. O Chd
reconstruiu uma “comunidade” apelando a incondicionalidade e a seguranca dos vinculos
familiares, transformando as “amigas” em irmas e comadres, e os filhos, por sua vez, no
motor da solidariedade e ajuda gratuita, no centro de toda a fé e “boa vontade”. Foram os
filhos que estiveram na base da reciprocidade fundadora da “familia LG”; foi por eles que as

participante se obrigaram mutuamente, reconstruindo um nucleo mais ou menos seguro de
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relacdes sociais como um antidoto ao isolamento. Esta é a perspectiva apresentada por
Godbout (1999, p. 46), que diz ser o vinculo familiar aquele vinculo de dadiva que mais
supde um limite a liberdade, tdo valorizada na modernidade. Enquanto a liberdade traz
constantemente o risco do abandono, do isolamento, a familia é o lugar da falta de escolha,
das obrigacdes e por isso inspira seguranca.

Seguindo nessa perspectiva, a andlise do Chd entre amigas aponta, ainda, para uma
relacdo particular entre a diddiva e a mulher, como se esta pudesse ser pensada, em certa
medida, como um ndcleo de resisténcia a invasao dos sistemas mercantis € estatais na

sociedade moderna'®

(ibid, p. 48). Consciente dos diferentes posicionamentos que tal
afirmacdo pode suscitar, quero apenas chamar atencdo para o fato de que, entre as
Ligeiramente Grdvidas, as ocupacdes profissionais foram significativamente eclipsadas sob a
énfase na gravidez, na maternidade e no cuidado com os filhos. Mais do que isso, a propria
existéncia ou importancia dos homens (como maridos e pais) também foi subjugada a relacio
maes/filhos, extensivel a relacdo “titias”/sobrinhos, comadres/afilhados. Como dddivas por
exceléncia, aos filhos tudo se d4 sem nada pedir em troca e, no evento que acaba de ser
apresentado, isto se mostrou como uma competéncia tnica das mulheres reunidas na “familia
LG”.

Deve-se considerar, no entanto, que pertencer a “familia LG” era paradoxalmente
uma questdo de escolha. Isto é, a0 mesmo tempo em que sugeriam a incondicionalidade e a
seguranga do vinculo familiar, os lagos criados no Chd entre amigas encerraram também a
liberdade dos vinculos de amizade que podem ser escolhidos, ndo escolhidos ou facilmente
desfeitos. Essa ndo obrigatoriedade foi assinalada na constante afirmacdo da gratuidade, da
generosidade e do prazer em doar e em se doar ao outro, a amiga, a “irma de coragao”. E se é
gratuita, escapa ao cdlculo, ao interesse, a logica utilitdria. Isso explica o porqué da idéia
inicial de angariar o apoio de programas de televisdo ter sido descartada por Vania e as
participantes do Chd: estes demonstraram mais interesse nos seus indices de audiéncia do que
na ajuda propriamente dita. Dois dos programas contatados pelas participantes procuraram

por Vania na figura de suas equipes de produ¢@o impondo-lhe, como condi¢do para o apoio,

modifica¢des na casa onde morava de modo que sua situagdo parecesse pior do que era.

1 Godbout (1999, p. 48) trata esta questio como um assunto “delicado”, que provoca debates polarizados no
ambito dos movimentos feministas, uma vez que esta relagdo entre as mulheres e dadiva pode ser compreendida
como sindnimo de exploragdo e dominacao.



227

Quanto a isso, disse Lila certa vez no blog: “... Ela tem tido muita ajuda de pessoas que
realmente t€tm BOA VONTADE e estdo ajudando sem esperar nada em troca, por isso nao
precisamos desse tipo de ‘ajuda’ que esses programas querem oferecer”.

Ao mesmo tempo em que as ofertas consideradas constrangedoras e exploratdrias
foram rejeitadas, preocupou-se também em ndo transformar as campanhas num ‘“‘acerto de
contas”. Valorizando-se a transparéncia, cada doacdo recebida foi publicizada e agradecida no
blog. No entanto, as doacdes andnimas, que inicialmente se pretendeu evitar, acabaram
aparecendo e sendo aceitas, mesmo que de forma ndo preponderante, em depdsitos ndo
identificados ou através de doadores que preferiram ndo ter seus nomes divulgados. Sdo
doagdes unilaterais, voluntarias, que ndo contém a expectativa do retorno, nem da gratiddo ou
reconhecimento e, sobretudo, que ndo implicam no vinculo social. Elas assumem a forma de
doagdes de caridade, de beneficéncia e circulam externamente a 16gica do mercado, mas, no
caso do Chd entre amigas, através do elemento fundador do mercado: o dinheiro. No ambito
da liberdade dos vinculos essa modalidade de doagd@o guarda, ainda segundo Godbout (ibid, p.
78/79), os tragos tipicos das dddivas entre estranhos que, longe de ser um residuo dos
sistemas de dadivas “primitivos”, é uma caracteristica essencialmente moderna que coloca a
dadiva em relag@o com instituicdes mercantis e estatais.

O importante, porém, € que essas doacdes unilaterais e voluntarias s6 puderam existir
na medida em que se colocou em circulagdo a dddiva entre amigas. Ao final, as relacdes
instauradas na solidariedade tornaram-se muito mais importantes do que aquilo que as
originou, motivando a emergéncia de Véania enquanto blogueira numa rede renovada e
revitalizada pela experiéncia do Chd. Nesse sentido, o Chd entre amigas apresentou
caracteristicas de um evento liminar, desenvolvido no contexto de um drama social. A critica
dirigida a Vania, acerca da sua op¢do pela fiv mesmo em situacdo financeira desfavoravel,
representou 0 ndo reconhecimento de uma norma de interagdo e de um valor moral da
“comunidade LG”. Sem que houvesse tempo para o prolongamento da quebra e de uma crise,
um mecanismo de compensacio foi colocado em operagdo por Lila, que assumiu a lideranga
resgatando seu tempo de Ligeiramente Grdvida e se colocando numa posi¢do de membro
“fundadora” de grupo. O Chd entre amigas deu forma e lugar a esse mecanismo de
compensacdo, suspendendo o cotidiano das interagcdes no LG para enfatizar a mobilizagédo de
uma rede de solidariedade. Segundo Turner (1981, p. 152), assim se apresenta a fase liminar
de um drama social: um momento em que o cotidiano do grupo é suspenso para que os atores

sociais representem papéis distintos daqueles ocupados ordinariamente. Para o autor, trata-se
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de um momento essencialmente propicio a irrup¢do de performances na medida em que os
atores procuram demonstrar (aos outros) o que estdo fazendo e o que fizeram por meio de
uma linguagem dramatirgica. A reflexividade, como um elemento inerente a performance,
também emerge na medida em que o grupo se escrutina: mostra-se a si mesmo para, entdo,
agir sobre si mesmo.

Na tentativa de compensar a ruptura resultante da extrema diferencia¢io no interior
do LG, o Chd entre amigas significou um momento de divisdo de interesses e lealdades. Ele
convocou as “amigas” — e somente as “amigas”, aquelas dispostas a ajudar — a se unirem em
favor de Vania e seus trigmeos. Desse modo, apesar das relagdes construidas durante a
campanha terem se mostrado distintas em seus graus de intensidade e proximidade, o Chd
operou na producdo da sociabilidade como interacdo entre iguais; iguais na intencdo de
ajudar, apenas de ajudar. Tratou-se de um momento em que o “inteiramente pessoal” e o
“inteiramente objetivo” esteve subjugado a um modo de relacionamento social entre pessoas
em totalidade, onde cada um experimentou o ser do outro nao s6 nas relacdes diddicas, mas
também no nivel do “estar-junto”, de um “nés essencial” transitdrio e liminar (Simmel, 1983;
Turner, 1974). Ao criar uma area de vida comum, constituindo-se como um locus de
criticismo, reflexdo, expressdo e reciprocidade imediata que resultou num rearranjo da
estrutura das relacdes sociais, o Chd entre amigas propiciou uma experié€ncia de communitas.

De acordo com Turner (1969), o principal a ser aprendido da fase liminar de um
drama social estd na emergéncia da communitas: um modelo de sociedade relativamente
indiferenciada que se contrapde ao sistema hierarquizado de posicdes sociais que compde a
estrutura social'®'. Tais conceitos estdo na base da abordagem processual do autor, que
concebe a vida social como um processo dialético que coloca individuos e grupos em
sucessivas experiéncias de communitas e estrutura, ou seja, de homogeneiza¢do e
diferencia¢do, de igualdade e desigualdade, de transi¢cdes e status, de harmonias e
desarmonias. Assim, a experiéncia da communitas estd intimamente associada a dinimica e a
transformacdo social: € transitéria, momentanea, e se dissolve obrigatoriamente na estrutura
para onde individuos e grupos retornam revitalizados pela experi€éncia performdtica e

reflexiva da communitas. O Chd entre amigas apresentou esse cardter transitorio e

'°! Deve-se considerar que o conceito de estrutura social empregado por Turner estd associado ao conceito
desenvolvido no ambito da Antropologia Social britdnia, ou seja, "como uma disposi¢do mais ou menos
caracteristica de institui¢cdes especializadas e mutuamente dependentes e a organizacéo social de posicdo e atores
que elas implicam" (Turner, 1974, p. 201/202).
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transformador da communitas, promovendo a vivéncia comunitaria, resgatando experiéncias e
valores compartilhados, transformando os vinculos e promovendo o restabelecimento de uma
rede de relagdes sociais. As acdes solidirias mantém-se como principio, memoria e

potencialidade dessa rede, podendo ser reativadas a qualquer momento.

2. Uma ‘truzada contra as paftuincias”: drama, criatividade e transformacdo numa

rede de “blogueiros imigrantes”

Tomando-se as quatro fases constitutivas do drama social — a quebra, a crise, a fase
de compensacgdo (a liminaridade) e a reintegracdo do grupo ou reconhecimento do cisma,
pode-se dizer que o processo que constituiu o Chd entre amigas ndo deu espaco ao
prolongamento da crise. Ao reconhecimento da quebra de uma norma interacional e moral do
grupo seguiram-se imediatamente os mecanismos de compensagdo que conduziram parte das
participantes a reunido pela solidariedade. Num outro episédio, no entanto, foi a vivéncia
teatralizada, dramatizada, do conflito que contornou o desenvolvimento do drama.

O episddio teve lugar no contexto do rompimento entre duas blogueiras ligadas entre
si e que possuiam algumas ligagdes em comum: Luciana, do blog Arte, e Denise, do Sindrome
de Estocolmo. Desenvolvendo-se no contexto formado pelos “blogueiros imigrantes”, isto é,
num contexto fundado no compartilhamento da condicdo e da experiéncia da imigragdo, esse
episddio, irrompido numa seqiiéncia de quebras na etiqueta social, provocou a divisdo de uma
rede de relagdes. Suspendido o cotidiano das interagdes, competéncias comunicativas e
diferentes géneros performaticos foram disparados colocando em cena performances
altamente formalizadas que apresentaram caracteristicas associadas ao que Bauman (1977, p.
28) denomina, a partir de Singer (1972), de performances culturais: os contextos
performdticos mais proeminentes numa comunidade de fala, claramente definidos e
amplamente publicizados, que envolvem os melhores performers. E diferentemente do Chd,
esse episodio esteve marcado por um forte aspecto competitivo, onde as relacdes comuns
entre as blogueiras envolvidas estavam, de certo modo, sendo disputadas. O inicio dessa
disputa se deu com o seguinte post que, publicado em novembro de 2004, tornava publico um
desentendimento ja em curso:

Aviso

Gostaria de pedir para a pessoa desagradavel, fantasiada de benfeitora que vem
visitar este blog deixando comentarios venenosos, que colocou um link para ca no
seu blog e que se prestou para enviar um e-mail meu a uma outra pessoa (que nao

tem nada a ver com os recalques dela) uma mensagem: néo venha mais aqui, nao
me deixe mais comentarios e retire o link do Arte do seu blog. Vocé ja tem bastante
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leitoras que precisam da sua « preciosa » ajuda, entdo deixe 0 meu blog em paz e
deixe em paz quem néo te incomoda. Minha senhora véa cuidar da sua familia, va
trabalhar um pouquinho, va limpar a casa, va dar uma volta no shopping, va fazer
um cursinho de linguas, mas me deixa em paz peloamordedeus ! Se vocé fosse tao
santinha como quer aparentar ndo perderia 0 seu tempo a vir aqui varias vezes por
dia (vide as estatisticas do blog) me encher o saco e encher o saco dos outros.
Aproveite também para fazer um post daqueles bem melosos e bem verborragicos
para que todo mundo fique com pena de vocé porque é disso que vocé precisa. Boa
noite | P.S : Esse post vai ficar aqui por bastante tempo pois vocé ndo me engana e
ndo engana muita gente. Se da Ultima vez que vocé cutucou onga com vara curta
vocé pensou que se deu bem, saiba que dessa vez vocé se deu muito mal.

Nov 16, 2004 in wonderful world | Permalink | Comments (9) |

Luciana, Arte, 16/11/2004.

O link logo no inicio do post anunciava um rompimento, a quebra da reciprocidade, a
negacdo da hospitalidade: “ndo venha mais aqui, ndo me deixe mais comentirios e retire o
link do Arte do seu blog”, ordenou a blogueira. Nesse momento, a relagdo cordial entre as
duas blogueiras foi definitivamente suspensa para dar lugar a uma relacdo de conflito. A
“pessoa” em questdo era Denise, do blog Sindrome de Estocolmo e o post trouxe a superficie
do Arte uma série de episddios que produziram o rompimento entre as duas blogueiras:
“comentdrios venenosos”, o repudio ao envio de um e-mail a uma terceira pessoa e o indicio
da existéncia de um conflito anterior. Além disso, pode-se dizer que o rompimento se
construiu, também, através de uma distincdo de performances, & medida que Luciana
ironizava e menosprezava a atuacdo de Denise enquanto blogueira — como alguém escreve
posts “melosos” e “verborragicos”.

A compreensdo das motivacdes deste rompimento s6 foi possivel através de uma
incursdo pelos arquivos dos blogs e, sobretudo, pela memdria da interagdo entre as duas
blogueiras. Nessa incursdo, um post publicado dias atrds no Sindrome de Estocolmo, onde
Denise respondeu a uma série de criticas a sua visao da experiéncia da imigrag¢do, apontou um
primeiro indicio de desendimento. Tratava-se de um post em que a blogueira afirmava a
singularidade da sua experiéncia como imigrante na Suécia, em Estocolmo, e insistia, nesse
sentido, na relatividade do seu ponto de vista. O post intitulado O pais que a gente vive e o
pais que a gente vé se apresentava como um aviso — um disclaimer, como ela prdpria
denominou — aqueles que a criticavam e ndo compreendiam o cardter “pessoal” das suas
historias.

Neste post, Denise reescreveu a histéria do préprio blog, da sua Sindrome de
Estocolmo, resgatando sua experiéncia com e na Suécia: falou das viagens a trabalho, do
encontro com aquele que veio a ser seu marido, do seu casamento, de fatos que antecederam a

imigracdo e da forma como foi recebida no pais, destacando a qualidade das amizades
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travadas e a assisténcia recebida pelo governo sueco. Tudo isso para responder, segundo ela,
aqueles que questionavam o seu “amor” pelo pais e a sua afirmacio de nunca ter sido vitima
de discriminacgdo por ser brasileira e/ou latino-americana. Nesse sentido, a blogueira insistia
na especificidade da sua experiéncia naquele pais, vivida no cendrio “cosmopolita” e
“moderno” de Estocolmo, onde os imigrantes sdo recebidos diferentemente em relagdo a
cidades menores. Assim respondia também as criticas por nunca ter aprendido o idioma
sueco. Ter morado em Estocolmo, disse ela, permitiu-lhe “escapar” de um idioma “chato de
aprender”, e “participar da sociedade” e “entender o pais apenas com o inglés”.

Foi assim que Denise singularizou e elevou sua experiéncia com a Suécia e 0s
suecos, afirmando sua visd@o relativista que lhe permitiu reconhecer que “14” tudo se expressa
“de um jeito diferente do nosso”. De certo modo, Denise buscava, diante das criticas,
salvaguardar as impressdes dadas e recebidas de sua apresentacdo, apontando para o que
Goffman (1995) chama de “manutengdo do controle expressivo”. Nesse sentido, o post
operava como um mecanismo de compensagdo onde, pela reflexdo, uma interpretacdo foi
construida para dar sentido e ordem a eventos que anunciavam uma crise, um drama social.
Nisso, o préprio cardter do blog foi colocado em negociacdo, definindo-se como um espaco
de interagcdo, mas antes, como lécus de apresentacdo da blogueira, das suas experiéncias e
opinides. Insistindo sobre a singularidade da sua experiéncia como imigrante, a blogueira
convidava seus visitantes a compartilhar, e apenas compartilhar, experiéncias igualmente
singulares. A etiqueta interacional do blog era colocada, assim, como uma questdo de “tato”,
elemento essencial da sociabilidade que opera na reducio da autonomia e exacerbagdo pessoal
em favor da expressdo de qualidades como a amabilidade, o refinamento, a cordialidade e
outras fontes de atracdo (Simmel, 1983, p. 170). Em outras palavras, apelava-se ao “tato” no
sentido da competéncia para colocar as experiéncias individuais em formas compartilhéveis.

No entanto, nem todos os visitantes do Sindrome de Estocolmo responderam ao apelo
contido no post. Num dos mais de quarenta comentdrios feitos ao post, Luciana, do blog Arte,
se reconheceu como alvo das respostas de Denise. Explicitava-se, assim, o indicio de um
conflito anterior, potencializado nas divergéncias entre as duas blogueiras no tangente a
questdo do idioma, da importancia (ou nio) de se aprendé-lo para viver num pais como

imigrante.

Oi Denise. As vezes eu nao entendo bem porque volta e meia vocé toca nesse
assunto, mas para deixar claro uma “cousa” para evitar mal-entendidos : Eu tinha
comentado aqui que a questao da lingua era importante e eu acho mesmo, mas isso
nao invalida a sua experiéncia positiva. E queria deixar claro que o meu comentario
na época nao tinha nada de pessoal. As vezes (nos blogs) a gente acaba tomando
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partido em certas disputas, por osmose, mas confesso que isso é uma grande
infantilidade e nesse momento eu prefiro ficar fora disso. Preferia ter te escrito isso
por e-mail, mas acho legal deixar isso aqui registrado em publico. Sinceramente se
vocé toca nessa tecla volta e meia, vocé deve la ter as suas razoes. Eu nao conhego
vocé pessoalmente e nao acho que por causa dessas besteiras de blog vocé seja
melhor ou pior do que alguém, independentemente das suas atividades ou outros.
As vezes acho que vocé faz muito esforgo para explicar as coisas em detalhes, de
maneira quase pedagogica e talvez isso tenha me irritado um pouco em outros
posts. Infelizmente nao poderei acrescentar nada em relagao a Suécia, nem aos
EUA. Quanto ao Brasil, me sinto meio mal de falar nos ultimos tempos, faz horas
que nao ponho os pés la. Enfim um abrago, sem ressentimentos.

Luciana, em novembro 11, 2004 12:56 PM

Comentario no post “O pais que a gente vive e o pais que a gente vé”,
Sindrome de Estocolmo, 11/11/2004.

Esse comentdrio recria uma crise. Na tentativa de apaziguar qualquer “mal
entendido” ou “ressentimento” restado de uma discuss@o anterior, Luciana acabou reativando
uma divergéncia entre ela e Denise acerca das formas de atuar no blog e da prdpria
experi€éncia como imigrante. Configurava-se, assim, uma situacdo em que, de um lado,
Luciana reconstruia seus posicionamentos expressados em ocasides anteriores, e, do outro
lado, Denise dizia ndo ter se referido diretamente a Luciana e revia as verdadeiras motivagdes
do seu post. A medida que a troca de comentirios em um e noutro blog se desenvolvia,
explicitava-se uma série de episddios em que as duas ja haviam discordado e que envolveram
outras blogueiras ligadas a mesma rede. Além disso, a situagdo tornava-se propicia a
afirmacdo das posicdes ocupadas na rede, especificamente da centralidade de Denise que se
remeteu aos seus indices de audiéncia ao responder a critica a sua “maneira pedagdgica” de

escrever no blog.

()

Acho que sou didatica, mesmo, devem ser os 15 anos de trabalho com educacéo
popular. Aprendi a tentar me expressar com o maximo de clareza possivel,
arrumando as idéias direitinho. Pra algumas pessoas isso pode ser chato, para que
ndo sao “especialistas” no assunto podem ser esclarecedoras. Pelo visto, as
pessoas estdo gostando muito...

Quanto a disputas, eu ndo tenho a minima idéia do que vocé estéa falando. Tenho &
meu bloguinho, escrevo as coisas que eu gosto, t6 feliz com isso. Se vocé esta
falando dos entreveros que eu tive com a Maria, isso esta muito no passado e ndo
eram disputa de nada. Da minha parte era pura discordancia.

()

Realmente, espero que ndo tenha ficado nenhum ressentimento, porque eu ja
provei, 14 no blog, que eu ndo tenho nenhum problema com quem discorda de mim...
lembra da “baiana’?? t4 até na nossa brincadeira de “Amigo Secreto”... amigos
podem discordar, desde que com muito carinho e atengéo...

Beijinhos!

Denise Arcoverde em novembro 11, 2004 03:25 PM

Comentario no post “O pais que a gente vive e o pais que a gente vé”,
Sindrome de Estocolmo, 11/11/2004.
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Para quem possuia uma ampla audi€ncia e sustentava um indice significativo de
participacdo em seu blog, ndo havia o que “disputar’. Entretanto, foi justamente ao negar seu
envolvimento em qualquer “disputa” que Denise trouxe a tona sua implicacdo direta em
outras situagcdes de “discordancia”. Situacdes estas que se desenrolaram no ambito das
relacdes comuns entre as blogueiras, como é o caso de Maria: uma brasileira residente na
Suécia que, na época, estava presente no “blogroll” tanto de Denise quanto de Luciana com
seu blog Montanha Russa. Ao fazer referéncia ao seu “entrevero” com Maria, Denise mostrou
saber a que situacdo Luciana se referiu em seu comentério. Tinha-se, assim, um indicio do
ponto em que as divergéncias entre as duas blogueiras comecaram: quando, numa discussao
entre Maria e Denise, Luciana “tomou o partido” da primeira.

O fato é que a discussdo estabelecida entre as duas blogueiras passou ao centro de
ambos os blogs, constituindo-se na motivacdo principal dos posts. Mantinha-se, assim, um
circuito de troca de explicagdes, conselhos e tentativas de compensagdo que, paradoxalmente,
atuava no prolongamento da crise. Ou seja, a cada tentativa de se desfazer eventuais “mal
entendidos” explicitavam-se, na verdade, outros “mal entendidos” acerca das intencdes e
interpretacdes das mensagens trocadas. Criou-se, assim, uma espécie de reciprocidade que
produzia o conflito nos termos de um drama social. Uma situacido marcada pela reflexividade,
onde cada individuo refletia sobre si mesmo e tornava-se consciente de si e de suas agdes. Foi
assim que Denise voltou a comentar no Arte, revendo seus sentimentos, reconstruindo sua
argumentacdo relativa ao comentdrio de Luciana em seu blog e assumindo sua migoa e
ressentimento.

Oi, Luciana, sou eu de novo... depois que te escrevi ai acima, sai com Bia, fomos
comprar presentes de natal pra turma dela. Otima terapia. Mas fui matutando sobre
sua mensagem e, francamente, t6 chateada, sim. Prefiro ser honesta com vocé.
Engragado que os blogs tavam passando uma fase de certo “stress” e eu tava tao
feliz, porque eu tava na maior paz “l4 em casa”... ai entrou essa criatura Bushista
que, realmente, me encheu o saco defendendo Bush e os EUA e me atacando pela
minha “preferéncia” pela Suécia...

Deixei passar um tempinho e escrevi sobre o que ela tava falando. Nao pra
responder a ela, mas como uma reflexdo em torno do tema que volta e meia
aparece 14 no blog. E esperando esclarecer a minha posi¢édo, em relagdo a Suécia,
de uma vez por todas.

Agora, tenho que dizer que fiquei magoada com a forma que vocé me escreveu.
Desculpa, Luciana, mas vocé foi bem grosseira. Se vocé ler o seu comentario,
novamente, vai perceber isso. Se outra pessoa tivesse escrito isso, ndo me
incomodava, mas vindo de vocé e justamente porque eu gosto tanto de vocé. Me
deixou muito triste.

Mas, essas coisas passam. Como disse, gosto muito de vocé e espero que a gente

se ajuste novamente.
Denise Arcoverde, 11/11/2004 10:29:31 PM

Comentario no post, “Os Quatro Compromissos”, Arte, 11/11/2004.
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O que interessa reter dessa mensagem € que Denise, enfim, reconheceu a “falta de
tato” de Luciana que, ao comentar o post no Sindrome de Estocolmo, parece ter ignorado
codigos de amabilidade, de cordialidade, de refinamento. “Vocé foi bem grosseira”, disse ela
a respeito do comentdrio e, ao dizé-lo, apelou a relagcdo, ao vinculo social. Isto é, para
reconhecer e justificar a quebra, a blogueira fez uma distincdo das suas relagdes sociais em
termos de importincia, de niveis de simpatia: o que pautou seu ressentimento foi o fato do
comentdrio ter sido feito por uma pessoa de quem ela tanto gostava. Deste modo, a
expectativa de um reajuste, expressa ao final da mensagem, apontava justamente o
enfraquecimento dos lagos entre as duas, sugeria 0 rompimento.

O cotidiano dos blogs parecia ter sido retomado quando Denise publicou um post
intitulado Mesquinhez no Ciberespago. Sem fazer qualquer referéncia explicita a Luciana,
este post trazia textualmente expressdes recorrentes nas mensagens trocadas com ela,
recuperando os diferentes focos de divergéncia que ja haviam sido explicitados: seu ponto de
vista sobre a Suécia e os suecos e o fato de ndo ter aprendido o idioma enquanto morou
naquele pafs. Isto porque uma nova discussdo se estabelecia entre ela e outra blogueira em
torno das mesmas questdes — a Lucianne, do blog Dolce far Niente, também imigrante na
Suécia. O post compreendeu, portanto, um cendrio de conflito constituido por uma série de
crises estabelecidas entre Denise e outras blogueiras. Este cendrio se apresentava como 16cus
privilegiado de confirmacéo e realizacido da centralidade da blogueira no dmbito de uma rede
fundada no compartilhamento de experiéncias relacionadas a imigracdo e colocava em
negociacdo os pontos de vista, os modos de fala e as regras de interacdo que pautavam a
construcdo e manutengio das relacdes sociais nessa rede.

Ao reconstruir esse cendrio, o post Mesquinhez no Ciberespaco trouxe as crises,
todas elas, para o contexto das interacdes, com destaque para aquela envolvendo Luciana. No
Arte, esta publicou um post intitulado Crise existencial, composto por um conjunto de
interrogacdes acerca de questdes pessoais e cotidianas sem nenhuma especificidade temaética.
Dentre as interrogacdes — apresentadas, todas, numa mesma forma —, trés delas chamavam
especial atencdo:

... Conseguira ela ficar de bico fechado quando o assunto ndo é com ela?...
Conseguira ela parar de tomar gato por lebre? Conseguird ela escrever alguma
coisa que preste essa semana?

Ao contrario do cachorro, quando o gato balanga o rabo é porque nao esta contente.
Nov 14, 2004 in crise existencial | Permalink | Comments (9) |

Luciana, trechos do post “Crise existencial”. Arte, 14/11/2004.
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Tais interrogacdes sugeriam, naquele momento, mais um indicio da reflexdo acerca
da discussdo realizada dias atras. E a presenca de Denise na caixa de comentdrios foi o que
bastou para reativar a discussdo, continuada ora num tom cordial, ora num tom aparentemente
irdnico. “Basta ir tentando... ninguém consegue tudo isso de primeira :) beijos!”, disse Denise.
O diédlogo que se seguiu evidenciou a existéncia de um entendimento ticito e compartilhado
entre as duas sobre o que estavam efetivamente falando e que, a partir dali, a discussdo
retornaria ao publico.

Denise vou tentando sim, sinto que estou cada vez mais chegando perto do
caminho da perfei¢édo, principalmente no quesito « boca fechada nao entra mosca » !

'l Nada como um dia atras do outro ! :-) (...) Beijos para usted.
Luciana, 11/14/2004 08:41:40 PM

Hehehe... € mesmo, querida, minha mée acrescentava ao “boca calada ndo entra
mosca” e nada como um dia atrds do outro”, uma outra sacada... “quem fala o que
quer, ouve 0 que nao quer”... a sabedoria popular é realmente enorme e a gente
precisa estar sempre ligada nela. Nao falar demais € uma ARTE, e ndo somente nos
comentarios publicos, mas também pensando no que escrevemos nos emails
privados, né? Beijinho!!l!

Denise Arcoverde, 11/15/2004 09:10:01 PM

Comentarios no post “Crise existencial”, Arte, 14 e 15/11/2004.

Neste momento se pode perceber que a discussio ndo havia sido interrompida, mas
havia, apenas, sido deslocada dos blogs para a troca de e-mails, como numa tentativa de
solucionar a crise no dominio privado. No transito entre um dominio e outro, o que ressurgia
no publico subentendia o que se realizou no privado, mantendo o caréter parcialmente restrito
da discuss@o. A “crise existencial” de Luciana, particularmente nas trés interrogagdes aqui
ressaltadas, inscrevia-se, pelo menos em parte, no ambito deste subentendimento e este € um
aspecto significativo da performance da blogueira. De certo modo, ela apelava & reagdo de
Denise provocando a restitui¢do da discussdo publica.

Os episddios que se seguiram até o efetivo rompimento entre as duas blogueiras
sustentam essa interpretacdo. No didlogo acima, a cordialidade mantida entre elas parecia
combinar com certa ironia presente nas trocas de conselhos tirados dos chamados “ditos
populares” e num jogo de palavras com o nome do blog de Luciana, o Arte. E possivel dizer
que o tom de ironia tornou-se gradativamente evidente e determinante na seqiiéncia dos fatos.
No dia seguinte, Luciana publicou um novo post com o titulo Afinidades. Nele ela contava
sobre a chegada do inverno em Québec (CA), cidade onde mora, da expectativa pela pratica
dos esportes tipicos dessa estagdo, de uma receita culindria recentemente descoberta e,

também, sobre o que andava fazendo na “blogosfera”.
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... Enquanto isso eu ando com um 6timo humor. Nesse final de semana visitei quase
todos os blogs linkados aqui na barra a direita. Fiz um ménage também: alguns links
foram retirados porque os blogs nado estavam mais atualizados ou porque
desapareceram completamente. Tenho rido com as blogueira(o)s aqui linkadas e/ou
leitora(o)s com quem troco emails. Infelizmente, a Unica que conhego pessoalmente
é a Zana, mas espero poder conhecer muitas delas e deles ainda. ...

Luciana, trecho do post “Afinidades”, Arte, 15/11/2004.

O que parecia ser uma expressdo genérica acerca da vida social nos e através dos
blogs tocava, nos intersticios do post, na troca de mensagens privadas com Denise. E mais
uma vez o post operava, intencionalmente ou ndo, como um apelo a continuidade da
discuss@o publica; um apelo prontamente respondido por Denise em meio aos demais
visitantes que comentaram os diversos assuntos tematizados no post.

Luciana, que coincidéncia, também andei arrumando os meus links 1& no blog,
ontem, separando por paises, visitando todos pra ver se tem algum que andou meio

esquecido e nado estava mais “funcionando”, as vezes é bom arrumar a casa, né?
ajuda a arrumar as idéias. Beijinhos e aproveite bem o belo inverno dai!

Ah, Luciana, esqueci de comentar que também ri muito com o email que vocé me

Denise Arcoverde, 11/16/2004 10:43:48 AM

Comentarios no post “Afinidades”, Arte, 16/11/2004.

Ao se reconhecer no comentario genérico de Luciana a respeito dos e-mails que
recebia das suas leitoras e leitores, Denise provocou uma resposta que foi decisiva para a
compreensdo e definicdo da situag@o. Deixando entender que ndo se referia a ninguém em
especifico, Luciana contestou o comentdrio de Denise onde esta disse ter achado (também)

engracada a mensagem que lhe foi enviada, questionando-a se ndo se tratava de uma “ironia”.

Denise: Nao pensei que tivesses achado a resposta ao teu comentario, que te
enviei por email engracada, tendo em vista que vocé disse ter se magoado comigo.
Ou se trataria de uma ironia? Se for o caso, digo e repito: nao tenho nada a ver com
discussoes acontecidas em blogs de outras pessoas que estao linkados aqui e que
visito regularmente e por isso prefiro ser bem clara contigo e ficar na minha. Mas
como tu ja deves ter percebido, eu nao tenho ido comentar e nem pretendo ir
comentar no teu blog justamente para evitar que esse assunto se prolongue.
Figuemos assim. Um bom inverno para ti também.

Luciana, 11/16/2004 12:19:47 PM

Comentario no post “Afinidades”, Arte, 16/11/2004.

O e-mail em questdo foi enviado em resposta a0 momento onde Denise assumiu seus
ressentimentos em relacdo ao comentario feito por Luciana ao post O pais que a gente vive e o
pais que a gente vé. Efetivamente foi este 0 momento em que a discussdo se deslocou para o
dominio privado. E o ponto em que esse deslocamento se deu voltava, agora, ao dominio
publico, no mesmo blog. Isto é, a resposta dada por e-mail naquela ocasido foi repetida no

Arte: enquanto Denise relacionava o comentdrio deixado em seu post com uma discussio
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estabelecida anteriormente com outra blogueira — a Maria —, Luciana afirmava que o mesmo
comentdrio no havia sido motivado por nada além da inten¢do de desfazer qualquer “mal
entendido” restado da expressdo dos seus posicionamentos. Ela insistia, assim, em nao
envolver outras pessoas naquela discussdo, numa clara tentativa de preservar suas relacoes.
Para tanto, anunciava seu afastamento do Sindrome de Estocolmo.

A sinalizagdo do rompimento intensificou a crise entre as duas blogueiras. O
comentdrio acima marcou o fim da cordialidade que até entdo, ironicamente ou niao, dominara
a interacdo. Nesse momento, o e-mail enviado por Luciana a Denise, alvo dos ultimos
comentdrios trocados entre elas, foi encaminhado a Maria sem a autorizacdo da sua autora.
Sabe-se que neste e-mail Luciana disse nao ter “nada a ver com discussdes acontecidas em
blogs de outras pessoas que estdo linkadas aqui (no seu blog)”, mas ndo se sabe o tom em que
essa afirmacdo foi feita no dominio privado. Pressupde-se, no entanto, que Maria tenha
entrado em contato com Luciana e lhe pedido explicacdes, pois o conhecimento de que seu e-
mail havia sido encaminhado a uma terceira pessoa foi decisivo para a publicacdo do seu
Aviso: o post que introduziu esta descri¢do, concretizou o rompimento entre as blogueiras e
instalou definitivamente uma situacio de conflito.

O desenvolvimento do drama social ganhou, aqui, um contorno especial. Se até
entdo a discussdo apontava, pelo menos em parte, para a compensacdo de uma crise e a
reintegracdo da relacdo entre as blogueiras, a partir de agora se instalava uma “flame”, como
costumam ser chamadas as brigas ocorridas nas modalidades de “comunicacdo mediada por
computador”. O conflito se constituia, assim, como um happening do qual emergiam
caracteristicas centrais a liminaridade, suas qualidades expressivas e dramadticas. Enfim,
abria-se espago para uma “disputa” configurada na troca de ofensas, acusagdes e numa
permanente ameaca de suspensdo das trocas interativas. Uma ameaca que ndo se cumpria,
mas, ao contrdrio, alimentava e intensificava a interacdo, criando uma espécie de
reciprocidade negativa conduzida pelo conflito. Primeiramente, a publicagdo do Aviso de
Luciana manteve a presenca de Denise no Arte, respondendo o post ponto a ponto em dois
comentdrios seguidos, dando a sua versdo sobre o tom do e-mail encaminhado a Maria, bem
como a sua contrapartida a ja anunciada interrupcao das visitas e comentarios reciprocos.

Luciana, eu estou com a maior paciéncia com vocé. Nao estou nem um pouco a fim
de confuséo. E estou muito feliz, sim, porqué podem me acusar de tudo, menos de
f:ésoaré vocé para de me encher o saco, I& no meu blog, ou eu terei que fazer um dos
meus verborragicos posts explicando tudinho que aconteceu e colocando 14 a

mensagem antiética que vocé mandou pra mim, dizendo que esta se “lixando” pra
sua amiga queridona...
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E ainda ficou, aqui, querendo dar uma de fina e me detonando. Por isso eu mandei o
email pra ela. Pra ela ver quem é a fina.

Portanto, me deixe em paz, como vocé tinha proposto no seu comentario do post
anterior. E ficamos todas muito bem e com tudo esclarecido.

Denise Arcoverde, 16/11/2004 09:40:45 PM

Luciana, eu me dei mal por que? vai me processar por ter repassado pra Maria o
email que vocé mandou pra mim, dizendo vocé sabe muito bem o qué sobre ela? vai
colocar as pessoas contra mim? vai fazer uma campanha anti-Denise? eu me
garanto.

Quem foi mais anti-ética aqui? Foi vocé quem cutucou onga com vara curtissima.
Por mim, vocé pode deixar esse post ai pra sempre, ndo tenho nada a esconder. S6
nao vou ficar alimentando esse papo |4 no meu blog, porque temos mais o que fazer
por la.

Apenas estou avisando pra parar de me encher o saco no meu blog. Pode até criar
um blog sé pra falar de mim, mas, esquece o caminho do meu, OK? e eu pretendo
fazer o mesmo.

Denise Arcoverde, 16/11/2004 10:03:52 PM

Comentarios no post “Aviso”, Arte, 16/11/2004.

Cada interrogacdo e cada acusacdo continuavam funcionando como um apelo ao
prolongamento da situagdo, colocando em cena a dindmica de produ¢do do rompimento entre
as duas blogueiras e de reconfiguracdo da rede de relagdes sociais & qual ambas estavam
ligadas. A réplica de Luciana se fez, na seqiiéncia, da mesma forma que se fizeram os
comentdrios que a originaram, em duas partes, como quem devolvia equivalentemente as
mensagens recebidas. A assimetria dessa retribui¢do esteve, talvez, no tom e nos alvos das
acusagdes e ofensas dirigidas a Denise, que agora envolviam seus familiares, sua atividade
profissional e, inclusive, a sua competéncia enquanto blogueira. Luciana atuava, assim, como
quem ‘“‘chama para a briga”, incitando a presenca de Denise em seu blog e, também, sua
reacdo no Sindrome de Estocolmo. E sua réplica acabou, de fato, se mostrando decisiva na
forma como Denise passou a atuar no desenrolar da situagdo e, sobretudo, no
desencadeamento da participac¢do da audiéncia de ambos os blogs, como veremos adiante.

Embaixatriz da Suécia, vou parar de te encher o saco sim, mas vocé pode continuar
vindo aqui mostrar quem vocé é. Todos 0s seus comentarios nojentos continuarao
aqui. Vai trabalhar, ler um livrinho, fazer um regime, cuidar do seu velhote e
desencarna da Maria de quem vocé nao chega aos pés nem fazendo uma
lobotomia. Aproveita o tempo livre e faz uma terapia para descobrir o seu lado
homem porque essa sua obsessao esta comegando a me cheirar a outra coisa.
Quanto ao referido email (original ou adulterado ?) publique em um jornal, nao tenho
nada a esconder nem medo de gentalha vulgar como vocé. Criar um blog para falar
de mulherzinha burra, retardada, recalcada, sem educagao e mentirosa? Vocé deve

ter bebido ne c’est pas ?
Luciana, 16/11/2004 11:31:58 PM

Quanto a sua suposta nao-falsidade basta ler as nojeiras que vocé comentou aqui e
o link que vocé tinha colocado la, para ver como vocé é boa e sincera. Nunca
mandei email para vocé na minha vida, nem sei em que planeta vocé vive, apenas
fiz um reply numa asneira que vocé comentou aqui. Vocé e confusao sao sinénimos,
todo mundo me avisou. Gente fina tem mais o que fazer e nao passa o dia
escrevendo em blogs enquanto o mundo gira la fora. E se quiseres escrever mais
um post xexelento para causar pena nas suas cumadres, faga mesmo, se afunde na
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sua porcaria. E da proxima vez em vez de escrever sobre « vida de imigrante »
escreve sobre « vida de desocupada », vai ser bem mais eficaz.
Luciana, 16/11/2004 11:48:20 PM

Comentarios no post “Aviso”, Arte, 16/11/2004.

Tinha-se, entdo, uma situacdo fundada numa espécie de dar, receber, retribuir as
avessas, voltada ndo a alianca, mas, ao contrario, ao esfacelamento da relacio social. De certa
forma, isso permite rever a teoria cldssica sobre a reciprocidade que, como coloca
Lévi-Strauss (1982, p. 107), é justamente o que permite a passagem da guerra a paz. Aqui, a
guerra ndo é o revés da reciprocidade. De um lado, a recusa da alianca engendrou o conflito e
a situac@o foi marcada pela ameaca permanente de interrup¢do das trocas cotidianas, onde
uma prometeu ndo voltar mais ao blog da outra. O cumprimento dessa ameacga talvez
significasse a propria compensacio da crise e o reconhecimento de um cisma. Por outro lado,
no entanto, a reciprocidade se tornou constitutiva do préprio conflito: uma reciprocidade
transformada no curso de uma reestruturacdo das relacdes sociais e do processo de negociacio
e reconstrucdo social da realidade. Afinal, mais do que a relacdo entre as blogueiras, estava
em jogo uma rede e dois nicleos de sociabilidade distintos, o Arte e o Sindrome de
Estocolmo. Assim sendo, o drama social se desenvolveu como um processo essencialmente
politico que implicou em formas de atragdo e na competicdo por fins como o prestigio, a
credibilidade e o poder sobre a audiéncia. Nesse processo, a audiéncia compartilhada entre as
duas blogueiras foi chamada a “tomar partido” e, conseqiientemente, a se engajar no conflito.
Para tanto, ambas dispararam suas competéncias comunicativas em performances
significativamente distintas.

Ainda na caixa de comentdrios do post Aviso Maria finalmente se manifestou,

expressando-se em relagdo ao post e as respostas de Luciana aos comentdrios de Denise.

Mary, 11/18/2004 03:06:21 PM

HOHOHOHOOHOHOHOHOHOHOHOHOHOHOHOH!!!! Sobre o comentéario ai de
cima também.
Mary, 11/18/2004 03:07:51 PM

Comentarios no post “Aviso”, Arte, 18/11/2004.

A expressdo se compde de dois aspectos de oralidade tipicamente presentes da
“comunicacdo mediada por computador”: as letras maidsculas que denotam o tom da voz — o
3 M 29 A . . . ~ . .

grito”, a fala em voz alta, a énfase — e uma interjeicdo que pode exprimir a gargalhada — no
sentido da concordancia, do aplauso, da simpatia —, mas pode ser também o indicio de uma

adverténcia. A compreensado do significado da expressdo de Maria pede, portanto, uma andlise



240

contextual, que considere a memoria das divergéncias entre ela e Denise e o desenrolar da
situacdo em questdo, que teve no centro da sua configuracio a troca de e-mails entre ela e as
duas outras blogueiras. Quanto a “tomada de partido”, é no processo que se conhece a posicao
de Maria que pouco a pouco se faz presente no Arte e se aproxima de Luciana.

Ja Karenin, que também possuia ligacdes comuns com as duas, foi explicita em seu

posicionamento.

Luciana, pois eu estou MOOOOOORRRENDO de rir, ndo consegui comentar no
outro post seu, mas venho aqui expressar minha simpatia e minha admiragao pelo
texto muito bem escrito. J& sei que estou me enfiando no rolo que ndo é meu, mas
quer saber? T nem ai. Se vale, um recado aqui para a Denise, a quem visito, e
com quem troco comentdrios, nao achei nada elegante enviar seja o que for de
quem quer que seja que comentou algo com vc para terceiros, adulterado ou ndo. O
que escrevo para vc é para vc. Alias, quer saber, vou 14 falar pra ela mesma o que
penso. E 6 eu indo!

Karenin, 18/11/2004 04:06:36 AM

Comentario no post “Aviso”, Arte, 18/11/2004.

Karenin condenou Denise pelo envio do e-mail de Luciana a Maria, mostrando
conhecer o risco do prejuizo para a relacio social e se comprometendo, nesse sentido, a “falar
para ela mesma o que pensa”’. Contendo o blogueiro e suas relagdes, o blog € compreendido,
aqui, como o espago por exceléncia para se falar diretamente com Denise e lidar com as
divergéncias que surgem no ambito da relagdo. Contudo, mais do que uma “tomada de
partido”, o comentdrio de Karenin ressalta e adere aquilo que parecia ja estar expresso na
expressdo de Maria: o tom comico do Aviso de Luciana. Na medida da percepgdo e
engajamento dos visitantes do Arfe na situacdo, esse tom emergiu como um aspecto
constitutivo da performance da blogueira.

Estabeleceu-se, assim, um tempo a parte do cotidiano, uma fase compensatdria na
qual cada blogueira conduziu conjuntos de agdes distintas visando a produgdo e o
reconhecimento publico do rompimento, bem como o rearranjo das relacdes sociais. Um
tempo marcado pelas qualidades teatrais da liminaridade, que fez desse drama social uma
espécie de metateatro, ‘“uma linguagem dramatirgica sobre a linguagem ordindria da
representacdo de papéis e manutencdo do status que constitui a comunicacio no processo
social cotidiano” (Turner, 1992, p. 76). Nesse processo, Denise deixou a caixa de comentérios
do Arte e se fez intensamente presente no Sindrome de Estocolmo, assumindo uma atitude de
defesa diante das acusagdes de Luciana acerca da sua atividade profissional. De certa forma,

ela respondia aos diversos apelos contidos no Aviso e nas mensagens trocadas com Luciana,
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que insistiu em provocd-la a publicar seus “posts verborrdgicos”, a falar da sua “vida de
desocupada” e a causar “pena” em suas leitoras.
Um dia apds a publicagdo do Aviso no Arte, Denise publicou em seu blog um post

com o titulo O que eu faco da vida, em resposta as provocagdes de Luciana.

J& fazia tempo que eu pensava em escrever sobre meu trabalho, mas sempre
deixava pra depois, por duas razdées. Uma é que pode parecer pretencioso demais
(até pra mim... hehehe...) falar de tudo que ja fiz. Segundo porque ndo da pra
escrever em poucas linhas, a histéria é longa, pode ficar chato...

Mas, como j& estou cansada de receber mensagens de pessoas invejosas dizendo
que sou dondoca e nao fago nada da vida, além do blog, resolvi deixar minha
modéstia de lado e contar um pouquinho dos meus ultimos 15 anos pra vocés... ta
looooongo, mas foi 0 mais resumido que pude fazer, entdo, vocés podem ler um
pouquinho agora e depois voltar outro dia pra ler o resto ;)

[continua...]

Denise Arcoverde, “O que eu faco da vida”, Sindrome de Estocolmo,
17/11/2004.

Dai seguiu um longo texto, organizado em varios subtitulos, onde a blogueira contou
cada etapa da sua trajetéria junto aos movimentos sociais, ilustrando-as com vdrias fotos e
indicando, através de links, outros espacos onde era possivel conhecer os resultados do seu
trabalho. Nas ‘“conclusdes”, voltou a justificar a publicacdo deste post nos ‘“ataques” e

“questionamentos” dos quais estava sendo vitima.

()

Me sinto desconfortavel escrevendo tanto sobre as coisas que EU fiz, parece
personalista mas, como tenho sido tdo atacada e questionada (n&o sei com que
direito), em relagao ao que eu “faco da vida”, achei por bem deixar bem claro qual o
meu papel nisso tudo.

Eu estou aqui, feliz da vida, dando minha contribui¢éo, a distancia, com a certeza de
que, depois de tudo que eu ja fiz na vida, ndo preciso mais dar satisfacdo a
ninguém...

O que vou fazer, aqui, no futuro??? nao estou nem um pouco preocupada com isso,
sempre tive experiéncias criativas e desafiantes, ndo vai ser agora que vai ser
diferente!!! Tenho meus planos, mas esses ndo posso contar agora... da azar...
hehehe...

Denise Arcoverde as 05:36 AM | Esta todo mundo comentando (54) |

Denise Arcoverde, “O que eu faco da vida”, Sindrome de Estocolmo,
17/11/2004.

Pode-se dizer que, no contexto do drama, essa narrativa surge como parte de um
processo interpretativo e reflexivo através do qual se procurava dar sentido e ordem aos
eventos que constituiam a crise. Nesse sentido, o post aponta um movimento onde a expressao
das experi€ncias pessoais e singulares deixa de ser o aspecto propriamente constitutivo do
blog — lembremos de Denise defendendo o seu direito de, no seu blog, expressar as suas

experiéncias € as suas opinioes —, para se tornar um motivo de “desconforto” para a blogueira.
t tivo de “d forto” bl
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O movimento sugere uma espécie de inversdo do papel cotidianamente desempenhado pela
blogueira, como se a “iiberblogueira” — aquela que estd no centro da rede e costuma ser
reverenciada pela audiéncia — fosse minimizada para dar lugar a vitima dos “ataques” vindos
do Arte, a alguém que se coloca em situagcdo de ser apoiada e defendida. Foi como vitima,
numa posicdo mais marginal, que ela elevou as suas experiéncias, a sua histéria de vida,
incitando o apoio de mais de 50 visitantes.

Essa inferiorizacdo das diferengas estruturais produzida por meio de mecanismos de
inversdo, na tentativa de lidar com os conflitos que ameagam as bases das relacdes sociais, é
que coloca, segundo Turner (1974), o drama no centro da dialética entre a estrutura e a
communitas que constitui o processo da vida social. No entanto, em meio a multiplicidade de
géneros simbodlicos que emergem nas sociedades complexas, especialmente aqueles ligados ao
lazer e ao entretenimento, esse processo inclui, além dos mecanismos de inversdo, varios
mecanismos de subversdo das diferengas estruturais, que satirizam, burlam e desbancam os
valores centrais da sociedade (Turner, 1982, p. 40/41). A principio, pode-se dizer que foi por
um mecanismo de subversdo que Luciana passou a agir no desenrolar do conflito, criando um
personagem — a “pafincia”, como uma espécie causadora de uma doenca contagiosa —,
através do qual passou a satirizar Denise e sua performance enquanto blogueira. Enfatizando
0 tom cOmico anteriormente percebido por algumas de suas leitoras, ela apresenta esse
personagem no Arte logo apds a publicagdo do post O que eu faco da vida, post este que
esteve na base da construcdo da sétira.

Guia de descrigao da espécie paflincia

Espécie nimero 1

Nome cientifico : paflncia exibicionistae-obssessivae-compulsivae

Nome vulgar : denorex, bicho-grilo

Doenga associada : meu-ego-esta-estourando

Doenca associada a pafuncia exibicionistae-obssessivae-compulsivae: Doenca
incuravel. A portadora da doenga é casada, na casa dos quarenta. Quando atingida
por essa espécie de paflincia, a doente vive na blogosfera. Seu blog é sua vida e
sua vida é seu blog. Ela passa o dia na Internet. Nao trabalha e nao estuda. A
doente é muito reativa. Se vocé disser que ela néo trabalha, ela vai correndo no
blog escrever um post longo e verborragico (com citagbes de nomes de
«personalidades » e fotografias de dar d6), onde ela faz um relatério de todas as
suas atividades passadas. Se vocé diz que ela é mal-amada ela vai correndo no
blog dizer que é muito feliz e assim por diante.

A portadora vive no passado, por isso a necessidade de escrever
compulsivamente sobre a terra brasilis ou sobre o pais nérdico onde viveu. Apesar
de ter vivido nesse pais apenas pouco mais de um ano, de nunca ter aprendido a
lingua, nem nunca 14 ter trabalhado ou estudado, ela se considera a embaixadora
dessa pequena e desenvolvida nagéo nérdica, escrevendo no seu blog posts sobre
a «vida de imigrante». A portadora desse tipo de pafincia é adepta do partido
unico (resquicio do periodo stalinista): seu blog diz a verdade e ela se apressa a

tentar denegrir blogs inteligentes de pessoas que vivem, estudam, trabalham e falam
a lingua do dito pais nérdico. [continua...]
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Estabelecia-se, assim, uma diferenca fundamental entre 0 modo pelo qual cada uma
delas atuava na compensacio da crise. De um lado, Denise contava sua histéria de vida em
resposta as provocacdes, mas, de certa forma, tirando a cena do conflito do foco de atencdo
dos seus visitantes, como numa tentativa de restabelecer o cotidiano das interacdes pela
&nfase nas suas experiéncias. Do outro lado, Luciana desenvolvia sua performance na prépria
cena do conflito, trazendo-a com a intensidade para o centro do blog — da interacdo — por
mecanismos essencialmente teatrais que recriavam a discussdo. Para além das experiéncias de
Denise como imigrante na Suécia, sobre as quais se erguera a discussdo, o post satirizou a
blogueira enquanto blogueira que, como portadora da “pafiincia”, foi tratada como
“perigosa”, “parasita”’, que “precisa ser amada por todos” e é “capaz de tudo para manter
cativa a sua platéia”. A figura da “espécie pafiincia” conduziu, nesse sentido, uma mudanga
no registro da atividade de fala fundada na substituicao da cordialidade que antes pautava uma
espécie de atitude de ponderagcdo — realizada na férmula quando comentei sobre..., ndo quis
dizer que; quando falei de..., ndo estava me referindo a... —, por uma teatralidade que
autorizava se dizer o que realmente se queria dizer. Assim, a sitira se tornou uma via
privilegiada para a critica e, a0 mesmo tempo, um momento voltado ao divertimento e
participacdo da audiéncia do blog Arte. E o chamamento para esse engajamento foi realizado
na seqiiéncia do antincio de mais uma acdo no processo de rompimento com Denise: o
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bloqueio do seu IP™™°, como forma de impedi-la de comentar no Arte.

()

Para as vitimas da portadora da pafincia exibicionistae-obssessivae-compulsivae s6
restam porém duas solugdes: o desprezo e o bloqueio do IP.

Nota da autora: Agradeco a todos os leitores e leitoras que contribuiram de alguma
maneira na elaboragdo da descricdo da paftncia exibicionistae-obssessivae-
compulsivae e dos sintomas da doenga meu-ego-esta-estourando. Novas
contribuigdes ainda podem ser aceitas.

Nov 17, 2004 in utilidade publica | Permalink | Comments (10)

Luciana, Arte, 17/11/2004 (grifos da blogueira).

No Sindrome de Estocolmo, Denise anunciou uma atitude correlata, declarando
“oficialmente aberta a temporada de exclusdo de todo e qualquer comentirio” que

considerasse “desagraddvel” em seu blog.

162 L . P . o A
Como ja mencionado, o IP é o nimero que identifica o computador na Internet. No ambito da ferramenta para

publica¢do e atualizacdo de blogs, cada comentdrio ¢é identificado também com o nimero IP do computador de
onde foi publicado. Assim, para efeitos de moderagdo da participag@o no seu blog, o blogueiro pode bloquear os
IP's daqueles que ele ndo deseja mais ver comentando os posts.
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...Cansei. Agora, deleto tudo que eu quiser. E pracinha, mas ta na frente da minha
casa. Essa turminha devia arrumar algo digno pra fazer da vida.
Denise Arcoverde as 04:00 PM | Esta todo mundo comentando (54) |

Denise Arcoverde, no post “Minha luta contra o cancer de mama”, Sindrome
de Estocolmo, 18/11/2004.

O fato é que ao mesmo tempo em que uma foi convocada a deixar o blog da outra, a
comunicagdo entre as duas se mantinha numa complementaridade entre suas performances.
Enquanto Denise dava continuidade a narrativa de sua trajetdria nos movimentos sociais,
enaltecendo o seu trabalho e fatos do cotidiano, como passeios e viagens em familia, ainda em
resposta ao que acontecia no Arfe, Luciana atuava nas bases dos posts de Denise,
apresentando personagens complementares a “pafiincia” e criando a encenacdo de uma
“cruzada contra as pafiincias”. E ambas agiam para que em seus blogs se fizessem presentes
apenas aqueles dispostos a adesdo, ao apoio ou, porque ndo, a0 COnsenso.

No Sindrome de Estocolmo, Denise continou contando sua trajetéria junto aos
movimentos sociais, mantendo o indice de participacdo no seu blog e recebendo a mesma
média de comentdrios que recebera no post anterior. Enquanto isso, no Arte, o Guia de
descricdo da espécie pafiincia ndo recebeu nenhum comentario até que, dois dias apds sua
publicacdo, apareceram na caixa de comentdrios dois personagens que satirizavam o apoio
que Denise vinha recebendo de seus visitantes.

Parabéns pelo trabalho sério que vocé tem feito na exterminagao das pafuncias.
Gostaria que vocé nos contasse mais detalhes sobre os seus projetos e sobre como
vocé comegou esse tipo de trabalho de saude publica. Um grande abrago e nao dé
importancia para as criticas de pessoas mesquinhas, vocé é uma pessoa iluminada

pela santissima trindade e tem uma grande missao aqui na Terra ! Amén !
Dr Phil, 19/11/2004 01:45:11 AM

Oi quirida. Amo vocé e esse blog tao educativo, tao cheio di amor. Moro aqui no
interior da Roménia e ler seu blog para mim é como um remédio que mi faz um bem
danado nos meus dias de baicho astral. Li todos os seus arquivos e fico incantada
com tanta simpatia e com tanta enteligéncia. Quando que vogé vai publicar um livro
contando todas as suas estorias para nois? Vou ti mandar um e-mail, mi respondi
ta? Beijus

Joaninha Guedes da Silveira, 19/11/2004 01:53:08 AM

Comentarios no post “Guia de descrigao da espécie paftiincia”, Arte,
19/11/2004.

Dando corpo a personagens que reconheciam seu “trabalho” na apresentacdo da

“espécie pafincia” e respondendo a cada um deles, Luciana reativava a dimensao interativa
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do blog como uma estratégia para provocar a participagio'®. Deste modo ela fez com que
outros visitantes representassem outros personagens que colaboravam na constru¢do da cena.
Dentre os comentéarios dos personagens que eram, um a um, respondidos por Luciana,
Karenin reapareceu para anunciar seu rompimento com Denise, previsto desde que ela a
criticou por ter enviado o tal e-mail a Maria.

Luciana, eu nao disse que o rolo viria pro meu lado. Agora ela rompeu relagoes

comigo! Vé se eu posso com isso, nem relagdo tinhamos! ai, ai, ai, esse mundinho

virtual é realmente o ud!
Karenin, 11/20/2004 03:48:06 AM

Comentarios no post “Guia de descricao da espécie pafuncia”, Arte,
20/11/2004.

Isto é, como prometido anteriormente, Karenin foi até o Sindrome de Estocolmo
manifestar seu repidio a Denise pela atitude tomada, mas isso ndo garantiu a manutengdo da
relacdo. E se antes as trocas de visitas e comentdrios com a blogueira foram a razio para
dirigir-lhe “pessoalmente” uma critica, agora a relacdo é negada, diminuida na sua
importancia, como parte culminante do processo de “tomada de partido”.

Mais um personagem surgiu ainda na caixa de comentarios do Guia de descricdo da
espécie pafiincia, o Dr. Rabinovitz, que acrescentou outras caracteristicas, ou ‘“‘sintomas”,
relacionadas a “doenga” causada pela tal “espécie”. Com suas falas, esses personagens, todos
eles, introduziram o que, pode-se dizer, constituiu-se no ato central da encenagdo de Luciana:
a publica¢do do post Como cheguei ld, que dava continuidade a sitira numa charge do post O
que eu faco da vida incluindo, também, alguns episddios narrados nos posts subseqiientes do
Sindrome de Estocolmo.

Como eu cheguei la

Muita gente tem me escrito e-mails e cartas me pedindo para falar um pouco do meu
trabalho na luta, no combate, na cruzada contra a doenga causada pela espécie
pafincia. Como eu ndo gosto de me exibir e de me vangloriar dos meus feitos, fui
adiando esse post. Mas agora que tem gente dizendo que eu passo o dia no
shopping, acho que chegou o0 momento de mostrar para vocés o quanto a minha

atividade é importante na blogosfera e o quanto eu tenho farinha no saco e café no
bule. [ ...continua]

'3 A confirmagdo de que era Luciana quem representava esses personagens se deu quando a blogueira
disponibilizou-me os arquivos do blog (contendo posts e comentdrios) em formato de texto. Nestes arquivos,
cada post e cada comentdrio estavam devidamente identificados pelo nimero IP da maquina a partir da qual eles
foram publicados. Foi possivel, portanto, constatar que o nimero IP da maquina que originava os comentarios de
Luciana era o mesmo da mdquina de onde vinham os comentdrios dos personagens. Estes arquivos me foram
enviados no momento em que expressei para a blogueira o desejo de analisar esta cena na tese, solicitando-lhe o
material.
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A prépria introducdo ja era uma representacdo burlesca da forma pela qual Denise
introduzira seu post O que eu faco da vida, definindo-o como uma resposta aos “ataques” dos
quais vinha sendo vitima que lhe colocaram na “desconfortavel” situacdo de ter que “falar de
tudo o que ja (fez)”. E importante considerar que, para dar continuidade a sua critica, Luciana,
ela propria, colocou-se, nesse post, na posicdo de quem “ndo trabalha e ndo estuda” e “vive na
blogosfera”, onde realiza seu “trabalho” numa “cruzada contra as paftincias”. Para tanto, os
subtitulos e as fotografias que compuseram as narrativas de Denise foram caricaturados, assim
como as entidades e organizagdes por ela citadas, os adjetivos utilizados para qualificar o seu
trabalho, os projetos sociais dos quais ela disse ter participado e os prémios recebidos. Onde
Denise falou sobre sua “formag@o” e suas “primeiras experiéncias de trabalho”, contando que
nido concluiu nenhum curso superior por ter preferido se dedicar exclusivamente aos
movimentos sociais, Luciana satirizou sob o titulo Um pouco da minha biografia, do meu
curriculo e da minha historia:

(...) Na escola secundaria entrei em contato com o
movimento MR-64 (Movimento dos Rabicés do 10 de Abril
de 1964) através de um coleguinha de classe que queria
me namorar. Nao preciso dizer que ndo continuei no
movimento, pois isso exigiria de mim muita leitura he he
he. Fiz vestibular cinco vezes para medicina, mas
infelizmente nunca passei. Sempre rodava na prova de
quimica e fisica e na redagéo (da pra ver né ? he he he).
Comecei entdo a fazer o curso de enfermagem na FCAOJ
(Faculdade Catélica Apostolica Romana de
Jaquetlngabau) na grande Séo Paulo, mas também n&o terminei porque além de ser

uma pessoa muito rebelde, acabei me casando, entdo nado tinha mais sentido
terminar o curso.

[ ...continua]

Na seqiiéncia, a participagcdo de Denise na fundacdo de uma ONG também foi
recriada na figura de uma OGM (Organizacdo dos gatos miadores). A sétira contemplou,
ainda, o envolvimento da blogueira em projetos educativos, como a elaboragdo de cartilhas,
folhetos e videos promocionais, € um site exclusivamente dedicado ao tema da nutricdo

infantil que lhe rendeu vérios prémios e colocagdes entre os “melhores da Internet”.

Mas voltando a esse projeto belissimo, tudo comegou quando eu me encontrava
desempregada e resolvi servir a uma causa nobre. Uma noite ouvi um barulho forte,
muito estranho na minha janela. Era um filhote de gato miando. Sai para ver do que
se tratava e me deparei com um lindo gatinho ferido no focinho. Trouxe-o para casa,
fiz um curativo no seu ferimento e dei a ele um pouco de comida. Mas o pobre
animal ndo parava de miar. Foi entdo que decidi criar um método de treinamento de
gatos. Hoje esse método é reconhecido no mundo inteiro e devido a ele ja viajei por
muitos paises (tudo de graga he he he com a ajuda da minha OGM).

Mas isso ndo é tudo. Como eu disse, a minha OGM ganhou muitos prémios : Prémio
I-quero(des)aparecer 1999, Prémio nacional do gato por lebre 2000, Prémio meu-
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gato-vai-estourar 2001, Prémio Internacional repaginada-urgente 2002 e muitos
outros. Foi por causa desse maravilhoso projeto que eu fui convidada a passar uma
temporada aqui no Québec, ensinando essa gente como educar os felinos.

[ ...continua]

Nesse momento, Luciana trouxe para a composicdo da caricatura de Denise
elementos recorrentes na sua propria apresentacdo cotidiana no blog, como sua convivéncia
com os gatos e sua vida na provincia de Québec (CA). Este dltimo elemento tornou-se mais
fortemente presente no desenrolar da encenacdo, dando sustentacdo a apresentacdo de outros
personagens e cendrios que contribuiram para a constru¢do da cena da “cruzada contra a

paftincia”.

Na cruzada contra a paftincia

Agora que vocés ja sabem um pouco mais
sobre a minha histéria, o meu curriculo e
como eu me tornei uma pessoa famosa, vou
falar da minha luta contra a espécie
pafuncia. Tudo comegou ha muito tempo
(vem de berco, como eu expliquei he he he),
mas foi ha alguns meses atras que eu
descobri 0 quanto esse trabalho poderia ser
util para a blogosfera.

Devido a esse trabalho maravilhoso que eu fiz, o governo do Québec me contratou
para realizar um estudo sobre um outro tipo de pafincia, a paflncia exibicionistae-
obssessivae-compulsivae, causadora da doenga meu-ego-esta-estourando. Na
época a situagdo era realmente alarmante porque essa espécie estava migrando da
Escandinavia em diregdo a América do Norte. Mas felizmente hoje em dia a doenga
(apesar de incuravel) esta relativamente controlada e estamos ganhando cada vez
mais adeptos na luta contra ela, gente como o Dr. Phil, o Che Guevara, Dr
Rabinovitz, somente para citar alguns.

[ ...continua]

Desse modo, Luciana recriava a narrativa de Denise sobre sua trajetéria nos
movimentos sociais e contava sobre seu “trabalho” de combate as ‘“pafiincias” na
“blogosfera” e do apoio e do reconhecimento obtido da parte dos personagens que criara.
Aqui, a mudangca de Denise da Suécia para os Estados Unidos serviu de base para a
contextualizacdo da cena na América do Norte, especificamente no Québec, criando um
cendrio coerente para essa performance narrativa fundada, em certa medida, na prdpria
experiéncia de Luciana como imigrante. Isso lhe abriu a possibilidade de, na continuidade do
post, demonstrar seu dominio da lingua local, questdo que esteve na origem das divergéncias

entre as duas blogueiras.
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Ao final do post, Luciana também satirizou as ‘“conclusdes” de Denise,
especificamente onde ela falou de seus planos futuros, dizendo que ndo daria detalhes sobre
eles para ndo “dar azar”. Para encerrar, o proprio apelo a participacdo da audiéncia se
apresentava como uma parddia da forma como Denise costuma invocar o engajamento de

seus leitores: uma “enquete” sobre os temas que eles desejam ver sendo abordados no blog.

O que eu estou fazendo agora?

Continuo com a minha OGM — Apocalipse que me da um trabalh&o danado e tenho
um novo projeto o Pafincia Nunca Mais subsidiado pelo estado da Califérnia. E
gente, eu conhego o Schwarznegger ! Além disso estou envolvida num projeto
belissimo que visa tornar obrigatério a ingestdo do chimarrdo nas escolas
canadenses. Nao vou contar os meus planos para o futuro porque eu acredito em
olho-grande e urucubaca he he he. Mas tenho confianga no meu taco (eu me
garanto hein ?) que alguém vai subsidiar algum dos meus novos projetos.

Deixo aqui uma enquete sobre o assunto que vocés gostariam de ver tratado no
préximo post:

a) como eu me tornei adepta da dieta de 10 000 calorias diarias

b) como criar uma OMG

¢) como viver em companhia de uma vizinha que lava-roupa-todo-o-dia-que-agonia
d) como tirar o visto para visitar o parque de diversdes La Ronde

Nov 20, 2004 in dicas para ter sucesso na vida | Permalink | Comments (14)

Luciana, “Como cheguei la”, Arte, 20/11/2004.

Em primeiro lugar, nio se pode perder de vista o fato de que o processo de
construcdo da cena da “cruzada contra as paftincias”, antes de significar o rompimento entre
as duas blogueiras, constantemente anunciado nos dois blogs, reconstruiu a relacio dialdgica
entre elas. Nem Denise nem Luciana deixaram, respectivamente, o Arte e o Sindrome de
Estocolmo. Cada uma delas manteve-se constantemente atenta ao que a outra falava em seu
blog, de modo a construir sua agdo na compensacdo da crise. Assim, em resposta as
provocacdes, Denise recolocava o foco da atengdo da sua audiéncia sobre as suas
experiéncias, cujas expressdes foram imediatamente apropriadas por Luciana para a
elaboracdo da satira. Entretanto, enquanto no Sindrome de Estocolmo o cotidiano das
interagdes foi sendo gradativamente recuperado, no Arfe o tempo liminar do drama se
prolongava na medida da evolu¢do da encenagdo da blogueira, desenvolvida no dmbito de um
evento performético com caracteristicas tipicamente limindides.

Num de seus ultimos trabalhos, Turner (1982) desenvolveu o conceito de limindide
para dar conta do seu esforco de classificacdo e andlise das especificidades da cultura
expressiva em sociedades complexas, fundadas numa crescente diferenciagdo social e no
maior grau de liberdade individual. Nesse esforco ele transfere, de certo modo, a dialética
entre as experiéncias da communitas e da estrutura, constitutiva da vida social, para a relacdo

entre o trabalho e o lazer. Segundo o autor, nos intersticios do “tempo do trabalho” — isto é,



249

naquele definido como o “tempo do lazer” — tendem a se configurar experiéncias que
guardam aspectos da efervescéncia e revitalizacdo da ordem social tipicas das fases liminares
dos ritos em “sociedades tradicionais”, mas que se voltam as expectativas individuais e/ou aos
interesses particulares de diversdo e entretenimento. Ou seja, o lazer, como o tempo do “néo-
trabalho”, constitui-se como o tempo do play em todas as suas possiveis acepgdes, seja 0 jogo,
a brincadeira, as representacdes teatrais e outros tipos de atividades “livres”, em oposi¢do a
obrigatoriedade do trabalho, e “espontineas” (imediatas, rdpidas), em oposi¢do ao cuidado
previsto nas rotinas de trabalho (ibid, p. 34). Estas sdo as experiéncias limindides, igunalmente
marcadas pelo simbolismo, criatividade, reflexividade e que operam de modo significativo no
processo de transformacdo social.

O processo de construcdo da sitira, como um processo essencialmente interativo —
que emerge da e € engendrado na interagdo — encerra, portanto, as marcas constitutivas da
experiéncia limindide. Na medida em que deu espacgo a representagdo metaforica da realidade
social, a satira transferiu a seriedade do conflito para jogo recreativo das representagdes,
criando uma experiéncia ao mesmo tempo em que refletia sobre ela. Do ponto de vista da
produgdo da sociabilidade, pode-se dizer que a interagdo passou a manter uma relagdo formal
com a “briga”, extraindo dela uma riqueza de vida lidica e simbdlica. Deste modo, o evento
manteve os participantes no tempo do “entre” — o tempo do gerindio —, tomando “partidos”,
fazendo e refazendo lacos, mais do que ocupando posi¢cdes fixas numa rede de relagdes
sociais.

Na caixa de comentdrios do post Como cheguei ld, cresceu o nimero de personagens
criados por Luciana e por outros visitantes do Arfe que complementavam a cena: Cléssia da
Silva Larsson e Dona Chiquinha vieram elogiar o “trabalho” da blogueira no combate as
“pafiincias”, aconselhando-a a ignorar as criticas de quem ‘“tem inveja do seu sucesso
profissional”, e o Babaloaé de Ogum veio oferecer “ajuda espiritual no tratamento das vitimas
da portadora da pafincia”. Esses personagens chegaram ao blog também como blogueiros,
deixando links para blogs ficticios que completavam suas apresentagdes:
www.cumadres-unidas-da-denise.com, www.puxandosaco.com,
www.babaloando.blogger.com.br eram os enderecos associados aos links criados,
respectivamente, por cada um dos personagens acima citados. Dentre eles, Che Guevara
voltou a se fazer presente nos comentdrios, confirmando o “apoio” anunciado no post, mas,

sobretudo, deixando um indicio do ator que o representava.
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HOHOHOHOHOHOHOHOHOHOHOHOHOHOHOHOHOHOHOH
Chezinho Guevara, 11/20/2004 08:42:44 AM

Comentarios nos post “Como eu cheguei la”, Arte, 20/11/2004.

A repeticdo na expressao do aplauso, da gargalhada, e o link associado ao nome —
www.hohoho.queridona.com — apontava Maria como sendo a “dona” do personagem, a quem
Denise se referiu outrora como sendo a ‘“amiga queridona” de Luciana ironizando a
legitimidade dessa amizade em fung¢do do conteido do e-mail que lhe fora enviado. A
participacdo de Maria na cena da “cruzada contra as pafiincias”, evidenciou um processo de
fortalecimento dos lagos de amizade entre ela e Luciana que teve inicio no dominio privado
na troca de mensagens em torno daquele e-mail. Apesar do contetido do e-mail ndo ter sido
efetivamente explicitado, pode-se pensar que ele tenha sido interpretado por Maria a luz da
discuss@o que ela prdopria ja havia entabulado com Denise provocando, assim, sua
aproximacao de Luciana.

Para além dos personagens, Maria participava por ela mesma do post, em meio aos
demais visitantes que também expressavam seu divertimento diante da satira.

Luciana, t6 rindo que ndo me aglento. :c)))))
Mary, 11/20/2004 10:57:46 AM

huahuahuahual!!!
beijos!

Zana, 11/20/2004 10:53:32 AM

hahahhahhahahhahahahahahahhaha

Estou no meio do post e nao consigo parar de rir! Vou ter que sair agora, mas na
volta continuo!

Muito bom

Christine, 11/20/2004 11:33:55 AM

Muito engracados os teus Ultimos posts!!

Apoio a iniciativa de tornar obrigatério o chimarrao nas escolas canadenses...
Espero que se recuperes e deixe logo o hospital.

PS - és gaucha?

abraco.
Marcelo, 11/20/2004 04:53:46 PM

Luciana, dessa vez vocé se superou. Que originalidade!!! Estou impressionado... e
morto de tanto rir. HA, HA, HA...

Vocé atingiu a estratosfera no meu conceito.

Beijos hilarios!

Wagner, 11/20/2004 08:56:45 PM

Comentarios nos post “Como eu cheguei 1a”, Arte, 20/11/2004.

Alguns desses comentérios foram especialmente motivados por uma atualiza¢do, um
update, realizada no post Como cheguei ld apés a sua publicacdo original. Nesta atualizacio,

o Dr. Rabinovitz veio noticiar a internacdo urgente da “Dra. Santa Luciana” que, apds ser
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submetida a exames detalhados, foi diagnosticada como tendo sido infectada pela “parasita
exibicionistae-obssessivae-compulsivae”. Esse foi um momento culminante para o
movimento realizado desde o inicio do post: contaminada pela “espécie pafincia” Luciana
incorporou, de certo modo, a sua antagonista. Ao satirizar o post O que eu faco da vida
Luciana ja experimentara, na pele de uma “exterminadora de paftincias” e pela elaboragédo de
um “post longo e verborrdgico” com um “relatério de todas as suas atividades”, tudo aquilo
que ela criticava em Denise. A “contaminacdo” da blogueira apontou, assim, um processo de
inversdo através do qual Luciana viveu, no tempo liminar, a posi¢do de Denise no ambito de
uma rede de relagdes sociais, com toda centralidade, reconhecimento e audiéncia que essa
posicao lhe conferia.

Nesse sentido, a sdtira se apresentou como um espelho que inverte, mas que também
reflete um objeto e que, portanto, possuiu um cardter mais ‘“pseudo-liminar” do que
propriamente limindide e subversivo. Isso ocorre, segundo Turner (1982, p. 40/41), se
considerarmos que a sitira expde, ataca ou ridiculariza o que considera condendvel, estipido
ou abusivo a partir de critérios de julgamento geralmente fundados num “enquadre estrutural
normativo” ou em “valores oficialmente promulgados”. Deste ponto de vista, pode-se dizer
que Luciana legitimou a centralidade de Denise na medida em que a ridicularizou e a
difamou, colocando-a em situagcdo de se defender e apelar ao apoio de sua audiéncia, para
entdo protagonizar a cena da “cruzada contra as paftincias”. Ou seja, a0 promover essa
inversdo, a blogueira confirmou a ordem.

A encenacdo de uma ‘“internag¢do” para o tratamento intensivo da “mal” que a
acometera, iniciou um processo de retomada do cotidiano do Arte. Apds ter feito a atualizacao
no post Como cheguei ld, Luciana postou Direto da UTI do Hospital Monte Sinai — Montreal,
para agradecer as ‘“tantas manifestacdes de solidariedade” que vinha recebendo, ainda
parodiando a forma como Denise agradecia o apoio dos visitantes.

Gente, pessoal, queridos amigos e amigas ! Vocés ndo podem saber o quanto eu
estou emocionada com tantas manifestacées de solidariedade, de admiragao e de
puxa-saquismo para com a minha pessoa ! Eu confesso que fiquei meio tristinha
com isso tudo, mas deixa para la, adoro todos vocés e vamos em frente sem dar
bola para essa gentinha que ndo tem nada digno para fazer. Voltarei aqui logo logo
com um post daqueles bem curtinhos contando tudinho sobre o passeio que fiz
ontém aqui pelos corredores da UTI do hospital Monte Sinai de Montréal.

E continuem lendo um pouco mais sobre mim e sobre o meu combate contra a
praga pafuncialis. Para conhecer um pouco mais sobre as formas de contagio
cliguem também aqui, aqui e aqui.

Voceés sao uns amores!

Nov 21, 2004 in “emocionalismo” barato ou “me engana que eu gosto” |
Permalink | Comments (14)

Luciana, “Direto da UTI do Hospital Monte Sinai — Montreal”, Arte, 21/11/2004.
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A manuten¢do do tom da sétira possibilitou que a interagdo na caixa de comentarios
se mantivesse intensa e ligada a cena da “cruzada contra as paftincias”. Che Guevara
reapareceu e, encenando uma fala em espanhol, expressou sua admiragdo e de toda sua
familia por Luciana. Além dele, Gil Gomes veio, pela primeira vez, solicitar uma reportagem
com a blogueira e com o Dr. Rabinovitz para um “Plantdo Paftincia de Noticia”. Mais uma
vez, as falas dos personagens se misturavam aos comentdrios dos visitantes que se divertiam
com a encenacgdo e acabavam, por vezes, engajando-se nela ao manifestarem seus votos de
uma pronta “recuperacdo” da blogueira.

Esse foi um momento conclusivo na vivéncia da cena. A medida que Luciana tecia,
com os links ao final do post, a histéria do evento, remetendo a todos os posts que o
compuseram, ela encerrava a encenacdo e retomava o cotidiano do blog. A seqiiéncia de links
reconstituiu o conjunto de episddios que constituiram a cena. Ao fazer isso, Luciana
proporcionou uma das ultimas oportunidades para os visitantes do Arfe vivenciarem,
compreenderem, posicionarem-se ou simplesmente comentarem o evento enquanto um
evento, definido em termos de um limite temporal, uma seqii€ncia de atividades, um conjunto
de atores, uma platéia e uma ocasido para as performances singulares que o constituiram
(Langdon, 1999, p. 23). Nesse sentido, houve quem procurou entender o ocorrido e assumiu
uma posi¢do de imparcialidade, procurando ndo colocar em risco os lacos com nem uma das
duas. Foi o caso de Solange, do blog Ar de Amor, cujo comentério provocou uma reposta que
apontou de forma ainda mais evidente para o fim da encenagdo.

Luciana querida, eu tentei entender algumas confusdes ocorridas, mas realmente
n&o entendi direito e ndo vou meter o bedelho.

Sé digo que vocé é uma querida amiga que fiz aqui na blogosfera e que eu gosto
muito desde o inicio, pela sua sinceridade, amorosidade e espontaneidade.
Confio e gosto de vocé!

Um super beijo
Solange A. | Novembro 21, 2004 01:01 PM

Solange querida ! Logo que meu surto anti-pafuncia passar (espero que seja logo !)
passarei pra pegar um ar de amor no teu blog. Beijao e obrigada por esse
testemunho, também gosto muito de ti.

Comentario no post “Direto da UTI do Hospital Monte Sinai — Montreal”, Arte,
21/11/2004.

Tanto a mensagem de Solange quanto a reposta de Luciana sugerem que, ao se
instalar no Arte, a cena da “cruzada contra as pafincias” ndo suspendeu somente o cotidiano
das postagens, mas de toda a atividade do “blogging” incluindo a participa¢io nos circuitos de

trocas que alimentam as relacdes diddicas. A interrup¢@o desses circuitos ocorreu, pelo menos
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parcialmente, de ambas as partes: da parte de Luciana, que esteve quase que integralmente
dedicada a sua encenag@o — ao seu “surto anti-pafiincia”—, e da parte dos tantos blogueiros
que, apesar das relacdes com a blogueira, preferiram nao aderirem ao evento. De certo modo,
a mensagem de Solange criou uma oportunidade, e talvez uma demanda, de restituicdo da
dinimica das trocas didrias de vistas e comentarios.

Enquanto a interacdo na caixa de comentdrios do ultimo post se estendeu, o blog
permaneceu sem ser atualizado. Até que no dia 23 de novembro, Luciana voltou a postar,
comentando uma noticia do editorial de arte do NY Times que falava sobre um renomado
artista plastico bilgaro e uma de suas mais novas instalagdes iniciada no Central Park de
Nova York. Encerrou o post com uma “nota” dizendo que, por recomendacdo do Dr.
Rabinovitz, ela dava uma “folga ao combate a pafiincia” e repetiu a seqii€ncia de links que
rememoravam o evento. Criava-se, assim, uma espécie de tensdo entre a retomada do
cotidiano do blog, justamente pelo tema que lhe € fundador — a arte —, e a possibilidade de
prolongamento do evento. A interacdo que se desenrolou na caixa de comentdrios foi, nesse
sentido, decisiva na defini¢do da situacdo, pois os comentarios sobre o artista plstico e sua
obra predominaram dispersando a atencdo e o interesse na cena. No mesmo dia 23, a
blogueira enfatizou essa tendéncia com a publicagcdo de uma lista Das coisas boas da vida.

Gato dormindo

Glenn Gould tocando Bach

Strognoff de carne

Sorvete de gateau au fromage

Café

Banho de espuma

Nadar numa piscina vazia

Vizinhanga decorando portas e janelas para o Natal
Descansar os pézitos

Ler blog de gente inteligente e com senso de humor
Calga de pijama

Moleton com capuz

Ver o dia amanhecer da janela

Ver o por do sol de fim de outono

Vinho do porto

NY Times de manha

Ir dormir antes da meia-noite

update: comer bergamota embaixo da bergamoteira em um domingo ensolarado
(roubei essa da Lucianne).

Nov 23, 2004 in Quotidien | Permalink | Comments (9)

Luciana, Arte, 23/11/2004.

Com esse post, a cena foi definitivamente desfeita e o cotidiano do blog retomado
numa rede de relacdes sociais refeita. Além de Maria e Karenin, que “tomaram o partido” de

Luciana, e dos demais visitantes do Arfe que se engajaram de diferentes formas e em
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diferentes niveis de intensidade na encenagdo, outros lacos construidos no decurso da
“cruzada” passaram a compor o “blogroll” da blogueira. Foi o caso de Lucianne, a quem ela
se referiu no “update” do post, que foi linkada no Arte com seu blog Dolce far Niente.
Lucianne foi uma das blogueiras que esteve diretamente em conflito com Denise no momento
em que a discussdo entre esta ultima e Luciana se irrompeu.

No Sindrome de Estocolmo, Denise manteve sua atitude de “mudanca de foco”.
Depois de contar sua histéria nos movimentos sociais € compartilhar fotos e relatos de
pequenas viagens e passeios em familia, a blogueira justificou seu modo de reagir ao que se
passava no Arte pelos principios da filosofia budista que lhe ensinaram, segundo ela, a ndo
“estimular” situagdes que causem qualquer sofrimento buscando fazer e dizer apenas “coisas
boas”. Esses principios foram expostos num post intitulado O que ndo me mata me fortalece,
dirigindo-se especialmente aos seus visitantes que ainda penalizavam por ela ter sido objeto

da satira de Luciana.

()

Estou escrevendo esse post apenas para dizer que nem se preocupem comigo,
porque a maldade s6 atinge a gente se a gente deixar. E uma questéo de escolha,
nao leio mais nada, nem tomo conhecimento do que estao escrevendo e continuo
levando minha vidinha, cada vez melhor, cada vez mais feliz e rodeada de pessoas
maravilhosas. E saio disso tudo muito fortalecida.

Pensem nisso quando pessoas mesquinhas tentarem lhes atingir... mudem o foco...
a nossa realidade interior € muito mais rica, e vai acabar trazendo coisas boas pra
vocés, mais cedo ou mais tarde...

Denise Arcoverde, trecho do post “O que ndo me mata me fortalece”, Sindrome de
Estocolmo, 23/11/2004.

O fato é que, ao enfatizar suas experiéncias passadas e presentes, Denise ndo tirava
de “foco” somente a discuss@o que esteve na origem da sétira e de toda a encenagdo no Arte,
mas também as outras situacdes de conflito que ela trouxe para o seu blog e que acabaram
provocando a prépria discussdo com Luciana. Assim, a0 mesmo tempo em que se construiu o
rompimento de Denise com Luciana, e também com Maria, com Lucianne e, até mesmo, com
Karenin, estas tr€s dltimas se aproximaram de Luciana e/ou tiveram seus vinculos com ela
fortalecidos. Para além desse movimento, pode-se dizer que a crise e sua compensacio
provocaram, num e noutro blog, a construcdo de novos vinculos e revitalizaram os vinculos ja
existentes. Agora, no entanto, desfeita a ligacdo entre Luciana e Denise e parte das ligacdes
comuns entre elas, tinha-se duas redes estrelares distintas.

Independentemente de eventuais ligagdes comuns mantidas apesar do conflito, houve

uma reconfiguracdo na estrutura das relacdes sociais e foi nessa nova configuracdo que se
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restituiu a dindmica cotidiana das trocas de visitas e comentérios apés a dispersao da cena da
“cruzada contra as pafiincias” e a consolidagdo do cisma entre as duas blogueiras. De
qualquer modo, a encenagdo de Luciana — com todos os seus atos e personagens —, foi
definitiva tanto no prolongamento da crise quanto na sua compensag¢do. Foi ela que encerrou
os aspectos fundamentais da communitas e da experi€ncia limindide, a medida que se
constituiu como um instante de pura potencialidade, marcado pela énfase na singularidade de
sujeitos inovadores que ousaram e optaram por criar, pela liberacdo da capacidade criativa e
critica dos atores envolvidos, pela suspensdo do passado e adiamento do futuro (Turner, 1982,
p. 43/44).

No bojo da reflexividade, do criticismo e da especulacdo desencadeados na
“cruzada” havia, ainda, uma outra transformacdo para ocorrer. Em dezembro de 2004,
Luciana decidiu apagar o Arte e tird-lo definitivamente do ar, sem que restasse nenhum
arquivo e/ou resquicio da sua encenagdo e da historia do blog. Num ultimo post, ela disse
temer que os episddios recentes prejudicassem sua reputacdo fora da “blogosfera”, na sua
carreira de pesquisadora e docente. Porém, ela continuou visitando e comentando os
blogueiros antes linkados no seu “blogroll”, conheceu outros blogueiros, até que, dois meses
ap6s a queda do Arte, surgiu o (P)arte, o novo blog de Luciana. A parte do que se passou no
Arte ou como parte do que restou do Arte, ela voltou a escrever sobre seu cotidiano na cidade
de Québec, sobre temas de interesse académico e, inclusive, sobre blogs e a “blogosfera”.
Assim, Luciana ressurgiu enquanto blogueira revitalizada ndo s6 pela experi€ncia do conflito
e do evento que ela prépria idealizou, mas também pelo tempo em que esteve parcialmente
desligada da “blogosfera”.

Houve, entdo, uma nova reconfiguracdo da rede. Como jid mencionado
anteriormente, uma determinada rede de relacdes sociais se configura diferentemente em cada
blog, em fun¢do da qualidade dos vinculos entre os participantes e pelo trifego constante da
audiéncia. E o desaparecimento de um blog significa o desaparecimento de um espago tnico
para a realizagdo de um dado conjunto de rela¢des sociais € de um caminho para a realizacio
de uma rede, que deve se refazer em outros espacos e por outros caminhos ou ndo. Nesse
processo, que é permanente nos blogs e entre os blogs, algumas ligagdes se perdem e outras
sdo tecidas. Portanto, o ressurgimento de um blog € como renascer socialmente: implica numa
nova apresentacdo do eu, na constru¢do de uma nova pessoa, num novo contexto relacional.
Foi assim que Vénia ressurgiu, do Chd entre amigas, como Vdnia e os trigémeos, numa rede

de relagdes reconstruida pela experi€ncia da solidariedade. Foi assim, também, que Luciana
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ressurgiu da “cruzada contra as pafiincias”. O nome do seu novo blog € significativo nesse
sentido: do Arte ela so trouxe parte; parte das relagdes, parte dos interesses compartilhados,
parte da memoria e, mesmo assim, tudo isso foi colocado em negocia¢do num novo espaco
social, em meio a outros atores sociais, em outros eventos.

Niao se pode desconsiderar, porém, que aqueles interesses e afinidades que levaram
Luciana a se aproximar de Denise um dia, continuaram alimentando e produzindo suas
relacdes, o que a mantinha, por um link ou outro, nas proximidades do Sindrome de
Estocolmo. Nao foram raras as vezes em que elas se esbarraram, digamos assim, em alguns
blogs, como, por exemplo, na ocasido da “eleicio dos melhores discos da musica popular
brasileira”, promovida por Idelber Avelar no O biscoito fino e a massa em marco de 2005. E
quando Denise realizava um sorteio em comemoragdo ao marco de cem mil visitas em seu
blog e comentava ja ter sido criticada por realizar tais sorteios como forma de se auto-
promover, Luciana voltou a comentar no Sindrome de Estocolmo. Mesmo sem que houvesse
qualquer referéncia explicita a ela, Luciana se reconheceu no comentério € deu “nome aos
bois”, afirmando que as criticas que fez um dia faziam parte de um passado no qual ela
“passara a borracha” e que, por isso, continuaria a freqiientar o blog “comentando
educadamente”. Simultaneamente a publicacdo do comentério, que assinou como “Luciana

(ex-desafeta)”, ela veio ao (P)arte contar, entre outras coisas, que:

()

Outro dia, duas blogueiras estavam discutindo no Idiossincrasia por causa de
ofensas e comentarios de uma ex-anénima. Uma delas pediu a minha opinido,
inclusive sobre uma blogueira com quem ja me desentendi num passado recente e
eu disse para deixar para la, que tudo isso é uma grande festa, bobagem levar a
sério. Eu sou livre para comentar onde quiser e quando quiser, para fazer sétira do
que quiser, para discordar quando for o caso e concordar também e quando fago
assino embaixo. Eu entendo quem gosta de receber aplausos e néao posso fazer
nada com quem ndo entende que a satira € uma maneira simpatica de criticar mas
eu nado estou fazendo compldé ou campanha eleitoral contra nem a favor de ninguém
neste blog.

April 15, 2005 in Atualidade | Permalink | Comments (25)

Luciana, trecho do post “Como escrever um post curto sobre assuntos
complexos”, (P)arte, 15/04/2005.

A blogueira sobre a qual Luciana foi solicitada a dar sua opinido era Denise, e sua
resposta sugere a reaproximacdo. O ato de trazer essa resposta para o (P)arte, no mesmo
momento da publicacdo do comentério no Sindrome de Estocolmo, pode ser pensado como
uma forma de realizar essa reaproximacao no ambito da prépria relacdo, refazendo o elo entre

os dois blogs. Ao mesmo tempo, o acontecimento era tornado publico e anunciado
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especialmente entre aqueles que potencialmente se interessariam em sabé-lo: os visitantes do
(P)arte que ainda eram ou um dia foram também visitantes do Sindrome de Estocolmo.
Denise aparece na caixa de comentdrios, citando integralmente o comentdrio deixado por

Luciana em seu blog e respondendo-o:

Primeiro, quero dizer que nem vocé, nem ninguém, precisa concordar com tudo que
eu escrevo. Se fosse assim, ndo tinha nem graga. Tenho discussdes saudaveis,
trocas de idéias e mudo de opinido, eventualmente. Nenhum problema com
discordancias, desde que discutidas racionalmente, sem grosserias.

Quanto a passar uma borracha no que aconteceu, fiquei pensando nisso, quando li
seu comentario. Francamente, tive dlividas se vocé estava falando sério, dei uma
voltinha em alguns blogs pra ver se era isso mesmo...

Quando a gente teve aquela pendenga, ndo acho que vocé escreveu apenas
“gracinhas” sobre mim e minha familia, foi muito além disso. Mas, olha, eu n&o tenho
raiva de ninguém por muito tempo, principalmente porque foi algo que ndo me afetou
em nada. ]

Como vocés repetem por ai, eu “me acho” muito mesmo. E verdade. Como disse 1a
no meu blog, nesse post onde vocé deixou sua mensagem, ndo tenho nada contra
quem “se acha”... como vocé ou eu. Na verdade, até gosto de vocé, apesar de tudo.
Uma das coisas em que eu “me acho” é que eu sou uma pessoa legal. Claro que eu
concordo em passar uma borracha em tudo, numa boa, e eu ja tinha dito, antes,
quando vocé passou por 14, algumas vezes, que vocé seria benvinda no meu blog.
Sé6 acho que vocé devia parar com suas gracinhas... ndo fica bem pra vocé me
mandar essa mensagem e continuar escrevendo essas “gracinhas” no seu blog, no
Duralex e sabe-se |4 mais onde, né? vamos fazer as coisas bem feitas.

Vamos esquecer tudo.

Posted by: Denise Arcoverde | April 15, 2005

Comentario no post “Como escrever um post curto sobre assuntos
complexos”, (P)arte, 15/04/2005.

Desconfiada da sinceridade de Luciana ao sugerir “passar uma borracha” no
“passado”, Denise percorreu o “blogroll” do (P)arte buscando confirmar a situacdo narrada no
post e/ou verificar se a blogueira ndo estava mais fazendo suas “gracinhas” em outros blogs. E
estas ultimas parecem que continuavam sendo feitas, com ou sem referéncias explicitas ao
evento passado. Nesse sentido, hd dois aspectos centrais desse comentdrio que devem ser
considerados para a compreensdo dos termos em que se deu essa reaproximagdo. O primeiro
deles, € a critica de Denise a dimensdo tomada pela sitira; uma critica que na ocasido da
encenacdo da “cruzada” ndo foi realizada diretamente. E, aqui, ela retomou o discurso antes
dirigido apenas aos seus leitores, dizendo que o ocorrido nio a afetou e que, por isso, ndo
restaram ressentimentos, mas, a0 mesmo tempo, sugeriu que Luciana parasse com suas
“gracinhas” para que “as coisas (fossem) bem feitas”. Em segundo lugar, ela assumiu se
reconhecer naquela caracteristica que definiu o personagem central da cena criada por
Luciana: a “pafincia exibicionistae...” também conhecida como a “doenca meu-ego-estd-
estourando”. Contudo, deve-se considerar que ela ndo acatou a critica contida na satira, mas

transformou aquela caracteristica em algo positivo e inerente ndo somente a ela, mas a propria
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Luciana: o que antes foi vivido por mecanismos de inversdo e de subversdo no tempo liminar
do conflito — aquilo que Denise definiu por “se achar” —, emergia, agora, como um ponto de
identificacdo entre as duas blogueiras, contribuindo para a reaproximacao.

As condicdes dessa reaproximagdo estavam, portanto, em plena negocia¢do. Uma
postulava sua liberdade para comentar onde e quando quisesse e de fazer suas satiras como
uma “maneira simpdtica de criticar”, a outra sugeria limites a liberdade da primeira. Com a

resposta de Luciana, deu-se finalmente o acerto de contas.

D’accord, Denise, fagamos as pazes definitivamente. E desculpa se eu ofendi um
membro da sua familia, ndo faria isso de novo, eu sou pavio curto e as vezes
cometemos exageros nos comentdrios. Vou encorajar as minhas colegas do clube a
fazer o mesmo que eu, mesmo se elas me pegam para devolver a grana das
mensalidades. Mas sé paro com as gracinhas, se vocé participar do sorteio que
estou fazendo no post ali embaixo. E também quero te dizer que vou entrar com um
recurso contra o sorteio do casal de bonecos, pois ndo é possivel que a Mirella
tenha ganhado de novo ! :-)

Eu também acho vocé uma pessoa legal e as outras pessoas que participaram do
entrevero acontecido também sdo boas amigas. :-) Ou seja peace and love pra ti.
Beijos e queijos

Posted by: Luciana | April 15, 2005

Comentario no post “Como escrever um post curto sobre assuntos
complexos”, (P)arte, 15/04/2005.

O pedido de desculpas selou as “pazes” e, sobretudo, veio com a promessa de que
essa reaproximacao se estendesse as outras blogueiras que também romperam com Denise na
ocasido do “entrevero”. Isso permite pensarmos que o que estava em jogo, aqui, hdo era
simplesmente a restitui¢do de um vinculo, mas a reintegragdo de uma rede de relagdes sociais.
Nao por acaso, imediatamente a publicacdo desse comentdrio, Luciana atualizou o post,

anunciando:

Extra Extra: Fiz as pazes com a Denise Arcoverde do Sindrome de Estocolmo!

Se na vivéncia do conflito a relagdo que se estabeleceu foi aquela entre a “paftincia”
e a “exterminadora de pafiincias” — sendo que a ultima acabou sendo acometida do préprio
mal que combatia —, recriava-se, agora, a relacdo entre Denise e Luciana, entre o Sindrome de
Estocolmo e o (P)arte. Ndo se trata, no entanto, da mesma relagdo que precedeu o conflito.
Trata-se de uma nova relacdo que emerge entre pessoas € num contexto — numa provincia de
significado — renovados na experimentacdo de cada uma das fases do drama: a quebra, a crise,
a fase compensatdria, o cisma e a reintegracao.

Como vimos anteriormente, o Chd entre amigas surgiu como compensacdo de um
conflito anunciado pelo ndo reconhecimento de um dos principios fundadores da

“comunidade”: a solidariedade por ela mesma, como uma acdo gratuita e espontanea que nio
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exige explicacdes nem retribuicdes. A vivéncia intensa desse principio, possibilitada pela re-
unido da “comunidade”, evitou a instalagio do conflito e promoveu o fortalecimento e a
transformac@o dos vinculos sociais. Diferentemente, a “cruzada contra as pafiincias”
constituiu-se, ela prépria, numa forma de experienciar o conflito, de fazer a critica e de atuar
num campo de disputas polarizado entre as duas blogueiras. No entanto, a efervescéncia
performadtica, a intensidade interativa e o potencial de rearranjar a estrutura das relacdes
sociais néo s6 durante o evento, mas para além dele, permite dizer que, na cena da “cruzada”,
os atores ndo fizeram guerra a ndo ser para se comunicar'®* (Valeri, 2001, p- 190). O conflito
emerge, assim, como uma experiéncia positiva, que tem conseqii€éncias significativas na
construcdo das subjetividades daqueles que a vivenciam e que opera na producdo do social
(Rifiotis, 1997; Simmel, 1983). Mais do que como um elemento meramente dissociativo, ele
foi vivido, num e noutro blog, como uma forma de socia¢cdo que ativou circuitos de
reciprocidade e contribuiu na construgdo de personalidades individuais e coletivas. Afinal, se
o universo dos blogs pode ser pensado como mais uma instdncia da vida social
contemporanea, que coloca cada pessoa em contato com intimeras outras todos os dias, pode-
se dizer também, com base em Simmel (ibid, p. 128), que a interagdo nesse complexo de
relacdes se baseia numa hierarquia e trinsito permanente entre simpatias, indiferencas e
aversdes que se sustentam em formas mais ou menos duradouras.

Considerando-se as variacdes na profundidade e significincia das quebras que
desencadearam cada um dos eventos, a andlise desenvolvida aqui permite dizer que a vida
social, concebida por Turner (1981) como um processo permanente entre a harmonia e a
desarmonia, realiza-se também no universo dos blogs: envolvendo uma sucessao de dramas
sociais e uma série de movimentos no tempo e no espaco, de mudangas de atividades e de
transicdes de status para os atores envolvidos. O fato é que, ao instalarem um tempo liminar
no ambito das redes de relacdes que neles se envolveram, ambos transferiram o cardter sério e
tragico das tensdes permanentes entre as pretensdes individuais e os propdsitos coletivos para
0 jogo simbdlico e lidico da pura interacdo, da sociabilidade. A suspensao do cotidiano das
postagens ou, ainda, das expressdes didrias da experiéncia cotidiana, abriu espaco, tanto no

Chd quanto na “cruzada contra as pafiincias”, para uma dramatizacdo do préprio cotidiano,

1% Apoiando-se na teoria maussiana sobre a reciprocidade, Valério Valeri (2001) analisou as relagdes de conflito
estabelecidas entre indigenas e europeus na ocasido da colonizagdo das Ilhas Salomdo, compreendendo a guerra
como um evento de troca comunicacional tanto quanto o € a troca pacifica, pois age na reestruturacio das
relacdes sociais entre os segmentos e permite a reposicao de ligagdes tradicionais.
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dos valores e interesse compartilhados e, sobretudo, dos vinculos sociais. Af esteve em cena
todo o potencial transformativo da performance que, ao conduzir jogos de expressio e
reflex@o, possibilitou aos atores escrutinarem a si mesmos e as suas relacdes para, entdo,
agirem sobre si e sobre as relagdes se tornando herdis dos seus proprios dramas (ibid, p. 152).
Produzidos nas densidades das redes eles mobilizaram, nesse sentido, primeira e
principalmente os nticleos mais centrais de relacdes para, a partir dai, invocar o engajamento
de audiéncias mais amplas seja na solidariedade ou no entretenimento. Assim sendo, esses
eventos se constituiram pela experimentacdo intensa — e dramatizada — dos blogs como
espacos essencialmente relacionais, operando no processo de constituicio dos blogueiros

como sujeitos em rede, que s6 existem na relacdo com o outro.
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— Consideracoes Finais —

...At any given time are prior texts and expressive conventions,
and they are always in flux. We can only begin with the last
picture show, the last performance. Once the performance is
completed, however, the most recent expression sinks into the
past and becomes prior to the performance that follows. This is
straight Dilthey. Life consists of retellings. (J. Bruner, 1986)

A andlise apresentada aqui permite dizer que o universo dos blogs, bem como o
préprio “ciberespago”, constitui-se num dominio de priticas e experiéncias cotidianas que
compde a cena social contemporinea e se constrdi na fronteira entre o “on-line” e o “off-line”
ou, ainda, num transito e interacdo permanente entre essas duas dimensdes. A realizacdo de
uma pesquisa etnogrifica, situada na dimensdo das experiéncias vivenciais, permitiu
compreender como se ddo as interacdes cotidianas numa modalidade de ‘“comunicacgio
mediada por computador” especifica, sem reduzir suas especificidades a presenca da interface
tecnoldgica, concebendo-as como experiéncias socio-técnicas. Os blogs se mostraram, nesse
sentido, como instincias de apresentacdo do eu mediadas, sim, pelo computador e pelas
interfaces tecnoldgicas, mas antes, por uma gramdtica social, por codigos e regras
interacionais construidas e negociadas contextualmente entre os atores que se colocam uns na
presenca dos outros. As formas pelas quais os sujeitos se constituem e se relacionam nesse
universo remetem, por sua vez, aos processos e tensdes constitutivas da vida social em todas
as suas esferas, especialmente nas sociedades complexas.

As tensdes entre o social e o individual, entre a cultura de massas e a construciao da
individualidade, apontadas nos estudos urbanos como caracteristicas da modernidade,
desdobram-se por diferentes vieses nos esforcos de compreensio da sociedade
contemporanea, como discutido no primeiro capitulo. Nos blogs, essas tensdes assumem
formas especificas que se realizam no &ambito da contradicdo entre experiéncias
particularizadas e experiéncias universalizadas (Velho, 1987) ou, ainda, numa constante
dialética entre o local e o global (Giddens, 2002). Se, por um lado, as intera¢des cotidianas se
desenrolam no dominio do particular, do local, do micro-grupo configurado nos limites de
uma rede de relagdes sociais, por outro lado, hd sempre um link, um hipertexto que conduz os

blogueiros aos dominios mais globais e homogeneizadores. Afinal, o blogueiro é um sujeito
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essencialmente disposto ao outro, que se constitui nos dominios do compartilhdvel, do
aparente, do visivel. E a via para essa visibilidade €, sobretudo, a expressdo da experiéncia
cotidiana.

Empenhada no propésito de descobrir, como sugeriu Geertz (1997, p. 89), “que
diabos eles (os blogueiros) acham que estdo fazendo”, ensaiei, durante o trabalho de campo,
esbogcar uma tipologia dos blogs a partir de algumas categorias que, vez ou outra, eram
apontadas pelos blogueiros: como os “blogs jornalisticos”, para aqueles que privilegiam a
reproducdo e comentarios de noticias veiculadas na imprensa “oficial”; ou os “blogs
literdrios”, para aqueles que constituem um espaco de publicacdo, divulgacdo e critica de
criacdes literarias (do préprio blogueiro ou alheias); ou os “blogs politicos”, para aqueles que
privilegiam o comentédrio de fatos politicos. No entanto, por mais que essas categorias
parecam significativas para a descrigdo de tipos especificos de blogs, acima das
predominancias teméticas evidencia-se aquilo que o blogueiro Idelber Avelar tdo bem definiu
como sendo a marca do nome proprio, do sujeito que assina, a escrita do eu. Isto €, seja
numa noticia, numa produg¢do ou critica literdria ou num comentario politico, hd sempre um
ponto de vista, uma opinido, uma preferéncia, uma escolha, uma experiéncia pessoal, enfim,
algo que € singular ao sujeito. Ndo € raro que, apesar das especificidades temadticas, esta
tendéncia ao pessoal, ao singular, desemboque no corriqueiro, no banal, nas frivolidades
cotidianas. De fato, sdo justamente aquelas narrativas dos episédios mais ordindrios da vida
cotidiana que se tornam as mais representativas do que é um blog, pois ganham visibilidade
em meio a um boom de interesse por “vidas reais”, expresso também no sucesso dos reality
shows, por exemplo.

Movidos por um desejo de ser visto, de se colocar em evidéncia, os blogueiros
encenam a si mesmo e ao seu cotidiano. Eles nos colocam, assim, no terreno das identidades e
subjetividades contemporaneas, apontando para uma ‘“crise da interioridade” — reduto da
individualidade do “homem moderno” — e para uma preeminéncia da visibilidade, da
exibi¢do, dos jogos performdticos, promovendo outras construgdes identitirias baseadas em
outros regimes de constitui¢do da imagem do corpo e do eu. Seguindo, entdo, as pistas dos
trabalhos de Sibilia (2003), de Bruno (2004) e de Schaap (2004), a andlise realizada nesta tese
procurou mostrar que os blogs consistem numa instancia onde a vida se dd a ver, onde o
cotidiano se expde com toda sua ambiéncia emocional e afetiva, numa teatralidade que se
expressa através de uma ética da estética (Maffesoli, 1998; 2000). Portanto, o que se mostra

nos blogs ndo € a “vida como ela €”. E um cotidiano inventado, performado e constantemente
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negociado de modo a se tornar compartilhdvel dentro de um conjunto de afinidades e
interesses especificos por meio dos quais os blogueiros se colocam em rede, engajando-se em
situacdes interativas nas quais eles se constroem em e na relagdo com os outros.

Foi justamente a percepcdo desse regime de visibilidade, de que o “blogging”
constitui-se numa escrita teatralizada das experiéncias, dos sentimentos e das expectativas
individuais, que me conduziu a andlise performatica. Apoiando-me nos referenciais tedrico-
metodoldgicos desenvolvidos no campo de aproximacao entre o Interacionismo Simbdlico e a
Etnografia da Fala, procurei, entdo, compreender as formas pelas quais os blogueiros
organizam suas falas (seus posts) e como eles se apresentam. Para tanto, a nog¢do de
performance narrativa (Bauman, 1986) foi fundamental, permitindo-me analisar as
expressoes das experiéncias que alimentam os blogs como formas vivas de comunicagdo,
produzidas na intera¢do, e que emergem com forcas estéticas, poéticas e dramdticas numa
rede e para uma rede de relagdes sociais especifica. Entendendo a performance como um
modo de fala singular, que se desenvolve no interior de um evento — como um evento — €
demanda uma competéncia para falar e agir das formas socialmente apropriadas para uma
determinada comunidade ou rede de fala, procurei enfatizar os aspectos constitutivos das
performances dos blogueiros, que reconstroem suas experiéncias de modo a transforma-las na
propria experiéncia da sua audiéncia.

A competéncia comunicativa de um blogueiro se expressa desde a criacdo do blog
que, alids, ja se constitui num ato performético, aquele que o apresenta, que o coloca em cena.
Como minha prépria inser¢do em campo permitiu perceber, a entrada no universo dos blogs
ou, ainda, a constituicdo do blogueiro enquanto sujeito, ji pressupde uma situagcdo de
interag¢@o, um contexto relacional. H4 aqueles que circulam nos blogs e encontram, no outro, a
inspiragdo para se tornarem blogueiros, seja em face da descoberta de um interesse em
comum, de um ponto de vista compartilhado — como na questdo politica, por exemplo —, da
identificacdo com uma determinada condi¢do — como a de imigrante —, etc. H4d também
aqueles que, ao se constituirem como audiéncia assidua de um blog ou conjunto de blogs,
passando a interagir nas caixas de comentdarios, sio levados, pela propria dindmica social que
se estabelece nesses espagos, a se apresentarem com 0s seus proprios blogs. Certamente ha

possibilidades de combinag@o e de trinsito entre essas duas experi€ncias — a de uma audi€ncia
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mais “circunstancial” e a de uma audiéncia “ratificada”

-, mas, seja como for, pode-se dizer
que o surgimento de um blog ndo se da fora da constru¢ido de um “blogroll”, de um link com
uma determinada rede de blogueiros. Por mais superficiais ou circunstanciais que sejam as
ligacdes e referéncias iniciais de um blogueiro, elas indicam um contexto para o qual ou no
interior do qual o blogueiro se apresenta e procura criar uma determinada impressao a respeito
do que ele é e do que espera que entendam a respeito do que é. Assim sendo, o processo de
criacdo de um blog implica em dois aspectos distintos, mas interdependentes na fun¢do de
apresentar o blogueiro, de dizer quem ele € e a que veio: a elaboragdo de uma imagem, de
uma aparéncia, e um conjunto de nomes atribuido a essa imagem.

Como argumentei no segundo capitulo, falar de blog e falar de blogueiro é, em
ultima instincia, falar da mesma coisa, de uma mesma entidade. Compreende-se, nesse
sentido, que o blogueiro ndo se apresenta através do blog, mas que o blog personifica o
blogueiro nesse universo, em todas as suas dimensdes, especialmente no nicleo de relacdes
mais préximas. Portanto, “nome do blog”, “nome do blogueiro” (a assinatura) e “endere¢o” (a
URL) ddo nome, juntos, a um tnico sujeito, a uma unica pessoa. Trata-se de uma triade
nominativa que identifica tecnicamente o blog na e para a Internet (como um ponto especifico
da Rede, com um endereco exclusivo), e que, ao mesmo tempo, o identifica socialmente,
como um sujeito singular cuja constitui¢do se inscreve num contexto de supostas afinidades.

O endereco, por sua vez, ¢ um elemento comunicante. Na posse dele, o blogueiro
carrega consigo o blog, de modo que aonde ele vai, o blog também vai: onde ele faz um
comentdrio, ele deixa um link; e mesmo onde faz uma visita silenciosa, pode deixar o rastro
do caminho percorrido nas estatisticas daquele que o recebeu. Ao mesmo tempo, um blog é
permanentemente acrescido dos links e, no nivel das estatisticas, dos rastros daqueles que
chegam até ele. Desse modo, podemos conceber o blogueiro como um “sujeito em
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movimento” ™", cujos percursos multiplos e ndo-lineares o singularizam ao mesmo tempo em

que o dispdem constantemente ao olhar do outro e o colocam em relacdo.

' Esta distingdo entre uma audiéncia "circunstancial” e uma audiéncia "ratificada" é sugerida por Goffman
(1998) para fins de compreensdo dos diferentes graus de participacdo que uma determinada situagio interativa
pode apresentar.

1% Em sua andlise da tradi¢cdo oral na fronteira Brasil/Argentina/Uruguai, Hartmann (2004, p. 184) apoiou-se na
idéia de um “sujeito em movimento” para pensar a importancia que o movimento concreto e mensurdvel
ocasionado pelas viagens (tropeadas, expedicdes de guerra, migragdes, etc.) tem para a constituicdo dos
contadores de causos como sujeitos naquele universo. A idéia foi originalmente desenvolvida por Viveiros de
Castro (1986) e Maluf (1996).
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Antes, contudo, o blogueiro se constitui na imagem e como imagem, apresentando
uma aparéncia que se constréi sobre aquilo que € conhecido como sendo o “template” do
blog, o seu modelo, o seu layout. Na verdade, trata-se de mais do que aparéncia. Se o
“template” fornece a imagem que se projeta na presenca dos outros, ele € a propria
corporificacio do sujeito no universo dos blogs. E a esta imagem, ou a este corpo, que se
atribui aquele conjunto de nomes. Apesar da questdo do corpo ndo ter sido enfatizada neste
trabalho, é possivel dizer, a partir do que foi apresentado na tese, que os blogs engendram
uma experiéncia de corporalidade. Com base em Maluf (2002), podemos conceber o blog nio
como um corpo substantivo, objetificado, naturalizado, mas como corporalidade, veiculo e
sentido da experiéncia. Assim sendo, ao invés de um corpo ocultado por trds da tela do
computador, ou do “template” do blog (supondo-se uma “identidade verdadeira”), trata-se de
um corpo que se exibe, que se mostra exatamente pelo que ele é: um corpo fabricado, cuja
autenticidade se afirma pelo proprio processo que o fabricou'®’.

A fabricag@o do blog como um corpo implica, por sua vez, numa competéncia tanto
técnica quanto social, sendo que ambas se entrelacam na realizagdo daquilo que chamei de
uma apresentacdo socio-técnica do eu. Por um lado, quanto mais hébil for o blogueiro na
manipulacdo do texto de programacido do blog, mais personalidade ele poderd imprimir ao
“template”, independentemente deste ter sido originalmente escolhido dentre modelos prontos
(oferecidos pela ferramenta gratuita) ou confeccionado por um profissional. Por outro lado, é
preciso, também, apreender a prépria dindmica das relagdes sociais, reconhecendo os
interesses e pontos de vista compartilhados e constantemente renovados para inscrevé-los
nesse corpo, na imagem de um eu que sO se realiza na potencialidade de ser visto e de
interagir.

Nesse sentido, hé trés aspectos que devem ser considerados no ambito da construcio
do blog. Em primeiro lugar, nele se inscreve um conjunto de relacdes sociais construidas nos
multiplos percursos que o blogueiro realiza cotidianamente pelos blogs. Aqueles que
pertencem ao seu circuito didrio de visitas sdo incorporados & sua imagem (ao blog) na

construcdo do “blogroll”. Este processo remonta a uma espécie de canibalizac¢do, onde aquele

17 Maluf (2002) trata essas questdes do "ocultamento do corpo” e de uma "corporalidade puiblica" no ambito de
uma discussdo mais geral sobre género e corporalidade, realizada a partir da andlise do principal personagem
travesti do filme de Pedro Almodévar Tudo sobre minha mde. A autora utiliza o termo "corporalidade" ou
"corporificacdo" como uma experiéncia que retne afetos, afei¢des, habitus, e o faz a partir da discussdo proposta
por Thomas Csordas (1994) sobre a nogdo de embodiment (ibid, p. 147).
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que € linkado passa a estar materialmente contido naquele que o linkou pela reprodugdo do
trindmio blog/blogueiro/endereco na constitui¢do do link.

E nesse corpo relacional, nesse ‘corpo-hipertexto’ aberto A presenca e 2 atuagdo do
outro, que se constrdi, também, uma histéria particular, individual, biografica, como procurei
mostrar ao descrever o “template” do Sindrome de Estocolmo. Nesse caso, as trajetdrias
individuais, a participacdo em diferentes dominios sociais, além de interesses, preferéncias,
desejos e posicionamentos sdo reconstruidos e remodelados para dar forma a um sujeito que
emerge, com personalidade, num contexto marcado pelo compartilhamento. Em outras
palavras, se € possivel falar numa biografia que se inscreve no “template” do blog, esta é
tecida como quem tece uma narrativa do eu, onde alguns aspectos sdo descontados e outros
iluminados de modo a se tornar compartilhdvel, disposta a experimentagdo do outro.

Enfim, essa biografia é constantemente modificada pela prépria atividade do
“blogging”, que didria ou freqiientemente lhe acrescenta novas historias, novas narrativas, que
compdem a memoria do blog ou, melhor dizendo, a memoria do préprio blogueiro. Velho
(1994) nos fala do quanto a memdria € socialmente relevante em sociedades e segmentos
predominantemente individualistas, pois estd nas bases da consciéncia e valorizagdo de uma
individualidade singular que, por sua vez, possibilita a formulacdo e condugdo de projetos
individuais. Considerando-se que o blog € substancialmente alimentado por uma trajetdria
exposta a multiplas experiéncias — contraditdrias e eventualmente fragmentadoras -, pensé-lo
como memoria e, conseqilentemente, como um projeto, é pensd-lo como uma espécie de
experiéncia biogrifica que ordena, dd consisténcia e significado a essa trajetéria, a vida e a
prépria identidade social do individuo. Contudo, certamente o universo dos blogs ndo se
constitui como um segmento tipicamente individualista. As nogdes de memdria e de projeto
s6 sdo pertinentes para a compreensao da experiéncia do “blogging” se as considerarmos néo
tanto como resultado de um psiquismo individual, que opera na ascensdo do individuo como
valor basico da modernidade; mas principalmente como um instrumento de negociagdo da
realidade, como um meio de comunicagdo, uma maneira de expressar interesses, sentimentos
e aspiracdes para o mundo (ibid, p. 103). Até mesmo porque a memdria que se inscreve no
blog é, como ja foi mencionado, uma construcdo constante que se efetiva num permanente
processo interativo. No limite, ela é produzida pela agéncia do outro, que percorre os
“arquivos” do blog e os demais elementos dispostos no “template” e tece, ao seu modo e ao

sabor das suas escolhas, uma biografia do blogueiro, costurando pedagos, fragmentos de fatos
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e episodios separados. Desse modo, o blogueiro se apresenta como uma imagem aberta, em
construg@o, como pessoa que s existe na relagdo com o outro.

A nogdo de pessoa implicada na constituicdo do blogueiro €, portanto, aquela de um
eu-imagem que, como coloca Bruno (2004, p. 25), € o efeito produzido na interface com o
outro, “pois € nesta interface que ele ganha ‘realidade’ ou esmaece, caso nao encontre o olhar
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que o ‘realiza’”. E um eu que se constréi intersubjetivamente, que se expressa em narrativas e
em performances que pressupdem a existéncia do outro e se inscrevem dentro do campo de
possibilidades em que o sujeito estd inserido. O universo dos blogs se constitui, assim, como
um espago de emergéncia de identidades e subjetividades que devem se fazer ver e ser vistas
para existirem, ou ainda, que ndo existem sendo pelo e sob o olhar do outro. Ou seja, nao se
trata de uma nog¢ao de pessoa que remonta o sentido primitivo do termo persona, da mascara
através da qual ressoa a voz do autor, predominante em sociedades cuja totalidade é
prefigurada por um conjunto permanente de papéis sociais desempenhados cerimonialmente
pelos individuos (Mauss, 1974a). Tampouco se trata daquela substincia racional, indivisivel,
edificada e especificada na posse de uma alma e direitos individuais e de uma consciéncia
psicolégica, que Dumont (1985) concebeu como sendo portadora dos valores supremos da
ideologia individualista moderno-ocidental. Contudo, ndo estd descartada a possibilidade de
pensarmos os blogs como resultado da necessidade de dar um sentido as experiéncias
individuais o que, num certo sentido, afirma a crenca no individuo moderno. Estariamos,
assim, diante de um individualismo qualificado, identificado com os processos de
singulariza¢do dos sujeitos e que se expressa, segundo Velho (1994), com conotacdes e
énfases variadas nos diferentes segmentos sociais. Nesse sentido, o blogueiro consiste num
individuo que é livre para se prender e para assumir tantas identidades quantos forem os
contextos sociais nos quais ele se engaja.

Em rede, situados num contexto social mais ou menos delimitado pelo conjunto de
relacdes sociais construidas nas suas interagdes cotidianas, os blogueiros assumem uma
responsabilidade para suas audiéncias e apresentam diariamente suas performances
narrativas, lancando mao de uma série de recursos comunicativos € moldando diferentemente
suas experiéncias para propdsitos e situacdes interativas especificas. Como apresentado no
terceiro capitulo, sdo diferentes os modos pelos quais os blogueiros constroem suas narrativas.
No entanto, o sucesso de um post depende de um apelo formal que tenha o poder de trazer a
experiéncia com intensidade para a interacdo, ou seja, de reconstrui-la no contexto de um

evento narrativo convidando a audiéncia a participacdo. Isso se faz por meio de recursos
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estilisticos, dialdgicos, metaféricos e representativos que se apresentam, nos posts, em formas
textuais, imagéticas e hipertextuais. Desse modo, um post implica sempre numa performance
que, disparada por uma competéncia comunicativa, transforma a narrativa num momento de
engajamento para a audiéncia, seja para o divertimento e/ou para a reflexdo, e contribui na
produgdo de contextos sociais especificos. Blogs, blogueiro e audiéncia se encontram, entéo,
no interior de um contexto conversacional recriado a cada post, onde a expressdo da
experiéncia cotidiana emerge de uma acdo coletiva e colaborativa, envolvendo uma atividade
processual, interpretativa e intersubjetiva que coloca a produgédo de significados sempre no
presente e mantém o fluxo da vida social na “blogosfera”.

Se € colocando suas experiéncias em circulagdo que os blogueiros se vinculam uns
aos outros e constroem suas redes de relagdes sociais, ¢ também deste modo que eles se
constituem como sujeitos singulares nas redes as quais estdo ligados. Os processos de
singularizag¢do implicam, por sua vez, no desempenho de papéis intercambidveis no curso das
interages, baseados na ocupag¢do de posicdes sociais mais ou menos centrais numa
determinada rede local. Apresentando competéncia para transformar suas experiéncias na
experiéncia dos seus visitantes e invoca-los a participar dos posts, o blogueiro tem o potencial
de transformar a estrutura das relagdes sociais, emergindo de cada performance numa posicao
diferenciada, temporariamente central a rede mobilizada na performance. E isso pode ser dito
sobre qualquer evento performético estabelecido nos blogs, pois, independentemente do
ndmero de participacdes que um post provoca, é o blogueiro que, na posi¢do de performer,
estd no foco das cenas que cria em seu blog e € a sua experi€ncia que estd sendo iluminada.
Assim, a experi€ncia do “blogging” conduz os blogueiros mais 2 margem ou mais ao centro
dos contextos dos quais eles participam, na medida em que esta participacdo implica numa
alternancia constante (ou, porque nio, numa simultaneidade) entre as posi¢des de platéia e de
performer.

No entanto, observou-se que alguns blogueiros provocam nitidamente a participagio
de audiéncias mais amplas e heterogéneas, assumindo uma centralidade mais duradoura,
mantida no elo entre diferentes redes locais. Tal centralidade pode ser atribuida tanto aos seus
conhecimentos e habilidades para invocar interesses e pontos de vista variados, ampliando sua
margem de compartilhamento, quanto a sua identificacdo com certo pioneirismo num ambito
global da “blogosfera”. Esses sdo os “iiberblogueiros” e os “pioneiros”, reverenciados
especialmente nas narrativas de génese dos blogs. A andlise destas narrativas permite dizer

que esses papéis diferenciados e centrais emergem, por um lado, do préprio esforco de alguns
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blogueiros em se fazer parte de algo a mais do que aquele niicleo de relacdes mais proximas
onde o “blogging” se realiza em sua cotidianidade. Ao construirem suas trajetérias inicidticas
no universo dos blogs, eles se linkam a esses personagens ‘mitoldgicos’ e/ou de grande
visibilidade que criam a experiéncia de pertencer a uma espécie de totalidade: a “blogosfera
como um todo” e/ou a “blogosfera brasileira”. A criacdo desse sentimento de pertenca as
dimensdes mais globais da “blogosfera” se deve em grande parte ao reconhecimento da
centralidade, prestigio e capacidade representativa desses personagens, que sO existem como
“liberblogueiros” ou “pioneiros” enquanto sdo elevados a essas posi¢des. E quem faz isso sdo
aqueles que freqiientemente os reverenciam por terem lhes indicado os caminhos e o tom (um
estilo, uma temética, um ponto de vista) para sua iniciacdo no universo dos blogs.

A principio, parece que todos podem, em dados momentos, em contextos particulares
ou para publicos especificos, serem reconhecidos como “iibers” ou, até mesmo, como
“pioneiros”. No entanto, € preciso considerar os possiveis limites a ascensdo social,
construidos e negociados dentro de um campo de possibilidades socialmente delimitado
(Velho, 1987). Apesar dos indices de audiéncia expressos nas estatisticas fomentarem
estratégias discursivas de construgdo e afirmagdo do prestigio e/ou reputagdo, eles ndo se
concretizam integralmente em termos de participacdo no blog. Isso quer dizer que as posi¢des
e status sociais se atualizam, na verdade, no dmbito das redes locais: € preciso saber-dizer
para poucos que se € lido por muitos, antes que esses muitos efetivamente se apresentem no
blog. Ou seja, € ali onde os vinculos se mantém através de atos cotidianos de reciprocidade,
onde blogueiros se colocam em relacdo desempenhando papéis diferenciados, que
personagens como o ‘“maior blogueiro do mundo”, o “guru”, o “mais anfitrido”, “o biscoito
fino”, etc. adquirem sentido de identidade social, tornando-se significativos em termos
hierdrquicos. A ascensido de um blogueiro num dado contexto é, assim, um processo sempre
performado, que se expressa narrativamente e relacionalmente por meio de cddigos, interesses
e valores compartilhados, e depende da constante criacio de circunstancias favordveis a
interacao.

Nesse contexto é que se criam as relagdes de hospitalidade entre os blogueiros e toda
aquela dinamica de reciprocidade que se instala entre anfitrides e visitantes, considerando-se a
necessdria presenca na “blogosfera” como mantenedora dos vinculos e o reconhecimento da
temporalidade tipica e constitutiva da atividade do “blogging”. Ser anfitrido é estar sempre
atualizado, com uma nova histéria, um novo post e, num certo sentido, estar a postos para

responder aos comentarios. Quanto aos visitantes, por sua vez, a expectativa de que estes
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comentem e se apresentem — dizendo quem sio, de onde vém e quais sua motivagdes para
freqiientarem o blog —, se expressa de varias formas e em diferentes momentos. Em suma, da
parte de quem recebe e da parte de quem visita a expectativa € sempre a da possibilidade de
interlocugdo, de interacdo, de compartilhamento, de troca.

Como anfitrido, o blogueiro atua, portanto, na instituicdo constante da sua presenca
em um contexto mais ou menos delineado, onde os vinculos ja estdo estabelecidos pela troca
didria de visitas e comentdrios; e atua também na promocdo do engajamento daqueles
visitantes cuja existéncia s6 é conhecida em nimeros estatisticos. Desse modo, ele se faz
presente na “blogosfera” em seu nivel mais local e mais global. A anédlise dos recursos e
estratégias comunicativas elaboradas visando a manutencio e ampliacdo desses circuitos de
troca evidenciou uma série de acdes essencialmente performadticas, que colocam em cena
principios de espontaneidade, de gratuidade e de generosidade que tencionam constantemente
com a obrigatoriedade implicada na manutencio dos vinculos e com o interesse na alianca e
comunhdo.

Diante disso, a dindmica de reciprocidade engendrada nos blogs foi interpretada sob
a perspectiva da dadiva, naqueles termos propostos por Mauss (1974b) e revistos por Godbout
(1999) para a compreensdo do lugar da didiva nas sociedades contemporaneas. Procurei
destacar, neste sentido, as formas diferenciadas em que os blogueiros se trocam, se ddo e se
obrigam mutuamente, colocando suas experiéncias em circulagdo, fazendo-se constantemente
presentes no circuito (e ndo somente nos seus proprios blogs), e compartilhando audiéncias,
considerando o papel e as posi¢des distintas que cada um ocupa nas redes de relagdes sociais
das quais participam. E a competéncia comunicativa disparada nas performances narrativas
dos blogueiros, que transforma experi€ncias individuais em expressdes compartilhdveis,
estende-se ao dominio da reciprocidade, acrescida de codigos e regras voltadas mais
diretamente a orientagdo das trocas.

O que se troca nos blogs €, acima de tudo, da ordem da cortesia, da “gentileza”.
“Gentileza gera gentileza”: esta idéia, central ao entendimento nativo de como operam as
trocas nos blogs, é familiar ao universo da ddadiva, pois enfatiza a gratuidade e a
espontaneidade dos gestos em detrimento da obrigagdo e do interesse. Visitando, comentando
e linkando outros blogs, os blogueiros se dispdem ao vinculo social e fazem isto como um ato
voluntério, pautado no “prazer”, no “gosto” e, mais uma vez, na liberdade de se prender. O
link é, nesse sentido, a expressdo maxima da ‘“gentileza”, pois ele significa o vinculo,

materializa-o, incorpora o outro na definicdo da imagem que o blogueiro projeta de si nos
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diferentes niveis da “blogosfera”. Além disso, ele ndo abre um caminho entre dois blogs
apenas, mas cria um fluxo permanente entre duas audiéncias, colocando uma na dire¢do da
outra e instaurando a possibilidade de troca, por assim dizer, entre duas coletividades. Isso faz
com que o ato de linkar possa ser pensado como um ato de legitimacdo da afinidade, do
compartilhamento de um conjunto de experi€ncias, como um ato que constréi os vinculos
entre os blogueiros e suas redes de relagdes sociais.

Se blog e blogueiro fundem-se na constitui¢do de um mesmo sujeito, visitar um blog,
comentar um blog, linkar um blog é, no fundo, se dar ao outro, se misturar ao outro. E nesses
gestos o blogueiro constréi a si mesmo como um sujeito singular, tdo mais auténtico quanto
mais disposto ao olhar do outro. Por isso nenhum deles pode ser reduzido a mero artefato,
objeto de trocas equivalentes, de um “toma 14, dd c4”. E os momentos em que a etiqueta social
das trocas torna-se mais evidente sdo, justamente, aqueles momentos nos quais se transgride a
regra, quando se apela a reciprocidade e enfatiza-se o interesse na retribuicdo, gerando
atitudes em termos de reacdo e resgate do “verdadeiro” sentido da “gentileza”. E nesses
momentos de transgressao, de expressdo do “puro interesse”, que se delineia, por exemplo, a
figura de um “blogclimber”, do “alpinista social” dos blogs. A regra das trocas no universo
dos blogs consiste, portanto, em “fazer de conta que se ignora a regra” (Bourdieu, 1996).
Compreende-se, entdo, que visitas, comentarios e links se tornam reciprocos a medida que os
blogueiros saibam se fazer anfitrides e visitantes, promovendo o engajamento no seu blog,
respondendo ao apelo a participagdo nos outros blogs e atuando, assim, para a construgdo e
fortalecimento das relacdes sociais. Uma vez assumido que o universo dos blogs constitui-se
num dominio social onde o eu se realiza na interface com o outro, pela potencialidade de ser
visto e de interagir, estar fora do contexto das relagdes sociais, das dindmicas de reciprocidade
e de compartilhamento das experiéncias, € justamente o revés da realiza¢do do eu. Em todo o
trabalho procurei mostrar que a visibilidade e o potencial interativo de um blogueiro sé se
efetiva 2 medida que os outros reagem a sua presenca, no ambito de um conjunto de
interesses, pontos de vista, propdsitos, modos de fala, enfim, no interior de uma provincia de
significados compartilhados. Portanto, € certo afirmar que o blogueiro existe antes e acima de
tudo como pessoa, como sujeito complementar ao outro, que contém o outro, € se constitui
em relacdo, na relacdo e pela relacdo, em contextos onde as identidades s@o socialmente
construidas e onde as defini¢cdes da realidade sdo permanentemente negociadas.

Se ha espago para o individuo no universo dos blogs, este se configura quando o

blogueiro se afasta do seu nicleo de relagdes mais proximas, da sua rede de relagdes sociais,
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conduzido pela experiéncia do hipertexto. Nesse caso é preciso considerar a &nfase colocada
na liberdade de escolha dos blogueiros, como um valor associado ao ‘direito’ de “livre
expressdo” e de “livre colaboragdo” em rede: um direito que estd na origem do universo dos
blogs, considerando-se que este surge formado e informado pelos “principios de liberdade” do
“software livre” e de todos os outros movimentos que tém por base a “ética hacker”. Este
‘direito’ contempla, certamente, a liberdade para nao efetivar e/ou para desfazer o vinculo. No
entanto, essa liberdade € relativa em face do interesse na manutengdo dos vinculos, que se
expressa nas formas de institui¢cdo da presenca do blogueiro na sua “blogosfera” local, sob
pena de se deixar de ser o blogueiro para ser apenas mais um blogueiro em meio a multiddo
de blogs que povoam a Internet.

E possivel dizer, entdo, que a vida social no universo dos blogs é engendrada nas
densidades de rede, no 4mbito das “blogosferas” locais. E neste dominio que o “blogging” se
constitui como uma pratica cotidiana, como uma maneira de fazer articulada as demais que
permeiam a vida cotidiana, e € ai que se diluem ou se reconfiguram as fronteiras entre o
“on-line” e o “off-line”. Se, por um lado, o blog emerge como mais uma instancia que coloca
as experiéncias individuais na perspectiva de serem contadas, por outro lado, ele préprio se
constitui numa experiéncia para ser vivida, tanto no “ciberespaco” quanto fora dele, no face a
face. Os “encontros de blogueiros” configuram-se, assim, como situagdes efémeras e de certa
forma liminares, onde lacos sdo construidos e fortalecidos, onde as identidades sociais sdo
reconhecidas e negociadas, e onde tudo se passa em relacdo a vida que flui nos blogs. Cria-se
uma espécie de continuo entre a experiéncia do “blogging” e a experiéncia passageira do face
a face: tudo o que ocorre no dominio da primeira se torna motor da sociabilidade na segunda,
e esta, por sua vez, encontra seu reduto de narratividade nos blogs. E se é nos blogs que
blogueiros adquirem seu sentido de existéncia, mais importante que os encontros face a face
em si, é a possibilidade de narra-los e de contd-los nos blogs, mantendo o fluxo da vida na
“blogosfera”.

Como foi apresentado no quarto capitulo, o desenvolvimento desse fluxo ndo ocorre
somente no consenso € na harmonia, mas implica também no dissenso, no conflito e na
possibilidade constante de transformacdo. Colocados freqiientemente em situagdo de
expressarem seus interesses, lealdades e autoridades, os blogueiros se tornam atores dos seus
préprios dramas, pensando e agindo sobre si mesmos e sobre suas redes de relagdes sociais. A
identificacdo de momentos de crise e das estratégias desencadeadas na sua compensacio

evidenciou as aspiragdes de continuidade das redes, colocando-nos diante do carater
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comunitdrio e processual da vida social na “blogosfera”. O Chd entre amigas e a “cruzada
conta as paftincias” mostraram-se emblematicos nesse sentido, e foram analisados como
eventos desenvolvidos no contexto dos dramas sociais (Turner, 1969, 1981, 1982). A anélise
mostrou que O Processo que se inicia numa ruptura com certos principios e normas
interacionais operantes em nivel local, desembocam em ag¢des performdticas distintas que tém
em comum o potencial de contornar a crise, promovendo o reconhecimento do cisma e/ou a
reintegracdo: seja pela experimentagdo intensa dos valores fundamentais do grupo — como a
solidariedade, a generosidade e a valorizacdo indiscutivel da maternidade —, seja pela
experimentacdo teatral do conflito, abrindo-se espaco para o criticismo por meio de
mecanismos de inversdo e subversdo de papéis e status sociais. Constituindo-se como eventos
liminares, pela suspensdo do cotidiano das interacdes e pela atuacdo dos atores em papéis
distintos daqueles desempenhados ordinariamente, ambos colocaram em cena as qualidades
reflexivas, expressivas e dramadticas da performance, promovendo a transformagio da
estrutura das relagdes sociais.

O que foi apresentado aqui permite dizer que, ndo importa se no face a face ou no
“ciberespaco”, a vida social pode ser concebida como um processo que envolve sucessivas
experiéncias de harmonia e desarmonia, de consenso e dissenso, de conflito e sociabilidade.
Desses dramas sociais que se realizam somente na e pela narratividade, emergem significados
que retornam para o fluxo da vida, iluminando outras experiéncias, gerando novas expressoes
e provocando transformacdes significativas nas formas como os sujeitos se apresentam,
pensam e agem sobre si mesmos € sobre suas relagdes. Os blogs se apresentam, portanto,
como maneiras de fazer ou como artes de dizer (Certeau, 1994) pelas quais os individuos
expressam, compreendem e partilham suas experiéncias vividas num mundo fragmentado e
diferenciado em termos de papéis e dominios sociais. E ao performarem eles se ligam em rede
e constroem contextos sociais, desempenhando papéis distintos e compartilhando um sentido
de realidade comum. Os blogs encenam, enfim, um novo lugar do “fazer” cotidiano, onde sdo
constantemente gerados contextos, prdticas, experiéncias, simbolos e significados que

expandem e complexificam a cena social contemporanea.
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