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APRESENTACAD

0 presente Trabalho de Conclusdoc de Curso apresenta um
esztudo  =sobre & tematica "mulher”., discrimimacgl3o,. realizagic
profissional e realizac3o peszsoal. bem como retrata a experidén-
cia pratica de estédgio na Empresa Brasileira de Correios e

Telégrafos - Diretoria Regional de Santa Catarina.

0 problema da condicdo feminina estd nz ordem do dia. &
todo momento se fala & se discute o papel da mulher na scocieda-
de, na fTamilia & no trabalho. No aparente deas relaclBes.. & mu-
lher aparece numa situacdo de inferigridade em relac%o acs

homens.

No entanto, a gquestio da mulher comeca a ganhar rele-
vEncia na decada de 70, principalmente com a comemoracdco do
"Ano Internacional da HMNulher" em 1975, e com a designacdc d
"Década da Mulher! no periocdo entre 19746-1985. 53c realizadas
pesquisas e estudos sobre esta temdtica. Uma vasts literatura

comeca a entocar & problem&dtica feminina, sob os diferentes



aspectos, desencadeando um processo de mudanga da condic3o da

mulher.

Durante a realizac¥o deste trabalho, buscamos, ainda,
resgatar historicamente a participacso da mulher nos movimentos
socials e o seuw reconhecimento social, enquanto agente ativo e

contribuinte para as lutas e conquistas até agora.

Na reflexdc sobre o “trabalho da mulher" procurou-se
desenvolver e concatenar idéias, embésadas num referencial
tedrico, que nos possibilitaram discutir a participac3o da
mulbher no mercado de trabalho, sustentada e confrontada com os
padrées culturais estabelecidos e com as limitacbes internas,
fatores que interferem e dificultam a sﬁa ingress3o no mercado

de trabalho.

Como estratégia para o seu desenvolvimento, o presente
trabalho est&d dividido em duas partes: uma tedrica e a outra

tedrica e pratics.

) primeiro capifulo compreende exclusivamente o espaco
tedrico para a questdo feminina, os movimentos socials e as
congquistas. Desta forma, examinou-se as contribuiclies tedricas
sobre o tema e apresentou-se algumas concepcles sobre o papel

da mulher.

No segundo capitulo, discutiu—se inicialmente a pratica
de estdgio, os trabalhos desenvolvidos pelo Servico Social,
como ele se encontra inseridoc em uma empresa publica, em gue
projeto vincula-se o objeto central do nosso trabalho — questi3o

feminina.
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Ernfatizou-se o trabalho como "Iocus" de realizacio, &
percepcan das mulheree frente a quest3o da discriminacdo e &

reproducdo dese guestties cultuwrais — ideclogia machista.

£ partir dai, justificou-se & necessidade de um estudo
pratico como complemento da parte tedrica. Realizouw-se, entdo.
uwma pesquisa junto &s mulheres ecetistas, analisando o papel do
trabalbho, & discriminscdc, o conflito entre o espago pablico e
o privado, & disponibilidade de tempo e saléaric, reservados

para as necessidades peEssoais.

£ pEsSQUISE Nos proporcionowt subsidicos para resgatar a
fala das mulheres, fTrente acs papéls gque lhes sdo socialmente

gstabelecidos & reproduridos. bem como analisar percepcdo das

a

’ . ) . N . N
muilheres, enguanto protagonistas do  progesso de mudanca e de

recornstrucio histdrics.

Buszcou-ze, também, situar & préatica do aszistente so-
cial frente acs trabalhos realirados com as mulheres, atuando
enquanto mediador e contribuinte para um proceseo de conscien-
tizacdo dos seus direitos e deveres, concomitante a uma articu-
lacdo politica, para o exercicio da sua cidadania, ultrapassan-—-

do & sua pratica paternalizsta e buroccratica.

Finalmente. nas consideractes finais, buscamos pontos
relevantes para discussdo e posterior reflex3s sobre a "guestdo

da mulher'.

Situamos também & pratica do estagiario, frente ao
cbijeto da pesquisa, além de discutirmos a posiclo do assistente
sacial na Empresza Brasileira de Corveics e Telégrafos — Direto-

ria Regional de Santa Catarina.



CAPITULO I

A MULHER NO MERCADO DE TRABALHO — UMA GQUESTAO DE ANALISE

1.1 Retrato da mulher trabalhadora no inicio da revoluclo in-—-

dustrial

Neste capitule faremos um retrato do trabalho desenvol-

vido pelas mulheres desde o periodo da Revolucd3o Industrial.

No entanto, € de fundamental importincia salientarmos
gue falar da mulher ndo & apenas vé—la inserida no plano econé-
mico, social, cultural, politico e ideoldgico, mas também &

resgatgr historicamente o seu papel, pois ela sempre fol a mais
explorada no sistema de producdico capitalista., nas diferentes
sociedades. Resgetar a historicidade das mulheres além de es-—
barrar em dificuldades criadas pelo poder, forca e inteligen-
cia, consideradas exclusivas dos homens, esharra—-se tambeéem em

dificuldades criadas pela csociedade capitalista gue n3o possi-

bilita & mulher o direitoc de escrever & sua propria higtédria.

A partivr do processo de industrializac&o, o trabalho da
mulher toma uma outra direc3o. Comeca a ser impulsionado e

passa & integrar o sistema capitalista., através do despreendi-



11
mento da mido—-de—-obra assalariada. Assim. & participacdo femini-

Na na sociedade passa a ser vista pela dética da producdo.

0 periodo de industrializacdo reforcgou o capitalismo
que se desenvolveu de maneira diferente em cada pais, além de
contribuir para a legitimac3o do reagime patriarcal de domina-
c&cy. Mesmo em lugares diferentes, as mulheres enfrentavam os

problemas similares de opressio.

Inserida no sistema capitalista de produg3o. a imaagem
da mulher ainda permanecia & de dona-de-casa, esposa e mde, ou
seja, sob a sua condicdo de dominada e euplorada. Reforgava-se
também a discriminag3co no gue diz respeito & educacgdo, isto é&,
ag numero de vagas péra mulheres nas escolas. Tanto na rede
publica como na particular, o numero de vagas para homens era

sempre superior ao das mulheres.

Entretanto, podemos afirmar que, apesar dos avancos, ou
seja, da constante inserc&o da mulher no mercado de trabalto, a

ldgica da estrutura social permaneceu a mesma.

Cabe—nos ressaltar gue no Brasil o periodo compreendido
entre 1889-1930 houve a implantacd3c da Frimeira Republica, o
que representouw o crescimento das cidades € do trabalho assala-—
riado, consequientemente, & exploracio dos trabalhadores. Diante
deste processo de exploracic, os. trabalhadores aos poucos foram

se organizando e lutando por melhores condicles de trabalho.

A burguesia ia cada vez malis enriguecendo & custa da
exploracdoc dos trabalhadores. Portanto, a explorag3o era mais
nitida entre as mulheres, as quais eram duplamente exploradas,

por trabalharem na esfera privada., como dona—-de—-casa. compa-—
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nheira e mide: e na esfera publica, incseridas no modo de produ-
cdxn  capitalista. Conseqgqlentemente, <subestimadas devido aos
menores saldrios e as jornadas de trabalho maiores. Embora &
luta das mulheres Tfosse realizada juntamente com & dos homens,

as conquilstas eram menores.

Concomitantemente ao desenvolivimento industrial,. as
industrias foram multiplicando-se. Um grande numero de pesscas
transferiu-se do meio rural para os centros urbamos,. vitimas do
arrocho salarial, dos acidentes de trabalho e das péssimas
condictes de vida. Desta forma elas ee tornavam contribuintes

para & expansdc e manutencdo do capitzlismo.

Até o golpe de &4, dolis tercoz da populac3o brasileira
viviam na d&rea rural. Foucos anos depoie essa situacdo e in—
verte. No mesmo periodo, as Capltals reglionais passaram & ser
grandes centros urbanos, sem a infra-estrutura  adequada para

receber & grande massa origin&ria do campo QuUEe procurava as

cidades para garantir a sobreviveEncia.

Dentro desse contexto, foram as mulheres as gue mais se
destacaram no processo de luts. Um grande numero saiu em busca
do mercado de trabalho, gue absorvia de maneire mais evidente a

mio—de—-cbra feminina. As mulheres sem reclamarem dos seus saldé-

rioces, menores que os dos homens., foram submetidas &s tarefas

0
:
L

mais mondtonss & repetitivas. Exerciam um trabalho com maior
. ,
responsabilidade, vontade e obedifncisa &= orientacleos gue lhes
. . - - . .
eram repassadas. Diante dissoc, elas foram sendo inseridas nos

servicos da empresa e incorporadas nas carreiras ditas femini-

MA% .
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A medida aue a= mulheres passavam & ocupar espacos
recervados exclusivamente aos homens,.ocorreu wn rebaixamento
salarial para ambos os sexos. O sexo passou & constituwir um
fator determinante nma definicio da qualidade da relacdc entre
trabalho e capital. Sendo & divisdo sexual do trabalbo mais
acentuada, constitui—se num fator que propicia € inviabiliza o

intercalar das atividades nas instituictes.,

Dessa forma, Bruschimi {(1993) analisa & divisdio sexual

do trabalho sob & seguinte dtica:

feoe) mezme que oF empresarlos, preszionados pelo peso
Q95 NoVos  ENCargos sodlals, QUISEIZem dIZpeniar as  mu-
lhere=z, divicilmente o homens as substituiriam, pols
n&:» =& adaptariam a =zetores Identificadosz pelo mundo
- . — . — - S Ny

feminine, comoe o de costure € confecgdo” {Bruschini,

{59%, p.197.

-

Fodemos afirmar ocue & realirsacdo das tarefas Temininas
sempre foram preestabelecidas. A presenca dazs mulheres & mais
constante nas atividades de comeércio, administrac3o publica,

nase atividades urbanas, as quais tE€m msiores probabilidade de

cerem formalizadas.

Ao analisarmos o desenvolvimento industrial, vemos que
proporcionou & mulher o ingressc no mercado de trabalho, ocu-
panda  espacos reservados ant;riarmente zos homens, mas ainca
ausente de um reconhecimento profissional e salarial. Fara a
mulher se estabeleceuw, além da reeponsapilidade das tarefas

domesticas, as tarefas do setor puablice, o gue & obrigava &

assumir dupla jornada de trabalho.

Enguanto isso., eainda permanecia desconhecido para os

Homens qgue as responsabilidades do setor privado e do setor
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publico também s3o suas. E ague a lutas das mulheres € uma luta
deles tambeém, para criar espacos onde se possa comer, estudar,
trabalhar em atividades dignas e se divertir: ter onde morar, o
que vestir e o que calgar. E gue & urgente a transformacaoc
economica e social, para gue as condicles de vida & trabalho de
ambos os cexos se tornem adequadas. Foroue na sociedade homengs
& mulheres s3o absorvidos pelo sistema capitalista. Como afirma
Teles (19932):

g . . T s T — e et o e PR ey - -
A entrada dasz mulheres no mundae mascualinoe nae corres-—
pondeu uma entrada dos  homens no  muando  TemInino. A
taretas domésticas continuam sendo colzas de mulher.
KNuitas veresz, as mulheres repetem o comportamento mascu-
Iina” (Teles, 1993, p.959).
Ecstabelecida a insercdo da mulher no mercado de traba-—
Tha, institui-se uma reavaliacdo dos papdis soclais até entsco
atribuidos. Conforme discorremos, tudo indice que & ldgica da

sociedade continua & mesma, onde as mudancas € & alteracdo dos

ba

a9
=

papéis acontecem de TfTorms imperceptivel. As mulheres  ac i
zendo cumplices do sew papel de reprodutora, de mantenedora da
forca de trebalho. como um exército de reservas. Com & divis3o
entre o trabalho de homens e mulhereé e c=sob uma ideclogia pa—

triarcal onde a mulher € & prépria familia acabam submetidas &

dominacdo.

Face ao modo de vida & qque a mulher estd csubmetida.
cabe & ela reivindicar, guestionar, buscar uma tramsformacic a

nivel estrutural e superestrutural.,

f& partir do processo de industrializacio os movimentos
fTeminicstas abtiveram maiores expressbes. As mulheres reivindi~

caram a conguista do voto, & reducdo da jornada de trabalho,
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melhores condicbes de trabalho, proibicido do trabalhbo noturno,
protecda & maternidade & & crianca, bem como a instituicdo das
lJeis trabalhistas &= mulheres e & sua extensdo as mulheres do
campa. O pericdo de 20, compreendido pelo governo de Getulio
Vargas (1934-194%), foli caracterizado pela criacl3o dos sindica-
tos & do Ministério do Trabalho. A instituicd3co da ConstituicHo
estabelecen a formulacio das leis trabalhistas e do voto secre-—

to feminino {(pela primeira vez a mulher votava).

fle assuntos gue trabalhavam a libertacio da mulher,
avtonomia, controle da fertilidade., aborto jamais eram mencio-—-
rnados. Havia resisténcia & discussdo. E as priprias mulheres
desconheciam que a defesa da liberdade do corpoe se ople fron—
talmente ao autoritarismo e se integra plenamente na luta por

melhores condicgles de vida e trabalho.

Hoje, apts 300 anos da Revolucdo Industrial, encontra-
mos rveflexos dos resguicios deixados por esta nas mulheres
integrantes do modo de produc3io capitalista. Comtinuam resics—
tindo & discussdc de temas que trabalham a guestdco do ser femi-
nino, guando engelidsess pelo sistema capitalista gque as tornam

totalmente alienadas.

!

[1H

diverca

N
i

palestras de cunho preventivo e pedagodgico
gque s organizadas  por diferentez instituicbes como o SEST,
por exemplo, chegam &s empresas e/ou inddstrias, apds uwltrapas-
Zar Varias bérreiras burcecrdticas, que vdo desde os contatos
interinstitucionsise até & permissdco e censura do assunto abor—
dado. Todo este processo muitas wvezes deixa a desejar, qguando

rmdc ha quorum nes palestras, pela auséncia g falta de motivacio
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doz= operarios, bem como por ndo prepard—los para ouvir & mensa-

agem.

(f sistema os acostumou a produrzir pecas ouw buroccratas

sem questionar, enguanto o mesmo incumbe-se de resclver gques-—

thes wocials como aborto. comtrole da fertilidade. liberdade de
EADreEssdAn e, participacio. Depois ag transforma em leis aque
complem a Constituicio., & qgue todos novamente sdo submetidos

sem direito a gquestionar, porque estdo prontas.

£ nesse momento gue aparecem os estagios de conscigncias
politica de clasees, representadeos pelo comodismo e individua-—
lismo gerados pelo sicstema vigente. Como guerer que haja um

engajamento palitico de reivindicac3o?

Hojdje no Brasil, encontramos mulheres trabalhadoras na
condicdic de mi¥e, operaria assalariada, mas confiantes no siste-
ma. Estando a mulher desprovida de caﬁaci@ncia, porque o siste-
ma lhe roubou o direito de té-la através da explorscdc e alie—
nacsc do trabalbo. ndc faz frente & situacdo, por desconhecg&-

la. For isso, & comun ldentificarmos mulheres da classe media

engajadas em movimentos pels igualdade na luta de género.

11}

Fortantoc, &inda & notavel a desinformacdo generalizad
das mulheres, quanto as lutas e congquistas por elas travadas no

decaorrer da hicstdria.

1.2 Breve histédrico do movimento feminista no Brasil

Atualmente, guando nos deparamos com & guestdc dos
movimentos fteminicstas, temos & impressdo de gue a relagio entre

homens e mulheres ainda nao € de respeito e igualdade de direi-
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tos. Foils rnessa relacdo, constata-se uma forte influéncia ma-—

chista, proveniente do patriarcado.

Com a intensificac®o do crescimento industrial. com o©
aumento do rmamero de trabalhadores, conseqguentemente o elevado
excedente de producio. os primeiros movimentos feminicstas foram
impulsionados. A% mulheres de periferiag as quals se constitui-
ram nas protagonistas destes movimentos, através de grupos de

ma&

donas—de-casa, organizadas em associacles de amigos de
bairvo, iniciaram um processc de guesticonamento e indagaciies.
Com isso,., & mulher comeca agora a pensar na capacitacdic profis-

sional . mo mundo privado. no mundo piblico € na liberdade se-

Mual .

No entanto,. a concepclio do que sdoc os movimentos femi-
nistas ainda & vista de maneira distorcida. Atribui-se acs
movimentos feministas & responeabilidade pela dupla jornada de
trabalho, pela reivindicacgdo dos direitos masculinos. onde &
mulher n3c assume as  suas responsabilidades. Cabe ainda ac
feminismo & responsabilidade pela crise da familia; ou ainda,
feminisemo coma coisa de mulher que nidc tem o© gque fTazer. & NEc
feminismo enquanto organizacdo das mulheres, em torno dos pro-
blemas ezspecificos da sua condigdo.

“0 movimento Ffeminiszta Tol € continua szendo. cercado de
ncompreensties, distorcles e estigmas que +ém prejudica-
do nd&o apenas & Integrasdc da mulher no mundo pablico,
ma=s  tambeém o seu relacionamento com os homens. H&, ainda
um grande dezcanhecimento zobre as relvindicactes Temi-
nista=s, confundidas na malorla daz veres com a simples
Inversao de papélis ou aInds com a equiparac&o oOa muilher

ao homem, no  munde paklico e privade” {(Goldemberg e
Toscanc, 1992, p.1%5).
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Fortanmnto., guando & mulher se 1nsere na sociedade e

escolhe papéis fora dos padrbes tradiciocnais do conservadoris-—
mo. dos padrdces patriarcas & machistas, & eztigmatizacdo torna-—
se fator que permeila as relaclss entre homene & mulheres. na
familia, no setor publico, além de reforgsr a idéia da competi-
tividade, individuslismo e aporessividade. Fois este romper com
o tradicionalismo constitul uma ameaca & estabililidade das ine-
tituwicles & gera contflitos, insatisfacbes € crises de identida-

de.

Mo Rrasil. o movimento feministas apreszentou-se como um
reflexo do qgue acontecia nas sociedades mais industrializadas.
Fode ser entendido também guando inserido no contexto histdrico
& cultural do nosso pais. Na sociedade brazilelra. o movimento
feminista esteve ligado &o patriarcalismo. paternalismo, cor-—
servadorismo € machismo, Trutos da influéncia catdlica, escra—
viddo e da tardia emancipaci3c da mulher. os guais constituiam

insztrumentos de controle sccial.

Fortanto., os movimentose feministss enguanto instrumen-—
tos organizados aparecem no Brasil & partir do século XX e
apresentam como primeira reivindicagdo o direito o voto, pois

até entdo era negado & mulher este direito.

A diferenca entre papéis de génerc fica evidenciada na

seguinte afirmacio:

“G termo cidaddc aplicava-se apenasz ac zexo mascalino.
Fara a mulher a sua anica finalidade era =ervir ao ho-
mem, ter tilho=, prepara-lez para a vida, garantindo o
bom funcionamentc do lar’.
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fresim, exclula-se as mulheres do  seu papel de partici-
pante doz movaimentos politicos @ organizacionais. No entanto,

foram as mulheres ricas e a

n

intelectuals que obtiveram maior
participacdco da sua categoria na vida politica & nos centros de

decisdo.

{le movimentos foram tomando um novo sentido ne medida
em gue comecaram & despertar o interesse junto  &s mulheres de

clase

m

média, universitérias e profissionais liberais, as guais
iniciaram discussles sobre a sua condicdo & oz novos rumos do
fTeminismo. Me=mo assim, ainda era reduzido o namerc de mulheres
gue assumliam O Seu novo papel e gue exigliam a consolidagio das

suas exigéncias.

& partiv dos movimentos feministas. as mulheres comeEga—
ram & guestionar a relacdo homem e mulher, bem como reivindica-—
ram o éstabelecimento de papeis sedMuais. Fols até ent3o. todas
as abordagens comsideravam as mulheres como uma tategoria so-
cial fixa, categoria das mulherés, ae quUais se moviam dentro e
fora de contextos e papéis diferentes, cuja experif€ncia mudava,

macs cuia essEnclia como mulber ndoc se alterava.

Com isso, novas percepcdes sociais do gue significa ser
mulher vEo surgindo. Neste instante, a categoria mulheres vai
assumindo sua identidade social, separada da categoria  homens.
Desta forms, o aumento da consciéncia possibilitou & visuasliza-—
cdo da identidade das mulheres, & gueda de viseiras, a obtenci3o

de autonomia, & individualidade & sobretudo a emancipacso.

Essa nova percepcdan feminina & um desafio € Scott a ela

s

se refere desta forma:



YA emergéncra da histsria das wmulheres ficou ent3c en-
{relacada com a emergéncia da <categorlia das mulheresz,
como uma identidade politica e esta fol acompanhada por
wumg anallze gue atribuia a opressdo dax mulherez e zua
Yalts de visihilidade hisztorica & tendenciozidade mascu-
lina” {Scott apud Burke, 19932, p.84).

{le movimentos feminlstas proporcionaram &as mulheres o
romper com sua condicEn de subordinada. invisivel e impotente,
mas sobretudo conscientes da luta pels igualdade de direitos e
pelo controle das suass atitudes. A& mulher deixa de lutar apenas

pela conguista do voto e passa acs quecticonamentos mais abran-

gentes & com posturas mails coriticas.

U= movimentos fTeministas consolidaram—se de tal fTorma.
gue incentivaram & constante organizacso das mulheres. ao mesmo
tempo em gue contribuiram também de forma ameacadora & catego-
ria dos politicos, dos sindicalistas, dos movimentos cociais €
da Igreja. Fois, atravesz de conversas e discussiss., as mulheres
procuraran edspressar as suas dificuldades. Eram elas gque rei-
vindicavam & auséncia de servicgos pablicos & & falts de assis-

t

il

mociay criticavam o alto custo de vida. o governo distante do

LW G oa

(= movimentos Tfeminlstas poseibilitaram &s mulheres a
abertura do espagoc cotidianc, & fTormulacso de politicas de
assisténcia & & reivindicacdo dos cseus direitos; diveitos ao

planc econdmico, politico e cultursl.

Dessa forma, o movimentos feministas estebeleceram s
mulheres uma participac&sn na sociedade. ao mesmo  tempo em que
ainda permeava € nac havia sido rompida a dominaclco do poder do
homem dentro de casa & nas relacBes de trabalho. Concomitan-—-

temente &s reivindicactes, o medo também fol parte integrante



do cotidiano das mulheres, as quais temiam ser atingidas nos

setores da sociedade, principalmente nos setores de trabalho.

A nivel micro — entre as relacbes homem e mulher & nas
relaces de trabalho -, bem mais do gue & nivel macro — & pafm
ticipagdn da mulher no contexto social -, as idéias feministas
apresentaram uma certa resisténcia, polse tals idéias visavam

denunciar & persistencia da desigualdade.

Assim, & partivr do gue fol visto. podemos atribuir aos
movimentos feministas & possibilidade de resgatar & historici-
dade das mulheres, sob um enfogque politico, buscando inclui-las
como swieitos participativos e questionadores, & principlioc n&o
legitimadores dos padrbes consolidados, padriies gue dio priori-
dade & histdria dos homens. em oposicdo & 0 histdria das mulhe-

res .

Cabe-nos, ainda, reforcgar gue o movimento feminista nEo
z¢ constituliu no dnico instrumento determinante das mudancas de
comportamento de homens & mulheres. Mudangas scciaiz em outras
dimensbes, como o surgimento e a expansdc dos movimentos poli-
ticos, dos movimentos de redemocratizacsco constituiram fatores
de importante releviEncia, o0 guais contribuiram para o processo
de incorporacdoc da mulher & vida publica & na de%acratizagao do

relacionamentc entre homens & mulheres.

Diante dessas manifestacles, podemos concluir gue res-—
gatar & retratar a histdria das mulheres significa o inicio do
processe de consclentizagdo & o vislumbrar das lutas e con-

quistas, as guals serdo aprofundadas no item subseglente.
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1.3 0 _espaco  conguistado pela mulher trabalhadora = lutag e

conquistas

No i1tem antericr procuramos centrar o noszp trabhalho

pera os movimentos feministas.

No entanto. € de fundamental importincia salientarmos
gue o espaco  conquistado pela mulher no mercado de trabalho
estd associado as  lutas e &s reivindicagbes realizadas pelos

mowvimentos feministas.

Foi atraves das  lutas € reivindicacbes dos movimentos
feministas, que & mulher passouw & ingressar no mercado de tra-

balho, nas escolas superiores @ nos circulos internacionais.

Ma medida em que as mulheres procuravam se manifestar
de maneira contraria ac comportamento cotidiano, & vis#o pater-
nalista. sawtoritdria, conservadora era mais evidente. De certa

forma os comportamentos reascion&riocs constituiam—se numa ame

m

C&

e

acs padrées tradicionais, principalmente quando estes refletiam
sobre o eixo familiar. Como se pode observar em "familia., célu-
Ia bhaszica da zociedade, da qual & mulher era a fiel guardig"

(Goldemberg e Toscanc, 1992, p.28).

fic reacbes contrdrias o conservadorismo partiam de um
grupo de mulheres mais avangadas e atingilam diferentes instdn—

cias da sociedade e da familisx.

Frente ao processo de reivindicacao, um grande numero
de organizactes e associacles foram swoindo, as  guais volta-
vam—se para discutir a participacdo social da mulher, a con-

guista de novos espacos no mercado de trabalho, a luta pela



igualdade entre homens e mulheres, ou seja. buscava-se tamhém &

abertura de caminhos aue possibilitassem a sua emancipaclo.

Em 197%, por iniciativa da ONU (Organizaclio das Nacles
Unidas), fol comemorado o Ano  Internacional da Mulher. No Bra-

s1l, um grupo de mulberes se reuniu juntamente com o apoio do

O

Centro de Informactes da Orgenlzacioc dssz  MNacbes Unidas e da
PAssociacHn Brasileira de Imprensa. para. além de comemorar a

data. incentivar a realizac3co da Seman

o

da Pesquise e discutir

o papel e o comportamento da mulher brasileira. As guestbes

mais prioritarias giraram em torno dos secuintes temas:

~ Mudancas no Cddigo Civil, com o© obhjetive de eliminar as dis-—
crimimactss contra a mulher, no capitulo referente & familia,
camo chefia da sociedade conjugal, o pétrio peoder e & admi-
nigtrag%o do patrimonio familiar:

- luta pela implantacdo de creches e centros de atendimento &
crianga para facilitar a integracdo da mde de familia no
mercado de trabalho:

- mudancas na legislacdo trabalhista. que era repleta de res-
trigles & mulher trabalhadora, tais comc o artigo gque impedia
o trabalho notwrno & mulher e outro gue preéaupunha a auvtori-
ragdo do marido para gue a mulher pudesse trabalhar fora do

lar.

~

A realizaclo do evento gue objetivava discutir as gues-
thes especificas sobre a condicdio da mulher,‘viabilizou a cria-—
ci3o no ano de 1975 do Orgéo Centro da Mulher Brasileira. Fropu-
nha ser um centro de estudos, reflexdc e anidlise da condiclo da

-mulher brasileira, atuando no sentido de superar os principais

esterittipos, como o papel de rainha do lar & do mito da fragi-
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lidade. Us esteridtipos estdo presentes na cultura. nos senti-
mentos, ouw seja. ha vida de cada homem. £ 0 rompimento com
estes significa, a modificacdio da histdria de todo um sistema,

alicercado em bases conservadoras.

A criacdo dos Orgdos preccupados com & guestiio da mu-
lher viabilizouw a construcdc de cutros centros & nivel nacio-
nal, onde se pretendia, sobretudo, realizar o intercéambic de
gxperigncias entre as mulheres e edpressar suas necessidades.
Foram realizados congressps, semindrics, encontros, publics-
tes, & fTim de hovimentar e recuperar o tempo gue as mulheres

deivaram em branco pelas lutas nao realiizadas.

No ana de 1975, criou-se também o tMovimento Femininoc
pela Anistia o gual apresentava como proposta & aglic organizads
das mulheres contra as arbitrariedades do Governo PMilitar como

as pristesz, torturas, assassinatos. cassacbes de mandato e

Enl

aposentadorias compulsdrias. E

il

e movimento alastrou-se por
todo o pais, com uma atuacdo muito significativa, pois incenti-

vava & redemocratizacéo do Brasil.

Ae discussles sobre a temdtica feminista se estenderam
até o Congresso Nacicnal onde se propds & instalacéo de uma
Comissdn Farlamentar de Ingqueérito (CFI)Y, a fim de examinar &
situacdo da mulher no desenvolver das suas atividades. Este
documento propunha mostrar a gue nivel havia chegado a discri-

d

in}

o

minacdo, € que esta i1mpedia o acess mulher & szua plenitude

comeo cidad&.

Situando o trabalho da CFI rno contexto, veremos que ela

procurou mostrar as limitacless &= guais as mulheres eram subme—
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tidas. No meic rural, & mulher recebla apenas um quinto do
saldrio gue era pago ao homem por igual trabalho:; a legislacio,

gue obrigava empresas com mals de trinta trabalhadoras a manter

1

bergérios, ndo era cumprida; &% 2 empresas est

i

atais impediam  ©

ft

acessw da mulher em determinados setores; as mulheres gravidas

gram despedidas: as a&Qéncias com verbas vindas do estrangeiliro

vy

m

estavam promovendo & esterilizacd3ico indiscriminada de mulheres.

0 levantamento de certas medidas proposto pela OCFI1
ahjetivave corrigir distorcgdes gue hd mais de quatro séculos
haviam eido impostas &s mulheres, além de tentar eliminar as

1

discriminacles.

Tambeém as universidades tiveram uma parcela de contri-
buicdc na discuss3o sobre o espaco conquistado pela mulher.
Foram elas gue incentivaram & criacdo de Centros de Estudos e
que possibilitaram a introducgdc das mulheres nas frentes emer-
genciais de trabalho, como as Forgas érmadas, Folicia Civil e

Militar e aceitabilidade do tratbalho da mulher mno meio rural.

Dessa forma, podemos perceber o aumento da participacdo
da mulher no mercedo de trabalho & na ocupacHo de espacos exn-
clusivamente masculinos. Neste sentido, evidencia—-se mais cla-
ramente & discriminac3o das  mulheres, principalmente  quando
estas ocupam posicles mais elevadas na hierarguia e recebem os

maliores salarios.

Inseridas no mercado de trabalho e condicionadas &
discriminaciic, as mulheres passaram a exigir um trabalbo poli-
tico., & fim de romper com as diferencas € propor a ocupacHo de

gspacos mais valorizados & 2 em condigbes de igualdade com os



homens. No entanto, & ideia de igualdade €6 =ze estabeleceria, a
partir do momento em que houvesse ume participacdo crescente

cdas militantes feministas no sistemsa do poder.

Fara is=c, tomava-se quase que obrigatdria a discussido
que levava em conta a situacdo da mulner. Oz partideos politi-
cos, os conselhos criados & navel nacional, estadual e munici-
pal procuravam tragar planos politicos & programas de  ac3o, s
quais se volitavem para & guestdo da mulhber & sua integraci3o

kS

lena & sociedads.
ul

Az discucssles sobre & questlesz que envolvem o papel da
mulher deixam de ser praticadas em grupos reduzidos e passam &
ocupar vé&riocs ecspagos da sociedsade.  beste momento. as mulheres

comecam & busca pela sua identidade, pelo seu espaco politico-

social, mas ac mesmo tempo & falta de liberdade ainda s=e cons-—

-+
i

titwia num espacc predominante na scciedade. Ere a lta de

liberdade politica. de exprescsdo, de sanifestecio, o qgque difi-

Il

s
.

cultava e impedis tracar plancs de ac

Diante desse contexto, & mulher inicia um  processc de
guestionamentos e comeca & indagar sobre a sua falta de liber-

clader s

“Hac €& liberdade de =er igual a erzze homem que anda
pelos bares, bebendo e mexendo <om todo rabho de zala que
wve pela Trenle. Koz gueren uma liberdade diferente,
uma liberdade que a gente posza viver Fem preconcelitc de
=er mulher” (Tele=s, 1993, p.77).

Dentro do processo de questicnamento pelo espaco de
trabalho e pela liberdade, & mulher busca uma redefinic3oc do

seu papel, bem coms passa & discutir guestbes de cunhbo politi-

co. Essas discussles aconteciam, poiz temia-se que o Estado



pudesse incorporar as guestdes feministas, iniciadas & criadas

pelas bases auwténomas das mulheres. Dessa forma, atribuir-se—ia

ao pressuposto do trabalho Teminino as mudancas da sociedade e
A

nEo & integragdo da mulher & sociedade.

Além disso, transferir as gquestlos da mulher & respon-

b

cabilid

d

do Estado seria omitir & luta dessa categoria,. e
rerunciar ac Tim da socledade, calcada em baszez conservadoras e
patriarcais. Neste asgpecto, atribuir-—-se—ia an Estado a resolu-
cio de problemss restritos, os guals poderiam ser trabalhados &

nivel micra, e sem espago para discusslieos mais amplas.

£ Goldemberg e Toscano (19%93) referem—se & ESSES gues™

ticnamentos das mulherese deste modo:
“(eend pazsar a questdo da mulher & tutel

significa renunciar a lIuta pelo fim da
triarcal & conziderar gue noeszos problemas

&
vidos através de pEQUENas retormaz € ConcEesstes manlpu-
aa

lados pelos homensz, denitro ezpirito de entregar al-
quns anéliz, para ndo perder oz gedoz’ (Goldemberg e

Toscano, 1994, p.42).

o analisarmos as discussiBes sobre o papel da mulbher no

i

contexto social, vemos gue ela estd ocupando diferentes ezpacos
sociais, como sindicatos, partidos politicos. governos e igre-

ja. Em todos estes niveis a mulher comega a uwsar a vozr € aos

poucos passa & ser ouvida pela sociedade.

PpE relvindicacbes teambém acontecem no sentido de gues-—
tionar o poder masculino e construir um modelo de participacdc
direta da mulher na sociedade, sem induzir-se pelo modelo atri-—
buido acs homens. Caberia & mulher o seu espaco préprioc. Quando

falamos em espaco propric que este ndEc se reverta apenas a uma

inversdon de pap&lis ou lgualdade entre  os homens & as mulheres;
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mas, sobretudo, ao respeito as diferencas existentes entre os
dois gE¥neros, sem . gque estas sejam convertidas em desigualdades,

isto &, na desvalorizacdn da mulher frente ac homem.

Sobre & diferenca ® companheirisemo de género. Goldem-—

brerg e Toszcano {(199%) afirmam que:

ntendemas que a definicdy da mulher n3o passa pelo
7tr =te com o homem, como wum outro contrario ou opos-
to, Jdesigual, mas apenas com alguém diterente. Entim,
acreditames na mulher <omo um ser em busc de auto-rea-

lizacde, com direito a auto-expressdo, com Inameros
aminhas possivels a percorrer € gue tem wno homem um
parceiro de Jjornada” (GBoldemberg & Toscano, 1992,

p.S8-59) .

ITsso nos faz perceber que & concepcdio gue nds, mulhe—
res, homens e sociedade temos sobre as lutas feministas & abs-
trata e errénea. Fols nde lutemos por uma posicdo de igualdade,
nds padronizamos o homenm como  igual & nds, tomamos ele  como
ponto de chegada. No momento em que lutamos por esta igualdade,
deisamo-nos levar por uma armadilha ideolégicé. Na entanto, se
guisermos romper com & falsa concepgdo do gue s3o as lutas, &
preciso termos consciéncia de gque nds, mulheres, somos diferen—
tes dos homens e que esea diference ndc & um defeito, mas uma
posseibilidade infinita de mostrar & scciedade essa falsa idéis

e igualdade
Segundo Safictti (1992)

“foa.) eu defendo na&0 mals a Igualdade, mas & preserva-
c&» dasz diferengas, com a condiclo oe que e5sas diferen—
cas Jjamals sejam convertidas em dezlgualdades. Porgue o
que diztingue de um lade a desigualdade e, de outro, a
diterenca & gque a diferenga n& €& fFonte de dizcrimina-
c8r, enguanto que a desigusldade o &7 (Safiotti apud
Goldemberq & Toscano, 1992, p.63).

"y



A incorporacdo e & assimilacdo deas mulheres nos movi—
mentos politicos. através das lutas e conquistas. aparece como
forma da nEo aceltagdo omissa &5 discriminacbes, impostas atra—

L.

ves dos tempos.

No processo de lutas e conguistas, as  mulheres também
vem ganhbando espaco na Assembléia Nacional Constituinte. No ano
de 1986, dos G5Y deputados existentes, 2¢& eram mulheres. as
quals acompanhavam & problematizavam ©s seus direitos e as

rnovas leis que lam swrgindo.

Na Constituicdo da FReplblica Federativa do Brasil de
1788, estid assegurado no capituloe 11, dos Direitos Socciais
{artigo 78, incieoc X¥X), comente a protecdo do mercado de traba-
lho da mulher, mediante incentivos especificos, nos  termos da
lei. E no artigo 7€, inciso XXX, proibicl¥o de diferenca de
salérios, de exercicio de funcBes € de critérico de admissdo por

motivo de sexo, idade. cor ou estado civil.

Eetando & Constituiclo Federal em fase de revieio. o
Cerntro Feminista de Estudos & Assessoria - CFEMEA - através de
um retrato sobre o tratamento dado & guestido da mulbher, editou
o manual Fenzanda Nossa (Clidadania — Propostas para uma Leglizla-
c&o nde Dizscriminatoria. Nele se propBe regulamentar propostas
que avancem para a garantia dos direitos da mulher. contribuin-—
do para a construcdo da cidadania. O documento foi elaborado
pelo Colegiado do CFEMEA, dividido entre o Conselho Consultivo
- parlamentares, deputsdos e femirnistas e pelo comité de espe-

cialistas.
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a.

No que se refere & protec3c do mercado de trabalho da
mulher mediante incentivos, pretende—-se garantir & trabalhadora
igualdade de condicBes e direitos com os trabalhadores do sexo
masculino, reservando—-se &s mulheres apenas os direitos especi-
ficos relativos a sua fungdc reprodutiva. 0 referente trabalto
rniEo objetiva proteger ¢ o mercado de trabalho. mas também:

-~ eliminar tadas as formas de discriminac3c com gue as mulheres
e defrontam no mercado de trabalho:

-~ garantir iguasldade de oportunidade de acesso & permangncia no
empreqo, bem como de formacdo e ascensdo profissionals

- esgtimular a ampliagdon da parficipagéo das mulheres no mercado

de trabalho.

Fretendemos, & seqguir, abordar as propocstas dos proje—
tos de leli em tramitacdo. publicados pelo CFEMEA (1993, p.l11Z-
1253). A primeira proposta apresenta como meta: dispor sobre &
protecioc do mercado de trabalbo da sulher mediante incentivos:

e a segunda: discriminacdco no trabalho.

tuanto aos projetos de lei em tramitagdo, FLE — Frojeto
de Lei iniciado no Senado Federal e PL - Frojeto de Lei inicia—

do na CEmara dose Deputados.

Primeira Proposta: Protecdioc do Mercado de Trabalho da Mulher

Mediante Incentivo

. "FLE 45791, futor: Senador Mario Covas -~ PSDB—SP. Ementa:
Digple sobre & protecdo do mercado de trabalho da mulher, nos
termos do artigo 78, incisc XX da Concstituicao Federal, e dé&

outras providéncias”.
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. U"PLS 2771, Autor: Senador Fernando Hernrigue Cardoso - FSDR-—-
GF. Ementa: Estabelece medidas para & protec3o do mercado de

trabalho da mulher e da oculras providéncias'.

(l= projetos citados anteriormente apresentam pontos
positivos, entretanto necessitam de complemento com relagdoc &
reivindicacdo dos movimentos de mulheres. a0 mercado de traba-
l1ho & ao estabelecimento de penslidades no caso de discrimina—

CEO.

Ambos os projetos apresentam  texto substitutivo & gual
pretende~se incorporar aos mesmos as propostas dos movimentos

de mulheres contemplados em outreos projetos em tramitacdo.

"L ZBE/P1 . fAutora:  Deputada Rita Camata - PHMDB-ES. Ementas
Dieplie cobre o acesso da mulher ao mercado de trabalho e déa

cutras providéncias".

Em zintezse este projeto proibe discriminactes gue afe-—
tam o acesso e permangncia  da mulher no mercado de trabalhog
protege o trabalho da empregadsa gestante: promove o acesso da

mualher a cursos profissionalizantes.

e

- FL O ERRO/89. Autor: Deputado Fauwlo Faim - PT-RE ~. Ementa:
Dieple sobre o acesso da muliher ac merceado de  trabalbo e

instituil uma politica de igualdade de coportunidade’” .

Eete projeto proibe discriminacgtez gue &afetem o acesso
e a permanéncia da mulher no mercado de trabalho, cria incenti-
vos Tiscals so empregador gue promover a colocacio das mulheres

no mercado de trabalho.
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. "FLOZ2417/789. Autora: Deputada Rita Camata — PMDE-ES -. Dispbde

sobre & conceccsdn de beneficios fiscais as pessoas  juridi-—

H
7 -
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U referido projeto cria incentivo fiscal para empresa
com mais de cinqUenta empregados que empregarem mulheres e

investirem em gualificacioc de sua m3o-de—obra.

. PLOE11/91. fuvtor: Deputado Carlos Cardinal — FDT-RS -, (O
reterido projeto tem como ementa & situvacHo da mulher frente

ac mercadoe de trabalho'.

00 referido projeto proibe discriminagBes que afetem o
aces=0 da mulher a0 mercado de trabalho, cria incentivoe fis-—

cais aons empregadores que favorecem o emprego feminino.
sl EEET

- Pl 4851/89%. Autor: Deputado José Maria Eymael - FDO-SFR -~
Ementa: Dispbe sobre incentivos para protecdic do mercado de
——

tirabalho da mulher'.

Em sintese tal projeto propbe a deducio, por parte das
empresas, para efeito de Imposto de Renda, da importidnmcia rela-
tiva &aos salérios das empregadas em gozo de auxilio-maternida-

de, independente de =ser berneficio pago pela Previdé&mcia Social.

Como =e pdde observar existe um numerco suficiente de
projetos constitucionais os gqualis encontram—-se em tramitacdo.
0= projetos variam muitc entre i, principalmente guanto a

criminalizacio das discriminacbes, & penas & serem aplicadaz e

Q.
m

as formas incentivos., mas ambos buscam especificamente &

igualdade do

in

direitos da mulher trabalhadora, igualdade de

condicles com os trabalhadores do sexo masculino., ressalvando
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apenas as condighbes qgue dizem respelito a funcao reprodutora.

por considerar a maternidade funcdo social.

Segunda Froposta: Discriminac¢d3o no Trabalho

o -

L UPL F11E/89. Autor: Deputado Tarseo Genro ~ FT-RE —~. Ementa:

Introduz artico no capatulo IX da CLT™.

E=ste projeto introduz na legislacdo trabalhiste os
principiocs gue regem o direitos e garantias individuais, na
Yorma de proibiligdoc, demissdo p@r motivo de discriminacgdo poli-
tica, idecldégica, religiosa ou natureza sexual, & qual consti-

tuld uma des principais reivindicacbes.

Pl 1197788, Autora: Deputada Benedita da Silva - FT-RI -,

Ementa: Define como crime gualquer pratica discriminatdria

contra a mulher".

0 crime & inafiancavel & punivel, com pena de dolis &
cinco ancs. Felo fato do projeto estabelecer como corime ina-
fianmgavel, constitui fator gque dificulta e retardsa a aprovacio

da lei.

. UPL ZETAL/9E. Autora: Deputada  Benedita da Silva - FPT-RJI -,

Ementa: Institul e disciplina & aplicacdn de penalidade &

estabelecimentos empregadores que discriminam mulheres'.

0 referido projeto caracteriza como infrac3o adminis-
trativa atose de discriminac&o. coacdo ouw violéEncia contra a

mulher, bem como cria penalidades e formas de apuracioc.

- UPL 2185791, Autores: José Fortumati - FT-RS  —3; Deputada

Bernedita da Silva — FT-RJ —~3; e Deputada Sandra Starling - FT-



MGE —~. Ementa: Veta & discriminacfo contra mulheres e dé& ou—

tras providéncias".

Serd atribuido ao Foder Executivo a penalizacio a qual-
guer estabelecimento seja comercial, industrial, associacbes,
entidades, sociedades civis, ou de prestacdc de servicos, cujos
proprietarics ow representantes discriminem a mulher em fTunc3o

do sexo & contra elas adotem atos de coagdo ouw viecléncia se—

- UL Z26BO/PZ. Autor: Deputado Orlando Pacheco — Hloco — 5C -~.
Ements: Fumivy o empregador gue negar G gozo pleno do salario

maternidade’ .

Caberd ao empregador uma mults equivalente &0 zalario

maternidade, se fol negado o gozo da licenca gestante.

Fodemos perceber gue os projetos de lei aqui trabalha-
dos tém como proposta fundamental & igualdade de oportunidade e
tratamento para trabalhadores de ambos o8 sexos. Em . sintese,
procuramos arrolar as leis que estdo em tramitacd3oc mo Congres-—
s, mostrando suas ementas e objetivos de maneira sintética.
Informamos . também, gue n3doc nos ativemos aos detalhes dos pro-
jetos de lei. For issc sugerimos, se houver interesse para

leitura, o anexxo 01 deste trabalho ou Cadernc CFEMEA.

E mister lembrarmcs gque embora as conguistas femininas
tivessem obtido visibilidade & nivel de scociedade, oz ganhbos
mais consideraveis se situam nos novos direitos adguiridos na
Constituicdic de 1988. Neste momentoc, & mulher comeca & lutar
pela sua cidadania, o que implica na reivindicac3o pelos mesmos

direitos atribuidos acse homerns na esfers do planc civil, do
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planc politico e do plano csccial, bem como na i1gualdade de

condictes gue & socledade pode oferecer. Foie, anteriocr & nova

Al

Constituicgdn, & leagislacio sobre o trabalbho feminino baseava-se

em principlos como a fragilidade feminina. defesa da moralida-

de. protecdc & prole, & natural vocac3o da mulher para o

[y

=3

o cardter complementar do sal&rio minimo.

Diante da realidade vivenciade pelas mulheres, o Centro
Feminista de Estudos & Assessoria, atraves da publicacdoc do
documento Pensando Nossza Cidadania — Fropostas para uma Legis—

lacdo n&ow Dizcriminatoria, proporcionou & sociedade o reconhe-

cimento pleno da dignidade da mulher como ser humanc.



CAPITULO 11
RETRATO DA PRATICA DE ESTAGIO EM SERVIGO SOCIAL - O MOMENTO DE
RECONSTRUGAD E CONTRIBUIGAO NA FRODUGAD DE CONHECIMENTO EM

SERVICO SOCIAL, REFLETINDO O PAFEL DA MULHER NO TRABRALHO

2.1 Contextualizagdo da instituic3co e o servico social

Fete item contemplard uma breve contextusalizacdc da
instituicdcn, bem como o trabalbo desenvolvido pelo Servico
Social na Empresa Brasileira de Correios & Teldégrafos - Direto-

ria Regional de Samta Catarinmat.

—

Em 20 de margo de 196%, pelo Decreto-lei n@ S0% foi
criada & Empresa Brasileira de Correics e Telégrafos — ECT -, ©

gue veio extingulr o Departamento de Correios & Telégrafos -

DCT ~, criado em 1931.

Em 1969 transformada em Empresa Padblica, & ECT foi
vinculada ao Ministérioc das Comunicackes, & gual compete exgcu—
tar e controlar, em regime de monopdlic, os servicos postails e

telegraficos em todo o territdrioc nmacional.

I Utilizaresos & nosenciaters ECT/DR/SC utilizada pela prépriz empresa, para situarsos & Espresa Brasileira de Corveios e
Telégrafos/Diretoria Kegional de Santa Catarina,
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A ECT @ composta de Z3 Diretorias Reglonals, as guais

assessaram a Administracdo Central, ou seja, incumbem—se de

cdecempenhar em &mbito regional, as atribuiclies da empresa.

“Com a reestruturacdo oa Administracio Central, ao =ze
tornar empresa houve & Implantacd: de novas téconicas, a
adog&r de atos descentraliradores, & Institulcdo dJe

opEracionals € a Ccriaide de varios crgacs, dentre
oo qu Is & area de Recursos Humanoz® (Zucco, 1992,
feep.1).

Em 1973 & &rea administrativa da ECT  passcouw por  wum
processc  de organizacsc  gue repercutiu positivamente para o
aperfeiccamento e desenvolvimento das atividades de Recursos
Humarnos e culmincouw com & implantaclo do Servico Sccial na DR/SC
e, concomitantemente, & contratacdo de uma assistente social no

aro de 1976,

do  em Minas Gerais o 10

et
1]

Mo anc de 1977. foi
Semindric de Recursos Humanos., promovido pela empresa, gue
discutiuv as atividades realizadas pelo bervico Social e concei-

tuou & atuasgdEe do profissional como sendo:

“a de Interventor nas situastes soclals que caracterizam
a reiacd  homew—irabaihe, numa proposicdc de carater
preventivo & premocional, visando contribuir para a
perifelta integracde homem-empreza, ‘tendo como Tinalida-
de” proporcionar ac  empregado condisles melhores possi-
vels para & sda Integracd&r, ajustamento e realiracie
profizzional, trafende comoe conseguéncia melhor eficacia
tivigs

& melhor produ ade” .

P

Em decorréncia desse seminaric, houve a implementacdco
de um proieto, que regulamentava as ativideades de Servigo S5o-

cial na ECT.

MNele, além dos programas preestabelecidos. & prétics do

aseistente social ndo se apresentava desvinculada dos diferen—
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tesz seltores da empresa. Trabalhava em conjunto com o Setor de
fimeslstencia Médica & com o Setor de Treinamento. bem como in-
cumbia—se de repassar intormaciHes sobre os trabalhos desenvol-
vidos pelo Servico Social, os guais caracterizavam—se de cunho

informativo, promocional e social.

Noo ano de 1979, & Divisdio de Servico Social e Benefi-
cics, ocriow um documento intitulado WManual de Servigo Social.,
gue  tinha como principal finalidade embasar a atuacio dos pro-

ficslionals da area social, nas diferentes Diretoriaz Regic-

Segundac ess

m

= manual, o profissional atuwaria no sentido

de intervir junto as situacles sociais que se relacionam direta

0

«

e indiretamente cam o trabalhador, obijetivando o seu desenvol-

vimernto pleno enguanto homem & trabalhador.

No manusl constam o= programas que fazem parte das
atividades do Servico Social. 8S8oc os programas de beneficios
eCconomicos € soclials prestados pela empresa & 0% programas
hdsicos. Ele também respalda @ orienta os trabalhos & serem
desenvolvidos pelos assistentes sociais nas Diretorias Regio-—

Mals.

Sendo os  programas preestabelecidos., & atuacdo dos

profissionais pode vir a se restringir &s exigéncias buroccréati-—

11

cas,. fugindo dos trabalhos que poderiam zer realizados de acor-

do com & realidade local.

Mo ano  de 1990, houve a revis3o de alguns itens do

marual. Fortanto. ao assistente sccial ficouw estabelecido:
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“participar do processo de planejamento € desenvolyvimen-
fo da politica social da Empresza, apresentando zubzidios
para o plano de agdo € metas, e€laborando programaz €
projetos =zocialx, realirando pesquisas soclals, ¥
comhecimento da reallidade sobre & qual a&atua € assezsora
- demals areas da Empresza na area focial’  (Manuwal de
Servico Social -~ Mdduleo 17, 1991, p.l).

Ao mesmo  tempt em que & Empresa proporcliona ao Servico
Gocial uma ébertura para o desenvolvimento das atividades per-—
tirmentes & &rea como: & realizacdo de projetos, de pesquisas,
de politicas sociais, temos clarc gue esta abertura & limitadsa,
visto gue estamos inseridos num contexto empresarial gue atende
a demands do uwsuwéaric, mas gue pricoriza a demanda do que & esta-
belecido pela instituwigfo. Exemplo disso =30 oz trabalhos de-
senvolvidos pelo Servigo Social na ECT, os guais s&c estabe-

lecidos e dEo—se através dos nmiveils de macro e microatuaciio.

£ macroatuacde dirige & acldo profissional a globalidade

HH

daz situascbes socisis. com cardter permanente, procurando tra-—

balhar junto aos empregados da empresa.

A nivel de macroatuacgso o assistente social desenvolve
atividadesz que se caracterizam pelos Programas Soclals Bdzicos
a seguir descritos:

— Frograma de Frevengic e Tratamento do Alcoolismo e outras
Drogas;

- Frograma de Freparacdo para ﬁposentadmrié;

~ Programa de Reabilitascso Frofissionsls

- Frograma de Frevenclo e Acocompanbamento da AIDS e Doencas
Sexualmente Transmissivels:

- Fesqguisa Socialg

- Ascsessoria Técnicas

- Bupervisdo de Estégio:



- Treinamento Introdutdric:

- Frojeto Social Regional (engloba acbes desenvolvidas de acor—
do com a realidade de cada Diretoria Regional):

~ Azsessoria & Comissdo Interna de Frevencdo de Acidentes:

- Frogramas Integrados (Setor de Integracdo Empresa—Empregado)s;

- Recrutamento e Selecdos

- Administracio de Beneficios (Vale-Refeic&o, Vele-Transporte,
Feemboiso Creche, Salério-Educagan. Cesta Résica, Auxilio
EFccular para Excepcionais, fissisténcia Medica):

- Flantbes gue se caracterizam pelas visitas descentralizadas
juntoc &= diversas unidades da empresa, principalmente nas
fireas Operacionais gue se subdividem em: Centro de Distribui-
cacy Domiciliar (CDD):; Centreo de Triagem (CT): Centro de Ope-—
ractes (Cl):; Setor de Encomendas (SEEN): fAgéncias {(AC s):

Seccdo de Manutenclo e Operaclic de Veiculos (SEF/GETRA);

Almoxarifado que se divide em duas secceles: SMAT/GESUFRF -

Seccdn de Material e ASDPFR/GESUF — Farte de Frodutos: Centro

de Servigo Telemadticao (C5T).

Sqo nas drexs  Ooperaclonals quUE S concentram o 0 maior
namero de funciondrios e onde s3o computados os maiores numeros
de atendimentos realizados pelo Servico Social. Os funcionérios
que mais Treqgudentemente procuram a éarea social 3o caracteriza-—
dos pelos cartelros e executantes operacionais, os guais dentro
da estrutura organizacional da empresa, & nivel hierdrguico

cocupam os cargos com faixas salariais mais baixas.

Junto aos Frojetos Sociaie Regionsis, o Servigo Social

— DR/8BC - procurou desenvolver um trabalho com & familia dos

enpregados ecetistas, gue e intitulow FProjeto Famillia e apre-
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sentow como oblietive "propiciar maior Integracao ramilia/empre-

gado/empresa’.

(Je resultados obtidos com os questionaricse do Projeto
Familia, oz quais foram enviados & funcionarias e dependentes,
propiciaram ao Servigo boclal, no ano de 1994, a criacdoc e
execucan de um trabalho complemertar ao Frojeto., que apresenta—
va como objetivos:

- analisar o cotidiano das mulheres ecetistas., resgatando &
guestdco cultural e familiar, enguanto fatores que interferem
na atribuicdo dos papels soclalisg

- subsidiar grupos de autoc-consciéncia, propiciando  wm espago
onde as mulheres pudessem confrontar suss experiéncias pesso-—
ais & compreender qQue a opressdo, gue sentiam como particular

e individual, era a mesma sofrida por outras mulheres.

& mnaivel de microstuacXo., conforme Manual de Servico
Social (Médulo 17, 1991, p.d). fica estabelecido ao assizstente
social a execucdo dos seguintes trabalhos:s abordagem indivi-—
dual: abordsgem grupal; e atendimentoc individual., permeadas
junto aos empregados e/ou dependentes, individual ou grupalmen-—
te, objetivando a orientacdco e prevencdc de problemas funcio-

naics.

- Abordagem individual

Caracteriza-se pela intervencdit: Jjunto ac empregados fa—
milia, através da atuagdo direta € cictematizada., nos problemas

sociais apresentados.
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. Abordagem grupal

Caracteriza—-se pela intervencdc dcireta e sistematizada
de cardter restrito e tempordrio junto & crupos de empregados/-

familiares gue apresentem situaclies & neceszidades comMuns.
. Atendimento individual

Caracteriza—se pela intervencdo imediata em situacgles

sacialis eventusis, & gue NAG  exijam um acompanbamento sistema—

~lém de desenvolver outras atividades que se caracteri-
zam pelas campanhas educativas:; visitas domiciliares: visitas

hospitalares; atendimento & ohitos: e relztdrios.

0 Servico Social =& nivel‘empresarial desenvolve-se no
sentido de integraciio e equilibrio csocial do empregado. fAssim,
fica ectabelecido so individuo ajustar—-se & realidade da empre-—
sa, bDem como & realidade da sociedade. ol SEja. aps aspectos

politicos, econdmicos e culturais determinados pela estruturs

social.

Constata-se que o conceilito anterior elaboradoc vem ao
encantro dos interesses dominantes, conforme explica Faleiros
{(198€%): "(...}) « homem 1nternalira papé€iz pesra que a socledade
funclione Jde Tarma adeguada aas Fins proposztos pela clazse domi-

nante' (Faleiros, 198%, p.25).

Fodemos observar gue o individuo acaba se inserindo num
padran de ajustamento ou desajustamento determinado pelo siste-—

may polis idesliza—ese a sociedade como algo estatico & em egui-
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libric. O sistema ndon é wvisto farendo parte do processo de

transformacdn da& sociedade, quando admitida & dindmica desta.

Dentro deste enfogue. podemos também situar o trabalhbo
do assistente social na ECT como limitado pelas diretrizes da
Diviedic de Servico Social & EBeneficios, e, através do madulo
rnormatizador e unificador das ftunglss técnicas atribuidas ao
profissional. contribuindo dessa Torma para uma pratica imedia-
tista e auvsente das mediacbes mais amplas na construgdo do
obijeto de intervencdon. As mediaglbes mals amplas echarram—-se nos
paradigmas institucionais, que podam de certa forma a acdo

profissional.

£ importante ressaltar gue a estrutura do Servicgo So-
cial est& condicionasda & realidade institucional. Diamte das
circunstd&nciaz, nota—-se com fTregléncia um agir profissional

trabalbando em fungdo dos recsultados imediatos.
Segundo Ferreira (1993)

fee.d este tipe de atiitude acaba tornando o profizzio-
nal <ome legitimador do processo de exploracdo, polz ndo
questiona e nem motiva a conzcléncla critica e coletiva
dos seus uwsuarlies® {(Ferreira, 1993, p.57).

Nesse enfogue, nos deparamos, também, com & préatica do
estagliario balizada, poils g8 encontra inserido numa realidade
que, quer guelra ou nHo, reproduz  a ideologia da empresa, cal-
cada em trabalhos veoltados exclusivamente para as guesties

econdmicas, Que se reproduzem a nivel das relacbes de trabalho.



YA empreza pozsul  Tunglesr economicas € foclals.  Fara
atender sua Tuncdo econémica e€la se volta para o merca-
do, procurando produrlr para aurerir malores lucros.
: sentido, ela estad concentrada no aperreigoamen
constante dos  zeus Faltores de produgdo: recursos nat
rals  (matéria-praimal, capital, tecnologia € trabalho
fumana, (...} zua funcdo zocial € o atendimento &=  ne-
cessldades humanas dos seus consumidores. Hezse zentido,
hd preocupag&o  com o homem enguanto conzumidor € ¢ homem
enquantc elemento de producae” (Rico, 1982, p.31).

A pratica do assistente social e do estagidric volta-se
para atender & demanda do trabalbador. Inseridos em um contexto
empresarial, que carrega reflexos de uma sociedade desestrutu—
rada, numa atuacdio direcionada exclusivamente no atendimento
dos  uswarios, Jjunto aocs papéls socliais, nas  relacbes entre

*

empresasempregado, na assessoria as  chefias, buscando =sempre

Iﬂ

responder aos  dessjustes, ndo indagando  junto as  chefias, &
geréncias & aocs proprics funcicondrios porgue cs problemas exis-
tem. H¥c raras as situaces onde os problemas se relacionam com

a totalidade.

"WerItfica—s

m

EEIm, uma dicotomia no entendimento da

]

s

totalidade social, gerada de concepcdes que parclialirzam o pro-

*h

Ccess0 de trans

i

ormacdry scocial' {Carvealho, 1983, p.30).

Dentro da empresa o profissional de BServico Social
brisca intervir nas situacles sociais relacicnadas ac trabalho,
propando melhorar o desenvaolvimento social do homem, enguanto
trabalhador & enguanto unidade de producdo. Guerendo ou nEo,
temas gue admitir gque & pratica do assistente social  intervém
junto aos empregados, procurando ndc apenas ressaltar o lado

pesscal, mas também o lado produtivo.
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A odnstituicdo freglentemente influencia a aclo profis-—
sional , colocando-o frente a uma contradicac.
O asziztente social garante a zobrevivéncia da mio-de-
obra, melhores condig¥es de vida para o empregado, €m

altima analise, far um processzc de Integraco gezza mio—
de-ahra com o sistema” (Rico., 1985, p.53).

Diversas verzes percebemos a auvtonomia do profissional
tla &resa social sendo rompida, fremte & hierarqguia e & buroccra-
cia presente nas organizacles, o gue implica numa pratica gues-—

tionada sob o ponto de vista dos usuarios.

Segundo Mota, & burccracis possul um cardter alienante.
gue redur oz administrados & "coisas", ou seja, despoiados do
seu poder humano essencisl de decidir, escolher, comunicar e se

auvto-organizar (Mota apud Lisboa, 1992, p.id).

Confoarme Ligboa (1992, p.11) o Servico Social de em—
presa tem—-se configurado como uma atividade de cunho burocrati-
co. justamente por fazer parte de um rganograms trigido em
hierarquia & ter como fungao basica "administrar” a desigualda-
de social, repassando recuwrsos através de programas de assis-—

teEncia.

Observando, especificamente o organograma da Geréncia
de Recursos Humanos, conforme anexo, identificamos a particula-
ridade com & citag¥o de Lisboa. guando ela justifica a pratica
profissional dentro de um csistema estabelecido, cuja funcdo

béesica & de administrar.
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Sendo assim. os confrontos com as estratégias da empre-

sa vio acontecendo diariamente, visto que o profissional busca
desenvolver uma pratica legitimada pelos empregados, pratica
que muitas vezes acaba indo somente ao encontro de politicas

assistencialistas.

Fortanto, €6 com 0 exercicio da sua autonomia, ou seja,
com a busca constante do seu espago profissional & que o assis-—
tente social podera delinear uma pratica profissional mais
coerente 8 que seja aceita pelos empregados, n¥o como mera
atividade reprodutora de ideologias e praticas da empresa, mas
sobretgdo preocupada com as relaclies e situacles sociais. Como

aftirma Mota (198%58):

“8 pressuposto da medlacdo consiste na neutralidade
técnica do profissional, dentro de um contexto concei-
tual que ignora ox antagonismos de classzes. For Isso
mesmo, a tarefa deve ser desempenhada sem gerar contfli-
tos, caracterisando-se o assistente social come o arauto
da pazr entre a empresa e empregado” (Mota, 1985,
p.b1).
) assistente social, bem como os empregados devem assu-—
mir uma identidade politica, com um entendimento critico do seu

papel, contribuindo desta forma para a articulagio da pratica

politica dos trabalhadores.

Caberia ao profissional interferir no processo de deci-
sdo e definicdo, buscando refletir o que estad estabelecido pela
empresa. Se assim fosse, sua atuacdio seria moldada pelas neces-
sidades das desigualdades, das reivindicaglies e das contradi-
cbes. Fara isso o assistente social precisaria aproveitar o

melhor momento para trabalhar politicamente os proietos e pro-
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aramas preestabelecidos, oz guais na ECT s avaliadoes conforme

g
a}

SU& edecucdo e aplicacdo.

Erntretanto, romper com tudo que nos foi até agora re-
passado, ouw seja, a fTim de buscar uma nova legitimidade do
Servigo Hocial, exige do assistente social uma construgdic do
seuw saber profissional com teorias e métodos. Nio seria apenas
romper com a conotacdn assistencialista gue hoje representa o
trabalho do assistente social na empresa, mas resgatar o pro-

fissional como mediador, isto &, como elo de ligacglo entre em—

presa e empregado.

Sendo este o conflito gque rnos ¢ colocado dia & dias,

cabe-rnos entdo verificar as saidas gue temos diante da guestiio.

"Para Isz0 o Servigo Soclal deve construlr praticas
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1olas Jda empresa € 2 Flrmar ey

Jugar na Jdivizdo técnica do ITrabalhoe” (Mota, 1985, p.&0).

Contudo, & o papel enguanto mediadores gue nac podemos
omitir. Se dele nos esquecermas, nossa pratica reduzir-se—& as
atividades meramente burocraticas como: encaminhbamento. mobili-
zagdEn & articulaclo com os recurscs da empresa e raramente aos

recursos da comunidade.

N&o podemos negar também gue o papel.desempenhado pelo
profissional engquanto mediador € por si s uma dicotomia, pois
a0 mesmo tempo em gue deveriamos servir aos interesses do  em—
pregado, exige-se também gue sejam servidos os interesses do

empregador.
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“Tal tato nos mostra oue o ldeario profizzicomal (...) ao
dezconziderar oz trabalhadoresz encuante clazze €, conze-
guentemente, zuaz exprezsles de negagdo € de exploracdo,
o que auxijza o capital na atua]zzag%o de suar  Tormas de
manipulaco da dexigualdade. - ntide, o assiztente
;ufla] i1 ! ae  um a'enfe znielectual €m  Fua
dominante” (Uarvealho

ln

contradicao acaba farendo com gue o Servico Social

d& prioridade aps interesses da empresa, ol seja, intervenha

prioritariamente nas cituacgles sociasis relacionadas an trabalho

e ndo somente aocs interesses individuais.
Como prevé o Manual de Servico Social da empresa:

“0 Servico Social prop@e-ze & prevencio € ao  tratamento
doz praoblemaz ligados a condicles e relacles do traba-
lho, ber como dagueles que, embara orviginarios fora oo
ambiente funcional, afetam a capacidade de adapt ';ac dao
homem & empresza € © Feu bem—esztar pezzoal, com et

na predutividade” (Mamual de Servico Sociai - M-
dulo 17 apud Ferreira, 1993, p.%5%3).

exosE

Dendo assim, o profissiconal acaba dirigindo a sua atua-
can  junto acs individuos desajustados na vida funcional, com
problemas financeiros e, familiares, os guais acabam por afetar

diretamente na produc3c.

Dessa forma, o servico social ternta rapidamente traba-
lhar o empreqado, para novamente enquadré-lo nos servicos da
Empressa, agora  recuperado.  Fercebe-se muito  claramente que
somente ac Servige Social cabe & intervencio junto ao emprega-—
do. Algumas chefias imediatas apresentam como suporte técnico a
administracXo dos problemas, pois isto implica expor-se aos

gquestionamentos.

Nota-se, portanto, gque as chefias aoc invés de se posi-

cionarem, valorizando & incentivendo ce empregados, diversas
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veres acabam repassando suas responsabilidades enguanto chefes
& outras insté&ncias. Com i1scso o0s emprecados ndc se enquadram
erguanto sujeltos individuailis, particulares, guando precisam de

uma aterncdo imediata.

Consideramos gue uma parcela de empregados faqg;)parte
desta categoria, os quais ndo <&@ constituidos como  suwjeitos
sociais. Neste sentido, podemos considerar & empresa Como re-
produtora dos modelos preestabelecidos pela sociedade. Modelos
que limitam & liberdade e & individualidade dos individuos &
gue proporcionam espacos inter—-relacionados & influenciados por
iniciativas e acbes de outros sujeitos, integrando-os. dessa

forma, & categoria dos suielitos coletivos.

Ao contrario do que imagindavamos,. & democracia n¥o se
consolida. D0 neagadas aos individuos opaftunidadeg para parti-
ciparem das decisles, opinarem sohbre as muadangas na sociedade,
o ambiente de trabalhe e, Eqbretudc, nega—-se o sew direito
enguantc cidad¥c participstivo. Fercebemos muito claramente

ect

i

cuwestdEo enguanto sujeito participstivo, durante a realiza—

in

—_

¢ dos planttes=.

Mo plant3o a intervencdo do profission

i}
foed
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mente com os empregados das areas operacionails - In loco — as
gualise sdo constilituidas pelos carteiros e erxecutantes operacio-—
nais. Estes, muitas vézes, & enguadrados ndc enguanto catego-
ria participativa, pols todas as decistes € aclies j& VvEm prees-—
tabelecidas hierdrguica e burccraticamente, constituindo-se

numa constante. Tal sistema faz com gque o empregado torne-se um

3
L

Planiles caracterizas-se pelas visitas descentralizadas ds unidades da Espresa.
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aliernado,. gue cumpre e obedece o que ¢ determinado. gerando

desse modo um certo comodismo e n3ED uma propensio & mudanca.

flwando a equipe de trabalbo da &rea operacicnal propte
& mudanca, percebe-se por parte da chefia ume relativa inguie—
tagdo, pois ela vem a corstitulr—-se numa ameaca a sua condigXo

de chefe.

Tormna-se notdrio, também, gque o= empregados - agueles
que buscam o seus direitos e gue t&m uma conscifncia critica
do seu papel, enquanto trabalhadores e classe social, muitas
veres despolada das minimas condicdes de sobrevivéncia — acabam
se constituwindo dentre os mais visados pelas chefias diretas e

indivetas.

Cabe—nos discorrer, também. sobre o posicionamento dos
empregados no que  tange & ordem empresarial e social vigente,
exigindo mudangas: consequentemente, sua maior participacso nas

relaces de trabalho.

Meste sentido, o Servicgo Social sentiu necescsidade de
reaver & sua pratica profissional, buscando estimular a criti-
cidade dos empregados. num exercicic mituo de compreensdo  da
realidade apresentada, visando uma participacdo gque ird desem—

brocar muma pratica de intervencEo tramsformadora.

Sendo cs plantes nas adreas operacionais  inerentes ao
proces=c de participacdo, & importante compreendermos a catego-
ria da participacdo em termos tedricos, a fim de elucidar gues-

t8ee pertinentes & operacionalizsciico destes plantles.
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A questdo da participacdo social perpassa duas tendén-—-

cilas:

- Teoria da Modernizacdo — gue privilegia a nocdo de integracgdo
socials

- Farticipacio Soclal - como resultado de momentos histdricos

determinados gue privilegiam as estruturas econdmico-social-

politicas e ldeoldogicas, assim como & dindmica da transforma-—

clo social .

A teoria da modernizacdo explica o estégio de subdesen—
volvimento atravées de etapas semelhantez as das sociedades
avangadas industrialmente, indo de ums sociedade tradicional &
wna saciedade moderna,»num continuo equilibrio. Os diferentes
ecstidgios histdricose de saciedade g¥oc vistos come atrasc ou
avancgos de um setor sobre o ocutro, havendo na socledade a coe-—
#isténcia de setores arcaicos € modernos em termos polares.

Comg aftirma Kowarick (19753 :

“A partir oe uma oualidade estrutural gque ople dois
temas av longo de wum continuo em que um psle  Inverso, ©
marginal, & definido pela auséncia de um conjunto de
caracterizticas existentes no pslo Inverso, o Integrado”
{Kowarick, 1975, p.48).

Fete dualiemo eristente nas scociedades subdesenvolvidas
parte da socliedade e da economia,. tornandc-as “"modernas”, fun-
damentando-se em relacbese capitalistas cvom um relativo desen—
vaolvimernto economico-sccialy enguanto cutra parte continua
tradicicrnal, baseada em relacles feudais e pré—capitalistas e,

portanto, subdesenvolvida. Cada uma das partes teria, pois, uma

histdria e estruturas prdprias independentes umas das ocutras.
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A teoria da modernizagdo e as concepoles de participa-—
cac gue nela se  fundamentam, baseiam-se numa interpretacio
funcionalista da realidade, que concebe a socledade como  um
todo harménico & estavel, constituids pelo consenso dos elemen-
tos que & formam. A socliedade neste enfogque & vista como  num
wetado de equilibrio, com desajustes e instabilidades ocasio-
nais, que nEo se referem ao zistema, mas basicamente a proble—
mas de uma transicdo equilibrada e de integracio das partes &

estrutura.

Ent3o, & participac3o dé&-se apenas & nivel de produclo
da sociedade, através da forca de trabalho do individuo, vetan-
do-lhe uma real participacdo sccial e politica. subordinando-o
aces interesses das classes dominantes &, em particular, acs

interesses do Estado.

(s problemas sociais como salde, habitac¥o, desemprego,
caneamento  bsasico  s3o vistos, em geral, na politica soccial
oficial & pelos técnicos e auwtores dessa percspectiva como de-
correntes da falta de integragdc da populacdo na sociedade. por
razes de ordem cultural como ignordncia. atrasc, apatia. pas-—
sividade e misticismo. Fortanto, podenm e devem ser superados
com & introduglio de programas soclais biasicos, gue incentivem &
participacdc da& populacdioc, através da introducio de wvalores

modernos & de tecnologia voltada a esse tipoc de emergéncia.

Faz—se necessario, neste sentido, compreender que o
Servige Social &  parte responsédvel pelo engendramento  do pfaw
cessn de transformaclo social com o compromisso tedrico—-politi-
co e teécnico durante sua atuagdo no campo  instituciconal. Ele

deve promover & incentivacdo e participacdo nos planttes reali~
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rados. objetivando obter dados para  tracar pautas de interven-—

m

cl3c gue venham ao encontro das exigéncias socialis da realidade

atual.

,/49' Fartimos da premiscsa de que em Embito empresarial. a
(- mivels de assessoris, gerdéncias, chefias e empresa  CoOmMo wm

1 “todo. o Servico Social & visto sob & dtica assistencialista e
paternalista, onde indiretamente implie—se ac profissional a

chrigatoriedade de achar a solugss para rezolver os desajustes.

No entanto, desconhecem gue dentro da prépriz empresa,
o profissional se depara com as  limitacles institucionais e
que, para rompe—-las, e preciso lutar cads vez: mais, para que o

seu espago & & suagd atuaglo mMEc  se percebam  omissos. Segundo

(9

L Qliveira. a gquesztdo da azsiztEncia deve ser dizcutida nas
) :
Inztdncias zupericres da instituicdce" (UOliveira., 1989, p.257).

Uma outra dificuldade enfrentada pelo profissional
caracteriza—-se pela demands crescente de empregados,. inversa—

mente proporcional ac efetivo de assistentes sociai
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Somam—se 1800 empregados no Estado de Santa
efetivo de um acsistente social e trés estagidrias. Uma delas
desenvolve os trabalhose na Fegilc UOperaciconal de Blumenau & as

demalis na Regido Operacional de Floriandpolis.

Sendo & carga hordria de cades estagidria de guatro
horas diadrias, os trabalhos desenvolvidos, algumas veres. ndo
recebem a importidncia merecida devido ao poucoe tempo disponi-—
vel.

Além de decenvolvermos oz trabalhos de micro & macroa-

‘

tuacdow, cabe-nos  também executar as atividades burocraticas,

«
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com cronograma de datas. festividades e comemoracles, as guais

=

devem ser obedecidas.

yl Durante a nosza pratica de estdgio,. constatamos que
alguns profissionaics desconhecem gue & proficssio esta voltada
para o individuo, em especlal., no resgate de sua cidadania e
dog seuws direitos socisls  baésicos, atuando enguanto sujeitos

participativos.

For idisso. sente-~se & necessidade de implemsntar  um
trabalho de aperfeiccocamento na drea de Recursos Humanos., em
especial do Servigo Sccial, mais conjunto e direcionado. visto
gue em certas circuncstincias ndo & dada & &rea social & devida
iMportﬁncia, passando,, muitas vezes, os problemas de forma
desapercebids. A partiry disso, procurs—se  chegar & uma  oubra

conotacdo do gue significa o trabalho do aszistente social.

Segunde Oliveira, e importante Y"Jdezenvolver aches inte—

:

gradas entre caltegorias protfissionals para reflexiies

i
m
[
c
+
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conjuntas gue permitam a construcdHo de um nove  projeto de so—

cliedade' (Oliveira, 1789, p.289).

Cabe também s assistente social reconhecer o individuo
como  suieito e, através de um processo conijunto, refletir e
gquestionar a realidade vigente, buscando sempre relacionar para
o coletivo & para & totalidade as guestdes individuais, em

direcdn & superacio das desigualdades.

Fortanto, o grande desafic imposto ac assicstente social
& ter clareza de sua pratica, da dind@mica da sociedade e da
instituicds . a partir dissc, rever o seuw projeto de aclo,

trabalhandg a assisteéncia numa perspectiva critica.
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2.2 Consideracbes sobre o Frojeto Familia, enquanto subsidid-

rio na elaboracdo do Projeto Mulher

1 nossa pratica de estdglo fol marcada  por uma troca
aobrigatdria de estégio, gue correspondia & sétima fase do Curso
de Servico Social & & tercelra e Ultima fase para o término do
periodo obrigatdrio de estagio, exigido pelo Departamento de

Servico Social.

E necessario esclarecer que a ndo assinatura para per-—
manéncia desta estaglaris no primeiro  campo de =tagioc. ou
seja. & Folicia Militar do Estado de Samta Catarina —~ Esguadriio
de Folicia Montada - pelo Comandante Geral da Policia Militar.
Coronel Roberto Fagundes de Freites, obrigou & mesma a concluilr

& sua Qltima Tase de estagioc em uma oulra instituicdo.

No periode correspondente a junho de 1993, & assistente
sacial da Empress  EBrasileire de Correics & Telégrafos -~ ECT -
solicitow ac Departamento de Servico Bocial o recrutamento de
uma estagiaria de sexta fase, para dar continuidade aos traba-—

Ihose desenvolvidos por uma das estagiéarias gue se encontrava em

fase de conclusdo de curso.

M oentrada  em um novo  campo de  estdgioc - ECT -~ desta

petagidria representou o rompimento com twdo o gue entdo havia

Ul
I
o
0]
1}

s=ua pratica - investigsgdo, mediagdc e intervencdo.
Houve a necessidade do conhecimento de uma outra realidade,
consequentemente., com pr&éticas totalmente diferenciadas e des-—
motivadas. Enguranto as alunas de sétima fase se emcontravam em
fase de conclusilo, esta estagléria se situwava "teoricamente’ em

fase de observac&n no campo de estagio.
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B importante  lembrarmos gue a esta mudanca pode  ser

atribuida & falta de contato e conhecimento da Coordenadoria de

tstdgico do Curso de Servico Social dos campos de estégio, os
guais muitas veres ndo sdo apropriados para a realizacio de
estagios, interferindo e prejudicando & experi@ncia pratica do

aluma.

Cabe-mos  enfatizar, ainda, a necessidade de que os
campos sejam conhecidos e firmados como  campos de estégio
agueles gue proporcionam as  devidas condigbes ~, para que a
pratica do aluno ndo seja interrompida. durante o periodo de

realizagdo e conclusio do estégio obrigatorio.

Mas ao contréarico do que se im&Qinava, a insercdc no
novo campo,  indcialmente, fol muitoc mais direcionada para &
guestic pratica do gue tedrica, visto o curto espaco de tempo

que tinhamos para concluirmos o cursoc.

fApdes diversos contatos com & equipe de Servico Social e
com o peicdlogo da empresa, viu-se a necessidade de desenvolver
um trabalhc  Junto &s mulheres do Correic. gue atuasse como

subsididrio do Frojeto Familia.

{1 referido projeto fol elabhorado pelo Setor de servico
social & Beneficice/Diretoria Regicnal Brasilia. £m seguida foi
repassado  as diferentes Diretoriss Regionais e integrado aos
Frogramas Regionais. Ele apresentava como objetivo principal:

- proporcionar maior integracio familia/empregado/empresa.
Concomitantemente estabelecia os subseqlentes objetivos:
- abordar a interligac3o existente entre a vida familiar e

profissiconal:
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~ viabilizar a criac&o da "Comissio de Esposas' para partici-
par das programaces especificas de cunho social. cultural

e recreativo.

Esses objetivos podem ser melhor observados no FProjeto

Familia, em anexo.

A proposta para a realiracio deste trabalho enfatizava,
sobretudo, a importéncia que a' familia desempenha na vida das
pessoas, uma ver que contribui  para o bem—estar dos seus mem-—
bros, garantindo o atendimento das suas necessidades b&asicas e
das relacles sociais.

Mediante a apresentac3dic do Projeto Familia. o Servico
Social da EQT realizouw a pesquisa solicitada peloc documento
{conforme anexo). A partir da aplicacdo da pesguicsa, houve a
tabulacgado dos resultados. Estes possibilitaram ac Servico So-
ctial a realizaclco de um encontro, em deroito de setembro de mil
novecentos e noventa e tré&s, com as dependentes (esposas dos
empregados do Correio) e empregadas, proporcionando um espaco
onde se pudesse discutir a realidade familiar e funcional, bem
como o lugar e o papel ocupados e desempenhados pela mulher na
sociedade.

A partir deste primeiro encontro, que n3o Toi marcado
por um numero significativo de participantes (que pode ser
atribuido & falta de tempo e/ou desinteresse dac préprias mu-
lheres em discutir a sua problem&tica), o Servico Social se viu
na tentativa de elaborar um trabalho gue possibilitasse a cria-—
cdo de um projeto de pesguisa junto & mulher ecetista, o qual
intitulou-se A Mulher no Mercado de Trabalho: uma Questdo de
Andlise. Este pretendia analisar o cotidiano, enfocado por

diferentes objetivos, relacionados a seqguir:
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- verificar o papel gue o trabalheo ocupa na videa das mulheresg

-~ investigar como & mulher divide cseu tempo entre trabalho na
enpresa & trabalho domesticos:s

- ddentificar o espaco conguistado pela mulher na sociedade e
especialmente na empresa, bem como & sua ascensldo profisesic—
rmals

- contribuir para a fTormac3c de orupos gue discutam o papel da
mulher enguanto trabalhadora-mide—esposa, possibilitando um
pozterior direcionamento e ampliacdoc junto &s  dependentes,
subgsidiando o Projeto Famililia. Agui, vale ressaltar que esse
tltimo nd&Eo alcancou as metas tracadas. por abranger um uniF

vereo muito amplo.

fporeditamos gue a realizacdc da pesquisa primeiramente

com  as empregadas € a consequentemente  formacdo de grupos,

o
m

oficinas & realizacdo palestras nos daro suporte para avan-

ih

carmos com og trab

]

= junto &s dependentes., indc ao encontro

gos obietivos propostos pelo Frojeto Familia.

face a2 reflexbtes ate o momento apresentadas. visamos
subsidiar uma interpretacdc guestiondvel da insercdc da mulher

no trabalho.

Eepecialmente as mulheres muito maise do gue oz homens
sdo vitimas dessa dominagdo, desse paternalisemo gue &s confi-
nam, paulatinamente, nos papéis cocisis j& estabelecidos na

familia. no trabalho, nas relacles sexuais & na sociedade.

fluando se fala e se discute o papel da mulher no mey—
cado de trabalho, geralmente se dirige & quest3oc de gfnerc nas

industrias, na comunidade, nos movimentos sociaisc &, 1o Campa.



Raroe gdu os trabalhos que direcionam esta guestlko ao género

das empresas, sejam elas pablicas ou privadas.

fs indlstrias caracterizam—se pela presenca  macica de
tecnoclogia, com um alto grauw de asutomacdco. onde nido se exige da
mulher uma qualificacao exclusiva. Aqul  as mulheres, alem de
serem vitimas da divisdo de tarefas, ndo se encontram inseridas

o processo de soclalizacdo.

Tendo em vista que as mulheres estdo inseridas num
contexto que absorve abruptamente a sua m8c-de-obra e onde as
politicas soclalis, muitas veres, divergem da legislac3o gue
protege o  trabalho delas, a propocta deszta estagidria visa
analizar em oultra instdncisa, ouw seijia, nume empresa publica como
& desenveolvido o trabalho das mulheres. Fesquisar as influén-
cla=, conseguUéncias, discriminactes que sofrem, as divisbies de

tar

m

faz & a complementaridade no orgamento familiar. e, sobre-—
tudo, tentar resgatar o seuw papel enquanto mulher. m3de, compa—
rnheira e trabhalhadora e aindsa como parte integrante do processo
de gualificacdo, construgdoc & socializacgiio. Mo meis omissas a

sua categoria, mas sobretudo acicnistas do sew ambiente social.

A pesquisa fol estendida &= empregadas lotadas na area
administrativa e operacional de ECT-DR/SC. De um universa de

120 mulheres, computou-se uma amosira de D30 mulheres. das guais

L]

20 encontram—se lotadas n area administrativa e Z0 na a&res

il

operacional da Grande Floriandpolis.

Utilizamos para & coleta de dados & aplicacgd3ic de um

formuléric (em anexc) com perguntas abertas e fechadas. FEste
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foi aplicado individualmernte no setor de lotacd3c de cada empre-

gada, pela estagidria em referéncia.

Durante & aplicaciqc do mesmo, houve a resisténcia por
parte de duas empragadés, e uma delas recusou—se &o preenchi-
mento do formulédric. As demais entrevistadas mostraram—se entu—
sisemadas com a realizacdo do trabalho, haja vista a inexistén-

mulber na

m

cia de wn arupo que trabalha a questdo especifica d

ECT, favorecenrndo e oportunizando um espaco onde a mulheres

"

POSEEM eMpressar as suas necessidades, angustias, satisfacben e

0 formularioco constouw de 20 questles com a= guais se
pretendia coletar dados que abordassem & importdncis do traba-

1ho {discriminacio, estigmatiragdio e ascensdo profissional):

.f

W
jall

diviedn de tarefas; =sati cdo pessoaly consciféncia das difi-

culdades e aspiractes das mulheres.

Conforme an&lise da pesguisa realizada, con

n

tatamos gue
gic nas areas adminlistrativas gue se concentram © maior numero
_0 de empregadas, as guals =se  enguadram nos  seguintes carqQos:

ﬁ’ oauxiliar de administraciio: assistente de administraco: técnica
Y0 s
de telecomunicaclese; auxiliar de escritdriog tecnics em conta-
ﬁ bilidade; técmica postal Jjdnior; técnica postal s€nior:
J‘)
’ ﬂ‘técnica em administragio; técnica em filatelia: administradoras

dentista; economista; médica; administradora postal; assistente

social & atendente de enfermagem.

Segundo levantamento estatistico, percebemos gue na
area administrativa, além dos ceargos com nivel de segqundo grau

ou tecnico, gue oCupam eespaco pricritario,. encontra—-se também
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um numero siognificativeo de empregadas que ndo s3o enquadradas
em nivel superior. De um total de 31 mulheres entrevistadas. 15
iniciaram cursoc superior; 08 j& o concluiram, das quais somente
0 foram aproveitadas no  E&mbito da empresa, nas  respectivas
funclies de economista e administradora. As demais, com nivel
supericor ndo foram aproveitadas,. vieto gue os concursos inter—

nos realizados enguadram preferencialmente as dreas de econo-

mia, administracido e contabilidade. Como por exenplo, & forma-
G&o em biblicteconomia poderia ser aproveitada junto ao Setor
de Integracdn., o que disple de uma biblictecs peara atender &

demanda dos empregados ecetistas. Ao invés dissao, preferiu-se

A

contratar estagilarios para desenvolver o trabalho.

Consztata-=e, agui, contradicBes. Nio =80 oferecidas
oportunidades para as pessoas  desenvolverem trabalhos relacio-
rnados & sua area especifica de estudo. 0 remanejamento de pes—

soal qualificado & & suwa adequacsco praticamente inexistem.

~

s demaiz mulheres entrevistadas, num  total de 36,
estudaram até o segundo grau, visto que este nivel de formac3o,
atualmente, constitui-se um dos critérios exigidos pela empresa

para & prestacdc de concursa, exceto o concurso publico para

't

carteircs{as) cula exigéncia escolar & o primeirc grau comple-

sy

to.

Comparando-se & posicdo das mulheres e & dos homens nia
area administrativa, percebe-se gque estes representam um Qni~
verso muito maior. Em consequéncia a atribuicloc e a distribui-
cécy dos  cargos & eles s3o muwito mais amplas. FEeta realidade
pode ser comprovada pelos cargos relacicnados & seguir: auxi-

liar de administraciio; assistente de zdministracios tecnico de



telecomunicagbes; auriliar de escritdrio; técrnico em contabili-
dade; técnico postal Jumicr: téconico postal cénior: técnico em
administracio: operador computacdio; administrador; economistas
engenheiro: gerente; diretor: advogados: cantador: técnicao em
seguranca do trabalho; eletricistsy; desenhista; arguitetos
tecnico em edificagbes: mecidnica e manutencic de maguinas;
téonlco mecanice: assistente tdéonico; armazenista; pesicdlogos
médicosy analista de esistema; administrador postal: programador
de computador; auxiliar de processamento de dedos: zeladorias
almoxarife; edecutante operacional: carteiro; motorista: inspe—
tor transporte; auxiliar mecénica: e operador de transcricio de

dados .

Sequndo os dados apresentados, observamos gue 3o atri-

buidas sos homens e mulheres funcl desigualis. na &rea admi-

nistrativa. Safiotti (1987) evidencisa esta distingio de gEnero,

quando afirma:

3

“A Identidade sacial da mulher, aszzim como a do homem &
consiraida através da atribuicde de distintos papéis,
gque a socledade espera wer cumpridas pelas diferentes
categorlias de sexo. A socledade delimita, com bastante

r OF cCampos em  que pode operar a mulher, Jda
mesma Torma como escolhe oz terrenos em que pode atuar o
homem” (Safictti, 1987, p.8).

in

)

P

A pesquisa  mostrou também que na  Area operacional &
ocupacac dos cargos pelas mulheres fica restrito a zomente sels
deles: monitora postal; executante operacional: operadora  de

traftego telegrafico: técnica postal sEniory chefe de agéncia: e

carteira.

Comparada & posigdo ocupads pelos homens na area opera-—

cicnal, o quadro altera-se consideravelmente. SEo 13 cargos:
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executante Qperacionalf carteiros monitor postal: auwxiliar de
servicos postais: técnico postal junior; técnico postal sé€nior;g
monitor telegréafico: motorista; técnico telegréfico sénior;
erngenheiro de operacdc: téonicog tecnico telegréfico  Junior:

técnico de teleimpressores.

Conforme nos mostra o levantamento dos dados. as dis—

criminactes existem. As mulheres coupam as posicbes menos valo-
riradas € privilegiadas scocialmente, ou seja, S3o poucas as
mulheres que tem acesso  aos cargos de mando. A dicotomizacio
dos trabalhos oferecidos acs homens e &s mulheres € bem vigi-
vel. Os homens est¥o inseridos em uma gama de trabalhos dife-
renciados, enguantc gque as mulheres ocupam as funclies preferen—
cialmente femininas.

-
h ]

2.3 A percepc3o que as mulheres ecetistas tém do seu papel

spocial

A analise dos formulérios nos dard subsidios para gue

——

possamos discutir & refletir & temédtica — Mulher no tercado de

Trabalho -, =s=ua capacidade produtive, bem como & discriminscHo,

preconceitos, valores cultursis e socials que dificultam uma
—_

relacdo harmonicsa entre homense & mulheres dentro deste mercado
/
& gue Trustram & mulher enguantc pessga, agente de producdo e

de transformacio hiztérica.\\
_‘____________.__-———"—‘——_'___--.‘ T - .

fivando nos referimos & importdncia do trabalho para as
mulheres, detemc-nos sob & dtica de varias hipoteses: trabalho
enquanto realizacdo profissionsl, necessidade financeiva, rela—
cionamento social e sgente de producdo e transformacic histdri-

ca e elementos necessdrios para a realizacido pessoal.



Aralisando cada  uma
& sobnre & importincia e
clers de  trabalho, buscando

Seqgqundo Kosik,

“o trabalho
processe
ezpecIvicidade,
homem € das o

e

=

rio prdprio bomem. Seqgundo &

realidade material do trabalbo que o

Mo .

Coneideramos

profissional & o melhor meio

que permel

alE

possivel compreendermos

&4

das hipdteses, propomos uma refle—

grificéncia daz diferentes concep~

interaglr com o contexto social.

e
= AL

€ um

lia

7 €XFENCIE €
& todo o
Gqual zeja
az" (Kosik.

generalidade
ser go homenm €
{onul sua

1976, p.

{cealy
constItul
osicdo ao  zer do
ao-183) .

a [eFaie
2 J

que o trabalho se fundamenta

CONCepgaso marxiana, & & partir da

nomem produz-— & si mes-—

de aque investir e valorizar o

para & gualidade total dos produ—

tos. Como explice Gaudeéncio:
Az peszoas  gastam parte de suas vidas traba-
lhanda. Fortanta, ela cizam extralr praser go  gue
Tazem. Sentirem-: b wquanto profissiongls gue &
empresa valorira, a5 zerax mais atuantes, crlati-
vas e produtivas® (Gaudéncio. 1994, p.dé&).

Antes do trabalho representar a valorizacdico proficsio-—
nal, & importante termos & concepcdo de gue ele sstad voltado
ane  intereczes dos dominantes. por iszo transporté—~loc as aspi-
ragties de cads indivaiduo, seria ir  ao encontro do conjunto de
bens & servigas gque pudessem satisfarzer as necescsidades huma-—
nas, em contraposigic & manutencic e ewpansdo do sistema capi-

talista.

Necste =zentido,

percebemas

que para o sistema capitalis-

ta & para o trabalhador, o trabalbho n3o aparece como uma rela-—
c&x de  troca, ou como  uma relag¥o entre o= proprietéarios dos
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meios de producdEn e vendedores de forca de trabalho. mas como
uma relacdo entre capital & trabalho. ma qual gquem detém a
forca de trabalho @ obrigado & vender ao capitalista, recebendo

em troca determinada importéncia, & fim de suprir suas necessi-~

A oexpansdo do capitalismo e o investimento na organiza-
cdn e estrutura do trabalho com & Ffinalidade de atender as
necessidades emergentes da socledade, ndo favoreceuw ac traba—
lhador, mem possibilitouv condigles de avalid-lo,. enguanto cres-—

cente exploracdn da sua forca de trabalho.

A walorirasdr do munde das colzas correspondeu & desva-

lorizagdy do munde do hemem. A forca da vida, criadora
de valores humanos, Tol tragada pela mercadoria, simbolo
do capital. O préprio movimento da vida humana fol subs~
tituido pelo movimento da mercadoria no mercado: & medi-

e da que esta e tarnava valor, o homem ze tornava merca-
doria az relacdes entre asx pessaaz Jja nde eram mal:s
humanaz, mas relagles entre coisaz’ (Martinelli apud
Anglioni, 19?2, {e.p.1}).

Inserido neste contexto, constatamos que o trabalho dos

homens passa & ser visto nEo mais enguanto producHo individual,

mas como resultado do trabalho coletivo.

Com o desenvolvimento tecnoldaico oz meios de produc3o
avntomatizados & rebotizados reduzem a necessidade do numero de
mc—-de—~ohra. Antes, por maior necessidade, as pessocas tinham
gue ser devidamente e altamente treinadas, e hoje tém que ser,
rnecessariamente, &ltamente gqualificadas e especializadas. Isto
redusr & rotatividade da m3So—de—cbra, como também o mercado de

trabalho, tormando-se mais um obstédculec &o ingresso da mulher

rmo mercado de trabaltho.
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Nos pais

desenvolvidos com & mudanca dos meios de

producdo. houve um grande desvico de m3o-de—-obra para as empre-

1

pag prestadoras de  servigo. Nos paises de terceiro mundo e em
vias de desenvolvimento, além da desorganizacioc politica, eco—
nomicea e social, ha uma grande contradicidco na relacXo capital
trabalho {poucos ganham muito e muitos ganham poucc). E com &
importacgsio de tecnologias avancadas para os meios de produc3co

aumentam os problemas de ordem financeira.

0 trabalbho enquanto categoria de andlise da necessidade
financeire e de mercado de trabalho ajudou—nos a comprovar a
exristéncia das diferencas sdcio-econémicas entre as diversas

camadas sociaie, ow seja, as classes privilegiadaz e o

i

traba-

lhadores pouco gqualificados.

Foinsergda da mulher no mercado de trabalho significouw
wm complemento ao orcamento familiar, isto &, um complemento ao
trabalhc do marido, ultrapassando o rdétule de mera ajudante.
Entretanto, ainda permanece atrelada & ideclogia dominante, &

responsabilidede do homem como o provedor das necessidades da

3
He

familia, atuwando comoe chefe, n3co lhe permitindo cair no fracas-—
S0,

Embora participe do orgamento familiar., o papel da
mulher ainda permanece invisivel ao espago publico, mas cir-—
cunscrito ac Embito doméstico. Mesmo inserida no &mbito domés-—
tico, depara—-se com Dufra invisibilidade: o ocultamento do
trabalto, "aguele trabalho gue ndo é trabalho".

YA desvalorirac¥o do trabalho femininoe, mesmo quande ele

ze realira também ne eszpago externo, criande valor so-
cial, remete-ze em altima Instincia, & naturera simgiri-

2

ca da relagas entre o3 zexes® {(Romarli  apud Luz,
1282, p.68).
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Ao meemc  tempo em gue o trabalho estabeleceuw ao homem

relagxon de producdo, tormnou-se fator determinante das relachbecs
socliais. Fara o homem, o trabalbo d& condicBes de intervir na
natureza, transformando-a, além de possibilitar o relacionamen-
tmvcmm outros homens, em diversos niveis: familiar, comunitério

e nas politicas publicas.

A partir de Marx, Tomazi afirma ques "0 trabalho deve,
entdo, ser entendido como a atividade fundamental para o eszta-

belecimenta das relag¢des zacials entre oz homenz' (Tomazi apud

Angioni, 1922, [s.p.1).

Com o trabalho os homens estabeleceram formas de socia-—
lizagdc e cooperacso, as quais slc impregnadas peloc homem por
representagtes inconscientes. Fortanto. a socializac3o comtri-—
buin também para a internalizacdo dos espacos préprioce atribud-

dos aos homens e as mulheres, ou seja, a cada sex0, N3O uwltra—

]
H

passando & condicdo natural.

e

# ideologia gue naturaliza a desiqualdade sexual. in-
viabiliza & mulher seu carater politico e atua como cumplice da

sua desvalorizacio. "A rdentidade de gEnero & moldada por rela-

gz zoclals complexas € Jdindmicas

i

expressa as contradicdes

ge poder, de clazse, de sexo, de raca"

{Romani apud Luz. 198%E,

e ?i:)) -

Dentro da assimetria sexual, constatamos uma divie3o de
espagos —~ publico e privado - onde € permitidoc &s mulheres,
além do espago privado, o espaco piblico, mas no campo assis-—

tencial e educacional, desempenhando tarefas que, além de exi-

girem paciEncia, sdfo menos prestigiadas e remuneradas.
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A destgualdade sexual & um processc histdrico, soccial-

mente conetruido & reproduzido, mas que tem despertado na mu-
lher a sua condigar de excluida. exigindo awtomaticamente a
necessidade de transformac3n e superacdo. O gue contribuiria

para o desvendamento dae relactes entre homens e mulheres.

Aralisando e contextualizando a categoria trabalho a
partir das consideragtes referenciadasz antericormente. ¢ impor—
tante ressaltarmos gque para o homem, ambas as relagbes encon-
tram—-se interligadas, ou seja. uma constitui-se reflexo da

outra.

A partir dos resultados da pesquisa realizada na ECT,
conforme os quadras’ sequintes, podemos vizualizar e avaliar
masie cCclaramente, como & mulheres se viem posicionadas fremte

aoc gue estd estabelecidc.

Cuadra 1

Concepcdca Trabalho Fercemntusl

Realizacdon profissional
Necessidade fTinanceira S8%

Relacionamento social

Aralisando o quadro 1 da pesguisa,. %8% das entrevista-—

tdas responderam de forma integrada reslizacic profissional,

necessidade financeilra e relaciomnamente social. Estes trés
itens s3c indispensdveis para uma realizacio pessoxl. Conclui-
mo=, pois, gue a maloria das mulheres pesguisadas neste univer-—

=0 tentam buscar ums gratificac¥c & realizac3oc de ordem pesso-

al.



# gradativa insercdco de mulher no mercado de trabalho
no  periodo de 1970 a 1985, se comparada com a insercd3io dos

oo
st

m

homens, registrou uma crescente participacéc. Em 1970, & t
de atividade para homens eras de 724 e, para as mulheres, 18,2%.

Em 1985, & taxs de ativideade para as mulheres cresceuw 18,8%,

passando a 377%, engquanto gue & dos homens permaneceu em 72%.

Esza tendéncia de corescimento da mulher no  mercado de
trabalho, inclusive nos pericdos de crise, levouw muitos autores
a se guestionarem, visto & possibilidade do trabalho da mulher
vir & ser caracterizado como um exército industrial de reserva,
ou &inda como desprendimento de m3o-de-obra n3dco gualificada ou
semiqualificada, com vistas & occupacdc dos postos antes exciu-

sivos dos homens.

Segundo Castro, “"para o «ltimo decEnio, reglstra—se

dJecréscime relative dJda participacdo das mulheres em atividades

o Je car ST

Icipacdc em ativigades Industrials

4
23
n

agricalas € aumen

iy

{Castro, 1290, p.&7).

fe  mulheres concentravam—se também na prestacio de
servigcos pessoals e de consumo coletivo, enguanto que os homens

e destacariam no ramo das indlstrias dindmicas.

Mesmo ocupando um lugar no mercado de trabalho protegi-

¥

o pela legislagio trabalhista ouw ainda occupando espagos pro—

[H

prics dos homens, a forca de trabalho ainda permanece predomi-
nantemente masculina. As mulheres reprezentam um percentual de

RESNA

S0 de um total de S5 milhdes de trabalbhadores brasileiros.

A& presenca das mulheres no mercado de trabsliho repre-—

sentava um ndmero mals expressivo,. gquando asinda ndEoc eram casa-
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das & ndao po

suiam filhos. EntXo. pode-se atribuir aos filhos

um dos fatores que limita & participacio da mulhber no trabalho.

% mulher fica estabelecida a responsabilidade  pela
guarda & cuidado dog filhos na familia, pois, conforme os dados
no quadro 7.,  os homens ndc  contribuem na complementaridade e
divisdo das tarefas, A insuficiéncia de creches, de profissio—
nais especializados ¢ um dos fatores gue também ndo proporcicons
incentivos para que as mulheres trabaltem fora sem preccupac3o,
principalmente guando os filhos _Eéw mencar idade e exigem um

cuidado mais direcionado.

Quanto & discriminaci3c das mulheres no  ambiente de
trabalho, constatamose que esta passa desapercebida pela maioria
delas, visto que ze investe na naturalizacio das rzlaches so-
ciaiz cotidianas, praticadas na socociedade. € o que podemos
abservar com o resultado da pesguisa, conforme o quadro 2,

abaivo:

Cuadro Z

Fator Discriminacso Fercentual
Sentem—se discriminadacs 24%
NE&G =e sentem discriminadas T &

Inseridas em um contexto empresarial onde a apatia e a
alienacdn e fazem presentes. muitas das mulheres encontram—ce
ausentes das condigles de discernimento dos seus direitos poli-
ticos, civis, somados ac ndc despertar para uma nova Conscign-—
cia; consequentemente subestimada pela conscidncia ingdnua. & o

que podemos visualizar com o depoimento que segue:
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Flém
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ralmente,
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SEQUEM,

senti e%
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mazculina™.

Neoad Ja&
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[

Meewd a dizcriminagdo
mulher frente aos colegas

Inviseivel ao espaco publico a

Como &

ool

relactes

S

vieto que ela & remodelada

das . conforme

A partir dos

percepcdc simplista

da consci&ncia ingénua,

reforcam as idéias falea & llegitimas,

conseguimos perceber a

trabalhel
e tipo
numa posicaEe

a dindmica da

depoimentos,

aue a&s
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zer discriminada, eu ganho por agulilo

0  preconceitos e os pa-

pela sccledade & apropriados cultu-

preservando a

da mulbher. Com os depoimentos que

concepcEn delas:

em segdes =06 com homens € nunca
de problema. Ae contraric, zempre tul

de igualdade frente a categoria

depende do
ae trabalho®.

posicronamento

discriminac®o ndo aparece

de poder., da ideologia dominante.

o capitalismo e toma formas varia—

sociedade e das necessidades.

procuramos discorrer sobre a

mulheres possuem do seuw papel, en-—

guanto desprovidas de reflexbies.

Mo entanto, aindsa

peEsSqUiSa,

gue uma parcela das mulheres,

tusl csignificativao,

relaclics socials, Dem como

clarecimento,
pode ser delineado por uma
mulheres como

cia das

direitosz e formulam sesus

conelideram

discernimento

cidadds,

nos resta esclarecer, conforme os

mostrados o quadro 2, citado anteriormente,

meemo ndc constituindo um peroen-—

gque & discriminacdo permela as

o ambiente de trabalho. E este gs-—

da sua condic3co de inferioridade

arena sccial, marcada pela emergén-

na gual elas exercitam seus

proprice discursos.
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Os depoimentos relacionados a seqguir, comprovam @ SENs0

critico de a&lgumas entrevistadas:

“NVeueld para a mulher nd& € dada a devida conflanca na
execucdr doz trabalhoz?.

L) por ser a anica mulher da =zeccdo gque tem ¥ilho,
gquando precizo me ausentar para reszolver algum problema
e sacde deles, Torna—-ze motive de reclamagdo dos cole-
gas de trabalha”.

“News) da—ze prioridade aosz homenz guanto &
azcens&r protizsional”.

(...} guanto a realiracdo de curszes Tora do Eztadoe, a
preferéncia €& dada aos homens. Acredita-se gque as mulhe-

” g

res wao tém competéncia para realiza-los”.

E para complementar esses depoimentos, Saficotti  diz:

Tt

"Azzim comao todas as categorlas s0clals Jdiscriminadaes, de tantao
GUVIrem que =30 Intferlores, pazzam a acreglitar na sua propria

Inferioridade” (Safiotti, 1987, p.29).

Entretanto, nio podemocs falar somente da discriminacio
praticada contra as mulheres, visto gue os homens tambémn  s&o
vitimas, polis na sociedade homens e mulheres <o complementa-—
rez. Da mesma maneira gue se imple conduta &= mulheres, os
homens automaticamente tém seu desenvolvimento limitado.

“Kuma sociledade em que as praticas cotlidianasz muatilam
varias dimensSes oda persanalidade  feminina, exiztem
também condgutas Impostas aos homens que Iimitam extraor-
dinariamente zeu dezenvolvimento® (Safioctti, 1987,
p.27).

For iszsoc, pensar na mudanca dos papéics fTemininos, ewxi-
giria necessariamente uma redefinic3o dos papdis masculinos,
cobretude enfocando a discriminacdo de gque freglentemente a
mulher & alvo. Torna-se claro gue, assim como & superioridade,

& inferioridade também & construida num processc social: do
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meemo modo gue se constrdl  a supremacia masculina, concomitan-
temente da-se & construcdo da subordinacio feminina. Fortanto,
nGe  ndo podemocs falar da relagdc dominacgifo-exploracio, sem

relacionarmos & posicdo do homem € da mulher.

Eriquarto as mulheres ndo romperem com o 2 status guo
vigenrnte na sociedade, diante da postuwra de dona-de-casa, mie,
objeto sewual e trabalhadora, ¢ sew "euw'. enguanto mulher,

permanecera intacto, ndc se fazendo presente na construcio da

Somente quando as mulheres conscientizarem—-se do pro-
cesso do gual estdo imbuidas, poder—se—-d& desmistificar o cara-
ter "matural” da discriminaci3io. Discriminacio que e estabelece
em determinadas relagbes socials, iﬁtagrando~ae NEC mais Ccomo

um dado natuwral e sim, scocial.

Segundo oz dados da pesquisa, conforme guadro 3, perce—
bemos que as mulheres desconhecen gque a categoria feminina age

como uma das responsaveis pela ndo promocio da mulher no am—

biente de trabalho, o gque as torna vitimas de exploracgdc passi-

tuadro X

Fromocdo Fercentual
Foram promovidas &Y
N&o foram promovidas 1727

N&m estando as mulheres interadas & imbricadas com os

movimentos especiflcos da sua categoris ma empresa, CoOmo edem—
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mlo, o sindicato, acabam reproduzindoe o cotidiano de trabalho.
A reslisténcia quanto & participacdo da mulher no sindicato pode
wer direcilonada tambem & cateooria machiesmo, onde o sindicato
aparece como colsae de homem.

Guando  direcionamos esta questio para o Correic, uni-

VErseo da nossa pesgquisa, constatamos que pelo fato das mulheres

ecetistas constituirem uma categoria social "privilegiada" as
suas lutas sdo muito meis  imediatss & muiltas veszes desvincula—
das dos movimentos socials que englobam a totalidade. & parti-

cipac&o das mulheres, gue interagem nos movimentos, déd-se muito
pacificamente. Ouando os movimentos se voltam do privado para o
pablico, no sentido de busca pels cidadanis, esta participacio

e mostra mais ativamente.

A pesguiss também nos possibilitow  visualizar outros
tipos de exemplos, gue mostram as mulheres adeptas de diferen—
tes padrdez de pensamento & comportamento. O depoimento escla-

reces

“feo.) quanda  ocorreram azx wmodIticaciies a nivel de  ge-
réncia € a adisponibilidade de uma vaga, eu Tul preterida
& um homem”.

r

He comparadas ao guadro 2. as re

i

postas das entrevista-
das nos mostram gque o fatar discriminacEn € insignificante.
Entretanto, se confrontarmos os depoimentos cobtidos temos miti-
da & discriminacio, visto que as mulheres enquanto inseridas na
DR/BC, J& occuparam, de forma n&n percebida, & posiclc & nivel
de geréncia. No entante, &a&tualmente ma DR/SC a ocupacdc dos
cargos de gerente e diretor inexistem.

Neste contexto, tem—se clara & discriminaci3o. MiEo pode-

mos dizer que as mulheres ndo occupam determinadas fungbes, por-—
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que nao  tém capacidade. Ao contrario, nédo lhes s8o aoferecidas
oportunidades para ag referidas ocupacbes. fAguil aparece a ques-

t&: da discriminaciio sendo redirecionada. f discriminacio exie-

te, mas as mulheres ndo a percebem como tal.

s depoimentos relatados & sequir enfatizam muito cla

trramente

0

discriminacdo, ao mesmo  tempo em gue formecem subsi-—
dios para avaliar o grau de desconhecimento =obre o que & ser

cdigscrimimadacs

(oo ) acredito que az mulheresz, & nivel de DR/SC, pode-
ré&» esztar desempenhando os wmais variadoz cargos dezde
motorista, gerente até diretor regional”.

{...) a5 mulheres poderiam estar desempenhande qualizguer
cargos, desde o momento que estudem € tenham <

apacida-
{1 pouco tempo proporcionado &s mulheres vem confrontar-—
se diretamente com o seuw aperfeicocamento profissional. conforme

mos mostra o guadro & seguir

Gluadro 4

Capacitagda Téconica Fercentual
Est3o se capacitando S8%
Mo estdo se capacitando 47

¢

A mulher esta enguadrada em uma linha de racicocinio
onde o Seus papgls sio derivados  exclusivamente das relacbes
cotidianas do patriarcado, as= guais visualizam oS papéis so-
ciaie estabelecidos pela sociedade, remetendo—os principslmente

&= mulheres.



A capacitacadn téomica tAo exiogida ndco vai  aeo encontro
do que ¢ esperado e do que & mulher pode oferecer, visto gue o
exercicio de suss atividades na esfera privada elimina as di-
menstee  extremamente  importantes do  seu aperfeicgoamentoc na

ecsfera publica.

Ae mulheres em fungdo da sua dupla jormada de trabalho,.
s&n castrades em suas possibilidades de crescimento. Diante de
suas limitacles e daguelas que sXo impostas pelas sociedade. a
mulher se v somente como contribuinte parcial, para um mundo

de mudancas e de absorcio dos novos papeise e padriecs.

Entretanta, as vantagens proporcionadas &  mulheres

seriam mais positivas,

Hil

e & assimetria € as diferencas das
relacles socials fossem trabalhadas conjuntamente com & opinid3o

de homens e mulheres, contribuindo. dessa forma, para a redefi-

micdo do papélise e das relacbes. visando um bem—estar de ambos

i

sexros, enfatizando & investindo sobretudo nas potencialida-

~—
2

des individuais.

Se confrontarmos o quadro 4 com as respostas obtidas na
questdc numero 9, percebemos gue muitas veres & ascensdo pro-—
fissional para a mulher constitui-se num entrave, se associada
& guplsa Jornada de trabalbo e & faltas de oportunidadé gue &
empresa oferece. Deparamo-nos, ainda, com o préoprioc comodismo

das mulheres em ndoc tentarem se autopromoverem.

A analise das questles nos possibilitow visualizar que
a mulher estéd inserida em um processc cultural e natural, onde

lamentavelmente somos levados & aceitar a capacidade social das
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mulheres como limitada, visto & restricdo de papé#is e dimensBes

proporcionadas & elas pela sociedade.

ITeto demonstra & necessidade fundamental da irreverdp-
cia na luta pela transformacdio social e cultural dos papéis,

ruma posicdEo  de questionamentos. embasadoz em  argumentos con-

cretos, & fim de contribuir para a construclo de propostas,
calcadas em objetivos solidos e construtivos, gue ultrapassem a

mera  condicdo de dendncia. O gquesticnamento transformador re-—

presenta um estdgico de conscidncia critica.

A andlise o item "mulher, trabalho e familia" do formu-
ladrio anexo (questles 13, 14 e 15%) confronta o trabalhbo da

mulhber na esfers pliblica e privada.

Oz paradigmas histdricos existentes sobre a condiclo
feminina sempre estabeleceram & estruturaram & mulher oz papéis
gue &la deveria desenvolver. Seuw papel encontrava-se inserido
num  modelo  de familia e Ccasamento tradicionais definidos e
hierarguizados. Neste modelo de familia o homem se apresentava
como superior & sua esposa @ esta superioridade se fundava na

sua relagdo privilegiada com o trabalbo fora de casa.

o

Aoruptura do modelo de familia treadiciomal favoreceu a
qonstrugéo do modelo de familia e casamento modernos, direcio-
nado ao relacionamento de igualdade, liberdade, espaco, divisdo
de tarefas, prazer sexual, didlogo, sinceridade e companheiris-—
mo. Espaco este onde a mulher passa a ser protagonista da sua
propria histdria, delimitando seus papéis bdentra e fora de

casa, e ndo se restringindo apenas ao cuidado com oz filhos
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Rs transformacles proprias da socliedade. como as trans-—

formacles tecnoldgicas, a expancsdo do merc

ado as trabalho.,

possibilitaram as mulheres inumeras modificacles nos  seus pa—

peEiLs, Aas QUAls passaram a ser introduzidas na

Fodemos comprovar com os rezultados da
novos papels conquistados pela mulher. ou cej
no mundo do trabalho comeca & ganhar a aceita

do:

Guadro S

vida cotidiana.

pescuisa, que s

U

11

IMSErcaC

]
il

ilidade do mari-—

j1t]
pre

fAceitabilidade do marido em

a mulher trabalhar fTora

Fercemntual

Concordam que as mulheres trabslhem fora : Ha
i

M3Eoy concordam que as mulheres trabalhem fora E 2%
i

. i i

Solteiras i ZE
b
i

Separadas § 10%
:
1

Vidvas 47

Durante & realizacdco das entrevicstas

somente uma das entrevistadas teve nmitida =&

.« constatamos gue

posicEn do marido

frente &4 guestdo da aceitabilidade do trabalho. 0O gue podemos

comprovar com o depoimento a seguir:

“Heu maride ndo concorda gque eu trabalhe Fora, maz rez-
peita; cobra muito pelo tempo que eu poderia ter dizpo-
rivel para o= possos Yilhes, mes eu acreditc que & mu-—
lher consegue conciliar trabalhc, Tilho e marido, mesmo

zendo um pouca tumultuado”.
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confarme lepoimento,. constatamos que para a entrevie-
Conforme o depoimento. constatamos g pa entrevis

tada assumir o preconcelito do marido significou uwltrapassar

barreiras & limites individusis.

i andlise das entrevistas, coleocou-nos frente a um novo
paradigma, onde & nova postura apresentads, ¢ conseglentemente
adotada pelos homens, encaminhava-se no sentido de romper com
os padrdies estereotipado e machistas do que & ser homem e  mu-—

lher.

Esesa mova postura vem reforcar a idéia de que trabalhar
as guestles dos homens e mulheres em esferas separadas, reflete
& possibilidade de que um =sexg ndo tenha mnada & ver com o ou-
tro. Ao contrario, as categorias homens € mulhere=z, mascuiino e
feminino se acham num  procecsso constante de construgles so-—
ciaise, sobre os papéis adeguados dos homens e as mulheres.

G mundo daz mulheres
um  Implica o studa

parte do mundo dos  homens, que ele & coriado em € por
=te mundae® (Scott, 1990, p.7).

Emtretanto, o concordar méo significou auvtomaticamente
incentivar, dividir as tarefas e se responsabilizar pelo cuida—

do doz filhos.

"Ainda gue a mulher trabalhe ¥Fora de caza em Troca Jde
um  =aldrio, cabe—-lhe realizar todas az tarefas Jomésfricas"”
(Safictti, 1787, p.o2). Folse, ans homens encontra-se implicito
as disposicles socialis que exigem deles o trabalho extralar e
&s mulheres a execucdo das tarefas, criac3o. estrutura e orga-—

nizacdo da familia.
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O rompimento com oz velhos papéis. ou seja, com 0s j&
superados padrese de comportamento €& o< novos modelos. gue
ainda estdo sendo construidos. dd margem acz conflitos evisten—
tes entre os casais. A alteracd&o no comporiamento atribuido aos
homens @ as mulheres provocouw um descompssso entre 0 gue acon-
tece no mundo exterior e os padrties interncs de cada um, viti-
mas de uma formacdo familiar e dos padrities cul turais estabele-—

cildos.

A oaenalise das guestlies colocou-nos frente a uma contra-
digdcr. O sair da mulher para & esfera plblica ndo representou &
entrada dos homenzs na esfera privada, se comparado ao guasdro S.

0 guadro a seguir nos mostra bem nitidamente esta realidade:

Guadira &

De que forma se d& aspoio . Fercerntual

- Incentivo
- Divisdg de tarefacs Z0%

- Responsabilidade & cuidado com o= filhos

A partir da andlise das repcstas, c

™

be salientar gue se
buscava com & atribuicio dos diferentes papdis, romper  cam &
construcdo e contradicidio hierdrguica entre masculino e femini—
no, nuwnma tentativa, onde o homem pudesese guesticonar e rever o

seuws habitos, bem como o processc de mudanca no lugar gue ocu-

T
m

(i dados coletados na pesguisa nos mostram que 34% das

trabalhadoras deixam o Tilhos sob o cuidado das empregadas
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domesticas - méo—-de—obra nao aqualificada, para o cuidado €

proceseo de educacdo das criancgas.

A auséncia de creches em algumas empresas publicas ou
privadas caracteriza um descompromisso destas com um bom desem-—

penbo profissional da mulher-mae—trabalhadora.

A dificuldade de n3do ter onde deixar os filhos e &
conciliacgdo dos trabalhos esbarram em um dos maiores problemas
enfrentados pelas mulheres trabalhadoras hoje. 0 gue vai refle-
tirbdiretamente numa baixa produci3io, gerando um descontentamen-—

to, gque interfere diretamente na sua realizacdo engquanto pes-—

S50a .

A participacdo da mulher-m3e no trabalho e na familia

vai decaindo consideravelmente, principalmente guando estas t&m

filhos.

Sobre o tempo gque a mulher reserva para si mesma, O

quadiro 7 esclarece:

Quadro 7

Reserva Tempo Fercentual
- Reservam tempo para si mesmas 607,
- NEo reservam tempo para si mesmas C4Q%

Das mulheres entrevistadas, 607 reservam disponibilida-
de de tempo para atender suas necessidades pessoais € carén-—
ctias, pois isto faz parte do seu "eu", da realizac3o de todos
os seres humanos; em oposiclo a 40Z das entrevistadas gue n¥o

dispbem deste tempo para se auvtopromoverem e satisfazerem.



Durante a semana. guando a mulher retorna do trabalho
no periodo da noite, esta envolta por uma sobrecarga de ativi-
cdades, as guais ficam pendentes. € a janta do filho e do mari-

do., o uniforme, o almogo do dia seguinte, a educacgdo.

Nos finais de semana, depara—-se com uma nova sobrecarga
ce trabalho; s%o os servicos acumulados gque lhe consomem um dia
inteiro do final de semana; s3c os trabalhos domésticos., a
organizacdo da casa, as compras no supermercado, & atenc3o ao
filho e ao marido gque durante a semana foili ausente. Todas essas
situacies fazem com que as mulheres acabem n%o se percebendo e
nem se permitindo ultrapassar as corverias diarias, reservando

o tempo para si praprias.

Fortanto, se as questBes fossem comparadas,., conforme
nos mostra os resultados do quadro 7, temos nitida uma contra-—
dicdo, visto que o tempo que as mulheres consideram suficiente
para si mesmas, se da apenas em um dia da semana., OU sSeja, aos

domingos.

Essas questdes alcancam um percentual de desentendimen-—
to, 0o que faz com que as mulheres acabem por introjetar como
natural a rotina de vida, robotizaclio e mecanizac3oc das tare-

fas.

Conforme resultados., do quadro & seguir, constatamos
que mesmo com uma vida tumultuada e com a sobrecarga de>tare—
fas, a mulher ainda tem conseguido reservar algum dinheiro para
ela. Poréem, através das entrevistas, algumas nos revelaram que
& quantia é irrisdria, pois o dinheiro & aplicado na manutenc3o

da casa e na educacdo dos filhos.
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Cluadro 8
Reserva do Salario Fercentual
- Reserva parte do salarioc para uso proprio Q0%
- N#o reserva parte do saldrio para uso préprio 10%

Conforme evidenciamos nas respostas obtidas no quadro
&8, & possivel afirmarmos gue as mulheres desconhecem o saldrio
ou até mesmo o tempo, enquanto necessarios a serem empregados

unicamente para elas.

0 percentual npos revelou um numero significativo de
mulheres que consideram importante ter uma realizac3o pessoal.
constituindo-se numa das varias recompensas € privilégios, se
comparada aos desgastes e as posicdes subalternas sofridas por
elas. Isto vem possibilitando-lhes uma propens3co A& mudanca,

dispostos a combater e ultrapassar os limites individuails.

H& que se ressaltar, ainda, aquelas mulheres gue nunca
se questionaram sobre a sua posic3o, desconhecendo as suas
diferengas, ndo discutindo os seus pontos de vista, suas pers-—
pectivas e até aonde podem avancar. Acostumadas &s barreiras
institucionais raras vezes identificdveis, mas com freqUufncia
ocultas, implicouv &s mulheres o ndo reconhecimento da sua insa-—

tisfaclc na arena do trabalho.

Durante a realizagdc da pesquisa, constatamos que sZo
poucas as mulheres que questionam o seu modo de vida profissio-
nal, os valores da profiss3o, a importincia e o significado do
seu trabalho. Assim como tudo o que se refere & satisfacg3o

pessoal passou despércebido.
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De acordo com os resultados da pesquisa, observamos,

ainda, que as mulheres comecaram a se indagar se alguma vez se
sentiram satisfeitas e/ou insatisfeitas. Portanto, s mediante
a reflexXo e ao questionamento, as mulheres seriam capazes de
expressar—se, deixando de lado os valores'reprimidos, e sobre-
tudo superando as limitacles a elas socialmente atribuidas. E
esse processo de reflexdo proporcionou & mulher a capacidade de

reavaliar e reestrutuwrar os modos de ver, pensar e agir.

£ importante suscitarmos a idéia de gue a satisfaci3o
pessoal n3co deve ser subentendida sob a ética da '"vida boa",

como as regalias proporcionadas pelo ambiente de trabalho.

Apesar das conguistas histdricas obtidas pelas mulheres
em relagidc ao mercado de trabalho, podemos constatar., também,
pela pesquisa gque as mulheres n3o alcancardo seus objetivos de
realizacdio pessoal, sustentados na consciéncia de sua cidadania
e independéncia financeira, enquanto questdes como: mulher-
homem, mulher—-homem-trabalho, a mulher e o Estado, discrimina-
cdo da mulher no mercado de trabalho, padriies culturais pa-
triarcais hegemonicos n3o forem devidameﬁte questionados e

equacionados.



CONSIDERAGUES FINAIS

Frente As guestBes trabalhadas no desenvolver do traba-
lho & conforme anadlise da tematica femihinaﬁ podemos dizer, de
modo geral, gque sXo poucas as mulheres gue percebem a sua con-
dic3o de discriminadas. A discriminag3c para as mulheres ce
mostrouw imperceptivel, ao mesmo  tempo em gue se encontra pre-—
sente no ambitc emprezarial, social e familiar., impondo barrei-

ras & ascensEo profissional e realirz

O

clo pessoal, ou seia,
interferindo visivelmente n& condicgdo fTeminina. B © Que nos

revelam os resultados da pesquicss.

Fercebemas ., tambeém, gque &as mulheres desconhecem o
movimernitos & as lutas feministas enguanto um espasco civilizatd-
ric, restituindo novos valores e rompendo com o© patriarcado e

com a supremacia masculina.

A

il

nélise da pesquisa nos revelow. também. gue as mu-
lheres tém-se mostrado muito passivas e apdticas. Fodemos atri-
buir tal caracteristice ac fato de gue um numero significativo

de mulheres entrevistadas trabalham hd muitos ancs na empresa.
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Ieto signafica que mulitas se 1nseriram na enmpresas numa

épocs governamental, gue apresentava comt regime de governo o
militarismo, centrade exclusivamente em ue hierarquia e buro-
cracia rigidas; ou, ainda, sob uma forte influgncia da educacio
patriarcal, gque estabelecia & mulher somente o espago privado,

isto &, o &nbito doméstico.

Ao insercdEo da mulher mo espaco publiico foi marcada por
resquiclos do passadosy onde & suas  atribuiglies encontravam—se
realcadas em funcles preestabelecidas. fAs sulheres mostravam—se

pouco motivadas & ndo se perceblam capases para mudancas.

A

i

(=3

]
i

atribuiclss apareciam como  um dado natural.
mascarado por uma cultura machistas, gque se apresentava sob uma

outra roUpagem.

1 apatis das mulheres frente & participagdc nos movi-
mentos feministas,. segundo nos mostraram o= dados da pesqguisa,
pade ser  analilsads sob a dtica da scbrecarga de trabalto e do
cansaco; ouw, ainda, atribuida ao ndo incentivo dos maridos, gque
muitas vezes desconhecem os movimentos malis abrangentes; ou
pelo préprio comodiemo, viseto que a participac3c das Vsuas”
mulheres nos movimentos pode vir & ocasioconar e poscsibilitar
mudancas no relacionamento  dos casais. For lssc. € necessario

gue sg avance na luta do pensamentc femimnizta, buscando a vale—

riracdo das diferences de cada género — homem & mulher — & n#o
mais & busca da iguasldade.

Inseridas num modelo de sociedade concervadora e ma-
chista, & maioria das mulheres ndo se percebe engquanto protago-

nista da sua proprisa histdrisa, mas sim incluida em uma e

i
“h

e
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social onde @ colocada em uma posicdo de segundo plano, ausente

da tomada de decisboes, permanente & dupla jornada de trabalho e

zilgenciae socials do seuw papel.

o
il

A mulher vem desempenhando seus papéis na esfera pabli-

ca & privada tdHo mecanicamente. que & disponibilidade de  tempo
para o seu lado pessoal tem ficado quase ausente. € o lazer que
lhe & reservado apenas «aos domingos, o dinhelro que ela reserva
ac orcamento familiar. Assim, participante de um sociedade que

valoriza as carscteristicas masculinas, a mulher se insere Ho

mercado de trabalho como contribuinte do orcamento familiar.

Fortanto, a mulher mais do gque o homem aparece na so-
ciedade como um individuo & mais, perceptivel, somente enguanto
complemento. Foucos 3o o trabalbos mails amplos que contribuem

para a discussdc do papel da mulher.

For isso, o assistente social pode adotar uma pratica
vrltads ao reconhecimento dos  individucs enguanto sujeitos
participativos, com direitos sociais. A sua atuaclio deve ser
direcionada ao resgate da cidadania de sua clientela, buscando

um relacionamento com a dindmica da sociedade e n¥o responder

apenas aos interesses individuals.

A realirzecdo do "Frojeto Nulher", subsidiado peld "Fro-
Jjeto Familia" apresentava como propostas:
- verificar gual @ papel que o trabalho ocups na vida das mu-
lheres=s;

----- investigar como & mulher divide seu tempo entre trabalho na

empress e trabalho domésticos
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~ identificar o espago conguistado pela mulher na sociedade e

woilalmente na empresa. bem como & sua ascensio profissio-

nal s

~ contribuir para a formacdo de grupos gue discutam o papel da

mutlher, enguanto trabalhadora — mie e esposa.

Com & realizaclqc deste trabalho e durante os comtatos
que f@ram propiciados as mulheres, acreditamos na imporisncia e
na necessidade, conforme a&vprgﬁmaig@ea supracitadas, de formar
. .
grupos, oficinas, onde se possa resgatar, discutir e rever oc
papelse dos homens & das muwlheres. Além dissc. provocar & refle-—
w80 zobre os valores humanos, & questio da familia, dos filhos,
)

da liberdade, da submissdo, da dupla Jjormnada e do trabalho

enguanto realizacdn pessoal.
. Como sugestdo & importante que se forme grupos de  mu-
lheres ecetistas, visto as necescsidades que nos foram repassa-—

das durante as entrgvistas.

Fropomos, ainda, & continuidade do grupo dos adoleécen—
tes - filhos dos empregados ecetistas - que j& existe na empre-—
sa, dados os resultados positivos alcangados. Meste qrupo, os
adolescentes proplem temas que serdo discutidos posteriormente
com eles mesmo.

.

Buscamos também rno decorrer deste trabalhbo, contextua-—
lizar a nossa hrética, as dificuldades enfrentadas com a troca
dg campo  de estagio, o que dificultouw escolher uma temética
para ser trabslhada e analisada, conforme 65 parametros exigi-

dos para o Trabalho de Conclus3o de Curcso.
|2 c
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Somados & esses aspectos, 0 curto espaco de tempo dis-
ponivel ., também contribuiu para que os ohjetivos ndo  fossem

alecancados em sua totalidade.

Temos clareza de gque, no pericodo de realizacio da pri-
tica de estagio, diversas veres, neosss atuacso foi rotineira,
sendos guase  impossivel romper as bherreiras tanto individuais

como coletivas, sedimentadas pelo ambiente de trabalho.

Entretantoc, essas barreiras colocam o profissional
Frente & uwm desafio: resgir, propor e provocar reacbes em dife-

rentes espacgos e contextos socials, onde estiver dnserido.

Diante das conesideraclBes apresentadas nessa pesguisa,
podemos concluir que as  experiEncias nos proplciaram subsidics
para repensar e aperfeigosr & nossa pratica como assistente

csocial.
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RELATORIOQ DE ENTREVISTA

- DADOS DE IDENTIFICACAO

lotagRos 2) Cargos

Tempo Servico:s 4) Horario Trabalhoa:
Grayw de Escolaridadeds é6) Estado Civils
Idade® 8) N de Filhos:®

-~ DADOS PROFISSIONAIS

Qual a importiancia do trabalho na sua vida?

( ) realizacio profisgional

( ) necessidade financeira

( ) relacionamento social

¢ ) outros. LR L o e e e e e e e e e e e e e e e e

Vocé par ser mulher jd se sentiu discriminada no seu ambiente
de trabalho?
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Como vocé considera o sew ambiente de trabalho?
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Yoc® acredita que as mulheres jad conseguiram sair da estigma-
t izagRo de determinados cargos, como por exemplo?! secretaria,
datildgrafa, telefonista, recepcionista?

¢ ) Sim ( ) NRo

Alguma vez vocé deixou de ger promovida por ser mulher?
) Sima CTTE- ¥ 7 o £ o N SRS
( ) Mao :

Vocd eostd satisfeita com o cargo que estd ocupando atualmente?
() Sim ¢ > Nao

Caso negative, o que lhe motiva a almejar um outro cargo?
¢ ) aumento saltarial

& ) satistaclo pessoal

( ) valorizagdo profissional

Vocé esta se capacitando tecnicamente para asceneRo profissio-
nal’?
¢ ) Sim ¢ > NBSo

Em caso negativo, devido a que?

¢ ) vrela dupla jornada de trabalho

( ) pelo fato das mulheres na DR/SC nllo estarem ocupando car-—
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¢ ) comodismo

¢ ) pela falta de oportuMidade que a Empresa oferecce
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Gue uvutrous cargos/fungbes preenchidas exclusivamente pPor ho-
mens vooe pensa que as mulheres poderiam cstar desempenhando?
Porque?
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¢ Sim ( » Mao

De que forma vem este apoio?

C ) incentivo

¢ ) divisdo de tarefas do lar

C )y na responsabilidade e cuidado dos filhos

Se tem Filhos e menores com gquem ou aonde ficam enquanto vocd
ta trabalhando™?

) parente ( ) empregada
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Vocé se sente realizada enquantos
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1- PROTECAO DO MERCADO DE TRABALHO DA MULHER
MEDIANTE INCENTIVOS

Sobre a protegdo ao mercado de trabalho da mulher mediante incentivos existem scte
projetos de lei em tramitag3o, sendo dois no Senado Federal ¢ cinco na Cimara dos
Deputados.

No Senado Federal os projetos dos Senadores Mario Covas (PLS 45/91) e Fernando
Henrique Cardoso (PLS 52/91) estio tramitando em conjunto na Comissfo de Assuntos
Econdmicos e tém como relator o Senador Wilson Martins.

O relator tem contado com a assessoria do CFEMEA para elaborag3o do Substitutivo, e
a idéia é aprova-lo no Senado e na Camara, e pedir a prejudicialidade dos demais que
tramitam na Cimara, sobre 0 mesmo assunto. ,

LEGISLACAOQ EXISTENTE
Constituigdo Federal

Art. 7°, inciso XX - protegio do mercado de trabalho da mulher, mediante incentivos
especificos, nos termos da lei.

MATERIA OBJETO DE LEIL
Protegdo do mercado de trabalho da mulher, mediante incentivos especificos.
NATUREZA DA LEI: Ordinaria

TESE:

Com relagdo ao trabalho da mulher espera-sc garantir a trabalhadora igualdade de
condigdes e de direitos com os trabalhadores do sexo masculino, reservando-se as mulhercs
apenas os direitos especificos relativos A sua fun¢do reprodutiva.

Assim, o objetivo ndo ¢ "proteger” o mercado de trabalho da mulher mas, ao contrario.
0 que se busca ¢:
1. eliminar todas as formas de discnminagdo que as mulhercs se defrontam no
mercado de trabaiho;
2. garantir igualdade de oportunidades de acesso- e permanéncia no emprego, bem
como de formag3o e ascensdo profissional;
3. estimular a ampliagdo da participacdo das muthercs no mercado de trabatho.

PROJETOS EM TRAMITACAO:
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1.1 - PLS 4591
AUTOR: Scnador Mario Covas - PSDB-SP

EMENTA: "Dispdc sobre a protegdo do mercado de trabalho da mulher, nos termos do Ant.
7°, inciso XX da Constituigio Federal, e d outras providéncias.”

DESPACHO INICIAL: CAS
PROJETO ANEXADOQ: PLS 52/91
ULTIMA ACAO: 24.06.92. CAE. Relator: Senador Wilson Martins. .

SINTESE: Cria incentivos ao empregador individual que empregar mulher: ao empregador
que der emprego ou formag3o para mulheres ¢ dquele que proporciona a reinsergio da
mulher no mercado de trabalho, entre um e cinco anos apéds 0 nascimento de um filho

ou adog3o.

COMENTARIO: Este projcto apresenta alguns pontos positivos. Entretanto est4 bastante
incompleto com relagio as reivindicagdes do movimento de mulheres no que diz
respeito ao mercado de trabalho. Os pontos positivos dele foram incorporados ao
Substitutivo do Senador Wilson Martins, cuja elaboragdo contou com a assessoria do
CFEMEA.

1.2 - PLS 5291
AUTOR: Senador Fernando Henrique Cardoso - PSDB-SP

EMENTA: "Estabelece medidas para a protegio do mercado de trabalho da mulher e da
outras providéncias.”

DESPACHO INICIAL: CAS
- PROJETO ANEXADO: PLS 45/91
ULTIMA ACAO: 24.06.92. CAE. Relator: Senador Wilson Martins.

SINTESE: Proibe is empresas a discriminagio em razio de sexo ou estado civil na
contratagio, remuneragdo e promogio de empregado, bem como a exigéncia de exame
de qualquer natureza para comprovacgdo de gravidez ou esterilizagio; determina que
todas as empresas devem assegurar as mulheres oportunidade de ascens3o profissional
em igualdade de condigdes com os homens € que as empresas com mais de cem
empregados deverdo manter programas de incentivo ao aperfeigoamento profissional,
com bolsas de estudo as trabalhadoras, assegura ainda que as empresas com mais de
trinta mulheres acima de 16 anos deverdo manter local adequado aos fithos desde o
periodo de amamentagéo até os 6 anos de idade.
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COMENTARIO: Este projeto ¢ bem mais amplo do que o PLS 45/91. Entretanto n3o
estabelece penalidades no caso de discriminagdes. além de tratar dos incentivos fiscais
apenas no caso da formagdo profissional. Estd tramitando conjuntamente com o PLS
45/91. Foi quase que totalmente aproveitado no Substitutivo do relator Senador Wilson
Martins.

Y TEXTO DO SUBSTITUTIVO AOS PLS 45/91 E PLS 52/91

"Dispde sobre a proteqdo do mercado de trabalho da mulher. nos termos do Art. 7°,
inciso XX, da Constituig3o Federal. e da outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° - E expressamente proibido, ressalvadas as disposigdes legais destinadas a
corrigir as distorgdes que afetam o acesso da mulher ao mercado de trabalho:

I - publicar ou fazer publicar anincio de emprego no qual haja referéncia ao sexo, a
idade, cor ou situagdo familiar;

Il - recusar emprego, promogdo ou motivar a dispensa de trabalhadora por motivo de
sexo, idade, cor, situagdo familiar ou estado de gravidez,

III - considerar o sexo, a idade, a cor ou a situagdo familiar como variavel determinante
para fins de remuneragio, formag3o profissional e oportunidades de ascensdo profissional,

IV - exigir atestado ou exame de qualquer natureza para comprovagdo de esterilidade
ou gravidez, na admissdo ou permanéncia no emprego;,

V - vedar o acesso ou adotar critérios subjetivos para deferimento de inscrigdo ou
aprovagdo em concursos, em empresas privadas ou na administragdo publica, em fungio de
sexo, idade, cor, situagdo familiar ou estado de gravidez;

VI - revistas intimas nas empregadas ou funciondrias, por parte de empregadores ou
prepostos.

- Paragrafo Gnico - O disposto neste artigo nio obsta a adogdo de medidas temporarias
que visem ao estabelecimento das politicas de igualdade entre homens ¢ mulheres, em
particular as que se destinam a corrigir as distorgdes que afetam a formagio profissional, o
acesso ao emprego € as condigdes gerais de trabatho da mulher.

- Art. 2° - E garantida as empregadas ou funciondrias, durante a gravidez. sem prejuizo
do salario e demais direitos:

I - a transferéncia de fungdes. quando as condigdes de saiude o exigirem, assegurado o
retorno a fungdo anteriormente exercida, logo apds o retorno ao trabalho,

II - dispcnsa do horario de trabalho peld tempo necessirio para a realizagdo de, no
minimo, 6 (seis) consultas médicas ¢ demais exames complementares.

Art. 3° - Os cmpregadores. pablicos ou privados. ficam proibidos de ofcrecer servigos
de aconsclhamento ou plancjamento familiar devendo essas agdcs screm executadas pelo
Estado. através do Sistema Unico de Saiide. ou outro que venha a scr ofcrecido pelo Estado,
com 0s mesmos propositos.

. - -
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Paragrafo tinico - A pcssoa juridica poderd utilizar-sc de scnvigos de aconsclhamento
ou planejamento familiar prestados por entidades nfio incoporadas ao Sistcma Unico de
Saude, desde quc estas sejam credenciadas nos consclhos de saide de sva respectiva
jurisdicdo. '

* Art. 4° - E nula e nenhum efeito produz a dispensa do trabalhador quando decorrente
de aglo ajuizada com fundamento na violagio dos principios de igualdade profissional e de
oportunidade entre homens e mulheres.

“Arl. 5° - Os cursos de formagdo de mio-de-obra, ministrados por instituigdes
governamentais, pelos proprios empregadores ou por qualquer outro 6rgdo de ensino
profissionalizante, s%o obrigados a oferecer vagas para ambos 0s sexos.

. Ant. 6° - Os érgios e entidades da administragio publica nfo celebrardo contratos ou
convénios de qualquer espécie com empresas, instituigdes e empregadores em geral que
conprovadamente pratiquem discriminagio contra empregado do sexo feminino.

§ 1° - A vedagiio do caput deste artigo estende-se as instituigdes financeiras oficiais,
relativamente a contratos de empréstimo e financiamento.

§ 2° - Os Orglos e entidades da administragdo publica mencionados no caput € no
paragrafo anterior suspenderfo ou cancelarfio os contratos ¢ os convénios celebrados com
empresas que se enquadrem nas restrigdes do caput deste artigo, sob pena de
responsabilidade funcional das chefias.

§ 3° - O cancelamento ou suspensdo de contratos ou de convénios ndo acarretars
qualquer direito por parte da contratada, para efeito de indenizagdo ou cobertura de gastos
ou investimentos efetuados.

Art. 7° - As empresas com mais de 100 empregados de ambos os sexos deverdo manter
programas especiais de incentivo e aperfeigoamento profissional da mio-de-obra.

Parigrafo anico - Os valores despendidos pelo empregador, nos termos do caput deste
artigo, serdo computados como despesa operacional e deduzido do imposto de renda, em
valor equivalente 3 multiplicacio da aliquota normal do imposto, sobre o total do
dispéndios, limitada 4 dedugdo de 8% do imposto devido. desde que o total das dedugdes
nfo ultrapasse 10% do imposto devido.

A An. 8 - Os lucros destinados & formagdo e qualificagdo da mio-de-obra feminina
ficam isentos do imposto de renda, desde que aplicados especificamente com essa
finalidade nos mesmos prazos de vencimento das quotas de imposto de renda.

An. 9° - A pessoa juridica deverd evidenciar destacadamente, em sua escrituragdo, as
aplicagles referidas nos Arts. 7°¢ 8°.

§ 1° - A forma de utilizagdo dos beneficios sera regulamentada pelos Ministérios da
Fazenda; do Trabalho e da Administragdo dentro de 90 dias contados da publica¢gio desta
lei.
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§ 2° - A utilizag3o indevida dos beneficios previsto nesta lei, sujeitam os infratorcs a
perda dos referidos beneficios e 4 imposigdo das penalidades estabelecidas na legislagfio do
imposto de renda.

Art. 10 - A fiscalizagdo de execu¢do da presente lei, 0 processo de situagdo de scus
infratores, os recursos € a cobranga das multas reger-se-30 pelo disposto no Titulo VIl da
Consolidag¢do das Leis do Trabalho (CLT). '

Art. 11 - As infragdes ao disposto nesta lei serdo punidas com multa de cinco ve/cs O
valor do maior saldrio pago pelo empregador.

§ 1° - Verificada em juizo a violag3o as proibigdes contidas nesta lei, serd imposta a0
infrator multa de valor igual ao dobro do fixado no caput, elevada em 50% a cada
reincidéncia, ressalvado o caso previsto no § 2° deste artigo.

§ 2° - Na hipbtese prevista no Art. 1° inciso IV, a multa serd igual ao dobro do
previsto no caput, elevado em 50% a cada reincidéncia.

Art. 12 - As penas previstas nesta lei recairdo sobre o empregador, se pessoa ﬂsiqn;'se
pessoa juridita de direito privado, no seu representante legal; se pessoa juridica de dircito
publico, sobre seu dirigente ou quem tenha recebido delegac¢do.

Art. 13 - O processo judicial para a apuragdo das infragdes definidas nesta lci terd rito
sumério, n3o podendo ultrapassar o prazo de 60 (sessenta) dias para a prolagdo da scntenga.

~ Ant. 14 - A pessoa juridica poderd associar-se a entidades de formago profissional,
sociedades civis, sociedades cooperativas, 6rgios ¢ entidades publicas ou cntidndes
sindicais, bem como firmar convénios para o desenvolvimento de agdes conjuntas, visando
a execugdo de projetos relativos ao incentivo ao trabalho da mulher.

Art. 15 - O disposto nesta lei aplica-se aos trabalhadores urbanos ¢ rurais, al incluidos
os que se candidatam ou ocupam cargos, empregos ou fungdes publicas, em cmpresas
privadas, 6rgdos publicos ¢ entidades da administragdo indireta, inclusive fundigdes
publicas, bem como quaisquer empresas sob controle direto ou indireto do poder publico.

'Ant. 16 - Fica criado o Fundo de Capacitagdo Profissional da Mulher, vinculado a0
Ministério do Trabalho, sob gestdo paritiria do Poder Publico e de entidades de
representagio da muther.

§ 1° - O Fundo mencionado no caput scra financiado com recursos provenicntcs:

I - das multas previstas no Art. 11 ¢ Paragrafo Unico _

II - de contribuigdes e doagdes, inclusive de instituigdes cstrangeiras e internacionis,

Ml - do produto da aplicagdo de suas disponibilidades, cm particular, ¢ do scu
patriménio, em geral;

IV - de dotagdcs do Orgamento da Unido.
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§ 2° - O Poder Executivo regulamentard, em 60 (scsscnta) dias da publicaglo desta lei,
a constitui¢do ¢ o funcionamento do Fundo mencionado no caput.

Art. 17 - Esta lci entra em vigor na data de sua publicagfio.
Art. 18 - Revogam-sc as disposi¢des em contrario.

COMENTARIO: O Substitutivo do Scnador Wilson Martins ao PLS 45/91 incorpora os
pontos positivos destc projcto, bem como do PLS 52/91, dc autoria do Scnador
Femmando Henrique Cardoso, mais amplo. A equipc do CFEMEA quc asscssorou o
Scnador na elaboragdo do Substitutivo tentou incorporar a0 mesmo as propostas do
movimento de mulheres contempladas em outros projclos em tramitagio, como 0 PL
38291 e PL 2.417/89 ambos da Dcputada Rita Camata, ¢ o PL 3.520/89, do
Deputado Paulo Paim. Todos estcs projetos tiveram por base a proposta do CNDM na
¢poca da Constituinte, que foi apresentada na Cimara, na Legislatura passada, pela
bancada feminina € que tramitou até a proposta de Substitutivo do relator Deputado
Nelton Friedrich na CTASP.

O Substitutivo ao PLS 45/91 prevé multas como puniglo aos infratores, mas retirou a
proposta inicial de punir-se com pris3o e considerar crime inafiangével a discriminagio
4 mulher. Estas penalidades sofreram fortes restrigdes na CAS sob a alegaglio de que,
atualmente, o que se discute ¢ a redugio das penas em geral. Além do mais, n3o sendo
inafiangdvel, a criminalizag3o perderia o sentido, ao passo que a aplicagdo de multas
clevadas se tornaria muito mais eficaz.

Apesar da dificuldade em criar incentivos fiscais 0 Substitutivo no seu Art. 7° permite
as empresas com mais de 100 (cem) empregados o abatimento, a titulo de custo
operacional dos valores gastos com programas de incentivos e aperfeigoamento
profissional da mio-de-obra. No Art. 8°, isenta do imposto de renda lucros destinados a
formacZo e qualificaciio de mao-de-obra feminina ¢, finalmente, no seu Art. 16, cria o
Fundo de Capacitagio Profissional da Mulher.

1.3 - PL 38291
AUTORA: Deputada Rita Camata - PMDB-ES
EMENTA.: *DispBe sobre 0 acesso da mulher ao mercado de trabalho e determina outras
providéncias.”
(Poder Terminativo das Comissdes)
DESPACHO INICIAL: CSSF
CTASP
CCIR
ULTIMA ACAO: 08.06.92. CSSF. Relator: Deputado Delcino Tavares. Com emendas.
SINTESE: Proibe discriminagdes que afetam o acesso ¢ permanéncia da mulher no

mercado de trabalho, protege o trabalho da empregada gestante; promove o acesso da
mulher a cursos profissionalizantes; vincula os servigos de planejamento familiar ao
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PAISM - MS; cna incentivo fiscal aos empregadores que promoverem 0 emprego
feminino ¢ puni¢3o para os que discriminarem a mulher no mercado de trabalho.

COMENTARIO: A emenda n° 2 deste projeto, da autora, foi elaborada com a assessoria da
equipe do CFEMEA fundamentada na 1* versio do Substitutivo do Senador Wilson
Martins ao PLS 45/91. Como posteriormente, o Substitutivo foi alterado, também com
a assessoria do CFEMEA, o PL 382/91 precisa ser reformulado.

A emenda n° 1 de autoria do Deputado José Fortunati, suprime os artigos relativos aos
incentivos fiscais.

1.4 - PL 3.520/89 !

AUTOR: Deputado Paulo Paim - PT-RS

EMENTA: "Dispde sobre o acesso da mulher ao mercado de trabatho e institui uma politica
de igualdade de oportunidade.”

DESPACHO INICIAL: Anexe-se ao PL 1.197/88, da Deputada Benedita da Silva.

~ULTIMA ACAO: 28.02.91. Mesa da CD. Desarquivado.

SINTESE: Proibe discriminagdes que afetem o acesso e permanéncia da mulher no
mercado de trabatho; cria incentivos fiscais a0 empregador que promover 0 incremento
de mutheres no-mercado de trabalho; ¢ estabelece punigSes aos infratores desta lei.

COMENTARIO: Este projeto ¢ a proposta das mulheres, encaminhada pelo CNDM em
1988/89 e articulada pelo CFEMEA junto 4 Comissio de Trabalho. Foi, entretanto,
methorada, neste ano, na forma do Substitutivo do Senador Wilson Martins ao PLS

45/91.
A estratégia é compatibilizar o PL 3.520/89 a este dltimo.

1.5 - PL 2.417/89

AUTORA: Deputada Rita Camata - PMDB-ES

EMENTA: "Dispde sobre a concessdo de beneficios fiscais ds pessoas juridicas, nas
condi¢des que menciona.”

DESPACHO INICIAL: CCJR
CTASP
CFT.

ULTIMA AGAO: 26.06.92. CFT. Relator: Deputado Germano Rigotto. Com emendas.

lPkandoumbﬂnmmnfmh.'Fme'Mbcxlome&MuM



SINTESE: Cria incentivo fiscal para empresas com mais dc 50 empregados que
empregarem mutheres e investirem em qualificag3o de sua m3o-de-obra.

COMENTARIO: Este projeto trata especificamente dos incentivos fiscais, € est4 tramitando
na Comiss3o de Finangas e Tributaclo, j4 contando com parecer favoravel do relator
Deputado Germano Rigotto. Pode representar uma boa oportunidade para testar a
receptividade dos parlamentares 3 quest3o. A equipe do CFEMEA, juntamente com a
assessoria da autora, Deputada Rita Camata, estd discutindo com alguns tributaristas
da Assessoria Legislativa da Cimara dos Deputados esta questio, com o objetivo de
propor, se for o caso, alteragbes no parecer do relator.

1.6 - PL 31191

AUTOR: Deputado Carlos Cardinal - PDT-RS

EMENTA: "Dispde sobre a situag3o da muther frente a0 mercado de trabalho.”
DESPACHO INICIAL: Apense-sc ao PL 1.197/88.

ULTIMA ACAO: 08.04.91. CCJR. Apensado ao PL 1.197/88.

SINTESE: Profbe discriminagdes que afetem 0 acesso da mulher ao mercado de trabalho;
cria incentivos fiscais aos empregadores que favorecerem o emprego feminino.

COMENTARIO: Este projeto assemelha-se aos demais que tratam do mercado de trabalho,
pm‘bmdoasmmmmaq&sporsexoemndonmennvosﬁms(deduﬁodolmpoao
de Renda) aos empregadores que aumentarem a participagio das mulheres no seu
quadro de pessoal ¢ criarem projetos de formag#io e aperfeicoamento profissional da
mio-de-obra feminina. Como 0s demais cria apenas incentivos fiscais, sem, no entanto,
definir qual ¢ a aliquota cabivel do imposto.

A estratégia € aprovar o Substitutivo do Senador Wilson Martins a0 PLS 45/91 no
Senado e na Cémara ¢ entdo pedir 8 prejudicialidade dos demais que tratem do mesmo
tema.

Caso este projeto venha a ser desapensado, devera ser compatibilizado com os projetos
relativos ao mercado de trabalho (Substitutivo ao PLS 45/91 - Senador Wilson
Martins - ¢ ao PL 382/91 da Deputada Rita Camata) e a0 que trata especificamente de
proibicio de exigéncia de atestados de gravidez/esterilizagio (Substitutivo da Deputada
Jandira Feghali ao PLS 174/91, do Senador Mauricio Corréa).

1.7 - PL 4.551/89
AUTOR: Deputado José¢ Maria Eymael - PDC-SP
EMENTA: "Dispde sobre incentivos para protegio ao mercado de trabalho da muther

(inciso XX, do Art. 7° da Constituigio Federal)".
(Poder Terminativo das Comissdes)
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DESPACHO INICIAL: CCJR
CFT
CSSF

ULTIMA ACAO: 03.12.92. CCJR. Relator Deputado Jesus Tajra, pela constitucionalidade,
juridicidade e técnica legislativa. Na CFT teve parecer do Deputado Manoel Castro,
pela prejudicialidade. O autor entrou com recurso que foi analisado pelo relator,
Deputado Adylson Motta, que deu parecer favordvel ao recurso. A CCJR votou
uninimemente pelo acolhimento do recurso. .

SINTESE: Propde a deduglio, por parte das empresas, para efeito de Imposto de Renda, da
importincia relativa aos salirios das empregas em gozo de auxilio-maternidade,
independentemente de ser esse beneficio pago pela Previdéncia Social.

COMENTARIO: Este projeto, a0 permitir 4 empresa descontar do Imposto de Renda um

gasto em que de fato a mesma nlo incorre (j4 que a licenga-gestante ¢ custeada pela
Previdéncia Social), constitui-se, na verdade, num beneficio 3 empresa. Do ponto de
vista do trabalho da mulher, pode inclusive ser considerado discriminatério. Por isso
deveria ser rejeitado.
O incentivo a0 mercado de trabalho da mulher deveria ser concedido nos casos de
incremento da m3o-de-obra feminina ¢ do salirio médio pago as mulheres,
comparativamente 20 emprego masculino ¢ ao saldrio médio dos homens e
principalmente, na melhor qualificagio de m3o-de-obra feminina.



2 - DISCRIMINACAO NO TRABALHO

Existem cinco Projctos dc Lei e uma Mensagem do Executivo, tramitando na Cimara
dos Decputados, com o objctivo dc impedir a discriminagdo a mulher no mercado de
trabatho.

Alguns deles prevéem a criminalizagdo desta discriminag3o e, seguramente,
enfrentardo resisténcia 3 sua aprovagdo, a exemplo do quc ocorrcu com a primeira vers3o
do Substitutivo a0 PLS 45/91 de autoria do Senador Wilson Martins (mercado de trabalho).

A Mensagem n° 114/87, do Poder Executivo, refere-se as Recomendagdes adotadas na
Conferéncia Internacional do Trabalho nas sessdes do periodo de 1979 a 1984.

LEGISLAGAO EXISTENTE:
Constituigio Federal

Ar. 5° inciso XLI - A lei punird qualquer discriminaglo atentatéria dos direitos e
liberdade fundamentais.

Decreto-Lei n° 5.452/43 - Consolidagiio das Leis do Trabalho.
MATERIA OBJETO DE LEI:

Puni¢io das discriminag3es atentatorias dos direitos e liberdades fundamentais.
NATUREZA DA LEI: Ordiniria

TESE.:

A cidadania da mulher s6 serd real se penetrar em todas as suas relagdes sociais. As
relages de trabalho constituem um espago onde a mulher sofre as mais diversas formas de
discriminagio que vdo desde salérios inferiores ¢ menores oportunidades em relagio aos
trabalhadores do sexo masculino até a proibigio do direito de ter filhos, expressa na
exigéncia, por parte de alguns empregadores, de atestado de esterilizag3o para acesso ou
permanéncia no emprego. Diante desta realidade, sdo essenciais incorporar na legislagdo
trabalhista os principios que regem os direitos e garantias individuais de forma a que a Lei
maior seja nfio uma referéncia longinqua para o trabathador, mas um elemento concreto do
seu cotidiano. :

PROJETOS EM TRAMITACAO
2.1-PL 3.113/89
AUTOR: Deputado Tarso Genro - PT-RS



EMENTA: "Introduz artigo nas Disposi¢des Especiais do capitulo IX da Consohdaﬁo das
Leis do Trabalho.”

DESPACHO INICIAL: CCIR
CTASP

ULTIMA AGAO: 04.12.90. Plenario da CD. Pronto para a Ordem do Dia. .

SINTESE: Revigora o An. 505 da CLT, restabelecendo o contrato de trabalho e
considerando nula a despedida para todos os efeitos legais, quando comprovada que a
demissdo se deu por motivo de discriminacdo politica, ideologia religiosa ou de
natureza sexual.

COMENTARIO: Este projeto ¢ bastante positivo por introduzir na legislagdo trabalhista os
principios que regem os direitos € garantias individuais, na forma da proibigio de
demiss3o por motivo de discriminagdo politica, ideologia religiosa ou de natureza
sexual. - Atende, portanto, uma das principais reivindicagdes das trabalhadoras.

2.2-PL1.197/882

AUTORA: Deputada Benedita da Silva - PT-RJ

EMENTA: "Define como crime qualquer pritica discriminatéria contra a mulher”.
DESPACHO INICIAL: CCJR

PROJETOS ANEXADOS: PL 311/91, PL 2.185/91 ¢ PL 2.576/92

ULTIMA ACAO: \13.04.92 . CCJR. Relator: Deputado Ibrahim Abi-Ackel.

SINTESE: Define como crime inafiangdvel e punivel com pena de reclus3o de 2 a § anos, a
pratica de qualquer discriminagdo atentatoria aos direitos da muther.

COMENTARIO: Este projeto esta com o relator Deputado Ibrahim Abi-Ackel desde 1988,
a0 qual tem sido dada a relatoria da maioria dos projetos de interesse das mutheres que
dizem respeito ao Codigo Penal. Como o PL 1.197/88 define como crime qualquer
pritica discriminatdria contra a mulher, t¢ém sido apensadas a ele praticamente todas as
proposigdes apresentadas posteriormente que proibem discriminagdo 3 mulher ou
penalizam os discriminadores. Esse fato tem dificultado a tramitagio dessas
proposigdes e retardado a aprovagdo de leis de interesse das mulheres. Uma das razdes
apontadas pelos parlamentares para a dificuldade de tramitagdo desse tipo de
proposicdo ¢ o fato desses projetos colocarem como crime inafiangavel qualquer pratica
discriminatéria contra a mulher. Outra raz3o levantada € o agravamento das penas.
Essas restrigdes situam-se no contexto da tendéncia moderna do Dircito dc
discriminalizacio e diminuigdo de penas, inclusive com o argumecnto de que a

2 Rmhdomb&nmmuhnnt'\’-haemlonnga\d'
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Constituigio Fedcral n3o considcrou crime inafiangdvel a discriminago por motivo dc
naturcza scxual, s6 considcrando crime hediondo ¢. portanto, inafiangével o estupro e o
abuso scxual. ‘

2.3 - PL 2.576/92
AUTORA: Dcputada Benedita da Silva - PT-RJ

EMENTA: ‘“Institui ¢ disciplina a aplicagio de pcnalidades a estabelecimentos
empregadores que discriminam mulheres”.

ULTIMA ACAO: 30.03.92. Apensado ao PL 1.197/88.

SINTESE: Caracteriza como infragio administrativa atos de discriminago, coagio ou
violéncia contra a mulher; especifica os atos considerados discriminatérios ¢ cria
penalidades e formas de apurac3o.

COMENTARIO: Apesar de tratar especificamente das discriminagdes & mulher no
mercado de trabalho, este projeto, por estabelecer penas a essas discriminagBes, foi
apensado a0 PL 1.197/88, também dec autoria da Deputada Benedita da Silva que
define como crime gualquer pratica discriminatéria contra 4 mulher.

A estratégia que vem sendo adotada pela equipe do CFEMEA nesses casos é sugerir

aos autores, quando cabivel, que solicitem a desapensagio dos seus projetos do PL
1.197/88, notadamente os relativos a0 mercado de trabalho, que devem também ser
apreciados pela CTASP. '

2.4 -PL 2.185M91

AUTORES: Deputados José Fortunati - PT-RS, Benedita da Silva - PT-RJ ¢ Sandra
Starling - PT-MG.

EMENTA: "Veda a discriminagio da mulher, sob qualquer forma, ¢ di outras
providéncias”.

DESPACHO INICIAL: Apense-se ao PL 1.197/88
ULTIMA ACAO: 20.02.92. Apensado ao PL 1197/88.

SINTESE: Veda qualquer forma de discriminagdo 4 mulher; atribui ao Poder Executivo a
penalizagdo do estabelecimento comercial, industrial, entidades, associagdes,
sociedades civis ou de prestagdo dc servicos cujos proprietdrios, prepostos ou
representantes que discriminem a mulher em fungdo do sexo ou contra elas adotem
atos de coagdo ou violéncia; determina que a exigéncia ou tentativa de obtencdo de
vantagem sexual agrava a pena; definc para efeito da lei, "pratica dc restricio ao
direito da mulher”; dispde que as infragdes serdio apuradas em processo administrativo,
independente das agdes civis ou penais cabiveis, estabelece as penalidades; estabelece
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que o Poder Executivo mantera 6rgdo especializado para receber deniungcias relativas 3
presente lei.

COMENTARIO: Este projeto ¢ muito bom. E preciso, entretanto, compatibiliza-lo com os
outros projetos que tratam do mercado de trabalho (Substitutivo do Senador Wilson
Martins ¢ Emenda n° 2 da Deputada Rita Camata, ao PL 382/91 de sua autoria). da
punicdo as exigéncias de comprovagdo de gravidez ou esterilizagdo (Substitutivo da
Deputada Jandira Feghali ao PL 3.032/92) e ainda aos demais projetos que proibem a
discriminagdo da mutlher de forma geral (como o PL 1.197/88, da Deputada Bencdita
da Silva). ,

A apensagdo desses projetos ao PL 1197/88 tem dificultado a tramitagdo de todos cles.
inclusive daqueles que tratam das discriminagdes especificas na area do trabalho.

2.5 - PL 2.680/92
AUTOR: Deputado Orlando Pacheco - Bloco-SC

EMENTA: “Estabelece punigdes ao empregador que obstar o gozo pleno do salario-
maternidade.”
(Poder Terminativo das Comissdes).

DESPACHO INICIAL: CSSF
CCIR

ULTIMA ACAO: 08.10.92. CSSF. Relatora: Deputada Jandira Feghali .

COMENTARIO: A idéia que motivou o projeto ¢ bastante positiva pois visa punir 0
empregador que obstai 0 gozo da licenga-gestante, com uma multa equivalentc 10
proprio salario-maternidade, a ser paga dirctamcnte pelo empregador a empregada. O
projeto entretanto apresenta erro de rcdagdo e, na verdade, propde alteragdo ¢ nio
acréscimo ao Art. 71 da CLT.

O CFEMEA vem asscssorando a relatora na elaboragdo do Substitutivo. inclusive
visando sua compatibilizagdo com o Substitutivo do Senador Wilson Martins ao PLS
45/91 (Mercado de Trabalho da Mulher).
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’&)ﬂ EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

GERENCIA DE RECURSDS HUMANOS-DR/BSB

PROJETO FAMILIA

I- INTRODUCRO GEREC/DR/8BSB

A familia continua desempenhando um papel significativo na
vida das pessoas uma vez que contribui para o bem-estar de seus membros
garantindo-lhe o atendimento das necessidades bisicas e das relagdes so
ciais.

£ reconhecendo tal importancia que a Empresa, dentro de
sua atual politica de Recursos Humanos, entende como prioridade a integra
G3o0 da familia em busca de estreitar as relagdes Empregado/Familia/Empre

sa com vistas a um atendimento integqral ao empregado.

II- 0OBJETIVOS

GERAL: Propiciar maior integragio Familia/Empregado/Empresa.

ESPECIFICOS:

. Orientar as esposas a respeito dos beneficios oferecidos [« 3}
la ECT aos empregados e seus dependentes;

. Desenvolver o habito de participar dos evéﬁios promaovidos
pela Empresa; -

. Proporcionar intercimbio de informagdes de utilidade para
a vida diaria;

. Abordar a interligag@o existente entre a vida fFamiliar e
profissional;

. Viabilizar a criagdo da "Comissdo de Esposas"™ para partici

par das programagdes especificas de cunho social, culfnral
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II1- DESCRICAQ:

0 projeto consiste na realizagdo de atividades que venham

a permitir uma maior integragdo entre familia, empregado e empresa, tais
- - -

como: enconto de esposas, intituig3do de grupos culturais, artisticos e

de lazer, promogao de palestras, campanhas e cursos.

Rs atividades serdao desenvolvidas dentro de um cronograma

pré-estabelecido e envolverdo as diversas areas da GEREC.

IV- OPERACIONALIZACAO

Como passo inicial do Projeto Familia, sera enviada uma
carta a todas as esposas comunicando a sua implantacgdo e colhendo dados

da clientela de forma a facilitar a operacionalizagdo do mesmo.

A partir do cadastramento das esposas esposas e levantamen-
to das expectativas, sera organizado o cronograma dos eventos, que devera
ser iniciado com a realizagao de uma reunido para apresentagdo e esclare-
cimento do Projeto fFamilia. |

AR operacionalizag3do do Projeto envolvera as diversas éreas

da GEREC, cabendo a cada unidade as seguintes responsabilidades:

SERVICO SOCIAL

- Promover palestras educativas; -
- Bivulgar os beneficios oferecidos pela ECT;
- Assessorar a implantag3do de cursos diversificados;

- Incentivar a formagdo de grupos de trabalhos;

INTEGRACAO EMPREGADO/EMPRESA

- Organizar e supervisionar grupos artisticos e culturais H
. Programar atividades de lazer;
. Programar cursos diversificados;

. Promover eventos esportivos-
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™

SERVICO mEDICO

.Desenvolver campanhas de salide preventiva:

.Apoiar tecnicamente a programacao de palestras.

SDRH

. Viabilizar cursos que poderdo ser extendidos 3s esposas e familiares.

SREC
. Auxiliar o projeto com dados cadastrais a respeito dos funcionarios e

dependentes.

V- DIVULGACRO:

Carta a clientela;

Distribuigao de folders

Notas em BI;

Lartazes.

VI- CRONOGRAMA:

- Envio de comunicagio e questionario as eshosés-JULHD

. Cadastramento de cliente - JULHOD

. Convocagdo para primeiras reuniao - AGOSTO

. Realizagdo da primeira reunido - AGOSTO

. Estabelecimento de calendario de atividade- AGﬁSTO

. Desenvolvimento de atividades diversas-AGOSTO a DEZEMBRO
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VII - RECURSOS HUMANOS

. GEREC

. Empregados voluntarios

. Dependentes de empregados
. Palestrantes convidados

. Outros.

VIII - AVALIACRO:

Sera efetivada através do preenchimento de formulirio

especifico, apds os encontros.
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qué providenclavs o0 envio 2 DERED (Gevéncia de Recursos Humanos).
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