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RESUMO

O objetivo do trabalho foi efetuar estudos para conhecer as possibilidades de adequagio do
SGA da Norma ISO 14001 na Gestio de Cooperativa de graos (mitho/ soja). Na metodologia
utilizou-se de uma abordagem qualitativa, sendo utilizada somente uma cooperativa para
efetuar os devidos estudos, a COOPERNORTE. Os meios de investigagcdo caracterizam-se
como sendo um estudo de caso e de uma revisdo bibliografica. Quanto aos fins, esta pesquisa
foi de cunho exploratorio descritivo, e para instrumento de coleta de dados, utilizou-se da
observacgdo e da entrevista ndo-estrutura, sendo que a entrevista foi realizada somente uma
vez, com o gerente operacional. Os resultados obtidos nesta pesquisa, foram satisfatorios e de
acordo com os objetivos esperados. Foram identificadas e caracterizadas todas as etapas do
processo de beneficiamento de gréos, além dos aspectos e impactos ambientais das atividades
da cooperativa. Também foram caracterizadas, a legislagdo e normas pertinentes nesse ramo
de grios. No final foi proposta uma adequag@o do SGA da ISO 14001 para a cooperativa.
Dentro desses resultados, constatou-se que ¢ possivel implantar um programa como o SGA na
COOPERNORTE, porém atualmente, ela ndo dispde de ferramentas e pessoas aptas para esta
implantacio.
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1 INTRODUCAO

Atualmente o termo ecologia deixou de ser apenas assunto didatico e tornou-se
questdo essencial para organiza¢des governamentais e empresariais. A preservagdo do meio
ambiente sempre foi tema de debate e preocupagdes, porém as dimensdes de degradagdo do
mesmo fez com que passassem a tomar maiores medidas preventivas. A transformagio
ecologica das empresas evoluiu, de modesta, para um movimento hoje em dia amplo e
complexo, caracterizado por fortes correntes.

Temas ambientais transformaram-se em um ponto critico para os negdcios nos ultimos
anos. Para as industrias especialmente, conformidade com regulamentos, decisGes legais de
responsabilidade financeira por danos ambientais e aumento da importancia dada, por parte
dos clientes e grupos interessados, aos efeitos ambientais relatados na manufatura do produto,
tem feito do fator ambiental uma variavel-chave estratégica com implicagdes no design de
produtos, de processos e procedimentos de operagdo, controle e gerenciamento.

A inclusdo da protecio do ambiente entre os objetivos da administragio amplia
substancialmente todo o conceito de administracdo. O objetivo da administragio,
tradicionalmente, era quase exclusivamente econdmico. No entanto, desde a Segunda Grande
Guerra, com a crescente integracdo da dimensdo social na economia, em especial na Europa,
objetivos sociais — prote¢io do emprego, seguridade social, participagdo dos trabalhadores,
condi¢des humanas de trabalho, e assim por diante — somaram-se aos objetivos puramente
econdmicos. Em meados da década de 1950, o resultado tinha sido uma significativa
ampliagio do conceito de administragiio, em teoria e na pratica.

A partir da década de 1980, difundiu-se rapidamente em muitos paises europeus a
consciéncia de que os danos “cotidianos” ao ambiente poderiam ser substancialmente
reduzidos por meio de praticas ecologicamente corretas.

A utilizagdo de tecnologias ecologicamente correta, para a redugdo dos impactos
negativos sobre o meio ambiente gerados no processo produtivo das industrias, e também nas
agOes ligadas ao meio ambiente, através das politicas de melhoramento e desenvolvimento da
produgdo, correspondem ao- desafio, inicialmente langado nos paises tidos como
desenvolvidos ou de primeiro mundo, e que hoje abrange todo o mundo. Desde entdo, os

gastos com protegio ambiental, passaram a ser visto ndo mais como despesas, mas sim como
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investimentos para o futuro, € contraditoriamente, para a manutengdo da competitividade das

empresas.

Para atender as novas expectativas ambientalmente corretas dos consumidores, as
empresas estdo realizando mudangas e praticando agdes com o0 objetivo de se adaptarem as
novas exigéncias do mercado.

No sentido de mudar o paradigma do crescimento econdmico ilimitado e para atender
as pressdes por uma maior qualidade ambiental, a ISO 14000 propde uma inovagdo
tecnologica, um Sistema de Gestdo Ambiental (SGA), onde ha a possibilidade de
desenvolvimento de uma produgio ecologicamente correta, de constru¢gdo de uma cultura
baseada em valores ambientais e, além disso, de que tudo isso seja adaptado a realidade de
cada organizagio.

A introdugo desta tecnologia de gerenciamento implica em mudangas no modo de
agir e pensar das organizagdes, uma mudanga comportamental, 0 que vem a caracterizar um
processo de mudanga organizacional. Pois s6 assim pode-se alcangar uma efetiva
incorporagdo desta como filosofia de trabalho e a transformagdo em um processo sistematico
integrado ao cotidiano das empresas.

A elevag@o do indice de desemprego e a visdo equivocada dos empresarios, em
escapar do alto Custo Brasil, tém promovido a expansdo e o crescimento do nmimero de
cooperativas. Por ser um sistema que trabalha com encargos menores, o cooperativismo ocupa
um lugar de destaque na nova realidade do mercado. Assim, ao envolver um nimero cada vez
maior de trabalhadores, as cooperativas reduzem a informalidade, colaborando inclusive para
ampliar a base de contribuicio a Previdéncia Social. Para o trabalhador, o sistema
cooperativista significa salarios maiores e liberdade de trabalho, uma vez que eles se tornam
donos do seu proprio negocio.

As cooperativas tém demonstrado serem, efetivamente, formas construtivas de
protegdo, defesa ou reagdio, capazes de multiplicar sua agdio através dos esforgos
mancomunados de ilimitada quantidade de pessoas, eficazes instrumentos contra a
intermediac@o supérflua, os monopolios e outras manifestagdes de carater especulativo e apto
para preservar a solidariedade, igualdade, justica, equidade e liberdade.

O tema escolhido caracteriza o conteudo do SGA, na gestdo de coopérativa de gréos
diante da norma ISO 14001 Neste caso, entende-se que estes padrdes precisam passar por uma
revisdo em seus conceitos em termos do novo paradigma de desenvolvimento e crescimento

econdmico, que leva em conta 0 SGA.
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Assim sendo, essa abordagem contribui para a formagdo de estratégias competitivas

nas cooperativas de modo geral e também permite a inser¢io da variavel ambiental nas
analises e defini¢des de padrdes para o setor. O ambiente empresarial enfrenta modifica¢Ges
constantes na conjuntura e faz da adaptagio de suas organizagdes, frente a esses desafios, o
fator primordial de sobrevivéncia e também do sucesso. O que significa dizer que a
dinamicidade do mercado e a concorréncia acirrada, colocam em risco as empresas que nao
revisarem constantemente seus paradigmas gerenciais.
As adaptacGes que se fazem necessarias, podem ser exemplificadas como as que
ocorrem nos processos produtivos, nas habilidades da mao de obra e nos equipamentos com
inovagdes tecnoldgicas. Preocupam-se também os administradores, com os clientes e
fornecedores que cada vez mais exigem e valorizam os produtos e empresas ecologicamente
corretas.
(\ Dessa forma, como ocorre noutros setores da economia que também necessitam se
adaptar a atual conjuntura globalizada, as cooperativas do setor agricola deverdo se adaptar as
) mudangas necessarias para controlar a poluigdo em seus processos produtivos e com isso
agregar mais um importante diferencial competitivo com relagdo aos seus concorrentes e

{ clientes.
\\/ Nesse sentido, o estudo desenvolvido permitira conhecer a realidade da organizagdo, ¢

a possibilidade na adog¢&o de um SGA, de acordo com as Normas ISO 14001.
1.1 Objetivos

O objetivo geral desse trabalho ¢ efetuar estudos para conhecer as possibilidades de

adequagao do SGA da Norma [SO 14001 na Gestdo de Cooperativa de grdos (milho/ soja).

Com relago aos objetivos especificos, pretende-se:

a) Identificar e caracterizar as etapas do processo de beneficiamento de gréos;
b) Identificar os aspectos e impactos ambientais das atividades da cooperativa,
¢) Identificar e caracterizar a legislag@o e normas pertinentes ao ramo de graos;

d) Adequar o modelo do SGA da Norma ISO 14001 para cooperativa de graos.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Na sociedade moderna sempre surgem novos modismos, que cumprem a importante
fungdo de manter a maquina funcionando. Hoje, quando se proclama a derrocada do
comunismo € a vitoria dos ideais democraticos da economia de mercado, nasce um novo
produto, que vem sendo despejado a todo o momento através dos meios de comunicagdo: a
questdo ecolbgica.

Os discursos politicos sempre tém destacado a importdncia da preservagdo do meio
ambiente. No meio académico, a preocupagdo ambiental vem se transformando em grande
catalisador dos debates, a ponto de surgirem, tanto no Brasil quanto no mundo, cursos de pos-
graduagdo voltados para esta temaética.

Os primeiros passos do movimento ecoldgico moderno foram dados no final dos anos
60, ligados a contestacdo do modo de vida burgués, com a énfase nos direitos de liberagio
feminina, de cidadania negra, de liberdade aos jovens, sem contudo ter existido a contestagdo
do modo de produgdo capitalista. A partir de entfo, a literatura voltada & tematica ambiental
proliferou, principalmente apés a Conferéncia de Estocolmo de 1972, que para muitos € o
marco do movimento ambientalista.

Para os autores que vém desenvolvendo estudos nesta area, existem trés modos de se
encarar a ecologia, em economicismo, ecologismo e sustentabilidade.

A concepgio economicista fundamenta-se no racionalismo cartesiano, que determina a
sociedade moderna através de dois aspectos fundamentais: o pragmatismo cientifico e o
antropocentrismo. Uma das pressuposi¢des fundamentais do economicismo: a concepgdo de
que a natureza ¢ um mero recurso, ou, na linguagem corrente da economia neoclassica, um
dos fatores da produgdo. Portanto, deve ser manipulada para que se obtenha os melhores
resultados possiveis, dados sua combinag@o com o capital e o trabalho. Ou seja, trata-se de
uma visdo utilitarista, que se baseia numa logica racional: a busca da maximiza¢do dos
beneficios (o lucro). A preocupacgdo ecologica baseada nesta interpretagdo restringir-se-a,
assim, a uma mera atenuagdo da intensidade de exploragdo da natureza, através da
mensuracio de custos e beneficios, sendo dai a origem do principio do poluidor-pagador.
Configura-se numa analise meramente quantitativa, pois estd preocupado com a
institucionaliza¢io contabil das variaveis ecologicas com o intuito de garantir 0 seu uso mais

prolongado.
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A abordagem conceituada como sustentabilidade ¢ mais conhecida como

ecodesenvolvimento, desenvolvimento sustentado, ecologia democratica ou ecologia social.
Sachs (1986), um dos autores mais conhecidos na literatura ambiental, defende o
ecodesenvolvimento. Para ele, é possivel a conciliagdo do crescimento com a conservagdo do
meio ambiente. O ecodesenvolvimento
{...] € um estilo de desenvolvimento que, em cada ecorregifo, insiste nas solugdes
especificas de seus problemas particulares, levando em conta os danos ecologicos da

mesma forma que os culturais, as necessidades imediatas como também aquelas de
Y longo prazo (SACHS, 1986, p. 18).

Sua proposta passa por um crescimento diferente, ambientalmente prudente,
sustentavel e socialmente responséavel, voltada para uma qualidade de vida de grau superior e
equitativamente distribuida. Considera que isso s6 sera possivel se forem contempladas cinco
dimensdes:

a) sustentabilidade social: esta ligada a maior equidade na distribuigio de renda e bens.

Deve ser buscada através da criagio de empregos que permitam uma renda
individual adequada e da produgdo de bens dirigida para satisfa¢do das necessidades
basicas;

b) sustentabilidade econdmica: esta ligada a redugio dos abismos norte/sul. Deve ser
buscada através de um fluxo permanente de investimentos publicos e privados, de
um manejo eficiente dos recursos, da absor¢do pelas empresas dos custos
ambientais e da criatividade;

¢) sustentabilidade ecolégica: estd ligada a qualidade do meio ambiente e a
preservagéo das fontes de recursos energéticos e naturais. Deve ser buscada pelo
respeito aos ciclos ecolégicos dos ecossistemas, pela prudéncia na utilizagdo dos
recursos nio-renovavets, pela produgio de biomassa, pela conservacgido de energia,
pelo uso de tecnologias ndo poluentes;

d) sustentabilidade espacial: estd ligado ao maior equilibrio entre os meios rural e
urbano, a melhor distribuigdo territorial dos assentamentos humanos, evitando as
aglomeragdes;

¢) sustentabilidade cultural: esta ligada a necessidade de se evitarem conflitos
culturais. Deve ser buscada através da especificidade de solugdes para cada local e

cultura em particular.

2.1 Degradacio
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De acordo com o Decreto 14.250, 05/06/81 cap. I segdo II, Art. 3°, a degradagdo € a

alteragio das propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas do meio ambiente, causada por
qualquer forma de energia ou substincias solidas, liquidas ou gasosas, ou éombinagz”\o de
elementos produzidos por atividades humanas ou delas decorrentes, em niveis capazes de
direta ou indiretamente:

a) prejudicar a satde e o bem estar da populagio;

b) criar condi¢des adversas as atividades sociais € economicas,

¢) ocasionar danos relevantes a flora, a fauna e outros recursos naturais.

Desde o inicio da Revolug@o Industrial, a implanta¢do de técnicas de produgdo € um
modo de consumo predatério vém provocando um grande impacto das atividades humanas
sobre o meio ambiente, dando origem a problemas criticos de polui¢do. Entretanto, até a
metade do século passado, a degradagdo dos recursos ambientais se apresentava como um
problema de carater setorial, ndo interferindo como um fator limitante, seja na area econdmica
ou de decisdo politica do processo de desenvolvimento dos paises que alcangaram um elevado
grau de industrializagdo.

A escalada do progresso técnico humano pode ser medida pelo seu poder de controlar
e transformar a natureza. Quanto mais rapido o desenvolvimento tecnolégico, maior sera o
ritmo de alterag@es provocadas no meio ambiente. Cada nova fonte de energia dominada pelo
homem produz determinado tipo de desequilibrio ecoldgico e de poluigdo. A invengdo da
maquina a vapor, por exemplo, aumentou a procura pelo carvdo e acelerou o ritmo de
desmatamento. A destilagdo do petroleo multiplicou a emissdo de gas carbOnico e outros
gases na atmosfera. Com a petroquimica, surgiu novas matérias-primas e substincias ndo-
biodegradaveis, como alguns plasticos. Segundo uma definigdo de Bursztyn (1994, p. 13),

Observa-se, nestas dltimas décadas, um grande crescimento das atividades de
produgdo e consumo, conseqlientemente, um grande aumento de langamentos de
residuos nos diversos meios receptores {(atmosfera, aguas superficiais e subterrineas
¢ solos), cuja capacidade de assimilagio ¢ fixa, no levando em conta as mudangas
climaticas a longo prazo. A utilizagdo de um padrio tecnoloégico que parte do
pressuposto da inesgotabilidade dos recursos ambientais, bem como a grande
diversificagdo e mobilidade dos poluentes, sfo aspectos importantes a serem
considerados neste processo sistematico ¢ macigo de degradagio ambiental e que

contribuem para o crescente fendbmeno de escassez dos recursos ambientais.
(BURSZTYN, 1994, p. 13)

O aumento da popula¢do mundial ao longo da historia exige areas cada vez maiores
para a produgdo de alimentos e técnicas de cultivo que aumentem a produtividade da terra.
Florestas cedem lugares a lavouras e criagdes. Espécies animais e vegetais s3o domesticadas,

muitas extintas e outras, ao perderem seus predadores naturais, multiplicam-se
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aceleradamente. Produtos quimicos ndo-biodegradaveis, usados para aumentar a

produtividade e evitar predadores nas lavouras, matam microrganismos decompositores,
insetos e aves, reduzem a fertilidade da terra, poluem os rios e aguas subterrdneas e
contaminam os alimentos. A urbanizagdo multiplica esses fatores de desequilibrio. A grande
cidade usa os recursos naturais em escala concentrada, quebra as cadeias naturais de
reproducdo desses recursos e reduz a capacidade da natureza de construir novas situagdes de
equilibrio.

O estilo de desenvolvimento econémico atual estimula o desperdicio. Automoveis,
eletrodomésticos, roupas e demais utilidades sdo planejados para durar pouco. O apelo ao
consumo multiplica a extra¢@o de recursos naturais: embalagens sofisticadas e produtos
descartaveis ndo-reciclaveis nem biodegradaveis aumentam a quantidade de lixo no meio
ambiente. A diferenga de riqueza entre as na¢des contribui para o desequilibrio ambiental.
Nos paises pobres, o ritmo de crescimento demografico e de urbanizagio ndo é acompanhado
pela expansdo da infra-estrutura, principalmente da rede de saneamento basico. Uma boa
parcela dos dejetos humanos e do lixo urbano e industrial é langada sem tratamento na
atmosfera, nas 4guas ou no solo. A necessidade de aumentar as exportagdes para sustentar o
desenvolvimento interno estimula tanto a extragdo dos recursos minerais como a expansio da
agricultura sobre novas éreas. Cresce o desmatamento e a super exploragdo da terra
(OURIQUES, 1998).

Segundo Valle (1995), a poluigdo ambiental pode ser definida como toda a agdo ou
omissdo do homem que, através de descarga de material ou energia atuando sobre as 4guas, 0
solo e o ar, cause um desequilibrio nocivo, de curto ou longo prazo, sobre 0 meio ambiente.
Seus efeitos mais sensiveis sdo a degradagio da qualidade ambiental e os prejuizos a saude,
seguranga e qualidade de vida do homem, afetando as condi¢bes estéticas ou sanitarias do
meio ambiente. O poluidor pode ser uma pessoa fisica ou juridica, de direito puablico ou
privado, responsavel direta ou indiretamente pela atividade causadora da degradagdo
ambiental.

Pode-se entender assim que a poluigdo caracteriza-se pela presenca de residuos
sélidos, liquidos ou gasosos em quantidade superior a capacidade do meio ambiente de
absorvé-los. Interferem na cadeia alimentar, alteram os mecanismos naturais de prote¢do do
planeta, prejudicam as espécies animais e vegetais existentes e podem ameacgar sua
reproducdo.

A degradacdo do solo traduz-se, na pratica, pelo seu esgotamento e pelo

desaparecimento dos horizontes superficiais (camada aravel), por vezes até a situagdo de
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rocha nua, sendo causa direta da desertificagdo, ou seja, degeneragdo dos ecossistemas

produtivos. Este processo resulta majoritariamente da maior ou menor agressividade do clima
e da atividade do Homem. As consequiéncias visiveis deste processo sdo, de imediato, a
transformacfo da paisagem e alteragdo do regime hidroldgico, com as conseqiientes caréncias
hidricas e irregularidades nos regimes pluviofluviais, que, tornando-se torrenciais, causam a
destrui¢do dos solos.

Um dos principais fendmenos de degradagdo dos solos € a contaminagdo,
nomeadamente por residuos sélidos e liquidos provenientes de aglomerados urbanos, na
medida em que a maioria é ainda depositada no solo sem qualquer controlo, levando a que os
lixiviados produzidos e ndo recolhidos para posterior tratamento, contaminem facilmente
solos e aguas, e por outro lado, o metano produzido pela degradagio anaerébia da fragio
orgénica dos residuos, pode acumular-se em bolsas, no solo, criando riscos de explosio.

Conforme Bursztyn (1994), no tocante aos paises do Terceiro Mundo (que representam
75% da populagdo do planeta), os problemas de poluigdo resultantes do processo de
industrializagio se somam aos problemas basicos de infra-estrutura, coma falta de saneamento
basico e saude publica deficiente. Além disso, o crescimento demografico e a pobreza
contribuem para o processo de degradacdio ambiental, a que evidencia ainda mais a
necessidade de se assegurar um desenvolvimento econdmico sustentavel.

O processo de contaminagdo, pode-se entdo definir como a adi¢do no solo de
compostos, que qualitativa e/ou quantitativamente podem modificar as suas caracteristicas
naturais e utilizagdes, produzindo entdo efeitos negativos, constituindo poluigio. Estando a
contaminagdo do solo diretamente relacionado com os efluentes liquidos e sélidos neste
langados e com a deposi¢@o de particulas solidas (lixeiras), independentemente da sua origem,
salienta-se a imediata necessidade de controlo destes poluentes, preservando e conservando a
integridade natural dos meios receptores, como sendo os recursos hidricos, solos e atmosfera.

A poluigdo ambiental ¢ uma forma de desperdicio e um indicio da ineficiéncia dos
processos produtivos até agora utilizados. Residuos industriais representam, na maioria dos
casos, perdas de matéria primas e insumos. Na medida que as empresas véo aderindo aos
conceitos da Qualidade Total e se preocupa mais com a eficiéncia de seus.processos
produtivos, passa a haver uma convergéncia de interesses técnicos, econdmicos e comerciais
que tendera a reduzir a geragdo de poluentes pela indastria (VALLE, 1995).

Ja os efluentes provenientes de atividades agricolas, de onde se destacam aquelas que
apresentam um elevado risco de polui¢do, como sendo, as agropecudrias intensivas

(suinoculturas), com taxa bastante baixa de tratamento de efluentes, cujo efeito no solo
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depende do tipo deste, da concentragdo dos efluentes e do modo de dispersdo, os sistemas

agricolas intensivos que tém grandes contributivos de pesticidas e adubos, podendo provocar
a acidez dos solos, que por sua vez facilita a mobilidade dos metais pesados, e os sistemas de
rega, por incorreta implantagdo e uso, podem originar a salinizagdo do solo e/ou a toxicidade
das plantas com excesso de nutrientes.

A degradagdo do solo destrdi pouco a pouco toda a base de recursos para a agricultura.
A perda das terras cultivaveis impele os agricultores ao uso abusivo da terra remanescente € a
invasdo de florestas e areas de pastagem. A agricultora sustentavel nio pode se basear em
meétodos que solapam e esgotam o solo.

O desafio da agricultura sustentavel ¢ elevar ndo s a produtividade e a renda média,
mas também a renda dos que dispdem de poucos recursos. E a seguranga elementar ndo se
limita apenas a questio de aumentar a produgdo de alimentos; é também garantir que os
pobres urbanos e rurais ndo passem fome a curto prazo ou em meio a uma onda de escassez
local de alimentos.

De acordo com Sachs (1986), a questdo central € de se encontrar as modalidades de
crescimento que tornem compativeis o progresso social e o gerenciamento sadio dos recursos
e do meio. Assim, o desenvolvimento deve considerar a autonomia de decisGes € a pesquisa
de modelos endbgenos, proprios a cada contexto historico, cultural e ecoldgico, bem como a

prudéncia ecologica, ou seja, a busca de um desenvolvimento em harmonia com a natureza.

2.2 Desenvolvimento Sustentavel

A degradagdo do meio ambiente esta diretamente vinculada as atividades econOmicas
praticadas no planeta. Para conter a degradagdo, os analistas indicam a necessidade de mudar
o atual modelo de desenvolvimento econdmico, considerado predatorio. Especialistas do
mundo inteiro elaboram o conceito de desenvolvimento sustentado. Sistemas de exploragio
mais racional dos recursos naturais, que preservem o equilibrio ecologico, reduzindo os danos
ao meio ambiente. Esse conceito implica mudangas nas relagbes politicas internacionais.
Maior cooperagio entre as nagdes para a geragdo de tecnologias ndo-poluidoras e acordos
internacionais sobre o uso dos recursos naturais, limita¢Ses a produgdo de substancias toxicas
e emissOes de poluentes no meio ambiente.

De acordo com Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento
(CMMAD, 1991):
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A pressdo sobre os recursos aumenta quando as pessoas ficam sem alternativas. As

politicas de desenvolvimento devem dar mais opgdes para que as pessoas disponham
de um meio de vidasustentavel sobretudo no caso de familias com poucos recursos
¢ de dreas onde existe desgaste ecoldgico. Numa regido montanhosa, por exemplo,
pode-se aliar o interesse econdmico e a ecologia ajudando os agricultores a trocarem
as safras de grdos pelas culturas arbdreas; para isso € preciso dar-lhes conselhos,
equipamento ¢ assisténcia mercadolodgica. [...] a conservagdo dos recursos agricolas
€ tarefa urgente porque em muitas partes do mundo os cultivos ja se estenderam as
terras marginais, ¢ a pesca € a silvicultura foram exploradas excessivamente. Tais
recursos devem ser conservados € melhorados para atender as necessidades de
populac¢Bes cada vez maiores. Melhorar a produtividade de modo imprevidente € a
curto prazo pode provocar diversas formas de desgaste ecoldgico, como a perda de
diversidade genética dos cultivos permanentes, a salinizagio e a alcalizagio das
terras irrigadas, a poluigdo por nitrato das aguas subterrineas e os residuos de
praguicidas nos aumentos. Os futuros aumentos de produtividade, deveram basear-se
num uso mais bem controlado de dgua ¢ agroquimicos, ¢ também no uso mais
extensivo de adubos orginicos e praguicidas ndo quimicos. Essas alternativas so
podem ser estimuladas por uma politica agricola que se bascie nas realidades
ecologicas (CMMAD, 1991, p. 62).

Os autores da sustentabilidade alertam, ainda, para a necessidade da imposigdo de
limites a exploragdo da natureza. Somente assim, sera possivel alcangarmos o equilibrio e
evitarmos uma tragédia. O termo recursos naturais significa continuar encarando a natureza
apenas pela sua utilidade, devendo ser preservada para a perpetuagdo de sua utilizagio
lucrativa, € ver o homem como mero recurso € proprio de uma sociedade baseada na
coisificagdo, pois 0 homem aqui passa de um meio para a efetivagdo do processo de
acumulagdo (OURIQUES, 1998).

Neste sentido 0 CMMAD (apud OURIQUES, 1998, p. 46), destaca como conceito que
o desenvolvimento sustentavel é o desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente
sem comprometer a capacidade de as futuras geragles satisfazerem as suas proprias
necessidades.

Conforme Cavalcanti (1995) sustentabilidade significa a possibilidade de se obterem
continuamente condigdes iguais ou superiores de vida para um grupo de pessoas e seus
sucessores em dado ecossistema. O conceito de sustentabilidade equivale a idéia de
manutengdo de nosso sistema de suporte da vida, ele significa comportamento que procura
obedecer as leis da natureza. Basicamente trata-se do reconhecimento do que é biofisicamente
possivel em uma perspectiva de longo prazo.

A prevengdo e a redugdo da poluicdo do ar e da agua continuardo sendo um ponto
critico da conservagio de recursos. A qualidade do ar e da agua é ameagada pelo uso de
fertilizantes e praguicidas, despejos urbanos, queima de combustiveis fdsseis, uso de alguns
produtos quimicos e varias outras atividades industriais. Tudo isso € capaz de aumentar

substancialmente a poluigdo da biosfera, sobretudo nos paises em desenvolvimento. Limpar o
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que ja foi poluido € uma solugfo cara. Assim, todos os paises precisam prever e evitar

problemas de poluigdo, e para tanto podem, por exemplo, buscar padrdes de emissdo que
levem em conta os efeitos a longo prazo, estimular as tecnologias que deixem poucos rejeitos
e prever o impacto de novos produtos, tecnologias e rejeitos.

De acordo com CMMAD (1991), o desenvolvimento sustentavel pode ser resumido
através de duas agdes principais:

a) redugdo do consumo de matéria-prima, agua e energia,

b) redugio das emissdes de efluentes liquidos, solidos e gasosos diretamente no meio
ambiente, até se chegar & poluigdo zero.

As cidades dos paises em desenvolvimento estdo crescendo t3o depressa que as
autoridades ndo tem como lidar com o problema. Faltam habita¢Ges, agua, saneamento e
transporte de massa. Uma propor¢éo cada vez maior de habitantes das cidades vive em
habitacGes miseraveis e corticos, exposta muitas vezes a polui¢do do ar € da 4gua, bem como
a riscos naturais € industriais. A deterioragdo deve piorar, pois 0 maior crescimento urbano se
dara nas grandes cidades. Assim, se o ritmo do crescimento populacional diminuir, quem tera
maior lucro serdo as cidades, que se tomardo mais faceis de administrar.

A propria urbanizag8o € parte do processo de desenvolvimento. A questdo € controlar
o processo, de modo a evitar uma séria deterioragdo da qualidade de vida. Por isso € preciso
estimular criagdo de centros urbanos menores, a fim de reduzir as pressdes sobre as grandes
cidades. Para solucionar a iminente crise urbana ha que estimular os pobres a criarem seus
proprios servigos urbanos e construirem suas proprias casas, € também encarar de modo mais
positivo o papel do setor informal, concedendo-lhe fundo suficientes para o abastecimento de
agua, o saneamento e outro servigos (CMMAD, 1991).

A primeira Conferéncia Mundial para o Meio Ambiente e Desenvolvimento realizado
em 1972, em Estocolmo, na Suécia, com patrocinio da ONU, deflagrou varios estudos com o
objetivo de tragar uma estratégia para a preservacdo da vida no planeta. Os estudos mostraram
o estreito vinculo entre pobreza, desigualdade de renda e deterioragdo ambiental, e apontaram
o desequilibrio ecolégico como um dos resultados das relagbes entre paises pobres e ricos.
Demonstraram que os paises pobres ou em desenvolvimento sdo os que detém as maiores
reservas de recursos naturais € estdo destruindo-as rapidamente para pagar suas dividas
externas. Os paises ricos sdo os grandes consumidores desses recursos e, portanto, 0s maiores
responsaveis pela manutengdo do equilibrio ambiental e preservagdo das espécies.
Aconselharam os paises pobres a construir modelos de desenvolvimento n3o-predatérios e

sugeriram que os paises ricos os ajudassem nessa tarefa através de verbas e tecnologias.
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Finalmente, no final da década de 80 difundiu-se o conceito de Desenvolvimento

Sustentado, isto €, a busca simultdnea de eficiéncia econOmica, justi¢a social ¢ harmonia
ecologica. Este conceito emergiu do Relatorio Brundtland, Nosso Futuro Comum, em 1987,
que subsidiou a abordagem global dos problemas ambientais. O espirito de responsabilidade
comum proposto conduziria ao processo de mudanga onde a exploragio dos recursos naturais,
os investimentos e o desenvolvimento tecnologico adquiririam um sentido harmonioso na
construgdo de um futuro justo, seguro e prospero (MAIMON, 1996).

A segunda Conferéncia Mundial para o Meio Ambiente ¢ Desenvolvimento foi
realizada no Rio de Janeiro, em junho de 1992, com patrocinio da ONU. As delegagdes
oficiais concordam teoricamente com os principios da preservagdo ambiental. As formas de
implanta-los, no entanto, foram motivos de controvérsia. Os dois documentos mais
importantes aprovados na conferéncia sdo a Carta da Terra, também chamada de Declarag@o
do Rio, e a Agenda 21.

A - Carta da Terra — O ponto central da Carta da Terra é a constatagdo de que os
paises ricos poluem mais o planeta e, portanto, devem ajudar as nagdes pobres com
tecnologias ndo-poluidoras e avangos cientificos que as conduzam a um desenvolvimento
mais rapido e menos predatorio. Reconhece que os Estados tém o direito soberano sobre os
recursos naturais de seus territorios, tém a responsabilidade de garantir que sua exploragio
ndo cause danos ao meio ambiente de outros paises e o dever de indenizar as vitimas de
poluigdo e outros danos ambientais. Todos os governos e pessoas devem cooperar na
erradicacdo da pobreza, mas os paises desenvolvidos tém responsabilidades maiores. S3o os
que mais consomem e os que detém as tecnologias necessarias para o desenvolvimento dos
paises pobres.

B — Agenda 21 — O objetivo da Agenda 21 é tracar estratégias para implantar os
principios da Carta da Terra. De seus 40 capitulos, 8 tratam de questdes econdmicas e sociais;
14, da conservagio e gestdo dos recursos naturais; 7 descrevem o papel dos grupos sociais; e
11 tratam das politicas para garantir a qualidade de vida das proximas geragbes. S3o inlimeras
as divergéncias entre as delegacdes oficiais, e a conferéncia ndo consegue estabelecer a fonte
de recursos para financiar a implantago das politicas aprovadas. E criada uma Comissdo para
0 Desenvolvimento Sustentavel (CDS), para fiscalizar o cumprimento da Agenda 21. Em
1993, o Brasil passa a integrar a comissio, formada por 53 paises.

O crescimento ndo estabelece um limite preciso a partir do qual o tamanho da
populagdo ou o uso dos recursos podem levar a uma catastrofe ecologica. Os limites diferem

para o uso de energia, de matérias-primas, de agua e de terra. Muitos deles se impordo por si
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mesmos mediante a elevacdo de custos e diminui¢do de retornos, e ndo mediante uma perda

subita de alguma base de recursos. O conhecimento acumulado e o desenvolvimento
tecnoldgico podem aumentar a capacidade de produg@o da base de recursos. Mas ha limites
extremos, € para haver sustentabilidade € preciso que, bem antes de esses limites serem
atingidos, o mundo garanta acesso equitativo ao recurso ameagado e reoriente os esforgos
tecnologicos no sentido de aliviar a pressdo (CMMAD, 1991).

O desenvolvimento tende a simplificar os ecossistemas e a reduzir a diversidade das
espécies que neles vivem. E as espécies, uma vez extintas, nio se renovam. Extin¢do de
espécies vegetais e animais podem limitar muito, as opgdes das geragdes futuras, por isso o

desenvolvimento sustentavel requer a conservagio das espécies vegetais e animais.

2.3 Tratamento de residuos

Os residuos s@o a expressdo visivel e mais palpavel dos riscos ambientais. Segundo
uma defini¢do proposta pela Organizagdo Mundial da Saude (apud VALLE, 1995), um
residuo € algo que seu proprietario ndo mais deseja, em um dado momento e em determinado
local, e que ndo tem valor de mercado.

A classificag8io tradicional de residuos sélidos, que também incluem os residuos
pastosos e liquidos concentrados que ndo fluem por canaliza¢Ges, divide-se em perigosos e
ndo perigosos. Essa divisdo decorre da constatagdo de que todo o volume de residuos gerados
pelo homem, somente uma pequena parcela requer maior rigor em Sseu monitoramento €
controle (VALLE, 1995).

A Norma Brasileira de residuos sélidos NBR 10004 (apud VALLE, 1995), divide os
residuos solidos em trés classes:

a) classe I — residuos perigosos;

b) classe II — residuos ndo inertes;

c) classe III — residuos inertes.

Os residuos ndo perigosos podem ser classificados como inertes e nfo inertes € sua
disposigdo € relativamente simples e pouco onerosa. Os residuos domiciliares ¢ uma parcela
importante dos residuos industriais sdo residuos ndo perigosos.

Os residuos sélidos perigosos sio aqueles residuos ou mistura de residuos sélidos que,
em fun¢do de suas caracteristicas, podem apresentar riscos & saide publica, provocando ou

¢ontribuindo para aumento de mortalidade ou incidéncia de doengas, podendo ainda trazer
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efeitos adversos ao meio ambiente, quando manuseados ou dispostos de forma inadequada

(VALLE, 1995).

Alguns residuos perigosos sdo tratados separadamente pela legislagdo da maioria dos
paises e recebem denominagdes proprias, como os residuos hospitalares, que incluem residuos
infectados e residuos farmacéuticos, e os residuos radiativos.

O lixo de uma cidade deve ser recolhido e eliminado de forma adequada. Valle (1995)
destaca que a periculosidade dos residuos é definida por algumas propriedades fisicas,
quimicas e infecto-contagiosas que podem ser resumidas em sete caracteristicas:

a) Reatividade: reagem com outras substancias, podendo liberar calor e energia,

b) Explosividade: em razio de sua reatividade muito intensa, podem liberar grande

quantidade de energia,

c) Toxicidade: agem sobre os organismos vivos, causando danos as suas estruturas

biomoleculares;

d) Inflamabilidade: podem entrar em combustio facilmente ou até de forma

espontanea;

e) Patogenicidade: eles apresentam caracteristicas bioldgicas infecciosas, contendo

MICroorganismos ou suas toxinas.

2.3.1 Métodos de tratamento de residuos

As solugdes para os problemas de contaminagdo do meio ambiente, devem ser
escolhidas somente ap0s a caracterizagdo do residuo e com o conhecimento de sua origem e
forma de geracdo. Na escolha da solugdo a ser adotado para eliminar um residuo ou resolver
um problema ambiental o critério basico devera ser sempre a prote¢do a saude do homem e,
portanto, do meio ambiente (VALLE, 1995).

A destinagdo dos residuos gerados pela sociedade se torna mais complexa a medida
que aumenta a populag@o, o nivel de industrializa¢do e o consumo de materiais produzidos em
grande diversidade. Para enfrentar a caréncia de locais adequados para langar esses residuos
iniciou-se a busca por solugdes mais eficazes do que a dispersio dos mesmos no meio

ambiente.

Em vez de simplesmente dispor seus residuos, o homem passou a procurar
alternativas mais 16gicas, que se propdem a tratar, reaproveitar, minimizar ou até
eliminar a geragdo dos residuos, contribuindo, cada uma dessas alternativas, em
escala crescente, para a soluglo efetiva do problema (VALLE, 1995, p. 62).
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Como fatores de influéncia na escolha da solugio mais adequada, devem ser também

consideradas as condi¢des peculiares a cada pais e sua sociedade, tais como a disponibilidade
de recursos financeiros para investir nas solugdes mais caras, a receptividade ao esfor¢o em
prol da reciclagem dos residuos urbanos, a existéncia de areas suficientes para a instalag¢do de

aterros, entre outros fatores.

A - Tecnologias Limpas

O conceito de tecnologia limpa foi desenvolvido pelo Programa das Nag¢des Unidas
para 0 Meio Ambiente (PNUMA) e significa aplicar, de forma continua, uma estratégia
ambiental aos processos e produtos de uma industria, a fim de reduzir riscos ao meio
ambiente € ao ser humano. Essa estratégia visa prevenir a geragdo de residuos, em primeiro
lugar, e ainda minimizar o uso de matérias-primas e energia.

De acordo com Valle (1995), na adogdo do conceito de tecnologia limpa, os processos
produtivos utilizados na empresa devem passar por uma reavaliagio e podem sofrer
modificagSes que resultam em:

a) elimina¢fio do uso de matérias-primas e de insumos que contenham elementos

perigosos;

b) otimizagdo das reagles quimicas, tendo como resultado a minimizagdo do uso de

matérias-primas e redugdo, da gerag@o de residuos;

¢) segregacgdo, na origem, dos residuos perigosos dos ndo perigosos;,

d) eliminacdo de vazamentos e perdas no processo,

e) promogdo e estimulo ao reprocessamento e a reciclagem interna;

f) integragdo do processo produtivo em um ciclo que inclua as alternativas para

destruig@o dos residuos e a maximizagdo futura do reaproveitamento dos produtos.

B — Minimizagdo

A minimizagdo objetiva reduzir a gera¢do de residuos em uma instalagdo através de
agdes de cunho técnico e gerencial. Essa minimizagdo tanto pode ser alcangada na fonte,
evitando-se a formagdo do residuo em sua origem, como através de técnicas de reciclagem e
de reaproveitamento interno, impedindo que o residuo chegue a ser langado no meio
ambiente. (VALLE, 1995)

A minimiza¢8o é uma abordagem intimamente relacionada com os conceitos de
tecnologias limpas, das quais se utiliza para atingir seus objetivos de minimiza¢io na fonte.

Através da minimizagdo ¢é possivel reduzir os custos de tratamento e disposi¢do dos residuos,
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economizar em transporte e armazenamento, reduzir prémios de seguros e diminuir gastos

com seguranga e prote¢io a saude,

C - Valorizagdo

A valorizag80o procura reduzir os custos decorrentes de destinag@o desses residuos, sob
uma Otica econdmica. A valorizagdo busca produzir receitas que, embora marginais muitas
vezes, contribuem para cobrir, pelo menos em parte, os custos com a descontaminagio, além
de contribuir para a solu¢io de um problema ambiental.

Aplicando o conceito de valorizagdo, podem-se recuperar, a partir dos residuos,
matérias-primas e combustiveis e, em alguns casos, gerar novos produtos. No caso de alguns
metais a valorizagdo de seus residuos ja representa um fator importante para a continuidade de
seu uso futuro, em razdo do paulatino esgotamento de suas jazidas.

Valle (1995), destaca entre os residuos que oferecem maior potencial para valorizag3o,
contam-se os metais, Oleos e solventes, alguns minerais ndo metalicos de composigio estavel

€ o0s carvoes.

D — Reciclagem
E muito antiga a pratica de reciclagem de residuos solidos. Os utensilios metalicos sdo
fundidos e remodelados desde os tempos pré-histéricos. Os materiais reciclaveis sdo
recuperados de muitas maneiras, como o desfibramento, separagdo magnética de metais,
separagdo de materiais leves e pesados, peneiragdo e lavagem.
De acordo com a definigdo adotada pela EPA, a agéncia ambiental norte-americana
(apud VALLE, 1995), reciclagem € a acdo e coletar, reprocessar, comercializar e utilizar
materiais antes considerados como lixo. Os materiais que oferecem maior facilidade para a
reciclagem se incluem os papeis, papeldes, vidros, metais e plasticos.
O autor ainda destaque que os programas de reciclagem costumam ter como principais
estimulos dois fatores:
a) possibilitam reduzir substancialmente o volume dos residuos urbanos a serem
dispostos ou tratados; -
b) permitem a recuperac@o de valores contidos nesses residuos urbanos que, de outra
forma, seriam perdidos.
O volume dos residuos urbanos que requerem disposicdo adequada pode ser
reduzido em até 40%, se for realizada a coleta previa dos materiais reciclaveis mais
comuns. Essa redugio de volume traz como resultado, naturalmente, uma vida atil

mais longa para os aterros sanitarios e incineradores de residuos urbanos de menor
capacidade (VALLE, 1995, p. 77).
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Na maioria dos casos, o material reciclavel substitui perfeitamente a matéria-prima

virgem utilizada na manufatura de novos produtos, a custos inferiores. Com excegdo do papel
e de alguns tipos de plasticos, ndo existe qualquer distingdo, no aspecto final, entre os

materiais virgens e os reciclados.

E — Recuperagéo

Alguns residuos, principalmente aqueles gerados na produgdo industrial, podem ser
tratados, com o propdsito de se recuperarem fragdes ou substdncias que sdo, a seguir,
reaproveitadas no processo produtivo, em condigdes econdmicas de certa forma vantajosas
(VALLE, 1995).

Os metais constituem bons exemplos de recuperagdo a partir de seus residuos. Mais de
60% do chumbo consumido atualmente no mundo provém de processos de recuperagéo,
superando portanto o chumbo primario, produzido a partir de minérios.

A recuperagdo é também a solugdo mais indicada para os residuos que contenham
metais e substincias valiosas, que possam ser purificados para venda ou reaproveitamento

pela propria industria.

F — Tratamento

Sob o nome genérico de tratamento de residuos, sdo reunidas diversas solugdes que
visam a processar os residuos, com trés objetivos principais: reduzir ou eliminar sua
periculosidade, imobilizar seus componentes perigosos, fixando-os em materiais insoliveis, €
reduzir o volume de residuos que depois de tratados ainda requeiram cuidados especiais.

Embora possa parecer que essas solugdes de tratamentos sio voltadas apenas para
residuos perigosos, deve-se ter em mente que também os residuos urbanos e industriais
assimildveis aos urbanos devem ser tratados, para reduzir seu impacto sobre o ambiente. Um
exemplo € a compostagem dos residuos urbanos e agricolas, tratamento bioldgico, podendo
ser anaerdbio ou aerdbio, que visa a produzir adubos organicos, reduzindo a0 mesmo tempo o
volume de residuos dispostos em aterro. Através da compostagem se consegue transformar o
lixo em um produto util, valorizado, portanto, um residuo cuja destinagdo se torna mais

problematica a cada dia, nos grandes centros urbanos (VALLE, 1995).

G - Incineragio
Valle (1995), destaca que a incineragio de residuos € uma solugdo que utiliza a energia
térmica para atingir trés objetivos:

a) destruir os residuos, descaracterizando-os e transformando-os em cinzas;
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b) reduzir drasticamente o volume de residuos;

c) gerar energia, no caso de incinera¢io de residuos combustiveis.

Esses trés resultados constituem o grande mérito da incineragdo que, a0 mesmo tempo,
minimiza residuos, reduz sua periculosidade e recupera valores, gerando energia.

A incinerag@o ¢ uma solugdo relativamente cara, mas apresenta vantagens inegaveis
quando comparada com as alternativas de dispor em aterros ou armazenar aqueles residuos
para os quais ainda ndo se encontraram procedimentos adequados de recuperacio, reciclagem
ou tratamento fisico-quimico. E a solugio mais indicada para os residuos orgénicos perigosos,

desprovidos de valor e de dificil decomposi¢ao.

H - Disposi¢ao

E a solugio mais antiga e tradicional adotada pelo homem para dar destinagdo aos
residuos que gera. Sem qualquer tratamento, ou apenas com uma pré-selecdo de materiais
facilmente recuperaveis, a disposicdo no solo, ou em corpos d’agua foi utilizado até
recentemente como uma solugdo natural para os residuos gerados pela sociedade.

A disposi¢do in natura passou a ser controlada com maior rigor € 0s mares € 0S Cursos
d’agua deixaram de ser aceitos com areas de disposi¢do. Algumas alternativas para a
disposi¢do controlada foram propostas e desenvolvidas, tais como a injegdo de residuos em
pogos profundos, a disposi¢io em minas subterrdneas desativadas € o armazenamento
controlado, em edificagSes projetadas especialmente para essa finalidade.

Os aterros modernos podem ser divididos em duas classes, os sanitarios, utilizados
principalmente para residuos urbanos, e os industriais. Além desses ainda existem,
os chamados lixdes ¢ aterros clandestinos que proliferam nos arredores dos grandes

centros urbanos de paises em desenvolvimento, constituindo-se em focos de
poluigao e risco a saude pablica (VALLE, 1995, p. 88).

Ainda de acordo com o autor, os aterros sanitarios permitem o confinamento seguro
dos residuos em termos de contaminagio ambiental e satide publica. Os residuos sdo dispostos
em camadas, compactadas por tratores e cobertos com uma camada de terra que sera a base
para uma nova camada de residuos. Esse tipo de aterro evita a propagagio de odores, fogo e
fumaga, a proliferagdo de animais e as atividades marginais de catagdo. Sua instalagdo deve
ser feita em area adequadamente escolhida, sobre o solo impermeével e afastada de corpos
d’agua, permitindo o controle e o tratamento dos liquidos percolados, o chorume. Os gases
produzidos pela decomposigdo dos residuos poderdo ser aproveitados ou entdo queimados no

proprio local.
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Os aterros para residuos urbanos ndo devem, por seu turno, receber indistintamente

ma_iteriais contaminados procedentes de servigos de saude, tais como residuos hospitalares, de
farmacias, clinicas e veterinarias. Ndo havendo outra alternativa para destinar esses residuos,
como a incineragdo, por exemplo, deve-se reservar uma parte do aterro sanitario para acolhé-
los em uma célula prépria, com controle e monitoramento especiais.

A imagem de risco que ainda cerca os aterros ¢ em grande parte aumentada por
fracassos ocorridos no passado, motivados por projetos incorretos e operagdes ndo
monitoradas. Contudo, com os cuidados que sio tidos atualmente, tanto na fase de projeto
como durante a vida util dos aterros, essa solu¢do para disposigio de residuos oferece hoje um

elevado grau de confiabilidade.

2.4 Legislacio e licenciamento

Até o inicio da década de 70 ndo existia no Brasil uma legislagdio especifica que
abordasse o tema ambiental. Atualmente essa legislagdo é bastante completa e abrangente. O
capitulo sobre meio ambiente da Constituigdo de 1988 é considerado um dos mais avangados
do mundo. Inclui o meio ambiente ecologicamente equilibrado entre os direitos do cidadio e
da sociedade e considera sua defesa e preservagdo como dever do Estado e da coletividade.
Determina que o poder publico deve preservar e restaurar os processos ecoldgicos essenciais,
dar condigBes para o manejo ecologico das espécies e ecossistemas, preservar a diversidade
biologica e a integridade do patrimdnio genético. O governo deve exigir relatério de impacto
ambiental para a instalagio de qualquer obra ou atividade potencialmente causadora de
degradagdo ambiental e tem o dever de controlar a produgio, comercializagdo e emprego de
meétodos e substéncias potencialmente nocivas a preservagdo do equilibrio do meio ambiente.

A Constituigdo Federal Brasileira de 1988 bem como as Constituigdes Estaduais
dedicam capitulos ao tema ambiental e remetem para legislagio ordiniria que regulamenta
essas disposi¢les constitucionais.

No nivel federal, o Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA) retine, na
estrutura do Ministério do Meio Ambiente, o Conselho Nacional do Meio Ambiente
(CONAMA), como 6rgédo consultivo e normativo, e o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA), 6rgdo executor da politica federal do meio

ambiente.
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As atividades de licenciamento e controle ambiental sio de atribui¢io dos estados e

sdo exercidas por seus respectivos 6rgidos ambientais. No nivel municipal, existem os 6rgéos
que se incubem de dar cumprimento as legislagdes de nivel federal e estadual e que exercem
suas fungdes de controle ambiental, com base nas respectivas leis orgénicas municipais.

As normas técnicas elaboradas e publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), que definem e classificam os tipos de residuos, estabelecem métodos de
analise e de amostragem e padronizam os simbolos de risco para identificar residuos nas
operagdes de transporte e armazenamento.

Para a concessdo da Licenga de Instalagdo ha alguns pré-requisitos. Valle (1995),
descrimina esses requisitos. Sdo eles:

a) atender a legislagdo municipal de uso e ocupagdo do solo;

b) ter aprovado o Estudo de Impacto Ambiental (EIA), quando for exigido;

¢) anunciar em jornal a solicitagdo da licenga, dando a sociedade conhecimento de

instalar o empreendimento.

Esta Licenca de funcionamento s6 € concedida depois da instalagido ja pronta e em
condigdes de operar, quando sera entdo verificada a sua conformidade com os planos,

informagdes submetidas por ocasido da concessdo da Licencga de Instalagdo.

2.5 Norma ISO 14000

O tema meio ambiente assumiu uma posi¢cdo de destaque entre as preocupagdes que
afligem a sociedade e nos ultimos anos vem sendo objeto de um processo de gradativa
reavaliagdo. Com o intuito de uniformizar as agdes que deveriam ser tomadas sob essa nova
Otica para proteger o meio ambiente, a Organizagio Internacional para a Normalizagdo (ISO),
decidiu criar um sistema de normas que convencionou designar pelo codigo ISO 14000
(VALLE, 1995).

A International Organization for Standardization (1S0O), fundada, em 1947, com sede
em Genebra — Suiga, é uma organizagdo nio-governamental que congrega os orgios de
normalizagdo de mais de 100 paises. A ISO busca normas de homogeneizagdo de
procedimentos, de medidas, de materiais e/ou de uso que reflitam o consenso internacional em
todos os dominios de atividades, exceto no campo eletro-eletrdnico.

E preciso salientar que as normas para o gerenciamento ambiental da ISO 14000 foram

desenvolvidas, na medida do possivel, de maneira a permitir uma competi¢do mais justa entre
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as empresas, evitando a criagdo de barreiras ndo tarifarias que ndo tenham efetivamente

objetivos ambientais. No entanto, muitas vezes, em razdo de interesses comerciais, a
elaboragdo de normas técnicas internacionais acaba por servir de ferramenta para o
estabelecimento de dominio de mercado por grupos econémicos ou mesmo paises.

As nagdes-membros formam grupos técnicos de assessoramento, Technical Advisory
Groups (TAGs), que contribuem com informag¢des aos comités técnicos como parte do
processo de desenvolvimento de normas. A ISO recebe informagdes do governo, setores
industriais e outras partes interessadas antes de promulgar uma norma. Depois que a versio
preliminar de uma norma ¢ votada por todos os paises membros, ela ¢ publicada em forma de
norma internacional. Nesse ponto, cada nag¢do pode adotar uma versdo da norma como padrio
nactonal (TIBOR; FELDMAN, 1996).

A ISO ¢, portanto, uma organizag@io de carater privativo, que procura associar as
diversas entidades de normalizagdo dos paises, respeitando as peculiaridades de cada um. Os
representantes dos paises estdo subdivididos em trés categorias, de acordo com seu grau de
participagdo no processo de formulagdo das normas:

a) membros-totais: representados pelas entidades de normalizagio de seus

respectivos paises;

b) membros-correspondentes: representados pelas organiza¢Ges dos paises que nio
t€m um desenvolvimento total se seu sistema de normalizagdo; esses paises ndo
participam dos grupos de trabalhos, mas matem-se informados do andamento dos
trabalhos técnicos realizados;

c) membros-contribuintes: representantes dos paises sem desenvolvimento
econdmico, Com uma economia pouco representativa a nivel mundial.

Toda a norma produzida pela ISO tem um carater voluntario, ndo existem
instrumentos legais que obriguem sua adog@o pelas empresas. O principal estimulo para que
uma empresa busque a certificag@o sera a tentativa de responder a pressGes comerciais e da
sociedade, procurando assim manter sua participagdo no mercado mundial.

De acordo com Maimon (1996), a ISO Série 14000 ja acompanha a tendéncia da ISO
Série 9000, normas de qualidade, passando a se tornar importante exigéncia de mercado,
principalmente para a exportagdo de produtos de elevado potencial poluidor destinados aos
paises desenvolvidos. As normas de sistemas de gestio ambiental podem ser aplicadas a
qualquer atividade econdmica, fabril ou prestadora de servigos, € em especial aquelas cujo

funcionamento oferega riscos ou gere efeitos danosos ao meio ambiente.
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Dentro das citagdes da Secretaria do Estado do Meio Ambiente, de Sdo Paulo, sobre a

série ISO 14000, destaca:
Com a publicagdo da série ISO 14000, a comunidade internacional (sobretudo
empresarial) busca, entdo, atender a este apelo internacional por meio de uma
harmonizagdo de procedimentos a serem aplicaveis universalmente. Efetivamente,
as Normas expressam os requisitos minimos necessarios ¢ fundamentais para uma
boa prética de gerenciamento ambiental. A série procura responder as exigéncias de
' um desenvolvimento sustentdvel para toda a comunidade internacional, respeitando

as condigdes fisicas e bioldgicas do planeta terra, visando garantir a sobrevivéncia
das geragbes futuras (SAO PAULO, 1989, p. 8).

A ISO Série 14000 ndo é a primeira proposta de norma de gestdio ambiental. Ha,
inclusive, normas homologadas pelos 6rgdos normativos de alguns paises que ja podem ser
utilizados como documentos consolidados e oficiais. A norma Britanica, editada pela British
Standard Instituition (BSI), de nimero BS 7750, é um bom exemplo. A versdo definitiva
desta norma foi publicada em fevereiro de 1994.

A ISO 14000 apresenta fortes convergéncias metodologicas com a norma inglesa BS
7750. Essa norma foi inovadora, pois adaptou a auditoria contida nos sistemas de gestdo da
qualidade aos sistemas de gestdo ambiental.

Com a implantagdo de um processo de certificagdo em gestdo ambiental ocorre uma
mudanga de enfoque. Tradicionalmente, as empresas necessitam de licenciamento para seus
processos produtivos apenas em sua fase inicial de implantagio e instalagdo dos equipamentos
produtivos. Uma vez que entra em processo de producdo, a empresa passa entdo a ter suas
atividades inspecionadas e fiscalizadas pelos 6rgios ambientais oficiais (SAO PAULO, 1989)

A miss3o da ISO ¢ promover o desenvolvimento da normalizagfio, por meio de
acordos técnicos globais publicados como normas internacionais. As normas devem ser
baseadas em resultados consolidados da ciéncia, tecnologia e experiéncia, visando a
otimizacdo de beneficios para a cdmunidade.

Portanto, segundo a propria definigdo da ABNT/ISO/IEC (apud SAQ PAULO, 1989),
guia 2, norma ¢ um documento estabelecido por consenso e aprovado por um organismo
reconhecido, que fornece, para o uso comum e repetitivo, regras, diretrizes ou caracteristicas
para atividades ou resultados, visando a obten¢do de um grau 6timo de ordenagdo em um
dado contexto.

Um dos grandes méritos de um sistema de normalizagdo abrangente, como pretende
ser a série de normas ISO 14000 depois de integralmente implantada, consiste em proteger

produtores responséaveis contra concorrentes predadores que, por n3o respeitarem as leis e os
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principios da conservagdo ambiental, produzem mais barato e ndo internalizam alguns custos

que acabam sendo arcados pela sociedade.

Dentro da estrutura da ISO, existem diversos Comités Técnicos que tratam de temas
que tem algum tipo de relagdo com o meio ambiente, tais como TC 146/147 (Qualidade do
Ar/ Qualidade da Agua) e o TC 176 (Gestdo da Qualidade), entre outros. Foi criado um
Comité Técnico para tratar especificamente das questdes ambientais, o TC 207 (Gestdo
Ambiental), responsavel por desenvolver a ja bastante conhecida norma [SO 14000.

Cada um dos Comités Técnicos (TC) subdividem-se em Subcomités (SC), que por sua
vez podem dividir-se em um ou mais grupos de trabalho (WG). Sdo esses grupos os
responsaveis pela criagio ou elaboragdo de documentos para cada norma. Esse processo pode

ser observado na Figura 1, representada logo a seguir.

ISO/TC 207

Gestiao Ambiental
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Fonte: Adaptado do Tibor; Feldman (1996, p. 61).
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Cada subcomité € secretariado por um pais membro da ISO. Percebe-se que, embora

os paises em desenvolvimento sejam aqueles que enfrentam maiores dificuldades de se
adaptar as normas, ambientais ou ndo, somente os paises do Primeiro Mundo s3o responsaveis
pela secretaria dos subcomités.

O Comité Técnico 207 (TC 207) da ISO foi instalado em 04 de margo de 1993, com a
fungio de elaborar uma série de normas internacionais na tematica ambiental. Seu objetivo
principal € o estabelecimento de normas para o Sistema de Gestdo Ambiental, em torno das
quais se processara a certificacdo das empresas. A esta série de norma internacional foi
atribuida a numeragdo 14000.

Atualmente, o Comité Técnico ~ TC 207 é formado por representantes de 53 paises
participantes, dentre os quais o Brasil, e 17 paises observadores, sendo que tanto a presidéncia

quanto a secretaria do Comité Técnico estdo sob a responsabilidade do Canada.

2.5.1 A participagdo brasileira na ISO 14000

A Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) € a representante oficial do
Brasil na ISO. E uma entidade civil, sem fins lucrativos, fundada em 28 de setembro de 1940
¢ considerada de utilidade publica pela Lei 4150/62. Seu objetivo € o de elaborar normas
técnicas e atividades afins em &mbito nacional, visando facilitar as trocas de bens e servigos
bem como promover o desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia, da industria e do comércio
do pais. '

Em 1994, dentro da ABNT, o Grupo de Apoio @ Normalizagdo Ambiental (GANA),
foi criado como resultado do esfor¢o de algumas empresas, associagdes e representantes de
segmentos econdmicos e técnicos no pais. Essa iniciativa deveu-se a percepg¢do de alguns
empresarios do aumento da importdncia das normas ambientais na coloca¢do de produtos
junto ao mercado internacional.

Seu objetivo € acompanhar a analisar os trabalhos desenvolvidos pelo TC 207 da ISO,
no sentido de avaliar os impactos das normas ambientais internacionais nas organizagdes
brasileiras, procurando levar em conta as especificagdes da atividade produtiva no pais. Os
trabalhos do GANA/ABNT procuram evitar que as normas estabelecidas pela série 1SO
14000 acabem privilegiando praticas e tecnologias acessiveis, técnicas e economicamente,

apenas aos paises do Primeiro Mundo.
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O Conselho Nacional de Metrologia publicou a Resolugdo n° 3, de 4 de setembro de

1995, que dispSe sobre os critérios a serem atendidos por uma organizagdo, por meio da
estrutura de avaliagdo de conformidade, para a area ambiental, no dmbito do Sistema
Brasileiro de Certificagdes. Por sua vez, a Resolugdo COMETRO n° 2/92, de 24/08/92,
nomeou o Instituto Nacional de Metrologia (INMETRQO), como organismo credenciador de
Sistema Brasileiro de Certificagdo (SBC).
A autora Maimom (1996), destaca que,
A missjo deste ¢ recomendar ao Comité Brasileiro de CertificagGes os
procedimentos, critérios € regulamentos que serdo utilizados para o credenciamento

de organismos de certificagdo de gestdo ambiental, para a certificacdo e registro de
auditores ambientais, e de cursos para auditores ambientais (MAIMOM, 1996,p.71).

2.5.2 Aspectos gerais sobre a ISO 14000

Com a entrada em vigor da série ISO 14000, as normas ambientais transcendem as
fronteiras nacionais e colocam a gestdo ambiental no mesmo plano ja alcangado pela gestdo
da qualidade. Cria-se, assim, mais condicionante para o éxito da empresa que exporta €
disputa sua posigdo em um mercado globalizado.

As primeiras normas a entrarem em vigor s&o as de nimeros ISO 14001 e ISO 14004,
referentes ao Sistema de Gestdo Ambiental, e ISO 14010, ISO 14011 e ISO 14012, relativas
as Auditorias Ambientais (VALLE, 1995).

Para alcangar a certificagdio ambiental uma empresa deve cumprir trés exigéncias
basicas:

a) ter implantado um Sistema de Gestdo Ambiental,

b) cumprir a legislagdo ambiental aplicavel ao local da instalagéo,

c) assumir um compromisso com a melhoria continua de seu desempenho ambiental.

O autor Valle (1995, p. 100), propde uma seqiiéncia para a obtengdo da certificagdo

nas normas ISO 14000, que seguem:

Na primeira fase deverdo ser definidos os objetivos ¢ metas da empresa e 0s
procedimentos a serem seguidos por todos os seus colaboradores, ser criados
procedimentos de controle da documentagdo e deverd ter inicio o treinamento do
pessoal. Na segunda fase, de diagnésticos ou pré-auditoria, permitira identificar os
pontos vulnerdveis existentes nos procedimentos ambientais da empresa. Vira a
seguir a fase da efetiva certificacio que devera ser contratada com uma entidade
credenciada a emitir o correspondente certificado de conformidade. A empresa se
submetera a uma auditoria ambiental que deverd comprovar sna conformidade com
os padrdes de qualidade exigidos pala legislagdo ambiental, tanto nacional como
local, e pelos manuais de qualidade instituidos e utilizados pela propria empresa.
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A rotulagem ambiental, também designada como selo ecologico e vulgarmente
conhecida como selo verde, é outra ferramenta importante no processo de certificagdo de
produtos que provocam impactos ambientais durante seus ciclos de vida. Esses selos so
marcas ou simbolos utilizados para orientar o consumidor final sobre o desempenho
ambiental de um produto. Ou seja, eles estabelecem padrdes e procedimentos para a
fabricagdo de produtos que pretendem obter certificado através do organismo responsavel pela
sua concessao.

A certificagdo ecologica pode endossar o produto final, o processo de produgédo e/ou a
gestdo ambiental da empresa podendo ser fornecida por 6rgéo publico ou privado. Nos dois
primeiros casos, atesta-se através de uma marca colocada no produto ou na embalagem, que
este apresenta um baixo impacto ambiental. A Certificacdo do SGA, atesta que se identifica
uma gestdo ambiental na empresa e que esta esta em conformidade com determinada norma,
como por exemplo a BS — 7750 ou a ISO 14001.

A obtengdo da certificagdo ambiental por uma empresa e as condigdes para sua
manuteng@o dependerd, inequivocamente, da participagdo consciente de seus funcionarios e
fornecedores. A conscientizagdo e o adequado treinamento dos funcionarios tem importancia
vital nesse processo pois, muitas vezes, € através de erros operacionais que podem ser gerados
os piores residuos e provocados os maiores acidentes (VALLE, 1995).

O autor ainda destaca que o ambiente interno de uma empresa devera exigir seguranga,
higiene e condi¢Oes sanitarias satisfatorias, para que seja assegurado o cumprimento da
legislagdo e sejam mantidos os principios sadios de uma politica ambiental avangada. As
normas de seguranga e higiene industrial estabelecem padrdes e condigdes minimas a serem
cumpridas, com relagdo a ruidos, vibragdes, temperatura, iluminagdo, pressdes, radiagdes,
poeiras, gases, vapores, microorganismos, riscos de queda, entre outros.

Além do ambiente interno, € também necessario controlar os impactos gerados pelas
operagdes da empresa sobre o meio ambiente externo, eliminando por exemplo os riscos de
langamento de residuos sobre areas vizinhas, o despejo de efluentes contaminados e a
propagacdo de ruidos.

A — Normas sobre o Sistema de Gestdo Ambiental (ISO 14001 e 14004)

Em sua concep¢do a série de norrﬁas ISO 14000 tem como objetivo central um SGA

que auxilie as empresas a cumprirem seus compromissos assumidos com o meio ambiente.

“Criam sistemas de certificagdo, tanto das empresas como de seus produtos, possibilitando
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assim distinguir aquelas empresas que atendem a legislagdo ambiental e cumprem com 0s

principios do desenvolvimento sustentavel.” (VALLE, 1995, p. 103)

Muito embora as normas ndo incluam exigéncias relacionadas com a seguranga interna
na empresa e a saude ocupacional de seus colaboradores, nada impede que esses topicos
sejam incorporados ao Sistema de Gestdo Ambiental, antecipando-se a uma tendéncia que
deve prevalecer em futuro ndo distante.

De forma simplificada, a ISO série 14000 pode ser visualizada em dois grandes
blocos, um direcionado para a organizagio e outro para o processo. A série cobre seis areas,
tanto no nivel do SGA, isto é, na Avaliagio do Desempenho Ambiental e da Auditoria
Ambiental da organizagio, quanto no nivel da Rotulagem Ambiental, isto €, através da
Anilise do Ciclo de Vida e Aspectos Ambientais nos Produtos. Esse processo esta

simplificado na figura 2.
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Figura 2 — SERIE ISO 14000 DA NORMAS DE
GESTAO AMBIENTAL

Fonte: adaptado de Valle (1995, p. 104).

B — Normas sobre as Auditorias Ambientais (ISO 14010)
As normas relativas as auditorias ambientais, sio as que asseguram a base de
credibilidade a todo o processo de certificagdo ambiental, tal como o mesmo esta concebido.

As normas de auditoria ambiental em causa cobrem ndo apenas os procedimentos para
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realizar a auditoria do Sistema de Gestdo Ambiental na empresa, como também definem os

critérios para qualificag@o dos auditores ambientais que participardo dessas auditorias.
- C — Normas sobre a Avaliagdo do Desempenho Ambiental (ISO 14031)

A norma de Avaliagdo do Desempenho Ambiental propde como fazer a medigio,
analise e defini¢do do desempenho ambiental de uma organizagdo, para permitir confronta-lo
como os critérios previamente estabelecidos em seu sistema de gestdo ambiental. A norma
ndo estabelece indices ou parametros a serem cumpridos. Esses devem ser estabelecidos pela
propria empresa, em fungdo de suas necessidades e possibilidades.

D — Normas sobre Rotulagem Ambiental (ISO 14020)

A Rotulagem Ambiental ja é praticada em diversos paises, variando contudo em suas
formas de abordagefn e objetivos. A fim de harmonizar tais programas nacionais, foram
incluidas na série ISO 14000 as normas de rotulagem ambiental que deverdo ter validade
internacional e/oriehtag:ﬁo as empresas na expressdo das caracteristicas ambientais de seus
produtos. As cafacteristicas ambientais do produto podem ser explicitadas através de
simbolos, declaragdes ou graficos marcados sobre o produto ou sua embalagem.

E — Normas sobre a Analise do Ciclo de Vida (ISO 14040)

O intuito dessas normas é esclarecer as interagdes entre as atividades produtivas e o
meio ambiente, analisando o impacto causado pelos produtos, seus respectivos processos
produtivos e servigos com eles relacionados, desde a extragio dos recursos naturais até a
disposi¢do final. Entre os beneficios esperados da aplicagdo dessas normas estdo a redugéo
das emissdes de poluentes, um melhor controle de riscos ambientais e 0 desenvolvimento de
produtos menos nocivos ao meio ambiente.

F — Normas sobre os Aspectos Ambientais nos Produtos

Seu objetivo é alertar para aspectos relacionados ao meio ambiente que devem ser
levados em conta quando se especifica e projeta um produto, tais como economia de energia e
de matérias primas, cuidado relacionados com o transporte e a distribuigio, destinagéo das
embalagens, alternativas para reuso, reciclagem e recuperagdo de materiais.

O guia também aborda as facilidades para manutengio, reparo e desmontagem final do
produto e de sua disposig@o final. A normalizagdo para o SGA, é o objeto de destaque deste
ponto em diante. O SGA ¢ especificado pela ISO 14001 que ¢ uma das normas da ISO série |

14000. As normas que constituem a ISO série 14000 constam na figura 3, a seguir:
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14001 SGA - Especificagdes para implantagio e guia (NBR desde 02/12/96)
14004 Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA) - Diretrizes Gerais (NBR desde 02/12/96)
14010 Guia para Auditoria Ambiental - Diretrizes Gerais (NBR desde 30/12/96)
14011-1 l Diretrizes para a Auditoria Ambiental e Procedimentos para Auditoria -
Parte 1: Principios gerais para auditoria dos SGAs (NBR desde 30/12/96)
14012 Diretrizes para Auditoria Ambiental - Critérios de qualifica¢do de auditores (NBR
desde 30/12/96)
14020 Rotulagem Ambiental - Principios bésicos
. ]
14021 Rotulagem Ambiental - Termos e defini¢Ses para aplicagdo especifica
14022 Rotulagem Ambiental — Simbologia para os rotulos WT
14023 Rotulagem Ambiental - Testes e metodologias de verificagio
14031 Avaliagdo da Performance Ambiental do Sistema de Gerenciamento
14032 Avaliagio da Performance Ambiental dos Sistemas de Operagéo
14040 Analise do Ciclo de Vida - Principios Gerais e Pratica
L
14041 Analise do Ciclo de Vida — Inventario
14042 Analise do Ciclo de Vida - Analise dos Impactos o
- . . .. W
14043 Analise do Ciclo de Vida - Mitigagdo dos Impactos
14050 Termos e Defini¢gSes
14060 Guia de Inclusdo dos Aspectos Ambientais nas Normas de Produto
14070 l Diretrizes para o Estabelecimento de Impostos Ambientais

Figura 3 - NORMAS DA ISO SERIE 14000
Fonte: adaptado de Maimom (1996, p. 70).

2.6 Sistema de Gestio Ambiental - SGA

As normas ISO 14000 descrevem os elementos basicos de um Sistema de Gestdo

Ambiental eficaz, rotineiramente chamado de Environmental Management System (EMS) ou,

especificamente no Brasil, chamado de Sistema de Gestdo Ambiental (SGA). Seus elementos

incluem a criagio de uma politica ambiental, o estabelecimento de objetivos e alvos, a

implementagdo de um programa para alcangar esses objetivos, a monitora¢do e medi¢io de

sua eficicia, a corre¢do de problemas e a analise e revisdo do sistema para aperfeigoa-lo e

melhorar o desempenho ambiental geral (TIBOR, 1996).
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Maimom (1996, p. 72), destaca que “um sistema de gestdo ambiental pode ser definido

como um conjunto de procedimentos para gerir ou administrar uma organizagio, de forma a
obter o melhor relacionamento com o meio ambiente.”

Um SGA eficaz pode ajudar uma empresa a gerenciar, medir e melhorar os aspectos
ambientais de suas operagdes. Pode levar a uma conformidade mais eficiente com requisitos
ambientais obrigatdrios e voluntarios. Pode ajudar as empresas a efetivarem uma mudanga
cultural, 8 medida que praticas gerenciais ambientais forem sendo incorporadas nas operagdes
gerais do negoécio (TIBOR, 1996).

A norma de gestdo ambiental é, portanto, uma maneira pela qual a empresa consegue
se mobilizar na busca da qualidade ambiental. As exigéncias de mercado e os padrdes
ambientais cada vez mais restritos passam a ser importantes pardmetros de avaliagdo
estratégica das empresas. Nesse sentido, a tendéncia atual € que elas utilizem seu desempenho
ambiental como mais um fator diferenciador de mercado.

Para tanto um SGA estabelece a adogio de agdes preventivas, privilegiando a nfo
concorréncia de impactos ambientais adversos. O meio ambiente é aquele no qual a entidade
atua, desde seu interior até o local onde os produtos serdo consumidos. A avaliagdo do meio
ambiente deve levar em consideragdo: os seres humanos, a fauna e flora, o ar, a dgua e o solo,
e outros recursos naturais (BUSATO, 1996).

Para Maimom (1996), as vantagens do SGA para a empresa s3o organizacionais,
redutoras de custos de operagdo, minimizadoras de acidentes, e competitivas. Enquanto que
para a sociedade, significa melhoria da qualidade de vida decorrente da diminuig¢do dos
impactos ambientais adversos ou desfavoraveis. e uma redugdo do custo de controle de
fiscalizagdo.

Uma empresa que deseja implantar um SGA deve fazer, antes de qualquer coisa, uma
avaliagio do estagio ambiental em que se encontra. E nesse poﬁto que a companhia se
pergunta quais s&o os efeitos ambientais provocados por suas atividades e como isso afeta sua
existéncia.

Para implantar um SGA, deve-se seguir um roteiro indicado na prépria norma ISO
14001, segundo os requisitos e especificagdes do sistema de gestdo ambiental,
compreendendo 0s seguintes passos:

a) Compromisso com uma Politica Ambiental: nessa fase, a organizagio, através da

alta administragdo, define uma politica ambiental e assegura o ‘seu

comprometimento com ela;
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b) Planejamento: a organizagio formula um plano que satisfaga as politicas definidas,

considerando na defini¢do de seus objetivos ambientais os aspectos relacionados
aos impactos significativos de suas atividades, e também garante os recursos fisicos
e financeiros para a sua implementag3o;

¢) Implementagdo e Operagdo: a organizagdo coloca um plano em agdo, fornecendo os
recursos € mecanismos de apoio e definindo fungdes, responsabilidades e
autoridades;

d) Verificacdo e Agdo Corretiva: a organizagio mede, monitora e avalia
periodicamente o seu desempenho ambiental,

e) Analise Critica e Melhoria: a organizagio, através da alta administragdo e em
intervalos peridédicos por ela predeterminados, realiza uma andlise critica e
implementa melhorias em seu SGA, para alcancar o desempenho ambiental
desejado.

As etapas de um SGA repetem-se a intervalos sucessivos (anualmente, por exemplo),
formando ciclos dindmicos com as reavaliagdes permanentes desse SGA, buscando a
melhoria continua dos resultados ambientais da organizagéo. Na figura 4, esse ciclo pode ser
mais bem visualizado.

Antes da demonstragéo da figura, vale lembrar que um passo importante € a avaliagéio
ou revisdo inicial da situacdo atual do relacionamento da organizagdo para com o meio
ambiente. Em resumo, de acordo com Cajazeira (1998, p. 15) é necessario basicamente cobrir
quatro pontos fundamentais ao realizar a revisdo inicial:

a) Requisitos e requerimentos legais;

b) Avaliagdo e registro dos efeitos ambientais significativos (aspectos significativos

na ISO 14001);

c) Exame das praticas e procedimentos do sistema de gerenciamento ambiental ja

existente;

d) Avaliagdo e investigagio de acidentes ambientais passados e ndo-conformidades

em relac@o a legislagdo, regulamentos, politicas e praticas anteriores a revisao.

Apoés o comprometimento com as questdes ambientais e a avaliag@o inicial, comega-se
a implantar os outros requisitos especificados pela norma. A seguir eles aparecem em ordem
de implementacio, o que ndo impede que certas etapas sejam executadas paralelamente a

outras.
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Meihoria
Continua

. Marmteng3o e medigio . Estutwra e respomsabilidade . Aspectos Awmbientais”
. Nio-conformidades, agBes . Treinamento, comsciemtizacdo e~ . Requisitos legais -
cometivas e preventivas competéncia . Objetivos e metas—
. Registios~ . Conmmicagio . Piograma de gern
. Auditorias . Docwmertagio clamento arbiental
. Controle Opew:bml/

. Preparagio parauma emergéncia

Figura 4 —- ETAPAS DO SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL (14001)
Fonte: Adaptado de Maimon (1996, p. 73).

A - Etapa I: Estabelecer a Politica Ambiental

“A politica ambiental ¢ uma declaragdo da corporagdo quanto aos principios €
compromissos assumidos em relagio ao meio ambiente” (MAIMON, 1996, p. 73).

Tibor; Feldman (1996) completa a idéia da autora dizendo que a politica ambiental da
o sentido geral da diregdo e comprometimento da organizagdo com relagdo ao meio ambiente
e fornece um contexto de trabalho para a fixagdo de metas e objetivos.

Os autores Cajazeira (1998) e Tibor; Feldman (1996) especificam que qualquer que
seja o contetido especifico da politica de uma organizagdo, a ISO 14001 requer que:

a) Seja apropriada a natureza, escala e impactos ambientais das atividades, produtos e

servigos da organizagao.
b) Inclua compromisso com melhorias continuas.
¢) Inclua compromisso em cumprir a legislagdo, as regulamentagdes e outras

exigéncias relevantes as quais a organizagao esteja submetida.



40
d) Forneca um quadro contextual de trabalho para fixar e reavaliar os objetivos e

alvos ambientais.
e) Seja documentada, implementada, mantida e comunicada a todos os empregados.
f) Esteja disponivel ao publico.
B - Etapa II: Planejamento
A estrutura de planejamento de um SGA estabelece a sistematizagio dos
procedimentos para identificago dos impactos ambientais relevantes das atividades, produtos
e servigos de uma organizagdo, de forma a serem controlados.
De acordo com a NBR ISO 14004 (1996, p. 9), uma politica ambiental estabelece um
senso geral de orientag@o e fixa os principios de agdo para uma organizagio. Determina o
objetivo fundamental no tocante ao nivel de responsabilidade e desempenho ambiental
requerido da organizagio, com referéncia ao qual todas as a¢Ges subseqiientes serdo julgadas.
Para que a empresa possa atender a politica ambiental estabelecida, sera necessario
definir um planejamento. Para tanto deverfo ser consideradas as seguintes questdes, de acordo
com Maimom (1996):
a) Identificar os aspectos ambientais das atividades, produtos e servicos da
organiza¢io que possam ser controlados e influenciados.
b) Determinar quais estdo associados a impactos ambientais significativos.
¢) Identificar e manter o acesso as exigéncias legais e a todos 0s outros requisitos que
se apliquem aos aspectos ambientais das atividades, produtos e servigos.
d) Estabelecer objetivos e alvos.
e) Estabelecer Sistema de Gestdo Ambiental (SGA).
1dentificacéio dos Aspectos Ambientais
Para determinagdo dos aspectos ambientais, leva-se em consideragdo todas as
atividades e tarefas do processo produtivo, avaliando-se seus respectivos impactos ambientais.
De acordo com Maimon (1996), os aspectos ambientais devem incluir todas as
entradas e saidas do processo produtivo e, portanto, de cada atividade ou tarefa do processo,
identificando-se, posteriormente, os aspectos ambientais relevantes correspondentes, tais
como:
a) emissdo atmosférica;
b) efluentes liquidos;
¢) residuos solidos;
d) contaminag@o do solo;

€) impacto nas comunidades;
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f) uso de matérias-primas e de recursos naturais; e

g) outras emissdes ambientais locais.

Em estdgio mais avangado de gestdo ambiental, deve-se considerar a inclusdo da
disposigdo e, sobretudo, da eventual reciclagem dos produtos neste rol de atividades.
Requisitos Legais e Corporativos

Inicia-se no levantamento de toda a legislagio ambiental municipal, estadual, federal e
setorial. Isso inclui requisitos especificos a atividade, como um alvard ou licen¢a para
operagdo, e aqueles relacionados aos produtos ou servigos da organizagdo, como
regulamentacdes especificas ou leis ambientais gerais.

Objetivos e Metas

A proxima etapa € transformar em objetivos e metas especificas a politica ambiental e
aqueles aspectos ambientais das atividades, produtos e servigos da organiza¢do que tenham
impactos ambientais significativos.

No estabelecimento de objetivos e metas, a organizagio pode utilizar indicadores de
desempenho ambiental, e assim criar uma base para um processo continuo de Avaliagdo de
Desempenho Ambiental (ADA) o qual pode fornecer inputs tteis para o SGA.

Programa de gestao ambiental .

A ultima etapa do planejamento ¢€ estabelecer € manter um SGA que possa alcangar os
objetivos € metas da empresa.

Nesta fase a organizagdo deve:

a) designar responsabilidades no alcance de objetivos e alvos em cada fungio ou nivel

relevante;

b) proporcionar meios para atingir os objetivos e metas;

¢) designar um periodo de tempo dentro do qual deverio ser alcangados;

Basicamente, o SGA detalha o que tem que ser feito, por quem, como ¢ até quando.
Ele pode ser subdividido em processos e procedimentos individuais aplicaveis a cada local ou
instalagdo em um local.

C — Etapa I1I : Implementag@o e Operagdo

Para que o SGA seja eficiente, as fung¢des, as responsabilidades dentro da organizagao
devem ser definidas, documentadas e comunicadas. Além disso, os recursos necessarios a
implementagd@o e ao controle do SGA devem estar assegurados. O conceito de recurso, neste
caso, engloba nio apenas as tecnologias necessarias e os recursos financeiros, como também

os recursos humanos e suas qualificagGes especificas.
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Um representante da organizagdo devera definir a autoridade e a responsabilidade pelo

estabelecimento, implantacio e manutengio das exigéncias da norma. Paralelamente, o
treinamento do pessoal designado para tarefas potencialmente causadoras de impactos
ambientais significativos ¢ fundamental, a fim de que possam executi-las de maneira
competente. Para tanto, serdo tomados como base a educagdo, o treinamento apropriado e/ou
a experiéncia necessaria dos funcionarios.

Portanto, a conscientizagdo de todos os funcionarios tem um papel fundamental na
melhoria do desempenho pessoal de cada um deles. Outro aspecto importante, ¢ a implantagio
de um sistema de comunicagdo entre os diferentes niveis da organizagio. Tal sistema deve
considerar tanto as comunicagdes recebidas internamente, quanto aquelas relativas as partes
interessantes externas.

E fundamental também, o acesso as informagdes relevantes, sejam elas em forma de
papel ou eletronica. Tais informagdes devem descrever os elementos centrais do sistema de
gestdo, assim como suas interagOes, e além disso, devem fornecer orientagdes sobre a
documentagdo correspondente.

Essa documentacéio deve estar organizada, legivel, datada e facilmente identificada,
devendo ser estabelecidos e mantidos procedimentos e responsabilidades quanto a criagdo e
alteragio dos varios tipos de documentos necessarios.

Esse controle operacional tem como objetivo a identificagio das operagbes e
atividades associadas aos seus aspectos ambientais significativos, conforme estabelecido na
politica ambiental, seus objetivos e metas.

Deve-se salientar a importancia do estabelecimento de procedimentos que permitam a
rapida identificagdo e o potencial de resposta a acidentes e situagdes de emergéncia,
possibilitando uma rapida tomada de providéncias, no sentido de prevenir e/ou minimizar
possiveis impactos associados.

D — Etapa IV: Verificagio e agOes corretivas .

Conforme a Maimom (1996), nessa etapa sdo realizadas medi¢des, verificagdo e
avaliagdo da performance ambiental. A agdo preventiva é enfatizada através da continua
verificag¢do, diminuindo-se, o0 nimero de ag¢des corretivas.

Caso sejam observadas ndo-conformidades com a norma, devem ser adotadas agdes
que minimizem os impactos, por meio da execugdo de agles preventivas e/ou corretivas
adequadas. Toda e qualquer mudanga nos procedimentos, decorrentes das a¢des corretivas

que porventura venham a ocorrer, deve estar devidamente registrada e documentada.
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Os registros ambientais devem ser feitos de acordo com os procedimentos

estabelecidos pela organizagdo, arquivados e mantidos, estando protegidos contra avarias,
deterioragdo ou perdas. O periodo de retengdo devera ser previamente estabelecido e
registrado na organizagdo. A finalidade de tais registros € o de demonstrar a conformidade
com as exigéncias estabelecidas pela norma.

E - Etapa V: Analise critica pela administragio

A administragdo deve analisar criticamente o SGA, em intervalos de tempo
previamente determinados, de modo a assegurar sua adequagdo, suficiéncia e eficacia
continua.

Esta etapa ¢ pré-condigdo da melhoria continua, isto é, no aperfeigoamento da
responsabilidade e desempenho ambiental da organizagio, € necessario que apds cada ciclo se
revisem todos os objetivos e metas anteriormente alcangados, a verificagio do
comprometimento com a gestdo ambiental, e a avaliagdo do desempenho do sistema
(MAIMOM, 1996).

2.7 Cooperativismo

Cooperativismo € um movimento internacional que busca constituir uma sociedade
justa, livre e fraterna, em bases democraticas, através de empreendimentos que atendam as
necessidades reais dos cooperados e garantam a sua sustentabilidade e qualidade de vida.

Primeiramente, serdo definidos alguns conceitos em torno do termo, para melhor
compreensdo, de acordo com as denominagSes descritas no Boletim Informativo da
COOPERNORTE (2002, p. 11).

Cooperar ¢ colaborar, participar com outras pessoas para alcangar resultados comuns
¢ de interesse de todos.

Cooperativa ¢ uma sociedade de, no minimo, 20 (vinte) pessoas fisicas, com um
interesse em comum, economicamente organizada de forma democritica, isto ¢, com
as participages livres e igualitarias dos cooperados, aos quais presta servigos, sem
fins lucrativos.

Cooperado € a pessoa que se associou a uma cooperativa (BOLETIM
INFORMATIVO, p. 11).

O cooperativismo, de acordo com Padilha (1996), sempre existiu nas sociedades
humanas desde as eras mais remotas, sob formas menos evoluidas, é claro, mas como a

resultante de necessidades imperiosas na luta pela vida.
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Cooperativismo € um processo associativo pelo qual homens livres aglutinam suas

forgas de produgdo, sua capacidade de consumo e suas poupangas, a fim de se desenvolverem
econdmica e socialmente, elevando seu padrdo de vida, a0 mesmo tempo em que, por ai,
beneficia-se a sociedade geral, pelo aumento e barateamento da produgio, do consumo e do
crédito NORONHA, 1976).

O pai do Cooperativismo ¢ Robert Owen, nascido em Newton, em 1771, cujo
pioneirismo ocorreu na aldeia Rochdale, condado de Lancashire, na Inglaterra, em 1844. Em
sua primeira experiéncia, na Inglaterra, ele reforgara a causa-final, a idéia de lucro, da
vantagem imediata e direta, proporcional ao trabalho de cada um. Na segunda, Owen anulava
completamente essa forca teleologica, com a agravante de ndo a substituir por nenhuma outra,
em que pese o alto nivel de compreensdo dos.componentes do grupo. Sua terceira etapa, que
na verdade, era um retorno a primeira, s6 que numa modalidade “sui generis”. O €xito dessa
inovagdo foi consequiéncia do perfeito ajustamento doutrinario do cooperativismo a natureza
humana, na medida em que o solidarismo e comunhdo de esforgos brotaram da livre
disposi¢do de homens livres.

Tal foi & origem das sociedades cooperativas, as quais desde entdo se vem propagando
por todo o mundo, evoluindo sempre e revestindo-se das formas mais variadas e penetrando
no ambito das mais diversas atividades humanas.

De acordo com Noronha (1976), o cooperativismo propriamente dito surgiu no Bfasil
em 1902, quando o padre suigo T. Amstead fundou, em Nova Petrépolis, no Rio Grande do
Sul, a primeira Caixa Rural Raiffaiser. Preexistindo a qualquer regulamentagio legal,
inclusive com seus estatutos redigidos em lingua alem3, ela existiu como simples sociedade
de fato.

Como se vé, o cooperativismo chegou até os brasileiros na figura do Crédito Agricola
Cooperativo. Sua difusio ¢ recente, datada de 1932, com o decreto 22.239. A partir dai,
surgem outras leis e decretos que em nada melhoram o panorama legal das cooperativas. Mais
preciosos foram o Decreto-lei n° 581 e o Decreto n° 8.401, de 1945. Finalmente em
21/11/1966, entrou em vigor o Decreto-lei n° 59, que definiu a politica nacional de
cooperativismo, criando o Conselho Nacional de Cooperativismo e dando outras
providéncias. Trata-se de diploma legal basico, eis que as leis posteriores apenas tiveram
carater complementar (REGO, 1984).

Atualmente, as cooperativas s3o regulamentadas pela lei 5.764, de 16/12/1971, que

define a politica nacional de Cooperativismo e institui 0 regime juridico das Sociedades
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Cooperativas, e mais 15 resolugdes. O que nos interessa é a Lei, pois as resoluges, a qualquer

momento podem ser modificadas.

O cooperativismo ¢ a doutrina econémica que, consagrando os principios
fundamentais da liberdade humana, intervém na ordem econ6mica, em defesa do interesse de
agrupamentos organizados, para proporcionar a cada um de seus participantes o melhor
resultado de sua atividade econdmica pessoal (PADILHA, 1996).

As sociedades cooperativas, qualquer que seja a sua natureza, civil ou mercantil, s3o
sociedades de pessoas e ndo de capitais, de forma juridica "sui-generis" (art. 2° do decreto n°
22.239, de 19-12-1932).

Seu principio basico € o principio da solidariedade social, valoriza o individuo,
realizando uma politica de grupos. Respeitando cada individuo do grupo em suas aspiragses e
em suas necessidades, torna comuns os objetivos a serem alcangados por uma estrutura social
adequada, promove a harmonia social por meio da satisfagdo da necessidade individual, e da
no sentido a reparti¢do da riqueza criada, distribuindo a em fungfo de capitais empregados.

Conforme Padilha (1996), constituem caracteristicas inerentes a esses tipos de
sociedades as seguintes condi¢des:

a) variabilidade do capital social;

b) ndo limitagdo do nimero de associados, que ndo podem, porém, ser inferior a 7,

c) limitagdo do valor das cotas-partes individuais do capital social,

d) inacessibilidade delas a terceiros;

e) quorum baseado no nimero de associados presentes a assembléia;

f') distribui¢do de lucros ou sobras proporcionalmente ao movimento do associado;

g) indivisibilidade dos fundos de reservas;

h) singularidade de voto nas delibera¢Ges da assembléia;

i) limitagdo da area de agdo social.

As exigéncias acima enunciadas definem expressamente os moldes dentro dos quais se -
deve pautar a constitui¢do das sociedades cooperativas.

Quanto aos objetivos, Noronha (1976) coloca que o cooperativismo de propde a
atingir as seguintes metas:

a) encarar o homem em primeiro plano, considerando-o como fim e ndo como meio;

b) produzir e distribuir produtos para satisfazer as necessidades humanas e ndo servir

ao enriquecimento de alguns;

c) fazer do consumo a base do sistema de produgdo e de distribuigdo;
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d) aproximar o consumidor das fontes de produgio eliminando, tanto quanto possivel,

os intermediarios, e/ou controlando o sistema de trocas, combatendo a
especulagdo; -

e) valorizar o individuo através do processo associativo;

f) promover a harmonia social, pela satisfagio das necessidades individuais e
familiares;

g) melhorar o nivel de vida do homem comum, pela valorizagio do seu trabalho,
respeitando e preservando a livre iniciativa;

h) racionalizar os métodos de trabalho, mediante a melhor utilizagio dos recursos e
menores gastos;

1) concorrer decisivamente para a elevagdo moral, social e econdmica do homem,
estimulando-a a unido, a ajuda matua e a solidariedade.

De conformidade com o ja citado Decreto, que a lei organica do cooperativismo, as

sociedades cooperativas sdo classificadas dentro dos seguintes tipos:

a) de produgio agricola,

b) de produgéo industrial,

¢) de trabalho (profissional ou de classes),

d) de beneficiamento de produtos,

e) de compras em comum,

f) de vendas em comum,

g) de consumo,

h) de abastecimento,

i) de crédito,

j) de seguros,

k) de construgdo de casa populares (habitacional),

1) editoras e de cultura intelectual,

m) escolares,

n) mistas,

0) centrais,

p) cooperativas de cooperativas (federagdes),

q) cooperativas de federagdes (confederagdes).

Entretanto, essas varias modalidades poderdo resumir-se a quatro tipos fundamentais:

a) Cooperativa de Produgdo (agricola ou industrial);

b) Cooperativa de Consumo;
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¢) Cooperativa de Crédito;

d) Cooperativa de Servigos.

2.7.1 Principios do cooperativismo

Em 1844, por ocasido da constitui¢do da primeira cooperativa formal em Rochdale, na
Inglaterra, os 28 pioneiros estabeleceram alguns principios que sdo observados até o presente
momento, com algumas pequenas alteragdes.

De acordo com as defini¢es do Boletim Informativo da COOPERNORTE (2002, p.
11), em 1966, por ocasido do XXIII Congresso da Alianca Cooperativa Internacional (ACI)
realizado em Viena, na Austria, a redagio dos principios ficou assim estabelecida:

a) Adesdo livre — Pela adesdo livre, cada pessoa tem plena liberdade de se associar a

uma cooperativa e dela desligar-se.

b) Indiscriminagdo social, politica, religiosa e racial — Isso significa q;Je a cooperativa
deve tratar de modo igual os seus cooperados, sem fazer distingdo deles por motivos
sociais, partidarios, religiosos ou raciais. Mas cada cooperado pode ter suas opgdes
e engajar-se livremente em qualquer movimento social e politico que exista
legalmente.

¢) Um homem, um voto — Na cooperativa cada cooperado tem um voto,
independentemente do nimero de suas quotas-partes, e o direito de votar e de ser
votado.

d) Retorno das sobras — A cooperativa ndo visa lucro. Se houver sobras no fechamento
do balango anual, essas sobras se destinam aos fundos previstos no estatuto da
cooperativa e o restante fica a disposicdo da Assembléia Geral, que decide
livremente sobre a sua destinagdo. Se os cooperados decidirem pelo rateio dessas
sobras, elas serdo distribuidas proporcionalmente a participa¢do de cada cooperado.

e) Juro limitado ao capital — O sistema cooperativista considera o capital como simples
fator de produgdo, limitando o juro maximo, pois o objetivo da cooperativa é
unicamente a prestagdo de servigos ao seu quadro social. Mesmo assim, o capital é
de fundamental importancia para a cooperativa.

f) Educagiio permanente — Todas as pessoas carecem de aperfeigoamento constante,

capacitando-se para o exercicio da cooperagio e para o trabalho. Por isso, existe no
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cooperativismo um fundo especifico para esse fim, que é o FATES (Fundo de

Assisténcia Técnica, Educacional e Social), previsto no art. 28, Il da Lei 5.764/71.
g) Cooperagio intercooperativa — N3o s6 os cooperados devem se unir em torno de um

interesse comum, para viabilizar sua cooperativa. As proprias cooperativas devem

se unir entre si em dmbito local, nacional e internacional, para atender melhor ao

interesse dos seus cooperados.

2.7.2 Direitos e deveres dos associados

Segundo a Organizagdo das Cooperativas Brasileiras (OCB)!, todo o sistema
cooperativo, ¢ baseado nos direitos e deveres dos associados, os quais devem ser levadas a
sério por ambas as partes, num sistema democratico.

No ambito dos direitos dos associados pode-se destacar:

a) utilizar os servigos prestados pela cooperativa,

b) tomar parte nas assembléias gerais, discutindo e votando os assuntos que nelas

forem tratados;

c) propor ao Conselho de Administragdo e as Assembléias Gerais as medidas que

julgar convenientes aos interesses do quadro social;

d) efetuar, com a cooperativa, as operagbes que forem programadas;

e) obter, durante os trinta dias que antecedem a realizagdo da assembléia geral,

informac¢des a respeito da situagdo financeira da cooperativa, bem como sobre os

Balangos e os Demonstrativos;

f) votar e ser votado para cargos no Conselho de Administrag@o e no Conselho Fiscal;

g) no caso de desligamento da cooperativa, retirar o capital, conforme estabelece o

estatuto.

Além dos direitos, o associado tem em suas agdes os deveres que deverdo ser
observados, para seu ideal comprimento, sendo eles:

a) integralizar as quotas-partes de capital;

b) operar com a cooperativa,

c) observar o estatuto da cooperativa,

d) cumprir fielmente com os compromissos em relagdo a cooperativa;

e) respeitar as decisGes da Assembléia Geral e do Conselho Diretor;

! Informagdo obtida no site da OCB disponivel em <www.ocb.ogr.br> acessado em: 10 jun 2002
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f) cobrir sua parte, quando forem apuradas perdas no fim do exercicio;

g) participar das atividades desenvolvidas pela cooperativa.

2.7.3 Politica Nacional

A Lei n° 5.764 de 16.12.71 define a Politica Nacional de Cooperativismo e institui o
regime juridico das sociedades cooperativistas e da outras providéncias.

Art. 4° - As Cooperativas sdo sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica

proprias, de natureza civil, ndo sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servigos

aos associados.

Esta lei n® 5.764, entretanto, ndo constitui na realidade, uma politica pratica ou
documento basico do cooperativismo nacional, que deve ter, na Organizago das Cooperativas
Brasileiras e no Conselho Nacional de Cooperativismo, seus pontos de apoio. Estas duas
organizagdes para o bom desempenho da politica devem ser as mais presentes possiveis,
praticas, objetivas, a fim de que sempre crescam em prestigio junto a cooperativas e
associados. Pretende-se, em termos, um documento basico politico, que ndo tenha somente
enfoque de ordem legislativa, sim deste, sendo mais doutrinario e com diretrizes gerais
fixadas em conformidade com os Planos Nacionais de Desenvolvimento, que se constituem
como obrigatoriedade do governo federal. Também vale destacar o carater de divulgagio que
este documento deve ter e seu aspecto de constante renovagio, quer pelas novidades legais
que aparecam, quer pelo desenvolvimento do cooperativismo, ou ainda, pela incorporagio de
valores e conquistas que devem ser objetivos das cooperativas e instituigdes que as
representem, para aprimoramento e crescimento do sistema cooperativo. No anexo A, consta
um resumo da legislacdo ambiental brasileira e as principais normas técnicas brasileiras sobre

o meio ambiente, extraido do autor Valle (1995),

2.7.4 Expansdo do cooperativismo

Justamente no mundo livre e principalmente nos paises mais evoluidos é que o
Cooperativismo se expandiu, notadamente no setor agricola. E seus beneficios sdo de tal
modo evidentes que a tendéncia ¢ sua crescente expansio.

A doutrina cooperativa demonstrou extraordinaria capacidade de adaptacgdo, através de

formulas elasticas de realizagdo, o que lhe tem possibilitado atuar como cooperativas rurais
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(agricolas) e urbanas (comerciais ou industriais), de produgio, de consumo, crédito e/ou

servigos, cujos fins especificos tanto poderiam ser a exploragio de servigos publicos, como a
industria extrativa petroleira, a constru¢io de habitagdes, a eletrificacdo rural, tendo servido,
até mesmo, para combates monopolios (NORONHA, 1976).

André Gide (apud NORONHA, 1976), destacou quatro principios fundamentais do
Cooperativismo:

a) vendas ao prego do mercado;

b) retorno proporcional ao movimento dos associados;

c¢) cada associado, um s6 voto, seja qual for o niimero de suas quotas-partes;

d) vendas a vista.

As cooperativas podem ser classificadas como rurais e urbanas. As cooperativas
agricolas t€ém maior expressdo, quer como amparo indispensavel ao desenvolvimento cultural,
econémico e social de uma camada mais carente, quer pelo correlato interesse da sociedade
geral. As cooperativas urbanas, notadamente as de consumo, sio as que realmente concorrem
com o comércio, embora em faixa limitada, sendo a vantagem oferecida por tais cooperativas,
na maior parte das vezes, diluir-se com as despesas de transporte pessoal dos associados e de
suas compras.

Como todo empreendimento humano, o éxito de uma cooperativa depende do valor de
usa elite dirigente. N30 basta querer cobrir o territorio nacional com uma rede completa de
cooperativas. Para tanto, urge contar-se com pessoal habilitado para instala-las e geri-las. O
apoio moral das prefeituras é sumariamente valioso para assegurar o é&xito de um
empreendimento dessa natureza, na mesma forma em que destila confianga e estimula o
Processo associativo.

Quando a cooperativa comparece ao mercado para colocagio de seus produtos,
enfrenta uma responsabilidade fora do comum, negociar com produtos de terceiros. Essa
responsabilidade € sensivelmente aumentada pela extrema complexidade dos mercados de
produtos agricolas, cujos precos, antes de serem programados pelo produtor, sdo
conseqiiéncia exclusivamente das flutuagdes da oferta e da procura, na hora em que o
mercado comega a operar.

De acordo com Tavares (1976), o produtor agricola tem contra si um sem-namero de
elementos. Em primeiro lugar, a sua programacio de produgdo, por mais segura e técnica que
seja, estd sempre na dependéncia dos fatores climaticos totalmente alheios ao controle e
aleatorios. As sementes lancadas ao solo, num periodo em que os pregos estdo

convenientemente altos, pode gerar o produto na ocasido em que esses mesmos pregos estdo
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ridiculamente baixos. Além disso, é possivel que um produto que na safra anterior tenha tido

elevada cotagdo, consiga estimular um sem-namero de outros agricultores ao seu plantio e, na
proxima safra, apresente um volume capaz de aviltar o prego a ponto de causar prejuizos e
frustragGes.

As cooperativas poderdo amenizar, em parte, esse problema das safras abundantes,
induzindo os produtores ao plantio de produtos alternativos em pequenas safras e além disso
utilizar todas as técnicas de armazenamento e conservagdo, ou mesmo, a industrializagdo, ou

beneficiamento, para evitar as colheitas perdidas.

2.7.5 Armazenamento € conservagio

Um dos principais beneficios que a empresa cooperativa pode oferecer a seus
cooperados € a estrutura de armazenamento de grios. Pela propria caracteristica regional de
tamanho das propriedades (grande concentragdo de pequenos produtores), € inviavel cada
cooperado ter em seu sitio tal estrutura. Outro fator, é que grande volume das colheitas podera
ser perdido e o imediatismo da comercializagio, poderé coloca-los em absoluta desvantagem
mercadologica e presa facil de inescrupulosos atravessadores (TAVARES, 1976).

As cooperativas de produgdo agricola, nas regiGes de agricultura mais desenvolvidas,
tem apresentado resultados considerados excelentes nesse campo de agdo. O pais tem sido
beneficiado com um consideravel aumento da capacidade nacional de armazenamento, pela
presenga dos armazéns cooperativos.

Os cereais, apoOs secagem eficiente, podem ser conservados sem grandes problemas,
por longos periodos de tempo. Entretanto, se as condiges de armazenamento, nio forem
adequadas, tanto aqueles fungos de origem natural quanto outros adquiridos durante a
manipulagdo dos produtos podem se desenvolver e produzir micotoxinas (ASEVEDO, 1988).

Um grupo de micotoxinas que tem sido encontrado nos mais diversos produtos
agricolas e seus derivados, notadamente amendoim e milho, e que tem ocasionado grandes
preocupagles devido aos prejuizos causados a satide animal, e muito provavelmente a
humana, s8o as aflatoxinas.

As aflatoxinas. foram descobertas hid mais de 30 anos e tem sido assunto de muita
pesquisa. Sdo poderosos cancerigenos humanos e interferem no funcionamento do sistema de

imunidade. Entre os animais, sdo particularmente toxicos para as galinhas.
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De acordo com Jarvis (apud ASEVEDOQ, 1988), a producdo de aflatoxinas sobre um

determinado substrato natural, como os alimentos, é afetada por fatores fisicos (temperatura,
umidade relativa durante o armazenamento, aeragdo, luz, danos mecéanicos, tempo de
armazenamento, regides quentes da massa de alimentos produzidas pelo desenvolvimento de
micro organismo); fatores quimicos (composigio do substrato, pH, uso de agente
fungistaticos, teor de Oz e CO2 do ambiente); fatores biologicos (presenca de insetos,
detoxificagdo microbiana, cepa toxigénica, crescimento competitivo entre cepas).

Uma vez que é praticamente impossivel evitar a contaminagio fingica natural dos
produtos agricolas, no campo ou durante a manipulagdo apos a colheita, se faz necessaria a
manutengdo de condigdes de armazenagem adequadas a fim de impossibilitar o
desenvolvimento de fungos produtores e aflatoxinas. O armazenamento dos grios, quando
tecnicamente conduzidos, mantém a composi¢do quimica dos produtos (carboidratos,
proteinas, gorduras, fibras, minerais e vitaminas) no seu estado natural.

A — Micotoxinas

Micotoxinas s30 compostos quimicos venenosos produzidos por certos fungos. Ha
muitos desses compostos, mas apenas alguns deles sdo regularmente encontrados em
alimentos e ragSes animais como grios e sementes. Entretanto, aqueles que realmente s3o
encontrados em alimentos tém grande importancia para a satde do ser humano e do gado. J&
que sdo produzidas por fungos, as micotoxinas sio associadas com safras mortas ou mofadas,
embora possa ser superficial a contaminagdo do mofo visivel. Sdo graves os efeitos de
algumas micotoxinas relacionadas com alimentos, surgindo muito rapidamente sintomas de
graves doengas. Outras micotoxinas que ocorrem em alimentos tém periodo mais longo de
efeito cronico ou acumulativo sobre a saide, incluindo principio de canceres ou deficiéncia de
imunidade (ASEVEDO, 1988).

Os fungos que produzem micotoxinas dividem-se, de modo geral, em dois grupos:
aqueles que atacam antes da safra, comumente chamadas fungos de campo, e aqueles que
ocorrem somente apos a colheita, chamadas fungos de armazenamento.

Fungos ndo podem crescer (ou micotoxinas ser produzidas) em alimentos devidamente
secos. Por isso a secagem eficiente dos produtos e a sua conservagdo sem umidade ¢ uma
medida eficaz contra o crescimento de fungos e a produgio de micotoxinas. Por isso é
importante evitar estrago antes e durante o processo de secagem, bem como no
armazenamento.

Insetos sdo uma das principais causas de estrago: pragas de insetos de campo e

algumas espécies de armazenamento estragam o grio e estimulam, em ambiente Gmido, o
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crescimento de fungos no grio em amadurecimento. No armazenamento, muitas espécies de

insetos atacam o grio, e a umidade que pode acumular oferece um meio ideal para fungos. E
essencial que o grdo armazenado seja conservado livre de insetos, do contrario s@o inevitaveis
os problemas de umidade e mofo. Este se forma se faltar ao grio ventilagdo adequada e,
particularmente, se forem usados contentares de metal (ASEVEDO, 1988).

B — Agrotoxicos

Os agrotoxicos, sdo produtos quimicos, naturais ou sintéticos, utilizados para protecdo
ou tratamento de culturas e criagbes em agropecuaria (combate e controle de pragas e
doengas). Eles podem ser carrapaticidas, inseticidas, fungicidas, herbicidas, acaricidas, etc. os
defensivos agricolas altamente toxicos podem provocar lesSes hepaticas e renais, atrofia
testicular, hiperglicemia, neurite, esterilidade. Os desequilibrios provocados no ambiente pelo
uso indiscriminado de defensivos incluem: aumento de resisténcia, por sele¢do natural, em
espécies anteriormente susceptiveis ao defensivo, desaparecimento do controle bioldgico
natural em muitas culturas devido a agdo ndo seletiva de muito agrotoxicos, aparecimento de
pragas tardias pela quebra da cadeia alimentar do ecossistema, alta permanéncia no ambiente.

Casos agudos de intoxicagio por agrotoxicos sio freqiientemente observados e
relatados, principalmente nos trabalhadores agricolas. Por outro lado, os residuos liberados no
ambiente ou remanescentes nas culturas sdo progressivamente transferidos para os alimentos e
para o homem. Esta exposi¢do continuada, por periodo longo, a niveis relativamente baixos
de agrotoxicos pode afetar a saide humana, levando a casos crénicos, mal definidos , ds vezes
extremamente graves.

C — Analise de perigos em pontos criticos de controle - APPCC

A anilise de perigos em pontos criticos de controle (APPCC) constitui-se da
identificagdo, caracterizagdo e acompanhamento de pontos relevantes dentro de um processo
produtivo. Sua aplicagio, em tese, deve ocorrer de forma continua. Contudo, devido a
restrigdes (econdmicas, temporais, operacionais) tem-se optado pela aplicagdo intervalar. O
APPCC ¢ uma forma de gerenciamento pro-ativo dos processos produtivos.

A aplicagdo do APPCC para produgio de alimentos foi iniciado pela Pillsbury
Company com a cooperagdo e participagdo do National Aeronautic and Space Administration
(NASA), Natick Laboratories of the U.S. Arm e o U.S. Air Force Space Laboratory Project
Group. A aplicagio do sistema originou-se no inicio da década de sessenta, desenvolvendo
alimentos para o programa espacial dos Estados Unidos. Objetivava aproximar de 100% a
garantia contra a contaminag¢3o por bactérias patogénicas e virus, toxinas e riscos quimicos e

fisicos que poderiam causar doengas ou ferimentos para os astronautas. O APPCC restituiu o
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teste do produto final para promover garantia na seguranga dos alimentos e promover um

sistema preventivo para produgdo segura de alimentos o qual teve aplicagio universal
(PILLSBURY, 1973 apud ABDALLAH, 1997).

Um plano APPCC bem definido é imprescindivel para o sucesso de um sistema de
produgdo de alimentos. Tal plano € uma abordagem relativa a prevengio e controle baseada
num sistema de seguranca alimentar. E usado amplamente pelas indistrias de alimentos no
Gerenciamento da Qualidade Total (GQT), assegurando um gerenciamento completo de todos
os fatores que, em maior ou menor intensidade, irdo influir na qualidade final de um produto.

A maioria dos programas de controle de qualidade usados na produ¢io de alimentos
empregam uma combinagdo de métodos tradicionais de inspegdo, investigacdo e testes do
produto final. Os procedimentos de controle sdo péntos isolados sendo, portanto, Gteis apenas
como atividades de monitoramento, néo enfatizando a seguranga ao longo do processamento
(STEVENSON, 1990 apud ABDALLAH, 1997). Além disso, a inspegdo tradicional ¢ feita
por meio de visitas esporadicas. O que é observado reflete apenas o que esta acontecendo no
dia, sendo no momento, onde a operagio € supervisionada. Por este motivo, 0 APPCC é uma
forma mais racional de abordar o controle de riscos microbioldgicos em alimentos, pois o
controle € exercido durante toda a produgfio, visando prevenir a ocorréncia de possiveis
perigos (SILLIKER, 1986 apud ABDALLAH, 1997).

O APPCC difere do conceito de inspegdo tradicional que é voltado para a avalia¢do de
fatores de natureza estética ou para o atendimento de normas muitas vezes sem significado
maior no aspecto de saide publica. O APPCC permite evitar a falsa sensagio de seguranga
comumente associada com inspec¢des, em que praticas perigosas ndo sdo detectadas durante as
breves e pouco freqiientes visitas de inspegdo. E uma ferramenta usada para taxar perigos e
estabelecer controles baseados na preven¢io de contaminagdo alimentar. Foi desenvolvido
para identificar riscos potenciais que podem surgir como um resultado de ma qualidade na
produgdo de alimentos, manuseio ou armazenamento. O APPCC ¢ baseado na prevengio,
sistema proativo, permitindo um diagnostico paralelo e continuo ao processo, prevendo
tendéncias, sendo designado para identificar ¢ eliminar contaminag¢do antes de ocorrer, ao
invés de reagir. Ao contrario das inspegdes tradicionais, o APPCC supervisiona todo o ciclo
produtivo, da matéria-prima ao produto acabado, visando prevenir erros caros para a industria
e o consumidor, tanto em termos econdmicos como em termos de satde (KAUFFMAN;,
BRYAN; SILLIKER; ICMSF; CORLETT, 1974, 1984, 1986, 1988, 1989 apud ABDALLAH,
1997).
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De acordo com Tompkin, (1990 apud ABDALLAH, 1997), considera o0 APPCC o

melhor sistema atualmente disponivel para melhorar a seguranga microbiologica alimentos.
No entanto, levanta algumas a questSes de que ainda ndo existe uma sistematizagéo
internacionalmente uniforme sobre o APPCC, o sistema requer que os especialistas
envolvidos sejam capazes de tornar as informagdes técnicas acessiveis a pessoas com menor
conhecimento técnico.
D - Secagem de Produtos Agricolas

Secagem € o processo comercial mais utilizado para a preservagdo da qualidade dos
produtos agricolas. Consiste na remoc¢do de grande parte da agua inicialmente contida no
produto, logo ap6s seu amadurecimento fisiologico, a um nivel maximo de umidade no qual
possa ser armazenado em condi¢gGes ambientais por longos periodos, normalmente maiores
que trés anos, sem a perda de suas propriedades nutricionais organolépticas.

A principal vantagem da secagem comparada com outros métodos de preservaggo, tais
como refrigeragdo, irradiagfio, enlatamento, tratamentos quimicos, etc., é baseado no baixo

custo e na simplicidade da operagdo.
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3 METODOLOGIA

Para efetuar uma pesquisa, é necessaria a utilizagdo de uma metodologia adequada, de
meios e métodos expostos convenientes para que levem a um determinado fim.

Neste capitulo, esta definida e apresentada a metodologia que foi utilizada na
realizacdo deste trabalho, mostrando que tais procedimentos tiveram por objetivo dar o
embasamento metodologico necessario em todas as etapas do estudo, para obter-se

conformidade com os planos de trabalho.

3.1 Caracterizacio da pesquisa

Ao se buscar avaliar os fendmenos ou questdes ambientais que ocorrem nessa
organizagdo, deve-se considerar em primeiro lugar, que para identifica-los é necessario que se
observe a empresa como uma entidade em estreita relagio com o meio onde se insere.

Noutras palavras ¢ uma relagdo holistica, onde tanto os participantes internos como
externos a organizagdo sfo considerados, sejam eles governo, 6rgdos de controle ambiental,
ONGs, consumidores, fornecedores de insumos, concorrentes, prestadores de servigo e outros.

A busca por um embasamento cientifico demandou a adogfo de uma metodologia que
permitiu estabelecer parimetros para o conhecimento dos fatos, sob uma forma de execugio
ordenada. Para propiciar um primeiro entendimento sobre o assunto, utilizou-se a citagio
obtida por Lakatos; Marconi (1994), para o significado de método. Para essas autoras, método
¢ o conjunto de atividades sistematicas e racionais que, com seguranga € economia permite
alcangar os objetivos - conhecimentos validos e verdadeiros - tragando o caminho a ser
seguido, detectando erros e auxiliando as decisGes do cientista. No caso deste estudo, a

metodologia fica mais bem apresentada através dos topicos estruturados e abordados a seguir:

3.1.1 Abordagem qualitativa

Quanto a sua abordagem, esta pesquisa é predominantemente qualitativa, visto que o
desenvolvimento deste estudo, ndo € baseado em dados numéricos e estatisticos para
fundamentar seus pressupostos. Entre as vantagens da sua aplica¢do destacam-se os dados a

serem coletados in loco, ja que, assim, o contexto também ¢ avaliado.
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Outra visdo sobre a pesquisa qualitativa, e que complementa o exposto, € a de Roesch

(1996) quando afirma que ndo ha uma estruturagdo dos dados, para que as perspectivas €
interpretagOes das pessoas sejam captadas integralmente.

Nesta pesquisa a preocupagdo foi com um nivel de realidade que nio pode ser
padronizado nem quantificado; como motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes. As
pesquisas qualitativas encaixam-se perfeitamente em situagdes como o estudo do
funcionamento das organizagdes.

Nesse sentido, conforme se expressa Godoy (1995),

a pesquisa qualitativa envolve a obten¢do de dados descritivos sobre pessoas,
Iugares e processos interativos pelo contato direto do pesquisador com a situagio
estudada, procurando compreender os fendmenos segundo a perspectiva dos
sujeitos, ou seja, dos participantes da situagdo em estudo (GODOY, 1995, p. 63).

3.2 Tipos de pesquisa

Para obter-se um methor delineamento da pesquisa, adotou-se o critério proposto por
Vergara (1997), que diz que os tipos de pesquisas podem ser realizados de acordo com os

meios e fins necessarios.

3.2.1 Meios

Quanto aos meios de investigagdo, este estudo foi desenvolvido através de uma

pesquisa de campo, de um estudo de caso e de uma revisio bibliografica.

A — Pesquisa de Campo

O estudo foi realizado em condi¢Ges ambientais reais, classificando-o assim como
pesquisa de campo. Realizada no local de trabalho da COOPERNORTE. Quanto a dimensio
no tempo foi utilizada a pesquisa ocasional. Pois foi resolvido o problema de pesquisa em
periodo previamente determinado, ou seja, proporciona uma visdo das variaveis em estudo em
determinado momento. Foi necessaria somente uma visita ao local de estudo, onde foram
feitas as observagdes e entrevista com o responsavel.

Segundo Vergara (1997), propde que:

Uma pesquisa de campo ¢ investigagio empirica realizada no local onde ocorre ou

ocorreu um fendmeno ou que dispde de elementos para explicd-lo (VERGARA,
1997, p. 45).
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B - Pesquisa Bibliografica

De acordo com Vergara (1997) uma pesquisa bibliografica é o estudo sistematizado
desenvolvido com base em material publicado em livros, revistas, boletins informativos, redes
eletronicas, isto €, material acessivel ao pablico em geral.

Fornece instrumental analitico para qualquer outro tipo de pesquisa, mas também pode
esgotar-se em si mesma. O material publicado pode ser fonte primaria ou secundaria. A
pesquisa bibliografica, ou de fonte secundaria, serd utilizada com a finalidade de colocar o
pesquisador em contato direto com o maximo possivel do que ja foi escrito sobre um
determinado assunto.

De acordo com Manzo (apud LAKATOS; MARCONI, 1994), a bibliografia pertinente
oferece meios para definir, resolver, ndo somente problemas ja conhecidos, como também

explorar novas areas, nas quais os problemas ainda nio se cristalizaram suficientemente.

C - Estudo de Caso

O estudo de caso caracteriza-se como um tipo de pesquisa cujo objetivo é uma
unidade que se analisa, profundamente, visando ao exame detalhado de um ambiente, de um
simples sujeito ou de uma situagio em particular.

Segu