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RESUMO

FARIA, José Augusto. Realidade e perspectiva do modelo de gestiao
de compras adotada pela Universidade Federal de Santa Catarina.
2013. 98 f.. Dissertacio de Mestrado (Mestrado em Administracio
Universitdria). Programa de Poés-Graduagdo em Administragdo
Universitdria, Universidade Federal de Santa Catarina, Florianépolis,
2013.

A gestdo de compras no setor publico se reveste como uma tarefa de
elevado grau de complexidade haja vista ter, em seu campo de atuacio,
algumas varidveis que interferem significativamente nos resultados
obtidos. Neste sentido destacam-se as questdes voltadas ao mercado
(pre¢o, qualidade, garantias, prazos...), a existéncia de uma vasta
legislacdo a ser obedecida pelo gestor publico quando da realizagdo das
licitacdes, o emprego de tecnologias ainda ndo acessiveis a uma
considerdvel parcela da sociedade, a impunidade de fornecedores
inidoneos que atuam junto aos 6rgdos publicos, a pratica da corrupg¢io
etc. No campo interno, mas precisamente na Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC) local onde esta pesquisa serd realizada, pretende-
se identificar quais os principais fatores atuantes no processo de
licitacdo com a respectiva relevincia para o alcance dos resultados
desejados. Para tanto, serdo analisados os processos licitatdrios, nas
compras de materiais de consumo e permanente, com o emprego da
modalidade licitatéria pregdo, na forma eletronica e, ainda, procedida
uma entrevista com os servidores com tarefas vinculadas ao
Departamento de Compras da UFSC. Nestes procedimentos pretende-se
focalizar a pratica do planejamento das compras, a elaboracdo das
especificacdes dos objetos que serdo adquiridos, a obtencdo dos
orcamentos estimativos, o termo de referéncia, a composi¢do da equipe
de apoio que ird participar da sessdo publica licitatéria, a capacitacio
dos agentes envolvidos, o recebimento dos objetos licitados, a interacio
dos 6rgdos que atuam diretamente nos processos licitatdrios e, ainda, a
observancia dos principios constitucionais voltados a Administracio
Publica e, da mesma forma, aos processos licitatérios. A metodologia
terd uma abordagem qualitativa, com emprego de uma pesquisa
descritiva onde os meios de investigac@o serdo processados na forma de
uma pesquisa documental, bibliografica e de campo com a realizagdo de
entrevistas semiestruturadas.

Palavras-chave: Licitacdo. Gestdo de Compras. Pregdo Eletronico.






ABSTRACT

The procurement management in the public sector as a task takes a high
degree of complexity considering have in their field, some variables that
significantly affect the results. In this sense there are the issues facing
the market (price, quality, guarantees, deadlines ...), the existence of
extensive legislation to be obeyed by public officials when carrying out
the bidding, the use of technologies not yet accessible to a considerable
portion of society, impunity disreputable suppliers who work with
public agencies, the practice of corruption etc.. In the infield, but
precisely at the Federal University of Santa Catarina (UFSC) where this
research will take place, we intend to identify the main factors acting in
the bidding process with their relevance to achieving the desired results.
For this, we analyzed the bidding process, the purchases of
consumables, permanent employment with the bidding modality trading
in electronic form and also proceeded an interview with servers with
tasks related to the Purchasing Department at UFSC. These procedures
is intended to focus the practice of purchase planning, preparation of
specifications for objects that will be acquired, obtaining estimates of
budgets, the term of reference, the composition of the support team that
will participate in the public bidding session, training agents involved,
the receipt of objects auctioned, the interaction of the organs that act
directly on the bidding process and also the observance of constitutional
principles aimed Public Administration and, similarly, the bidding
processes. The methodology will have a qualitative approach,
employing a descriptive research where research resources are processed
in the form of documentary research, bibliographic and field with
semistructured interviews.

Keywords: Bidding. Purchasing Management. Electronic Trading
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1 INTRODUCAO

Adquirir um determinado bem, efetuar obras ou contratar um
servico pelos entes da Administracdo Puiblica precede a adog¢do de uma
série de procedimentos, normatizados por regramentos legais, que
objetivam identificar a melhor proposta em termos econdmicos e,
também, em qualidade para o atendimento destas a¢des. Tem-se, entdo,
a principal questdo que envolve toda esta atividade, qual seja, como
chegar a esta proposta tendo a certeza de que se estd adquirindo um
determinado bem ou se contratando um servigo em total conformidade a
legislacdo vigente, que ndo se estd infringindo quaisquer interpretacdes
juridicas dos entes fiscalizadores e, ainda, tendo a seguranca de que,
apesar de toda documentagdo apresentada nas negociagdes, 0s
fornecedores sdo realmente idoneos, ou seja, cumpridores de todas as
obrigacdes assumidas em um processo licitatério.

Apresentam-se, inicialmente, algumas varidveis que compdem o
cendrio onde se pratica o ato de comprar que, indiscutivelmente
merecem, por parte do gestor de compras, a maxima atengcdo sob pena
de ndo se chegar a melhor proposta para a Administracdo Publica e, o
que parece ser primordial, o atendimento dos interesses publicos.

A legislacdo aplicada aos processos licitatorios procura definir
Administra¢do Publica em sentido amplo, ou seja, indicando os entes do
direito publico que atuam em uma determinada contratacdo. J4 a
expressdo Administracdo, quando empregada de forma isolada,
identifica a unidade que estd atuando no caso concreto. “A distingdo
entre Administracdo Publica e Administracdo € utilizada em algumas
passagens na disciplina da Lei 8.666. A hipdtese de maior relevancia
encontra-se no art. 87, a propdsito das sanc¢des de suspensio tempordria
do direito de licitar ou de contratar” (JUSTEN FILHO, 2010, p. 135).

Todas estas agdes, vistas como procedimentos preliminares
indispensdveis para que se efetue uma determinada aquisicdo pela
Administracdo Publica, é o que se chama no Direito Administrativo de
licitacdo. Nos ensinamentos de Meirelles (1993 apud BRAZ, 2007),
licitacdo € definida como “uma sucessdo ordenada de atos que
subordinam a Administragdo e os licitantes”. Cada ato desempenha uma
funcdo prépria, ou seja, existe para atender a um propdsito especifico
vinculado a um objetivo principal; a selecdo da proposta mais vantajosa,
seguindo regras especificas submetidas a um tratamento isondmico.
“Estriba-se na ideia de competicdo, a ser travada isonomicamente entre
0s que preencham os atributos e aptiddes necessdrios ao bom
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cumprimento das obrigacdes que se propdem assumir” (MELLO, 2010,
p. 524).
Acrescenta Nienbhur (2012, p. 34), com muita relevancia, que

a licitacdo publica ndo € procedimento vazio, sem
finalidade, que serve apenas para embaracar a
atividade administrativa. Em sentido oposto,
licitag@o publica é o meio para celebrar contrato
administrativo de modo legitimo, sem corrupgao,
imoralidade e favoritismos. Na mesma senda,

z

contrato administrativo € o meio para que a
administracdo publica receba uma utilidade,
contemplando o interesse ptiblico.

Ainda, tratando-se do enfoque conceitual de licitacdo, Braz
(2007, p. 45) reitera o sentido de processo quando observa que “Como
todo ato administrativo, a licitagdo é um ato formal. A formalizagdo
obrigatoria eleva a licitacdo ao patamar de processo administrativo”.

Sobre este enfoque Medauar (2010, p. 167) demonstra a
amplitude dada a licitagdo vista como processo quando “implica, além
do vinculo entre atos, vinculos juridicos entre sujeitos, englobando
direitos, deveres, poderes, faculdades, na relacdo processual. Processo
implica, sobretudo, atuac@o dos sujeitos sob prisma contraditério”.

Portanto, em sintese, no processo licitatério deverdo estar
incluidas todas as informacdes, vistas como necessdrias, para a
formalizagdo de uma determinada aquisicio ou contratacdo a ser
realizada pela Administracdo Pidblica que; no ambito federal, estadual
ou municipal, delega ao gestor de compras a func¢do de gerenciar todos
estes elementos que integram um processo de compras.

Assim, reitera-se a necessidade de que alguns pontos sejam
devidamente verificados, pelo gestor de compras, quando da instrucio
de um processo licitatério. A titulo exemplificativo podem ser citados os
fatores que motivaram a solicitagdo da compra, a montagem das
especificacdes, os orcamentos estimativos, a reserva orcamentdria, a
documentacdo a ser conferida na fase habilitatéria, os instrumentos que
poderdo ser adotados para a selecio da melhor proposta, a forma que se
dard a publicidade dos atos; enfim, como citado anteriormente, trata-se
de uma sequéncia sistémica de atos, disciplinados pela legislacdo, que
demandam, inclusive, o cumprimento de prazos para sua efetiva
conclusdo. Portanto, o gestor de compras precisa preliminarmente,
manter-se focado nestes elementos que integram a fase inicial do
processo licitatorio.
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Toda conduta devera seguir um ordenamento juridico aplicado as
licitagdes, caso contrdrio, incorre-se no risco da anulagdo de todos os
procedimentos realizados denegrindo, desta forma, a credibilidade e a
imagem do ente promotor da licitagdo que, certamente, serd submetido
ao crivo dos 6rgaos fiscalizadores e demais entes do poder judicidrio.

O aspecto polémico sobre os procedimentos adotados em um
processo licitatorio € relatado por Braz (2007, p. 28) da seguinte forma:

Ocorre que a maneira pela qual as licitagdes sdo
conduzidas no Brasil é frequentemente criticada.
Denunciam-se, por exemplo, redacio capciosa de
itens do [Edital, procedimentos andmalos,
exigéncias descabidas, impedimentos e ilegitimas
vedagdes a participacdo de licitantes, descri¢do do
objeto de aquisicdo incluindo caracteristicas
direcionadas a um s6 produtor ou fabricante,
excesso de formalismo, etc...

Sob o ponto de vista da legalidade, referente a esta sucessio de
atos, € importante salientar que “a validade do ato final pressupde a
validade dos anteriores. Se um ato € declarado invédlido os atos
posteriores também serdo invélidos, porque um depende do outro”
(MENDES, 2006, p. 11). Meirelles (1999, p. 23) corrobora com este
entendimento quando ensina que “o processo licitatério realiza-se
através de uma sucessdo ordenada de atos vinculantes para a
Administragdo e para os licitantes, sem a observancia dos quais é nulo o
procedimento licitatério”.

A legislacdo aplicada as licitacdes e contratos realizados pela
Administragdo Publica compreende a Lei n° 8.666 (BRASIL, 1993), de
21 de junho de 1993, que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988). “No seu art. 118,
determina que os Estados, o Distrito Federal, os Municipios e entidades
da Administracdo Indireta adaptem suas normas de licitagdo e contratos
ao disposto da mesma” (MEDAUAR, 2010, p.185). Mais precisamente,
diz o artigo 37, da Constituicdo Federal do Brasil,

Art.37, XXI - ressalvados os casos especificados
na legislacdo, as obras, servigos, compras e
alienagdes serdo contratados mediante processo de
licitacdo publica que assegure igualdade de
condicdes a todos os concorrentes, com cldusulas
que estabelecam obrigacdes de pagamento,
mantidas as condi¢des efetivas da proposta, nos
termos da lei, o qual somente permitird as
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exigéncias de qualidade técnica e econdmica
indispensdveis a garantia do cumprimento das
obrigacdes (BRASIL, 2011).

Neste sentido, Niebhur (2012, p. 49) destaca que a Lei n°
8.666/93 “compreende cento e vinte e seis artigos, a maior parte deles
fragmentada em vdrios pardgrafos, inciso e alineas, cujos teores
constituem emaranhado de normas que praticamente exaurem a
matéria”.

Ainda, no exercicio do que foi estabelecido pela Constitui¢do, por
meio do inciso XXVII do art. 22, a Unido editou a Lei n°® 10.520/02
(BRASIL, 2002) que veio disciplinar a modalidade pregéo, sendo esta
modalidade a mais adotada pela Administracdo Publica para a realizagdo
dos certames licitatérios, tendo em vista a obtencdo de melhores
resultados nos valores obtidos conforme dados disponiveis no site de
compras do Governo Federal - (COMPRASNET).

Antes de adentrar diretamente no que vem a ser o modelo gestdo
adotado pela Universidade Federal de Santa Catarina, cabe aqui fazer
algumas colocagdes sobre em qual modelo de administracdo publica a
mesma se enquadra.

Desta forma a Universidade de Santa Catarina a UFSC teve como
fundamento legal para sua criacdo a Lei n.° 3.849, de 18 de dezembro de
1960, que posteriormente é enquadrada na Lei 4.759, de 20 de agosto de
1965, tornando-se assim uma autarquia federal, onde segundo pode-se
dizer que as autarquias sfo entes administrativos autdbnomos, criados por
lei especifica, com personalidade juridica de direito publico interno,
patrimdnio préprio e atribuicdes estatais especificas.

Que conforme a Controladoria-Geral da Unido, as autarquias
ainda podem ser definidas como sendo:

As Autarquias sdo entidades da Administracio
Indireta criadas por lei especifica, com
personalidade juridica, patrimdnio e receita
propria, para executar atividades tipicas da
Administracdo Publica que requeiram, para seu
melhor funcionamento, gestdo administrativa e
financeira descentralizada. (BRASIL, 2013)

Ainda na busca de um melhor entendimento de como se pode
compreender 0 que vem a ser uma autarquia, se tem a definicdo do
decreto Lei 200/1967, que em seu art. 5° no seu inciso I, define
autarquia como sendo:

Art. 5° Para os fins desta lei considera-se:
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I - Autarquia - o servico auténomo, criado por lei,
com personalidade juridica, patrimdnio e receita
prépria, para executar atividades tipicas da
Administragdo Publica, que requeiram, para seu
melhor funcionamento, gestdo administrativa e
financeira descentralizada. [...] (BRASIL, 2013)

Sendo desta maneira as autarquias estdo sujeitas aos principios
constitucionais e as normas especificadas pela constituicdo federal,
precisando em seu amago para comprar, vender dispor processar as
licitacdes publicas, neste viés de legalidade com base no Estatuto da
Universidade Federal de Santa Catariana sem eu artigo 1°, qualifica a
mesmo como sendo:

Art. 1° A Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), autarquia de regime especial, vinculada
ao Ministério da Educagdo (Lei n® 3.849 de 18 de
dezembro de 1960 - Decreto n° 64.824 de 15 de
julho de 1969), € uma instituicio de ensino
superior e pesquisa, com sede no Campus
Universitario Reitor Joao David Ferreira Lima,
em Florianépolis, Capital do Estado de Santa

Catarina.
Art. 2° A Universidade, com autonomia
administrativa, didatico-cientifica, gestao

financeira e disciplinar, reger-se-a pela legislacdo
federal que lhe for pertinente, pelo presente
Estatuto, pelo Regimento Geral, pelos Regimentos
dos Orgﬁos da Administragdo Superior e das
Unidades Universitdrias e pelas Resolugdes de
seus 6rgdos. (UFSC, 2013c)

Portanto, diante do que determina a legislacdo brasileira, a
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), classificada como uma
autarquia federal deve, obrigatoriamente, adotar a licitacdo como tnico
caminho a ser percorrido para efetivacdo das compras necessarias para o
seu funcionamento. Corrobora, neste sentido, Niebuhr (2012, p. 37)
quando reitera, no que tange as autarquias publicas, que “tais pessoas (as
autarquias) tenham autonomia e constituam personalidades distintas da
do Estado, fazem parte da Administracdo Publica e, sob essa égide, lhes
¢ obrigatdrio realizar licita¢cdo publica”. Soma-se a isso, o fato de que a
UFSC apresenta-se como uma instituicio em constante expansio, o que
pode ser comprovado por intermédio da leitura dos seus dados
publicados anualmente no Relatério de Gestdo elaborado pela Pré-
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Reitoria de Planejamento (PROPLAN), os quais dimensionam o
tamanho da comunidade universitiria composta por um significativo
quadro docente, discente e de servidores técnico-administrativos. Esta
considerdvel demanda exige, em contrapartida, uma estrutura adequada
que possa viabilizar todas as atividades de ensino, pesquisa e extensao.
Assim, o gestor universitirio tem a incumbéncia de manter, em
funcionamento, uma logistica administrativa detentora, dentre outras
acdes, da tarefa de promover as compras e contratagdes de servigos pela
institui¢ao.

Levando-se em conta o que foi até aqui apresentado, € possivel
identificar quais requisitos devem ser observados pelo gestor publico
responsdvel pelas compras e contratagdes. Dentre eles, sdo merecedores
de destaque: a necessidade de se planejar antes de comprar, a
identificacdo clara das necessidades a serem atendidas, a elaboracdo de
orcamentos prévios condizentes com os pregos praticados no mercado,
plena sintonia com a legislacdo vigente, a ado¢do de procedimentos que
promovam a celeridade e a publicidade de todos os atos praticados,
promover constantemente a capacitacdo dos servidores envolvidos nos
processos de compras, a constru¢do de um ambiente sist€émico que
envolva todos os setores interessados e, por fim, a criacdo de um banco
de dados com informagdes referentes aos elementos que compdem uma
compra (especificacdes, or¢camentos, fornecedores, garantias fornecidas
e modelos de editais).

Atualmente, a gestdo de compras, no dmbito da UFSC, estd a
cargo do Departamento de Compras - 6rgdo vinculado, até maio de
2012, a extinta Superintendéncia de Compras e Gestdo Patrimonial
(SCGP), criada em 2010. Dentre as suas atribui¢des, destacam-se
(SCGP-UFSC, 2012):

a) Coordenar as atividades relacionadas aos setores de sua
estrutura;

b) Planejar, coordenar, executar e acompanhar os processos de
compras;

¢) Instruir processos para auxiliar a Administragio em suas
decisoes;

d) Subsidiar a Administragdo e as Unidades de Ensino com
informacdes concernentes aos processos de Compra;

e) Proceder a abertura de processos de licitagdo nas diversas
modalidades, bem como inexigibilidade e dispensa de
licitacdo;
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f) Oferecer suporte técnico e infraestrutura necessdria as
Comissdes de Licitagdes das Unidades Gestoras de
Compras;

N

g) Executar outras atividades relacionadas a drea de compras
que venham a ser atribuidas pelo Superintendente ou por
autoridade competente.

O processo licitatério na UFSC, como regra, inicia-se com a
unidade requerente demonstrando os fatores que motivaram a solicitagdo
da compra a ser, posteriormente, devidamente autorizada pela
autoridade competente. A partir das especificacdes do objeto a ser
licitado, com os seus respectivos quantitativos, serdo providenciados os
orcamentos estimativos que servirdo como pardmetro no momento da
aceitacdo das propostas, apresentadas pelos fornecedores interessados,
em sessao publica promovida pelo 6rgdo licitante.

Neste momento, em que ja se sabe o que se pretende licitar e, da
mesma forma, é conhecido o valor estimativo a ser orcado, deve se
definir qual a modalidade serd adotada para a realizacdo do certame. As
licitacdes sdo realizadas seguindo a cinco modalidades estabelecidas
pelo artigo 22 da Lei n° 8.666/93 (BRASIL, 1993) — concorréncia,
tomada de precos, convite, concurso e leildo. Em julho de 2002, com a
entrada em vigor da Lei n® 10.520 (BRASIL, 2002) foi instituido a sexta
modalidade denominada de Pregdo.

Cada modalidade possui uma estrutura propria que estabelece
prazos e a forma de como o julgamento das propostas serd realizado. A
escolha de qual modalidade a ser adotada ocorre em fungdo do valor
orcado e das caracteristicas do objeto ou servigo a ser contratado. Neste
sentido Meirelles (2010, p. 326) as classifica como sendo a “licitagdo
como género do qual as modalidades referidas sdo espécies”.

Diante do que foi exposto, pretendeu-se, com a realizacdo desta
dissertacdo, analisar a gestdo de compras, colocada em pratica na UFSC,
estudando os elementos que formam os processos licitatérios
promovidos pelo Departamento de Compras. A identifica¢do das pecas,
que compdem um processo licitatdrio, ndo foi feita de forma aleatoria,
pelo contrdrio, a disponibilidade de uma ampla legislacio como,
também, orientacdes legais e doutrinarias deixam, de forma clara, quais
caminhos devem ser seguidos para que o gestor de compras realize uma
licitagdo. Contudo, entende-se que algumas tarefas se encontram no
terreno da discricionariedade, o que, de certa forma, permite ao gestor
de compras somar aos dispositivos legais algumas praticas
administrativas das quais se destacam:
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a) realizacdo de um amplo planejamento das demandas de
compras;

b) distribui¢do orcamentdria vinculada diretamente as reais
prioridades da institui¢do;

c¢) elaboracdo de um programa anual de capacitacio destinado
aos agentes envolvidos;

d) definicdo de rotinas que aproveitem, ao maximo, o0s
recursos disponiveis pela tecnologia da informacao.

Portanto, levando-se em consideracdo o que foi anteriormente
exposto, a pesquisa trouxe para reflexao a seguinte indagagao:

Como se caracteriza o atual modelo de gestio de compras adotado
pela UFSC?

1.1 OBJETIVOS

A gestdo de compras revela-se como uma das atividades meio,
desenvolvidas pela UFSC, vista como sendo essencial para o pleno
atendimento das funcdes de pesquisa, ensino e extensdo. Partindo-se,
portanto, deste entendimento, pretendeu-se, com a realizacdo desta
dissertagdo, atingir os seguintes objetivos divididos, na sequéncia, em
geral e especificos.

1.1.1 Objetivo geral

Analisar o atual formato de gestdo de compras praticada pela
Universidade Federal de Santa Catarina.

1.1.2 Objetivos especificos

a) Analisar as agdes praticadas pela gestdo de compras da
UFSC que permitem o atendimento das necessidades das
unidades requerentes por meio da realizacio de um
processo licitatorio;

b) Identificar a atual estrutura do Departamento de Compras
da UFSC;

c) Verificar os possiveis elementos que dificultam a
tramitacdo dos processos licitatérios no ambito da UFSC
promovendo alternativas para melhoria;
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1.2 JUSTIFICATIVA

A realizac@o dessa pesquisa justifica-se posto que a escolha, feita
pelos 6rgdos puiblicos, do melhor caminho a ser seguido para promover
uma gestdo de compras que atenda todos os entes envolvidos, tanto os
internos nas instituigcdes como, também, os externos, estes ultimos
representados por toda uma sociedade contribuinte, deva passar por uma
permanente reavaliacdo das suas acdes.

Neste sentido, a Constituicdo Federal (BRASIL, 1988),
promulgada em 05 de outubro de 1988, instituiu, em seu Capitulo VII,
um conjunto sistematizado de normas atinentes a Administragdo Publica
direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios.

Tém-se elencados no art. 37 do texto constitucional (BRASIL,
1988), a fixacdo dos Principios da Legalidade, da Impessoalidade, da
Moralidade e da Publicidade. Ressalta-se que, passados mais de dez
anos de vigéncia da Constituicdo, a Emenda Constitucional n°® 19, de
04/06/1998, acrescentou a norma legal o Principio da Eficiéncia,
aumentando, desta forma, o ndmero de principios explicitos da
Administragdo Publica.

Neste sentido Meirelles (2010, p.88) instrui:

[...] por esses padrdoes é que deverdo se pautar
todos os atos e atividades administrativas de todo
aquele que exerce o poder publico. Constituem,
por assim dizer, os fundamentos da acdo
administrativa, ou, por outras palavras, o0s
sustentdculos da atividade publica. Relega-los é
desvirtuar a gestdo dos negdcios publicos e
olvidar o que hd de mais elementar para a boa
guarda e zelo dos interesses sociais.

A adog@o de medidas que venham proporcionar uma gestdo de
compras focada em atender, de forma planejada e estruturada, as
necessidades dos Orgdos requerentes, se reveste em acdo indispensavel
para o efetivo acompanhamento das atividades sempre em expansio
realizadas pela UFSC. Novos campi foram inaugurados e outros estdo
em fase de implementacdo, o ensino a distdncia amplia constantemente
sua area de acdo, abertura de novos cursos; sdo exemplos que podem ser
citados como prova deste momento de crescimento.

Portanto, considera-se imprescindivel a adocdo de uma gestio de
compras voltada a atender plenamente as necessidades dos setores
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requerentes, neste sentido, que foram fixados os parametros para o
desenvolvimento desta dissertacdo. O alcance dos objetivos propostos
fornecerd ao gestor de compras da UFSC informagdes que poderdo ser
utilizadas, quando da tramitacdo de processo licitatérios, para a
obten¢do das propostas mais vantajosas; tanto no critério econdmico
como, da mesma forma, no critério qualitativo; atendendo as
necessidades dos setores requerentes e, também, ao interesse publico.

Quanto a viabilidade do presente trabalho, pode-se afirmar a
existéncia de obras, livros e periddicos que tratam do tema gestdo de
compras praticada pelos 6rgaos publicos. Nesta mesma linha, destacam-
se as publicacdes dos entes fiscalizadores, Tribunal de Contas da Unido
(TCU) e Controladoria Geral da Unido (CGU), que disponibilizam
ampla jurisprudéncia e orientagdes técnicas a serem observadas na
promocao dos processos licitatorios.

Acrescenta-se, ainda, que todas as compras, processadas na forma
eletronica, ou seja, com o emprego da Internet, t€m seus resultados
divulgados nos sites oficiais através da publicacdo de relatdrios, editais e
atas dos certames com ampla disponibilidade ao publico interessado.
Nestes enderecos eletrOnicos, podem ser acessados manuais
direcionados aos fornecedores e aos agentes publicos, que orientam
sobre a forma de participacdo nos pregdes eletronicos. Ademais, todas
as informagdes relacionadas com as atividades voltadas as compras, no
ambito da UFSC, foram acessadas por intermédio da andlise dos
processos, na forma digitalizada e fisica, com tramitagdo no
Departamento de Compras (DPC). Neste contexto, foram interpretadas
as informacgdes referentes as especificacdes, montagem dos pedidos,
solicitagdo de orcamentos, codificacdo dos itens, procedimentos
juridicos, publicacdo dos editais, atas com os respectivos resultados dos
certames e, por fim, a forma de como sdo processadas as entregas dos
objetos licitados na UFSC.

A gestdo das compras puiblicas vem sendo, constantemente,
objeto de debate no ambito dos entes federados, haja vista a
complexidade dos seus procedimentos e, também, do elevado volume de
recursos financeiros que envolvem as licitagdes. Portanto, percebe-se
ser indispensdvel que o Orgdo publico possua uma estrutura que,
composta por pessoal capacitado, tenha condi¢cdes de promover, de
forma eficiente, as a¢des integrantes de um processo de compras.

Deste modo, a UFSC, para atender suas principais atividades
voltadas ao ensino, pesquisa e extensdo, precisa manter em
funcionamento um campus universitdrio estruturado com laboratdrios,
salas de aula, restaurantes, moradia estudantil, hospital universitario,
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bibliotecas, prefeitura, museus e, ainda, muitos outros espacos
disponibilizados a comunidade universitdria. Ao gestor de compras cabe
a responsabilidade de gerir todas as aquisi¢des; materiais de consumo e
permanentes; como, também, todas as contratacdes; servicos de
conservacao, limpeza e seguranga; que, por forca de lei, sdo processadas
através de licitacho com a observincia de todos os principios
constitucionais a ela vinculados, realizada de forma célere e
transparente, objetivando atender as necessidades dos setores
requerentes.

Portanto, a gestdo de compras estd envolta a uma série de
questdes, legais e administrativas, merecedoras de total
acompanhamento por parte dos agentes envolvidos. Assim, entende-se
plenamente justificavel a realizacdo desse trabalho de mestrado em que
se pretendeu analisar os procedimentos que integram uma licitacdo,
percorrendo todo o tramite de um processo licitatério com o intuito de
tentar identificar pontos que merecam ser melhorados e, também,
oferecer a UFSC, na forma de um trabalho de conclusdo do Curso de
Mestrado Profissional, uma contribui¢do para o aprimoramento da
gestdo de compras praticada pela Instituigdo.

O presente trabalho, apesar de ser de cunho bibliografico, ou seja,
baseado em bibliografica de autores renomados, trard aos futuros
académicos acesso a informagdes que poderdo contribuir para o
entendimento de como se realiza, na pratica, um processo de licitacdo
dentro de uma autarquia publica.

Desta maneira, o presente trabalho, poderd servir de base para
que futuros académicos venham a conseguir desenvolver seus trabalhos
dentro da 4rea de atuacdo da administracdo publica, tendo assim
melhores condi¢des e, da mesma forma, dados para que possam
embasar suas pesquisas. Ressalta-se por fim que o presente estudo nio
tem por base dirimir o assunto por completo, mas sim contribuir para
elucidar o tema que serd a seguir debatido.



32



33

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, sdo abordados alguns elementos que integram um
processo licitatdrio: a legislacdo em vigor, suas implicacdes no que se
refere a autonomia do gestor publico; a observancia dos principios
norteadores da licitagdo; modalidades licitatérias com destaque para o
pregdo eletronico e o Sistema de Registro de Precos; o planejamento das
compras; a importancia da elaboracdo de boas especificagcdes; enfim;
fatores que devem ser devidamente observados e compreendidos pelo
gesto de compras com atuacdo na administracio publica.

2.1 LICITACAO: CONCEITO E LEGISLACAO

O entendimento de licitacdo inicia-se pelo estudo dos elementos
que integram a sua conceituacdo. Para Damasio, “licitacdo € o
procedimento administrativo por meio do qual o Poder Publico,
mediante critérios preestabelecidos, isondmicos e publicos, busca
escolher a melhor alternativa para a celebragdo de um ato juridico”.
(JESUS, 2013)

Preferiu-se optar por um conceito amplo (ato juridico), que
envolve tanto os atos administrativos quanto os contratos. A licitacio
era, segundo um aspecto ja superado, ora um procedimento, ora um ato
administrativo.

Na licdo de Gasparini (2010, p. 527) licitacdo € conceituada
como:

Procedimento administrativo através do qual a
pessoa a isso juridicamente obrigada seleciona,
em razdo de critérios objetivos previamente
estabelecidos, de interessados que tenham
atendido a sua convocagdo, a proposta mais
vantajosa para um contrato ou ato negocial de seu

interesse.

Nesta otica, o procedimento administrativo desenvolve-se “[...]
através de uma sucessdo ordenada de atos vinculantes para a
Administra¢do e para os licitantes, o que propicia igual oportunidade a
todos os interessados ¢ atua como fator de eficié€ncia e moralidade nos
negocios administrativos” (MEIRELLES, 2010, p.281).

Coelho (2004, p.171) acrescenta:

Ao contrario do que ocorre com os particulares, a
Administracdo Publica ndo tem liberdade de
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escolha para contratar. Para a aquisi¢@o de bens e
servicos, alienagdes e contratacdo de obras, devera
salvo as excecOes previstas na legislacdo,
proceder a licitagdio na qual se assegure a
igualdade entre os participantes.

Entidades particulares, regidas pelo direito privado, procedem em
conformidade ao principio da autonomia da vontade. Dessa forma, a
formalizacio de um determinado contrato é processada mediante a
apresentagdo de uma oferta aceita pela outra parte. Por outro lado, no
Direito Administrativo, a licitagdo representa uma oferta dirigida a um
nimero bem maior de pessoas, estando todas em obediéncia aos
requisitos determinados no edital de licitagio, em que algumas
oferecerdo propostas, dentre as quais a Administracdo Publica devera
“[...] escolher a que seja mais conveniente para resguardar o interesse
publico, dentro dos requisitos fixados no ato convocatério” (DI
PIETRO, 2012, p. 368).

A legislagdo aplicada as licitagbes e contratos formalizados pela
Administrag@o Ptiblica compreende a Lei n° 8.666 (BRASIL, 2013), de
21 de junho de 1993, que regulamente o art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal de 1988. “No seu art. 118 determina que os
Estados, o Distrito Federal, os Municipios e entidades da Administragdo
Indireta adaptem suas normas de licitagdo e contratos ao disposto da
mesma” (MEDAUAR, 2010, p. 185). De forma mais abrangente,
chegando aos primérdios da pratica das licitagdes publicas, Meirelles
(2010, p. 280) ensina que:

a sistemdtica da licitacdo sofre fundamental
modificacdo no direito brasileiro desde o seu
incipiente tratamento no Cédigo da Contabilidade
Publica da Unido, de 1922, até o Dec.-lei 200/67,
Lei 5.456/68, Lei 6.946/81 e Dec.-lei 2.300/86,
ora revogados e substituidos pela Lei 8.666, de
21.6.93, que embora diga regulamentar o art. 37,
XXI, da CF, na verdade estabelece as normas
gerais sobre licitacdes e contratos previstos no art.
22, XXVII, da mesma CF, apliciveis a
Administragdo direta, indireta e fundacional da
Uniao, Estados e Municipios.

Ainda, no Ambito da legislacdo em vigor que trata das licitagcdes
publicas, destaca-se a Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006 (BRASIL, 2006), que versa sobre o Estatuto da Microempresa
(ME) e da Empresa de Pequeno Porte (EPP). Justen Filho (2007, p. 11)
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ressalta que a “LC n° 123 inovou a tradicdo brasileira e consagrou
diversos mecanismos, cuja finalidade € permitir que as empresas
destituidas de porte relevante sagrem-se vencedoras em licitacdes
promovidas pela Administracdo Publica”. Em contrapartida, Niebuhr
(2012, p. 294) entende que “Sem embargo, afora a questdo tributdria, o
legislador resolveu imiscuir-se na seara da licitacdo publica,
prescrevendo normas abertamente estranhas ao regime juridico que lhe é
proprio, ja bastante complicado, diga-se de passagem, o que causa
espécie e dificuldades de toda a sorte.”

Para Pereira Juinior (2009, p. 69) a Lei Complementar n° 123/06
veio aplicar uma prerrogativa de tratamento diferenciado as micro
empresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP), garantida pela
Constituicdo da Republica, que ‘“assegura a essas empresas, em
homenagem a sua relevancia na geracdo de atividade produtiva para
cerca de 40 milhdes de brasileiros que, de outro modo, permaneceriam
fora do mercado de trabalho integrado pelas empresas de maior porte.”

A norma complementar, Lei n® 123/2006, concebeu quatro
instrumentos tendentes a ampliar as oportunidades de acesso aos
contratos administrativos:

a) Prazo especial pra a comprovagdo de regularidade fiscal
das ME e EPP, na etapa habilitatdria da licitacdo;

b) Empate ficto com a proposta da empresa de maior porte, se
o valor da proposta da ME ou EPP for até 10 % superior ao
daquela, ou de 5% na modalidade do pregdo;

¢) Emissdo de cédula de crédito microempresarial pela ME
ou EPP que, sendo titular de direito a crédito empenhado e
liquidado, ndo o receba em pagamento pela Administragao
em 30 dias, contados da data da liquidacdo;

d) Concessdo de tratamento diferenciado e simplificado por
meio do qual as ME e EPP, disputam licitacdes destinadas
exclusivamente a sua participacao.

Por fim, a legislagdo brasileira, seguindo um apanhado geral,
dispde a prética do Sistema de Registro de Precos (SRP), que serd visto
mais adiante e, ainda, o Regime diferenciado de contratacdo (RDC). O
RDC foi instituido pela Lei n° 12.462 (BRASIL, 2011), de 4 de agosto
de 2011, e regulamentado pelo Decreto n° 7.581 (BRASIL, 2011), de 11
e outubro de 2011, sendo aplicdvel exclusivamente as licitagdes e
contratos necessarios a realizagio:
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a) Dos Jogos Olimpicos e Paraolimpicos de 2016;

b) Da Copa das Confederacdes da Federacdo Internacional de
Futebol Associa¢do — FIFA 2013;

¢) Da Copa do Mundo Fifa 2014;

d) De obras de infraestrutura e de contratacdo de servicos
para aeroportos das capitais dos Estados da Federacgdo
distantes até 350 km das cidades sedes dos mundiais;

e) Das ac¢Oes integrantes do Programa de Aceleracio do
Crescimento (PAC).

Recentemente, o Governo Federal, por meio da Lei n° 12.722
(BRASIL, 2012), de 3 de outubro de 2012, estendeu o uso do RDC para
as licitagdes e contratos necessdrios a realizacdo de obras e servigos de
engenharia no ambito dos sistemas publicos de ensino.

Para Di Pietro (2012, p. 441) algumas inovacdes sdo
introduzidas pelo RDC, seja quanto a licitacdo, seja quanto ao contrato:

a) Ampliacdo dos objetivos da licitagdo;

b) Inclusdo do principio da economicidade e do
desenvolvimento nacional sustentavel;

c) Restricdes a publicidade do orcamento
estimado;

d) Inversdo nas fases de habilitacdo e julgamento;
e) Novos critérios de julgamento;

f) Previsdo de procedimentos auxiliares das
licitagdes;

g) Possibilidade de remuneracdo varidvel
vinculada ao desempenho da contratada;

h) Previsdo da contratagdo simultinea ou
possibilidade de contratacdo de mais de uma
empresa para realizar o mesmo servico;

i) Previsdo de contratacdo integrada entre os
regimes de execucdo do contrato.

2.1.1 Modalidades licitatorias

O planejamento de uma licitagdo passa necessariamente pela
identificacdo de qual serd a modalidade adotada. Estuda-se o
quantitativo, a caracteristica do objeto licitado, o valor estimado para,
em conformidade com a legislacdo, adequar-se aos procedimentos
inerentes as modalidades disponiveis. O edital da licitacdo, em
consonancia a modalidade adotada, servird como instrumento orientador
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para que os licitantes possam elaborar suas propostas e, da mesma
forma, tomarem ciéncia de quais serdo os critérios para a escolha da
melhor. Para Meirelles (2006, p. 79) “Licitagdo, portanto € o género, do
qual as modalidades referidas sdo as espécies”.

Niebuhr (2005, p. 22) esclarece que, para cada uma delas, fica
estabelecido um procedimento “peculiar” quando da realizacdo de um
processo licitatério. O art. 22 da Lei n° 8.666/93 (BRASIL, 1993)
estabelece as seguintes modalidades licitatdrias:

a)

b)

c)

d)

e)

Concorréncia: Art. 22 § 1° - é a modalidade de licitagdo
entre quaisquer interessados que, na fase inicial de
habilitacdo preliminar, comprovem possuir 0s requisitos
minimos de qualifica¢do exigidos no edital para execugado
de seu objeto.

Tomada de Precos: Art. 22 § 2° - é a modalidade de
licitacdo entre interessados devidamente cadastrados ou
que atenderem a todas as condi¢des exigidas para
cadastramento até o terceiro dia anterior a data do
recebimento das propostas, observada a necessdria
qualificagdo.

Convite: Art. 22 § 3° - € a modalidade de licitacdo entre
interessados do ramo pertinente ao seu objetivo,
cadastrados ou ndo, escolhidos e convidados em nimero
minimo de 3 (trés), pela unidade administrativa, a qual
afixard, em local apropriado, cépia do instrumento
convocatério e o estenderd aos demais cadastrados na
correspondente especialidade que manifestarem seu
interesse com antecedéncia de até 24 (vinte e quatro) horas
da apresentacdo das propostas.

Concurso: Art. 22 § 4° - é a modalidade de licitag@o entre
quaisquer interessados para escolha de trabalho técnico,
cientifico ou artistico, mediante a institui¢io de prémios ou
remuneracdo aos vencedores, conforme critérios
constantes de edital publicado na imprensa oficial com
antecedéncia minima de 45 (quarenta e cinco) dias.

Leilao: € a modalidade de licitagdo entre quaisquer
interessados para a venda de bens mdveis inserviveis para
a Administracio ou de produtos legalmente apreendidos ou
penhorados, ou para a alienacdo de bens imdveis prevista
no artigo 19, a quem oferecer o maior lance.
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Com a edigdo da Lei n° 10.520 (BRASIL, 2002), de 17/06/2002,
resultado da conversio da Medida Proviséria de n° 2.026, de
04/05/2000, foi instituida uma nova modalidade de licitacdo
denominada de Pregdo. Sobre esta nova modalidade foram editados os
Decretos n° 3.555, de 08/08/2000 (BRASIL, 2000), que regulamenta a
forma presencial do pregdo e o de n° 5.450 (BRASIL, 2005), de
31/05/2005, que trata do emprego da forma eletronica.

A lei n° 8.666/93 (BRASIL, 1993) define, em seu artigo 23, os
limites de valores para a escolha de qual modalidade serd adota no
certame licitatério (Quadro 1).

Quadro 1 — valores limites por modalidades licitatdrias

OBRAS E
MODALIDADE |[PRAZO S&I\ﬁggg o SERVICOS DE
ENGENHARIA
DISPENSA Até R$ 8.000,00 Até R$ 15.000,00
. . Acima de R$
CONVITE Qfei‘as ifé“%dg%%%g '(())(?0’00 15.000,00
u AV Até R$ 150.000,00
TOMADA DE 15 dias || Acima de R$ 80.000,00 f‘;(‘)lggg%(})m
PRECOS corridos [|Até R$ 650.000,00 Até 1.500.000,00
A 30 dias . Acima de R$
CONCORRENCIA [0/ o || Acima de R$ 650.000.00 |00 o0
PREGAO g?eidslas Bens e servigos de uso comum

Fonte: Comprasnet (2013)

22 PRINCfPIO~S CONSTITUCIONAIS  NORTEADORES DA
ADMINISTRACAO PUBLICA

Considera-se indispensdvel que a Administracio Publica deva
respeitar determinadas premissas no exercicio de suas atribuicdes. A
observancia destas regras, que alicercam a atividade publica, constitui
nos chamados principios de Direito Administrativo. “[...] sdo, assim, as
proposi¢cdes bdsicas que norteiam todo e qualquer ato oriundo da
Administragdo Publica” (NUNES, 2001, p. 99).

Neste sentido, acrescenta Medauar (2010, p. 122),
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no direito administrativo, os principios revestem-
se de grande importancia. Por ser um direito de
elaboracdo recente e ndo codificado, os principios
auxiliam a compreensdo e consolidagdo de seus
institutos.  Acrescente-se que, no ambito
administrativo, muitas normas sio editadas em
vista de circunstincias de momento, resultando
em multiplicidade de textos, sem reunido
sistemdtica. Dai a importancia dos principios,
sobretudo para possibilitar a solucdo de casos nao
previstos, para permitir melhor compreensdo dos
textos esparsos e para conferir certa seguranga aos
cidaddaos quanto a extensdo dos seus direitos e
deveres.

A Constituicdo Federal, promulgada em 05 de outubro de 1988,
instituiu, em seu Capitulo VII, um conjunto sistematizado de normas
atinentes a Administracdo Publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
(BRASIL, 1988). Ficam, desta forma, estabelecidos os principios a
serem cumpridos pelos entes que compdem o aparelho Estatal, em todas
as suas esferas, dispostos no art. 37 do texto constitucional -
Legalidade, Impessoalidade, Moralidade e da Eficiéncia, este incluido
através da Emenda Constitucional n° 19 de 04/06/1998.

Tem-se, nos ensinamentos de Meirelles (2004, p. 87), a diretriz a
ser seguida pelo gestor publico na prética de suas atividades:

[...] por esses padrdes € que deverdo se pautar
todos os atos e atividades administrativas de todo
aquele que exerce o poder publico. Constituem,
por assim dizer, os fundamentos da acgdo
administrativa, ou, por outras palavras, os
sustentdculos da atividade publica. Relegé-los ¢
desvirtuar a gestdo dos negdcios publicos e
olvidar o que hd de mais elementar para a boa
guarda e zelo dos interesses sociais.

Diante desse quadro, explora-se, na sequéncia cada um dos
principios a ser seguido pela Administracdo Publica.

2.2.1 Conceito de principio

Principios sdo entendidos como formulacdes de suma
importancia na elaboragdo do pensamento juridico devendo, portanto,
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serem observados por todos “[...] operadores do Direito, advogados,
juizes, promotores publicos - todos t€m, em primeiro lugar, de levar em
consideracdo os principios norteadores de todas as demais normas
juridicas existentes” (NUNES, 2002, p. 164).

Da mesma forma, o gestor piblico deve agir sempre no sentido
de cumprir plenamente as leis atuando em favor de uma sociedade
assistida na totalidade dos seus direitos. Em contrapartida, pode-se dizer
que esta mesma sociedade saberd cumprir com seus deveres e
obrigacdes, pois encontrard no Estado referéncias de condutas pautadas
na justica expressas nas normas juridicas. Diante desse quadro, na licdo
de Bandeira de Mello (2010, p. 912), principio € tido como:

[...] mandamento nuclear de um sistema,
verdadeiro alicerce dele, disposi¢do fundamental
que se irradia sobre diferentes normas compondo
lhes o espirito e servindo de critério para sua exata
compreensdo e inteligéncia exatamente por definir
a logica e a racionalidade do sistema normativo,
no que lhe confere a tonica e lhe dd sentido
harmonico.

Bertoncini (2002, p.13), por sua vez, acrescenta que “toda ciéncia
deve apoiar-se em principios, estes atuam como instrumentos que, de
certa forma, procuram sustentar todo o desenvolvimento do
conhecimento aplicado aos diversos ramos da ciéncia”. Baseando-se em
Sandim (1997, p. 24), tal fato permite concluir que ndo existe a
possibilidade de concep¢do de conhecimento, inserido em uma ciéncia,
sem a existéncia de principios, porque, sabidamente “sdo estes que dao a
devida explicacdo do objeto, da linguagem que serd utilizada e dos
métodos peculiares para o seu estudo”. A interpretacdo da norma legal
depende diretamente da observancia de principios. Estes se situam no
ponto mais alto de qualquer sistema juridico, de forma genérica e,
também, abstrata (NUNES, 2002, p. 164).

Quando se cita o aspecto abstrato relacionado a aplicagdo de
determinado principio, pensa-se, de maneira equivocada, no seu
distanciamento da realidade. Esta forma de entendimento € rebatida
quando se afirma que toda e qualquer norma deve observar, em um nivel
de subordinagdo e, também, de validade, o que prescreve os principios
“[...] como as normas juridicas incidem no real e como elas devem
respeitar os principios, acabam por levd-los a concretude” (NUNES,
2002, p. 164).
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A vinculacdo do principio a realidade fica evidenciada por meio
dos ensinamentos de Bonavides (1997, p. 600) ao afirmar que:

postos no ponto mais alto da escala normativa,
eles mesmos, sendo normas, se tornam, doravante,
as normas supremas do ordenamento. Servindo de
pautas ou critérios por exceléncia para a avaliacdo
de todos os conteddos normativos, os principios,
desde sua constitucionalizagdo, que é ao mesmo
passo positivagdo no mais alto grau, recebem
como instancia valorativa méaxima categoria
constitucional, rodeada do prestigio e da
hegemonia que se confere as normas inseridas na
Lei das Leis.

Passada a fase de apresentacdo do entendimento do que sejam
principios, segue-se para a compreensdo do seu papel e aplicacdo no
ambito da administrago publica.

2.2.1.1 Principio da legalidade

Em sintese, tem-se o entendimento de que a atividade
administrativa serd aplicada em conformidade com o sistema legal,
submetendo-se, consequentemente, ao que estabelece o principio da
legalidade. “A legalidade na Administracido ndo se resume a auséncia de
oposicao a lei, mas pressupde autorizacdo dela. Como condi¢do de sua
acdo” (BANDEIRA DE MELLO, 2010, p. 76). Corroborando com este
entendimento, observa Meirelles (2010, p. 89) que

na Administracdo Pidblica ndo hd liberdade nem
vontade pessoal. Enquanto na administracio
particular € licito fazer tudo que a lei ndo proibe
na Administracdo Pidblica s6 € permitido fazer o
que a lei autoriza. A lei para o particular significa
“pode fazer assim”; para o administrador puiblico
significa “deve fazer assim”.

Para Gasparini (2010, p. 61) o Principio de Legalidade significa
estar a Administragdo Puablica vinculada diretamente ao que dispde a lei:
“Qualquer acdo estatal sem o correspondente calco legal, ou que exceda
ao ambito demarcado pela lei, € injuridica e expde-se a anulacao”.
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2.2.1.2 Principio da impessoalidade

A Constituicdo Federal de 1988 procura, com a institui¢do do
principio da impessoalidade, combater diretamente o entendimento de
que questdes pessoais venham a ser o principal objetivo das atividades
administrativas (BRASIL, 1988). Deste modo, decisdes alimentadas por
questdes envoltas de particularidades, tais como, vinganga, antipatias,
simpatias, nepotismo, favorecimentos em processo licitatérios sdo
préticas, claramente repelidas por este principio constitucional. “Busca,
portanto, que predomine o sentido de fungdo, isto é, a ideia de que os
poderes atribuidos finalizam-se ao interesse de toda a coletividade,
portanto a resultados desconectados de razdes pessoais” (MEDAUAR,
2010, p. 129).

Deste modo, a Administracdo Ptblica nfo devera ater-se em
dispensar tratamento provido de comportamentos de cardter pessoal que
possam privilegiar ou prejudicar determinados setores. Se assim o
proceder, o administrador estard comprometendo seriamente o
desempenho de sua atividade funcional. “Ele — agente ptiblico — é a
Administra¢do Publica, que ndo tem seu rosto e seus sentimentos. A ela
- Administracdo — cabe agir com isonomia relativamente aos
administrados” (BERTONCINI, 2002, p. 103).

A responsabilidade pela execucdo do ato administrativo é
inerente ao administrador que, consequentemente, € visto como
instrumento de “manifestacio da vontade estatal e, portanto, as
realiza¢des administrativo-governamentais nao sdao do agente politico,
mas sim da entidade piblica em nome da qual atuou” (MORAES, 2003,
p- 312).

2.2.1.3 Principio da moralidade

O principio da moralidade “relaciona-se aos padrdes morais, isto
€, aos comportamentos reputados honestos e virtuosos pelos membros
da sociedade” (NIEBUHR, 2008, p. 47).

Corrobora com este entendimento Di Pietro (2012, p. 880)
quando indica que

com a inser¢do do principio da moralidade na
Constituicao, a exigéncia de moralidade estendeu-
se a toda a Administracio Publica, e a
improbidade ganhou abrangéncia maior, porque
passou a ser prevista e sancionada com rigor para
todas as categorias de servidores publicos e a
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abranger infracdes ou outras que ndo apenas o
enriquecimento ilicito.

Sobre o aspecto da improbidade administrativa, Medauar (2010,
p-130) ensina que

a probidade, que ha de caracterizar a conduta e os
atos das autoridades e agentes publicos,
aparecendo como dever, decorre do principio da
moralidade administrativa. Na linguagem comum,
probidade equivale a honestidade, honradez,
integridade de cardter, retiddo. A improbidade
administrativa tem um sentido forte de conduta
que lese o erdrio publico, que importe em
enriquecimento ilicito ou proveito préprio ou de
outrem no exercicio de mandato, cargo, fungao,
emprego publico.

Nao basta que o administrador publico cumpra com suas
atribui¢des estritamente em conformidade com a legalidade. Deve,
entretanto, atuar respeitando “os principios éticos de razoabilidade e
justica, pois a moralidade constitui, a partir da Constitui¢do de 1988,
pressuposto de validade de todo ato da administracdo publica”
(MORAES, 2003, p. 312).

2.2.1.4 Principio da publicidade

Todo ato promovido pela Administracdo Publica deve estar ao
alcance do conhecimento de qualquer cidaddo, exceto aqueles
considerados sigilosos que, se divulgados, comprometem a segurancga de
pessoas ou de instituicdes. Estas excegles estdo previstas na
Constituicdo Federal de 1988 que dispde em seu art. 5°, nos incisos X e
XXXIII (BRASIL, 1988), o que segue:

X — s@o invioldveis a intimidade, a vida privada, a
honra e a imagem das pessoas, assegurado o
direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagdo;

XXXIII — todos té€m direito a receber dos 6rgaos
publicos informacdes de seu interesse coletivo ou
geral que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena
de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado.
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O principio da publicidade acaba de ganhar um forte aliado
no que condiz a abertura dos atos e realiza¢cdes do setor publico
brasileiro, onde através da publicacdo da Lei n°® 12.527, de 18 de
novembro de 2011. Mais conhecida popularmente como a lei de acesso
a informagdo, onde o presente verndculo garante ao cidaddo brasileiro o
direito de ter acesso ilimitado aos atos e acontecimentos sejam eles nas
esferas administrativa, executiva e judicidria que qualquer um dos
orgdos governamentais, sejam eles a Unifo, os Estados, os Municipios,
as Autarquias, local onde se enquadra a Universidade Federal de Santa
Catarina, as empresas de Economia Mista, sendo que a presente lei em
seu artigo 3° no inciso I faz uma importante ressalva:

Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei
destinam-se a assegurar o direito fundamental de
acesso a informacgdo e devem ser executados em
conformidade com os principios basicos da
administracio publica e com as seguintes
diretrizes:

I - observancia da publicidade como preceito geral
e do sigilo como exceg¢do;

[...] (BRASIL, 2013)

Desta forma a presente legislacio vem dar mais poder ao
principio da publicidade, tornando, via de regra, o direito da informagao
ao cidaddo, sendo que sua ndo publicagdo serd em casos excepcionais,
invertendo desta maneira o cotidiano, o qual era o carater sigiloso dos
atos governamentais, para a publicidade destes mesmos atos a partir da
publicacdo da presente legislacdo.

A exigéncia de publicidade na Administracdo Publica objetiva
nao sé permitir ao cidaddo conhecer os atos de quem estd no poder e,
assim, ter a possibilidade de controld-los, mas também porque este
principio € por si mesmo, um instrumento que permite diferenciar o
licito do ilicito.

O acesso as informagdes ligadas aos atos piiblicos propicia a
utilizacdo de mecanismos de controle, quando necessarios a adequacio
do ato ao contexto da legalidade, da moralidade e dos demais principios
norteadores da Administragio Publica. “Objetiva a publicidade propiciar
transparéncia aos atos da Administragcdo e garantir seus efeitos externos,
permitindo ao administrado tomar ci€ncia dos mesmos e exercer o
respectivo controle” (NUNES, 2001, p. 115).

A Administracdo Pudblica atua em favor do cidaddo e, nunca, em
funcdo de interesses particulares, portanto, torna-se necessario dispor
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todos os seus atos para o conhecimento publico. “Bem por isso, o
principio da publicidade ndo se coaduna com a prética de atos sigilosos,
tomados em pequenos grupos, sem a plena ciéncia dos cidaddos”
(COELHO, 2004, p. 50). Sobre a publicidade das a¢des publicas, Justen
Filho (2010, p. 76) ressalta que:

A auséncia de publicidade somente € admitida
quando outros interesses publicos possam ser
concretamente ofendidos. Existem contratacdes
que envolvem questdes sigilosas. Bem de ver que
o sigilo ndo pode ser imposto de modo arbitrario,
mas deve ser cumpridamente justificado. Em tais
casos, o principio da publicidade poderd ser
afastado, mas nos estritos limites da necessidade.

A aplicabilidade deste principio concretiza-se por meio de
insercdo do ato em jornal oficial ou, ainda, através da publicacdo de
editais que deverdo estar, igualmente, disponiveis ao publico quando se
inicia a producdo dos efeitos dos respectivos atos. “A publicacdo oficial
¢ exigéncia da executoriedade do ato que tenha que produzir efeitos
externos. Em alguns casos, a forma de publicidade exigida é a
notificac@o pessoal ao interessado” (SILVA, 2003, p. 650).

Os efeitos juridicos correspondem a publicagdo dos atos
concluidos ou de algumas etapas processuais em andamento, como por
exemplo, fases de concorréncia ptblicas e tomadas de precos.
Acrescente-se, ainda, que toda publicacdo deverd ser realizada em
orgdos oficiais, “o emprego da imprensa particular, pela televisdo ou
pelo radio, ainda que em hordrio oficial ndo surtirdo os efeitos legais
para a correspondente validade do ato produzido pela Administragio
Pubica” (MEIRELLES, 2010, p. 97).

Meirelles (2010, p. 97), sobre o principio em estudo, ainda faz as
seguintes consideragoes:

A publicidade, como principio de administragdo
publica, abrange toda atuacgdo estatal, ndo sé sob o
aspecto de divulgagdo oficial de seus atos como,
também, de propiciacio de conhecimento da
conduta interna de seus agentes. Essa publicidade
atinge, assim, os atos concluidos e em formagao,
os processos em andamento, os pareceres dos
orgdos técnicos e juridicos, os despachos
intermedidrios e finais, as atas de julgamentos das
licitagbes e o0s contratos com quaisquer
interessados, bem como os comprovantes de
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despesas e as prestacdes de contas submetidas aos
6rgdos competentes.

2.2.1.5 Principio da eficiéncia

A Administracdo Publica procura, tendo a eficiéncia como uma
aliada, executar suas atribuicdes de modo célere e seguro. “Eficiéncia
contrapde-se a lentiddo, a descaso, a negligéncia, a omissio -
caracteristicas habituais da Administracdo Publica brasileira, com raras
excecdes” (MEDAUAR, 2010, p. 132).

Este principio pode ser observado sob dois aspectos.
Inicialmente, “[...] em relagdo ao modo de atuacdo do agente publico, do
qual se espera o melhor desempenho possivel de suas atribui¢des, para
lograr os melhores resultados e, ainda, sob a Otica organizacional e
disciplinar da Administracdo Publica que, da mesma, almeja os
objetivos propostos anteriormente” (DI PIETRO, 2012, p. 84).

No que tange ao aspecto voltado a qualidade da atividade
exercida pelo agente publico, tem-se, com a observancia do principio da
eficiéncia, a possibilidade de dispensa do mesmo, na forma da lei,
quando, submetida a periddica avaliacdo de desempenho, ndo esteja
mais em sintonia com as diretrizes da Administracio Publica
(MEIRELLES, 2010, p. 99).

2.2.2 Principios aplicados ao processo licitatorio

Para Braz (2007, p. 58) “Todo processo licitatério, como as
atividades dos administradores publicos, € marcado, pautado e norteado
por um corpo de principios fixos, de natureza constitucional”. Assim, a
Lei n° 8.666/93 (BRASIL, 1993) em seu artigo 3° estabeleceu quais os
principios deverdo ser observados pelo Administrador Piblico quando
da realizag@o de processo licitatérios.

2.2.2.1 Principio da igualdade

A lei n° 8666/93 (BRASIL, 1993), em seu art.3°, §1°, inciso I,
veda qualquer tipo de discriminagdo constante no edital de licitacdo. Por
certo, esta vedacdo deverd permear todo o procedimento licitatdrio,
evitando-se que determinado licitante venha obter vantagens em relacio
aos demais. “O principio, todavia, ndo proibe que a Administragdo
Publica estabeleca requisitos para o certame, desde que ldgicos e
razodveis a vista do objeto a ser licitado” (NIEBUHR, 2000, p. 91).
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Esclareca-se que tal principio ndo proibe a existéncia de fatores
que diferem os licitantes quando intentam contratar com a
Administragdo Publica. A escolha da vantagem mais vantajosa ocorre
por meio de um diferencial que, dentro da legalidade, estabelece um
vencedor no certame. “Nao se admite, porém, a discriminagdo arbitrdria,
produto de preferéncias pessoais e subjetivas do ocupante do cargo
publico” (JUSTEN FILHO , 2005a, p. 311). Corrobora com este
entendimento Meirelles (2006, p. 35) quando ensina que:

a igualdade entre os licitantes é o principio
primordial da licitacio — previsto na prépria
constitui¢do da Republica — pois ndo pode haver
procedimento seletivo com discrimina¢do entre
participantes, ou com cldusulas do instrumento
convocatério que afastem eventuais proponentes
qualificados ou os desnivelem no julgamento (art.
3°, § 1°). Mas o principio em exame ndo impede
que a Administracdo estabeleca requisitos
minimos de participac¢do, desde que necessdrio a
garantia da execu¢@o do contrato, a seguranga e
perfeicdo da obra ou do servico, a regularidade do
fornecimento ou ao atendimento de qualquer outro
interesse publico, em conformidade com o
previsto nos arts. 27 a 33 da Lei 8.666, de 199.

Deixa-se claro que o respeito ao principio da igualdade devera
permear todas as fases do processo licitatério, posto que “ndo se
admitird em fase alguma do procedimento qualquer outro juizo de valor
da Administragdo por critérios que ndo estejam previstos  no
instrumento convocatério” (REGO, 2003, p. 107).

Seguindo este entendimento, Justen Filho (2010, p. 61) assinala
que “a isonomia também se aplica no transcurso da licitagdo. Depois de
editado o ato convocatdrio, o principio da isonomia continua aplicdvel.
Trata-se, entdo, da isonomia na execugfo da licitacdo”.

A aplicacdo de critérios, por parte da Administracio Publica,
quando da elaboragdo do instrumento convocatério, procura afastar
empresas que nao sejam cumpridoras de suas obrigagcdes legais e, da
mesma forma, possam apresentar elementos desfavordveis quanto a
questdo técnica do objeto licitatério (DI PIETRO, 2012, p. 332).

Assim, a aplicacdo de exigéncias minimas que demonstrem a
realidade econdmica financeira da empresa licitante, sua capacidade
técnica e respectiva experiéncia no mercado ndo devem ser consideradas
como uma agdo discriminatéria. Da mesma forma, ndo se caracteriza
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procedimento discriminatério quando “a solicitacdo especifica de
determinado produto, licitado apenas para se obter 0 menor preco entre
seus revendedores, desde que a exclusdo de similares se justifique por
interesse  publico comprovado pela Administracdo licitadora"
(MEIRELLES, 2006, p. 30).

Justen Filho (2010, p. 61) justifica a ocorréncia da violagdo do
principio da igualdade quando o edital licitatério prevé as seguintes
situagdes:

a) existéncia de discriminacdo desvinculada do
objeto a ser adquirido;

b) imposicdo de exigéncias desnecessdrias para os
licitantes sem proporcionarem vantagem alguma
para a Administragao;

¢) comprovacao de requisitos desproporcionados a
serem observados na fase da efetivacdo do
contrato.

2.2.2.2 Principio da moralidade e da probidade administrativa

Segundo Medauar (2010, p. 182) a conduta de todos aqueles,
envolvidos em um processo licitatério, deve ir ao encontro dos objetivos
do interesse publico. Enfatizando, ainda, que em hipétese alguma tal
comportamento deverd ser pautado por favorecimentos, omissdo de
informacgdes ou, ainda, por qualquer outro ato desprovido da legalidade
e boa fé. Neste sentido, corrobora Justen Filho (2005a, p. 313) quando
ensina que a licitacdo deve ser norteada pela honestidade e seriedade.
Os principios aplicam-se tanto a conduta do agente da Administragdo
Publica como a dos préprios licitantes”.

Nesta otica, Coelho (2004, p. 184) apresenta o seguinte
entendimento:

O que postula o principio é que a Administraciao
Publica deva atuar com probidade e boa-fé em
relacdo aos licitantes e, sobretudo, salvaguardando
o interesse publico. Esse principio veda que se
instaure a licitagdo para beneficiar o particular em
detrimento do interesse publico. Tal pratica, além
de ilicito administrativo a comprometer
irremediavelmente o processo, constitui também
ilicito penal previsto no art. 91 da Lei n. 8.666/93.

Ocorrendo que o agente publico proceda de forma contriria a
moralidade, distanciando-se dos ditames legais que servem como
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embasamento de todo o instrumento do edital, tem-se a certeza de que
deva prevalecer a nulidade da licitagdo por ele processada. Da mesma
forma, “havendo conluio ou composi¢do entre os licitantes, estardo
frustrados os principios da moralidade e da probidade. Devera invalidar-
se o certame, punindo-se os responsdveis” (JUSTEN FILHO, 2010, p.
69).

2.2.2.3 Principio da vinculagio ao instrumento convocatdrio

O edital de uma licitacdo € a lei maior da qual todos, agentes
publicos e licitantes, deverdo manter total obediéncia. “[...] estabelecidas
as regras do certame, tornam-se obrigatérias para aquela licitacdo
durante todo o procedimento e para todos os seus participantes,
inclusive para o 6rgdo ou entidade licitatéria” (MEIRELLES, 2010, p.
31).

Compreende, portanto, o edital ser o principal instrumento
empregado pela Administracdo para verificar se o licitante atende os
requisitos para negociar com o ente publico. Estabelece, igualmente, os
critérios para a escolha da proposta mais vantajosa. ““[...] o Edital faz Lei
entre as partes, de modo que deve a Administracdo e o licitante respeitd-
lo integralmente, ndo podendo dele desviar-se no curso do processo”
(REGO, 2003, p. 108).

Quanto ao instrumento convocatério, Niebuhr (2005, p. 31)
instrui que

os licitantes, ao analisarem o edital, devem ter
condicdes de precisarem tudo o que serdo
obrigados a fazer, caso saiam vencedores do
certame. E, por outro lado, a Administracio
Publica s6 pode exigir aquilo que efetivamente
estiver no edital, salvo se alterar o contrato, dentro
das balizas legais, restabelecendo o equilibrio
econdmico-financeiro. Demais disso, 0
instrumento  convocatorio deve indicar o0s
documentos a serem apresentados pelos licitantes
para que eles sejam habilitados no certame. E,
ainda, em linha geral, deve enunciar os critérios
objetivos a serrem levados em conta para cotejar
as propostas.

Elaborado o edital e feita a sua devida publicacdo, momento que
caracteriza o inicio da fase externa da do processo licitatério, qualquer
alteracdo dos requisitos referentes a habilitacdo, especificacdes e
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informagcdes quanto a elaboracdo da proposta deverdo obedecer a
formalidades. Nova publicacdo deverd ser feita no 6rgdo oficial de
divulgacdo (Didrio Oficial da Unido) constando a devida alteracdo que,
consequentemente, acarretard a prorrogacdo dos prazos para entrega e
abertura das propostas. Sdo questdes indispensdveis a serem observadas
pelo agente publico que, agindo de forma contrdria, acarretard na
nulidade da licitagdo. “Situacdes especialissimas que autorizam a
alteracdo requerem a mais ampla publicidade [...], a fim de que,
respectivamente, todos os participantes tomem ciéncia e possam adequar
suas propostas” (NIEBUHR, 2005, p. 31).

Acrescenta Gasparini (2010, p. 292) sobre o procedimento a ser
adotado pelo agente ptiblico quando da alteragdo do edital:

De sorte que, estabelecidas as regras de certa
licitag@o, tornam-se elas inalterdveis durante todo
o seu procedimento. Nada justifica qualquer
alteracdo de momento ou pontual para atender
esta ou aquela situagdo. Se, em razdo do interesse
publico, alguma alteracdo for necessdria, essa
podera ser promovida através de rerratificagdo do
ato convocatério [...]. Assim retifica-se o que se
quer corrigir e ratifica-se o que se quer manter
[...]. essas formalidades ndo sdo necessdrias se,
inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a
formulagdo das propostas.

2.2.2.4 Principio do julgamento objetivo

A Administracdo Publica quando do julgamento das propostas,
bem como da documentacio necessdria para a habilitagcdo, apresentadas
pelos licitantes, devera ater-se aos critérios estabelecidos no instrumento
convocatério. “[...] a Administracdo deverd valorar aquilo que fixou de
maneira prévia com aquilo que foi apresentado pelos licitantes. Ndo hd
margem para qualquer outra valoracdo, se ndo aquela de conhecimento
prévio dos licitantes” (REGO, 2003, p. 110).

Neste sentido, ensina Meirelles (2010, p. 32) que

¢ principio de toda licitagdo que seu julgamento se
apoie em fatores concretos pedidos pela
Administragdo em confronto com o ofertado pelos
proponentes dentro do permitido pelo edital. Em
tema de licitacdo, a margem de valoragdo
subjetiva e de discricionarismo no julgamento é
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reduzida e delimitada pelo estabelecimento no
edital. Se assim ndo fosse, a licitagdo perderia sua
finalidade seletiva, justificando-se a escolha direta
do contratado pela Administragio,
independentemente do confronto das propostas.

Acrescenta Mello (2010, p. 511) que, com a observagdo deste
principio, pretende-se anular a pritica do julgamento com contetiido
subjetivista como, também, voltado a objetivos pessoais dos membros
da comissdo responsavel pela andlise da documentacdo entregue pelos
licitantes.

Justen Filho (2010, p. 31), por sua vez, interpreta o principio do
julgamento objetivo da seguinte forma:

a “vantajosidade” da proposta deve ser apurada
segundo um julgamento objetivo. O ato
convocatdrio tem de conter critérios objetivos de
julgamento que ndo se fundem nas preferéncias ou
escolhas dos julgadores. O julgamento das
propostas subordina-se obrigatoriamente aqueles
critérios.

Percebe-se a existéncia de uma nitida conexdo do principio da
vinculagd@o ao instrumento convocatério com o principio do julgamento
objetivo. Na verdade, ambos os principios vdo ao encontro do que
preceitua o principio da isonomia ‘“visto que constituem garantias
formais dos particulares em relacdo a Administragdo Publica, fazendo
com que o certame do inicio ao fim se deite sob critérios claros e
impessoais” (NIEBUHR, 2005, p. 31).

2.3 A ADOCAO DO PREGAO E DO SISTEMA DE REGISTRO DE
PRECOS

Tendo em vista a sistemdtica de procedimentos realizados quando
da pratica da modalidade pregdo, tanto na forma presencial e,
principalmente, na processada eletronicamente, onde se amplia
consideravelmente a competitividade com a participacdo de um nimero
maior de participantes, sdo questdes que justificam ser a modalidade
mais adotada pelos orgdos publicos para a realizacdo das licitacdes.
Nesta modalidade, tem-se um processo mais célere em funcdo da
inversdo das fases procedendo-se, primeiro, a andlise das propostas para,
em seguida, verificar a documentacdo habilitatéria somente da licitante
vencedora ap0s a fase de lances.
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A palavra pregdo corresponde ao ato de apregoar e significa a
proclamacio publica, de palavras em alta voz, para se anunciar alguma
noticia ou se fazer algum aviso. No dmbito do Direito Administrativo, o
pregdo tem modo idéntico ao procedimento em que se realiza o leildo.
Porém, no leildo, a Administracdo Publica pretende obter a melhor
oferta em relacdio a bens imdveis inserviveis para o ente publico ou de
produtos apreendidos ou penhorados, ou para a alienacdo de bens
iméveis, conforme determina a Lei n°® 8.666/93 (BRASIL, 1993) que
trata das licitagdes publicas. J4, na modalidade pregio, a Administracio
pretende obter o menor preco para aquisi¢do de bens e servicos.

Quanto ao menor preco, Szklarowsky (2002, p. 21) faz a seguinte
observacao:

a priori, cabe a ressalva de que este ndo significa
que a qualidade serd relegada a um segundo
plano. A autoridade competente ndo sé deve
justificar a necessidade da aquisicdo, mas, ao
julgar, deverd considerar, além do critério de
menor preco, Os prazos mAaximos para
fornecimento, as especificacdes técnicas, o0s
parametros minimos de desempenho de qualidade
e as demais especificacdes constantes do edital.

O surgimento da modalidade licitatéria pregdo, processada na
forma presencial ou eletronica, revela-se como uma acdo, promovida
pela Unido, com o intuito de, além da obtencdo de menores precos,
também, proporcionar maior celeridade ao processo de compras e
contratacdo de servicos pela Administracdo Puablica. “A agilidade é
conseguida com a desburocratizacio dos procedimentos, devido ao
estabelecimento de uma sequencia diferenciada das demais modalidades
licitatérias para as etapas do certame” (BITTENCOURT, 2005, p. 21).

O art. 4° do Decreto n° 5.450/05 (BRASIL, 2005) dispde que nas
licitacdes para aquisi¢do de bens e servigcos comuns serd obrigatéria a
modalidade pregdo, sendo preferencial a utilizacdo da sua forma
eletronica. O § 1°, do mesmo artigo, acrescenta que o pregdo deve ser
utilizado na forma eletronica, salvo nos casos de comprovada
inviabilidade, a ser justificada pela autoridade competente.

Deste modo, tem-se explicitamente a determina¢do do emprego
desta modalidade licitatdria, para contratacdo de bens e servigcos comuns
“quando tal alternativa ndo conduzir a frustracdo da satisfacdo dos
interesses a cura da Administracdo Publica” (JUSTEN FILHO, 2005, p.
242).
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A questdo da comprovada inviabilidade para o ndo emprego do
pregdo eletronico € assim explicada por Justen Filho (2005, p. 243):

A comprovada inviabilidade, que justificard a
auséncia de opg¢do pela forma eletrdnica, envolve
basicamente a auséncia de condi¢des materiais
para a sua implementagdo, ainda que também
possa considerar-se a hipdtese da auséncia de
capacitagdo dos servidores do 6rgdo para o seu
desempenho. Para utilizagdo do pregdo eletrénico
¢ indispensdvel a existéncia e disponibilidade de
uma infraestrutura peculiar, tal como o dominio
da tecnologia, diversamente do que se passa com
o pregdo na forma comum. Se ndo estiver
disponivel a infraestrutura necessdria a forma
eletronica ou se ndo existir pessoal em condi¢des
de opera-la, a Administracdo Federal deverd optar
pelo comum.

Percebe-se, na edi¢do desta medida pelo Governo Federal,
quando este prioriza o emprego do pregdo eletronico, o intuito de elevar
o numero de participantes, ampliando, desta forma, a concorréncia e a
competitividade no certame. As atuais regras do pregdo preveem a
inversdo das fases de habilitacio e classificacdio dos licitantes,
facultando o exame da documentacdo apenas do licitante detentor do
melhor prego, obtido por meio de proposta ou lances, em sessdo publica
com a presencga dos fornecedores, quando da modalidade presencial, ou,
virtualmente, por meio do pregdo eletrdnico, processado no site
WwWw.comprasnet.gov.br.

A previsdo legal, do pregdo eletronico, estd inclusa no conceito
apresentado Meirelles (2010, p. 342) como segue:

Pregdo eletronico é aquele efetuado por meio da
utilizacdo de recursos de tecnologia da
informagdo, ou seja , por meio de comunicacio
pela Internet. Estd previsto no § 2° do art. 2° da
Lei 10.520/2002, tendo sido regulado pelo
Decreto  3.697, de 21.12.2000, o qual
recentemente foi revogado e substituido pelo
Decreto 5.450, de 31.5.2005. Seu procedimento
segue as regras bdsicas do pregdo comum, mas,
como ¢ evidente, deixa de ocorrer na presenca
fisica do pregoeiro e dos participantes, j4 que
todas as comunicagdes sdo feitas por via
eletronica.
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O sucesso do pregdo requer a disponibilizacdo de recursos
humanos, financeiros e tecnolégicos. Assim, a preparag¢do de pregoeiros
constitui um aspecto importante, haja vista que esses servidores puiblicos
assumem papel de negociadores do governo, sendo imputada a eles uma
carga maior de responsabilidade por responderem com patrimdnio
préprio, quando comprovadamente fizerem mau uso do erdrio.
“Realmente, o pregoeiro agrega muitas competéncias, que, pois,
precisam ser exercidas por agente capacitado, experiente, que se
comunique com facilidade, tenha firmeza e bom senso” (NIEBUHR,
2005, p. 99).

No conceito de pregdo eletronico, apresentado por Palavéri
(2005, p. 130), reitera-se a questdo da responsabilidade atribuida ao
pregoeiro, conforme se observa na sequéncia:

Como se vé, o pregdo eletronico é um pregio
como outro qualquer [...]. A nota diferencial, a
peculiaridade, estd no fato de que serd processado
através de meios de comunicagdo a distancia, pela
internet. Assim, inexistird sessdo presencial e
coletiva, onde todos os licitantes se reunirdo, na
presenga do pregoeiro e sua equipe de apoio, para
entrega, abertura, andlise e julgamento das
propostas comerciais, e depois da habilitacio do
vencedor. Todo esse procedimento ocorrerd
remotamente, a distancia, utilizando-se de portal e
provedor de internet, sendo os trabalhos dirigidos
pelo pregoeiro, que ficard, normalmente, no
proprio 6rgdao administrativo, interagindo de
forma ndo presencial com os licitantes, que com
ele se comunicardo pelo computador, por via
eletronica.

Acerca da responsabilizacdo do pregoeiro, e da exclusdo da
responsabilidade da equipe de apoio, o Tribunal de Contas da Unido
apresentou a seguinte decisdo (BRASIL — TCU, 2004):

Em funcdo da gravidade das irregularidades
constatadas, que geraram prejuizo a Infraero,
considero, também, deva ser aplicada multa aos
responsdveis por tais irregularidades. No caso, o
Superintende do CNPA, [...] que homologou o
Pregao (fl. 160,v.p), e a Pregoeira, [...], que
conduziu o certame. Apesar de ter sido feita
audiéncia dos membros da equipe de apoio da
pregoeira, entendo ndo ser o caso de apend-los,
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uma vez que eles ndo tém fun¢des de natureza
decisdria. Nesse sentido, vale destacar o que diz o
Prof. Jessé Torres Pereira Junior (Comentarios a
Lei das Licitagdes e contratagdes da administrag@o
publica, 5. ed., p. 973): “Nao se confunda equipe
de apoio, referida no art. 7., II, do decreto
regulamentador, com a comissdo de licitacdo. A
diferenca fundamental é evidente: no pregdo, a
responsabilidade de conduzir e julgar é pessoal e
exclusiva do pregoeiro; nas demais modalidades
de licitagdo, a responsabilidade de conduzir e
julgar € do 6rgdo colegiado (v. art.51, pardgrafo 3.
, da lei 8.666/93). A equipe de apoio ao pregoeiro
limitar-se-4 a realizar os atos materialmente
necessdrios a pratica do procedimento, nenhuma
influencia tendo, ou podendo ter, sobre as
decisdes do pregoeiro”. (TCU, 2013).

Quanto a responsabilidade técnica e operacional, pela realizagio
de pregdo eletrdnico, esta cabe a Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, que
atua como provedor do processo eletrdnico para os 6rgdos integrantes
do Sistema de Servicos Gerais (SISG). E necessirio o prévio
credenciamento, perante o provedor do sistema eletronico; da autoridade
competente do 6rgio promotor da licitagdo, do pregoeiro, de todos os
membros da equipe de apoio e dos licitantes para participarem do
pregdo eletronico. “O credenciamento dar-se-4 pela atribuicdo de chave
de identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao
sistema eletroénico” (BRAZ, 2007, p. 203).

Tem-se, de forma clara, que o emprego do pregdo, processado
eletronicamente, proporcionou aos 6rgdos publicos uma considerdvel
economia tendo em vista o aumento da competitividade, ou seja, um
nimero maior de participantes nos certames realizados. Segundo
levantamento feito pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo, com base no valor de referéncia dos bens adquiridos e servigos
contratos disponibilizados no Portal de Compras do Governo Federal
(Comprasnet), a utilizacdo do pregdo eletrdnico nas compras publicas
governamentais gerou uma economia de R$ 7,8 bilhdes para o governo
federal em 2012. No dltimo ano, os gastos da administracdo publica
federal, autdrquica e fundacional movimentaram cerca de R$ 72,6
bilhdes e 46% das aquisicdes foram realizadas por meio desta
modalidade de licitaco.
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Por outro lado, o que pode ser visto como uma vantagem, no caso
do emprego dos meios eletronicos, também pode ser considerado como
um elemento de desvantagem. Corrobora com este entendimento
Niebuhr (2005, p. 272), quando afirma que

é notério que o éxito do pregdo eletrdnico
pressupde disposicdo da tecnologia adequada: é
recomendadvel que o licitante disponha de bom
equipamento, de internet de banda larga, de
pessoal treinado, etc. E o ponto é que ha inimeras
empresas e pessoas ainda ndo informatizadas, que
ndo dispdem da tecnologia e do conhecimento
para participar com sucesso de pregio eletrdnico.
[...] Na verdade, também h4 muitas entidades da
Administracdo Publica, especialmente pequenos
Municipios, que nao dispdem da tecnologia e do
conhecimento para promover com sucesso pregao
eletronico.

A legislagdo brasileira, ainda no que tange as compras publicas,
dispde a pritica do Sistema de Registro de Precos (SRP), o que é
definido por Mello (2010, p. 569) da seguinte forma:

registro de precos € um procedimento que a
Administracio pode adotar perante compras
rotineiras de bens padronizados ou mesmo na
obtencdo de servicos. Nesse caso, como presume
que ird adquirir os bens ou recorrer a estes
servicos ndo uma, mas miultiplas vezes, abre um
certame licitatério em que o vencedor, isto €, o
que ofereceu a cotagdo mais baixa, terd seus
precos '"registrados". Quando a promotora do
certame necessitar destes bens ou servicos ird
obté-los, sucessivas vezes se for o caso, pelo
preco cotado e registrado.

O SRP tem previsdo legal prevista no inciso II do artigo 15 da Lei
n® 8.666/93 (BRASIL , 1993) sendo regulamentado pelo Decreto
3.931/01 (BRASIL 2011) revogado pelo Decreto n° 7.892/13 (BRASIL,
2013) que, em seu inciso I do artigo 1°, define SRP como “conjunto de
procedimentos para registro formal de precos relativos a prestagdo de
servicos e aquisicdo de bens, para contratacdes futuras” (BRASIL,
2013).

Quanto a modalidade licitatéria a ser adotada para a prética do
SRP, o Decreto n° 7.892/13 (BRASIL, 2013) estabelece, em seu artigo
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7°, que a licitacdo para registro de precos “serd realizada na modalidade
de concorréncia, do tipo menor prego, nos termos da Lei n° 8.666, de
1993, ou na modalidade de pregdo, nos termos da Lei n® 10.520, de
2002, e sera precedida de ampla pesquisa de mercado” (BRASIL, 2013).

Neste sentido, Niebuhr (2012, p. 610) acrescenta que “a
viabilidade da modalidade pregdo representou avanco e ampliou em
muito a utilizacdo do registro de precos, na medida em que ela é mais
simples e célere do que a concorréncia”.

A formalizac¢do do contrato no SRP ocorre por meio da assinatura
de uma Ata de Registro de Pregos, que terd a vigéncia de até 12 meses,
definida pelo Decreto 7.892/13 como sendo um

documento  vinculativo, obrigacional, com
caracteristicas ~ de compromisso para futura
contratagdo, em que se registram o0s precos,
fornecedores, 6rgdos participantes e condi¢des a
serem praticadas, conforme as disposi¢des
contidas no instrumento convocatdrio € propostas
apresentadas (BRASIL, 2013).

De forma clara, Niebuhr (2008, p. 23) ressalta que “o ponto
fundamental é que a Administragdo nao se obriga a contratar; a adquirir
os bens ou receber os servigos. Isto é, com a ata de registro de pregos, o
licitante assume a obrigacdo, mas a Administragdo nao”.

2.4 ELEMENTOS CONSTANTES DO PROCESSO LICITATORIO

A titulo de esclarecimento, Mendes (2006, p. 4) apresenta a
seguinte informag@o quando se estuda a realizacdo de uma licitagdo:

Numa licitacdo sdo praticados, aproximadamente,
67 atos e providéncias, incluindo a fase interna e a
externa. Para se estabelecer uma comparacdo, é
como se esses atos fossem passos que precisamos
da numa caminhada para atingir o destino final.
Desse total de 67 atos, 35 deles sdo praticados na
fase interna e os demais na fase externa.

Cabe, ainda, esclarecer no que se constituem as fases internas e
externas de uma licitacdo. Para tanto, o Tribunal de Contas da Unido
(TCU) assim as definiu:

Fase interna ou preparatéria — Nesse momento,
verificam-se procedimentos prévios a contratagao,
identificacdo de necessidade do objeto, elaboragdo
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do projeto bdsico (ou ermo de referéncia),
estimativa de contratacdo, estabelecimento de
todas as condicdes do ato convocatério etc. Fase
externa ou executéria — Inicia-se com a
publicacdo do edital ou com a entrega do convite
e termina com a contratacdo do fornecimento do
bem, da execucdo da obra ou da prestagdo do
servico (BRASIL, 2010, p. 136).

Assim, com a apresentagdo destes esclarecimentos preliminares,
pretende-se na sequencia deste trabalho, ressaltar as a¢des, previstas na
legislacdo vigente necessarias para a realizacdo de uma licitagao.

2.4.1 A necessidade de se planejar

Para Niebuhr (2008, p. 127), “a Administracdo Publica
empreende planejamento e estudos prévios para definir o objeto da
licitacdo publica e todas as condi¢des para participar dela”. Ressalta-se,
ainda, quanto ao aspecto da obrigatoriedade de se planejar em licitagdes,
a questdo da previsdo orcamentdria na qual é verificado se a despesa,
resultante do processo licitatorio, estd legalmente autorizada. Este
entendimento é reiterado por Braz (2007, p. 81) quando ensina que
“ndo pode ser licitado obra ou servico sem a necessdria previsdo de
recursos, previsto no Orgamento, que assegurem o pagamento das
obrigacdes decorrentes, a serem executadas no exercicio financeiro em
curso”.

A questdo do planejamento é evidenciada pelo TCU conforme
orientagdes contidas nos seguintes Acérdaos:

Elabore, previamente, quando da contratagdo de
bens e servicos de informdtica, minucioso
planejamento que deverd ser realizado em
harmonia com o planejamento estratégico da
unidade e com o seu plano diretor de informatica,
em que fique precisamente definida justificativa
da necessidade dos bens e servigos de informadtica,
dentro dos limites exigidos na Lei n® 8.666/93.
Quanto aos servigos, esteja explicitada a
adequacdo entre a demanda prevista e a
quantidade de servigo a ser contratada, juntamente
com demonstrativo de resultados a serem
alcancados em termos de economicidade e de
melhor aproveitamento dos recursos humanos,
materiais ou financeiros disponiveis, nos termos
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do art. 2° do Decreto 2.271/97 c/c. (BRASIL,
2010, p. 512).

[...]

Abstenha-se de formular em editais exigéncias
técnicas que restrinjam a licitagdo, sem que
existam justificativas que as correlacionem a
necessidades especificas da empresa, mormente
quando tais exigéncias representem entraves a
participagdo de potenciais fornecedores, a
exemplo da exigéncia de que a placa de video
tivesse a caracteristica de ndo ser on-board.
(BRASIL, 2010, p. 512)

[...]

A contratacdo direta com fundamento em situagdo
emergencial deve decorrer de evento incerto e
imprevisivel, e ndo da falta de planejamento ou
desidia administrativa do gestor. (BRASIL, 2010,
p- 598)

Portanto, de posse destas informagdes preliminares que
possibilitam a Administracdo Pudblica saber as necessidades a serem
atendidas para um determinado periodo identificando, inclusive, um
quantitativo estimado a ser adquirido parte-se, na sequéncia, para a
construgdo da descri¢do do objeto feita de forma clara e objetiva.

2.4.2 As especificacoes do que se pretende comprar

A definicdo do objeto se reveste em procedimento de grande
importincia para o sucesso de um processo licitatorio. Nos dizeres de
Niebuhr (2012, p. 261), tem-se com clareza da importancia desta fase da
licitacdo, quando o autor afirma o seguinte:

Acontece que, por um lado, a Administracdo nao
pode restringir em demasia o objeto sob pena de
frustrar a competitividade. Por outro lado, ela ndo
pode defini-lo de maneira excessivamente ampla,
haja vista que, nesse caso, além de falecerem
critérios objetivos para o julgamento das
propostas, a prépria consecucdo do interesse
publico é posta num segundo plano, em virtude de
a Administra¢do ter admitido propostas dispares,
por forga do que, € transparente, ndo soube ou nio
envidou os esforcos necessdrios para delimitar,
como devido, qual a utilidade que melhor o
contempla.
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Para Meirelles (2006, p. 134), o objeto da licitacdo “deve ser
indicado no edital por descricdo sucinta e clara, que possibilite aos
interessados o perfeito conhecimento do que a Administracdo deseja
contratar”. Nestes termos, a definicdo clara do objeto a ser licitado é
ressaltada pelo TCU (2010, p. 209) como informacao indispensdvel que
deve obrigatoriamente constar do edital “sob pena de anulagdo do ato e
da responsabilizacdo do agente que lhe tiver dado causa”.

Feita a descricdo do objeto torna-se necessdrio identificar no
mercado valores que sirvam como parametros quando da andlise das
propostas apresentadas pelos licitantes.

2.4.3 Orcamentos prévios

De acordo com Bittencourt (2005, p. 65) a elaboracdo de
orcamentos prévios servird como balizador para aceitacdo ou nio da
proposta apresentada pelo fornecedor quanto ao critério de preco que,
dependendo do caso, poderd ser considerado inexequivel ou
superfaturado.

Niebuhr e Guimardes (2008, p. 153) corroboram com este
entendimento quando ensinam que:

o or¢amento daquilo que se estd licitando € ato
fundamental para a conducdo de todo processo,
especialmente para proceder ao controle dos
precos propostos a Administracio, se excessivos
ou inexequiveis. Sem o or¢amento, sem saber o
quanto custa o que se estd licitando, a
Administracdo ndo dispde de elementos para
realizar tais controles, e, por consequéncia, passa
a aceitar quaisquer tipos de valores, em
detrimento ao interesse publico.

N

Quanto a estimativa do valor da contratagdo ressalta o TCU
(2010, p. 85) ser este “o principal fator para a escolha da modalidade de
licitacdo a ser adotada, exceto a concorréncia ou ao pregio, que podem
ser utilizados independentemente do valor a ser contratado”.

Esclarece Niebhur e Guimardes (2008, p. 129) que a legislacdo
nio indica a forma de como devam ser realizadas as pesquisas de
mercado, porém, “costuma-se consultar trés ou quatro pessoas que
atuem no ramo do objeto a ser licitado, pedindo a eles que encaminhem
orcamento informal”. Esclarecido aquilo que realmente precisa,
“trazendo a definicdo do objeto, orcamento detalhado de acordo como
os precos de mercado, métodos, estratégia de suprimentos e
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cronograma” inicia-se a elaboracdo de um documento que contenha
todas estas informagdes iniciando-se, des~ta forma, a fase interna do
processo licitatério (NIEBHUR;GUIMARAES 2008, p. 129).

2.4.4 O termo de referéncia

A conceituagdo do termo de referéncia estd prevista no artigo 9°,
§2°, do Decreto 5.450/05 (BRASIL, 2005) da seguinte maneira:

O Termo de Referéncia é o documento que deverd
conter elementos capazes de proporcionar
avaliacdo do custo pela administracdo, diante de
orcamento detalhado, definicdo dos métodos,
estratégias de suprimentos, valor estimado em
planilhas de acordo com o preco de mercado,
cronograma fisico financeiro, se for o caso,
critério de aceitagdo do objeto, deveres do
contratante, procedimentos de fiscalizacdo e
gerenciamento de contratos, prazos de execugdo e
sangdes, de forma clara, concisa e objetiva.

Para Palavéri (2005, p. 37) o termo de referéncia se reveste como
“documento de natureza essencial, o que se pode verificar da sua prépria
defini¢do, cabendo enfatizar que deverd estabelecer os elementos
indispensdveis a formulacio das propostas”.

Entende-se que o termo de referéncia possa ser considerado como
uma fonte de informagdes necessdrias para a elaboracio do edital. “Isto
é, o termo de referéncia requer o planejamento da licitacdo e da
contratacdo, definindo os seus elementos bdasicos” (NIEBUHR;
GUIMARAES. 2008, p. 129).

2.4.5 A elaboracio do edital

A partir da elaboragdo do edital, todos os demais procedimentos,
integrantes de um processo licitatdrio, estardo diretamente vinculados a
este documento. Através de um edital, “a Administracdo define a
abertura da licitagdo para o publico conhecimento, por ser ele — o Edital
— o instrumento convocatério, depois de publicado, dos eventuais
interessados” (BRAZ, 2007, p. 225).

J4, para o Tribunal de Contas da Unido (2010, p. 253), o edital
deve “fixar as condi¢Oes necessdrias a participacdo dos licitantes, ao
desenvolvimento da licitacdo e a futura contratagcdo, além de estabelecer
determinado elo entre a Administragao e os licitantes”.
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O conteddo do edital estd disciplinado nos incisos do artigo 40 da
Lei n° 8.666/93 (BRASIL, 1993). Para Meirelles (2006, p. 131), “nulo é
o edital omisso ou errdneo em pontos essenciais, ou que contenha
condi¢des discriminatérias ou preferéncias, que afastem determinados
interessados e favorecem outros”’. Neste sentido, estabelece em seu
artigo 41 da Lei 8.666/93 (BRASIL, 1993), que “a Administracdo nio
pode descumprir as normas e as condi¢cdes do edital, ao qual se acha
estritamente vinculada”. No entendimento de Justen Filho (2005, p.
316), porém, “é problemdtica uma definicdo abrangente de todo o
contetdo possivel do edital. Mas, nele hd quatro nicleos fundamentais,
cuja inexisténcia acarreta a invalidade do ato”. Nestes termos, para o
autor, um edital deve, necessariamente, conter disciplina sobre:

a) o procedimento a ser adotado na licitaco;
b) as condic¢des de participagdo dos interessados no certame;
c) os critérios de selecio da proposta mais vantajosa;

d) a futura contratag@o, inclusive com a minuta do contrato.

O edital obriga aos membros da comissdo de licitacdo ou da
equipe de apoio como também, os licitantes ao cumprimento das normas
e condicdes nele anunciadas (BRAZ, 2007, p. 229).

2.4.6 Quem deve integrar a equipe de apoio

Na realizacio de um pregdo, seja na forma eletronica ou
presencial, € o pregoeiro o agente responsdvel por toda conducdo dos
procedimentos necessdrios para a realizacdo do certame, porém, ‘“ndo
prescinde do apoio de todo o aparato do poder publico, podendo recorrer
a quem bem entender para o exercicio de sua funcdo” (PALAVERI,
2005, p.42).

A previsao legal referente a composicdo da equipe de apoio esta
contida no artigo 3°, § 1° da lei n° 10.520/02, determinando que “devera
ser integrada em sua maioria por servidores ocupantes de cargo efetivo
ou emprego da Administracdo, preferencialmente pertencentes ao
quadro permanente do 6rgdo ou da entidade promotora do evento”
(BRASIL, 2002).

Para as demais modalidades, com exce¢do do pregdo e convite,
em que a Comissdo de Licitagdo pode ser substituida por servidor
formalmente designado pela autoridade competente, “o processo de
licitagdo € formalizado, conduzido e julgado por Comissdo, instituida



63

em cardter permanente ou especialmente para cada caso” (BRAZ, 2007,
p. 208).

Objetivando oportunizar uma maior celeridade aos processos
licitatorios, destaca-se, assim, a proposicdo de que a equipe de apoio
seja composta com representante da unidade requerente e, ainda, com
servidor com conhecimentos juridicos. Desta forma, “todo o
procedimento, desde o recebimento das propostas até o seu julgamento,
ocorrerd em uma unica sessdo, sem interrupgdes” (PALAVERI, 2005,
p-43).

Ainda, sobre esta questdo, Niebuhr e Guimarges (2008, p. 126)
admite a excepcionalidade da composi¢do da equipe de apoio por um
membro com entendimento das especificagdes técnicas, porém, ressalta
que, no caso de uma decisdo tomada pelo pregoeiro de forma
equivocada, embasada em parecer técnico do membro da equipe, “tal
membro deve ser responsabilizado administrativamente, mediante
processo administrativo e pode responder subsidiariamente junto ao
Tribunal de Conta ou ao Poder Judicidrio”.

2.4.7 A publicidade dos atos

Conforme ensinamentos de Meirelles (2006, p. 32-33), ndo
podera ocorrer licitacdo em carater secreto, pelo contrdrio, todos os seus
atos deverdo ser divulgados possibilitando o conhecimento de todas as
propostas abertas e de seu julgamento. Neste contexto, acrescenta,
ainda, o Autor que

A publicidade da licitagdo abrange desde a
divulgacdo do aviso de sua abertura até o
conhecimento do edital e de todos os seus anexos,
o exame da documentacdo e das propostas pelos
interessados e o fornecimento de certiddes de
quaisquer  pecas, pareceres ou decisdes
relacionados com o processo licitatério, desde que
solicitados em forma legal e por quem tenha
legitimidade para pedi-los (MEIRELLES, 2006, p.
34).

Para Carvalho Filho (2009, p. 234), a licitacdo deve ser
amplamente divulgada atingindo o maior ndmero possivel de pessoas
“por uma razdo muito simples: quanto maior for a quantidade de pessoas
que tiverem conhecimento da licitagdo, mais eficiente poderd ser a
forma de sele¢do, e, por conseguinte, mais vantajosa poderd ser a
proposta vencedora”.
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2.4.8 A sessao publica

A abertura dos envelopes contendo a documentagdo referente a
habilitacdio e, também, a proposta comercial; em sessdo publica
oportuniza a devida transparéncia dos procedimentos adotados pela
comissdo. Ressalta-se que a sess@o € acessivel a todos os interessados no
certame licitatério e, da mesma forma, a outras pessoas que desejem
assistir ao processo de escolha. “Na verdade, ndo hé por que distinguir a
presenca de interessados ou de terceiros na sessdo, desde que, é 6bvio,
nao haja interferéncia na sequéncia normal dos trabalhos”.
(CARVALHO FILHO, 2009, p. 296)

Apesar de haver a possibilidade da abertura dos dois envelopes,
nas modalidades concorréncia e tomada de precos, em uma tinica sessao
a regra é que seja aberto o envelope referente a documentacio
habilitatéria em uma sessdo e, depois, em uma nova data seja procedida
a abertura da proposta comercial. Na modalidade do pregdo, a regra é
que tudo seja decidido em uma tnica sessdo ‘“na qual serdo analisadas as
propostas de precos, classificadas, passando-se a etapa de lances, com
selecdo da melhor proposta, analisando-se a seguir os documentos de
habilitacdo, culminando com o julgamento e definicio do vencedor”
(CARVALHO FILHO, 2009, p. 297).

Quanto aos procedimentos adotados na sessdo publica faz o
Tribunal de Contas da Unido (2010, p. 324) a seguinte observagao:

Por mais urgéncia que se tenha na realizacdo de
procedimento licitatério, ndo se pode admitir que
uma fase ultrapasse outra. Exemplo: envelopes
com as propostas ndo podem ser abertos antes de
concluida a fase de habilitacdo, nos casos de
convite, tomada de precos e concorréncia:
envelope com a documentag@o nao pode se aberto
antes de concluida a fase de julgamento das
propostas ou de formulag¢do dos lances, no caso de
pregdo. Qualquer que seja a modalidade de
licitagdo, ndo poderd ser declarado o vencedor
antes de concluidas todas as etapas e observados
os prazos de divulgacdo, impugnagdo,
interposic¢ao de recursos etc.
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2.4.9 Entrega dos objetos licitados

Entende-se que a entrega do objeto ou a conclusdo do servigo
contratado se constitua na etapa final de um processo licitatdrio
(MEIRELLES, 2006, p. 238).

Quanto a questdo do recebimento do objeto, a legislacdo aplicada
as licitagdes prevé todo um regramento de como deve atuar o agente
publico nesta fase da licitacdo. Neste sentido, existe na norma legal, Lei
n°® 8.666/93, em seus artigos 73 a76 (BRASIL, 1993), a previsdo de
prazos, documentacdo a ser expedida em sendo o ato do recebimento
provisério ou definitivo.

Conforme dispde o artigo 76 de Lei n° 8.666/93 (BRASIL, 1993)
o responsdvel pelo recebimento do objeto deve rejeitd-lo, no todo ou em
parte, se executado em desacordo com o contrato.

2.5 PORTAL DE COMPRAS DO GOVERNO FEDERAL
(COMPRASNET)

Instituido em meados de 1998 pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (MPOG) o portal permite a conectividade dos
agentes publicos e fornecedores que interagem virtualmente em uma
sessdo publica de licitacdo promovida pela Administracio Publica
Federal.

Este ambiente virtual contribui, ainda, na concretizacdo da
importante tarefa da Administracio Pidblica de tornar acessivel a
sociedade todos os atos estando, portanto, em total consonancia ao
Principio da Publicidade e da Transparéncia.
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Figura 1: Portal de Compras do Governo Federal Comprasnet
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Desta maneira o que se percebe é que o comprasnet € um portal
eletronico criado pelo Governo Federal com o objetivo de ajudar e
informar os concorrentes de licitacdes sobre os resultados e quais as

mercadorias ou servicos que estdo sendo licitadas

Federal.

pelo Governo

O comprasnet tem por prioridade agilizar e conceder maior
celeridade ao processo licitatorio, tornando o mais eficiente e piblico a

quem possa interessar. Demonstrando os procedimentos que

estao

sendo adotados até o fechamento do negocio pelo poder publico.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para Marconi e Lakatos (2010, p. 46), o método € o “conjunto das
atividades sistemdticas e racionais que, com maior seguranca e
economia, permite alcangar o objetivo tracando o caminho a ser seguido,
detectando erros e auxiliando as decisdes do cientista”.

Assim, neste capitulo pretende-se apresentar os procedimentos
metodoldgicos utilizados na realizacdo da pesquisa. Serdo abordados os
aspectos referentes a caracterizacdo da pesquisa, que seguiram a
natureza qualitativa; as técnicas que foram empregadas para as coletas
de informagdes e o processo utilizado em sua andlise.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Para a pesquisa proposta, desenvolveu-se uma abordagem
qualitativa, apesar do levantamento e andlise quantitativa de dados
encontrados nas atas dos pregdes realizados pela UFSC. Feita esta
ressalva, quanto a caracteriza¢@o da presente pesquisa, tem-se na andlise
qualitativa, segundo Soares (2003, p. 19), iniimeros usos, tais como:

a) Descrever a complexidade de determinada hipdtese ou
problema;

b) Analisar a interagdo entre variaveis;

¢) Apresentar contribui¢des no processo de mudanga, criagdo
ou formulag@o de opinides de determinado grupo;

d) Permitir, em maior grau de profundidade, a interpretacdo
das particularidades dos comportamentos ou atitudes dos
individuos.

O cardter qualitativo justifica-se tendo em vista que uma das
propostas, com o desenvolvimento desta pesquisa, é o delineamento, a
partir da opinido dos gestores, com atribuicdes vinculadas ao
Departamento de Compras da UFSC, quanto a aplicacdo de medidas que
possam viabilizar a implanta¢do de um processo sistémico, ou seja, que
permita com que, efetivamente, todos os servidores tenham pleno
conhecimento dos procedimentos adotados nos processos de compras e,
da mesma forma, possam ter a oportunidade de contribuir para o seu
aprimoramento.

Assim, como método de investigacdo, foi realizada uma pesquisa
de campo com entrevista na forma semiestruturada, onde “[...] o
entrevistador tem liberdade para desenvolver cada situacdo em qualquer
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direcdo que considere adequada” (MARCONI; LAKATOS, 2010, p.
279). Com o emprego desta técnica, desejou-se ter, com a maior clareza
possivel, a visdo ou o entendimento dos servidores que, de forma direta,
possuem participago efetiva em um processo licitatério. Identificar suas
limitagdes, atribui¢des, o que entendem sobre um processo de compras,
se possuem algum conhecimento da legislacdo aplicada, enfim, procurar
levantar outros aspectos que possam ainda ser explorados sobre o tema.

Quanto a coleta de dados, adotou-se, ainda, a aplicagdo de
procedimentos voltados para a realizacdo de uma pesquisa documental,
tendo como objeto, a andlise dos processos licitatérios, com foco nas
rubricas de material de consumo, permanente e prestacdo de servigos;
realizados pelo Departamento de Compras da UFSC no periodo de
janeiro até a primeira quinzena de junho de 2013.

De posse destas informacdes, desejou-se chegar a um
diagndstico, o mais preciso possivel, sobre a tramitagdo de um processo
de compras. Dando, ainda, uma maior amplitude e, da mesma forma,
com vinculo aos objetivos propostos com o desenvolvimento desta
pesquisa, pretendeu-se, também, a proposicdo de agdes que venham
aperfeicoar os resultados alcangados na pratica dos certames licitatorios
realizados pela UFSC. Para tanto, quanto aos fins, a presente pesquisa é
entendida como aplicada ‘“motivada pela necessidade de resolver
problemas concretos, mais imediatos, ou ndao” (VERGARA, 2010, p.
43).

Ainda, quanto aos fins, a pesquisa adotou a forma descritiva
entendida como aquela que “tem a finalidade de descrever o objeto de
estudo, as suas caracteristicas e os problemas relacionados, apresentado
com a mdxima exatiddo possivel os fatos e fendmenos” (ALMEIDA,
2011, p. 31). Assim, pretendeu-se descrever a visdo, o entendimento, as
sugestdes e as expectativas dos agentes diretamente envolvidos nos
processo licitatorios promovidos pela UFSC.

3.2 DELIMITACAO DA PESQUISA

Para a presente pesquisa, foram pesquisados servidores técnico
administrativos do Centro de Ciéncias Juridicas (CCJ) (1), Centro Sécio
Econdmico (CSE) (1), Departamento de Compras (DPC) (1),
Coordenadoria de Processos Licitatérios e Pregoeiros (CPLP) (1),
Imprensa Universitdria (1) e Restaurante Universitdrio (1). No que se
refere aos sujeitos da pesquisa, foram identificados os servidores
técnico-administrativos da UFSC que sdo responsdveis pela elaboracio
das especifica¢cdes dos materiais que serdo objeto das licitagdes, pela
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realizacdo da pesquisa de mercado para se calcular o valor estimado,
pela elaboragdo do edital, pela conducdo em sessdo publica do certame
licitatorio, pela publicidade dos atos licitatorios. Estes servidores
possuem lotagdo nas Unidades com atribui¢des voltadas as atividades
administrativas.

Dessa forma, buscando-se viabilizar a pesquisa, pretendeu-se
trabalhar com uma amostra que seja representativa do todo. Tal amostra,
nio probabilistica, foi escolhida de maneira intencional, usando-se os
critérios de acessibilidade e tipicidade, resultando em um total de 6
(seis) servidores técnicos administrativos que foram entrevistados.

3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE COLETA E DE ANALISE
DE DADOS

Em relacdo aos dados primarios, inicialmente pretendeu-se
pesquisar processos licitatérios efetivados na UFSC, com foco nas
rubricas de material de consumo, material permanente e servigos nos
meses de janeiro até a primeira quinzena do més de junho de 2013.
Também, conforme jid mencionado, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com os servidores responsdveis pelas atividades de
compras, no periodo compreendido entre maio e junho de 2013.

Ja, os dados secunddrios referem-se a coleta de dados por meio de
pesquisa bibliografica e documental. Em relacdo a primeira, utilizaram-
se, especialmente, fontes que tratam de temas como gestdo de compras e
licitagcdes, a exemplo da Internet, livros, revistas e jornais. Quanto a
pesquisa documental, destacam-se as orientacdes técnicas colocadas a
disposicdo, através de acesso pela internet, pelos 6rgaos fiscalizadores —
Tribunal de Contas da Unido e Controladoria Geral da Unido e a
legislacdo vigente referente as compras publicas.

Ap6s a coleta, os dados foram transportados para uma planilha do
programa Excel, tabulados e armazenados em um banco de dados. Foi
utilizada a estatistica descritiva para apresentar e descrever os dados.

Os resultados foram apresentados em forma de gréaficos e tabelas,
para posteriormente serem analisados e comparados a literatura.

3.3.1 Aspectos que foram abordados na entrevista: Roteiro
A entrevista realizada junto ao departamento de administracio e

gestdo de recurso da Universidade Federal de Santa Catarina seguiu os
seguintes quesitos:
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a) O que sabe sobre licitacdo ou processo licitatorio;
b) Ja foi capacitado para atuar em processos de licitacdo;

¢) Conhece o site de compras do Governo Federal —
Comprasnet;

d) Quais as dificuldades que encontra para elaborar um pedido
de compras;

e) Ja participou de uma sessdo publica licitatdria;
f) Tem conhecimento do funcionamento de um pregio
eletrdnico;
g) Encontra apoio da UFSC para a elaboracdo das
especificacdes na questao técnica;
h) Acompanha a entrega dos materiais adquiridos.
Sendo que conforme a o demonstrativo no anexo 1, foram

colocados os principais itens, ali apresentados. Que melhoram serd
visto nos dados que serdo analisados a seguir.
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4 ANALISE DOS DADOS
4.1 HISTORICO DO LOCAL A SER PESQUISADO

Para apresentar o local onde foi realizada a presente pesquisa, na
melhor do que fazer uso das préprias informagdes do site da
Universidade Federal de Santa Catarina, onde coloca o seu esboco
histérico até o presente momento.

Desta forma a Universidade Federal de Santa Catarina, se
desenvolveu da seguinte maneira, desde sua criacdo até os tempos
modernos:

A UFSC foi criada com o nome de Universidade de Santa
Catarina, em dezembro de 1960. O primeiro Reitor da nova
universidade, o Professor Jodo David Ferreira Lima, foi escolhido de
lista triplice e tomou posse em 25/10/1961. A Universidade contava,
entdo, com 847 alunos e 49 docentes provindos de sete faculdades
isoladas que inicialmente a compuseram, junto com uma hova
faculdade.

As faculdades de Farmacia e Odontologia, Direito e Ciéncias
EconOmicas tinham suas raizes no Instituto Politécnico, fundado em
1917 com apoio do governo estadual, e na Academia de Comércio, uma
instituicdo privada subsidiada pelo governo estadual, que absorveu o
Instituto nos anos 1930. Portanto, a UFSC foi uma mutacao significativa
na evolucdo do ensino superior no Estado de Santa Catarina. Esse
processo comegou com a criacdo do Instituto Politécnico, o qual
ofereceu nos anos seguintes os primeiros cursos superiores em dreas
técnicas. O Instituto foi a origem remota da Faculdade de Farmicia e
Odontologia de Santa Catarina, que, por sua vez, foi desmembrada em
duas quando da cria¢do da UFSC.

Durante as discussdes que levaram a criacdo do Curso de Direito
nos anos 1930, ja se mencionava o interesse em criar uma universidade
no estado. De fato, buscava-se acompanhar um movimento que ocorria
no pais. Foi nesse periodo que se criaram a Universidade de Sdo Paulo e
a Universidade de Porto Alegre, hoje Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, e se consolidou a Universidade do Brasil, atual
Universidade Federal do Rio de Janeiro. Uma onda de cria¢do de
universidades publicas, em cidades médias, também ocorreu em 1960.
Em dezembro daquele ano, ao final do governo de Juscelino
Kubitschek, foram criadas as atuais universidades federais do Rio
Grande do Norte, da Paraiba, de Goias, de Juiz de Fora, Fluminense, de
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Santa Catarina e de Santa Maria, isso sem contar faculdades e institutos
isolados que foram federalizados.

A sequéncia histérica de criacdo das faculdades fundadoras é a
seguinte:

Faculdade de Direito de Santa Catarina, fundada em 1932 e
federalizada pela Lei n.o 3.038, de 19 de dezembro de 1956;

Faculdade de Ciéncias EconOmicas de Santa Catarina, fundada
em 1943 e reconhecida pelo Decreto n.o 37.994, de 28 de setembro de
1955;

Faculdade de Farmacia de Santa Catarina, desdobrada, em 1960,
da Faculdade de Farmdcia e Odontologia de Santa Catarina, esta criada
em 1946 e reconhecida pelo Decreto n.° 30.234, de 4 de dezembro de
1951;

Faculdade de Odontologia de Santa Catarina, também desdobrada
da Faculdade de Farm4cia e Odontologia de Santa Catarina;

Faculdade Catarinense de Filosofia, criada em 1951 e
reconhecida pelos Decretos n.° 46.266, de 26 de junho de 1959 e
Decreto n.° 47.672, de 19 de janeiro de 1960;

Faculdade de Servico Social, da Fundacdo Vidal Ramos, na
qualidade de agregada, autorizada pelo Decreto n.° 45.063, de 19 de
dezembro de 1958.

Faculdade de Medicina de Santa Catarina, autorizada pelo
Decreto n.° 47.531, de 29 de dezembro de 1959;

Escola de Engenharia Industrial, nas modalidades de Quimica,
Mecanica e Metalurgia, autorizadas pela propria lei que criou a
Universidade.

A UFSC teve como fundamento legal para sua cria¢do a Lei n.°
3.849, de 18 de dezembro de 1960. O governo Kubitschek é conhecido
por ter, entre outras coisas, aumentado o ritmo do crescimento
econdmico brasileiro, com base no estimulo a industria automobilistica
e na constru¢do da nova capital do pafs, Brasilia, inaugurada em abril de
1960. O Estado de Santa Catarina acompanhava o pais e passava por
boa fase de crescimento econdmico, consolidando setores industriais
como o da ceramica no sul do estado, o de papel, papeldo e pasta
mecanica, principalmente no Vale do Itajai e no planalto lageano, e o de
metal-mecinica no norte do estado. O ambiente econdmico era,
portanto, bastante propicio a demandas de expansdo do ensino superior.

O projeto inicial, em Santa Catarina, era o de uma universidade
estadual, o que foi realizado cinco anos apds a criacdo da UFSC, por
meio da Universidade para o Desenvolvimento do Estado de Santa
Catarina (UDESC), hoje denominada Universidade do Estado de Santa
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Catarina. A histéria das duas universidades pioneiras do estado esteve,
portanto, interligada desde o inicio. Nesse conjunto, a UFSC tem sido a
unica universidade federal no estado. Presentemente, a UFSC ¢é a
instituicdo tutora da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), uma
universidade regional que engloba o oeste dos estados do Parand, de
Santa Catarina e do Rio Grande do Sul. Essa nova universidade federal
tem o inicio de suas atividades de ensino previsto para o primeiro
semestre letivo de 2010.

Assim como outras universidades patrocinadas pela Unido, a
Universidade de Santa Catarina ganhou a denominacgdo de universidade
federal pela Lei 4.759, de 20 de agosto de 1965. Com a reforma
universitaria de 1969 (Decreto 64.824, de 15/07/1969), a Universidade
adquiriu a estrutura administrativa atual. As faculdades deram lugar as
unidades universitdrias, com a denominacdo de centros, 0s quais
agregam os departamentos. Presentemente, a UFSC tem um total de
onze centros:

Centro de Ciéncias Agrarias (CCA),

Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB),

Centro de Ciéncias da Educagdo (CED),

Centro de Ciéncias da Saude (CCS),

Centro de Ciéncias Fisicas e Matematicas (CFM),

Centro de Ciéncias Juridicas (CCJ),

Centro de Comunicagio e Expressido (CCE),

Centro de Desportos (CDS),

Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFH),
Centro Socioecondmico (CSE),
Centro Tecnoldgico (CTC).

Por conta dessa reforma, algumas das faculdades foram reunidas
para formar novos centros, como foi o caso das faculdades de Farmacia,
de Odontologia e de Medicina que formam o atual Centro de Ciéncias
da Sadde. As faculdades de Ciéncias Econdmicas e de Servico Social
constituem o atual Centro Socioecondmico. Em outros casos, houve
desagregacdo para a criagdo de novos centros como o da Faculdade de
Filosofia que resultou nos atuais centros de Filosofia e Ciéncias
Humanas e de Comunicagdo e Expressdo. Centros que surgiram
posteriormente sio os de Ciéncias Agrarias e de Desportos.

No ensino bésico, o Colégio de Aplicagdo da UFSC foi criado em
1961. Atende ao ensino fundamental e médio, proporcionando também
campo de estidgio supervisionado e de pesquisa para alunos e
professores da UFSC e de outras instituicdes puiblicas. Desde 1980, com
a criacdo de um Nucleo de Desenvolvimento Infantil, vinculado ao
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Centro de Ciéncias da Educagdo, a UFSC atua também nesse nivel
educacional.

Dois colégios agricolas faziam parte da estrutura da UFSC até
2008, o Colégio Agricola de Camboriti (CAC) e o Colégio Agricola
Senador Carlos Gomes de Oliveira (CASCGO), em Araquari. Esses
colégios oferecem cursos técnicos em educagdo profissional, ensino
médio integrado, o Programa Nacional de Integracdo da Educacio
Profissional com a Educac¢do Basica na Modalidade de Educacdo de
Jovens e Adultos (PROEJA) e cursos superiores. Com a publicacio da
Lei n.° 11.892 em 30 de dezembro de 2008, foram criados os institutos
federais de educagdo, ciéncia e tecnologia. A partir de entdo, esses
colégios agricolas se desvincularam da UFSC e passaram a integrar o
Instituto Federal Catarinense. Porém, a UFSC continua apoiando
administrativamente esses colégios até sua completa consolida¢do, que
deverd se dar a partir do ano de 2010.

Na modalidade de ensino a distincia, a UFSC iniciou sua atuacéo
em 1995 com o Laboratério de Ensino a Distancia (LED), privilegiando
a pesquisa e a capacitacdo via projetos de extensdo com a oferta de
diversos cursos de aperfeicoamento, formatados em video-aulas geradas
por satélite. Nos ultimos anos, diversos grupos se envolveram em acdes
de educagdo a distdncia na UFSC, dentro do Projeto Universidade
Aberta do Brasil (UAB), possibilitando o desenvolvimento de
infraestrutura que viabilizou a oferta de cursos de extensdo, graduacdo e
especializacdo em grande parte do territério nacional, contribuindo para
a expansdo da instituicdo. No Centro de Ciéncias da Educacdo (CED),
hd o Laboratério de Novas Tecnologias (Lantec), que da suporte
pedagdgico para os cursos de licenciatura oferecidos pela Universidade.
No Centro Socioecondmico (CSE) hda o NECONT (Nucleo de Economia
e Contabilidade), que atende aos Departamentos de Ciéncias Contébeis e
Ciéncias Econdmicas, e a equipe da metodologia para EaD, que atende
as demandas dos cursos de administracdo. O HIPERLAB e o LAED sio
laboratérios vinculados ao Centro de Comunicagdo e Expressdo (CCE) e
ao Centro de Ciéncias Fisicas e Matematicas (CFM) respectivamente, 0s
quais contribuem também para a efetivacdo desta modalidade de ensino.

Na modalidade de ensino presencial, a participa¢do da UFSC no
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacio e Expansdo das
Universidades Federais Brasileiras (REUNI) em 2008 permitiu de forma
significativa a oferta de novos cursos e vagas. Com base nos recursos
desse programa, a UFSC também criou e instalou, em 2009, os novos
campi de Ararangud, Curitibanos e Joinville. (UFSC, 2013b)
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4.2 APRESENTACAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Seguindo a metodologia citada anteriormente, passou-se, em um
primeiro momento, a realizacdo de uma andlise junto aos processos
licitatérios em tramite na Coordenadoria de Processos Licitatérios e
Pregoeiros (CPLP). Nesta andlise focaram-se os aspectos referentes ao
nimero de certames realizados, itens homologados, itens cancelados,
fatores que motivaram o cancelamento dos respectivos itens e o0s
processos em tramitac¢do ainda nio concluidos.

Desta forma, com as informagdes obtidas junto a CPLP e,
também, nas atas disponiveis no site de compras do Governo Federal —
Comprasnet pode-se chegar aos seguintes resultados:

a) Rubrica Material de Consumo

Quadro 2 - Movimento dos processos licitatérios na UFSC — Material de
consumo
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Fonte: Elaborado pelo Autor
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Griéfico 1 - Movimento dos processos licitatérios na UFSC — Material de
consumo

Materiais de Consumo

0-\0

M itens homologados

M itens cancelados

66%

Fonte: Elaborado pelo Autor

Certames Realizados - Sessdo publica de processos licitatérios
com a participa¢do das empresas interessadas

Itens Licitados — Materiais ou servicos, devidamente
especificados, com quantitativo definido para aquisicdo pelo 6rgio
requerente.

Itens Homologados — com resultado ratificado pela autoridade
competente.

Materiais de Consumo- trata-se de materiais que, com 0 uso
corrente, perdem normalmente sua identidade fisica e/ou geralmente t€ém
sua utilizacdo limitada a um periodo de até dois anos. Exemplos:
carimbos, grampeadores , cartuchos de tintas, cartdes magnéticos, etc...
(UFSC, 2013a)
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b) Rubrica Material de Permanente

Quadro 3 - Movimento processos licitatérios na UFSC — Material
Permanente
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Fonte: Elaborado pelo Autor

Grafico 2 - Movimento processos licitatérios na UFSC — Material
Permanente
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Fonte: Elaborado pelo Autor

Material Permanente - trata-se de materiais que, mesmo com o
uso corrente, nao perdem sua identidade fisica e/ou geralmente t€ém uma
durabilidade superior a dois anos. Exemplos: copiadores, data show,
moveis, aparelhos de ar condicionado etc... (UFSC, 2013a)
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¢) Rubrica Prestacio de Servicos

Quadro 4 - Movimento processos licitatérios na UFSC — Prestag¢do de
Servicos
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Griéfico 3 - Movimento processos licitatérios na UFSC — Prestacdo de
Servicos
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d) Quadro Geral

Quadro 5 — Movimento Geral
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Grafico 4- Movimento Geral

Quadro Geral
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Fonte: Elaborado pelo Autor

Com a realizacdo desta primeira etapa da pesquisa pretendeu-se
identificar as possiveis varidveis que, atuantes em um processo
licitatério, podem ser consideradas preponderantes nos resultados dos
certames. Para tanto, partiu-se para andlise das atas dos respectivos
certames licitatérios onde, observando-se as justificativas apresentadas
para o cancelamento dos itens, chegaram-se as seguintes:

a) Impugnagdes aos editais sem manifestacdo da unidade
requerente;

Conforme disposto na legislacdo, Lei 8.666/93, qualquer cidaddo
tem o direito de solicitar informacdes, enderecadas ao 6rgdo promotor
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do certame, referentes as especificagcdes, prazos para a entrega do objeto
licitado, solicitagdes de amostras, formas de pagamento, etc. Da mesma
forma, pode-se impugnar o edital através de procedimento juridico.
Ambos os procedimentos devem ser respondidos pelo promotor da
licitacdo sob pena de se ter que cancelar o respectivo item questionado.

b) Valores orcados muito abaixo dos praticados pelo
mercado;

A pesquisa de precos, onde se verifica os valores praticados no
mercado, servem como pardmetro para a aceitagdo das propostas.
Entretanto, quando esta pesquisa ndo reflete a realidade comercial, ou,
ainda, quando sdo retirados de precos promocionais, resultam em
estimativas impraticdveis pelos fornecedores participantes da licitagdo.

¢) Especifica¢des mal elaboradas.

As especificacdes devem claras e precisas para atenderem as
necessidades dos setores requerentes. O direcionamento para uma marca
é pratica ilegal passivel de sancdo. E indispensdvel a participagdo
técnica quando da elaboracdo das especificacdes e conhecimento do
mercado.

Neste ponto da pesquisa, observando-se o Quadro 5 — Movimento
Geral - tem-se o entendimento de que, na média, os nimeros de itens
cancelados estejam muito préximos do quantitativo referente aos itens
homologados. Considera-se importante ressaltar que a realizagdo de um
processo licitatério decorre um determinado espago de tempo que, na
maioria das vezes, € considerado longo por parte das unidades
requerentes. Acrescenta-se, ainda, a questdo dos custos que envolvem
uma licitacdo; as publicagdes que, legalmente, devem ser feitas em
jornais de grande circulagdo e, também, no Didrio Oficial da Unido;
andlise de amostras, diligéncias que incorrem em viagens, etc.

Em um segundo momento, passou-se a ir ao encontro das
unidades requerentes, localizadas no campus da UFSC, onde foi
realizada uma entrevista semiestuturada com os servidores técnico
administrativos responsaveis pela elaboracdo dos pedidos de compras.
Estas entrevistas ocorreram no periodo de 28/maio a 07/jun. com a
amostragem composta pelo Centro Sécio Econdmico, Centro de
Ciéncias Juridicas, Departamento de Compras, Imprensa Universitdria,
Restaurante Universitdrio e Coordenadoria de Processos Licitatérios e
Pregoeiros.

A realizagdo desta atividade, aplicacdo da entrevista, revelou-se
como uma forte ferramenta para se compreender a forma de como vem
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sendo exercida a gestdo de compras na UFSC. O método empregado foi
o estabelecimento prévio de um roteiro, composto por oito temas
explorados junto aos entrevistados que, posteriormente, tomaram ciéncia
de todas as transcri¢des para confirmagdo ou alteracdes que julgassem

necessarias.

Os pontos mais relevantes e, da mesma forma, presentes em todas
as entrevistas foram:

a.

s

@ ™o Ao

h.

Necessidade de capacitacio que venha a abranger
conhecimento da legislacdo, operacionalidade do pregio
eletrdnico e funcionalidade do site COMPRASNET;

Apoio técnico no momento da elaboracdo das
especificacdes;

Apoio juridico em todas as etapas do processo licitatdrio;
Dificuldade para a obten¢do dos or¢camentos prévios;
Maior celeridade na tramitagdo dos processos de compras;
Mapeamento de todo o processo de compras;

Pouco contato com o Departamento de Compras;
Recebimento do material sem apoio técnico.

Pode-se, ainda, através do contato direto junto ao Departamento
de Compras da UFSC, constatar que algumas acdes j4 estdo sendo
implementadas para reduzir as dificuldades enfrentadas pelo gestor de
compras. Destacam-se:

a)

b)

Cria¢do de um Manual de Compras ja implementado e
disponivel no site do Departamento de Compras da UFSC.
Material abrangente, esclarecedor, elaborado de forma a
atender as recomendagdes do Tribunal de Contas e
Controladoria Geral da Unio. Foi divulgado no inicio de
2013 de forma direta a todas as Unidades Académicas e
Administrativas da UFSC;

Implementagdo de um cronograma de compras para ser
seguido pelas unidades requerentes. Esta agdo &
amplamente divulgada através de avisos e envio de
memorandos circulares para todos os setores da UFSC
com acesso ao Sistema de Controle de Processos
Administrativos Digitais (CPA) e Sistema de Gestdo de
Compras e Licitagdes (SCL);
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¢) Criacdo de comissdes designadas para o estudo dos
modelos de editais, elaboracio de especificacdes e
processos administrativos aplicados aos fornecedores;

Em contrapartida, percebeu-se certo grau de dificuldade nos
canais de informagdes utilizados e a auséncia de uma capacitacdo,
aplicada de forma direcionada as necessidades das unidades, para
promover um melhor entendimento de todas as etapas que integram um
processo licitatorio.

Este contato junto a alguns sujeitos que integram o processo
licitatério no ambito da UFSC e, com as informacdes repassadas,
refletem a necessidade da prética de a¢des que venham proporcionar, de
forma concreta, o entendimento do papel de cada elemento no todo de
um processo licitatério, promovendo, também, uma maior interacio
entre todos os participantes com a¢des coordenadas pelo Departamento
de Compras. Entende-se que esta aproximacdo poderd reduzir o grau de
dificuldade de comunicacgéo e, ainda, proporcionar o surgimento de um
ambiente sist€mico onde todos tenham pleno conhecimento da
importancia das suas a¢des para o sucesso do todo, neste caso, o alcance
de resultados, obtidos através de licitagdes que, atendam plenamente as
unidades requerentes e, da mesma forma, o interesse publico.
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5 CONCLUSAO

A presente dissertacdo teve como objetivo principal “Analisar a
atual Gestdo de Compras praticado pela Universidade Federal de Santa
Catarina”. Para atender a pergunta de pesquisa e aos objetivos geral e
especifico, desenvolveu-se uma abordagem qualitativa tendo como
método de investigacdo uma pesquisa de campo, com aplicagdo de uma
entrevista semiestruturada , contando, ainda, como instrumentos de
coleta de dados, uma pesquisa realizada nos registros eletronicos dos
pregdes realizados pela UFSC.

Portanto, tendo sido realizadas a pesquisa de campo e a
respectiva avaliagdo dos resultados, resta apresentar as conclusdes sobre
a andlise realizada, comparando os resultados como os objetivos
propostos.

5.1 QUANTO AO OBJETIVO ESPECIFICO 1: “CONHECER AS
ACOES PRATICADAS PELA GESTAO DE COMPRAS DA UFSC
QUE PERMITEM O ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DAS
UNIDADES REQUERENTES POR MEIO DA REALIZACAO DE
UM PROCESSO LICITATORIO”

A pesquisa apurou, segundo informacdes prestadas pela Direcéo
do Departamento de Compras da UFSC, a implementacdo de uma série
de ac¢des voltadas a melhoria da gestdo de compras no ambito da UFSC
as quais sdo apresentadas, de forma reiterada neste trabalho, a seguir:

a) Criacdo de um Manual de Compras;
b) Implementacdo de um cronograma de compras;

¢) ComissoOes designadas para o estudo dos modelos de
editais, elaboracdo de especificacbes e processos
administrativos aplicados aos fornecedores;

d) Capacitagdo dos servidores lotados no Departamento de
Compras e suas Coordenadorias;

e) Atualizacdo do cadastro de materiais com a respectiva
codificacdo;

f) Modificacdo na estrutura do Departamento de Compras;

g) Amplia¢do do quadro de pessoal lotado no Departamento;

h) Cadastramento de nomes para comporem equipes de
apoio.
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5.2 QUANTO AO OBJETIVO ESPECIFICO 2: “IDENTIFICAR A
ATUAL ESTRUTURA DO DEPARTAMENTO DE COMPRAS DA
UFSC”

Com a nova gestdo que assumiu a Reitoria da UFSC no ano de
2012 deu-se inicio a uma reestrutura¢do do Departamento de Compras
com um novo organograma e, da mesma forma, com novas atribui¢des:

Figura 2 — Organograma do Departamento de Compras da UFSC
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Fonte: UFSC
5.2.1 Competéncia do DCL

Compete ao Departamento de Compras e Licitagdes - DCL
realizar o planejamento, coordenar, executar € acompanhar 0s processos
de compra nacionais e internacionais de materiais de consumo e
permanente, dando suporte, instruindo e analisando os processos de
compra por dispensa ou inexigibilidade de licitacdo e realizando os
processos licitatérios para aquisicdo de materiais e servicos, em suas
diversas modalidades.
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5.2.2 Objetivos principais do DCL

a) Criar um sistema eficiente de gestdo e controle de materiais
de consumo e permanente;

b) Aprimorar o planejamento, a execucdo e o controle das
atividades de compra;

¢) Diminuir os custos com a aquisicio de materiais de
consumo e de bens permanentes;

d) Aprimorar os sistemas de aquisicio e de controle dos
materiais de consumo e dos bens permanentes.

53 QUANTO AO OBJETIVO ESPECIFICO 3: “IDENTIFICAR
ELEMENTOS QUE DIFICULTAM A TRAMITACAO DOS
PROCESSOS  LICITATORIOS NO AMBITO DA UFSC
PROMOVENDO ALTERNATIVAS PARA MELHORIAS”

Neste objetivo procurou-se descrever os principais fatores que
dificultam o trAmite de um processo licitatério no Ambito da UFSC.
Estas informagdes foram coletadas através da andlise dos processos e,
principalmente, pela realizacdo da entrevista junto a uma amostragem
das unidades requerentes.

Deste modo, passa-se a elencar os fatores que foram observados:

a) A necessidade de se planejar. Tendo em vista a
elaboracdo de cronograma de compra, estabelecido pelo
Departamento de Compras, tem-se clara necessidade, por
parte das unidades requerentes, da promo¢do de um
continuo planejamento das suas necessidades a serem
atendidas por intermédio de um processo licitatdrio.
Entretanto, percebeu-se, nas unidades entrevistadas, que
esta cultura de planejar ainda ndo estd completamente
sendo praticada. Ressalta-se, porém, que este cronograma
de compras passou a ser mais intensificado e, da mesma
forma, divulgado, apés a pratica do Sistema de Registro de
Precos e, também, no inicio do exercicio de 2013.
Portanto, espera-se que com a continuidade de instrumento
0 ato de se planejar a demanda do que se pretende adquirir,
com o passar do tempo, se torne rotina no ambito da
Instituicdo;
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A necessidade de orcamentos prévios, em nimero
minimo de trés, tem dificultado em muito a realiza¢ao dos
processos licitatérios. Inicialmente € importante destacar
que estes orcamentos servirdo como balizadores de valores
em todo o processo de compras; reserva orcamentdria,
negociacdo no momento da sessdo do pregdo, possiveis
compras com dispensa; enfim, s3o informagdes
indispensdveis para se obter bons resultados nos certames.
Porém, a prdtica revela uma grande dificuldade para
obtengdo destes orcamentos, a maioria dos fornecedores
ndo atende as solicitacdes das unidades requerentes o que
faz, lamentavelmente, com que a busca destas informagdes
sejam realizadas em canais ndo confidveis tais como;
internet com base em valores promocionais empresas nao
habilitadas ou que ndo sejam do ramo especifico do que se
estd pretendendo adquirir, especificacdes incorretas; tudo
resultando em valores que, na maioria das vezes nfo
correspondem aos praticados no mercado;

Auséncia de uma assessoria juridica que possa resolver,
de forma célere, pendéncias e questionamentos que se
enquadram no ambito do Direito. Este fato tem
prejudicado a celeridade dos processos licitatérios haja
vista que as unidades requerentes, o Departamento de
Compras e a Coordenadoria de Processos Licitatérios e
Pregoeiros ndo possuem, em seus quadros, profissional da
drea juridica que possa, de forma imediata, atender as
demandas;  impugnagbes aos  editais,  recursos
administrativos interpostos no momento da sessdo publica,
encaminhamento de informagdes a Procuradoria no caso
de Mandados de Seguranca; ressalta-se que a maioria
destas demandas acarreta em prazos a serem cumpridos
que, no caso do ndo cumprimento, poderdo resultar no
cancelamento do certame e, por conseguinte, no nao
atendimento da necessidade da unidade requerente e,
também, do interesse publico;

A participacio de servidores docentes e técnico
administrativo na equipe de apoio. Inicialmente,
esclarece-se que esta equipe de apoio tem a incumbéncia
de atender as questdes técnicas que envolvem as
especificacdes do item a ser adquirido. Portanto, entende-
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se ser primordial que a sua participagdo tenha inicio no
momento em que as elaboracdes das especificacdes
comecam a ser estudadas estendendo-se, por fim, até o
recebimento do bem adquirido entregue pelo fornecedor
vencedor do respectivo processo licitatério. Portanto, ela
deve acompanhar todo o processo respondendo sempre as
questdes de ordem técnica envoltas as especificacdes no
momento de uma impugna¢do ao edital, na sessdo publica
do pregdo esclarecendo os questionamentos feitos pelos
licitantes, elaborando pareceres referentes a andlise das
amostras, respondendo aos recursos administrativos,
atestando as notas de entrega dos materiais e, 0 que seria
ainda melhor, fiscalizando o funcionamento e a qualidade
do objeto adquirido. Entretanto, percebe-se que, apesar de
todos os esforcos empreendidos pelo Departamento de
Compras, esta fungdo ainda continua sendo merecedora de
uma maior aten¢do. Muitos servidores, designados para
comporem a equipe em questdo, ndo estdo cientes das suas
atribui¢des o que, certamente, acarreta em prejuizos para a
Instituicdio promotora da licitagdo. Pregdes sdo
cancelados, especificacdes na atendem de forma plena as
unidades requerentes, problemas com a manuten¢do do
objeto adquirido, etc.

A necessidade de uma ampla capacitacdo, para
participacdo em processos licitatérios, que contemple,
além da legislacdo, aspectos priticos que envolvem um
certame licitatério. Observou-se que parte dos servidores
entrevistados e da mesma forma, membros das equipes de
apoio, ndo tem conhecimento do funcionamento de uma
sessdo publica de licitagdo, principalmente as realizadas
com o emprego da modalidade do pregédo eletrdnico.
Percebe-se, claramente, a necessidade de que sejam
repassadas informagdes sobre as possibilidades ou
instrumentos que podem ser acionados no momento de
uma sessdo publica tais como, suspender a sessdo para
solicitagdo de amostras, realizagdo de diligéncias,
negociagdo para se obter melhores cotacdes, visualizagio
das propostas e acompanhamento da sessdo no site
Comprasnet pela unidade requerente, documentacio
necessdria para habilitacdo, modalidades utilizadas nas
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licitagdes publicas, critérios para o emprego da dispensa de
licitagdo, solicitacdo de garantias, o emprego do Cédigo de
Defesa do Consumidor, enfim, sdo aspectos que merecem
ser tratados e estudados na promog¢do de capacitacio aos
servidores envolvidos em processos licitatdrios;

f) Ampliar a publicidades dos atos licitatoérios
promovendo uma maior aproximac¢do com os interessados
em participar das licitagdes e, também, procurando atingir
uma maior parcela da sociedade. Percebeu-se que os
instrumentos utilizados para promover se restringem aos
constantes na legislacdo, quais sejam; jornais de grande
circulacdo, Didrio Oficial da Unido e sifes na internet.
Pensa-se na viabilidade de ampliar esta divulgacdo
promovendo as sessdes, principalmente as de grande vulto,
em auditérios com melhores  condi¢des de
acompanhamento do certame, reunides junto aos
fornecedores idoneos com intuito de se obter melhores
negociagdes; informativos publicados e divulgados junto a
comunidade universitdria, emprego dos recursos
disponiveis da TV UFSC, ampliar o contato junto aos
orgdos fiscalizadores, etc. Reitera-se o principio de que
quanto maior a transparéncia dos atos maior serd a
credibilidade dos agentes envolvidos e, consequentemente,
melhores os resultados obtidos;

2) Informacodes pos-venda que possam ser obtidas com o
acompanhamento técnico na entrega do objeto adquirido e,
também, durante o seu consumo ou funcionamento. Sabe-
se que a atual estrutura do Almoxarifado Central nao
comporta ir além do recebimento do bem, entretanto,
entende-se ser vidvel com a utilizacdo de servidores
constantes da equipe de apoio técnico, participantes nos
certames, a possibilidade de acompanharem o recebimento
do bem apoiando, desta forma, a unidade requerente e,
ainda, abastecendo o Departamento de Compras com
informacdes referentes a qualidade dos produtos
adquiridos e, também, a idoneidade dos seus respectivos
fornecedores.

Assim percebe-se que no Brasil, existe um conjunto de normas
voltadas a disciplinar o processo de compras no contexto do poder
publico, seja ele direto ou indireto.
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A ideia em relagdo a esse conjunto de valores, que recebe a
denominacdo de legislacdo, é de verificar se estd acontecendo o mau uso
dos recursos publicos, este procedimento ao final serve como uma
garantia para os cidaddos e a sociedade, de que o seu dinheiro esta sendo
utilizado de forma segura e coerente.

De outro modo, porém, o que se percebe € que ao mesmo tempo
em que a legislacdo protege a sociedade, no tocante a utilizacdo dos
recursos publicos, ela oferece amarras que, em algumas vezes vao de
encontro aos seus interesses e demandas.

Percebe-se que a lei é trabalhada no sentido de que todos os
gestores publicos ndo sabem realizar seus trabalhos com eficiéncia, no
que condiz a utilizacdo dos recursos publicos penalizando, portanto, a
maioria em funcdo da existéncia de maus gestores.

Por fim, sugere-se, como continuidade da presente pesquisa, que
outros fatores possam ser observados e estudados com a amplia¢do da
amostragem da pesquisa, no ambito das entrevistas como, também, nos
documentos pesquisados. A gestdo de compras se reveste em um
constante aprendizado; novas tecnologias, novos conceitos, novos
mercados; portanto, deve o gestor de compras estar sempre em sintonia
com as esta inovacdes e, de forma segura e célere, implementa-las na
sua institui¢do agindo sempre com a observancia da legislacdo e dos
principios norteadores da administracio publica. Ressalta-se, para
concluir, que com o desenvolvimento deste trabalho de pesquisa muito
se aprendeu sobre os fatores que envolvem uma licitagcdo. Certamente, o
Mestrando, no exercicio das suas fungdes como servidor da
Universidade Federal de Catarina se encontra em uma posi¢cdo muito
mais segura, pois entende que, quanto mais se tem conhecimento e
entendimento do que se faz, melhores sdo os resultados alcangados.
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ANEXO 1: PRINCIPAIS ASPECTOS CITADOS PELOS SUJEITOS
DA PESQUISA DURANTE A ENTREVISTA

Capacitagao

Mapeamento do Equipe de
processo Apoio
Entrega
dos Planejamento
materiais
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