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Our language

has no "fixed words", no full sentences, no pragmatic
rules, but it does have the most beautiful melody; it is a
true dialogue. It is deep, profound and meaningfull. It is
a new language we are iventing as we go along in this
continuous, infinite journey; we are learning it right now
as we go along to new places, new experiences, new
feelings, new energies, new sorrows, new pain, new
laughter, new emotions, new ideas, new memories, new
dreams and even a new future. It is dynamic and
energetic, and it takes us to place we have never been
before; sometimes it is in death, other times it is in life,
but most often in both. It is our world, a free and private
world, with no boundaries, a new world that only we
understand. We continue to shape it as we ride along,
together, in this deepest connection of past, present,

future and everything in between.

(Elana SHOHAMY, Language Policy: Hidden agendas e
new approaches)



RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo descrever e analisar 0s usos comerciais de estrangeirismos,
especialmente em relagdo ao uso da lingua inglesa (LI), em um espacgo urbano e publico, na
cidade de Florianopolis, Santa Catarina. O estudo é feito a partir de um levantamento imagético
dos estabelecimentos comerciais que fazem uso de estrangeirismos. O trabalho esta ancorado
em Shohamy (2006) no que diz respeito aos estudos de Paisagem Linguistica, em Yves Lacoste
[org] (2005) no que concerne a geopolitica do inglés e em Calvet (2007) acerca de politicas
linguisticas. As discussdes apontam para 0 uso de estrangeirismos a partir de uma politica
linguistica implicita. Esse lugar de promocdo linguistica simboliza uma escolha politica que
visa, também, demarcar lugares identitarios através da lingua. Os resultados apontam para a
lingua inglesa operando como a principal lingua — no que se refere aos usos de estrangeirismos—

no espaco publico e urbano da Rua Lauro Linhares, em Floriandpolis.

Palavras-chave: Estrangeirismos; Lingua Inglesa; Paisagem Linguistica; Politicas
Linguisticas.

ABSTRACT

This research describes and analyzes the commercial usage of foreign words, especially those
in English in an urban and public space in the city of Floriandpolis, Santa Catarina, Brazil. The
study is based on an imagery survey of commercial signs and is anchored in Shohamy (2006)
regarding Linguistic Landscape studies, in Yves Lacoste [org] (2005) concerning the
geopolitics of English and Calvet (2007) about language policies. The study indicates the use
of foreign words as an implicit language policy. Moreover, the display of languages symbolizes
a political choice that also aims to delimit identity through language. The results of the research
points out that English has been the main language —with regard to the uses of foreign words—

in the public and urban area of Lauro Linhares in Florianépolis.

Key-words: Foreing Words; English Language; Linguistic Landscape; Language Policy.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem por objetivo analisar 0s usos comerciais de
estrangeirismos, especialmente os usos em lingua inglesa (LI) — os chamados anglicismos — em
um espago publico e urbano na cidade de Floriandpolis, Santa Catarina. O uso desses
estrangeirismos serd discutido a luz de uma perspectiva de Paisagem Linguistica, de modo a
perceber como a lingua constroi o espaco publico e urbano.

Para esse estudo, portanto, fez-se um levantamento imagético das placas comerciais
gue continham estrangeirismos na Rua Lauro Linhares, do bairro Trindade, em Florianépolis,
SC. Esta rua foi escolhida, pois, apds uma breve observacdo inicial sobre as placas que
continham estrangeirismo na cidade de Floriandpolis, pode-se constatar que a rua apresentava
um namero consideravel de placas para a analise. A Rua Lauro Linhares é uma das ruas
responsaveis pelo acesso a Universidade Federal de Santa Catarina, onde diariamente centenas
de pessoas circulam, dentre elas, os estudantes, servidores e professores que frequentam a
universidade.

O trecho analisado possui a extensdo de dois quildmetros em que foram
encontradas, pelo menos, quarenta placas que continham estrangeirismos. E importante
salientar que a Rua Lauro Linhares ndo é apenas uma rua comercial, e que, portanto, o nimero
de placas encontradas foi considerado aceitavel para a investigacao proposta para esse trabalho.

De acordo com a figura 1 pode-se observar a extensdo analisada da Rua Lauro

Linhares.
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Figura 1 Imagem do trecho analisado — Rua Lauro Linhares *

O voshitake

A analise da paisagem linguistica mostra-se de suma importancia, uma vez que a
partir dela pode-se entender como se da a relagcdo entre a politica linguistica e a pratica
linguistica, sobretudo, porque a paisagem linguistica pode ser compreendida como uma forma
de politica linguistica implicita. Isto, segundo Shohamy (2006) caracteriza-se pela politica
linguistica ndo ser determinada explicitamente apenas, ou seja, por nao ser estabelecida através
de documentos oficiais, como leis nacionais. Por conseguinte, essas politicas linguisticas ndo
sdo facilmente identificadas. Assim, como consequéncia do estudo da paisagem linguistica
pode-se compreender como se da de fato os usos econémicos e politicos das linguas na regido.

No Brasil, especialmente, o estudo acerca da paisagem linguistica é substancial para
0 reconhecimento do uso de outras linguas, como o inglés, na paisagem urbana. Ainda como
salienta Elana Shohamy, “no Brasil, muitas linguas sdo usadas, mas somente o Portugués recebe
a legitimacdo de lingua nacional, enquanto o valor de "outros idiomas" é denunciado.”.
(SHOHAMY, 2006, p. 29, traducio nossa)?.

! Imagem extraida do Google Maps. Disponivel em: < https://www.google.com.br/maps/>. Acesso, jul. 2015
2 No original: "In Brazil, many languages are used by its nationals, but only Portuguese has received legitimacy as
the national language, while the value of "the others" is denounced."(SHOHAMY, 2006, p. 29)
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Isso posto, é importante salientar que a politica linguistica, bem como a analise
acerca da paisagem linguistica, precisa ser observada e entendida a fim de se compreender como
a lingua constroi o espaco urbano e como ocorre a relacdo entre a pratica linguistica e a
ideologia, além de se problematizar o impacto gerado pelo uso de estrangeirismos em placas
comerciais.

E evidente que, tanto pelo uso de lingua estrangeira (doravante LE) na paisagem
linguistica, como pelo incentivo e promo¢do do governo ao ensino de outras linguas na
educacdo bésica do brasileiro, a LE ocupa um papel substancial na nossa comunidade
linguistica. Isto pode ser observado tanto pela obrigatoriedade do ensino de uma lingua
moderna nas escolas publicas, como pelo incentivo de outros programas do Governo Federal,
como o programa ldiomas sem Fronteiras, desenvolvido para proporcionar 0 acesso ao
programa Ciéncia sem Fronteiras, em que o0 dominio de uma lingua estrangeira é
imprescindivel.

No que se refere a educacéo, especificamente ao ensino fundamental, segundo a Lei
n° 9.3943, de 20 de dezembro de 1996, “é incluso, obrigatoriamente, a partir da quinta série, o
ensino de pelo menos uma lingua estrangeira moderna, cuja escolha ficara a cargo da
comunidade escolar, dentro das possibilidades da instituicdo™ (Art. 26, 8 5°). No que concerne
ao ensino médio, a lei relata que “sera incluida uma lingua estrangeira moderna, como disciplina
obrigatodria, escolhida pela comunidade escolar, e uma segunda, em carater optativo, dentro das
disponibilidades da instituicdo” (Art.36, Inciso Il11).

Ainda, segundo os Parametros Curriculares Nacionais (PCNSs) do terceiro e quarto

ciclos do ensino fundamental, no que se refere ao ensino de Lingua Estrangeira, tem-se que:

A incluséo de uma area no curriculo deve ser determinada, entre outros fatores, pela fungéo que
desempenha na sociedade. Em relagéo a uma lingua estrangeira, isso requer uma reflexao sobre
0 seu uso efetivo pela populagdo. No Brasil, tomando-se como exce¢do o caso do espanhol,
principalmente nos contextos das fronteiras nacionais, e o de algumas linguas nos espagos das
comunidades de imigrantes (polonés, alemdo, italiano etc.) e de grupos nativos, somente uma
pequena parcela da populagdo tem a oportunidade de usar linguas estrangeiras como instrumento
de comunicacdo oral, dentro ou fora do pais. Mesmo nos grandes centros, 0 nimero de pessoas
que utilizam o conhecimento das habilidades orais de uma lingua estrangeira em situacdo de
trabalho é relativamente pequeno. (BRASIL, 1998, p. 39).

O que se pode perceber é que, muito embora haja a promocéo do ensino de outros

idiomas nas escolas, os proprios PCNs salientam que "somente uma parcela da populacdo tem

3 Presidéncia da Republica, Casa Civil - Subchefia para Assuntos Juridicos. Lei N° 9.394, de dezembro de 1996.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/[9394.htm.> Acesso: fev. 2015.
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a oportunidade de usar linguas estrangeiras”. O que torna esse posicionamento um pouco
contraditorio, uma vez que ha a insercao para promover o aprendizado de outros idiomas, e ao
mesmo tempo a afirmacédo de que apenas uma pequena parte da populacdo — normalmente as
gue vivem em areas de fronteira — tem a oportunidade de utilizar e praticar esse conhecimento.
Isto é, em que medida o ensino de lingua estrangeiras deixa de ser somente um componente
curricular, uma carga horaria, e passa a ser efetivamente o incentivo ao aprendizado de outras
linguas pela comunidade brasileira?

Verifica-se, entretanto, que ha um incentivo por parte do Governo Federal na
promocao e disseminacgdo de linguas estrangeiras no pais, principalmente do espanhol, pelas
relacdes de fronteiras. Logo, como consequéncia do incentivo e da propagacao de um Brasil
multilingue, normalmente ocasionado pela necessidade de uma comunicacdo global, pode-se
perceber que a insercdo de outras linguas na nossa comunidade reflete nas escolhas linguisticas
a serem tomadas e, por consequéncia, na paisagem urbana.

A partir da investigacdo do material coletado, pode-se perceber que mais de 80%
das placas sdo em lingua inglesa. Portanto, para se refletir sobre o papel da lingua inglesa nessas
placas, considera-se importante o estudo acerca da geopolitica do inglés, e, por conseguinte, da
“mundializagdo” do inglés (principalmente o inglés americano).

Isso porque o inglés é compreendido como a lingua franca, e o impacto da
globalizacdo em uma sociedade que ndo possui o inglés como lingua oficial, nem como segunda
lingua, como é o caso brasileiro, deve ser estudado a fim de se compreender como a lingua
constroi o espaco urbano, bem como as praticas linguisticas adotadas pelo Estado em didlogo
com a globalizacao.

E nitido, por sua vez, que ha concorréncia do inglés e outras linguas estrangeiras na
paisagem urbana, como também nas diversas relacdes politicas e econémicas, na medida em
que a lingua é, também um espaco de disputas, visto que seu valor e poder ndo sdo medidos
apenas pelo numero de falantes, mas pela economia, poder politico, progresso cientifico, etc.

Os proprios PCNs, que promovem a divulgacdo de outras linguas, relatam a

importancia e o carater hegemonico da lingua inglesa:

Questdes como poder e desigualdade sdo centrais no ensino e aprendizagem de linguas,
particularmente no contexto de Lingua Estrangeira. Tem sido preocupacdo frequente de estudiosos
da linguagem, notadamente no que se refere a situacdo de dominacéo do inglés como segunda lingua
e mesmo como Lingua Estrangeira. A posi¢do do inglés nos campos dos negécios, da cultura popular
e das relagbes académicas internacionais coloca-o como a lingua do poder econémico e dos
interesses de classes, constituindo-se em possivel ameaga para outras linguas e em guardido de
posicOes de prestigio na sociedade. Por outro lado, hé a posi¢do dos que olham a cultura como um
processo em constante negociagdo, neste momento realizado em condicdes politico-culturais de
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inter-relacionamento global. Isso se torna particularmente importante agora, quando as fronteiras
tradicionais do mundo estdo se abrindo. Ha de se evitar teorias totalizantes de reproducéao social e
cultural (por exemplo, visbes de uma sociedade consumista global veiculadas por uma lingua
hegemdnica como o inglés) para se chegar a um paradigma critico que reconheca o papel do ser
humano na transformacé&o da vida social. Isso fara com que se atente ndo sé para como as vidas das
pessoas sao reguladas pelo discurso, mas também para como as pessoas resistem a essas visdes
totalizantes ao produzirem seus proprios discursos. Nesse sentido, a aprendizagem do inglés, tendo
em vista o seu papel hegemdnico nas trocas internacionais, desde que haja consciéncia critica desse
fato, pode colaborar na formulagdo de contra-discursos em relagdo as desigualdades entre paises e
entre grupos sociais (homens e mulheres, brancos e negros, falantes de linguas hegeménicas e nao
hegeménicas etc.). Assim, os individuos passam de meros consumidores passivos de cultura e de
conhecimento a criadores ativos: o uso de uma Lingua Estrangeira é uma forma de agir no mundo
para transforma-lo. A auséncia dessa consciéncia critica no processo de ensino e aprendizagem de
inglés, no entanto, influi na manutenc¢&o do status quo ao invés de cooperar para sua transformacéo.
(BRASIL, 1998, p. 39).

Constata-se pelos documentos oficiais uma preocupacgédo com o fato de que a lingua
inglesa esta também associada a relacGes de poder e também de consumismo. Entretanto, néo
se nega seu valor, muito pelo contrario, reafirma-se a importancia do entendimento dessa lingua
estrangeira e de seu dominio como forma de empoderamento dos sujeitos para agirem
criticamente na sociedade. Deduz-se, entdo, que o0 uso do inglés ndo implica necessariamente a
adocdo de uma cultura norte-americana, embora ambos possam estar simbolicamente
vinculados.

Destaca-se, por conseguinte, que as escolhas linguisticas, ou seja, as escolhas pelo
estrangeirismo, especialmente pelo uso da lingua inglesa, ndo sdo neutras e, portanto,
compreendem escolhas politicas e ideoldgicas, atravessadas por relacdes de poder,
demonstrando interesses especificos.

A fim de discutir essas questdes aqui mencionadas, este trabalho esta organizado
em quatro partes. No capitulo I, trata-se, primeiramente, de uma discusséo historica da lingua
inglesa, assim como uma discussdo acerca do seu do papel econdmico, comercial e cultural
hoje no mundo, e o reflexo em Santa Catarina, principalmente em Floriandpolis, bem como
uma reflexdo tedrica sobre estrangeirismos. No capitulo Il encontram-se as discussdes tedricas
acerca de Politicas Linguisticas e Paisagem Linguistica. O capitulo Il sera constituido da
analise do corpus imagético registrado. O ultimo capitulo sera encerrado com as consideracoes

finais. Nos anexos pode ser encontrada uma lista com todas as imagens registradas.
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1. LINGUA INGLESA E ESTRANGEIRISMOS

Neste capitulo serdo discutidas algumas questfes relevantes para se questionar a
expansdo progressiva da lingua inglesa no mundo e, principalmente, em Floriandpolis.

Ainda sdo apresentadas algumas questdes tedricas a respeito dos estrangeirismos,
sobretudo os anglicismos, uma vez que, como sera visto nas se¢des seguintes, a lingua inglesa
opera como a principal lingua no espaco publico e urbano na rua Lauro Linhares, no que diz

respeito aos usos de estrangeirismos.

1.1.0 PAPEL ECONOMICO E CULTURAL DA LINGUA INGLESA NO MUNDO
E SEUS REFLEXOS NO BRASIL

A expansdo progressiva da Lingua Inglesa (doravante LI), como lingua franca, faz
parte de um fendmeno intrinseco da globalizacdo. Hoje a LI esta presente como lingua franca
em grande parte dos 6rgaos internacionais como ONU, UNESCO e UE. Segundo o site da
ONU* e UNESCO?, as linguas oficiais sdo: Arabe, chinés, inglés, francés, russo e espanhol.
Entretanto, as linguas de trabalho sdo o inglés e o francés. No que diz respeito a Unido
Europeia®, existem 24 linguas oficiais (bulgaro, croata, checo, dinamarqués, neerlandés, inglés,
estonio, finlandés, francés, aleméao, grego, hungaro, irlandés, italiano, letdo, lituano, maltés,
polaco, portugués, romeno, eslovaco, esloveno, espanhol e sueco), entretanto, o inglés é a lingua
franca.

A difuséo da lingua inglesa ocorreu a partir do final da Segunda Guerra Mundial
gerada pela influéncia politica e econémica dos Estados Unidos exercida sobre a Europa, 0 que
marcou, por sua vez, uma nova etapa na consolidagdo das posicdes geopoliticas da lingua
inglesa. Durante os quatro anos de guerra a producdo americana dobrou e os paises
industrializados passaram a aspirar ao modelo americano, o0 que culminou com a dominacgéo

das culturas industriais pelos Estados Unidos.

4 United Nations - Official Languages. Disponivel em: <http://www.un.org/en/sections/about-un/official-
languages/index.html.> Acesso: fev. 2015.

5 United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization - Languages. Disponivel em:
<http://www.unesco.org/new/en/name-and-logo/graphics/languages/.> Acesso: fev. 2015.

6 European Commission — Languages. Disponivel em: <http://ec.europa.eu/languages/policy/linguistic-
diversity/official-languages-eu_en.htm.> Acesso: fev.2015.

15


http://www.un.org/en/sections/about-un/official-languages/index.html
http://www.un.org/en/sections/about-un/official-languages/index.html
http://www.unesco.org/new/en/name-and-logo/graphics/languages/
http://ec.europa.eu/languages/policy/linguistic-diversity/official-languages-eu_en.htm
http://ec.europa.eu/languages/policy/linguistic-diversity/official-languages-eu_en.htm

Steiner (apud GRADDOL, 1997, p.8)’ elabora uma lista sobre a influéncia do
dominio internacional do inglés no final do seculo XX sobre os setores econdémicos, politicos,

culturais e tecnoldgicos:

=

Lingua de trabalho de conferéncias e organizacGes internacionais.
Publicacgéo cientifica

International banking, assuntos internacionais e comercio
Cultura de produtos audiovisual (ex.: filme, TV, musica popular)
Turismo internacional

Ensino superior

Seguranca internacional

Direito internacional

Como lingua de apoio para interpretacéo e tradugdo

10 Transferéncia de tecnologia

11. Comunicagéo via internet.

LCoNORWN

O que se observa, por sua vez, é que o desenvolvimento gerado nos setores de areas
tecnoldgicas e cientificas, concebido no periodo pos-guerra, também é responsavel pela
disseminacéo da lingua inglesa. E em decorréncia desse avanco que o inglés se torna a lingua
do progresso, da inovacdo, da pesquisa cientifica e da cultura de massas, imperando sobre 0s
setores tanto de pesquisa, tecnologia, quanto de comunicagéo.

A disseminacdo e a presenca da lingua inglesa também estdo diretamente ligadas a
distribuicdo de bens culturais americanos associados ao cinema e a enorme producao musical
(LACOSTE, 2005). Logo, é apds a dominacdo em diversos setores da esfera humana que a LI
passa a ser reconhecida como lingua de prestigio, como um degrau de ascensédo e distin¢éo
social. E importante salientar que esse fendmeno n&o esta restrito aos paises exclusivamente
anglofonos, mas, sobretudo, engloba paises periféricos, como o Brasil, que possui somente uma
lingua oficial, o portugués.

O que se observa, por conseguinte, é que a lingua inglesa ja esta inserida em
diversos contextos, e que, principalmente por ser considerada a lingua do avanco e da
tecnologia, torna-se uma lingua coercitiva para as comunica¢fes comerciais. Compreende-se,

contudo, que cerca de

(...)1/4 da populagdo mundial — j& possua algum grau de conhecimento da lingua inglesa e; ou se
encontra na situacdo de lidar com ela no seu dia-a-dia. Acrescente-se a isso o fato ainda mais

" No original: “1. Working language of international organisations and conferences; 2. Scientific publication; 3.
International banking, economic affairs and trad; 4. Advertising for global brands; 5. Audio-visual cultural
products (e.g. film, TV, popular music); 6. International tourism; 7. Tertiary education; 8. International safety (e.g.
‘airspeak’, 'seaspeak’); 9. International law; 10. As a 'relay language' in interpretation and translation; 11.
Technology transfer; 12. Internet communication.” (GRADDOL, 1997, p. 8)
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impressionante de que algo em torno de 80% a 90% da divulgacéo do conhecimento cientifico ocorra
em inglés (RAJAGOPALAN, in LACOSTE, 2005 p. 149).

A lingua inglesa se faz presente em quase todo o mundo e esta, sobretudo,
concentrada na Europa e na América do Norte. O que se percebe, por sua vez, € que paises
como o Brasil mostram-se adeptos ao uso da lingua, tanto por ser considerada “lingua de
ascensdo, de prestigio, ou lingua da moda, fenémeno que se passa também em todos os paises
que néo sdo oficialmente anglofonos” (LACOSTE, 2005, p.8), como pela oferta ao estudo da
lingua nas escolas como componente curricular.

Apesar da oferta ao estudo da LI nas escolas, e pela disseminacdo dos anglicismos
na paisagem linguistica, como mostra este trabalho, o Brasil encontra-se em nivel de baixa
proficiéncia na lingua.

E importante destacar que, proficiéncia em uma LE é definida pelo conhecimento
da lingua e a aptiddo de coloca-la em uso em diferentes contextos. E que, portanto, os testes
usados para “medir” esse conhecimento podem também ser compreendidos como uma forma
de politica linguistica, visto que visam buscar uma padronizacédo da lingua, de modo que outras
formas linguisticas sejam descartas, entendidas como “incorretas”, ndo padrdo ou normativa.

Segundo o EF?, o indice de Proficiéncia em Inglés (EF EPI), —importante referéncia
internacional no que se refere a proficiéncia de adultos — o Brasil encontra-se em nivel de baixa
proficiéncia na lingua inglesa, ocupando o 38° lugar na posi¢io mundial. Conforme o EF EPI®,
a metodologia usada para obter esse indice € calculada através da competéncia do adulto médio
daquele pais nas suas habilidades no idioma inglés, usando dados de dois testes diferentes da
EF para tal. Um destes testes é aberto, gratuito e realizado pela internet. O segundo é um teste
online inicial de nivelamento, usado no processo de inscri¢do pela instituicdo. Ambos incluem
as areas de gramatica, vocabulario, leitura e compreensao auditiva. Com relacao ao calculo do
EF EPI de um pais, o resultado de cada teste foi sistematizado para obter o percentual correto
de respostas de acordo com o numero total de questdes. Os resultados foram entdo submetidos
a média dos dois testes, dando igual peso a ambos.

De acordo com o quadro abaixo, pode-se observar a colocacéo no Brasil.

SEF Education First € uma empresa de educacao internacional especializada em treinamento de idiomas.
° EF EPI - Indice de Proficiéncia em inglés da EF. Informagdes disponiveis em:<http://www.ef.com.br/epi/about-
epi/.> Acesso: fev. 2015.
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Figura 2 indice de proficiéncia em LI no mundo®®

PROFICIENCIA PROFICIENCIA PROFICIENCIA PROFICIENCIA
MUITO ALTA ALTA MODERADA BAIXA
01 Dinamarca 08 Estinia 19 Repdblica Tcheca ™ 32 Emirades Arabes Unide
02 Holanda 0% Bélgica 20 Espanha 33 Wietnd
03 Suécia 10 Alemanha 21 Partugal 34 Peru
04 Fimléndia 11 Eslovéma 22 Eelovagquia 35 Egquader
05 Moruega 12 Malisia 23 Repdblica Deminicana 36 Russia
08 Pelénia 13 Cingapura 24 Coreia do Sul 37 China
07 Austria 14 Letnia 25 Ingia 38 Brasil
15 Argenting 26 Jepdo 39 México
14 Roménia 27 ltalia 40 Uruguai
17 Hungria 28 Inzondsia 41 Chile
18 Sulca 29 Franga 42 Colémbia
30 Tamwan 43 Costa Rica
31 Hong Keng L 4& Ucrdnia

PROFICIENCIA
MUITD BAIXA

45

Jordania
Qatar
Turquia
Tailandia
SriLanka
Venezuela
Guatermala
Panamg

El Salvador
Caraguistio
Marrocos
Egita

Irdé

Huwait
Ardbia Saudita
Argélia
Cambaja
Libia

Iraque

O site ainda disponibiliza o indice de proficiéncia por regifes brasileiras. Santa

Catarina e, portanto, Floriandpolis, que é utilizada como referéncia para esse trabalho, mostra

um baixo indice de proficiéncia em lingua inglesa conforme mostra a figura abaixo.
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Figura 3 Indice de proficiéncia em LI por regi&o brasileiral!
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10 EF EPI - indice de Proficiéncia em inglés da EF. Disponivel em: <http://www.ef.com.br/epi/.> Acesso: nov.

2014.

11 EF EPI - indice de Proficiéncia em inglés da EF. Disponivel em: <http://www.ef.com.br/epi/.> Acesso: nov.

2014.
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De acordo com esses testes, pode-se ter uma visao geral do nivel de proficiéncia em
que se encontra o brasileiro. Entretanto, é importante salientar que este teste dispensa o uso de
qualquer outra variedade da lingua inglesa, trabalhando apenas com o “Standard English”.*2
Por outro lado, cabe relativizar os dados desses testes, uma vez que ndo é clara a metodologia
empregada pelas instituicGes envolvidas. Além disso, os testes de proficiéncia operam como
instrumentos de poder que legitimam certas concep¢des de lingua em detrimento de outras.

Ainda como questiona Graddol (1997), como é possivel saber 0 nimero exato de
pessoas estudando inglés? Como € possivel chegar a um acordo sobre o método para avaliar a
proficiéncia de milhares de alunos distintos? Como padronizar o método de utilizacdo da lingua
inglesa, sendo que esta varia em diferentes contextos? Estas perguntas devem ser levadas em
consideracao ao observar os resultados estatisticos. N&o € o objetivo problematizar o conceito
de proficiéncia, mas, tdo somente, usar esses dados de forma ilustrativa, para se discutir a
presenca da LI no cenario urbano florianopolitano.

O que se percebe é que embora Santa Catarina tenha um baixo indice de proficiéncia
na lingua inglesa, o impacto da globalizacdo e da mundializacdo da lingua se faz presente na
paisagem urbana da Floriandépolis, uma vez que a lingua estd inserida em indmeros
billboards/outdoors aos arredores da cidade.

A disseminacdo da lingua inglesa ndo encontra barreiras na distribuicdo urbana.
Muito embora o Brasil tenha um baixo indice de proficiéncia, isso ndo se torna motivo para a
lingua inglesa, lingua da cultura, tecnologia e prestigio, ser encontrada aos arredores das areas
urbanas brasileiras.

Para paises anglofonos, sejam eles em que a LI € a lingua materna, segunda lingua
ou lingua oficial, a presenca da LI na paisagem urbana é um fenémeno politico explicado pelas
leis e regimentos do pais. Entretanto, para paises que possuem o inglés como lingua estrangeira,
trata-se de um fendbmeno que se explica pelas estreitas relacbes de fronteiras, fendmeno

intrinseco a globalizacdo, e também pela

(...)perenidade da influéncia colonial e mais frequentemente ainda pelo peso politico do mundo da
lingua inglesa e por seu sucesso insolente em todos os ambitos da vida cientifica, econdémica e
industrial, que a torna atraente, qualquer que seja o peso das tradigdes com as quais ela se enfrente.
(LE BRETON, Jean-Marie in LACOSTE, 2005, p. 17).

Ademais, ressalta-se a variedade de LI mais frequentemente utilizada é derivado do

inglés americano, carregado dos seus valores simbolicos, uma vez que a presenga de produtos

12 Standard English refere-se a qualquer forma da lingua inglesa aceita como lingua nacional em paises de L1I.
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culturais americanos é forte no cenario brasileiro comercial e de entretenimento. E, muito
embora o Brasil possua um baixo nivel de proficiéncia, isso ndo se torna motivo para ndo haver

um consumismo de “tudo aquilo que é americano”, até mesmo a lingua.
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1.2. O ESTRANGEIRISMO

O estrangeirismo se refere ao uso de palavras, em uma comunidade, derivadas de
outras linguas. No que concerne ao portugués-brasileiro, corresponderia ao uso de palavras ou
expressdes estrangeiras ao portugués. Este fendbmeno é comum entre comunidades linguisticas
e € também chamado de empréstimos.

No que se refere a paisagem linguistical® e ao uso dos estrangeirismos na
modalidade escrita, deve ser levado em considerag¢éo o que Makoni e Meinhof (2006) discutem
acerca do problema de determinar uma lingua a partir da escrita quando compreendida como

unidades distintas. Segundo os autores:

Determinar uma lingua a qual um enunciado pertence ndo é um problema tipico de linguas menos
conhecidas. E um problema experimentado também por linguas “mais importantes”, tais como o
inglés. Por exemplo, quando o seriado de quinze capitulos sobre a histéria do inglés foi exibido pela
TV, muitos dos dialetos foram legendados por que ndo eram mutualmente inteligiveis. Pessoas que
falam o que os linguistas chamam de pidgins insistem em dizer que falam inglés. Entdo esses
enunciados estdo em inglés ou em pidgin? O problema de determinar a lingua de um texto néo se
restringe & fala, mas diz respeito também a escrita. Talvez o problema seja a pressuposicéo de que
todos os enunciados estejam necessariamente em “uma lingua”. (MAKONI; MEINHOF, 2006 in
FABRICIO et al, 2006, p. 203).

Isto €, as linguas mudam o tempo todo e reconhecé-las torna-se um processo
complexo quando concebidas como unidades distintas. 1sso porque as linguas sdo construcdes
sociais resultantes de intervenc@es sociais e historicas, e ndo objetos estaveis. Dessa forma, as
linguas estdo em constantes transformacgdes. O processo de empréstimos ou o0 uso de
estrangeirismos sdo, portanto, processos intrinsecos a linguagem. A incorporacdo de
estrangeirismo ndo é um processo recente, decorrente apenas do processo de globalizacdo. No
caso do portugués-brasileiro, esse processo ja ocorreu (e ocorre) ha muitos séculos como, por
exemplo, a incorporacédo de palavras de origem africanas e arabes a lingua.

E importante salientar, sobretudo, que hoje os estrangeirismos podem ser
facilmente identificaveis pelo fato de que todo o processo de incorporacdo a lingua nédo foi
cumprido, como, por exemplo, a padronizacdo da escrita. Isto é, as palavras estrangeiras que
sdo adquiridas pela nossa comunidade linguistica passam por um processo de padronizacgéo,

seja escrito ou oral, para se adequar aos padrdes da lingua portuguesa brasileira.

13 paisagem linguistica “refere-se a linguagem que objetos marcam na esfera ptblica” (SHOHAMY, 2006, p. 112).
Mais conceitos e exemplos de paisagem linguisticas encontram-se na préxima se¢édo do trabalho.
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Costuma-se, portanto, pensar que o processo de incorporacdo de estrangeirismos ao
portugués seja um processo recente, visto que muitos empréstimos ainda ndo foram
padronizados de acordo com o portugués brasileiro. Entretanto, como ja mencionado, ndo se
trata de um processo recente. Um dos exemplos que pode ser citado a respeito desse equivoco,
é 0 caso da criagdo — pelo Deputado Federal do PSDB Aldo Rebelo — do projeto de lei
1676/1999* sobre “a promogao, a protecéo, a defesa da lingua portuguesa”. A agdo do deputado
demonstra um desconhecimento acerca da incorporacdo dos estrangeirismos, porque ndo se
trata de um fendmeno que vem ocorrendo apenas nas ultimas décadas decorrente do processo
de globalizacdo. Atitudes como estas estdo pautadas na ideia de falta de pureza linguistica

atribuida aos estrangeirismos. Como citam Garcez e Zilles,

(...) o carater de estrangeirismo nos mostra que nem sempre é claro o status de um elemento
emprestado. Status, por exemplo, é um termo latino e, portanto...? seria portugués, pois, afinal, o
portugués veio do latim? ou seria estrangeirismo, ja que se trata de um termo erudito, tomado
emprestado do latim depois que o portugués ja era portugués?(GARCEZ; ZILLES in FARACO,
2001, p. 18).

De acordo com o0s novos segmentos e leis econdmicas vigentes e tendo em vista
todo o processo de globalizagdo, compreende-se que o inglés se torna uma fonte recorrente de
empréstimo — suscetivel a ilegitimidade, uma vez que o inglés ndo é usado na comunidade
linguistica brasileira — recorrente tanto no portugués-brasileiro, como em quaisquer outras
comunidades linguisticas. Nesse novo mundo globalizado, nota-se uma "tendéncia da maioria
dos Estados-nacao a se verem como parte global, mundial, assuntos internacionais e mercados
mundiais"® (Shohamy, 2006, p.37, traduc&o nossa), sendo que o inglés se encontra no cerne da
globalizacdo, tendo carater de lingua franca.

Os empréstimos sdo carregados de valores simbdlicos, e, por conseguinte,
representam as intengdes dos falantes, bem como carregam significados ideoldgicos. Um
exemplo que pode ser citado, como salienta Pedro M. Garcez e Ana Maria S. Zilles em seu

artigo “Estrangeirismos, desejos e ameagas”, € a representacdo de que certos

(...) falantes da lingua inglesa associam a eles e, por extensdo, a lingua inglesa, valores que véo
desde dinamismo progressista, consumo, modalidade, avanco tecnoldgico e poder vigoroso,
valores 0s quais querem se associar, até conservadorismo retrégrado, grosseria, artificialidade,

14 parecer do relator deputado federal Aldo Rebelo (PCdoB-SP) ao projeto de Lei n° 1876/99 e apensados.
Disponivel em: <http://www.camara.gov.br/sileg/integras/777725.pdf.> Acesso: Fev. 2015

5 No original: “Globalization refers to the trend of most nation-state to view themselves as part of the global
world, international affairs and world markets. ” (SHOHAMY, 2006, p. 37)
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insensivel e valor nocivo, valores que desejam combate. (GARCEZ; ZILLES, in FARACO, 2001,
p. 15, grifo nosso).

Diante disso, observa-se que 0s empréstimos ndo sao arbitrarios, uma vez que sdo
repletos de valores simbdlicos. No que se refere a lingua inglesa, podem-se fazer associacfes
semidticas, ja que existem varios valores simbélicos agregados, como 0s econdémicos e sociais.

Como sabemos, em nossa sociedade brasileira, é

(...) imensa a disparidade na capacidade de consumo dos cidaddos e a qual a classe social
consumidora sofre grande inseguranca social e se mira em modelo surpreendente que o anglicismo
se preste para marcar a diferenciacdo competitiva entre quem dispde desse capital simbolico e a
massa ndo consumidora. (GARCEZ; ZILLES, in FARACO, 2001, p. 23).

Esses empréstimos, sobretudo no caso de inglés, carregam simbolos semidticos —
normalmente de valorizacdo — que expressam, por sua vez, a intencdo de cada falante, ou da
comunidade linguistica, ao usa-lo. Logo, a legitimagdo desses empréstimos estrangeiros passa
pelo consenso de toda a comunidade. Apesar de ndo haver garantia de que eles se manterdo
vivos na comunidade.

H4, sobretudo, duas hipoteses acerca desse processo de legitimacdo de uma LE: a
de que eles possam ser incorporados a lingua ou, entdo, que cairdo em desuso, como € 0 caso
das girias que permanecem na sociedade (ou na comunidade linguistica) por pouco tempo
(GARCEZ; ZILLE, in FARACO, 2001).

O que se observa é que para entendermos a paisagem linguistica de Floriandpolis e
0 uso dos estrangeirismos é importante reconhecer tais usos como um processo intrinseco das
comunidades linguisticas que atribui prestigio social e econdmico atrelado a lingua. E relevante
pensar, sobretudo, no que diz respeito ao portugués-brasileiro, em que 0 uso dos empréstimos,
principalmente os de LI, demarca tanto um processo de exclusdo social, como de filiacao

simbdlica a uma dada ideologia.
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2. REFLEXOES TEORICAS

Presente nos discursos sociolinguisticos, especialmente nos ambitos de politicas
linguisticas e planejamento linguistico, a nogdo de paisagem linguistica é utilizada para
descrever e analisar o material linguistico presente nas placas que se encontram no espaco
publico e urbano, visando entender e compreender o comportamento linguistico, politico e
social em um determinado territdrio. A paisagem linguistica € vista como um importante fator
sociolinguistico visto que contribui com o estudo acerca da visibilidade, manutencdo e
competicdo etnolinguistica, refletindo a relacdo entre pratica e ideologia, salientado como a
lingua constroi o espaco publico e urbano.

Neste capitulo serdo discutidos alguns aspectos tedricos acerca da paisagem
linguistica e do contexto sociolinguistico, e, portanto, acerca de politicas linguisticas, uma vez
que as placas (que compde paisagem linguistica) sdo simbolos que revelam o poder econémico,

politico, linguistico, social e cultural de uma determinada sociedade.

2.1. AS POLITICAS LINGUISTICAS

Os estudos de Politicas Linguisticas (PL) dizem respeito as questdes de lingua e
poder e sua relacdo e correlagcbes com o meio social. A politica linguistica € um dos principais
meios de gestdo, organizacdo e manipulacdo do comportamento linguistico, posto que € através
das PLs que decisbes sdo tomadas acerca das linguas e sua utilizacdo em sociedade. Observa-
se, nesse contexto, que a linguagem se torna uma ferramenta de imposicdo, manipulagéo
utilizada por politicos e idedlogos, muitas vezes apoiados por linguistas.

Segundo Calvet (2007), a politica linguistica ocorre a partir do bindmio politica
linguistica e planejamento linguistico. Conforme o autor, politica linguistica é definida pela
"determinacdo das grandes decisGes referentes as relagdes entre lingua e sociedade"”, e o
planejamento linguistico refere-se a "implementacéo dessas decisdes” (CALVET, 2007, p.11).
Ja, segundo Shohamy (2006), o planejamento linguistico refere-se ao controle, enquanto a
politica linguistica tende a ser menos intervencionista e volta-se mais para 0s principios que
dizem respeito ao uso da lingua.

Observa-se, nesse sentido, que a politica linguistica se volta para uma prética de

carater estatal-legislativo, como por exemplo a hierarquizacdo formal das linguas e a
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oficializacdo das linguas, enquanto planejamento linguistico ocupa-se a implementacdo das
decis@es sobre a lingua através de estratégias politicas (COOPER, 1989 apud SEVERO, 2013).

A relacdo entre o binbmio planejamento e politica linguistica é de subordinacéo.
Segundo Fishman (apud CALVET, 2007), o planejamento é a aplicagdo de uma politica
linguistica. Contudo, é importante especificar que o valor que esse binébmio tem para alguns
pesquisadores, uma vez que héa entre alguns pesquisadores a tendéncia de acentuar os aspectos
técnicos de intervencdo, enquanto outros estdo mais atentos as questdes de poder.

De acordo com essas duas tendéncias de valoragdo do planejamento linguistico,
Kloss (apud CALVET, 2007) instaurou dois tipos de planejamentos: planejamento de status e
planejamento de corpus. Segundo o autor, o planejamento de corpus visa intervencdes nas
funcBes da lingua, enquanto o planejamento de status visa intervengfes no carater social e a
relacdo com as outras linguas. Shohamy (2006) acrescenta ainda que o status de uma lingua
pode ser determinado atraves de leis e regulamentos que determinam que certas linguas sejam
usadas em determinadas situacGes, nomeando-a como oficial, por exemplo. J& o corpus
estabelece as formas aprovadas de uma lingua, tais como a dicionarizacdo de certos termos,
regras gramaticais ou um novo léxico. Deste modo, o planejamento de corpus visa alterar ou
modificar uma dada lingua.

O que se nota, por conseguinte, é que no campo de politica linguistica ha, sobretudo,
politica, e que as intervengdes sdo atravessadas por relacdes de poder. E como salienta
Bonacina-Pugh, a "politica e o planejamento sdo processos ideoldgicos que contribuem para a
manutencdo de relacBes de poder desiguais entre grupos linguisticos majoritarios e
minoritarios” (BONACINA-PUCH, 2012 apud SEVERO, 2013, p. 456). Isso posto, observa-
se que a politica linguistica interfere de diferentes formas no mundo social. Em uma entrevista
realizada com Kanavillil Rajagopalan®®, o autor salienta 0 modo como a aplicacio de uma
politica linguistica, como, por exemplo, a obrigatoriedade do ensino de linguas estrangeiras nas
escolas, pode interferir na vida social, uma vez que uma crian¢a vinda do campo talvez nédo
tenha a necessidade do contato com uma lingua estrangeira.

A lingua é um fendmeno social, e, portanto, a relacdo entre lingua e sociedade é
substancial. O que define o status ou a eficacia — ou seja, se produz o efeito desejado e a
comunicacéo é efetiva — de uma lingua € a cumprimento das necessidades sociais. Por sua vez,

a lingua é um conceito politico,

16 Entrevista com Kanavillil Rajagopalan: Ponderagdes sobre linguistica aplicada, politica linguistica e ensino-
aprendizagem. Disponivel em: http://www.alab.org.br/pt/destague/155-entrevista-com-kanavillil-rajagopalan-
ponderacoes-sobre-linguistica-aplicada-politica-linguistica-e-ensino-aprendizagem. Acesso: Jun. 2015.
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(...) uma vez que os processos de designagdo e de circulagdo das linguas instauram e conservam
hierarquias, refletem/constroem desigualdades linguisticas e sociais, aproximam ou distanciam
grupos, favorecendo certas comunidades linguisticas em detrimento de outras, instauram préaticas
legitimadoras de certas linguas e de apagamento de outras e etc. (SEVERO, 2013, p. 457).

Legitimar uma lingua (o que acarreta a excluséo de outra(s) lingua(s)) interfere no
mundo social de formas variadas. Portanto, € importante compreender a linguagem e a
reproducdo do poder através da dindmica politica de circulacao das linguas no espaco publico.

A partir do momento que se faz uso de outra lingua, que ndo o portugués — como
estd sendo destacado nesse trabalho, na paisagem linguistica — compreende-se que essas
escolhas ndo sao neutras, e sim politicas. A manutengdo de uma politica linguistica, como a dos
estrangeirismos, “possibilita a compreensdo da maneira pela qual os significados sociais
vinculados as escolhas linguisticas sdo construidos e reforcados localmente, atuando, por
exemplo, na construcdo e manutencdo de certas identidades” (SEVERO, 2013 p. 469). Além
disso, como salienta Haugen (apud CALVET, 2007, p. 23) “a lingua ndo serve apenas para
transmitir informacdes, ela também diz coisas sobre o falante, sobre o grupo. ”

A linguagem é usada como uma unidade simbdlica que representa lealdade,
legitimidade, patriotismo, destacando interesses de cada grupo especifico que compartilham
determinados valores. Portanto, "o uso de certas linguagens, em maneiras especificas, com
sotaques especificos, torna-se uma marca de um grupo, categorizacdo, lealdade e aceitacao"
(SHOHAMY, 2006, p. xvii, traduc&o nossa)*’, salientando que a inclusdo de uma lingua resulta
da exclusdo de outra(s).

Os falantes, no entanto, usam a lingua de acordo com o que melhor lhes convier.
Como cita Shohamy (2006), algumas das opcdes do uso de certa lingua séo feitas pelo proprio
falante, e em diferentes contextos o uso é feito a partir de influéncias do ambiente (como por
exemplo a escolha do uso da lingua inglesa, uma vez que as barreiras linguisticas estdo mais
fluidas). A escolha pelo uso de estrangeirismos € uma escolha simbodlica que representa 0s
valores que sdo compartilhados por esse grupo. O uso de palavras de lingua inglesa esta
normalmente associado a economia global, e também é associada a “mobilidade social dentro
e através das fronteiras nacionais” (KUMARAVADIVELU 2006 apud FABRICIO et al, 2006,
p. 135).

Entretanto, € importante salientar que o uso do inglés, por exemplo, possui

diferentes valores identitarios dependendo do ambiente linguistico. Segundo Shohamy,

17 No original: “[...] the use of certain languages, in specific maners, with specific accents, becomes a marker of
group membership, categorization, loyalty, rejection and acceptance.” (SHOHAMY, 2006, xvii)
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(...) alingua inglesa parece ter inimeros simbolos e significados diferentes para diferentes pessoas.
Para aqueles que vivem em paises de lingua inglesa, a lingua pode ser considerada como um simbolo
nacionalista, mas em outro lugar, para aqueles que falam inglés, geralmente como lingua adicional
ou como um hibrido, o inglés pode ter significados muito diferentes, talvez como linguagem natural,
como reivindicado por Brutt-Griffler (2000), do inglés como uma lingua mundial, como simbolo de
uma lingua imperialista ou com um fendmeno descrito por Swaan (2004), em relacéo a "grande"
lingua engolindo as "menores" (SHOHAMY, 2006, p. 42, tradugdo nossa).*®

Verifica-se, contudo, que a lingua inglesa € carregada de valores simbdlicos que
podem variar de falantes para falantes. Logo, percebe-se que nenhuma escolha linguistica é
neutra e isenta das relacdes de poder e € carregada de valores identitarios. A linguagem,
portanto, € um campo de disputas e dominacao. Por conseguinte, a politica linguistica funciona
como um mecanismo de manipulacdo e organizacdo no meio social.

E através da politica linguistica e de um planejamento linguistico que leis e
regulamentacdes serdo feitas. Todavia, é importante destacar que a politica linguistica precisa
ser analisada e entendida, de modo a compreender como a lingua constroi o espaco urbano e
como ocorre a relacdo entre a pratica e a ideologia. 1sso porque a politica linguistica como uma
entidade politica e social ndo deve ser apenas observada atraves de leis e regulamentacGes
linguisticas, mas, sobretudo, a partir de outros mecanismos de linguagem que sdo usados para
perpetuar essas praticas de linguagem de forma implicita. Um dos exemplos desses mecanismos
é a paisagem linguistica, como salienta esse trabalho.

Sobre a paisagem linguistica, é possivel considera-la a partir de dois tipos de
politicas linguisticas: explicita e implicita (explicit-implicit/overt-covert). De acordo com

Shohamy (2006, p. 50, tradugéo nossa, grifo nosso):

Em alguns contextos, a politica linguistica é afirmada explicitamente, através de documentos oficiais
tais como as leis nacionais, declaracdo de determinadas linguas como "oficial" ou "nacional”, a
estandardizagdo das linguas, curriculos, teste, e outros tipos de documentos. Em outros contextos, a
politica linguistica ndo ¢é afirmada explicitamente, mas origina-se implicitamente através de uma
andlise de uma variedade de préaticas de facto. Nestas situacdes, a politica linguistica é mais dificil
de ser identificada, pois é mais sutil e oculta aos olhos do publico.®

18" No original: “[...] the English language seems to have a number of symbols and different meanings for different
people. For those living in English-speaking countries, the English language may have a nationalist symbolism,
yet for those elsewhere who speak English, generally as an additional language or as a hybrid, English may have
very different meanings, perhaps as a natural language, as claimed by Brutt-Griffler (2000), of English as a world
language, as a symbol of a imperialist language or as a phenomenon described by Swaan, regarding the "big"
language swallowing the "small" ones." (SHOHAMY, 2006, p. 42)

19 No original: "In some contexts, language policy is stated explicitly through official documents, such as national
laws, declaration of certain languages as "official” or "national”, language standards, curricula, tests, and other
types of documents. In other contexts, language policy is not stated explicitly, but can be derived implicitly from
examining a variety of the facto practices. In these situations language policy is more difficult to detect as it is
subtle and more hidden from the public eye." (SHOHAMY, 2006, p. 50)
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A partir do estudo da paisagem linguistica pode-se observar as variedades em
préatica e, portanto, as politicas linguisticas implicitas. No caso brasileiro, o portugués € a unica
lingua que recebe a legitimacdo e status de oficial e nacional. Entretanto, a partir do estudo da
paisagem linguistica, pode-se perceber que ha variedades em concorréncia com o portugués, no
contexto urbano, embora elas ndo sejam regulamentas na forma de uma politica linguistica
explicita, mas sim, implicita.

A partir das placas disponiveis na paisagem publica e urbana de Floriandpolis,
marcada pelo uso de estrangeirismos, pode-se perceber uma politica linguistica implicita, em
que esse lugar de promocdo linguistica simboliza uma escolha politica que visa,

concomitantemente, marcar valores simbolicos através da lingua.
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2.2. PAISAGEM LINGUISTICA

Como uma forma de politica linguistica, muitas vezes implicita, a paisagem
linguistica é caracterizada pela disponibilidade e presenca da (s) lingua (S) em um espaco
publico. A paisagem linguistica € um importante fator sociolinguistico que expde uma
competicdo de grupos etnolinguisticos no meio social.

De acordo com Shohamy, a definicdo de paisagem linguistica pode ser

compreendida

(...) como um dominio dentro da linguagem no espaco publico; refere-se & linguagem especifica que
objetos marcam na esfera publica. Exemplos de paisagem linguistica sdo placas de transito, nomes
de lugar, ruas, nomes de edificio, locais e instituicBes, painéis publicitarios (outdoors), cartdes
comerciais de visita, bem como rétulos, instrucdes e formularios publicos, nomes de lojas e placas
pablicas (SHOHAMY, 2006, p. 112, tradugdo nossa).%

Dialogando com outros autores, a defini¢cdo de paisagem linguistica pode ser vista
como:

(...) alingua de sinais publicos rodovidrios, painéis publicitarios (billboards), nomes de ruas, nomes
de lugares, placas de lojas comerciais, placas pablicas em edificios do governo que combinam para
formar a paisagem linguistica de um dado territério, regido ou aglomeragéo urbana. (LANDRY &
BOURHIS, 1997, p. 25, traduc&o nossa)?

E também,

(...) a principal preocupacéo da paisagem linguistica € capturar o papel que a mistura de linguagem
desempenha em revelar as relagdes de poder existentes, bem como a formacéo de pontos de vista e
opinides dentro dos limites de assentamentos urbanos. (GORTER, 2006, p.2, traducéo nossa)??

A paisagem linguistica, portanto, pode fornecer informacgdes sobre as linguas

usadas num determinado territério, bem como pode fornecer informacgdes sobre a politica

20 No original: "[...] as one domain within language in the public space; it refers to specific language objects that
mark the public sphere and is used here as one case. Examples of LL are road signs, names of sites, streets, names
of buildings, place and institutions, advertising billboards, commercials and personal visiting cards as well as
labels, instructions and public forms, name of shops and public signs.” (SHOHAMY, 2006, p.112)
2L No original: "[...] the language of public road signs, advertising billboards, street names, place names,
commercial shop signs, and public signs on government buildings combines to form the LL of a given territory,
region, or urban agglomeration” (LANDRY & BOURHIS, 1997, p. 25)
22 No original: "[...] the primary concern of LL is to capture the role that a language mix plays in revealing existing
power relations, as well as forming views and opinions within the confines of urban settlements.” (GORTHER,
2006, p.2)
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linguistica local, atentando para as relagdes de poder. Além disso, elas apontam para o papel
simbolico das linguas na dindmica econémica, politica e cultural de uma comunidade.

Estudos mostram que a paisagem linguistica auxilia no desenvolvimento da
alfabetizacdo, sendo uma "fonte adicional de entrada em aquisicdo de segunda lingua"
(CENOZ; GORTER, 2008 apud BEVER, in MONTERSERRAT SANZ; JOSE MANUEL
IGOA, p. 323, 2012.). Isso porque a visibilidade desses enunciados na paisagem urbana faz
parte do cotidiano das pessoas. Segundo Fishman (1991 apud BEVER, in MONTERSERRAT
SANZ; JOSE MANUEL IGOA, p. 335, 2012.) “a maior parte da expansdo do Inglés e outra
lingua franca pode ser diretamente atribuida para fora dos muros das escolas. ”.

As placas sdo lugares de promocdo linguistica e essa demarcacdo, seja ela
espontanea ou uma pratica planejada, "nos fornece um instrumento de leitura semioldgica da
sociedade: entre as linguas em contato ha aquelas que sdo expostas e outras que dificilmente se
fazem notar; e isso esta vinculado a seu peso sociolinguistico e a seu futuro." (CALVET, 2007,
p. 73). E, portanto, uma determinada escolha linguistica revela uma escolha politica.

A partir da coleta de dados feita na rua Lauro Linhares, ou seja, a partir da analise
da paisagem linguistica dessa regido de Floriandpolis, pode-se perceber como se da de fato a
politica linguistica da regido, bem como 0 modo como a lingua constroi o espago urbano.

Além de expor o carater identitario e ideoldgico, as placas sdo também elementos
multimodais. Isto €, segundo Kress & van Leeuwen (1996), o texto multimodal é aquele cujo
significado se realiza por mais de um codigo semiotico, ou seja, pela multiplicidade de modos
de comunicacdo presentes simultaneamente na producédo discursiva. Por sua vez, cada codigo
semidtico contribui para a construcdo de significados, sendo que cada modalidade tem
potenciais de representacdo e de comunicacdo. Assim, os significados construidos a partir do
uso da linguagem (no caso da paisagem linguistica, a escrita) estdo inter-relacionados com 0s
significados construidos a partir da utilizacdo de outros codigos semiéticos, sendo dependentes
para a construcdo dos proprios significados. Isto €, as placas tém potenciais de representacdo
que vao além das palavras escritas, mas que, adicionadas aos outros codigos semioticos
(imagens, formato das letras, cores, hibridismos linguisticos e etc.) aumentam e intensificam a
construcdo de determinados significados. As placas hibridas, por exemplo, sdo aquelas com
misturas de codigos linguisticos (comum em areas de fronteiras) e que fornecem elementos a

mais na significacdo, alimentando a comunicacao.
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A hibridizacdo ndo implica, apenas, uma juncao de elementos linguisticos, mas a
sobreposicdo de vozes sociais. Segundo Bakhtin, a construcdo hibrida € aquela em que o

enunciado,

(...) segundo indices gramaticais (sintaticos) e composicionais, pertence a um 0nico falante, mas
onde, na realidade, entdo confundidos dois enunciados, dois modos de falar, dois estilos, duas
“linguagens”, duas perspectivas semanticas e axiologicas. Repetimos que entre esses enunciados,
estilos, linguagens, perspectivas, ndo ha nenhuma fronteira formal, composicional e sintatica [...]
(BAKHTIN, 1993, p.110).

De acordo com a os estudos acerca da paisagem linguistica, as placas além de serem
caracterizadas pela sua multimodalidade também séo divididas em dois grupos: top-down e
bottom-up. Segundo Shohamy (2006), as placas top-down representam itens distribuidos pelo
Estado, ao passo que bottom-up refere-se a itens emitidos por atores sociais autbnomos, nomes
de lojas, anuncios particulares e etc.

Para esse estudo da paisagem linguistica de Floriandpolis, foi feito um
levantamento imagético das placas que continham estrangeirismos, caracterizadas como
bottom-up, considerando a paisagem linguistica da regido como uma politica linguistica
implicita, evidenciando que as escolhas linguisticas sdo atravessadas por relacdes de poder e

que a lingua é uma ferramenta de manipulacdo, imposicao e também de colonizacéo.
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3. ANALISE DO CORPUS IMAGETICO

Este capitulo mostra os resultados da pesquisa em termos quantitativos e
qualitativos sobre os dados da paisagem linguistica em investigacdo, bem como busca
responder as seguintes questdes: 1) Quais sdo as linguas distribuidas no espago publico e urbano
em 2km de extensdo da Rua Lauro Linhares, no bairro Trindade, em Floriandpolis?; e 2) Quais
sdo as caracteristicas linguistico-discursivas destas placas? Ainda busca-se responder algumas
questdes acerca do uso da LI, bem como problematizar o impacto e os valores agregados aos
estrangeirismos.

O método utilizado para responder a estas questdes foi o de coleta de dados
imagéticos, bem como uma entrevista informal com alguns dos donos dos estabelecimentos
comerciais e a analise de textos teoricos que dialogam com essa tematica. Os dados
selecionados para a analise foram as placas comerciais que contém estrangeirismos em 2km da
Rua Lauro Linhares, do bairro Trindade, em Floriandpolis, SC. Esta rua foi escolhida, pois,
apo6s uma breve observacao inicial sobre as placas que continham estrangeirismos na cidade de
Florianopolis, pode-se constatar que, na rua em questdo havia um nimero representativo de
placas para a analise.

A Rua Lauro Linhares ¢ uma das ruas responsaveis pelo acesso a Universidade
Federal de Santa Catarina, onde diariamente centenas de pessoas circulam, dentre elas, 0s
estudantes que frequentam a universidade. Por se tratar de uma das ruas que da acesso a
Universidade, o uso de estrangeirismos, e, principalmente, os de lingua inglesa, pode estar
ligado ao cientificismo, a tecnologia, ao prestigio e o nivel de escolaridade, que norteiam o
ambiente universitéario, ou se agregar ao sentido de “universidade”.

O trecho analisado possui a extensao de dois quilémetros em que foram encontradas
um total de quarenta e duas placas que continham estrangeirismos, dentre estas, trinta e seis sao
em LI. Por ndo se tratar apenas de uma rua comercial, o0 nimero de placas encontradas foi

considerado representativo para a analise.

3.1. A ANALISE DAS PLACAS

3.1.1. Quanto as linguas distribuidas no espaco publico e urbano
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De acordo com os dados coletados, a lingua inglesa é a mais usada no espaco
publico e urbano da Rua Lauro Linhares. A tabela 1 mostra a distribuicdo das linguas e o

numero de placas encontradas.

Tabela 1. Tabela de linguas na paisagem publica e urbana.

LINGUA NUMERO DE PLACAS
INGLES 36
FRANCES 3
ALEMAO 1
PLURILINGUE 1
OUTRAS 1

TOTAL 42

E importante destacar que, muito embora o Brasil faca fronteiras com alguns paises
de lingua espanhola e tenha forte politicas econdmicas favorecidas pelo MERCOSUL, néo foi
encontrada nenhuma placa em espanhol na rua Lauro Linhares. Entretanto, ndo € o que acontece
com outros bairros da capital em que o turismo, principalmente de argentinos, é muito forte nas
temporadas de verdo, e, portanto, o uso do espanhol na paisagem linguistica é recorrente. Como
salienta, Graddol (2006), o turismo vem crescendo, mas a proporcao de encontros com falantes
nativos de inglés vem decrescendo, o que acarreta no uso ndo sé do “global English”2, como
também de outras linguas. O que se observa, por conseguinte, € que por outros bairros serem
destinos turisticos, 0 uso de outras linguas é imprescindivel, o que ndo € o caso da Rua Lauro
Linhares.

Justamente por ser uma das ruas que da acesso a Universidade Federal de Santa
Catarina, o uso da LI foi substancial, uma vez que o uso da LI é fortemente ligado a ciéncia e
tecnologia (Graddol, 1997).

A figura 4 mostra alguns exemplos do corpus imagético registrado, contendo

exemplos de todas as linguas encontradas na Rua Lauro Linhares.

23 Segundo o autor, o inglés em todo 0 mundo n&o é mais 0 mesmo. "Ha um novo modelo. Inglés ndo esta sendo
aprendido com uma lingua estrangeira, em reconhecimento do poder hegemdnico dos ingleses nativos."
(GRADDOL, 2004, p. 22).
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Figura 4 Linguagem na paisagem publica e urbana.

Em nGmeros percentuais, pode-se verificar que as placas em lingua inglesa ocupam
86% do espaco publico e urbano da regido analisada. De acordo com o grafico 1 abaixo, pode-
se verificar em nimero percentuais a distribuicdo das linguas no espago publico e urbano da
rua Lauro Linhares.

Gréfico 1. Porcentagem de linguas usadas na paisagem publica e urbana da Rua Lauro Linhares
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3.1.2. Quanto a distin¢do entre usos sintaticos e usos lexicais

De acordo com os resultados encontrados, as placas com estrangeirismos foram
sistematizadas em dois grupos: os que fazem uso lexical e os que fazem uso sintatico. Os usos
classificados como sintéticos, assim como o exemplo “long life natural” da placa abaixo, sdo
aqueles em nivel sintatico, normalmente compostos por verbo. Ja os lexicais, como o exemplo

“multINK” sdo aqueles apresentados no nivel lexical, ou seja, normalmente por substantivos.

Conforme o grafico 2 abaixo, pode-se verificar a ocorréncia de 57% de usos lexicais
(24 placas) contra 43% de usos sintaticos (18 placas). A figura 5 mostra alguns exemplos dos

usos lexicais e 0s usos sintaticos.

Figura 5 Linguagem na paisagem publica e urbana.
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Gréfico 2: Porcentagem das placas em LE em relagdo aos usos sintaticos e lexicais.
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3.1.3. Quanto aos estabelecimentos

De acordo com a tabela 2, podem-se visualizar em quais estabelecimentos as placas

que continham estrangeirismos foram encontradas.

Tabela 2. Tabela dos estabelecimentos

LUGARES
Restaurantes/Comidas 20
Lojas de roupas 5
Academias 3
Midias/Informatica 6
Outros 8

E importante destacar que todas as placas referentes as midias e informatica se
encontram em lingua inglesa. Isto €, como ja citado nesse texto, a lingua inglesa esta vinculada
a areas da tecnologia e, por conseguinte, todas as placas que remetem ao ramo tecnol6gico
encontram-se em lingua inglesa. Esse uso ratifica o significado simbolico conferido a lingua
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inglesa em relacdo ao universo semantico tecnoldgico, reforcando a ideologia do inglés como

a lingua da tecnologia.

3.1.4. Quanto a classificacao das placas

As placas encontradas foram classificas em trés grupos: Monolingue: placas que
continham apenas uma lingua; Bilingue: placas que se apresentam em dois idiomas; Hibridos:
placas que esclarecem uma lingua com o auxilio de outra.

Dos resultados encontrados, 69% das placas sao hibridas, 29% sdo monolingues e
apenas 2% das placas sdo bilingues.

De acordo com o gréfico 3 abaixo, pode-se verificar em nimeros percentuais em
relacdo as classifica¢fes das linguas no espaco publico e urbano da rua Lauro Linhares. A figura
6 mostra alguns exemplos do corpus coletado. A placa “midnight snoker bar” foi classificada
como monolingue; a placa “multINK” como hibrida; a placa “Le cosmétique: cosméticos e

acessorios” como bilingue.

Gréfico 3. Classificagéo das placas na paisagem publica e urbana.
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Figura 6 Linguagem na paisagem publica e urbana.

3.1.5. Quanto a linguagem nos hibridos

A linguagem dos hibridos é uma mistura de uma LE especifica com informagdes
complementares em outra lingua (no caso brasileiro, em lingua portuguesa). Foi encontrado
apenas um caso de uma placa hibrida (figura 7), em que sdo encontradas trés linguas, o inglés,
0 espanhol e o portugués. O restante sdo placas em inglés/portugués (majoritariamente) e

francés/portugués.
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Figura 7 Placa Plurilingue

Massa com manjericao ¢ salsa

mm » frango marinado com calda de laranja, med ¢ cutry, com abobrinks

0. * breast chicken mansdated in orange
curry and honey with zucching, white wine and cream of cheese

“ « molho 2 bolonhesa especialmente feito com contra file

vinho tinto, sbébora, manjericlo. tomate ¢ uma leve pitada de cancla, * steak
minde N oMo sauce, pPumpkin basil tomato and a bit of annamon
« creme de abobora, bermmpela, cebola, cenoura. requeijao, e mperado
¢ and
com mel. mamenicio e cebolinha. * mash pump:lm with onions, carrot and
cream cheese seasoned with honey and basil

frango marinado na cervejs, molho bec hamel com

. ted 1n beer with gorgonsola
gorgonrols e espinafre h!rm‘tu.itn.m.\rlm v ROTR
cheese and spinach with bechamel UK

“ amario refogado no areite dendé em um deliciso pure
= p ahrimp frie Aenté
de shobura com requeiilo € uma pitadinha de curry “shrmp iried un

s cuarry with a delicious mash punpikin

(coonEs

]\.ln\riJ\..--‘.dJ wothotrmail com

3.1.5.1.Quanto a distin¢cdo de tamanhos e fontes nos hibridos

De acordo com os dados coletados, ha distingdo quanto ao tamanho e o estilo de
fonte usados nas placas hibridas. 1sso mostra uma diferenciacdo nas diferentes linguagens
usadas, agregando diferentes valores as diferentes imagens. Nota-se que, em 100% das placas
hibridas, as LEs possuem tamanhos maiores e fontes distintas, realcando as palavras

estrangeiras. Abaixo, a figura 8 demonstra esse fenémeno.
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Figura 8 Tamanho e Fontes dos hibridos

3.1.6. Quanto a classificacao das placas em lingua inglesa

Pelo fato das placas em lingua inglesa ocuparem 86% da paisagem linguistica da
rua Lauro Linhares, mostra-se relevante analisar as classificacdes das placas. Conforme mostra
o grafico 4, 31% das placas sdo monolingues e 69% sdo hibridas. Nao foram encontradas placas
bilingues em lingua inglesa. A figura 9 mostra alguns exemplos do corpus coletado. A placa
“midnight snoker bar” € classificada como monolingue. Ja a placa Uptime: comunicagdo em

inglés é classificada como bilingue.
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Gréfico 4. Classificagéo das placas em LI na paisagem publica e urbana.

CLASSIFICACAO DAS PLACAS EM LI
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Figura 9 Linguagem na paisagem publica e urbana.

3.1.6.1. Quanto aos usos lexicais e sintaticos em LI

De acordo com os resultados encontrados, as placas em LI foram sistematizadas em

dois grupos: os que fazem uso lexical e os que fazem uso sintatico. Conforme o grafico 5 abaixo,
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pode-se verificar a ocorréncia de 57% de usos lexicais (24 placas) contra 42% de usos sintaticos

(18 placas). A figura 10 mostra alguns exemplos dos usos lexicais e 0s usos sintaticos.

Gréfico 5: Porcentagem das placas em LE referente aos usos sintaticos e lexicais.
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Figura 10 Linguagem na paisagem publica e urbana.
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3.2. ASENTREVISTAS

Para este trabalho foi realizada uma entrevista informal com alguns informantes
(donos/gerentes) dos estabelecimentos comerciais a fim de sustentar algumas questdes levantas
nesta pesquisa acerca do uso da LI nas placas comerciais. Com isso, buscou-se averiguar a
maneira como 0s proprietarios e gerentes avaliam e justificam os usos da LI em suas placas. A
entrevista informal foi realizada com trés donos dos estabelecimentos, centralizando em apenas
uma questdo: O que motivou a escolha do nome do estabelecimento?

Essa questdo se tornou pertinente para pensar se 0 uso da LI realmente esta
associado ao processo de globalizacdo, ao prestigio da LI, a distingdo social e/ou aos valores
identitarios.

No decorrer das entrevistas, percebeu-se que os entrevistados demostravam nao
saber o que os motivou a escolha dos nomes dos estabelecimentos, sendo que suas respostas
tendiam a reforcar o0 mesmo motivo: “porque eu quis”/ “porque tinha que ter um nome”. Por
justamente “ndo saberem” ou “ndo entenderem” o porqué dos nomes dos proprios
estabelecimentos, o nimero de entrevistados ficou reduzido, visto que todas as respostas eram
redundantes e, portanto, pela falta de conhecimento do motivo, apenas trés informantes foram
utilizados para a elaboracgdo desses resultados.

Muito embora as trés entrevistas tenham sido selecionadas para compor 0s
resultados dessa secdo, elas refletem o mesmo significado e, por isso, esses dados se tornaram
relevantes. De acordo com os trés informantes, os nomes de suas lojas se deram por motivos
pessoais, por gostarem dos nomes e por se identificarem com o idioma.

Um dos fatos interessantes a ser mencionado é que um dos entrevistados mencionar
ser “partidario a essa importacdo americana” (significando ser contra a essa importacdo
americana), a despeito do nome do seu estabelecimento em inglés.

Segundo um dos entrevistados, 0 nome de sua loja teve influéncia por estar
estudando inglés no mesmo periodo e, por seu estabelecimento estar ligado a area da tecnologia,
o informante relatou que achou que havia uma conexao entre o idioma e o ramo tecnoldgico.
Este mesmo informante revela que estad pensando em modificar o nome da loja, pois, muito
embora o publico alvo seja formado por pessoas ligadas as areas de tecnologia (ficando
subentendido que tenham algum conhecimento da lingua inglesa), nem todos conseguem
entender e/ou pronunciar o nome do estabelecimento.

O que se observa, por sua vez, é que o0s entrevistados parecem ndo compreender as

implicacfes do uso dos estrangeirismos e que as escolhas linguisticas sdo, sim, uma escolha
43



politica com implica¢Ges em todo o0 meio social. Muito embora a lingua seja um instrumento
de poder, ela parece passar despercebida pelos falantes. O fato de ndo saberem o motivo que
teria levado a escolha da LI também revela o papel da ideologia na naturalizacdo de conceitos
sobre o papel politico das linguas. O fato de ndo problematizarem esse uso revela a camisa de
forca de certas ideologias linguisticas.

3.3. CONSIDERACOES ACERCA DOS RESULTADOS OBTIDOS

De acordo com os resultados obtidos acima, pode-se observar que a lingua inglesa
opera como a principal lingua no espago publico e urbano da Rua Lauro Linhares, no que diz
respeito ao uso de estrangeirismos. Mesmo embora o Brasil faca fronteiras com paises de lingua
espanhola, e exista incentivo por parte do governo para a promogéo da lingua espanhola nas
escolas brasileiras (como também da LI), no trecho tomado para a andlise foi encontrada
somente uma mencao a lingua espanhola em uma placa plurilingue. Isso, por sua vez, demonstra
o carater hegeménico e a predominancia da lingua inglesa neste ambiente, mesmo sendo
Florianopolis um destino turistico de muitos hispano falantes.

Assim como demonstram os tedricos, a lingua inglesa é vinculada a areas de
tecnologia e cultura, e pela analise dos dados coletados, isto pode ser comprovado, visto que
todas as placas referentes ao ramo de informatica e tecnologia, assim como lojas de roupas,
academias e bens de consumo estavam primordialmente escritas em L1. As outras linguas (como
o alemdo e o francés) foram encontradas em restaurantes, sendo que a lingua francesa foi
encontrada em uma placa de saldo de beleza. Entretanto, é importante destacar que a palavra
em francés detectada, “coiffeur”, é encontrada em dicionérios de lingua inglesa, ou seja, € um
estrangeirismo de lingua francesa ja dicionarizado em lingua inglesa.

Observa-se, também, uma preferéncia pelos usos sintaticos aos lexicais. A diferenca
entre 0s usos sintaticos e lexicais é de apenas 15%. Isso, por sua vez, mostra que, muito embora
a maioria das placas faga uso sintatico, o nimero de placas lexicais ainda é considerado elevado
para um pais que possui “baixa fluéncia” em inglés. Por conseguinte, esses resultados nos levam
a refletir sobre os resultados obtidos nos exames de proficiéncia. Isto €, em que medida estes
testes séo realmente eficazes e mostram o real entendimento e aquisi¢do do idioma? Ou em que
medida estas placas estdo sendo eficazes e comunicando?

Ainda de acordo com as entrevistas realizadas, pode-se perceber uma valorizagao

do idioma sem o real entendimento do acarretamento social, politico e econémico do uso de

44



estrangeirismos. Sobretudo, é importante destacar o papel da publicidade, importante veiculo
que utiliza da linguagem para seduzir e comprar o consumidor, sendo que 0 uso dessa(s)
linguagem(s) é baseada na ldgica capitalista. Ou seja, 0 uso do inglés esta simbolicamente
associado ao neocapitalismo e a consequente ideologia consumista.

A escolha linguistica é, também, uma fonte de informacao a respeito dos falantes,

uma vez que salienta o posicionamento dos falantes acerca da propria linguagem utilizada.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Todo o movimento de leitura feito até aqui buscou evidenciar como a lingua
constroi o espago publico e urbano, salientando a paisagem linguistica como um importante
fator sociolinguistico que contribui com a manutencdo, visibilidade e competicdo
etnolinguistica.

Como uma forma de politica linguistica implicita, as placas sdo instancias de
promocao linguistica e essas demarcacdes, sejam elas espontaneas ou préaticas planejas, sao
atravessadas por relacbes de poder em que a lingua € uma ferramenta de manipulagdo,
imposicao e também de colonizagéo.

A partir da investigacdo do material coletado, pode-se perceber que 86% das placas
encontradas na Rua Lauro Linhares sdo em lingua inglesa, derivado do inglés americano,
carregadas dos seus valores simbdlicos, ja que a presenca de produtos culturais americanos é
forte no cenario comercial brasileiro. E que, portanto, o uso do inglés esta simbolicamente
associado a ideologia consumista.

Destaca-se, sobretudo que, o uso dos empréstimos, principalmente os de LI,
demarca tanto um processo de exclusdo social, como de filiagdo simbdlica a uma dada
ideologia. Deduz-se, entdo, que o uso do inglés ndo implica necessariamente a adocdo de uma
cultura americana, embora ambos possam estar simbolicamente vinculados.

Logo, ressalta-se que nenhuma escolha linguistica é neutra e isenta das relacdes de
poder e é carregada de valores identitarios. A linguagem, portanto, € um campo de disputas e
dominacdo. Por conseguinte, a politica linguistica funciona como um mecanismo de
manipulacdo e organizacdo no meio social.

Este estudo limitou-se a analisar apenas uma rua da cidade de Floriandpolis, mas
mostrou o importante papel da paisagem linguistica na compreenséo da relacéo entre a politica
linguistica e a préatica linguistica, como também a forte promocéao e manutencédo de identidades
sociais.

Entretanto, enfatiza-se, que, estudos mais amplos, em contrastes com outras ruas e
em outros bairros da capital — que sejam destinos turisticos, por exemplo — sejam feitos de
forma a corroborar com mais informacdes acerca da paisagem linguistica, bem como sobre o

uso da lingua inglesa na cidade de Florianopolis.
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5. ANEXOS
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