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RESUMO

Esta dissertacdo propde a integragcdo e a disponibilizagdo na web dos
dados da avaliagdo da educacdo superior, com base nos principios da
Lei de Acesso a Informacdo e dos Dados Governamentais Abertos. O
objetivo ¢ tornar as informagdes mais acessiveis a sociedade visto que a
disponibilizag@o nos sitios oficiais do governo ocorre de forma dispersa,
ndo integrada e, por vezes, ndo contextualizada, dificultando a
apropriagao da informag@o por parte do cidaddo comum. A relevancia
desse trabalho reside na apresentagdo de uma solugdo pratica para a
dificuldade de acesso, bem como na contribuicdo da discussdo sobre a
tematica de acesso & informacgdo publica na gestdo da avaliagdo da
educacdo. Essa dissertagdo constitui-se em pesquisa cientifica aplicada,
descritiva e com analise qualitativa. Para o alcance dos objetivos desse
estudo, foi realizado o levantamento das informagdes produzidas pelo
Censo da Educacdo Superior e pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educag@o Superior, no que tange aos cursos de graduagdo. Em seguida
foi realizado o mapeamento da disponibilizagdo desse contetido no
Portal INEP e no Sistema e-MEC. Ao final do mapeamento foi possivel
pré-definir as variaveis, as quais foram analisadas a luz do Modelo de
Maturidade de Dados Abertos proposto por Berners-Lee (2006), a fim
de se chegar a definicdo final das variaveis aptas a serem integradas e
disponibilizadas em formato acessivel a sociedade. O Painel da
Avaliacao dos Cursos Superiores desenvolvido por Speroni et. al. (2014)
foi utilizado como meio para proposicdo de integragdo e
disponibilizagdo dessas informacdes. Por fim, foi demostrada a
viabilidade dessa pesquisa, por meio do padrdo Linked Open Data.

Palavras-chave: Acesso a informagdo publica; Gestdo da Avaliagdo da
Educacg@o Superior; Painel da Avaliagdo dos Cursos Superiores.






ABSTRACT

This dissertation proposes the integration and the availability on the web
of data of higher education evaluation, according to the principles of the
Information Access Act and of the Government Open Data. Its objective
is to make information more accessible to society as a provision in the
government's official sites occurs in a dispersed form, not-integrated
and, sometimes, not-contextualized, which make difficult the
appropriation of the information by the ordinary citizen. The relevance
of this work lies in presenting a practical solution to the problem
highlighted, as well as in promoting the discussion on the topic of access
to public information in evaluating the management of higher education.
This dissertation constitutes an applied scientific research and
descriptive research and its analysis is qualitative. In order to fulfil the
main objective, the data collected by the Higher Education Census and
the information produced by the National System for Higher Education
Evaluation, regarding the undergraduate courses, was gathered.
Afterwards, a mapping of this content on the INEP Web Portal and on e-
MEC system took place to verify information availability. At the end of
this process, it was possible to pre-define variables which were analized
in accordance with the Open Data Maturity Model, proposed by
Berners-Lee (2006), to define a final list of felicitous variables to be
integrated and made available to the public in an accessible format. The
Higher Education Course Evaluation Panel developed by Speroni et. al.
(2014) was applied as a proposal for integrating and making this
information available. Finally, the proposal of this research was
demonstrated viable by the Linked Open Data standards.

Keywords: Public information access; Higher education evaluation
management; Higher Education Dash Board.
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INTRODUCAO

1.1 APRESENTACAO DO TEMA E DO PROBLEMA DE
PESQUISA

No Brasil, o acesso a informagdo publica ¢é garantia
constitucional. A Carta Magna de 1988 estabeleceu que o cidaddo tem
direito de receber dos orgdos publicos informagdes de interesse
particular, coletivo ou geral, desde que ndo prejudique o sigilo
necessario a seguranga da sociedade e do Estado (BRASIL, 1988).

Essa é uma tematica importante pelo fato de ser reconhecida
como base para a democracia, em contraposi¢do ao sigilo e a opacidade
dos governos autoritarios (FOX; HAIGHT, 2011). Jardim (1999) afirma
que o nivel da relagdo democratica da sociedade civil com o Estado
pode ser medido pela liberdade de acesso que a primeira tem quanto a
informacdo governamental.

O acesso a informagdo publica fortalece a democracia na medida
em que se constitui como meio essencial para a efetivacdo de outros
direitos, como os sociais e politicos, e, também, como mecanismo que
pode proporcionar a atuagcdo cidadd no controle, monitoramento e
fiscaliza¢do do poder publico (MOURA, 2014).

Embora a Constituicdo Federal Brasileira tenha garantido esse
direito e estabelecido em seu artigo 37, § 3°, II a necessidade de
regulamentagdo do acesso dos usudrios as informagdes sobre os atos do
governo, somente vinte e trés anos depois, em 18 de novembro de 2011,
a Lei n° 12.527 regulamentadora foi aprovada e publicada (BRASIL,
2011).

A Lei de Acesso a Informagdo (LAI), como ficou conhecida a
legislac@o, acentuou em seu texto normativo a ideia de que a regra € que
as informacgdes, produzidas no ambito do contexto governamental, sdo
publicas e o sigilo ¢ a excegdo. Também elevou a internet como um dos
meios obrigatorios de veiculagdo das informagdes publicas e impds a
administragdo que a sua disponibilizagdo seja de forma proativa.

Outra questdo importante e ressaltada pela LAI € o principio de
Dados Governamentais Abertos (DGA), que trata da forma de
disponibilizac¢do eletronica dos dados na internet, os quais devem ser
“em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquinas” (BRASIL,
2011). Vaz, Ribeiro e Matheus (2010) esclarecem que eles devem estar
em estado bruto para serem reutilizados por terceiros.
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Essa forma eletronica de disponibilizagdo ¢ um grande avango,
pois os dados, que até entdo eram de uso exclusivo dos governos e
apresentavam uma linguagem prépria da burocracia, podem agora ser
ressignificados quando apropriados por outros atores, proporcionando o
desenvolvimento de novas solu¢des pela democratizagdo do uso dos
dados governamentais (DAWES, 2010; BRAZILIAN et. al. 2012).

A politica de DGA corrobora com a transparéncia publica e,
consequentemente, proporciona maior participagdo da sociedade na vida
publica. Os trabalhos de Kassen (2013) e de Janssen e Estevez (2013)
abordam esses aspectos com exemplos praticos de utilizagdo de DGA,
que resultaram no aumento da participagdo cidada.

Entretanto, apesar dos aparentes beneficios das politicas de
acesso a informacao, a efetiva implementacao requer o enfrentamento de
desafios, dentre os quais, o da cultura de secretismo burocratico
(NEUMAN; CALLAND, 2007), que significa a intengdo do poder
publico de manter secreto seus conhecimentos e intengdes, a fim de
manter o monopolio de informagdes que gera poder em relacdo a
sociedade (WEBER, 1979). Torna-se necessario, entdo, que os cidadaos
e as organizagdes ndo governamentais exercitem os seus direitos de
acesso. Kaufmann e Bellver (2005) ressaltam que se a sociedade civil
ndo for capaz de reconhecer os potenciais beneficios da abertura das
informagdes ou mesmo se ndo for capaz de utiliza-la, a legislagdo corre
o risco de se tornar indcua.

Por isso, algumas questdes sdo centrais para transformacgdo da
sociedade: “batalhar as regras de transparéncia em cada institui¢do;
reforcar ¢ democratizar o poder de comunicagdo; e gerar instrumentos
instrucionais de participacdo de atores sociais diversificados nas
diversas instincias de decisdo” (DOWBOR, 1997, p. 566 apud
JARDIM, 1999)

Fundamentados nas concepgdes da LAI e de DGA, Speroni et. al.
(2014) desenvolveram o Painel da Avaliagdo dos Cursos Superiores,
uma ferramenta de software que busca disponibilizar informagdes
referentes as avaliagdes do ensino superior, objetivando viabilizar e
estimular a participacdo social. O projeto utilizou principio de Web
Semantica, Linked Data e o modelo de informagdes proposto por Ramos
e Marinho (2012) no seu desenvolvimento. O Painel é uma ferramenta
tecnologica aberta para a agregacdo de novos conteudos, conforme
ressaltado pelos autores.

Neste contexto, cabe destacar aqui o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), autarquia
vinculada ao Ministério da Educagao, e suas importantes atribuigdes que
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sdo voltadas para a realizagdo de levantamentos estatisticos, de
avaliagOes e de estudos sobre a educagao brasileira (BRASIL, 2007).

No que tange as informagdes da educagdo superior, o INEP tem
sob sua responsabilidade a operacionalizacdo do Censo e da Avaliagao.
O primeiro refere-se a coleta e ao tratamento das informagdes
estatisticas das instituicdes de Educagdo Superior. J4 a Avaliagdo,
consubstanciada no Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagio
Superior (SINAES), Lei n° 10.861/2004, tem o objetivo de aferir a
qualidade da educacdo com base na analise de trés eixos: institui¢o,
curso e aluno (BRASIL, 2007).

O universo de informagdes resultantes dos processos do Censo da
Educacdo Superior ¢ do SINAES abarca dados sobre instituigoes,
cursos, alunos, escolas, desempenhos estudantis, entre outros.
Entretanto, a complexidade da avaliacao da educagdo superior brasileira
(SOBRINHO, 2010; BAGGI; LOPES, 2011; GOUVEIA et. al., 2005), a
falta de integracdo e a dispersdo das informagdes na web, bem como o
formato de disponibilizacdo dos resultados pode dificultar a apropriagio
dessas informagoes pela sociedade (SPERONI et. al. (2014).

A falta de integragdo das informagdes (SALGADO; LOSCIO,
2001) em locais diversos é demonstrada na divulgacdo dos dados da
educacdo superior em duas fontes oficiais na web: o Portal do INEP e o
Sistema e-MEC'. No Portal INEP ¢ possivel encontrar os microdados’
dos resultados do Censo da Educagdo Superior ¢ da avaliacdo dos
estudantes, e no sistema e-MEC sao divulgados os resultados finais das
avaliagdes da educacdo superior.

Outra problematica sdo os dados do Censo da Educac¢do Superior
e do SINAES sem comunica¢do entre si. Eles estdo dispersos, pois nao
ha mecanismo na pagina do INEP que reina em um unico local os
resultados desses dois processos, embora ambos tratem de informagdes

' Os enderecos eletronicos do Portal Inep e do Sistema e-MEC sdo,

respectivamente, 0s seguintes: <http://portal.inep.gov.br/>;
<http://emec.mec.gov.br/>

* Segundo o IBGE, “Microdados consistem no menor nivel de desagregacio dos
dados de uma pesquisa, retratando, sob a forma de codigos numéricos, o
conteido dos questiondrios, preservado o sigilo das informagdes. Os
microdados possibilitam aos usuarios, com conhecimento de linguagens de
programacgdo ou softwares de calculo, criar suas proprias tabelas.” Disponivel
em:
<http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicadores/trabalhoerendimento/pme
_nova/defaultmicro.shtm>. Acesso em: 12. Jun. 2015.
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da educacdo superior. Assim, a informacao fica fragmentada, dispersa,
dificil de ser localizada.

O formato de disponibilizacdo dos resultados do Censo da
Educag¢do Superior ¢ do SINAES, nas consultas de informacdes
especificas de um curso superior, ¢ de dados brutos, abertos ¢ nao
contextualizados nas planilhas dos microdados, mais apropriados para
leitura de maquina conforme os principios de DGA, requerendo do
usuario habilidades na manipulag@o de base de dados.

Na perspectiva relatada, os interessados em obter informagdes da
educacio superior enfrentam o desafio de contextualizar, sistematizar e
compreender as informagdes que t€m disponiveis no site do INEP e no
sistema e-MEC. Entretanto, essa realidade pode afetar a apropriacdo da
informacao pelos cidaddos que ndo apresentam requisitos para trabalhar
com bases de dados na web ou ndo dispdem de condigdes para buscar
informacdes fragmentadas em diversos locais da internet.

O Censo da Educagdo Superior e o SINAES sdo agdes que geram
inimeras informagdes sobre a Educagdo Superior, as quais podem
contribuir para o enriquecimento e aprofundamento da discussdo sobre
os caminhos a serem percorridos pelas politicas publicas. Mas ¢é preciso
reconhecer que, quando as informagdes referentes a estes processos
estdo dispersas na web em linguagem ndo acessivel aos usudrios,
dificulta-se a apropriagdo por parte da sociedade, remetendo-a a uma
situacdo de exclusdo e ferindo o que a propria Lei do SINAES
(BRASIL, 2004) estabelece, que ¢ o carater publico de todo o processo
de avaliagdo e a inclusdo da participacdo da sociedade nesta acao.

A transparéncia e a democratizagdo de acesso das informagdes
sdo concepgdes importantes para o empoderamento da sociedade. Por
isso, torna-se premente a integracdo das informagdes do Censo da
Educagdo Superior ¢ do SINAES, bem como sua disponibilizagdo em
formato acessivel para a sociedade como um todo.

Dessa forma, considerando a importancia do acesso as
informacdes publicas pela sociedade, o alinhamento do INEP aos
principios da LAI e de DGA e o Painel de Avaliacdo da Educacdo
Superior (SPERONI et al, 2014), a pergunta de pesquisa que norteia
esse estudo ¢ a seguinte:

E possivel integrar os dados do Censo da Educacdo Superior e
do SINAES, a fim de torna-los mais acessiveis e disponiveis para a
sociedade?
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1.2 OBJETIVOS

Com intuito de responder a pergunta de pesquisa que direciona
este estudo, foram definidos o objetivo geral e os objetivos especificos
apresentados a seguir.

1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral ¢ propor a integracdo dos dados do Censo da
Educac¢édo Superior e do SINAES, por meio do Painel da Avaliagdo dos
Cursos Superiores, com base nos principios que preconizam a Lei de
Acesso a Informagdo e os Dados Governamentais Abertos, visando
torna-los acessiveis a sociedade.

1.2.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos desta dissertacio sdo:

e integrar os dados do Censo da Educacdo Superior e do
SINAES em um tnico portal de acesso na internet;

e disponibilizar os dados dispersos da educagdo superior a partir
de um tnico portal de acesso na internet;

e tornar as informagdes da Educagdo Superior mais acessiveis
na Internet e disponiveis ao publico leigo;

e instrumentalizar a sociedade com informagdes que propiciem
a participagdo cidada nas politicas de educagdo;

e contribuir para o aumento da transparéncia do poder publico, e
consequentemente da democracia do pais.

1.3 JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA DO TEMA

A presente proposta de estudo se mostra relevante na medida em
que busca tornar os dados da educagdo superior ja existentes mais
disponiveis aos cidaddos, a fim de disponibilizad-los em um formato
acessivel e de forma integrada sem que o usuario tenha que procurar em
varios locais da web a informag@o que atualmente esta dispersa.

No que tange a informagéo publica, Dowbor (2003) alerta que a
disponibilizagdo da informagdo por si s6 ndo ¢ suficiente para que ela
cumpra sua fungdo, que, segundo o autor, ¢ a de gerar compreensao ou
explicagdo de algo ou de algum fato de maneira racional, logica e
coerente.
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Wang e Strong (1996 apud DAWES, 2010) complementam a
afirmacdo de Dowbor (2003) esclarecendo que a qualidade dos dados
exige muito mais do que sua simples fidedignidade. Faz-se necessario,
também, que eles sejam contextualmente apropriados para a sua fungao,
claramente representados e acessiveis aos usuarios, o que, em resumo,
significa dizer que eles devem estar aptos para a utilizacdo.

Outro aspecto importante que o tema deste estudo proporciona é
o acesso igualitario aos dados educacionais. Baseado nas concepgoes
dos autores citados nos paragrafos acima, é possivel perceber que a
informa¢do com linguagem apropriada e acessivel aos usuarios permite
que o cidaddo comum tenha as mesmas condigdes de um especialista, na
obtenc¢do de determinado dado publico.

Esse acesso igualitario proporciona maior transparéncia e
democratizagdo das informagdes publicas, o que pode resultar no
empoderamento da sociedade, pois segundo Norris (2001), o acesso as
informag¢des publicas tem influéncia para a atuagdo de um cidaddo mais
engajado e critico.

Aspecto significativo a se destacar na justificativa, ¢ que, ao se
trabalhar neste estudo a ideia de inclusdo da sociedade no cenario de
acesso publico as informagdes educacionais, cumpre-se com 0s
principios preconizados pela propria Lei do SINAES (BRASIL, 2004),
da LAI e de DGA (BRASIL, 2001)°.

Quanto a politica de DGA, Janssen et. al. (2012), relaciona
possiveis beneficios gerados pelo uso de Dados Governamentais
Abertos e que sdo aplicaveis ao tema abordado neste estudo: mais
transparéncia; mais responsabilidade democratica; participagdo publica
aos dados; igualdade de acesso aos dados; estimulo ao desenvolvimento
do conhecimento; estimulo a inovacdo; facilitagdo ao acesso ¢
descoberta dos dados.

* Os incisos I IV, do art. 2°, da Lei do SINAES (Lei n° 10.861/2004) afirma
que:
Art. 2° O SINAES, ao promover a avaliagdo de instituigdes, de cursos € de
desempenho dos estudantes, devera assegurar:

IT — o caréter publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos
processos avaliativos;

IV — a participacdo do corpo discente, docente e técnico-administrativo
das instituicdes de educacdo superior, e da sociedade civil, por meio de suas
representacdes.
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A literatura afirma que os estudos sobre DGA sdo recentes
(SANTOS, 2014; ALBANO, 2014), mas ja ¢é possivel identificar casos
com solugdes tanto no ambito internacional (DAWES, 2010; JANSSEN;
ESTEVEZ, 2013; KANSEN, 2013) quanto no nacional (QEDU, 2015),
com claros beneficios a sociedade.

Na conjuntura internacional, Meijer (2007) destaca a experiéncia
nas escolas da Holanda, as quais tiveram seus dados disponibilizados a
partir de 1997, o que impactou em uma movimenta¢do do sistema
educacional, fomentando uma competicdo entre as escolas para
melhorarem seus indicadores de desempenho.

No contexto nacional, exemplos de aplicacdo de dados abertos da
area educacional, com utilizacdo de dados produzidos pelo INEP, sdo
constatados pela criagdo da plataforma QEdu, fruto de uma parceria
entre a Startup Meritt e a Fundagdo Lemann. Trata-se de um portal
aberto e gratuito, que disponibiliza informagdes sobre a educacao basica
brasileira, contemplando a qualidade do aprendizado em cada escola,
municipio e estado do Brasil. O objetivo deste Portal ¢ oferecer a
sociedade a oportunidade de conhecer melhor a educacdo do pais
(QEDU, 2015).

A influéncia dessa inciativa de ofertar dados integrados e
contextualizados pode ser percebida pela publicagdo de uma matéria em
que o jornalista utilizou dados do Portal QEdu, e com isso conseguiu
mobilizar autoridades competentes sobre a atuagdo do trafico de drogas
presente nas imediacdes das escolas do Distrito Federal, em um
percentual que supera a média nacional®.

Nesse sentido, este estudo se mostra importante ndo sé pela
proposta de integragdo e disponibiliza¢do de informagdes da educacdo
superior, visando disponibiliza-las em formato acessivel aos cidaddos,
mas também pela abordagem de tematicas tio relevantes, como a Lei de
Acesso a Informagdo, Dados Governamentais Abertos e governanga
social, mostrando a significAincia dessas temdticas para o
empoderamento da sociedade.

14  ADERENCIA AO PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
METODOS E GESTAO EM AVALIACAO

¢ Reportagem disponivel em : http://gl.globo.com/distrito-

federal/noticia/2013/02/estudo-aponta-que-df-tem-mais-drogas-em-escolas-que-
media-do-pais.html Acesso em: 02.jul.2014



http://g1.globo.com/distrito-federal/noticia/2013/02/estudo-aponta-que-df-tem-mais-drogas-em-escolas-que-media-do-pais.html
http://g1.globo.com/distrito-federal/noticia/2013/02/estudo-aponta-que-df-tem-mais-drogas-em-escolas-que-media-do-pais.html
http://g1.globo.com/distrito-federal/noticia/2013/02/estudo-aponta-que-df-tem-mais-drogas-em-escolas-que-media-do-pais.html
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O Programa de Pos-Graduacdo em Métodos e Gestdo em
Avaliacdo (PPGMGA) da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC) tem como principio a abordagem interdisciplinar da avaliagao.
A presente proposta de pesquisa estd diretamente ligada as tematicas de
avaliac@o educacional; governanga publica e governanga social; governo
aberto; Lei de Acesso a Informagdo; Dados Governamentais Abertos, os
quais sdao campos disciplinares fortemente inter-relacionados, que
resultam em uma abordagem interdisciplinar da avaliagdo educacional.

Esta interdisciplinaridade resulta na busca de superacdo da
fragmentagdo do conhecimento em diversas areas de estudo e pesquisa,
buscando uma aplicagdo pratica que agregue conhecimentos de ambas
as disciplinas e resulte em beneficios para a sociedade (MORIN,1994;
FAZENDA, 2003). Assim, este trabalho, em consondncia com o
principio do PPGMGA, justifica-se no ambito da interdisdiplinaridade,
cujos campos disciplinares estdo esquematizados na Figura 1, e sdo
detalhados conforme segue:

Figura 1 - Campos disciplinares que atuam na Interdisciplinaridade da Proposta
de Pesquisa.

Avaliagdo
Educacional

Dados Governanga

Governamentais publica e
Abertos Governanga

Projeto

Social

de
Pesquisa

Lei de Acesso a
Informagdo
Publica Governo Aberto

Pesquisa: Elaborada pelo autor.

Avaliacdo Educacional — ¢ um campo de estudo complexo, que
inclui a analise de diversas dimensdes, como, por exemplo, a avaliagdo
dos alunos, dos profissionais da educagao, das escolas e institui¢des, dos
sistemas ou subsistemas educativos, de projetos e programas, bem como
da propria politica de avaliagdo, visando aferir a qualidade da educacao.
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Governanca Publica — ¢ o sistema que assegura, as partes
interessadas pertinentes, o governo estratégico das organizacdes
publicas e o efetivo monitoramento da alta administracdo, por meio dos
instrumentos de controle e assegurando as partes interessadas a
equidade, a transparéncia e a responsabilidade pelos resultados.

Governanca Social — acdes conjuntas do Governo, da iniciativa
privada e da sociedade civil, por meio de redes ou estruturas socio-
organizativas e tendo como fundamento a negociagdo, cooperagao,
descentralizacdo, autonomia das partes, equilibrio de poder, controle
mutuo, eficiéncia e consenso. A Governanga Social tem por base a
informacdo publica como um dos elementos fundamentais para a
participacdo da sociedade no tocante a coisa publica.

Governo_Aberto — Governo Aberto refere-se ao governo que
promove a transparéncia das agdes governamentais, a acessibilidade dos
servicos publicos e informagdes, bem como a capacidade de resposta do
governo a novas ideias, demandas e necessidades.

Lei de Acesso a Informacdo Publica — é a normatizagdo que
assegura a disponibilizacdo de informagdes referentes as agdes do setor
governamental, visando ao empoderamento da sociedade.

Dados Governamentais Abertos — sdo dados publicados e
compartilhados pelo governo na Internet, em formato bruto e aberto,
para que sejam acessiveis por maquinas e passiveis de reutilizagdo pelo
cidaddo que se interesse por eles e conforme as suas conveniéncias.

Este estudo foi desenvolvido na linha de pesquisa de Gestdo em
Avalia¢do e buscou aprofundar questdes pertinentes aos principios do
acesso a informacgdo publica, no ambito educacional, demonstrando a
importancia dessa tematica na gestdo da avaliagdo da educacdo superior.

1.5 METODOLOGIA

A metodologia utilizada nesta dissertagdo subdivide-se em dois
topicos: o primeiro refere-se a matriz metodoldgica da pesquisa e o
segundo trata das etapas e sub-etapas empregadas neste trabalho.

1.5.1 Matriz Metodologica do Estudo

Para o alcance dos objetivos propostos neste estudo, foi
necessario definir a metodologia cientifica, que consiste na logica de
pensamento estabelecida para consecu¢do da pesquisa (DEMO, 1985;
VERGARA, 2013). Visto que ndo ha metodologia unica e universal, Gil
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(2007) alerta para o fato da variedade de caminhos que se pode seguir,
ressaltando a conveniéncia do pesquisador de se adotar um sistema de
classificacdo de acordo com os fins pretendidos.

Dessa forma, a matriz metodologica do estudo ¢ apresentada no
quadro 1, considerando as abordagens da literatura especifica.

Quadro 01: Matriz Metodoldgica.

ASPECTO DA | ESPECIFICACAO | REFERENCIA

METODOLOGIA

Classificagio quanto a | Aplicada Vergara, 2013

natureza

Classificacdo quanto a | Qualitativa Prodanov; Freitas,

abordagem do problema 2013

Classificagdo quanto aos | Descritiva Vergara, 2013; Gil,

objetivos 2007

Classificagdo quanto aos | Bibliografica e | Vergara, 2013;

procedimentos técnicos | documental Prodanov; Freitas,
2013

Fonte: a autora.

Essa pesquisa ¢ aplicada, qualitativa e descritiva na medida em
que buscou resolver problemas concretos relativos a falta de integragdo
e dispersdo na disponibilizagdo das informagdes do Censo e do SINAES
na web, apresentando finalidade pratica na proposi¢do de solucdo, por
meio da integragdo e disponibilizagdo das informagdes, em formato
acessivel para a sociedade, no Painel da Avaliagdo dos Cursos
Superiores. A andlise considera sobre aspectos qualitativos da
disponibilizacdo da informagdo e, mediante, observacdo, registro e
analise, sem interferéncia na realidade dos fatos.

Quanto aos procedimentos técnicos, essa pesquisa utilizou-se do
critério bibliografico, uma vez que realizou estudo sistematizado, tendo
por base livros e artigos para a elaboragdo do referencial tedrico e a
utilizacdo de redes eletrdnicas para mapeamento dos canais e do
contetido disponibilizado ao publico. Também foi utilizado o critério
documental, em fungdo da busca por informag¢des em documentos
oficiais (leis, decretos), no qual foi exigida da pesquisadora observagao,
leitura, reflexdo e critica.
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1.5.2 Etapas e Sub-etapas do Estudo

O Quadro 02 sintetiza as etapas e sub-etapas adotadas nesta
dissertacdo e sdo referentes ao capitulo 3 (desenvolvimento).

Quadro 02 — Etapas e sub-etapas do trabalho.

Etapa Sub-etapas
1. Definigdo v Identificagdo das informagdes produzidas pelo Censo e pelo
das variaveis SINAES considerando o escopo do trabalho definido no capitulo
para fins de 1.
integragdo e v' Mapeamento das informagdes disponibilizadas na web para pré-
disponibilizaga selecdo das variaveis a serem integradas e disponibilizadas.
o da v' Anélise das variaveis pré-selecionadas de acordo com o Modelo
informagao de Maturidade de Dados Abertos proposto por Berners-Lee
(2006).
v Selegio final das variveis aptas a serem integradas.
2.Proposta de v Apresentagdo do Painel da Avaliagdo dos Cursos Superiores, um
integragdo e produto de software desenvolvido por Speroni et. al. (2014), como
disponibiliza¢a ferramenta para integragdo e disponibilizagdo das informagdes.
o das variaveis v' Desenho da visualizagio das informagdes integradas e
selecionadas disponibilizada no Painel da Avaliagdo dos Cursos Superiores.

v Demonstra¢do da viabilidade do estudo.

Fonte: a autora.

Na primeira etapa, o intuito foi definir as variaveis passiveis de
serem integradas e disponibilizadas em formato acessivel para a
sociedade. Para tanto, foi realizado um levantamento do tipo de
informacgao produzida sobre os cursos de graduacdo do Sistema Federal
de Educagdo, no ambito do Censo da Educagdo Superior e do SINAES.
Com base nesse levantamento foi efetuado o mapeamento nas fontes
oficiais da web para verificar a disponibilidade dessas informacgdes e
pré-definir as variaveis.

Na sequéncia, as variaveis pré-definidas no procedimento anterior
foram classificadas conforme o Modelo de Maturidade de Dados
Abertos de Berners-Lee (2006), a fim de verificar a possibilidade de os
dados serem integrados. Dessa forma, foi possivel selecionar as
varidveis aptas a serem integradas e disponibilizadas em formato
acessivel a sociedade.

Na segunda etapa foi apresentado o Painel da Avaliagdo dos
Cursos Superiores, uma solug¢do de software desenvolvida por Speroni
et. al. (2014), e justificado o uso dessa ferramenta para integragdo e
disponibilizacdo das informagdes selecionadas. Em seguida, foram
descritas as caracteristicas centrais da visualiza¢do das informag¢des no



34

Painel. Por fim, foi demonstrada a viabilidade técnica do estudo por
meio do padrido Linked Open Data (LOD).

1.6 DELIMITACAO DO ESCOPO E LIMITACAO DO ESTUDO

A delimitagdo deste estudo baseia-se nos resultados do Censo da
Educagdo Superior e do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (SINAES) de 2013, referentes aos dados dos cursos de
graduagdo das Instituicdes Federais de Educagdo Superior, a fim de
integra-los e disponibiliza-los no Painel da Avaliagdo dos Cursos
Superiores, possibilitando um panorama dos cursos de graduagdo em
uma perspectiva de consulta individualizada.

Quanto as limitagdes deste estudo, o mapeamento nos Portais do
INEP e do Sistema e-MEC ocorreu no periodo 28 de novembro de 2014
a 07 de janeiro de 2015. Como limitacdo, ainda, este estudo ndo se ateve
aos aspectos pertinentes as definigdes de ontologia, quando da
demonstracdo de viabilidade da proposta do trabalho.

1.7 ESTRUTURA DO DOCUMENTO

Este trabalho esta organizado em cinco capitulos. O primeiro, que
trata da introducdo, ¢ composto pelos seguintes topicos: apresentagdo do
tema e do problema de pesquisa; objetivos, geral e especificos;
justificativa e relevancia do tema; aderéncia ao Programa de Pos-
Graduagdo em Métodos e Gestdo em Avaliagdo; metodologia;
delimitacdo do escopo e limitagdo do estudo; estrutura do documento.

O Capitulo 2 traz o referencial tedrico, fundamental para o
alcance dos objetivos propostos. Assim, traz uma contextualiza¢ao sobre
o tema avaliacdo da educacdo e descreve os sistemas atuais brasileiros
de levantamento de informacgdes e avaliacdo da educagdo superior,
importantes para a realizagdo da etapa de desenvolvimento da
dissertagdo no capitulo 3. Versa também sobre os conceitos de
Administragdo Gerencial ¢ Governo Aberto; governanga publica e
social; Lei de Acesso a Informacdo; e Dados Governamentais Abertos,
com o intuito de entender a importancia do acesso a informagao publica
para empoderamento da sociedade e consequente fortalecimento da
democracia.

O Capitulo 3 ¢ dedicado a definicdo das varidaveis do Censo da
Educagdo Superior e do SINAES aptas a serem integradas e
disponibilizadas. O capitulo 4 apresenta a proposta da ferramenta para
integracdo e disponibilizagdo das variaveis selecionadas e, também,
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aborda a demonstragdo da viabilidade de integragdo e disponibilizagdo
dessas informag¢des no Painel de Avaliagdo dos Cursos de Graduagéo.
Por fim, no Capitulo 5 sdo apresentadas as conclusdes do estudo e as
recomendag0es para trabalhos futuros. Ainda faz parte desta dissertagao
as referéncias utilizadas e apéndices mencionados no decorrer do
trabalho.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo trata da revisdo tedrica acerca dos principais
conceitos e teorias que subsidiaram esta pesquisa. Inicialmente,
apresenta-se uma breve contextualizacdo histéorica do panorama
internacional e nacional da avaliagdo educacional, para posteriormente
abordar os 6rgdos governamentais brasileiros responsaveis pelas politicas
vigentes de coleta de dados e avaliacdo da educacdo superior, bem como
especifica-las na sua forma de operacionalizagdo. Também serdo
abordados os temas Nova Administracdo Publica e Governo Aberto,
governanga publica e governanca social, na direcdo de ressaltar as
mudancas ocorridas no cenario da Administragdo Publica. Por fim, faz-se
um aprofundamento sobre a Lei de Acesso a Informagdo e Dados
Governamentais Abertos, com o intuito de analisar a importancia que o
acesso a informag@o publica alcangou na politica atual e a relevancia de
sua disponibilizacdo de forma aberta e proativa.

2.1 AVALIACAO EDUCACIONAL: BREVE
CONTEXTUALIZACAO HISTORICA NO PLANO
INTERNACIONAL E NACIONAL

A avaliagdo educacional ¢ um campo complexo (SOBRINHO,
2005; AFONSO, 2014) que inclui diversas dimensdes de analise como,
por exemplo, a avaliacdo dos alunos, dos profissionais da educacao, das
escolas e instituigdes, dos sistemas ou subsistemas educativos, de
projetos e programas, bem como da propria politica de avaliacdo da
educacdo (AFONSO, 2014).

As reformas do sistema de educagdo superior, frutos da
globalizagdo, e o processo de avaliacdo estdo intrinsicamente ligados
(DOURADO, 2002; SOBRINHO, 2010; BILLING, 2004). A partir dos
anos 80 a avaliagdo educacional assume papel de crescente destaque no
cenario internacional, na medida em que passa a ser utilizada como
instrumento de medigdo da eficiéncia e da produtividade das institui¢des
de educacdo superior, no que tange aos padrdes de producédo de ciéncia e
tecnologia estabelecidos para aumentar a competitividade internacional
dos paises (SOBRINHO, 2000).

A relevancia mundial desse tema ocorre pelo interesse de aferir a
qualidade do ensino na o6tica da globalizagdo e da sociedade do
conhecimento (SOBRINHO, 2008). A avaliagdo tem servido a diversos
paises como mecanismo para o conhecimento do nivel de educagio que
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esta sendo oferecido localmente, subsidiando os governos na defini¢do
de suas politicas de educacéo e, também, tem sido utilizada para integrar
os paises as redes de organizagdes e regimes internacionais (AFONSO,
2000).

No contexto mundial sdo varias as experiéncias com 0 processo
de avaliag@o. Brennan e Shah (2000) realizaram uma pesquisa com 14
paises da Europa para verificar os sistemas nacionais e institucionais de
avaliacdo da qualidade da educagdo superior. Os resultados mostraram
que quase a totalidade dos paises europeus tém estabelecido um sistema
de medicao da qualidade da educagio.

Na Europa, o Processo de Bolonha, que ¢ um marco na reforma
das instituicdes de ensino Europeias, estipulou, dentre os objetivos
principais, a constru¢do de um espago europeu de ensino superior, de
forma a viabilizar a internacionalizagdo das universidades, a facilidade
na mobilidade de docentes e discentes e a promocao da empregabilidade
dos cidaddos pertencentes aos paises membros, com o intuito de
fomentar o desenvolvimento econdmico, social e humano da regido
(MORGADO, 2009).

O Processo de Bolonha teve impacto direto no sistema avaliativo
dos paises. Segundo Hortale ¢ Mora (2004), um dos pontos centrais diz
respeito a exigéncia da implantacdo de um sistema que garanta a
qualidade eficaz da educag@o e as condi¢des de reconhecimento pelos
paises da Unido Europeia (UE) e demais paises.

Dessa forma, a partir dos anos 80, comegaram a ser implantados
sistemas de avaliacdo da qualidade e, na década de 90, praticamente
todos os paises ja tinham estruturados suas agéncias nacionais ou
regionais com o intuito de promover a avaliagdo da qualidade das IES
(HORTALE; MORA, 2009), com multiplos sistemas de avaliagdo,
conselhos e agéncias nacionais (AZEVEDO; CATANI; LIMA, 2008).

O Processo de Bolonha norteou as instituicdes a criarem seus
sistemas de avaliagdo baseados na avaliacdo interna ¢ externa e na
acreditacdo (ERICHSEN, 2007), tendo por base os critérios
estabelecidos pela rede ENQA (the European Association for Quality
Assurance in Higher Education), que ¢ uma associacdo Europeia voltada
para publica¢do de informagdo, experiéncias e boas praticas da gestdo da
qualidade da educagdo superior, objetivando fomentar a competi¢do
entre as instituigdes, para manter ¢ melhorar a qualidade do ensino
superior europeu (PATROCINIO; PILE, 2008).

Nesta concep¢do do tratado de Bolonha, a avaliagdo tem o intuito
de ser um processo autoreferencial, por meio da analise da instituigdo,
das pesquisas realizadas, dos cursos oferecidos, da gestdo, dos
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servidores e outros fatores envolvidos no desempenho da IES. Por sua
vez, a acreditagdo visa avaliar os programas e instituicdes mediante a
avaliagdo interna e externa realizada por agéncia especializada, com
publicacdo dos resultados (Berlin Communiqué, 2003).

Na América do Norte, a pratica de acreditagdo também estd bem
presente na cultura dos Estados Unidos da América (EUA) e ¢é realizada
por agéncias especializadas privadas, que sdo mantidas pelas proprias
universidades e associacdes profissionais. As técnicas utilizadas
baseiam-se: a) na autoavaliac@o realizada pela propria instituigdo com
base nos objetivos estabelecidos por ela; b) na avaliagdo externa
realizada por pares de especialistas universitarios; c) e na resposta da
IES ao relatorio da Comissdo Externa. Considerando os resultados dos
procedimentos de avaliacdo, a agéncia concede, renova ou nega a
acreditacdo (SOBRINHO, 2000, p. 18).

No contexto da América Latina, Leite e Genro (2012) apontam a
presenca dos processos de avaliacdo educacional e esclarecem que a sua
implementa¢do ocorreu mediante a acdo politica de atores globais
privados e de agéncias financeiras internacionais, privilegiando dessa
forma a preparagdo profissional em detrimento da formagdo do cidadao.

As politicas de criacdo dos sistemas de avaliagdo na América
Latina seguiram a tendéncia das experiéncias da UE e dos EUA,
objetivando melhorar a qualidade da educacdo superior. Entretanto,
Contera (2002) relata os percalgos enfrentados pelos paises da América
na implementa¢do dessa politica em razao de problemas como: a quebra
latino-americana do papel desempenhado pelas grandes universidades
nacionais e/ou centrais no esquema de formagao profissional; a perda do
sentido social da Educagdo Superior; e o empobrecimento das
instituigdes publicas de Educagdo Superior. Sobrinho (2000) também
relata uma base de formagdo neoliberal muito forte nas concepgdes de
avaliagdo, atuando na delimitagdo dos curriculos dos cursos e¢ da
formagdo pelo mercado.

Esses problemas levaram o processo de implementagcdo do
sistema avaliativo a um clima de contradi¢des, resisténcias e fissuras.
Podendo ser notado pela agitacdo das IES latino-americanas, dos
movimentos sociais, dos foruns, das associagdes que apontavam para
caminhos mais democraticos e igualitarios, buscando a resposta na
democracia participativa, a fim de combater todas as formas de
totalitarismos e opressoes (LEITE; GENRO, 2012).

A concepgdo de avaliagdo da educagdo se sustenta em duas
distingdes conceituais na América Latina: a primeira, refere-se a fungio
educativo-reflexiva, onde os objetivos sdo voltados para a aprendizagem
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institucional das comunidades académicas; a segunda, a avaliacdo ¢
vista como controle, € se situa na ordem burocratico-formal da
administragdo publica, destinada a validez legal da titulagdo e da
habilidade profissional, em escala nacional (STUBRIN, 2005).

No contexto brasileiro, o processo de avaliagdo dos sistemas
educacionais nasceu na poés-graduacdo stricto semsu, por meio da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior,
autarquia do MEC. Embrionariamente a avaliagdo da CAPES comegou
em 1976, por meio da implantagdo de um sistema de acompanhamento e
avaliagdo da pos-graduagdo, seguindo as orientacdes do I Plano
Nacional de Po6s-Graduagdo, o qual apresentou foco na formacdo de
pesquisadores, docentes e profissionais visando atender principalmente
as demandas do ensino superior, passando ao longo do tempo por
inimeros aperfeicoamentos no seu foco e na sua sistematica
(KUENZER; MORAES, 2005; CAPES, 2015).

No que tange a avaliacdo brasileira, no nivel de graduacado, os
primoérdios sobre a tratativa ocorreram a partir da década de 80, em
funcdo do debate gerado pela critica ao modelo de universidade de
pesquisa, fruto da reforma universitdria que ocorreu em 1968, e¢ da
discussdo em torno de um novo modelo de educagdo superior que
deveria ser adotado pelo pais (BARREYRO; ROTHEN, 2008).

O histérico deste processo pode ser entendido a partir do que
Polidori (2009) intitula de quatro ciclos evolutivos. Dessa forma, o
primeiro ciclo compreende o periodo de 1986 a 1992, marcado pelo
delineamento inicial de um processo de avaliagdo que ndo alcangou
carater nacional, e se inserem neste contexto o Programa de Avaliacdo
da Reforma Universitdiria (PARU) e o Grupo Executivo de
Reformulagdo do Ensino Superior (GERES). O segundo ciclo, de 1993 a
1995, caracteriza-se por formulagdo de politicas governamentais,
materializando-se na proposta do Programa de Avaliagdo Institucional
das Universidades Brasileiras (PAIUB).

O terceiro ciclo, de 1996 a 2003, é uma fase de implementagdo de
propostas governamentais, € compreende o Exame Nacional de Cursos
(ENC), a Avaliagdo das Condigdes de Oferta (ACO), a Avaliagdo das
Condigdes de Ensino (ACE) e as publicagdes de normativos
regulamentadores e organizativos da avaliagdo. Por fim, o quarto ciclo
ocorre desde 2003 até o presente momento e se consubstancia na
publicacdo da Lei 10.860/2004 que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliag¢ao da Educagdo Superior - SINAES (POLIDORI, 2009).

A politica de avaliagdo educacional ocupa espago importante no
atual sistema educacional de educagdo superior brasileira, na medida em
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que consiste em uma “atividade essencial para o aperfeicoamento
académico, a melhoria da gestdo universitaria e a prestagdo de contas de
seu desempenho para a sociedade” (BRASIL, 2009, p. 30).

Nesta perspectiva, e para um melhor delineamento da politica
vigente de avaliagdo da educacdo superior federal, no topico 2.2, faz-se
uma abordagem sobre o Ministério da Educagdo (MEC) e sua autarquia
vinculada, o INEP. Aborda, também, a concepg¢do e a sistematica do
Censo da Educagdo Superior e do SINAES.

2.2 MINISTERIO DA EDUCACAO E SUA AUTARQUIA
VINCULADA: O INEP

O Ministério da Educagdo, orgdo da administragdo direta do
Governo Federal, tem dentre as suas areas de competéncia a avaliagdo,
informacgao e pesquisa educacional (MEC, 2015). Na tematica avaliagdo
da educagdo superior, o Ministério tem sob sua vinculacdo o INEP, que
atualmente é o responsavel pela operacionalizagdo da avaliagdo
educacional no nivel basico e superior (graduacao).

O INEP ¢ uma autarquia federal e suas atribui¢des sdo voltadas
para a promogdo de estudos, pesquisas, levantamento estatistico e
avaliagdes periodicas sobre o Sistema Educacional Brasileiro, visando
subsidiar a formulagdo e implementacdo de politicas publicas para a area
educacional e produzir informagdes claras e confiaveis aos interessados,
inclusive a sociedade em geral (INEP, 2015).

A origem do INEP remonta a década de 30, quando foi criado o
Instituto Nacional de Pedagogia, com a finalidade principal de
documentar, de pesquisar ¢ de divulgar as praticas pedagdgicas, embora
no seu dia a dia tenha recebido encargos de execugdo de politicas
publicas (ROTHEN et al; 2008).

O Instituto enfrentou periodos complicados quanto a sua
identidade (ROTHEN et al; 2008), chegando quase a extingdo na era do
governo Collor, mas superou esse periodo reorientando a sua finalidade
para atuagdo na realizacdo de pesquisas educacionais, voltadas para
subsidiar as politicas educacionais, ¢ no reforco do processo de
disseminacao de informagdes educacionais (INEP, 2014).

Em 1997 o INEP ¢ transformado em Autarquia vinculada ao
MEC, por meio da Lei n° 9.448, de 14 de margo de 1997, assumindo o
papel central de realizar o levantamento das informagdes estatisticas e
executar a avaliagdo do sistema educacional brasileiro em seus diversos
niveis, produzindo e disseminando informa¢ao educacional.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Autarquia
http://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Sistema_educacional_brasileiro&action=edit&redlink=1
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.448-1997?OpenDocument
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Em 2001, a Lei n° 10.269, da uma nova denominagdo ao nome do
Orgio, que passa a ser chamado de Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Saviani (2012) ressalta
que as mudangas provocaram uma nova formatagio no Orgio, as quais
levaram-no a adotar um foco muito maior na avaliagdo, no diagnostico,
com base no uso de instrumentos voltados para mensuracdo de
resultados, do que propriamente na pesquisa da educagao superior.

No ambito da educagdo superior, o INEP tem atualmente sob sua
responsabilidade a realizagdo da coleta de dados, que se constitui no
Censo da Educacdo Superior, ¢ a operacionalizagdo da avaliagdo da
educacdo superior do Sistema Federal de Ensino, denominado de
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educac¢do Superior, o SINAES
(BRASIL, 2007; BRASIL, 2004). Essas duas agdes sdo objetos de
analise desta dissertacdo e por isso sdo abordadas com maior
profundidade nos itens 2.3 € 2.4.

2.3 CENSO DA EDUCACAO SUPERIOR

Em 1937, a Lei n° 378 criou o Servico de Estatistica da Educagao
e Cultura (SEEC) no ambito do entdo Ministério da Educagdo e Cultura,
com a finalidade de realizar levantamento das estatisticas referentes as
atividades educacionais e culturais do pais, com a respectiva divulgacao
dos dados. Em 1956, o Decreto n° 38.661 sistematiza os procedimentos
de levantamento de dados e estabelece periodicidade anual, num
trabalho conjunto com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE). Neste periodo, os formularios eram encaminhados via Correios
e a SEEC os recebia de volta para processamento e posterior publicacao.

Em 1996, a publicacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
Nacional, Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, reconhece a
importancia da coleta de dados e dissemina¢do das informacgdes,
estabelecendo em seu artigo 9°, inciso V, a atribuicdo da Unido em
“coletar, analisar ¢ disseminar informagdes sobre a educagdo”.

Em 1997, a Lei n® 9448, de 14 de marcgo de 1997, estabeleceu em
seu artigo 1°, inciso I, a responsabilidade do INEP em operacionalizar a
organizacdo ¢ a manutencdo de sistema de informagdes e estatisticas
educacionais.

Assim, o INEP ¢ atualmente a autarquia responsavel para
realiza¢do do Censo da Educacdo Superior. A cada ano o Censo verifica
o estado em que se encontra a Educagdo Superior do Brasil. O objetivo ¢
oferecer uma base de informagdes crediveis para que se possa tragar um
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detalhado perfil desse nivel de educagdo, o qual permita conhecer e
acompanhar o sistema brasileiro de Educacdo Superior. Com esse
panorama ¢é possivel que o MEC tenha instrumento confidvel para
acompanhamento, avaliacdo e fomento das politicas ptblicas do Sistema
de Educacao Superior (INEP, 2015).

A Portaria Ministerial n® 971, de 22 de agosto de 1997,
determinou a obrigatoriedade das IES de encaminharem ao INEP os
dados referentes ao seu corpo docente ¢ aos discentes, em disquete ou
por meio eletronico. A partir dessa data, o MEC e o INEP
empreenderam uma série de procedimentos e regras para aperfeigoar o
sistema de coleta e dissemina¢ao de dados da educag@o superior.

Em 2001, por meio da Portaria Ministerial n° 2.517, foi instituido
a utilizacdo do Sistema Integrado de Informagdo da Educagdo Superior
(SIEd-Sup) para a coleta de dados do Censo da Educagdo Superior,
passando a adotar, entdo, a utilizacdo de um instrumento informatizado
para o Censo.

Em 2008, foi publicado o Decreto n° 6.425, que estabeleceu as
diretrizes gerais para a realizagdo do Censo da Educag@o Superior. Neste
normativo ficou instituido como unidade de informacédo do censo a IES,
os docentes e os alunos. As informacdes prestadas ao INEP sdo de
cunho declaratério e obrigatorio a todas as instituicdes de educagdo,
tanto de direito ptblico quanto privado, com ou sem fins lucrativos.

Em 2009, a melhoria implementada no Censo da Educagéo
Superior foi a de coleta individualizada dos dados dos alunos, além da
inser¢do de um moédulo no questionario eletrénico do Censo sobre o
cadastro dos docentes, segundo o Resumo Técnico de 2009 (INEP,
2012).

Em 2010, o processo de melhoria continua com a realizacdo da
interoperabilidade do sistema de coleta de dados do Censo e com a
integra¢do do Cadastro e-MEC, em funcdo do que foi estabelecido pela
Portaria n® 40/2007 e conforme exposto pelo Resumo Técnico do ano de
2010 (INEP, 2012). Em 2013, a Portaria n® 794 instituiu em seu artigo
1° as seguintes unidades de unidades de informagdo para coleta de
dados: institui¢des de educagdo superior, cursos, alunos e docentes, bem
como estabeleceu a obrigatoriedade das IES na participagdo do Censo da
Educac@o Superior.

A divulgacdo dos dados da coleta do Censo da Educagédo Superior
ocorre por meio de publicagdo de Resumos Técnicos, contendo graficos,
tabelas e dados comparativos, demonstrando um panorama geral da
educacdo superior. Também sdo disponibilizadas tabelas com os
microdados.
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2.4 SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO
SUPERIOR (SINAES)

A Lei n° 10.172, de 9 de janeiro de 2001, que aprovou o Plano
Nacional de Educagdo, dispds no seu art. 4° que “a Unido instituird o
Sistema Nacional de Avaliacdo e estabelecera os mecanismos
necessarios ao acompanhamento das metas constantes do Plano
Nacional de Educagéo”.

Assim sendo, em abril de 2004 foi publicada a Lei n°
10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior — SINAES, e estabeleceu em seu art. 1°, ¢ 1, as
seguintes finalidades:

a) Melhoria da qualidade da educacdo superior.

b) Orientacdo da expansdo da sua oferta.

¢) Aumento permanente da sua eficacia institucional e

efetividade académica e social.

d) Promog¢do do aprofundamento dos compromissos e

responsabilidades sociais das institui¢des de educagdo superior,

por meio da valorizagdo de sua missdo publica, da promogdo dos
valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da
afirma¢do da autonomia e da identidade institucional.

A proposi¢do do SINAES volta o olhar para trés eixos principais:
a avaliacdo institucional; a avaliacdo dos cursos de graduacdo; e a
avaliacdo do desempenho dos estudantes, atribuindo ao INEP a
responsabilidade de operacionalizagdo dessas avaliacdes (BRASIL,
2004).

A avaliagdo institucional € processo central do SINAES, segundo
o que diz Sobrinho (2008). O autor esclarece que a Al deve estar
intimamente ligada com a reflexdo que cada IES deve realizar na
conducao do seu planejamento e do seu estabelecimento de metas para a
persecucdo da qualidade em todos os aspectos da instituigao.

A avaliagdo institucional se subdivide em dois procedimentos: a
interna e a externa. A Interna ¢ realizada pela propria IES, conforme as
diretrizes estabelecidas pelo SINAES. A avaliagdo institucional externa
¢ conduzida pelo INEP e ocorre mediante as visitas in loco das
comissdes de especialistas as institui¢des de educacdo superior. Essas
visitas sfo realizadas por avaliadores credenciados no Banco de
Avaliadores do SINAES (BASis), sob a gestiao do INEP (BRASIL,
2004).
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O BASis é um cadastro nacional e uUnico de especialistas
selecionados e posteriormente capacitados pelo INEP para a
participacdo nas avaliagdes institucionais e/ou de cursos de graduagdo,
instituido inicialmente pela Portaria Ministerial n°® 1.027, de 15 de maio
de 2006, e, atualmente, regido pela Portaria MEC n° 40/2007,
republicada com alteragdes em dezembro de 2010.

A Avaliacdo Institucional externa (Al) avalia as dez dimensodes
instituidas pelo artigo 3° da Lei n°® 10.870/2004 que sdo as seguintes:

I — a missdo e o plano de desenvolvimento
institucional;

IT — a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-
graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de
operacionalizagdo, incluidos os procedimentos
para estimulo a produgdo académica, as bolsas de
pesquisa, de monitoria ¢ demais modalidades;

III — a responsabilidade social da instituicdo,
considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, a defesa do
meio ambiente, da memoria cultural, da produgao
artistica e do patrimonio cultural,

IV — a comunicacdo com a sociedade;

V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo
docente e do corpo técnico-administrativo, seu
aperfeigoamento, desenvolvimento profissional e
suas condi¢des de trabalho;

VI - organizagdo e gestdo da instituicdo,
especialmente 0 funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua

independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participagdo dos segmentos da
comunidade  universitaria  nos  processos
decisorios;

VII — infra-estrutura fisica, especialmente a de
ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informagdo e comunicagao;

VIII — planejamento e avaliagdo, especialmente os
processos, resultados e eficacia da auto-avaliagdo
institucional;

IX — politicas de atendimento aos estudantes;

X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o
significado  social da  continuidade dos
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compromissos na oferta da educacdo superior.
(BRASIL, 2004)

Essas dimensdes definidas na legislagdo embasam a construgéo
do instrumento de avalia¢do externa in loco e a realizagdo da avaliagdo
interna.

Na Avaliacao de Cursos de Graduagdo (ACG), que ¢ um dos
componentes do SINAES, o objetivo ¢ detectar a realidade das
condig¢des de ensino oferecidas aos estudantes, com foco especial no que
diz respeito ao corpo docente, as instalagdes fisicas e & organizacdo
didatico-pedagogica (BRASIL, 2004).

Os procedimentos da ACG seguem caminho semelhante ao
realizado na Avaliac¢do Institucional externa, que ¢ o de visita in loco
por especialistas habilitados no BASis. Na execugdo da ACG ¢ utilizado
instrumento elaborado especificamente para tal fim (INEP, 2015).

O terceiro componente do SINAES ¢ o Exame Nacional do
Desempenho dos Estudantes (ENADE) e tem como objetivo central
avaliar o desempenho dos estudantes. Conjuntamente com a Al e ACG,
o Enade ¢ um mecanismo importante para aferir e promover a qualidade
da educagdo superior e das politicas publicas de educagdo superior do
pais.

Este Exame ¢ componente curricular obrigatério dos cursos de
graduagdo (BRASIL, 2004), ¢ ¢é realizado mediante a aplicacdo de
provas aos alunos concluintes. Além da prova, também ¢é aplicado um
questionario ao estudante, anteriormente a realizagdo das provas, com o
objetivo de conhecer a percepcdo dos alunos sobre o curso e obter a
situagdo socioecondmica dos alunos concluintes. O preenchimento deste
questionario é obrigatdrio, pelo que estabelece a Portaria MEC n°
40/2007. O coordenador de curso também responde um questionario,
com a finalidade de obter informagdes sobre o projeto pedagdgico e as
condi¢des de ensino ofertadas pelo curso.

A aplicacdo das provas acontece uma vez ao ano, € as areas
avaliadas participam de um ciclo trienal. Os resultados do Enade séo
importantes por que, aliados as respostas do Questionario do Estudante,
produzem dados por area de conhecimento, instituicdo de educagdo
superior, categoria administrativa, organizagdo académica, municipio,
estado, regido geografica e Brasil (INEP, 2015).

Os resultados do SINAES constituem-se em referencial bésico
para a regulagdo e supervisao da educagdo superior, realizados pelo
MEC, nas concessdes dos atos regulatérios de credenciamento e
recredenciamento de IES e autorizacdo, reconhecimento ¢ renovacao de
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reconhecimento dos cursos de graduagdo, conforme paragrafo inico do
art. 1° da Lei n° 10.870/2004.

Uma questdo importante a ser abordada neste contexto é a
inclusdo da sociedade nos processos do SINAES, tema abordado no
topico seguinte.

2.4.1 SINAES e a Participacio Social

Na concepgdo do SINAES, a proposta da globalidade é uma
questdo central. Dessa forma, incentiva-se a participagdo de diversos
atores da sociedade, “agentes da comunidade da educacdo superior, das
instancias institucionais, governamentais € membros concernidos da
sociedade”, a ocupar seus espagos nas ac¢des avaliativas, “respeitados os
papéis, as especificidades e as competéncias cientificas, profissionais,
formais, politicas, administrativas das distintas categorias.” (BRASIL,
2009, p. 92).

Assim, a ideia de participagdo da sociedade se consubstanciou na
legislacdo que instituiu o SINAES, estabelecendo que ela deve englobar
o corpo discente, docente e técnico-administrativo das institui¢des de
educacio superior e a sociedade civil quando da sua operacionalizacao.

Art. 2° O SINAES, ao promover a avaliagdo de
instituicdes, de cursos e de desempenho dos
estudantes, devera assegurar:

IV — a participacdo do corpo discente, docente e
técnico-administrativo  das  instituigdes  de
educagdo superior, e da sociedade civil, por meio
de suas representagdes. (BRASIL, 2004)

Brasil (2009, p.29) ressalta que ¢é “premente, entdo, a
disponibiliza¢do de informagdes e a prestagdo de contas da qualidade e
da abrangéncia das atividades desenvolvidas por essas instituigdes a
sociedade” (BRASIL, 2009, p. 29).

Ristoff (2011) destaca que em 2005 o Inep langou o Portal
SINAES, uma plataforma na web que, na sua primeira etapa, integrou o
Cadastro Nacional dos Docentes da Educagdo Superior, o Censo da
Educag@o Superior, o curriculo lattes do CNPq, o Cadastro Nacional dos
Cursos Lato Sensu, Cadastro de Cursos de Graduacio e Institui¢des de
Educagdo Superior ¢ o Banco de Avaliadores do SINAES, com o
objetivo de traduzir os dados da educacdo superior ¢ deixa-los mais
acessiveis ao grande publico.
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O Portal SINAES chegou a ser premiado em 2008 pelo Banco
Mundial em razdo da contribui¢do na inovacdo da divulgagdo das
informagdes estatistica da educagdo superior (RISTOFF, 2011).
Entretanto, esta iniciativa ndo teve seguimento e hoje a plataforma esta
inoperante, restando uma lacuna para os cidaddos que buscam pelas
informacgdes publicas educacionais de nivel superior.

Também ¢ importante ressaltar que a Lei do SINAES determinou
a garantia do carater publico de todos os procedimentos, dados e
resultados dos processos avaliativos durante a realizagdo das avaliagdes
das instituigoes, dos cursos e do desempenho dos estudantes (art. 2°, II,
da Lei n® 10.861/2004).

Dessa forma, o SINAES preconiza a participacdo da sociedade no
processo de avaliagdo da educagdo superior e enfatiza a importancia da
transparéncia das informagdes, em consonancia com os principios da
Administragdo Publica Gerencial e Governo Aberto.

2.5 ADMINISTRACAO PUBLICA GERENCIAL E GOVERNO
ABERTO

A Administragdo Publica Gerencial ¢ resultado de uma evolucao
historica da administragdo publica que, segundo Bresser-Pereira (1996),
¢ marcada pelos modelos: patrimonialista, burocratica e gerencial. Esses
trés tipos de administragdo publica se sucederam no tempo, sem,
necessariamente, serem excluidas por completo (BRASIL, 1995).

Quanto ao modelo gerencial, pode-se afirmar que este ¢ fruto da
crise do Estado enfrentada pelos paises centrais a partir da década de 70,
periodo em que a administragdo publica burocratica comegou a ceder
espaco para a gerencial. (BRESSER-PEREIRA, 1996).

As dificuldades enfrentadas pelas Administra¢des Publicas, tanto
em nivel nacional quanto internacional, em virtude de crises fiscais e
perda pelos Estados de capacidade da provisdo do bem-estar social,
levaram a percepgdo da necessidade de trilharem novos caminhos para
enfrentamento dos desafios modernos (GUBERMAN et. KONPP, 2009
apud KNOPP; ALCOFORADO, 2010).

A Administragdo Publica Gerencial (APG), também conhecida
como Nova Gestao Publica (NGP), tem por objetivo ideias advindas do
mercado privado. Tal fato ensejou avancos em questdes pertinentes a
eficiéncia, accountability, agilidade e desburocratizacio (OSBORNE;
GAEBLER, 1995 apud SARTORI, 2011).

A APG apresenta fundamentos que se voltam para: a atencdo
dispensada ao cidaddo; a valorizagdo da transparéncia e do controle
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social; a flexibilizacdo da gestdo; e a importancia dispensada ao
desenvolvimento de pessoal (OSBORNE; GAEBLER, 1995 apud
SARTORI, 2011, p. 46).

No Brasil, a crise vivida pelo Estado brasileiro no periodo de
1979 a 1994 ¢ percebida pela incapacidade do “Estado de coordenar o
sistema econdmico de forma complementar ao mercado”, por isso pode-
se dizer que foi uma crise marcada por quatro aspectos: fiscal; do modo
como a intervengdo do Estado se da; da administragdo burocratica; ¢ da
politica. A crise e a globalizagdo da economia foram fatores
determinantes para impulsionar uma politica de reforma da
administrag@o publica brasileira a partir de 1995, com o imperativo de
redefinigdo das fun¢des do Estado para a construcdo de uma
administragdo publica gerencial (BRESSER-PEREIRA, 1996).

A reforma do aparelho do Estado e da sua for¢ca de trabalho
proposta em 1995 teve dois eixos como direcao, um de curto prazo, que
contemplava o ajuste fiscal para adequacdo no quadro de pessoal, e o
outro de médio prazo, visando a eficiéncia e a modernizacdo da
administragdo publica, com foco no atendimento ao cidadao
(BRESSER-PEREIRA, 1996).

Atualmente sdo reconhecidos os limites de atuacdo das reformas
empreendidas pela AGP, por isso, o Estado passou a receber a
interferéncia do poder e das ac¢des do setor privado e das organizacdes
sem fins lucrativos e ndo-governamentais. Entretanto, essa interagdo nao
¢ de facil consecucdo, o que exige a busca continua por redefini¢do e
implementacdo de politicas inovadoras, visando fortalecer a gestdo
publica (MATIAS-PEREIRA, 2010).

Sobre as redefini¢des e implementagdes de politicas inovadoras
em relacdo a Administracdo Publica, um importante tema deve ser
analisado no contexto desta dissertacdo: o Governo Aberto. Para a
compreensdo do seu significado, é preciso buscar na literatura
especializada o seu conceito. Assim, Calderén e Lorenzo (2011)
definem Governo Aberto:

Quando falamos de um governo aberto (...) nds
falamos, entdo, de transpor o nosso velho modelo
de democracia representativa para um modelo de
democracia com dialogo aberto, explorando as
possibilidades da TIC, para que os cidadaos
participem dos processos de tomada de decisdo
dos governos, além do ja mencionado exercicio do
direito de voto ou da participagio em
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organizagdes sociais tradicionais. (CALDERON;
LORENZO, 2011, p. 11. Tradug@o nossa).

Na concepcido da OECD (2001), Governo Aberto é aquele que
promove a transparéncia das agdes governamentais, a acessibilidade dos
servigos publicos e informag¢des, bem como a capacidade de resposta do
governo a novas ideias, demandas e necessidades.

Em 2011, oito paises, dentre eles o Brasil, fundaram a Open
Government Partnership (OGP), que ¢ uma iniciativa internacional na
busca de desenvolver e implementar praticas governamentais de
Governo Aberto. Atualmente conta com a participagdo de sessenta e
cinco paises, representados tanto pelo governo quanto pela sociedade
civil, os quais se empenham na implementacdo de reformas politicas no
que tange ao governo aberto (OGP, 2015).

Os quatro principios basilares de Governo Aberto sdo: aumento
da transparéncia publica, por meio de informagdes governamentais;
prestacdo de contas e responsabilizacdo dos atores; participacao cidada
na tomada de decisdo e defini¢do de politicas publicas; e uso de
tecnologia para fomento a inovagdo, especialmente no que tange a
partilha de informagdo governamental, participacdo publica e
colaboragdo (OGP, 2015).

A participagdo do Brasil na OGP resultou na publicagdo do
Decreto Presidencial de 15 de setembro de 2011, o qual instituiu o Plano
de Acdo Nacional sobre Governo Aberto, cujo objetivo é de promover
acoes e medidas que fomentem a transparéncia e o acesso a informacao
publica, a fim de melhorar a prestacio de servigos publicos e robustecer
a integridade publica (BRASIL, 2011).

As diretrizes estabelecidas no artigo 1° do Decreto Presidencial
versam sobre o aumento da disponibilidade de informacdes acerca de
atividades governamentais, incluindo dados sobre gastos e desempenho
das ac¢des e programas; o fomento a participacdo social nos processos
decisorios; o estimulo ao uso de novas tecnologias na gestdo e prestacao
de servicos publicos, que devem fomentar a inovagdo, fortalecer a
governanga publica e aumentar a transparéncia e a participagdo social; e
o incremento dos processos de transparéncia e de acesso a informagdes
publicas, e da utilizagdo de tecnologias que apoiem esses processos
(BRASIL, 2011).

Como se nota, as premissas de Governo Aberto, num razoavel
consenso da doutrina emergente, caminham na dire¢do de abertura de
dialogo do governo com a sociedade, visualizando uma concepg¢do de
democracia que vai além de um sistema democratico representativo
(Calderon, 2012).
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Esse novo modelo de democracia enseja o fortalecimento de
mecanismos de transparéncia publica ¢ a construgdo de espacos
permanentes de colaboragdo e participagdo dos cidaddos, ouvindo-os,
questionando-os, tomando decisdes pautadas no interesse da sociedade e
promovendo a cooperagdo dos cidaddos e governo no desenvolvimento
de servicos, além de comunicar abertamente toda decisdo e execucdo de
politicas publicas (Calderon, 2012).

O Governo Aberto ¢ uma politica que visa fomentar a
participacdo civica nos assuntos publicos e procura tornar os governos
mais transparentes, responsaveis, colaborativos e eficientes. Também
assegura o direito de acesso irrestrito as informagdes geradas no ambito
publico, salvo excecdes estabelecidas em lei, e conforme salienta Fuente
(2012), a implementagdo dessa politica tem como aliada principal as
ferramentas de Tecnologias da Informacdo e Comunicagdes (TIC) no
processo de disseminacdo de informagdes e de comunicagdo com a
sociedade.

Os conceitos de Administracdo Publica Gerencial e de Governo
Aberto preconizam a participac¢do da sociedade, tendo como meio para a
efetivacdo dessa participacdo o acesso a informacdo publica e introduz
os conceitos de governanga publica e social, analisados no topico 2.6.

2.6 GOVERNANCA PUBLICA E GOVERNANCA SOCIAL

Antes de adentrar no tema Governanca Publica é necessario
abordar o contexto do surgimento da tematica governanga, da teoria da
agéncia e custo da agéncia, do seu conceito, bem como sua
aplicabilidade em diversas areas.

A importancia e o interesse atribuidos ao conceito de governanca
datam de meados da década de 80. Este é um termo que tem sido
utilizado por diversas disciplinas como o direito, politicas publicas e,
principalmente, gestdo das organizagdes privadas, publicas ou sem fins
lucrativos (RODRIGUES; MALO, 2006). Portanto, para um
delincamento mais eficaz do seu significado, é preciso analisa-lo
conforme a dimensdo de estudo em que o vocabulo ¢ aplicado
(GONCALVES, 2006).

Os estudos de governanca se intensificaram no contexto das
modernas corporagdes ¢ na sua forma de constitui¢do. Berle e Means
(1932) estudaram a relagdo ocasionada pela separagdo entre a propriedade
e a gestdo, bem como o conflito de interesses dos proprietarios e
executivos, em func¢do do desequilibrio de informacao, autoridade e poder
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resultante deste cenario, evidenciando a necessidade de mecanismos de
controle para protecdo dos interesses dos proprietarios.

No estudo da governanga a teoria de agéncia e o custo de agéncia,
baseada na relagdo descrita acima, t&ém sempre recebido atenc¢do por
parte dos estudiosos (MENDONCA; FILHO, 2004). Essa teoria diz
respeito aos problemas resultantes dos conflitos das relagdes em que se
estd presente a cooperagdo entre individuos, com foco especial na
relagdo ocasionada pela separagdo do controle e gestdo das corporacdes
(JENSEN; MECKLING, 1976). Nas palavras dos autores:

Nos definimos um relacionamento de agéncia
como um contrato pelo qual uma ou mais pessoas
(o(s) principal(is)) contratam outra pessoa (o
agente) para executar algum servico em favor
deles e que envolva delegar, ao agente, alguma
autoridade de tomada de decisdo. Se ambas as
partes do relacionamento sdo maximizadores de
utilidade, existe boa razdo para acreditar que o
agente ndo agira sempre pelos melhores interesses
do principal. (JENSEN; MECKLING, 1976, p.
308 apud KAYO; FAMA, p.2).

O problema de agéncia aparece no momento em que 0 agente,
com a obrigacdo de desempenhar as atividades delegadas, em estrita
observancia ao interesse de maximizar o valor da empresa, ndo o faz
(JENSEN; MECKLING, 1976). Surge entdo a necessidade de estabelecer
mecanismos para alinhar os interesses dos atores e assegurar que estes
sejam cumpridos. Esse realinhamento gera custo para a organizagao.
Nesse sentido, os mecanismos de governanga sdo importantes para
reducdo desses custos de agéncia e para ajudar neste realinhamento
(LAJARA, 2013).

Neste contexto, o termo governanca se fortalece e pode ser
utilizado para designar a relagdo dos atores sociais, relagdo essa que €
regulada por normas e procedimentos aceitos e reconhecidos por todos
(COPPEDGE, 1995 apud DE BENEDICTO et al, 2013). A boa
governanga € essencial para o desenvolvimento sustentado, o qual abarca
o crescimento econdmico, a equidade social e os direitos humanos
(SANTOS, 1997).

Na concepcao de Jessop (1999), a governanga ¢ um meio para
transformar a complexidade desestruturada em uma complexidade



53

estruturada. Os mecanismos de governanca, segundo o autor, sdo
aplicaveis para sincronizar organizagdes e sistemas complexos.

Em sentido geral, pode-se entender governanga como um
conceito aplicavel as organizagdes e a sociedade quando estd presente a
necessidade de articulagdo de pessoas e grupos com expectativas e
interesses diversos. Essa concepgdo abrange as relacdes nos setores
governamental, empresarial e terceiro setor (SATHLER, 2008).

A governanga inicialmente ganhou espago no contexto das
empresas privadas, no entanto, as concep¢des de boas praticas de
governanga podem ser estendidas para qualquer tipo de administragéo que
esteja em busca do éxito da organizacdo (IBGC, 2009). Matias-Pereira
(2010, p. 111) esclarece que, “em sentido amplo, [...] os principios
basicos que norteiam os rumos dos segmentos dos setores privado e
publico sdo idénticos: transparéncia, equidade, cumprimento das leis,
prestacdo de contas e conduta ética. ”.

Dessa forma, a governanga aplicada ao setor publico ¢
conhecida como governanga publica e pode ser entendida como a
maneira que se did o exercicio da autoridade, do controle, da
administragdo e do poder de governo (BANCO MUNDIAL, 1992).

Bresser-Pereira (2001) entende a governanga publica como o
processo dindmico pelo qual se d4 o desenvolvimento politico e através
do qual a sociedade civil, o estado e o governo organizam e gerem a
vida publica.

A governanga aplicada ao setor publico compreende os
mecanismos politicos, econdmico, socioambientais, administrativos,
legais, entre outros, colocados em pratica para garantir que os resultados
almejados pelas partes interessadas sejam definidos e alcangados (IFAC,
2013, p.47).

Nao ha uma conceituagdo unica para governanga (KISSELER,
HEIDEMANN, 2006; SARTORI, 2011), entretanto pode-se evidenciar
dimensdes comuns dentre os muitos conceitos existentes na literatura.
Sartori (2011) elenca as seguintes dimensdes comuns resultantes da
analise dos conceitos de governanga publica:

e a existéncia de estruturas, mecanismos e
processos para a pratica da gestdo publica;

e a forma pela qual o exercicio da gestdo
publica é cumprido, incluindo valores, politicas,
poder, controle, comportamento e lideranca;
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e a capacidade das organizagdes para o
fornecimento de bens e servigos publicos aos
cidadaos;

e interacdo de uma multiplicidade de atores que
se influenciam reciprocamente;

e principios de governanga, que compreendem a
participagdo da  sociedade nas  decisOes,
transparéncia, responsabilidade na gestdo dos
recursos, prestagdo de contas, eficcia e legalidade
(SARTORI, 2011, p. 51 € 52).

Serpa (2013) traga uma comparagdao das diferencas entre
governancga corporativa e governanga publica. No primeiro tipo, a autora
identifica um ator (o proprietario) com vontade soberana que utiliza
mecanismos de controles claros: conselho fiscal, conselho de
administragdo e auditoria independente para impor seus interesses. A
diretoria executiva (o agente) ¢ subordinada e tem por finalidade
conduzir os negocios de acordo com as escolhas dos proprietarios. A
hierarquia ¢ clara e o controle bem definido.

No setor publico, as diferentes esferas de governo resultam em
diversos atores dotados de independéncia e autonomia para a
consecuc¢do dos seus objetivos. Dessa forma, a hierarquia entre as partes,
neste contexto, cede espago para a coordenagdo, a cooperacdo € a
coeréncia de propdsitos para a implementagdo das escolhas coletivas
(PETERS, 2012 apud SERPA, 2013, p. 46).

Para as praticas da boa governanca Magalhdes (2011) destaca a
necessidade do setor publico de promover a gestdo estratégica, a gestdo
politica e a gestdo da eficiéncia, eficacia e efetividade. A primeira
gestdo refere-se a capacidade da administracdo publica em atender as
necessidades legitimas da populagdo, de forma efetiva e tempestiva,
com resultados sociais que impactem a realidade da sociedade. A gestdo
politica diz respeito a legitimidade da populagdo nas acdes politicas. E a
gestdo da eficiéncia, eficacia e efetividade é o emprego adequado dos
instrumentos disponiveis para viabilizar a boa governanga.

Marques (2007), tendo por base o levantamento na literatura
existente, define seis etapas fundamentais para que as entidades publicas
alcancem de fato as melhores praticas da boa governanga, sdo eles:
lideranga, integridade, compromisso, responsabilidade, integracdo e
transparéncia.

Em relacdo a Gltima etapa, a transparéncia, a autora explica que é
necessario que agdes dos gestores publicos promovam a confianga na
sociedade, por isso a comunicagdo com os interessados deve ser aberta e



55

dotada de informagdes completas e seguras. Na visdo da autora, a
transparéncia também colabora para a responsabilizacdo dos atos dos
agentes publicos.

A governanga no setor publico exige dos seus orgdos e entidades

a atuacdo pautada em boas praticas, a fim de direcionar a busca para as
solugdes dos desafios da sociedade contemporanea, com vistas a atender
as necessidades e interesses dos cidaddos. Nessa busca pelas respostas
aos desafios do mundo atual, surge uma nova concepgédo de governanga,
a qual é abordada no topico 2.6.1.

2.6.1 Governanca Social

A redefini¢@o nas fung¢des do Estado fez evidenciar a necessidade
de se pensar em novos modelos de governanca. Nesse sentido, Knopp e
Alcoforado (2010, p. 6) destacam que as implicagdes da adogdo do
modelo gerencial na administracdo publica brasileira deram mostras da
necessidade de agdes em conjunto do Governo, da iniciativa privada e
da sociedade civil, por meio de “redes” ou “estruturas sdcio-
organizativas” e tendo como fundamento a “negociag¢do, cooperagao,
descentralizagdo, autonomia das partes, equilibrio de poder, controle
mutuo, eficiéncia e consenso. ”.

O panorama determinado pelas mudangas ocorridas em fungao da
nova administragdo gerencial resultou em uma nova concep¢do na
conducdo da gestdo publica, criou-se, portanto, um ambiente
institucional favoravel a uma nova acepg¢ao do papel do Estado e a uma
nova maneira de conduzir a gestdo publica, que se traduz na evolucdo de
um modelo de governanga mais aberta a sociedade (FIRMINO, 2008
apud KNOPP; ALCOFORADO, 2010).

As politicas publicas contemporaneas t€m por objetivo dar
respostas que produzam efeitos para os problemas sociais, observando,
entretanto, que estes se tornam cada vez mais complexos. Para tanto ¢é
preciso um novo arranjo que inclui a intersetorialidade, com cooperagéo
e atuacdo conjunta dos setores publicos, privados e da sociedade civil,
na busca de solugdes para o desenvolvimento. Por intersetorialiade
entende-se que sdo “os didlogos, as conexdes e intercAmbios que se
estabelecem entre os agentes dos trés setores sociais para a solucao de
problemas complexos” (KNOPP; ALCOFORADO, 2010).

Emerge a reflex@o sobre governanca social em vista dos desafios
enfrentados pelos governos atuais e da necessidade de criagdo de
mecanismos para que atores diversos, com interesses ¢ papeis distintos,
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possam

atuar

em conjunto visando o interesse publico

(ALCOFORADO, 2009). As definigdes encontradas na literatura e em
organismo de estudos que tratam dessa tematica sdo apresentadas no

Quadro 03.

Quadro 03 - Defini¢des de governanga social.

Autores/ Definicdo de Governanca Social

Entidades

Vilhena et. | Promogdo do desenvolvimento por meio da busca de fortalecimento do
AL(2006, Estado, mercado e terceiro setor para a geragdo concertada de resultados.

p.27)

Gustin (2008,
p. 385)

Algumas formas criativas de atribuigdo de competéncia as organizagdes que
trabalham diretamente com populagdes ou segmentos sociais que necessitam
se capacitar para resolverem necessidades ou demandas especificas. As
equipes de governanga social devem buscar a articulagdo entre grupos ou
organizagdes da sociedade civil com esferas administrativas estatais para a
atuagdo que permita a otimizagao de agdes.

Alcoforado A Governanga Social se refere a composigdo de instituicdes do Estado, do

(2009, p. 9) mercado e do terceiro setor que atuam em um determinado ente federativo, em
determinada localidade, de modo complementar, buscando o desenvolvimento
econdmico e social.

Knopp e | E a governanga praticada em arranjos organizacionais de composigdo plural,

Alcoforado envolvendo agentes estatais e ndo estatais, publicos e privados com ou sem

(2010, p. 7) fins lucrativos para a co-gestdo da coisa publica (defesa de interesses publicos,

co-produgdo de bens e servigos para a promogao do bem-estar social).

Villela e Pinto

O processo de coordenagdo de atores, de grupos sociais, de instituigdes ou de

CRGSI (2013,
p-4)

(2009, p. | redes empresariais para alcancar objetivos discutidos e definidos
1068) coletivamente.

Centro de | Para que os povos atinjam pleno desenvolvimento humano, com baixo
Referéncia em | impacto ambiental, muito ha que se fazer em inovagdo, inclusdo social e
Governanga sustentabilidade, nos trés setores da organizagao social: o publico, o privado e
Social a sociedade civil organizada. [...] Um mundo complexo e repleto de teorias e
Integrada  — | ideologias precisa de conhecimento construido coletivamente, com

participagdo de todos os setores da sociedade, empenhados em gerar sistemas
que possam responder aos novos desafios e com solugdes que respeitem todos
os atores da equacdo. [...] A importancia da governanga social integrada esta
justamente em articular todos os atores para que haja eficiéncia e velocidade
no processo de desenvolvimento sustentavel da sociedade.

Fonte: Elaborado pela autora a partir de conceitos encontrados na literatura e em
organismo de estudos.

Os conceitos de governanga social identificados no quadro acima
sdo convergentes e permitem a observacao de caracteristicas essenciais
para o entendimento do conceito. Sdo elas:

a) atores principais: Estado, setor privado e sociedade civil;
b) relacdo dos atores: articulagdo e atuagdo conjunta;
¢) objetivo: desenvolvimento da sociedade.
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Assim, pode-se entender que a governanga social € o processo
que se da com a relagdo mutua no compartilhamento do poder entre o
Estado, o setor privado e a sociedade civil, objetivando, com essa
atuacdo conjunta, o desenvolvimento da sociedade.

O CRGSI (2013) analisa a governanca social sob a perspectiva da
sustentabilidade e destaca que os seus trés pilares — o econdmico, o
social e o ambiental —, conhecido também por Triple Botton Line, esta
em processo de substitui¢do por uma visdo mais sistémica. Isso porque a
perspectiva de que em 2050 a populacdo seja de 9 (nove) bilhdes de
pessoas traz imbuida em si a ideia de articulacdo e orquestracdo da
sociedade para superacdo dos desafios futuros, considerando que a
solugdo de problemas complexos se torna muito dificil sob a 6tica de um
mundo fragmentado.

Offe (1998 apud VILHENA et al, 2006) destaca que, para uma
boa engrenagem da governancga social, é preciso que haja equilibrio de
capacidade e poder nas agoes dos trés atores, uma vez que cada um ¢
dotado de serventias e limitagoes:

O Estado promove equidade, mas ¢ menos
eficiente. Enfraquecé-lo em detrimento das
demais esferas pode levar a baixa capacidade de
governo; fortalecé-lo pode levar ao estatismo
dirigista e formas autoritdrias perversas. O
mercado ¢é virtuoso em eficiéncia, mas insensivel
em equidade. Enfraquecé-lo em detrimento das
demais esferas pode levar a ineficiéncia e perda de
competitividade; fortalecé-lo pode levar a formas
perversas de “mercado livre”, concentragdo e
“capitalismo selvagem”. O terceiro setor ¢
virtuoso porque é o dominio do valor, da causa,
provendo meio de expressdo de iniciativas
comunitarias e cidadas essenciais a afirmagao da
identidade civica, mas sua natureza ndo € a regra
de direito. Fortalecé-lo em detrimento das demais
esferas pode gerar formas andmicas de atuagdo
paroquial ou formas perversas de comunitarismo
excessivo; enfraquecé-lo pode levar a negligéncia
de comunidades e identidades. (OFFE, 1998 apud
VILHENA et al, 2006, p. 27)

A finalidade da atuagdo conjunta dos agentes principais da
governanga social tem em pauta as seguintes questdes: construir uma
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agenda publica com garantia de legitimidade; executar politicas e/ou
produgdo de bens publicos e privados; acompanhar, monitorar e avaliar
politica, programa, projeto, acdo ou omissdo publica por meio de
mecanismos e canais democraticos de prestacdo de contas, de forma a
assegurar a transparéncia, a accountability ¢ o efetivo controle social
(adaptado de MARINI, 2008 apud KNOPP; ALCOFORADO, 2010).

A Governanga Social refor¢a dois aspectos importantes: a
participacdo/controle social e 0 acesso a informagdo publica como meio
essencial para a sua efetivacao. Esses temas serdo abordados nos topicos
26.1.1e2.6.1.2.

2.6.1.1 Participaciao e Controle Social na Governanca Social

A redemocratizacdo do Estado brasileiro, em meados da década
de 80, trouxe a baila novamente o debate sobre a participagdo social, na
perspectiva do controle da sociedade organizada sobre as atividades do
Estado, contemplando a participagdo social nas politicas publicas —
desde a sua concepcdo até a sua execugdo e alocagdo de recursos
publicos conforme interesses da coletividade (CORREIA, 2000).

Pensar em participacdo social é pensar sobre a atuagdo dos
cidaddos para o fortalecimento de praticas politicas de constituigdo de
direitos, em uma relacdo com o Estado que ultrapassa o exercicio do
direito eleitoral (JACOBI, 2000). Em sentido amplo, controle social
pode ser entendido como o conjunto de métodos adotados pela
sociedade para direcionar o comportamento humano, a fim de manter a
ordem estabelecida (MANNHEIM, 1971, p. 178 apud CORREIA,
2000).

Correia (2006) alerta para o fato de que recentemente o termo
controle social tem sido usado em diferentes segmentos da sociedade
como sindnimo de participagdo social nas politicas publicas,
entendimento este adotado no presente estudo.

O controle/participag@o social reside em “canais institucionais de
participacdo na gestdo governamental, com a presenca de novos sujeitos
coletivos nos processos decisorios, ndo se confundindo com os
movimentos sociais que permanecem autdbnomos em relagdo ao Estado”
(ASSIS; VILLA, 2003, p. 377).

A governanga social implica na participagdo e no controle social
direto e efetivo, inclusive na influéncia e decisdo conjunta da agenda e
do contetdo das politicas de governo, a fim de promover a justica social
e a consecucdo do bem-comum. Dessa forma, deve ser capaz de
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proporcionar a criagdo de instdncias democraticas, decisdo em conjunto
e experiéncias novas no modo de gestdo publica do pais. Trata-se de um
“um movimento pela ‘redemocratizacdo’ da democracia.” (KNOPP;
ALCOFORADO, 2010, p.8).

Os mecanismos que a sociedade organizada dispde para viabilizar
a participagdo social sdo varios. Correia (2000) destaca aqueles voltados
para a atuagdo em prol dos direitos sociais, em especial da saude, mas
aplicaveis na defesa de direitos em outros contextos: participar de
conselhos e conferéncias; recorrer ao Ministério Publico, as comissdes
do Congresso Nacional, a camara legislativa e & camaras de vereadores,
aos Procons, aos conselhos profissionais, entre outros; realizar denuncia
por meio das diversas midias de comunicagdo, como por exemplo,
radios, jornais, televisdo e internet.

Um ponto importante a ser destacado € que os elementos de
comunicacdo sdo fundamentais para a manifestacdo efetiva do controle
social. E o elemento que se destaca neste contexto € o seguinte: “acesso
as informag¢des em formato adequado” (HERKENHOFF; RABELO,
2011, p. 84). No mesmo sentido, Alcoforado (2009) explicita que o
controle social depende do acesso a informacdo ¢ da mobilizacdo da
sociedade.

A governanga social tem como um de seus pilares a atuagdo da
sociedade e, como visto, para a participagdo e controle social se
concretizarem, o acesso a informagdo ¢ fundamental neste processo. O
proximo topico analisa essa relacdo.

2.6.1.2 Governanca Social e Informacdes

Martins (1998 apud KNOPP; ALCOFORADO, 2010) trata de um
importante aspecto da governanga social: a retroalimentagdo
informacional dentro do processo de feedback das agdes dos trés atores
(Estado, setor privado e sociedade). O autor entende que para o bom
funcionamento da governan¢a social é necessario que as lacunas e a
assimetria informacional seja reduzida, ou mesmo eliminada por inteiro,
para que se possa, entre outros aspectos, realizar a intervengdo ¢ o
controle social.

Nesse sentido, cabe destacar que, na teoria da agéncia, a
assimetria de informagdo favorece a atuacdo para agdes oportunistas,
“pois pressupde que o agente pode utilizar informacdes em seu beneficio
proprio. Assim, resta como alternativa, a observagdo dos resultados
alcangados pelo agente” (LIMA, 1997 apud BERTOLIN et al, 2008, p.
63).
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MATIAS-PEREIRA (2012) lembra que a transparéncia ocupa
lugar de destaque como mecanismo de fortalecimento da democracia.
Uma das questdes centrais da democratizagdo do Estado é a ideia de que
a coisa publica deve sofrer o controle pela sociedade civil. Assim a
transparéncia, materializada no acesso a informacdo publica pelo
cidadao, ¢ uma questao central para o controle social.

As oportunidades de reestruturagdo do Estado surgem da
transparéncia e da interagdo entre a sociedade civil e a sociedade
politica, e essa restruturagdo é no sentido de uma construg@o social por
meio de uma politica centrada nos ideais da reptblica e da democracia
(RUEDIGER, 2003). Neste contexto, ganha destaque o tema Lei de
Acesso Informacao, abordado no tépico 2.7.

2.7 LEIDE ACESSO A INFORMACAO

Conforme visto, a participagdo ou controle social tem como
elemento fundamental para a sua concretizagdo a informacdo. A
disponibilizacdo de informac¢des referentes as agdes do setor
governamental ¢ assunto que tomou propor¢des importantes no debate
atual. Decorre da politica de Governo Aberto a necessidade de
institucionalizagdo da normatizac¢do do acesso as informagdes publicas.

O direito a informagdo € um direito civil, mas também politico e
social, e que, como tal, tem papel fundamental nas sociedades
democraticas. As relagdes do governo e da sociedade intermediadas pelo
fluxo de informagdes tem sido assunto de interesse crescente nas tltimas
quatro décadas, em face do uso das novas TICs, das reformas nas
organizacdes estatais, da crise do Estado-Nacdo, das politicas como
Governo Eletronico e Governo Aberto, entre outros (JARDIM, 2012).

O ententimento sobre o acesso a informag¢ao sofreu mudangas ao
longo dos tultimos tempos. S& ¢ Malin (2012) observam que em 1990
esse direito era interpretado como uma ac¢do de governanga
administrativa, mas atualmente ¢ visto como um direito humano
fundamental.

Nesse sentido, um importante fato para a sociedade brasileira foi
a sancdo da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, e sua
regulamentagdo por meio do Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012,
data em que a Lei entrou em vigor. Conhecida como Lei de Acesso a
Informagdo (LAI), esse normativo trata da regulamentagdo do acesso a
informacdo publica, instituindo critérios e procedimentos para
divulgagdo e disponibilizacdo das informagdes referentes as agodes
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governamentais, a fim de facilitar o seu acesso a sociedade brasileira. A
LAI tem por base o direito a informagdo previsto na Constitui¢ao
Federal, mais especificamente em seus artigos 5° inciso XVI e XXXIII;
37, § 3°, inciso II; e 216, § 2°.

A publicagdo da LAI no Brasil é um marco importante para o
fortalecimento da democracia e para precaugdo de atos de corrup¢do no
pais, uma vez que possibilita uma maior participagdo e um maior
controle social na condugdo da coisa publica. Destaca-se, ainda, que o
acesso as informagdes por parte da sociedade influencia na melhoria da
gestdo publica (SA e MALIN, 2012).

O foco de atencdo da Lei de Acesso a Informagdo € o cidadao, e
esse epicentro determinou a ldgica da construcdo do texto legal, o qual
tem por finalidade garantir que o Estado conceda acesso a informagao
ao cidaddo (JARDIM, 2012).

A abrangéncia da referida Lei alcanga os o6rgdos publicos da
administragdo direta dos trés poderes (Executivo, Legislativo e
Judiciario); os entes federativos (Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios); as Cortes de Contas; o Ministério Publico; a administragao
direta e indireta do poder executivo, as entidades controladas direta ou
indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.
Também, no que couber, se inclui no rol de aplicacdo dessa Lei as
entidades privadas sem fins lucrativos que recebam recursos do governo
a fim de realizar atividades de interesse publico (BRASIL, 2011, art. 1°
e 2°).

Na andlise do texto legal, a referéncia ao artigo 3° da Lei ¢
importante, porque estabelece diretrizes que orientam os procedimentos
de disponibilizacdo da informagao:

Art. 30 Os procedimentos previstos nesta Lei
destinam-se a assegurar o direito fundamental de
acesso a informagdo e devem ser executados em
conformidade com os principios basicos da
administragdo publica e com as seguintes
diretrizes:

I- observancia da publicidade como preceito geral
e do sigilo como exce¢io;

II- divulgacdo de informagdes de interesse
publico, independentemente de solicitagdes;

III- utilizagio de meios de comunicagio
viabilizados pela tecnologia da informacao;

IV- fomento ao desenvolvimento da cultura de
transparéncia na administragdo publica;
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V- desenvolvimento do controle social da
administragao publica. (BRASIL, 2011, art. 3°).

Vé-se que a publicidade é definida como a regra e o sigilo como a
exce¢do. Outro ponto importante a se destacar é que a divulgagdo das
informagdes publicas deve ocorrer de maneira fluida e ndo apenas como
fruto de solicitagdo por parte do cidaddo, o legislador exige do o6rgao
aplicador da LAI um comportamento proativo e indutor da
transparéncia.

Os orgdos e Entidades do poder publico sdo os responsaveis por
garantir o acesso as informacgdes publicas, mediante a adocdo de
procedimentos objetivos e ageis, que concorram para que a informagao
seja “transparente, clara e em linguagem de facil compreensdo.”
(BRASIL, art. 5°,2011).

A Lei estabelece o dever dos 6rgdos e Entidades de poder publico
de divulgar permanentemente as informagdes de carater geral e de
interesse coletivo resultantes de suas agdes e obrigacdes. Essa
divulgacdo deve ocorrer em local de facil acesso e independentemente
de requerimento.

O uso da internet para garantia de acesso a informagao publica ¢é
premente. Disponibilizar as informag¢des publicas em paginas oficiais
governamentais na internet ¢ uma obrigagdo imposta pela previsdo legal
do texto da LAI em seu artigo 8° § 2° (BRASIL, 2011).

A Lei vai adiante e estabelece critérios para a divulgacdo das
informag¢des na internet, entre eles o seguinte:

§ 30 Os sitios de que trata o § 20 deverdo, na
forma de regulamento, atender, entre outros, aos
seguintes requisitos:

I - conter ferramenta de pesquisa de conteudo que
permita o acesso a informagdo de forma objetiva,
transparente, clara ¢ em linguagem de facil
compreensio; (BRASIL, 2011, art. 8° §3°, grifo
nosso).

A LAI previu no ambito federal a criagdo da Comissdo Mista de
Reavaliacdo de Informagdes com a finalidade de decidir sobre o
tratamento e classificagdo de informagdes sigilosas, entre outras
competéncias.

Sa e Malin (2012) lembram que a LAI foi aprovada 23 anos
depois de previsto na Constituicdo Federal do Brasil o direito de acesso
a informagdo e que o seu Projeto de Lei tramitou durante oito anos nas
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casas legislativas até sua aprovag@o. Ressalte-se que, em virtude da
previsdo legal do direito de acesso a informagdo na Constituicdo
Federal, muitas leis foram publicadas no Brasil depois de 1988, mas a
maioria tratou do aspecto de sigilo de documentos publicos, ndo da
concessdo de acesso as informagdes para a sociedade.

A discussdo em torno do acesso a informacdo publica ndo ¢é
restrita ao Brasil, muito ao contrario, a aprovacao da LAI no nosso pais
¢ fruto da importdncia e da discussdo desta tematica no ambito
internacional. Sa e Malin (2012) destacam que a Suécia é o primeiro
pais a adotar a lei de acesso a informagdo e isso ocorreu em 1766. Ja na
América Latina, o primeiro foi a Coldmbia em 1988.

O éapice do quantitativo de paises a adotarem uma legislacao de
acesso a informacdo ocorreu no ano de 2000, quando cinquenta paises
promulgaram suas leis referentes a esta tematica. O Brasil foi um dos
ultimos paises da América do Sul a realizar a aprovacdo, ele estd entre
os trés ultimos paises da América Latina a publicarem a lei e € 0 90° no
ranking mundial de ado¢io de uma LAI (SA; MALIN, 2012).

Na visdo de S& e Malin (2012) o Brasil avangou ao promulgar sua
LAI pois existe um saldo negativo historico das “agdes no campo da
informa¢do” e muita “opacidade” por parte do Estado brasileiro. Esse
também ¢ o entendimento de Jardim (2012), quando afirma que a LAI
traz consigo uma oportunidade histdrica para a sociedade, mas ressalta
que o Brasil é um pais com raizes historicas de autoritarismo e de
“opacidade informacional”, por essa razdo a LAI apresenta muitos
desafios a vencer para sua efetiva implementacao.

Jardim (2012) demonstra preocupagdo com o tema e afirma que
“mostra-se premente uma producdo de pesquisas sobre politicas e
praticas informacionais que favorecam o uso social da informagdo
produzida pelo Estado nos marcos democratizantes da Lei de Acesso a
Informagao Publica.”

Outro ponto importante a ser considerado no texto da LAI é a
formato de disponibilizagdo da informa¢do na internet, assunto que sera
abordado no topico seguinte.

2.8 DADOS GOVERNAMENTAIS ABERTOS

O conceito de Dados Governamentais Abertos reside, segundo
Vaz, Ribeiro e Matheus (2010), nos dados publicados e compartilhados
pelo governo na Internet, em formato bruto e aberto, para que seja
acessivel por maquinas e passiveis de reutilizagdo pelo cidaddo que se
interesse por eles e conforme as suas conveniéncias.
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Nesse mesmo sentido, o Manual dos Dados Abertos, traduzido e
adaptado pela Comunidade de Transparéncia Hacker, define:

Dados abertos governamentais sdo dados
produzidos pelo governo e colocados a disposi¢ao
das pessoas de forma a tornar possivel ndo apenas
sua leitura e acompanhamento, mas também sua
reutilizagdo em novos projetos, sitios e
aplicativos; seu cruzamento com outros dados de
diferentes fontes; e sua disposi¢do em
visualizagdes interessantes e esclarecedoras.
(COMUNIDADE DE  TRANSPARENCIA
HACKER, 2011, p. 4).

A Lei de Acesso a Informacao (BRASIL, 2011) estabelece nao
somente a regra de acesso publico as informa¢des governamentais, mas
também a seu formato de disponibiliza¢do na internet:

§ 30 Os sitios de que trata o § 20 deverdo, na
forma de regulamento, atender, entre outros, aos
seguintes requisitos:

(...)

II - possibilitar a gravacdo de relatorios em
diversos formatos eletronicos, inclusive abertos e
ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de
modo a facilitar a analise das informagoes;

Il - possibilitar o acesso automatizado por
sistemas externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina;

IV - divulgar em detalhes os formatos utilizados
para estruturacdo da informagao;

(BRASIL, 2011, art. 8° §3°).

Diniz (2010) destaca trés agentes na cadeia de valor dos Dados
Governamentais Abertos: o 6rgdo publico; o provedor de tecnologia; e o
agente reutilizador. O 6rgdo publico tem papel fundamental na coleta,
organizacdo e armazenamento dos dados digitais. O agente provedor de
tecnologia ¢ o que garante que o dado disponibilizado cumpra com as
caracteristicas exigidas por DGA. E o agente reutilizador ¢ a sociedade,
a qual da sentido a politica de DGA, pois € para o usufruto social que os
dados devem ser disponibilizados.

Analisando o contexto nacional ¢ importante mencionar a
interligacdo de Dados Governamentais Abertos com os websites
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governamentais, os quais passaram por trés fases. A primeira diz
respeito a publicacdo de informagdes governamentais em formato
fechado, com o poder publico decidindo o que e como sera visualizada a
informacao. Na segunda fase, a informagao foi disponibilizada em bases
de dados com possibilidades de que o usuario personalize sua consulta.
A terceira fase é marcada pela oferta de bases de dados em estado bruto,
para ser livremente exploradas por aqueles que se interessarem. Essa
ultima fase ¢ conhecida como Dados Governamentais Abertos (VAZ;
RIBEIRO; MATEUS, 2010).

Em 2007, um grupo de trabalho de Sebastopol, California,
publicou um conjunto de oito principios que regem os Dados
Governamentais Abertos. Assim, eles devem ser: i) completos:
disponibiliza¢do de todos os dados publicos com permissdo legal; ii)
primarios: publicados na fonte com maior granularidade possivel; iii)
atuais: tempestividade na divulgacdo; iv) acessiveis: alcance amplo de
publico; v) compreensiveis por maquinas: condi¢des minimas de
processamento automatizado; vi) ndo discriminatorios: disponiveis ao
publico sem necessidade de identificagdo ou controle; vii) ndo
proprietarios: formato sem controle exclusivo de um ente; viii) livres de
licengas: n3o submetidos a direitos autorais, patentes ou praticas
semelhantes, podendo sofrer restricdes de privacidade, seguranca e
controle de acesso regulados por legislagdo (OPENGOVDATA, 2007).

Nos desdobramentos praticos da politica de DGA, o principio “v”
(dados compreensiveis para serem processados por maquinas) chama a
aten¢do. Isso por que a utilizagdo de dados abertos exige a construgdo do
que se intitulou chamar de “teia de dados”, um espaco de dados global
que implica em milhdes de inter-relagdes provenientes de varias origens
(WANG et. al., 2013).

Berners-Lee (2006) desenvolveu um modelo de maturidade no
que tange ao projeto de abertura de dados, propondo cinco estagios que
qualificam as publica¢des de dados abertos. A ideia do autor ¢ analisar
o nivel de facilidade que se obtém na utilizagdo dos dados abertos, em
uma sequéncia progressiva a cada nivel alcangado. Quanto maior o
nivel, mais facil sera o processamento do dado pela maquina. O quadro
4 ilustra a explicacao.
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Quadro 04 — As cinco estrelas dos dados abertos.

* Disponibilizar o conteido na Web, independente de
formato, sob uma licenga aberta. Exemplo: documento PDF
sob uma licenga aberta.

* % A condigdo do item anterior acrescentado de dados
estruturados legiveis por maquina. Exemplo: arquivo Excel ao
invés de uma imagem escaneada de uma tabela.

% %k As condigdes anteriores somada a utilizagdo de um formato
ndo proprietario. Exemplo: arquivo CSV ao invés de Excel.
2. 8. 8.8 Todas as anteriores, mais o uso de padrdes abertos da W3C

(RDF e SPARQL) para identificar as coisas, de maneira que as
pessoas possam apontar para elas.

* k%% | Todas as condi¢des anteriores incluindo a relagdo entre os seus
dados e dados de outras pessoas para contextualizacio.

Fonte: adaptado de BERNERS-LEE, 2006.

No que diz respeito a utilizacdo de DGA a literatura revela
conceitos importantes para a viabilizagdo da pratica de implementagao,
dentre eles o padrdo Linked Open Data, o qual serd abordado no topico
2.8.1.

2.8.1 Linked Open Data

Este topico ndo tem a intengdo de esgotar ou aprofundar o
assunto sobre Linked Open Data (LOD). O interesse ¢ apenas evidenciar
na literatura as condi¢des de viabilidade da proposta deste estudo.

Antes de abordar o significado de Linked Open Data (LOD) ¢
preciso elucidar conceitos de web seméantica ¢ Linked Data. A web
semantica nasce na busca de solucionar problemas tais como a falta de
interoperabilidade entre sistemas e conteudo na web, as dificuldades
para criar e reutilizar a informagdo e as buscas ndo inteligentes
(ISOTANI et al., 2009).

Este conceito pode ser entendido como uma extensdo da web
tradicional, na qual o significado da informag¢do ¢ bem definido,
proporcionando uma intera¢do mais apropriada entre computadores e
pessoas (BERNERS-LEE; LASSILA; HENDLER, 2001).

O objetivo ¢ a criacdo de padrdes tecnologicos capazes de
proporcionar uma infraestrutura de dados da internet com troca de
informacdes entre si, por meio de programas e dispositivos
especializados e personalizados, a fim de automatizar tarefas rotineiras
dos usuarios. Para tanto, é necessario a criagdo ¢ implantacdo de padroes
tecnologicos objetivando principalmente estabelecer uma linguagem de



67

dominio publico para compartilhamento de dados entre dispositivos e
sistemas de informacdo (BERNERS-LEE; LASSILA; HENDLER,
2001).

No contexto da web seméantica é importante mencionar as
concepgoes de URI Universal Resource Identifier (URI) e Resource
Description Framework (RDF). O URI é um identificador global de
recurso, aqui entendido como qualquer conteudo que tenha identidade.
Ja o RDF descreve, por meio de sentengas, as propriedades e as relagdes
do recurso (ou conteudo), pois se constitui em uma linguagem formal
que utiliza a l6gica de assertivas, de forma que cada tripla expressa uma
proposi¢do simples (W3C, 2004).

Na sequéncia, para compreensdo do assunto em tela é preciso
abordar a linguagem SPARQL Protocol And RDF Query Language
(SPARQL). Trata-se de um protocolo e linguagem de consulta de dados
em RDF, o qual ¢ fundamentado em padroes de grafos e
correspondéncia (matching) entre subgrafos.

Essa correspondéncia entre subgrafos, ou matching, é uma das
técnicas empregadas para a geracdo de correspondéncias entre
elementos de dois esquemas utilizados em casos de integracao de dados
de uma ou de varias fontes de dados (BERNSTEIN; MADHAVAN;
RAHM, 2011; RAHM; BERNSTEIN, 2001).

Por sua vez o conceito de Linked Data, ou dados ligados, refere-
se aos dados publicados na web que sejam legiveis por maquinas, que
tenham seus significados abertamente definidos, que estejam ligados a
outros conjuntos de dados e que possam ser ligados a partir de conjunto
de dados externos (BIZER et al., 2009).

A jungdo do conceito de Dados Abertos e de Dados ligados
resulta no que se conceituou chamar de Linked Open Data (LOD).
Trata-se de um projeto conduzido por World Wide Web Consortium
(W3C), iniciado em 2007, o qual visa a publicagdo de varios conjuntos
de dados com possibilidades de ligagdes entre eles.

2.9 PERTINENCIA DOS ASSUNTOS ABORDADOS NO
REFERENCIAL TEORICO

Os assuntos abordados no Referencial Tedrico se justificam pelos
seguintes aspectos:

a) abordar questdes relacionadas com a avaliagdo e o Censo da
educacdo superior para compreensdo da importancia dessas



68

politicas no contexto educacional ¢ da forma como ocorre a
operacionalizacdo;

b) compreender os conceitos de governo aberto, governancga
publica e social, LAl e DGA, objetivando destacar a importancia
da transparéncia publica, por meio do acesso a informagao
governamental, para promover a participacao direta da sociedade
no processo democratico;

¢) demonstrar a viabilidade de integrar e disponibilizar dados
abertos na internet por meio do padrdao LOD.

Dessa forma, foi possivel perceber, por meio dos temas
abordados no Referencial Teorico, a importincia da proposta deste
estudo de integrar os dados do Censo da Educagdo Superior e do
SINAES, a fim de permitir uma visdo Unica e integrada, e assim facilitar
0 acesso e a compreensdo das informagdes pela sociedade.
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3. DEF}NICAO DAS VARIAVEIS DO CENSO DA
EDUCACAO SUPERIOR E DO SINAES PASSIVEIS DE SEREM
INTEGRADAS E DISPONIBILIZADAS NA WEB

No capitulo 1, foram relatados os problemas sobre o acesso as
informagdes da educagdo superior, produzidas pelo INEP, que sdo: a
falta de integracdo e a dispersdo das informagdes na web, referentes ao
Censo da Educacdo Superior ¢ ao SINAES, bem como a
disponibiliza¢do das informag¢des em formato ndo acessivel a sociedade
como um todo, quando se deseja obter um dado especifico sobre
determinado curso de graduagdo no Portal do INEP. Esses dois
problemas dificultam a apropriacdo da informagdo, marginalizando a
parte da sociedade que nao dispde de condi¢cdes para garimpar e
contextualizar os dados ofertados pelo INEP na web.

No que se refere ao problema da falta de integracdo das
informagdes, ndo € possivel obter em uma unica fonte os resultados do
Censo da Educagdo Superior e do SINAES. Sao duas as fontes oficiais
de informagdes utilizadas na web: o Portal INEP e o Sistema e-MEC. O
primeiro mantém as bases de dados para consulta individualizada de
ambos os processos. Ja o Sistema e-MEC disponibiliza as informagdes
do processo de avaliagdo do SINAES realizado pelo INEP.

No que se refere a dispersdo das informagdes, além das fontes
diversas, também ndo ha uma interface inica na web que disponibilize
os resultados do Censo da Educagdo Superior e do SINAES, mesmo
esses dois sistemas produzindo informag¢des sobre igual objeto, a
educacdo superior, os quais sdo complementares entre si para a
formagdo de uma visdo sobre a educagdo superior.

Ristoff (2011) ressalta que, para um efetivo resultado, ¢
necessario que as varias facetas da avaliagdo, bem como seus diversos
instrumentos, estejam integrados e devidamente articulados. Em uma
interpretacdo extensiva, a divulgacdo dos resultados das avaliacdes
também deve estar integrada e articulada, a fim de proporcionar ao
publico a apropria¢do das informagdes sobre a qualidade da educagéo
superior.

Sobre a integragio de dados na web, ¢ frequente o
desenvolvimento de aplicagdes que integrem dados heterogéneos e
distribuidos em diferentes fontes de dados na web, a fim de facilitar o
acesso as informagdes, por meio de uma interface uniforme de acesso a
diferentes fontes de dados (SALGADO; LOSCIO, 2001; RAHM;
BERNSTEIN, 2001; BERNSTEIN; MADHAVAN; RAHM, 2011)
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No que tange ao formato de disponibilizagdo de informagdes no
Portal INEP do Censo da Educag@o Superior e do SINAES, o usuario
que desejar uma informagao produzida por um desses dois processos,
tera que acessar na pagina do INEP os microdados disponiveis para
realizar download’. Ao abrir o arquivo do download, o que se obtém sdo
dados em formato CSV, conforme podem ser visualizados na figura 2.

Flgura 2 - Microdados do Censo da Educagédo Superior 2013.
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F onte: INEP.

Para que um cidaddo obtenha a informacdo requerida, é preciso
que ele transforme o formato CSV para Excel, sendo necessario seguir
os procedimentos do documento “Leia-me” disponibilizado pelo
download. Caso o cidaddo tenha conseguido realizar esses
procedimentos, em seguida ele tera que filtrar os dados da planilha para
se chegar a informagdo desejada. Isso ocorre por que os microdados
estdo em formato aberto para serem reutilizados por maquina, conforme
preconiza a politica de DGA, portanto, ndo sendo acessiveis ao publico
leigo que ndo domine os conhecimentos para manipulagdo de bancos de
dados.

> Os microdados do Inep estdo separados por tipo de avaliagdo e por ano. No
exemplo, foi realizado o download dos microdados do Censo da Educacao
Superior do ano de 2013, os quais podem ser obtidos no seguinte endereco
eletronico: http://portal.inep.gov.br/basica-levantamentos-microdados
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Visando a solu¢do dessa problematica relatada, este estudo
propds como objetivo geral a integracdo e disponibilizacdo das
informagdes produzidas pelo INEP em um formato acessivel a
sociedade, utilizando-se dos principios da Lei de Acesso a Informagéo e
dos Dados Governamentais Abertos.

A proposta deste estudo teve como foco as informagdes
produzidas pelas a¢des do Censo da Educag@o Superior e do SINAES,
no que tange aos cursos de graduagdo do Sistema Federal de Educagéo,
em uma perspectiva de consulta individualizada, conforme definido no
capitulo introdutorio desta dissertagdo, na secdo 1.6 de delimitagdo de
€scopo.

A proposta de integra¢do e disponibilizagdo das informagdes do
Censo da Educagdo Superior ¢ do SINAES teve o intuito de atender a
diferentes atores da sociedade, como por exemplo, os pesquisadores, 0s
coordenadores de cursos de graduacdo, os alunos das IFES, os pais de
alunos, as ONGs na area de educagdo, mas principalmente o cidaddo
comum, com conhecimento minimo de utilizacdo da internet, sem
necessariamente apresentar capacidade técnica de pesquisa de
informagoes em bancos de dados.

Para a consecu¢@o deste objetivo geral, o presente capitulo foi
estruturado considerando a primeira etapa do desenvolvimento definida
no capitulo 1, item 1.5.2 da metodologia do trabalho. O quadro 5 faz
uma correlagdo com a etapa e as sub-etapas do capitulo 1 e a segdo e as
sub-secdes do presente capitulo .
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Quadro 5 - Correlagdo entre etapa 1, sub-etapas, se¢do e sub-se¢des

das variaveis

das Variaveis

dados produzidos pelo

Etapa Secdo Sub-etapas Sub-secdes
(Capitulo 3) | (Capitulo 4) (Capitulo 3) (Capitulo 4)
1. Defini¢do | 3.1 Defini¢do | Identificagdo dos | 3.1 Identificagdo das informacdes

produzidas pela Avaliagdo dos

na web para pré-selegdo
das variaveis a serem

para fins de | do Censo da | Censo e pelo SINAES | Cursos de Graduagdo;, 3.2
integragdo e | Educagdo considerando o escopo | Identificagdo das informagdes
disponibiliza | Superior e do | do trabalho definido no | produzidas pelo ENADE; 3.3
¢do da | SINAES capitulo 1. Identificagdo das  informagoes
informagdo | passiveis de produzidas pelo Censo da
serem Educacao Superior.
integradas € | Mapeamento dos | 3.4 Mapeamento do conteido
disponibilizad | dados disponibilizados | disponivel na web; 3.4.1 Portal
as na web

INEP; 3.4.2 Sistema e-MEC; 3.4.3
Mapeamento das Informagdes da

integradas e | Avaliaggo de  Cursos de
disponibilizadas; Graduagdo; 3.4.4 Mapeamento
das Informagdes do ENADE;
345 Mapeamento das
Informagdes do Censo da

Educac@o Superior; 3.4.6 Visdo
Geral do  Mapeamento e
limitagdes; 3.5 Pré-Selecdo das
Variaveis.

Analise das variaveis
selecionadas de acordo
como o Modelo de
Maturidade  proposto
por Berners-Lee (2006).

3.6 Classificagdo das variaveis
pré-selecionadas;

Sele¢do  final das

variaveis;

3.7 Selegdo Final das variaveis

Fonte: a autora

Com base nesta organizagdo do trabalho, a etapa 1 buscou definir,
a luz do problema de pesquisa levantado, as varidveis aptas para
integracdo e disponibilizagdo das informacgdes do Censo da Educacdo
Superior ¢ do SINAES. Essa etapa foi fundamentada nos seguintes
embasamentos:

a) Delimitagdo do escopo, com recorte das informagdes dos
cursos de graduacdo do Sistema Federal de Educacdo, produzidas no
ambito do Censo da Educagdo Superior e do SINAES.

b) Os conceitos de Governo Aberto, Governanca Publica e
Governanga Social, pelos quais se verificou a importincia da
participagdo/controle social, bem como o acesso a informacdo como
mecanismo de viabiliza¢do dessa participagdo/controle.

¢) As imposi¢des normativas da Lei de Acesso a Informagdo
(BRASIL, 2011), que estabeleceu que as informacdes publicas devem
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ser disponibilizadas de forma acessivel a todos os atores sociais e, ainda,
instituiu a internet como um dos meios de comunicacdo eficazes e
obrigatorios para essa disponibilizacao.

d) Os principios de Dados Governamentais Abertos, os quais
visam permitir a reutilizacdo dos dados ptblicos em aplicagdes digitais
desenvolvidas pela sociedade.

e) O carater publico de todos os procedimentos, dados e
resultados dos processos avaliativos, conforme preconiza a Lei n°
10.861/2004, que instituiu o SINAES.

Dessa forma, para definicdo das variaveis aptas a serem
integradas e disponibilizadas, foi preciso, inicialmente, identificar que
tipo de informagdo ¢ produzida pelo Censo da Educagio Superior e pelo
SINAES.

O capitulo do Referencial Teorico, item 2.4, afirma que sdo trés
os componentes do SINAES: a institui¢do, o curso e o aluno. Entretanto,
os componentes que produzem informagdes especificas sobre os cursos
de graduacdo sdo os processos referentes as avaliacdes dos cursos de
graduacdo (ACG) e dos estudantes (Enade). Por isso, por isso a
avaliacdo institucional ndo foi analisada neste estudo.

No que tange aos resultados do Censo da Educacdo Superior,
analisou-se a coleta com foco nos dados relativos aos cursos de
graduacao.

3.1 IDENTIFICACAO DAS INFORMACOES PRODUZIDAS
PELA AVALIACAO DOS CURSOS DE GRADUACAO

Na dindmica da Avaliagdo de Cursos de Graduacdo (ACG), a Lei
n° 10.861/2004 impde, em seu artigo 4°, a verificagdo de maneira
especial de trés dimensdes, por meio das visitas in loco dos
especialistas:

a) o corpo docente;
b) as instalagdes fisicas;
¢) e a organizagao didatico-pedagogica.

O Decreto n° 5.773, de maio de 2006, estabeleceu que cabe ao
INEP a elaboragdo dos instrumentos de avaliagdo, para que estas
dimensdes sejam avaliadas, e neste ponto, chama atengdo a
multiplicidade de instrumentos para a avaliagdo dos cursos de graduagéo
que ja foram utilizados e ndo estdo mais vigentes. Somente para citar os


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.773-2006?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.773-2006?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.773-2006?OpenDocument
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que ainda estdo disponiveis na pagina do INEP, sdo 10 (dez) tipos,
conforme exposto abaixo:

1. Instrumento para autorizagdo de curso de Medicina;

2. Instrumento para autorizagdo de Bacharelado e
Licenciatura;

3. Instrumento para autorizagdo de curso de Direito;

4. Instrumento para autorizagdo de curso Tecnoldgico;

5. Instrumento para reconhecimento de Bacharelado e
Licenciatura;

6. Instrumento para reconhecimento de curso de Direito;

7. Instrumento para reconhecimento de curso de Pedagogia;

8. Instrumento para reconhecimento de curso Tecnoldgico;

9. Instrumento para reconhecimento de curso de Medicina;

10. Instrumento para renovagao de reconhecimento de Cursos.

Esses instrumentos, que ndo estdo mais vigentes, foram utilizados
conforme o tipo de ato regulatéorio a que se destinou a avaliagdo
(autorizacdo, reconhecimento ¢ renovagao de reconhecimento do curso).
Também foram utilizados instrumentos especificos para a visita in loco
de avaliacdo de determinados cursos como medicina, direito, pedagogia
e cursos de tecnologo.

A partir de dezembro de 2011, houve uma mudanga e esses
instrumentos foram unificados, resultando em apenas 1 (um)
documento, intitulado de “Instrumento de Avaliagdo de Cursos de
Graduagdo Presencial e a Distancia”, o qual passou a ser utilizado nas
avaliagdes de todos os tipos de atos regulatorios (autorizagdo,
reconhecimento e renova¢dao de reconhecimento), abarcando os cursos
de tecndlogos, de licenciatura e de bacharelado, nas modalidades
presencial e a distancia (MEC, 2011).

Recentemente, este Gltimo instrumento foi revisado. Em 04 de
margo de 2015 a Nota Técnica n° 008/2015 (INEP, 2015), emitida pela
Diretoria de Avaliagdo da Educagdo Superior do INEP, apresenta a
Revisdo do Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagdo, bem
como o extrato com os seus indicadores.

Cabe ressaltar que essa Nota Técnica alerta para o fato de que
este instrumento esta vigente para as avaliagdes solicitadas no sistema e-
MEC a partir de 15 de margo de 2015. As IES que fizeram a solicitacao
anteriormente a essa data, serdo avaliadas com o instrumento anterior.


http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_curso_medicina2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_bacharelado_licenciatura2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_bacharelado_licenciatura2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_curso_direito2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_autorizacao_curso_tecnologico2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_reconhecimento_bacharelado_licenciatura3.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_reconhecimento_bacharelado_licenciatura3.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_reconhecimento_curso_direito2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_reconhecimento_curso_pedagogia2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_reconhecimento_curso_tecnologico3.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_reconhecimento_curso_medicina2.pdf
http://download.inep.gov.br/download/superior/condicoesdeensino/2010/instrumento_renovacao_reconhecimento_cursos2.pdf
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O instrumento de avaliagdo de cursos de graduagdo vigente esta
disponivel na pagina do INEP®. A estrutura desse documento contempla
as trés dimensoes estabelecidas na Lei do SINAES que, como ja foi
visto, trata-se da organizagdo didatico-pedagdgica, do corpo docente e
da infraestrutura do curso a ser avaliado.

Para cada dimensdo foram estabelecidos varios indicadores que
devem ser pontuados em escala de 1 a 5, em ordem crescente de
exceléncia, vinculados a um critério de analise. Cada indicador
apresenta um campo para justificativa da escolha da pontuagdo pela
comissdo de especialistas.

A dimensdo 1 refere-se a organizagdo didatico-pedagdgica do
curso avaliado, sendo composta por 27 indicadores. A dimensao 2, que
avalia o corpo docente e tutorial, contém 20 indicadores. A dimensao 3,
relativa a andlise da infraestrutura do curso ¢ composta por 22
indicadores que abarcam informagdes sobre sala de professores e de
aula, equipamentos de informatica, laboratorios, entre outros. Para uma
visdo mais completa sobre quais indicadores sdo avaliados em cada
dimensao, o “Apéndice A” reproduz todos eles.

Ao final do preenchimento dos conceitos dos indicadores e
dimensoes € calculada a nota final da avaliacdo, denominada de
Conceito de Curso (CC) (BRASII, 2004). A ACG resulta em um rico
conteudo, produzindo muitas informagdes a partir da visdo das
comissdes de especialistas da avaliagdo in loco.

Realizada a analise do instrumento vigente e as informagdes
produzidas em uma visita da comissdo de especialistas para fins de
avaliagdo de ACG, foi abordado no tépico 3.1.2 a andlise das
informacgdes geradas pela avaliagcdo dos estudantes, 0o ENADE.

3.2 IDENTIFICACAO DAS INFORMACOES PRODUZIDAS
PELO ENADE

Como visto no Referencial Teorico, item 2.4.3 do capitulo 2, a
avaliagdo dos estudantes se da por meio do Exame Nacional do
Desempenho dos Estudantes (ENADE), que se constitui em uma prova
aplicada aos alunos concluites dos cursos de graduacdo. Também faz
parte do ENADE a aplica¢do do questionario dos estudantes a todos os
alunos que fardo a prova do ENADE para fins de captagio da percepgao

°0 endereco eletronico que disponibiliza este instrumento € o seguinte:
http://portal.inep.gov.br/superior-condicoesdeensino-manuais
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dos alunos sobre o curso de graduag¢do e para informagdes sdcio-
econdmicas sobre os discentes. Assim, além da prova, o aluno responde
a esse questiondrio, que ¢ aplicado antes da prova e € obrigatério para
que o aluno obtenha o local de prova.

Dessa forma, para fins de identificacdo das informagdes
produzidas pelo ENADE, tendo como foco aquelas referentes aos cursos
de graduacao, foi considerado na analise desta dissertacdo o questionario
dos estudantes do ENADE 2013, o qual esta disponibilizado no sitio do
INEP’.

E possivel verificar nesse instrumento que ele é composto por
dois eixos:

a) perfil socioecondmico e aspectos académicos relacionados aos
concluintes;

b) percep¢do dos estudantes acerca de diversos aspectos
relacionados aos seus processos formativos ao longo do curso.

No primeiro eixo, as questdes tém formato de multipla escolha e
visam identificar aspectos relacionados ao corpo discente, como por
exemplo, o estado civil do estudante, como ele se considera em relagdo a
cor da pele, a sua nacionalidade, a escolaridade dos pais, entre outras
questoes. Esse eixo de informagdes ¢ composto por 25 questdes.

O segundo eixo ¢ formado por 41 questdes (itens 26 a 67 do
questiondrio) que objetivam obter a percep¢do do aluno sobre o curso.
Para tanto, sdo utilizados itens estruturados no formato Likert (LIKERT,
1932), avaliados segundo uma escala de 1 (minimo de satisfagdo) a 6
(maximo de satisfacdo), além da possibilidade das respostas “Nao sei
responder” ou “Nao se aplica”, quando o estudante ndo tem elementos
para avaliar a afirmag@o proposta ou a tematica abarcada nio se aplica
ao curso.

A Nota Técnica n° 70, de 15 de outubro de 2014 (BRASIL,
2014), atualizada em 11 de maio de 2015, propde uma estruturacdo
sobre a tematica abordada pelo questionario do estudante no eixo 2, com
a divisdo dos itens conforme Quadro 6.

’ Disponivel em:
<http://download.inep.gov.br/educacao superior/enade/questionario estudante/
questionario_estudante _enade 2013.pdf>



http://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/questionario_estudante/questionario_estudante_enade_2013.pdf
http://download.inep.gov.br/educacao_superior/enade/questionario_estudante/questionario_estudante_enade_2013.pdf
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Quadro 6 — Divisdo por Temética do Eixo 2 do Questiondrio dos Estudantes

Divisido por tematica abordada Itens do Questionario
no eixo 2

Organizagdo  didatico-pedagogica | 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35,

(NO) 36, 37, 38, 41, 46, 47, 48, 49, 50, 53,
54,56 ¢ 57.

Infraestrutura e instala¢des fisicas | 39,40, 55, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64,

(NF) 65,66 ¢ 67.

Oportunidades de ampliagdo da | 42,43, 44, 45,51 e 52.

formagdo académica e profissional

(NA)

Fonte: a autora, a partir da Nota Técnica n° 70/2014.

O eixo 2 do questionario do estudante oferece um conjunto
significativo de informagdes especificas sobre os cursos de graduacdo
que podem contribuir, somada as outras informagdes da educagdo
superior, para a formagdo de um panorama sobre determinado curso de
graduacao.

3.3 IDENTIFICACAO DAS INFORMACOES PRODUZIDAS
PELO CENSO DA EDUCACAO SUPERIOR

As unidades de informacdo coletadas anualmente pelo Censo da
Educagdo Superior sdo referentes a quatro moédulos de captacdo de
dados, conforme visto no Referéncia Teorico:

a) Instituicdo de Educagdo Superior.
b) Curso de graduagio.

c) Docente.

d) Aluno.

No modulo IES, as varidveis sdo referentes a instituicdo como um
todo: a identificagdo da IES, a categoria administrativa, o local de
funcionamento, o nimero de funcionarios técnico-administrativos, o
sexo e instrug¢do desses funcionarios. Também existem informagdes no
ambito de receitas e despesas da IES, como, por exemplo, despesas com
Pesquisa e Desenvolvimento da IES ou da mantenedora. Sao
informagdes gerais sobre a IES, ndo tendo sido percebidas informagdes
especificas sobre os cursos de graduagdo, que é o objeto deste estudo.

No médulo cursos de graduag@o, as variaveis que o compdem sao
dados coletados especificamente sobre os cursos ofertados pela IES. Sao
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diversas as informagdes: local ofertado do curso, abarcando municipio,
UF, regido de localizagdo do curso; codigo unico de identificagdo do
curso; nome do curso, situagdo de funcionamento do curso (se em
atividade, extinto ou em extin¢ao); informagdes do curso no padrio de
codigos da Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE); grau académico que o curso oferece ao diplomado;
modalidade do curso; nivel académico do curso; gratuidade do curso;
carga horaria minima e data de inicio de funcionamento.

O Censo da Educacdo Superior aborda também, no mddulo curso,
informagGes sobre as condi¢cdes de acessibilidade ofertadas aos
estudantes com deficiéncia. As variaveis coletadas neste plano sdo as
seguintes, com possibilidade de respostas codificadas em sim ou ndo: o
curso garante condi¢cdes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia; o
curso possui material didatico digital acessivel; o curso possui material
em formato impresso em carater ampliado; informagdo se o curso possui
material pedagdgico tatil; o curso possui material didatico em formato
impresso acessivel;, o curso possui material em audio; o curso possui
material em Braille; o curso oferece disciplina de libras; o curso possui
guia intérprete; o curso possui material didatico em lingua brasileira de
sinais; o curso possui recursos de acessibilidade a comunicagio; o curso
possui recursos de informatica acessivel; o curso oferece tradutor e
intérprete de lingua brasileira de sinais.

A coleta oferece informagdes, ainda, sobre o periodo de
funcionamento do curso (se integral, matutino, vespertino e/ou noturno);
prazo minimo de integraliza¢do do curso em nimero de anos; se 0 curso
presencial oferece disciplina semipresencial; Percentual de carga
horaria; semipresencial oferecida em curso presencial; Informa se o
curso possui Laboratorios; Quantidade de matriculas no Curso;
Quantidade de concluintes no Curso; Quantidade de ingressos no Curso;
Quantidade de ingressos por processo seletivo principal no curso.

Quanto aos dados estatisticos dos docentes, o Censo da Educagéo
Superior disponibiliza dados vinculados a IES em uma visdo
panoramica. Isto significa dizer que as informagdes nao estdo vinculadas
a um curso especifico, sendo, dessa forma, infrutiferos para o objetivo
deste estudo.

Na coleta especifica de dados dos alunos, os resultados
disponibilizados abarcam dados sobre raca, sexo, data de nascimento,
nacionalidade, UF da nacionalidade, vinculo do aluno no curso
(cursando, matricula trancada, desvinculado do curso, transferido para
outro curso na mesma IES, formado, falecido), necessidades especiais
do aluno, a forma de ingresso no curso, se o aluno possui financiamento,
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se o aluno é beneficiario de programa publico, se o aluno participa de
atividade extracurricular (estigio, extensdo, monitoria, pesquisa) e, caso
participe, se ele recebe bolsa do programa de extensdo. Da mesma forma
que no médulo IES e Docente, as informagdes do modulo aluno sdo
infrutiferas dentro do escopo deste estudo, por que ndo retratam a
realidade especifica de determinado curso de graduagdo ofertado por
uma [ES.

3.4  MAPEAMENTO DO CONTEUDO DISPONIVEL NA WEB

As atividades realizadas neste topico foram de mapeamento do
conteudo disponivel nas fontes oficiais de divulgacdo dos resultados do
Censo da Educacdo Superior e do SINAES, com o intuito de identificar
se as informagdes produzidas no ambito desses processos, € conforme
levantamento nos topicos anteriores, estdo de fato disponibilizados na
web. Ao final, foi possivel pré-selecionar as varidveis para
posteriormente analisar se elas cumpriam os requisitos de Dados
Abertos.

O primeiro passo para o mapeamento foi evidenciar as fontes
oficiais de divulgacdo de resultados do Censo da Educagdo Superior e
do SINAES na internet, que deveriam ser analisadas. Dessa forma, foi
analisado o Portal do INEP, pois este ¢ o canal oficial dessa Autarquia
Federal responsavel pela condugdo do SINAES. Também, foi
identificado na revisdo da literatura que o Sistema e-MEC ¢é o canal
informatizado oficial para a tramitacdo dos processos de avaliagdo,
regulacdo e supervisdo de institui¢gdes e cursos superiores do Sistema
Federal de Educagdo Superior, conforme preconiza o art. 1° da Portaria
Normativa n° 40/2010 (BRASIL, 2010), dessa forma ele também foi
avaliado.

Quanto ao Censo da Educagdo Superior, ndo ha sistema
informatizado estabelecido em normativo proprio para publicagdo de
seus resultados. O Portal do INEP ¢ a fonte de divulgagdo oficial dos
resultados do Censo da Educagdo Superior, por meio dos microdados e
das Sinopses Estatisticas (INEP, 2015) .

Em sintese, os canais de divulgacdo de dados referentes aos
cursos de graduacdo do processo do Censo da Educagdo Superior e do
SINAES para realizagdo do mapeamento, foram os seguintes: Portal
INEP e Sistema e-MEC. O quadro 7 especifica os canais de informacao
identificados e apresenta os respectivos enderecos eletronicos.
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Quadro 7: Canais de informagdes e seus Websites.

Canal de informacdes Website
Portal INEP http://portal INEP.gov.br/
Sistema e-MEC http://emec.mec.gov.br/

Fonte: a autora.

O mapeamento partiu de uma descri¢do das fontes oficiais de
divulgagdo dos resultados dos processos de avaliagdo e estatistica da
educacdo superior, Portal INEP e Sistema e-MEC, nas se¢des 3.4.1 e
3.4.2, apresentando uma visdo geral dessas paginas na web, e foi
estruturado pelos topicos de avaliagdo de cursos de graduacdo, Enade e
Censo da Educagdo Superior, nos itens 3.4.3, 3.4.4, 345,
respectivamente, ¢ ndo pelas fontes analisadas, pois o interesse foi
identificar o conteudo disponivel destes trés topicos, independentemente
de qual fonte a informagao estivesse.

No mapeamento foram descritas a disponibilidade das
informagdes dos cursos de graduacdo na web, conforme definido no
escopo desta dissertagdo e com base no levantamento de informacdes
realizados nos topicos anteriores, para posteriormente ser apresentada
uma visdo geral do mapeamento com as limitagcdes percebidas. Ao final,
foi possivel realizar uma pré-sele¢do das varidveis para fins de
integracdo e disponibilizacao.

3.4.1 Portal do INEP

O portal governamental do INEP ¢ o canal oficial na rede
mundial de computadores para a comunicacdo com seu publico externo.
Na pagina principal hd um icone especifico da Educagdo Superior, que
uma vez clicado, abre outros icones com op¢des de direcionamento para
as principais agdes de estatistica e de avaliagdo no a&mbito desse nivel de
ensino, como por exemplo, o Censo da Educag@o Superior, o Enade ¢ a
Avaliagao dos Cursos de Graduagao.

Entretanto, as informagdes da educagdo superior produzidas pelas
acoes de responsabilidade do INEP ndo se encontram somente no icone
de “Educagio Superior”. E possivel encontra-las também no icone
“Informagdes Estatisticas”. Nesta opcao, ¢ possivel obter os microdados
do Censo da Educacdo Superior e do Enade, separado por ano de coleta
ou aplicagdo do Exame.

Na figura 3 € possivel visualizar os dois campos no Portal do
INEP que abrigam informacdes sobre a educacao superior.



Figura 3: Portal do INEP.
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A navegacdo na pagina do INEP para identificagdo das variaveis
disponibilizadas na web ocorreu no periodo de 28 de novembro de 2014
a 12 de dezembro de 2014.

3.4.2 Sistema E-mec

O sistema e-MEC foi criado e implantado pelo MEC em 2007,
por meio da Portaria Normativa n°® 40/2007, que mais tarde recebeu
alteragdes pela Portaria Normativa n°® 23/2010 (Brasil/MEC, 2007,
2010). Conforme o normativo, o e-MEC constitui-se no sistema
informatizado que aglutina o fluxo de trabalho e gerenciamento das
informacgdes relativas aos processos de regulacdo, avaliagdo e supervisao
da educacdo superior do Sistema Federal de Educagdo. Quanto aos
processos de avaliacdo dos cursos de graduagdo e das instituicdes de
educacdo superior, todo o trAmite se d4 de maneira informatizada neste
Sistema.

A figura 4 mostra os detalhes da pagina principal do e-MEC.



82

Figura 4: Sistema e-MEC.
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Fonte: Portal do e-MEC.

A navegacdo na pagina do Sistema e-MEC para identifica¢do das
variaveis disponibilizadas na web ocorreu no periodo de 18 de dezembro
de 2014 a 07 de janeiro de 2015.

3.4.3 Mapeamento das Informacdes da Avaliacio de Cursos de
Graduacao

O mapeamento das informagdes disponiveis na web da avaliagdo
de curso de graduagdo, no dmbito do SINAES, refere-se a busca de
informacdes a respeito da avaliacdo de cursos de graduacdo disponiveis
no Portal Governamental do INEP e no sistema e-MEC do Governo
Federal, tendo como pardmetro de pesquisa as informagdes detectadas
pela anélise do instrumento de avaliagdo in loco.

Na andlise da pagina do INEP, na aba “educacdo
superior/avaliacdo dos cursos de graduag@o” € possivel encontrar, como
visto anteriormente, o instrumento vigente utilizado para a realizagdo
das visitas in loco para fins de avaliagdo. Também constam instrumentos
que ndo estdo mais vigentes, entretanto, ndo ha informagdes claras sobre
a vigéncia de cada um, a ndo ser que se leia as Notas Técnicas e se
estude os instrumentos. Nao estdo disponiveis maiores informacdes
sobre a avaliacdo de cursos de graduagdo no sitio do INEP, além dos
instrumentos de avaliagdo in loco comentados e informagdes gerais
sobre a legisla¢do, normas e perguntas frequentes.
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Ja no sistema e-MEC ¢é possivel realizar consulta sobre a
avalia¢do dos cursos de graduagdo, por meio do mecanismo de busca,
“interativa”, “textual” ou “avangada”. Na opcdo “interativa” é possivel
consultar por estado um curso especifico, clicando no mapa disponivel e
na tela seguinte que permite escolher o curso que se deseja conhecer.
Quando se opta por um curso e por uma IES especificos, o site direciona
para a pagina com informagdes da Instituicdo, contendo as opg¢des de
“detalhes da IES”, “ato regulatorio”, “graduagdo”, “especializagdo”,
“processos e-MEC” e “ocorréncias”. Ao clicar sobre a opgao
“graduacdo” uma tela é aberta com todos os cursos ofertados pela IES.

Ao clicar em qualquer curso, a nova tela disponibilizada oferece
as seguintes informagdes sobre o curso consultado: “cédigo”,
“modalidade”, “grau”, “curso”, “UF”, “municipio”, “Enade”, “CPC” e
“CC”.

Ao posicionar o cursor sobre a nota do Enade ou CC, o Sistema
indica o ano do resultado a que se refere o conceito, entretanto, nao
informa a que tipo de ato regulatorio a avaliagdo se destinou.

Para saber a que ato regulatério a nota do CC se refere ¢
necessario clicar especificamente no curso ofertado pela IES e depois
escolher a opgdo “Ato Regulatério”. Somente 14 € possivel visualizar o
historico referente ao curso especifico, bem como o numero das
portarias de concessao dos atos.

Na consulta “textual”, existe um campo para sele¢do do tipo de
informacdo que se deseja pesquisar. Optando-se pelo “Nome do Curso”
e indicando o curso de que se deseja pesquisar no campo seguinte e
digitando o coédigo de verificagdo, o resultado que se obtém ¢é a relacdo
de curso escolhido de todas as IES que apresentam cadastro no e-MEC e
ofertam esse curso especificado na consulta.

Na relagdo disponibilizada ¢ fornecido além do nome da IES e do
curso, o grau, a modalidade, o CC, o CPC e a nota do Enade. Nessa tela
a mesma funcionalidade da op¢ao “interativa” ¢ disponibilizada, que ¢ a
de posicionar o mouse sobre as notas do CC e do Enade e ser possivel
visualizar o ano em que foram apurados os conceitos. Existe uma opg¢ao
para conversdo dessa relagdo em formato PDF ou Excel.

Na op¢do “avangada” é possivel buscar informacdes de cursos de
graduagdo por UF, municipio, categoria administrativa, organizagao
académica, Enade, CC e CPC para cursos ¢ a situacao da IES (ativa ou
inativa).

Com a consulta avangada é possivel selecionar, por exemplo, a
relacio de cursos de graduagdo presencial em atividade de
Administragdo, ofertados no Distrito Federal. O sistema disponibilizara
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uma lista com os cursos e os ultimos resultados finais do CC e do
Enade, semelhante a op¢ao da pesquisa “textual”.

Quanto aos resultados das avaligdes in loco dos cursos de
graduagdo, o Sistema e-MEC ndo fornece a pontuagdo referente aos
indicadores e as dimensdes do instrumento de avalia¢do in loco, mas
apenas a nota final do seu conjunto avaliado.

3.4.4 Mapeamento das Informacdoes do ENADE

Os resultados do Enade estdo disponibilizados na pagina do
INEP, mas ¢ possivel encontrar o conceito final do ultimo Enade na
pagina do e-MEC quando se consulta um curso especifico. Entretanto, o
sitio do INEP ¢é o que fornece as informagdes mais completas e bases de
dados organizadas por ano de aplicagdo do Exame.

No Portal INEP, no icone “Educag@o Superior” ¢é possivel clicar
na op¢do “Enade” e ser direcionado para um campo de contetdo
especifico deste Exame. Em termos de informagdes para o publico em
geral, ¢ possivel obter os Manuais do Enade, bem como a legislagdo
pertinente. As provas e os gabaritos do ultimo Enade estio
disponibilizadas em formato PDF. Também ¢é possivel obter os
questionarios dos estudantes por ano de aplicagdo do Exame e em
formato PDF, mas ndo as respostas deste instrumento.

Quanto aos resultados deste Exame, o Portal INEP disponibiliza o
boletim de desempenho para o aluno, em formato fechado, com
requisicdo de senha, tendo em vista se tratar de informagdes pessoais e,
ainda, os relatorios de presenga, de curso e instituigdo e de sintese.

Os relatérios de curso e de instituicao sdo relatorios padronizados
contendo informagdes estatisticas, agrupadas por curso e por IES,
respectivamente, do Exame aplicado, o formato disponibilizado ¢ PDF.
O relatorio-sintese ¢ um balango geral, por area de avaliagdo, da
aplicagdo do Enade e seus resultados obtidos. O formato
disponibilizado também é em PDF.

O relatorio de curso ¢ uma analise padronizada que utiliza texto,
graficos e tabelas para relatar os resultados obtidos pelo Enade em
relagio a um curso especifico. E necessario que o usuario filtre a
informacdo por “ano”, “UF”, “municipio”, “institui¢do” e “area” para
obter o relatorio de curso. Embora seja um documento bastante
interessante para esclarecimentos do publico, este relatério nao
contempla todas as informagdes colhidas no questionario do estudante.
No que se refere ao Enade 2013, o questionario continha 67 questdes e
somente 10 foram tratadas pelo relatorio de curso.
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Ainda no Portal do INEP, no icone “Informag¢des Estatisticas”,
clicando em “Microdados” e depois em “Microdados para download” é
possivel obter os microdados do Enade. As bases de dados estdo
disponiveis por ano, de 2004 a 2013, no formato aberto CVS. Essas
bases de dados sdo bastante ricas em informagdes e a ultima versdo do
Enade disponibilizada (ano de 2013) apresenta 132 variaveis, com o
respectivo dicionario contendo a descricdo das varidveis e das
categorias.

Pela base de dados ¢ possivel obter, por exemplo, a nota bruta da
prova do Enade por aluno e por IES, mas é preciso saber o codigo da
instituicdo que pode ser obtido no sistema e-MEC. Também ¢ possivel
ter acesso a todas as respostas individuais dos alunos referentes ao
Questionario dos Estudantes. As informag¢des dos alunos sdo sigilosas,
por isso, a planilha mascara os dados pessoais dos discentes.

Os dados disponibilizados pelos microdados ndo trazem uma
informacdo pronta e contextualizada. Trata-se de uma base de dados
onde a informagdo tem que ser garimpada e contextualizada para gerar
compreensdo, o que dificulta para que o cidaddo comum se aproprie da
informag@o.

O Portal do INEP disponibiliza, ainda, o conceito Enade
padronizado calculado por Instituicdo. O formato da base de dados ¢
Excel e pode ser acessada pelos seguintes cliques nos icones: “Educacgdo
Superior”, “Indicadores”, “Conceito Enade”, separadas por ano de
aplicagdo do Exame. Na data consultada estavam disponiveis as bases
dos anos de 2004 a 2013.

3.4.5 Mapeamento das informacdes do Censo da Educacio
Superior

Os dados do Censo da Educagdo Superior estdo disponiveis na
pagina oficial do INEP. Clicando no icone “Informagdes Estatisticas” e
em seguida em “Microdados” e optando por “Microdados para
download”, optar pelos Microdados do Censo da Educagdo Superior ¢
possivel obter as bases de dados, que estdo separadas por ano,
disponiveis no periodo de 1995 a 2013.

Considerando a quantidade de bases de dados do Censo da
Educagdo Superior disponiveis no site do INEP e a limitagdo de tempo
deste estudo, analisar-se-a4 os microdados referente ao ano de 2013, pois
¢ a base de dados disponivel mais recente no Portal do INEP. As
unidades de informac¢do analisadas sdo as do modulo Curso.
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Os arquivos estdo disponiveis no formato CVS. No moddulo
curso, ¢ possivel encontrar todas as varidveis coletadas. Entretanto,
como dito no item anterior, os dados disponibilizados pelos microdados
ndo sdo contextualizados. Por isso, as informacgdes nio estdo prontas
para utilizagdo do publico ndo especializado.

Também ¢é disponibilizado no icone “informagdes estatisticas” na
pagina do INEP a opcao “INEPdata”, que é uma consulta de
informacdes educacionais advindas do censo, porém ndo € possivel
obter as informagdes especificas de uma IES referentes ao moédulo
curso.

O Censo da Educag@o Superior ¢ um extenso rol de informacdes
a respeito das IES. Os campos destinados as respostas das institui¢des
podem ser numéricas ou de caracteres, conforme determina o sistema
informatizado de captag@o de respostas.

3.4.6 Visao Geral do Mapeamento e limitacdes

Com o resultado do mapeamento foi possivel verificar que ndo ha
uma unica fonte de informagao que centralize os resultados da avaliagdo
dos cursos de graduagdo, do Enade e do Censo da Educagio Superior. E
possivel obter todo o resultado do Censo da Educagdo Superior na
pagina do INEP, de forma individualizada por IES, por meio dos
microdados. O mesmo ocorre com o Enade, entretanto os resultados das
avaliagdes de curso ndo estdo disponiveis no Portal do INEP, mas
somente no sistema e-MEC. O interessado que queira obter informagdes
referentes ao Censo da Educagdo Superior e ao SINAES, tera
dificuldade em obter por um Unico mecanismo o que precisa, pois as
informagdes ndo estio integradas.

Outra constatagdo ¢ de que as informacdes disponibilizadas estdo
dispersas. O Censo da educagéo superior e os resultados do Enade estio
disponibilizados no Portal do INEP com wuma série historica
consideravel, mas, embora estejam no mesmo canal (Portal INEP), ndo
ha uma interface tinica na web de disponibilizagdo dessas informagdes.

Quanto as bases de informagao das avaliagdes institucionais ¢ das
avaliagdes de cursos de graduacdo, s@o encontrados somente os
resultados finais dessas avaliagdes no sistema e-MEC. Pelo exposto na
propria Lei do SINAES, deveria ser disponibilizado ao publico externo
o resultado ndo somente do conceito final da avaliagdo, mas os conceitos
intermediarios, ou seja, aqueles conceitos das dimensodes e indicadores
avaliados e pontuados pelos instrumentos que subsidiaram a nota final
da Avaliagdo dos Cursos de Graduagdo.
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Apenas o conceito final ndo € suficiente para transparéncia da
avaliagdo, ¢ necessario ampliar o acesso as informagdes. Essa
disponibilizacdo poderia servir, inclusive, como mecanismo de
governanca para o SINAES.

Essa divisdo de fontes de informagdo, com informagdes dispersas
nessas fontes e, por vezes, em formatos que nao sdo acessiveis a todos
os cidaddos, ndo beneficia a transparéncia publica, podendo interferir na
apropriacdo das informacgdes pelos cidaddos que ndo dispdem de
condigdes para buscéd-las em diversos locais ou de habilidades para
manipulagdo de banco de dados.

3.5 PRE-SELECAO DAS VARIAVEIS

Considerando o levantamento de informagdes produzidas no
ambito da ACG, do Questionario dos estudantes do Enade ¢ do Censo
da Educacdo Superior e, ainda, o objetivo geral e o escopo deste estudo,
foi possivel criar o quadro 8 que mostra o tipo de conteido pré-
selecionado para ser integrado e disponibilizado como resultado dos
procedimentos realizados anteriormente neste capitulo. O quadro 8
também apresenta: que tipo de agdo o conteudo se refere, se Censo da
Educagdo Superior, Enade ou ACG; em que canal o contetido ¢
encontrado, se Portal Inep ou Portal e-MEC; e a justificativa da escolha
do contetdo.

Quadro 8 — Conteudo pré-selecionado

CONTEUDO ACAO CANAL | JUSTIFICATIVA

Pontuagio das | AGC Sistema Produgio de  volumoso contetido
dimensdes e e-MEC informacional sobre os cursos de
indicadores  dos graduagdo. Entretanto, as informagdes nao
instrumentos  de sdo disponibilizadas na web.

visita in loco

Conceito final do | AGC Sistema Somente o e-mec disponibiliza o CC. Nao
Curso Avaliado e-MEC ha nada no site do INEP, falta integragao.
Questionario dos | Enade Portal Oferecer a informagdo em formato
Estudantes INEP acessivel a sociedade. O Relatdrio de Curso
aplicado pelo fala sobre o Questionario dos Estudantes de
ENADE. forma  individualizada  por  curso.

Entretanto, ndo abarca todas as questdes
desse questionario.

Moddulo Curso Censo da | Portal Informagdes dispersas em formato ndo
Educagdo | INEP acessivel a sociedade como um todo.
Superior

Fonte: a autora
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A partir do mapeamento realizado nos Portais do INEP e do
sistema e-MEC foi possivel verificar o detalhamento do conteudo
exposto no quadro 8, bem como verificar a disponibilizagdo na web e,
em caso afirmativo, em qual formato. O detalhamento do contetudo foi
chamado de varidveis pré-selecionadas, tendo em vista se tratar de uma
unidade de estudo. O resultado ¢ apresentado no quadro 9.

Quadro 9 - Especificac@o das variaveis Pré-selecionadas

CONTEUDO VARIAVEIS Variavel Formato
disponibilizada de
na web? Se sim, | disponibili-
indicar o local zaciio
Pontuagao dos | Notas das dimensdes e¢ dos | Nio Nao se
indicadores e | indicadores avaliados aplica
dimensdes dos
instrumentos  de
visita in loco
Conceito final do | Nota final da avaliagdo in loco | Sim, no sistema e- | Excel
curso avaliado (Conceito de Curso) MEC
Questionario  dos | Trata-se dos itens relativos ao | Sim, no Portal do | CSV
Estudantes eixo de Percep¢do dos | INEP. fcone
aplicado pelo | estudantes acerca de diversos | “Informagdes
ENADE. aspectos relacionados aos seus | Estatisticas”/”micr
processos formativos ao longo | odados”
do curso. Sdo 41 itens (itens de
26 a 67).
Moddulo Curso Dados coletados pelo Censo da | Sim, no Portal do | CSV
Educagdo Superior sobre os | INEP. fcone
cursos de graduagdo. Trata-se | “Informagdes
de 46 variaveis do modulo | Estatisticas”/”micr
curso. odados”

Fonte: a autora

As variaveis pré-selecionadas no quadro 9 abarcam informagdes
importantes dentro do escopo deste trabalho, que sdo as relativas aos
cursos de graduacdo do Sistema Federal de Ensino.

As informagdes pré-selecionadas sdo aquelas que ndo estdo
disponiveis e/ou ndo estdo em formato acessivel ao publico nao
especializado nas fontes pesquisadas. Entretanto, foi necessario analisar,
ainda, se as variaveis pré-selecionadas cumpriam os requisitos de Dados
Abertos, ou seja, o grau de facilidade que elas apresentavam para serem
integradas e disponibilizadas na web.
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3.6 CLASSIFICACAO DAS VARIAVEIS PRE-SELECIONADAS

O presente topico teve o interesse de classificar as variaveis pré-
selecionadas de acordo com o Modelo de Maturidade de Dados Abertos
proposto por Berners-Lee (2006). Essa etapa objetivou compreender em
que grau de abertura os dados do INEP estdo disponibilizados, a fim de
verificar a viabilidade da proposta deste estudo, que é a de integracdo e
disponibilizagdo das informagdes pertinentes aos cursos de graduagéo
em uma solucdo de software especificada adiante, e tendo por base os
principios da LAI e de DGA.

O quadro 10 abaixo retoma o que foi visto no referencial teérico
sobre 0 Modelo de Berners-Lee (2006).

Quadro 10 — As cinco estrelas dos dados abertos.

* Disponivel na web (independente do formato), mas com uma
licenga aberta, para ser Open Data.

%* % Disponivel como dado estruturado legivel por maquinas (ex.
excel ao invés de uma imagem digitalizada de uma tabela).

2. 0. 0. ¢ Mesmo que (2), mas com formato ndo proprietario (ex. CSV
ao invés de excel).

Y % Kk Todas as anteriores, mais o uso de padrdes abertos da W3C
(RDF e SPARQL) para identificar as coisas, de maneira que
as pessoas possam apontar para elas.

% % % % % | Todas as anteriores, mais a possibilidade de ligar os dados
aos dados de outras pessoas para prover contexto.

Fonte: adaptado de BERNERS-LEE, 2006.

A partir do modelo de maturidade de Dados Abertos proposto por
Berners-Lee (2006) e com foco na pré-selecdo de varidveis exposta no
quadro 9, foi realizada a classificacdo das variaveis, conforme ilustra o
quadro 11.
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Quadro 11 — Analise da maturidade das variaveis
CONTEUDO | VARIAVEIS * *k *kk | Akk | kK

Pontuagdo dos | Notas das dimensdes e
indicadores e | dos indicadores
dimensdes dos | avaliados

instrumentos de
visita in loco

Conceito final | Nota final da avaliagdo Atende

do curso | in loco (Conceito de

avaliado Curso)

Questionario Percepcao dos Atende
dos Estudantes | estudantes acerca de

aplicado  pelo | diversos aspectos

ENADE. relacionados aos seus

processos formativos ao
longo do curso(itens de
26 a 67).

Moédulo Curso Dados coletados pelo Atende
Censo da  Educagdo
Superior sobre os cursos
de graduacio ( 46
variaveis do modulo
curso).

Fonte: a autora

No que tange a classifica¢do das varidveis selecionadas, chama a
atencdo os conceitos das dimensdes e dos indicadores do instrumento da
ACG que nao receberam classificacdo por ndo estarem disponibilizados
nem no Portal do INEP, nem na pagina do e-MEC, isto ¢, as
informag¢des ndo estio disponibilizadas proativamente na web.

Em relacdo ao conceito final da ACG (Conceito de Curso) a
pontuacdo alcangcou duas estrelas, porque a informagdo esta
disponibilizada no sistema e-MEC em HTML, contendo funcionalidade
para exporta-la para o formato excel.

Os microdados do Questionario dos Estudantes ¢ os do Modulo
“Curso” do Censo da Educagdo Superior foram classificados com trés
estrelas, cumprindo ent3o os requisitos para serem classificados como
Dados Governamentais Abertos.

Diante do exposto, tem-se que as varidveis referentes ao conceito
final da ACG (Conceito de Curso), os microdados do Questionario dos
Estudantes e os microdados do Modulo “Curso” do Censo da Educagio
Superior cumprem os requisitos da LAI de disponibilizacdo de dados
utilizando a web e de DGA, no que diz respeito ao formato aberto de
disponibiliza¢ao de dados na web.
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Entretanto, as notas das dimensdes e dos indicadores do
instrumento da ACG n3o cumpriram os requisitos da LAL e
consequentemente de DGA, por ndo estarem disponiveis nas fontes
oficiais da web analisadas, inviabilizando a proposta de integragdo e
disponibilizagdo das informagdes.

Buscou-se, nesta secdo, evidenciar a classificagdo das variaveis
de acordo com os requisitos exigidos de formato de Dados
Governamentais Abertos, que ao final possibilitou a sele¢do final das
varidveis, apresentada na se¢do 3.1.6.

3.7 SELECAO FINAL DAS VARIAREIS

Para fins de selecdo final das varidveis objetivando a integracdo e
disponibiliza¢do das informag¢des do Censo da Educagdo Superior e do
SINAES, foram considerados os seguintes critérios:

a) Levantamento do tipo de informagdo produzida por curso de
graduagdo no Censo da Educacdo Superior, na avaliacdo de
cursos de graduacdo e no questionario dos estudantes do ENADE,
visando os dados que proporcionassem uma visdo individual dos
cursos de graduacao.

b) Mapeamento realizado nos portais oficiais, a fim de identificar
os conteudos disponibilizados.

¢) Classificagdo dos dados pré-selecionados segundo o Modelo
de referéncia de Berners-Lee (2006).

Diante destes critérios, houve um fato limitador, o qual ndo
viabilizou a inclusdo de informagdes na selecdo final. Trata-se das
informacdes produzidas pelo SINAES, mas atualmente indisponiveis
para o publico externo nas fontes oficiais da web, que sdo as notas das
dimensoes e indicadores do instrumento de ACG, utilizado nas visitas in
loco para fins de avaliagdo do curso pelas comissdes de especialistas
designadas pelo INEP.

Assim, a partir do exposto e como sintese dos procedimentos
realizados nos topicos anteriores, foi possivel a construgdo do quadro 12
com a selecdo final das varidveis aptas a serem integradas e
disponibilizadas em solugdo de software apresentada na segdo 4.2. O
detalhamento das variaveis esta descrito no “Apéndice B”.
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Quadro 12: Modelo de Variaveis.

(Conceito de Curso)

CONTEUDO VARIAVEIS
Conceito final do | Nota final da avaliag¢do in loco.
curso avaliado

Educagdo Superior
sobre os cursos de
graduagio

Questionario  dos | Trata-se dos itens relativos ao eixo de Percepgdo dos

Estudantes aplicado | estudantes acerca de diversos aspectos relacionados aos

pelo ENADE 2013 seus processos formativos ao longo do curso. Sdo 41
itens (itens de 26 a 67).

Dados  coletados | Trata-se de 46 variaveis do modulo curso.

pelo  Censo da | a) Dados sobre a identificagdo do curso (apenas para

identificagdo da IES e curso para ligacdo de dados no
Painel) —itens 1, 2, 3,4,5,6,7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14.
b) Dados gerais do curso — 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 34,
35.

¢) Turno de funcionamento e periodo de integralizacao
do curso — itens 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57.
d)Condigoes de Acessibilidade as pessoas com
deficiéncia — itens 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45,
46,47, 48;

e) Infraestrutura — item 60.

Fonte: a autora.

Quanto a proposta apresentada no quadro 12, o embasamento
vem da propria Lei do SINAES que preconiza em seu art. 2°, II da Lei
10.861/2004 o “carater publico de todos os procedimentos, dados e
resultados dos processos avaliativos” e do art. 3°, I da Lei n°
12.527/2011 (LAI) que exige a “observancia da publicidade como

preceito geral e do sigilo como excegdo”.

Finalizados os procedimentos deste capitulo, que resultaram no
alcance da selecdo das varidveis aptas para serem integradas e
disponibilizadas ao publico-alvo, apresenta-se no capitulo 4 os
esclarecimentos pertinentes a proposta de implementacao da integracio

e disponibilizacdo na web do conteudo selecionado.
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4 PROPOSTA DE INTEGRACAO E DISPONIBILIZACAO
DAS VARIAVEIS SELECIONADAS NO PAINEL DOS CURSOS
DE GRADUACAO

Este capitulo refere-se a etapa 2 do desenvolvimento, conforme
proposto no capitulo 1, item 1.5.2 da metodologia do trabalho. O quadro
13 faz uma correlagdo da etapa 2 e das sub-etapas do capitulo 1 com a
secdo e sub-secdes do presente capitulo.

Quadro 13 - Correlagao entre etapa 2, sub-etapas, secdes e sub-se¢des

Etapa
(Capitulo 3)

Secdo
( Capitulo 4)

Sub-etapas
(Capitulo 3)

Sub-secio
(Capitulo 4)

2. Proposta de
integragdo e
disponibilizaga
o das variaveis
no Painel da
Avaliagao dos
Cursos
Superiores

4 Proposta de
Integracdo e
Disponibilizag
ao das
Variaveis
Selecionadas
no Painel dos
Cursos
Superiores.

v’ Apresentagdo do
Painel da Avaliagdo dos
Cursos Superiores, um
produto de software
desenvolvido por
Speroni et. al. (2014),
como ferramenta para

4.1 Painel da Avaliagdo dos
Cursos Superiores

integragao [

disponibilizagdo das

informagdes.

v" Desenho da | 4.2 Visualizagdo da Integragido
visualiza¢do das | e Disponibilizagdo no Paineg
informagdes no Painel | do  conteudo  selecionado;
da  Avaliagdo  dos | 4.2.1 Especificagdo dos

Cursos Superiores;

componentes da proposta do
Novo Painel da Avaliagdo dos
Cursos  Superiores; 4.2.2
Visualizagdo das Informagdes
Integradas no Painel

v Demonstracio  da
viabilidade da proposta
por meio do padrido
Linked Open Data.

43 Demonstragio da
Viabilidade da Proposta deste
Estudo.

Fonte: a autora

Conforme exposto no quadro 13, a etapa 2 contemplou trés sub-
etapas: descri¢do sucinta das caracteristicas do Painel da Avaliagdo dos
Cursos Superiores, a fim de apresentd-lo como ferramenta para
integracdo e disponibilizagdo das varidveis selecionadas; visualizagdo
das variaveis inseridas no Painel; e, por fim, demonstragdo de
viabilidade da proposta deste estudo por meio do padrao LOD.
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A visdo geral do Painel da Avaliagdo dos Cursos Superiores
permitiu apresentar a ferramenta na qual as variaveis selecionadas serdo
integradas e disponibilizadas. A sub-etapa de visualizagdo versou sobre
a proposta de formato das informagdes disponibilizadas. A ultima sub-
etapa buscou demonstrar a viabilidade da integrag@o e disponibilizago
das informagdes do Censo da Educagdo Superior ¢ do SINAES no
Painel de Avaliagdo dos Cursos de Graduacio.

A justificativa para a utilizagdo do Painel da Avaliacdo dos
Cursos Superiores neste estudo parte da ideia de ressaltar a importancia
do alinhamento do INEP as politicas da LAI e de DGA em prol da
transparéncia dos dados educacionais para o empoderamenteo da
sociedade, e, ainda, de demonstrar possibilidades de iniciativas com
consumo de dados abertos no Brasil.

4.1 PAINEL DA AVALIACAO DOS CURSOS SUPERIORES

Speroni et al. (2014) desenvolveram uma ferramenta web que
consiste no Painel da Avaliagdo dos Cursos Superiores. Trata-se de um
portal na internet que visa disponibilizar informagdes referentes as
avaliagdes do ensino superior, objetivando viabilizar e estimular a
participacdo social.

O desenvolvimento do Painel utilizou principios de Web
Semantica, Linked Data e o modelo de informagdes proposto por Ramos
e Marinho (2012). A ideia central ¢é trazer praticidade para o cidaddo
interessado em informagdes das IFES, por meio da integragdo das
informacdes disponibilizadas pelo MEC, INEP e IFES. A facilidade esta
na agregagdo das informag¢des em um Unico canal, o que outrora estava
disperso em diferentes fontes na web.

Neste contexto, ¢ importante descrever a atual concepg¢do do
Painel da Avaliacdo dos Cursos Superiores para compreensao do estagio
em que se encontra. Nele é possivel realizar consultas individuais das
situagdes dos cursos de graduagdo, com as opc¢des de consulta por
estado e por curso, conforme figuras 5 e 6 que apresentam as telas do
Painel.
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Figura 5 — Painel da Avaliagdo dos Cursos Superiores

Painel da Avaliagao dos Cursos Superiores )
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0 csmmow-@‘av B FLANALTE 00 DIETRITO
et

[

Concettoa EMADE 2012 Dispandbilidade de Dados na Web

Fonte: a autora, a partir do link: < http://lodkem.led.ufsc.br/paes/>

Na Figura 6 ¢ possivel verificar a pagina que se abre quando
escolhido o curso da instituigdo que se deseja conhecer.

Figura 6 — Painel da Avaliacdo dos Cursos Superiores: detalhamento da segunda
tela
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) IES: CENTRO UNIVERSITARIO DO DISTRITO ==
g FEDERAL TR0 UNERTARIG 00 D TAITO FEDERAL
Categaria Frivad com fins lcrativos 3 SENTAD UERSTARS PLARALTS G0 BTRI FEDERAL - NPLAN
Org Académica: Centro Universitano
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Legal ( PRESIDENTE DA MANTENEDORA )

+

site e ud o br
- SGA/SUL - QUADRA 903 CONJUNTO D
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Nrao: null
Bairro ASASUL romem e vee
Telotone (1) 37045802
Fax: (61) 32237185 ™ Disponibibdade de Dados na Web

Fonte: a autora, a partir do link:<
http://lodkem.led.ufsc.br/paes/sobrepor.php?ies=571 &curso=22&municipio=41
06902>

As informagdes que se obtém na versdo atual do Painel estdo
descritas no quadro 14.
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Quadro 14 — Detalhamento das Informagdes do Painel.

Tipo de aba Informacéo disponivel

Institui¢do Categoria; Organizacdo Académica; Natureza Juridica;
Representante legal; site; enderego; telefone; fax

Curso Curso; Unidade; Numero de Cursos na unidade

Enade Ano do Enade; estudantes inscritos; estudantes participantes;

conceito Enade continuo; conceito Enade faixa.

.~ 8 . ~ . . .
Avaliacdo Dimensao; site do curso; corpo docente; matriz curricular;
projeto pedagogico.

Fonte: a autora.

Speroni et. al. (2014) enfatizam que a proposta do Painel é aberta
para novas versdes, pois existe uma quantidade consideravel de dados
da educag@o superior que podem ser agregadas ao Painel, enriquecendo
o panorama da educacdo superior.

42  VISUALIZACAO DA INTEGRACAO E DISPONIBILIZACAO
NO PAINEL DO CONTEUDO SELECIONADO

A visdo geral trata da nova concepgdo proposta neste trabalho
para o Painel da Avaliagdo dos Cursos de Graduagdo, a fim de
demonstrar a integracdo e a disponibilizacdo do conteido do
questionario dos estudantes, no ambito do SINAES ¢ do Censo da
Educac@o Superior.

A ideia do Painel visa superar os problemas de dispersdo e
disponibilizacdo de informagdes em formato que ndo alcanga a
sociedade como um todo, dessa forma a preocupagdo inicial foi integrar
as informagdes e disponibilizd-las em formato que alcance o publico-
alvo.

A primeira etapa para concretizacdo do modelo de varidveis no
Painel foi a insercao de duas novas abas na tela que se abre quando ha a
consulta de um curso especifico de graduagdo, dispostas para abrigar as
novas informagdes, conforme especificado abaixo:

a) Nova aba (1): o que os alunos dizem sobre o curso;

b) Nova aba (2): o que o censo diz sobre o curso.

¥ Trata-se de uma disponibilizagio do link da IES para que a consulta seja
realizada diretamente no site da instituicdo.
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Os ambientes definidos como aba neste estudo, os quais
compdem a proposta de integracdo e de disponibilizacdo de
informagoes, conforme o modelo de variaveis, no Painel da Avaliagdo
dos Cursos de Graduagao sdo detalhados a seguir:

) O que os alunos dizem sobre o curso: neste ambiente a
intengdo ¢ disponibilizar os resultados do questionario dos estudantes, o
que proporciona ao usuario o acesso as informagdes segundo a visdo dos
discentes concluintes.

2) O que o Censo diz sobre o curso: a proposta desse ambiente ¢
que, a partir dos resultados do Censo da Educacdo Superior, seja
possivel incluir as informagdes definidas pelas variaveis selecionadas.

A partir da integracdo e disponibiliza¢do de informag¢des em uma
unica fonte ¢ possivel facilitar o acesso e a compreensio das
informagdes da Educagdo Superior, bem como melhorar e ampliar o
retrato desse nivel de educagdo no ambito Federal, numa perspectiva
que ndo existe hoje nos portais oficiais do Governo Federal.

4.2.1 Especificacio dos componentes

Os componentes do Painel aqui propostos objetivam dar
maior visibilidade e compreensdo para o conteudo disponibilizado. Por
isso propode-se que ele seja composto por um campo de informagdes e
uma estrutura de sumula estatistica, conforme segue:

(1) Informacdes: campo destinado a explicacio do contetdo
disponibilizado no Painel da Avaliagdo dos Cursos Superiores.

(2) Sumula Estatistica: consiste em um conjunto de graficos que
sintetizam as respostas do questionario dos estudantes e de tabelas que
especificam o conteudo do Censo da Educagdo Superior, com
capacidade de fornecer um panorama do curso pesquisado a partir das
variaveis do Censo.

4.2.2 Visualizacio das Informacées Integradas No Painel
As informagdes precisam ser dispostas de forma que sejam

entendiveis e faceis de encontrar por qualquer cidaddo comum com
dominio do uso da internet. Assim, a proposta de visualizag¢do das telas
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do Painel contendo as abas e a disponibilizacdo das informagdes esta
representado nas Figuras 7 e 8.
Figura 7 — Aba “O que os alunos dizem sobre o curso”

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO - AGRONOMIA - Alegre
curso || EMADE || avaliscio | [10que 68 shinos dizem sobie o cuse | | O que 42 o Canso 2013

Questiondrio respondido no ENADE 2013

26 - As disciplinas sua profiasicnal,
Total de alunos respandentes: 34

27 03 contetdos abordades nas disciplinas do cu ‘atusgao em estagios ou em atividades de iniciagso profissional

Total de alunos respondentes: 34

28 - An matodologias de ensIno UHINIAdES Ko curso desatiaram wocs raflaxivas o criticas

Total de aluncs respandentss: 34

Fonte: a autora

Figura 8 — Aba “O que diz o Censo 2013”
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO - AGRONCMIA - Alegre

Instiicho || Curso || ENADE || Avaliagio || © que os alunos dizem sobre o curso | |\0/que iz 0 Canso 2013
Dados do Censo do Ensino Superior 2013
Dados Gerals do Curso

Grau Académico Bacharelado
Wiodaidade de Ensno: Presencial
Nivel Académico: Graduagio
Gretuudads Sim

Carga Hordria 3060

Inicio de Funcianamento 0011975

Condigaes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia

Garanle acessibikdads a pessoas com deficiéncia: Nio
aterial didatioo dital acessi” Nao
Possui material impresso em caracter amplado: Nao
Possui material pedagsgica tati Nao
Py &m fomalo impresso | Nio
Possui material em dudo Nio
Possui material em Bradle: Nio
Oferece drscipiina de libras. Nao
Possul guia-intérprete. Nio
Possui matarial diddtico em Libras: Nao

ssibibdade & comumcaciio. Nio
e informatica acessivel. Néo
ntérprete g Libras: Nao

Tum de funcionamento & periodo de integralizagio do curso

Funciona em fumo integral Sim

Funciona no tume matutino: Nao

Funcions o tumo nokumo: Nao

Funciana no turmo vesperting: Nao

Prazo minimo o2 ntegralizao do curso matutin em ancs,
Prazo minimp da intagraliza(3o do cursn vespertng am anos
Prazo minimp 2 ntegralizagio do curso notumo &m anos
Prazo minimo d2 ntegralizaco do curso infegral em enas 45
Prazo minimo de mtegralizagao dos cursas Eal) em anos

Fonte: a autora

Dessa forma, julga-se demonstrada a proposta de integracao e
disponibilizagdo de informagdes do Censo da Educacdo Superior e do
SINAES, em formato acessivel ao publico ndo especializado. Para
finalizacdo deste trabalho a se¢do 4.3 apresenta as condigdes de
viabilidade deste estudo.
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43 DEMONSTRACAO DA VIABILIDADE DA PROPOSTA
DESTE ESTUDO

A viabilidade da integracdo e disponibilizacdo do modelo de
variaveis no Painel da Avaliagdo dos Cursos Superiores tem por base as
praticas de Linked Data e deve considerar as quatro regras propostas por
Berners-Lee (2006):

1) Utilizagdo de URI como nome para as coisas.

2) Utilizacdo de URIs HTTP para que pessoas possam buscar
por estes nomes.

3) Quando alguém buscar por uma URI, gerar informagdes tteis
em RDF.

4) Incluir declaragdes RDF que liguem a outras URIs, de forma
que seja possivel descobrir coisas relacionadas.

O processo de publicagdo das informagdes no Painel deve partir
do modelo de varidveis proposto no topico 3.1.6, considerando as
informagdes das bases de dados do ano de 2013. Esse de recorte tempo é
necessario, pois a integracdo deve levar em conta a capacidade de
implementa¢do. Por isso, escolheu-se a base de dados mais
recentemente disponibilizada que, no caso em questdo, ¢ a de 2013.
Também devem ser consideradas as as seguintes especificagdes das
variaveis:

a) Microdados do Enade 2013:

i.  Questionario do Estudante

e Local: Portal do INEP/Educagdo Superior/Enade/Questionario
do Estudante

e Dados em formato PDF

ii. Respostas dos alunos ao Questionario do Estudante

e Local: Portal do INEP/Informagdes
Estatisticas/Microdados/Microdados para download

e Dados em formato CSV

b) Microdados do Censo da Educagdo Superior 2013
i. Dados do médulo curso
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e Local: Portal do INEP/Informagdes
Estatisticas/Microdados/Microdados para download

e Dados em formato CSV

¢) Avaliagdo da Educagido Superior 2013

ii. Dados sobre as instituicdes € os cursos oferecidos em cada
instituigao

e Local: Sistema e-MEC

e Busca textual e exportagdo para o formato CSV

O processo de publicacdo consiste nas seguintes etapas:

1) Reuso e extensdo de ontologia — Reuso da ontologia sobre
Avaliagdo do Ensino Superior proposta em Speroni et al. (2014). A
ontologia deve ser estendida para a adi¢do de classes e propriedades
especificas, relativas aos microdados do ENADE e do Censo. Neste
trabalho, a ontologia tem por objetivo representar a forma como os
conceitos se inter-relacionam, modelando a por¢do do dominio de
conhecimento abordado.

2) Extracdo, Transformagdo e Carga — O processo de ETL (Extract,
Transfor, Load) deve ser desempenhado e utilizar-se de um conjunto de
ferramentas e técnicas especificas:

a) Planilha eletronica — Manipulagdo de arquivos CSV em tarefas
como a utilizagdo de fungdes de extragdo de partes de texto, para
obten¢do de codigos identificadores que estavam originalmente em uma
unica coluna, juntamente com as descrigoes.

b) Banco de Dados Relacional — Importagdo dos dados em CSV
para um banco de dados relacional MySQL. Manipulagdo de dados com
o objetivo de padronizagdo de dados de respostas faltantes e adequacao
de codificacdo de caracteres.

¢) Mapeamento Relacional-RDF — Utilizagdo da ferramenta
“generate-mapping” do D2RQ Serverl, onde devem ser criados os
mapeamentos, cuja fungdo é explicitar as transformagdes necessarias
para que os dados armazenados no banco de dados relacional sejam
transformados para RDF, utilizando as URIs das classes, propriedades
da ontologia, bem como das instdncias ja existentes no servidor de
Linked Data utilizado por Speroni et al. (2014). Esta etapa garante o
cumprimento da ultima das quatro regras de Linked Data, uma vez que
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faz com que as URIs criadas para estes dados estejam ligadas tanto a
ontologia quando a dados de terceiros.

d) Transformacdo dos Dados — Utilizagdo da ferramenta “dump-
rdf” do D2RQ para exportagdo dos dados segundo os mapeamentos
especificados. Os dados resultantes ja estdo em RDF, no formato Turtle.

e) Carga dos Dados — Upload dos dados no servidor de Linked
Data (http://lodkem.ufsc.br), que utiliza o Triple Store Virtuoso2,
responsavel por entregar aos usuarios as informagdes referentes as URIs,
quando estas sdo solicitadas, de acordo com as regras propostas por
Berners-Lee (2006).

A Figura 9 apresenta um esquema da publicacdo e consumo
de Linked Data utilizada nesta abordagem. O destaque em vermelho
indica quais as funcionalidades da ferramenta D2RQ foram utilizadas. A
figura indica, de forma simplificada, todo caminho seguido desde a
obtencdo dos dados em CSV até a visualizacdo em uma aplicagdo do
tipo Web mashup.

Figura 9 - Esquema da Publicacdo e Consumo de Linked Data
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Linked Data
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B i e i R o - |
-
Painel da Avaliacac dos Cursos Superiors: P
- - >
=

Fonte: a autora

Além da publicagdo dos dados no padrdo Linked Data, sdo
necessarias implementacdes das alteragdes na aplicagdo Web Painel da
Avaliacdo do Ensino Superior (SPERONI, et. al., 2014), com o objetivo
de que os dados publicados passem a fazer parte das visualizacdes,
conforme segue:

1) Péagina inicial:
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a) Acréscimo de uma coluna para apresentacdo dos conceitos do
ENADE 2013.

b) Acréscimo de uma area contendo o grafico de torta (piechart)
apresentando as quantidades de cada conceito no ENADE 2013,
considerando os cursos selecionados.

2) Pagina de detalhamento:

a) Acréscimo de uma coluna para apresentacdo dos conceitos do
ENADE 2013 na aba “ENADE”.

b) Acréscimo de uma aba “O que dizem os alunos sobre o curso”,
onde sdo apresentados os graficos com os quantitativos de cada tipo de
resposta para as questdes selecionadas do questiondrio do ENADE
2013.

c) Acréscimo de uma aba “O que diz o Censo”, onde sdo
apresentadas as varidveis selecionadas dos dados referentes ao Censo do
Ensino Superior.

44 CONSIDERACOES SOBRE A PROPOSTA DE INTEGRACAO
E DISPONIBILIZACAO DE INFORMACOES

Na constru¢do da proposta de integracdo e disponibilizacdo de
contetido referente ao Censo da Educacdo Superior e ao SINAES foi
considerada a centralidade do ator social, na figura dos cidaddos
comuns, como publico-alvo. Por isso, o estudo foi desenvolvido visando
um formato acessivel para compreensdo dos resultados da avaliacdo de
cursos e estudantes e dos levantamentos estatisticos da educacdo
superior.

Buscou-se oferecer condi¢des facilitadas para o entendimento do
panorama educacional, por meio da politica de acesso a informagdo
publica e de Dados Governamentais Abertos, que permite a terceiros
manipular bases de dados do governo e trazer um significado
contextualizado para os dados, facilitando assim a sua interpretacdo e o
consumo pela propria sociedade.

Em termos de contribuicdo do estudo, a integragdo e
disponibilizacdo das informagdes no Painel da Avaliagdo dos Cursos
Superiores gera oportunidade de visualizagdo de informagdes
especificas de um determinado curso em uma perspectiva que ndo esta
disponivel nos Portais oficiais do Governo Federal, promovendo, assim,
a democratizagdo das informagdes educacionais e assegurando as
condi¢des de acesso igualitario.
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5. CONCLUSAO

Esta dissertacdo aborda temas atuais e extremamente relevantes
para a sociedade brasileira, aprofundando aspectos sobre Governo
Aberto, governanga publica e social, Lei de Acesso a Informacdo
Publica (LAI) e Dados Governamentais Abertos (DGA). Trata-se de
conceitos que defendem a adocdo de um modelo de democracia
participativa, na qual as organizacdes publicas devem se abrir para um
novo tipo de relacionamento com a sociedade, baseado nas trocas
construtivas, visando fomentar a atuacdo civica por meio de participagdo
e controle social, que se efetivam por meio do acesso as informacgdes
publicas.

A LAI, Lei Federal n° 12.527 de 2011, tem importante papel
nesse contexto, regulamentando o direito do cidaddo de ter acesso a
informacdo publica. Essa Lei estabeleceu que a internet ¢ um dos meios
obrigatorios de divulgacdo dessas informagdes e determinou que a
disponibilizacdo seja em formato acessivel a sociedade. Também dispos
aos 0rgdos publicos a publicagdo de dados em formato aberto, chamados
de DGA, para serem usados irrestritamente por qualquer interessado.

O INEP ¢ um 6rgdo do Governo Federal que produz intimeros
dados sobre a educagdo brasileira por meio dos seus sistemas avaliativos
e de coleta de dados. Entretanto, no que tange a disponibilizagdo na web
das informag¢des da educagdo superior, sdo perceptiveis a falta de
integracdo e a dispersdo dos resultados do Censo da Educacdo Superior
e do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES),
dificultando o acesso por parte do cidaddo comum.

Dessa forma, este trabalho propds a integragdo e disponibilizacao
das informag¢des do Censo da Educacdo Superior e do SINAES num
formato acessivel ao publico ndo especializado, tendo por base os
principios que preconizam a Lei de Acesso a Informacgdo e os Dados
Governamentais Abertos, com foco nos cursos de graduacao.

Para a concretizagdo do objetivo geral deste estudo foram
identificadas as informagdes geradas pelo Censo da Educagdo Superior e
pelo SINAES, mapeada a disponibilizacdo dessas informacdes nas
fontes primarias da web para se chegar a uma pré-definicdo das
variaveis, as quais foram analisadas de acordo com o Modelo de
Maturidade de Dados Abertos de Berners-Lee (2006), a fim de realizar a
proposicdo de integragdo e disponibilizacdo dessas informagdes no
Painel da Avaliagdo dos Cursos Superiores. Por fim, demonstrou-se a
viabilidade da proposta por meio do padrdo Linked Open Data.
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A integracdo dos dados do Censo da Educagdo Superior e do
SINAES em um tUnico portal de acesso na internet significou trazer os
dados de diferentes fontes da web para um tnico local, onde o usuario
ndo tem a dificuldade de buscar as informagdes em enderegos
eletronicos distintos. Também foi proposta um interface uniforme no
Painel com resultados do Censo da Educa¢do Superior e do
Questionario dos Estudantes, objetivando superar a dispersdo dos dados.

A integracdo e a superagdo da dispersdo das informagdes em
portal unico da internet torna o acesso as informagdes educacionais de
nivel superior mais facil, beneficiando aos cidaddos comuns que
necessitem de dados, mas ndo dispdem de condigdes para buscar e
contextualizar as informagdes espalhadas em diversos locais e fontes da
web.

A facilidade de acesso a informacdo educacional, proposta na
solucdo do problema dessa pesquisa, propicia a instrumentalizagdo da
sociedade com informag¢des que propiciam a participagdo cidadd nas
politicas educacionais. Em conformidade com os conceitos de Governo
Aberto, Norris (2001) alerta para o fato de que o acesso as informagdes
publicas tem influéncia para a atuacdo de um cidaddo mais engajado e
critico.

A proposta da integracdo e disponibilizacdo de informagdes no
Painel partiu da sistematizagdo de disponibilidade de informacdes
pertinentes ao processo de estatistica e avaliagdo da educacdo superior,
buscando superar lacunas de informagdes e dispersdo de informagdo em
distintos canais e locais na web, promovendo a transparéncia dos dados
publicos.

No que tange a transparéncia do poder publico para
fortalecimento da democracia participativa, este estudo fomentou a
discussdo sobre a produgdo e consumo de Dados Governamentais
Abertos do INEP, visando o empoderamenteo da sociedade.

Quanto a limitagdo deste estudo, especificado no capitulo 1, que é
a de ndo definicdo de ontologia ao abordar o padrao Linked Open Data,
justifica-se, pois o foco deste estudo foi oferecer a sociedade um
caminho facilitado para se obter as informagdes produzidas pelo Censo
da Educagdo Superior e pelo SINAES, no que tange aos cursos de
graduagdo. Assim, a proposta de utilizacdo do padrao LOD foi apenas
uma demonstracdo de viabilidade da proposta do estudo, nio se
aprofundando nos aspectos técnicos de ontologia das informagdes.

Registra-se, também, que no desenvolvimento do trabalho houve
limitagdes ocasionadas pela indisponibilidade nos portais oficiais da
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web analisados das informagdes relativas as notas das dimensoes e dos
indicadores do instrumento de avaliagdo dos cursos de graduagio.

Neste contexto, verifica-se que o Inep tem se ajustado aos
principios que regem a LAI e DGA, entretanto, ainda existe um rico
acervo de informagdes da educagdo superior ndo disponibilizado ao
publico. Por isso € necessario avangar no que tange a disponibilizagdo
proativa na web de dados que sdo passiveis de serem abertos. Assim,
cidaddos, pesquisadores, organizagdes terdo possibilidades de utilizar
base de dados publicos objetivando gerar novos conhecimentos e
servigos, numa concepg¢ao de coparticipacdo entre ente privado e publico
na oferta de servigos publicos a sociedade.

Desta forma, a principal contribuicdo desta pesquisa foi
apresentar uma proposta pratica e viavel de integragdo e
disponibilizacdo de informag¢des da educacdo superior, com base em
principios da Lei de Acesso a informacdo e de Dados Governamentais
Abertos.

Além disso, aprofundar o estudo e a discussdo sobre a tematica e
as atuais politicas de acesso a informagdo publica proporciona uma
importante reflexdo sobre a aplicagdo dos conceitos advindos desse
tema, como transparéncia e estimulo ao controle e a participagdo social,
na gestdo dos processos e resultados da avaliagdo educacional de nivel
superior.

Por fim, sugere-se como possibilidades futuras de estudos uma
pesquisa de satisfacdo dos usudrios do Painel da Avaliacad dos Cursos
Superiores sobre a integragdo e disponibilizagdo dos dados do Censo da
Educacdo Superior ¢ do SINAES. Sugere-se, ainda, estudo objetivando
a integracdo de dados de outras fontes governamentais, como por
exemplo as informagdes coletadas pelo IBGE sobre educagao e trabalho.
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APENDICE A — Indicadores do Instrumento de ACG

QUADRO 15 - Indicadores da Dimensao Organizacdo Didatico-Pedagogica

DIMENSAO INDICADORES

1.1 Contexto educacional
1.2 Politicas institucionais no ambito do curso
1.3 Objetivos do curso
1.4 Perfil profissional do egresso
1.5 Estrutura curricular
1.6 Contetdos curriculares
1.7 Metodologia
1.8 Estagio curricular supervisionado
1.9 Estagio curricular supervisionado — relagdo com a rede de escolas
da Educagio Basica
1.10 Estagio curricular supervisionado — relagdo entre licinciandos,
docentes e supervisores da rede de escolas da Educagdo Basica
1.11 Estagio curricular supervisionado — relagéo teoria e pratica
1.12 Atividades complementares
1.13 Trabalho de conclusdo do curso (TCC)

ORG,ANIZACAO 1.14 Apoio ao discente

DIDATICO-

PEDAGOGICA 1.15 Agdes decorrentes dos processos de avaliagdo do curso

1.16 Atividades de tutoria

1.17 Tecnologias de informagao e comunicag@o — TICs — no processo
ensino-aprendizagem

1.18 Material didatico institucional

1.19 Mecanismos de interagdo entre docentes, tutores e estudantes

1.20 Procedimentos de avaliagdo dos processos de ensino-
aprendizagem

1.21 Namero de vagas

1.22 Integrag@o com as redes publicas de ensino

1.23 Integragdo do curso com o sistema local e regional de
saude/SUS — relagdo alunos/docente

1.24 Integracdo do curso com o sistema local e regional de
satde/SUS — relag@o alunos/usuarios

1.25 Atividades praticas de ensino

1.26 Atividades praticas de ensino para areas de satide

1.27 Atividades praticas de ensino para Licenciaturas

Fonte: a partir do Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacao
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QUADRO 16 - Indicadores da Dimensdo Corpo Docente e Tutorial

DIMENSAO

INDICADORES

INFRAESTRUTURA

1.1 Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral — TI

1.2 Espaco de trabalho para coordenagdo do curso e servigos
académicos

1.3 Sala de professores

1.4 Salas de aula

1.5 Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

1.6 Bibliografia basica

1.7 Bibliografia complementar

1.8 Periodicos especializados

1.9 Laboratorios didaticos especializados: quantidade

1.10 Laboratorios didaticos especializados: qualidade

1.11 Laboratorios didaticos especializados: servigos

1.12 Sistema de controle de producdo e distribuicdo de material
didatico (logistica)

1.13 Nucleo de Praticas Juridicas: atividades basicas

1.14 Nucleo de Praticas Juridicas: atividades de arbitragem,
negociagdo e mediagdo

1.15 Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados

1.16 Sistema de referéncia e contrarreferéncia

1.17 Biotérios

1.18 Laboratorios de ensino para a area de satide

1.19 Laboratérios de habilidades

1.20 Protocolos de experimentos

1.21 Comité de Etica em Pesquisa (CEP)

1.22 Comité de Etica na Utilizagio de Animais (CEUA)

Fonte: a partir do Instrumento de Avaliagao de Cursos de Graduacao
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QUADRO 17 - Indicadores da Dimenséao Infraestrutura

DIMENSAO INDICADORES

2.1 Atuagdo do Nucleo Docente Estruturante — NDE;

2.2 Atuagdo do (a) coordenador (a)

2.3 Experiéncia profissional, do magistério superior e de gestao

2.4 Regime de trabalho do (a) coordenador (a) do curso

2.5 Carga horaria de coordenagdo do curso

2.6 Titulagdo do corpo docente do curso

2.7 Titulagdo do corpo docente do curso — percentual de doutores

2.8 Regime de trabalho do corpo docente do curso

2.9 Experiéncia profissional do corpo docente

2.10 Experiéncia no exercicio da docéncia na educagio basica

CORPO . . .
DOCENTE E | 2-11 Experiéncia de magistério superior do corpo docente

TUTORIAL 2.12 Relagdo entre o numero de docentes e o nimero de vagas

2.13 Funcionamento do colegiado de curso ou equivalente

2.14 Produgao cientifica, cultural, artistica ou tecnologica

2.15 Titulagdo e formagao do corpo de tutores do curso

2.16 Experiéncia do corpo de tutores em educagio a distancia

2.17 Relagado docentes e tutores — presenciais e a distancia — por estudantes

2.18 Responsabilidade docente pela supervisdo da assisténcia médica

2.19 Responsabilidade docente pela supervisao da assisténcia odontologica

2.20 Nucleo de apoio pedagogico e experiéncia docente

Fonte: a partir do Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagdo

O critério de andlise ja € pré-estabelecido no instrumento e
vinculado a cada nota da escala de 1 a 5, conforme determina a Lei do
SINAES (BRASIL, 2004). Para exemplificagdo de como a pontuacao
deve ser realizada, apresenta-se os critérios de analise da Dimensao 1 e
indicador 1 do Instrumento de Avaliacio de Cursos de Graduagido
vigente, conforme exposto no quadro 11.
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QUADRO 18 - Critério de Analise

Dimensdo 1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA Fontes de Consulta: Plano de
Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagégico do Curso, Relatério de Autoavaliagdo
Institucional, Politicas Institucionais, Diretrizes Curriculares Nacionais, quando houver,
Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, quando couber, Formulario
Eletrénico preenchido pela IES no e-MEC.

Indicador

Conceito

Critério de Analise

1.1 Contexto
educacional

Quando o PPC ndo contempla as demandas efetivas de natureza
econdmica, social, cultural, politica e ambiental.

Quando o PPC contempla, de maneira insuficiente, as demandas
efetivas de natureza econdmica, social, cultural, politica e
ambiental.

Quando o PPC contempla, de maneira suficiente, as demandas
efetivas de natureza econdmica, social, cultural, politica e
ambiental.

Quando o PPC contempla muito bem as demandas efetivas de
natureza econdmica, social, cultural, politica e ambiental.

Quando o PPC contempla, de maneira excelente, as demandas
efetivas de natureza econOmica, social, cultural, politica e
ambiental.

Fonte: a partir do Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacdo
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APENDICE B — Especificacio da Variaveis Selecionadas

Quadro 19: Variaveis do conceito final do curso avaliado

Nota final da avaliacio in loco

Nota final do curso de graduag@o em uma escala de pontuagdo de 1 a 5.

Fonte: a autora

Quadro 20: Variaveis do Questionario dos Estudantes

Itens relativos ao eixo de Percepcio dos estudantes acerca de diversos aspectos
relacionados aos seus processos formativos ao longo do curso. Sdo 41 itens do
Questionario dos Estudantes 2013 (26 a 67).

26. As disciplinas cursadas contribuiram para sua formagdo integral, como cidadio
¢ profissional.

27. Os conteudos abordados nas disciplinas do curso favoreceram sua atuagdo em
estagios ou em atividades de iniciagdo profissional.

28. As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiaram vocé a aprofundar
conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e criticas.

29.0 curso propiciou experiéncias de aprendizagem inovadoras.

30.0 curso contribuiu para o desenvolvimento da sua consciéncia ética para o
exercicio profissional.

31. No curso vocé teve oportunidade de aprender a trabalhar em equipe.

32.0 curso possibilitou aumentar sua capacidade de reflexdo e argumentagao.
33.0 curso promoveu o desenvolvimento da sua capacidade de pensar
criticamente, analisar e refletir sobre solu¢des para problemas da sociedade.

34.0 curso contribuiu para vocé€ ampliar sua capacidade de comunicagado nas
formas oral e escrita.

35.0 curso contribuiu para o desenvolvimento da sua capacidade de aprender e
atualizar-se permanentemente.

36. As relagdes professor-aluno ao longo do curso estimularam vocé a estudar e
aprender.

37. Os planos de ensino apresentados pelos professores contribuiram para seus
estudos.

38. As referéncias bibliograficas indicadas pelos professores nos planos de ensino
contribuiram para seus estudos e aprendizagens.

39. Foram oferecidas oportunidades para os estudantes superarem problemas e
dificuldades relacionados ao processo de formagao.

40. A coordenagdo do curso promoveu agdes de mediagdo em situagdes eventuais
de conflito ocorridas na relagdo professor-aluno.

41.0 curso exigiu de vocé organizagio e dedicagdo frequente aos estudos.

42. Foram oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de programas,
projetos ou atividades de extensdo universitaria.

43. Foram oferecidas oportunidades para os estudantes participarem de projetos de
iniciacdo cientifica e de atividades que estimularam a investigagdo académica.
44.0 curso ofereceu condigdes para os estudantes participarem de eventos internos
e/ou externos a instituigdo.
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45. A instituigdo ofereceu oportunidades para os estudantes atuarem como
representantes em 6rgdos colegiados.

46.0 curso favoreceu a articulagdo do conhecimento tedrico com atividades
praticas.

47. As atividades praticas foram suficientes para a formacao profissional.

48.0 curso propiciou conhecimentos atualizados/contemporaneos em sua area de
formagéo.

49.0 estagio supervisionado proporcionou experiéncias diversificadas para a sua
formagao.

50. As atividades realizadas durante seu trabalho de conclusdo de curso
contribuiram para qualificar sua formagao profissional

51. Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem intercambios
e/ou estagios no pais.

52. Foram oferecidas oportunidades para os estudantes realizarem intercimbios
e/ou estagios fora do pais.

53.0 curso realizou avaliagdes periddicas da qualidade das disciplinas e da atuagao
dos professores.

54. As avaliagdes de aprendizagem aplicadas pelos professores foram coerentes
com o contetido ministrado.

55. Os professores apresentaram disponibilidade para atender os estudantes.

56. Os professores demonstraram dominio do contetido das disciplinas que
ministraram.

57. Os professores utilizaram tecnologias de informagéo e comunicagdo (TICs) no
processo de ensino-aprendizagem.

58. A instituicdo dispds de quantidade suficiente de funcionarios para o apoio
administrativo e académico.

59.0 curso disponibilizou monitores ou tutores para auxiliar os estudantes.

60. As condigdes de infraestrutura das salas de aula foram adequadas.

61. Os equipamentos e materiais disponiveis para as aulas praticas foram
adequados para a quantidade de estudantes.

62. Os ambientes ¢ equipamentos destinados as aulas praticas foram adequados ao
curso.

63. A biblioteca dispos das referéncias bibliograficas que os estudantes
necessitaram.

64. A institui¢do contou com biblioteca virtual ou conferiu acesso a obras
disponiveis em acervos virtuais.

65.0 ambiente académico favoreceu a reflexdo e convivéncia social de forma a
promover um clima de respeito a diversidade.

66. A institui¢do contou com espacgos de cultura, de lazer, de convivio e interagdo
social.

67. A institui¢do dispds de refeitorio, cantina e banheiros em condi¢des adequadas
que atenderam as necessidades dos seus usuarios.

Fonte: a autora
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Variaveis do médulo Curso do Censo da Educagio Superior

1
2
3
4
5
6
7
8

9.

10.
11.

12

13.

14

25.
26.
27.
28.

29

30.
31.
34.
35.
36.
37.

38

39.
40.
41.
42.

43

44.
45.
46.
47.
48.
49.

50

51.
52.
53.
54.

55

56.
57.
60.

Codigo automatico de identificacdo gerado pelo EMEC para IES

. Nome da IES

. Codigo da categoria Administrativa

. Nome da categoria Administrativa

. Cddigo da organizagdo Académica

. Nome da organizagdo Académica

. Codigo do municipio do local de oferta do curso gerado pelo E-MEC
. Nome do municipio do local de oferta do curso gerado pelo EMEC

Codigo da unidade da federacdo do local de oferta do curso gerado pelo E-MEC
Sigla da unidade da federagao do local de oferta do curso gerado pelo E-MEC
Nome da regido geografica do local de oferta do curso gerado pelo E-MEC

. Informa se o local de oferta do curso presencial esta localizado na capital
Codigo unico de identificagdo do curso

. Nome do curso

Codigo do grau académico conferido ao diplomado pelo curso

Nome do grau académico conferido ao diplomado pelo curso

Codigo da modalidade de ensino do curso

Nome da modalidade de ensino do curso

. Codigo do nivel académico do Curso

Nome do nivel académico do Curso

Informa se o curso ¢ gratuito

Carga horaria minima do curso

Data de inicio de funcionamento do curso

Informa se o curso garante condigdes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia
Informa se o curso possui material didatico digital acessivel

. Informa se o curso possui material em formato impresso em caracter ampliado
Informa se o curso possui material pedagogico tatil

Informa se o curso possui material didatico em formato impresso acessivel
Informa se o curso possui material em audio

Informa se o curso possui material em Braille

. Informa se o curso oferece disciplina de libras

Informa se o curso possui guia intérprete

Informa se o curso possui material didatico em lingua brasileira de sinais
Informa se o curso possui recursos de acessibilidade & comunicagéo

Informa se o curso possui recursos de informatica acessivel

Informa se o curso oferece tradutor e intérprete de lingua brasileira de sinais
O curso funciona no turno Integral

. O curso funciona no turno Matutino

O curso funciona no turno Noturno

O curso funciona no turno Vespertino

Prazo minimo de integralizagdo do curso matutino em niimero de anos

Prazo minimo de integralizagdo do curso vespertino em numero de anos

. Prazo minimo de integralizacdo do curso noturno em niimero de anos

Prazo minimo de integralizagdo do curso integral em numero de anos

Prazo minimo de integralizagdo dos cursos EaD em numero de anos

Informa se o curso possui laboratorios

Fonte: a autora




