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CarTa DO AuTOR

Caro aluno, vocé estéd chegando ao final do curso e nesta etapa vocé ira re-
alizar um projeto de intervencgao na sua pratica profissional. A intervencao
na pratica profissional é um processo que envolve desafios, perseveranca,
construgao de parcerias e o reconhecimento de si mesmo como sujeito de
transformacao de si, do outro e do ambiente. Neste sentido, mobilize suas
energias para olhar em direcdo as dimensodes que cercam o cuidado de en-
fermagem e viabilizar a implantacao da sua ideia, do sonho que vocé vem
alimentando ao longo deste curso.

Além de uma exigéncia académica, o seu projeto de intervencgdo na prati-
ca profissional é uma forma de refletir sobre o seu exercicio profissional,
pontuando os seus avangos quanto a organizacdo de sua aprendizagem,
destacando os referenciais tedricos e metodolédgicos que foram assumidos
durante o curso.

Assim, ao final deste médulo, vocé desenvolverd o trabalho de conclusao
de curso, a partir da implementacao do projeto de intervengdo na prati-
ca profissional, documentando-a para o relatério final, ou seja, a sua mo-
nografia. Desperte sua criatividade, valorize sua profissao, motive-se para
produzir um conhecimento que contribuird para melhorar as condicoes de
saude e a qualidade de vida da populacéo.

Kenya Schmidt Reibnitz, Dra.
Lucia Nazareth Amante, Dra.
Flavia Regina Souza Ramos, Dra.
Vania Marli Schubert Backes, Dra.

O conhecimento exige uma presenca curiosa do sujeito em face do mundo.
Requer uma agdo transformadora sobre a realidade.

Demanda uma busca constante.

Implica em invengdo e reinvencdo

(Paulo Freire)



Ogsenvo Gerat

Construir e aplicar um projeto de intervengao na pratica profissional, uti-
lizando o referencial de educacdo no trabalho, com vistas ao desenvolvi-
mento de habilidades, para analise critica da realidade

Carca Horiria

90 horas.

Sendo 45 horas aula de conteldos tedricos e 45 horas aula de atividades
préaticas, desenvolvidas em seu ambiente de trabalho.
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A reflexdo sobre a préatica

Unidade 1 — A reflexdo sobre a prdtica

Ao final desta unidade vocé sera capaz de relacionar a realidade de seu
processo de trabalho com o conhecimento adquirido durante o curso de
especializagdo em Linhas de Cuidado em Enfermagem.

1.1 Introducdo

Nesta unidade vocé resgatard sua trajetéria ao longo dos moédulos
anteriores e reconhecerd as conexdes que realizou entre o que vocé
estudou e o que vocé vivenciou. Este processo foi desafiador e permitiu que
vocé estabelecesse parcerias para chegar ao final do curso e construir o seu
projeto de intervencao na pratica profissional.

No modulo sobre Metodologia do Trabalho Cientifico, vocé entrou em
contato com os principios tedricos para a producao de um trabalho dessa
natureza. Tais principios sao a base para a construgao de seu projeto de
intervencéo.

Nesse sentido, vamos ajudé-lo a pensar sobre a sua realidade por meio
da revisdo das anotacoes feitas nas ferramentas “Destaques de Contetido”
e “Férum de Atividades”, e relaciona-las com a construcdo de seu TCC.
Nestas anotagoes estdo os registros dos vinculos que estabeleceu entre o
conteudo tedrico e a realidade do seu local de trabalho. Vamos refletir sobre
todo o processo que viveu e de que forma esta vivéncia contribuira para a
expansdo do conhecimento em Enfermagem e a melhoria da qualidade de
seu trabalho.

Vocé estard, ao mesmo tempo, avaliando o conhecimento adquirido
durante o curso e verificando sua aplicabilidade a construcao de seu
projeto de intervencao na pratica profissional.

1.2 (riatividade e processo de mudanca

Nesta unidade vamos refletir sobre a criatividade e o processo de mudancga;
ambos essenciais para que vocé elabore o seu projeto de intervengao na
pratica profissional. Vocé refletira sobre a sua préatica, sobre o caminho que
j& percorreu e vera que encontrara significados e reinterpretara este trajeto
sob a luz do referencial teérico abordado no Eixo Tematico correspondente
a sua area de opgao.

11



Desenvolvimento do Processo de Cuidar

Este é o primeiro momento para a elaboracao de um trabalho cientifico,
resultado desse processo reflexivo e organizado de forma a fazer de vocé
um vencedor!

@ Saiba mais

Assista ao video: <http://www.youtube.com/
watch?v=]TrEbxYBhi8> onde vocé encontrard boas ideias para
iniciar seu projeto.

1.3 0 processo criativo e a criatividade

Inicialmente, vamos pensar sobre os diversos papéis que vocé ja
desempenhou e que o colocaram diante de desafios. Pense na forma como
vocé resolveu tais situacoes e conseguiu supera-las, e de que forma a
criatividade esteve presente.

Vocé pode estar se perguntando como a criatividade estd imbricada no
processo de resolver conflitos, tomar decisOes. Serd que sou criativo?

Tudo dependera do modo como entendemos e percebemos 0 Processo
criativo e a criatividade.

Vamos refletir sobre este assunto? Assim, o que significa criatividade?

Existem varias definicdes para a palavra criatividade, sendo que algumas
apresentam pontos convergentes, e outras, divergentes.

Neste curso, compreendemos a criatividade como o ato de criar,
de transformar, de produzir por meio da associacdo de conceitos
independentes, novas maneiras de pensar sobre um fenémeno. O processo
de criagao humana tem um sentido para as pessoas envolvidas na situacao
onde a criagdo ocorre. Ele se inicia com o olhar investigativo e sensivel a
realidade, permitindo a descoberta de uma maneira nova de fazer coisas
que ja existem. Assim, vocé passara a olhar para a realidade com a intencao
de reinventa-la (REIBNITZ; MONTICELLI; REZENDE, 2000).

12



A reflexdo sobre a préatica

E importante destacar que,

A criatividade é uma caracteristica que difere de individuo para individuo
apenas em grau, que todo ser humano é naturalmente criativo e que a
extensdo em que a criatividade floresce depende largamente do ambiente.
Mesmo que a pessoa tenha todos os recursos internos necessarios para
pensar criativamente, sem algum apoio do ambiente dificilmente o potencial
para criar que a pessoa traz dentro de si, se expressara. (ALENCAR, 2007, p.
47-48)

Destaca-se ainda que a capacidade de criar pode ser estimulada
a partir do fortalecimento de atitudes, comportamentos,
valores, crencas e outros atributos pessoais, que possibilitam
ao individuo pensar de forma flexivel utilizando a imaginacéo.

Vivenciamos isso diariamente em nosso trabalho, seja ele na assisténcia,
no ensino ou na gestdo. Nao estamos falando sobre a invencao de algo
original, algo totalmente novo, mas sim de olhar para a nossa realidade
de trabalho e pensar nas possibilidades de fazer enfermagem de forma
diferente ao que ja esta estabelecido.

Ao realizar esse processo estaremos de alguma forma exercitando a
criatividade. E quanto mais coletivo for o exercicio, mais pessoas estardao
analisando e refletindo sobre a sua realidade na perspectiva da nao
acomodacao. Estas pessoas estarao sob a perspectiva do envolvimento em
um processo criativo dind@mico que resulta em um potencial para mudanca.

Todo individuo tem capacidade de ser criativo, e cada pessoa tem uma
maneira diferente de expressa-la. Portanto a criatividade ndo pode ser sé
definida em termos de novidade e resolucao de problemas, mas também em
termos de melhoramento individual e da sociedade. (REIBNITZ; PRADO,2003,
p. 441).

Para haver criatividade é necessario que exista liberdade de expressao
e estimulo para experimentar existencialmente o processo de criagao, é
preciso sentir prazer para criar, sendo, desta maneira, encarado como um
processo saudavel. Para que vocé tenha liberdade de expressao, é preciso
se desfazer de velhas ideias, do conformismo, das dificuldades que estdo
somente em sua imaginacdo, do medo de errar e de ser ridiculo. Para tanto,
algumas atitudes podem ser estimuladas para que o pensamento seja
criativo, quais sejam: bom humor, ousadia e motivacdo (BARRETO, 1997).
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Desenvolvimento do Processo de Cuidar

O bom humor é uma condicdo de bem-estar, de estar aberto ao inesperado.
E se preocupar com os problemas, na medida em que surgem, pois do
contrarionos tornamos impotentes para encontrar uma solugao. A coragem
e a ousadia nos impulsionam ao lancamento de ideias que podem parecer
estranhas ou até mesmo irreverentes, provocam um pensamento de que
nada é 100% perfeito, estimulando uma postura critica e interrogativa
frente a realidade. Ja a motivagdo relaciona-se com o valor atribuido ao
resultado do que se deseja alcancar, depende do interior de cada um. Esta
ligada a um desejo, a um objetivo. Ou seja, é um motivo, é uma razao para
vocé agir da forma como age.

Outro fator fundamental que estd presente no processo de criagao é o
conhecimento sobre determinada area de conhecimento. Quando néao
conhecemos algo, temos a possibilidade de descobrir o que ja se sabe
ou deixar de levantar aspectos de relevancia. Existem dois tipos de
conhecimento: o formal (conhecimento que se adquire por meio de livros,
palestras) e o informal (aquele que adquirimos por nos dedicarmos a
alguma area. Este ndo € ensinado nem verbalizado). Assim, quanto maior o
conhecimento, maior nimero de associacoes a pessoa podera fazer e criar
solugdes para a resolugao do problema (Alencar; FLEITH, 2003).

Sempre que estamos diante de um problema, procuramos diversas
possibilidades para a solucgao, a partir da observacao de todo o contexto.
A unido de dois ou mais aspectos do fenémeno observado constitui a
solucgao criativa. O processo criativo é a caracteristica do ser humano que o
distingue dos demais animais e faz com que suas tarefas sejam diferentes
(REIBNITZ; MONTICELLI; REZENDE, 2000).

toda pessoa tem um potencial criativo que precisa ser
estimulado, em qualquer momento de sua vida. No entanto,
muitas vezes, nos defrontamos com alguns inibidores do
processo criativo, que impedem que este potencial evolua.
(OECH, 1995, apud REIBNITZ; MONTICELLI e REZENDE, 2000).

Estes autores destacam a importancia de estarmos atentos aos seguintes
inibidores:
« E proibido errar! (as vezes as falhas nos levam para mais longe);

* Nao diga para os outros (¢ na interacao que a problematizacao
acontece, pois trocamos ideias, sonhos, dificuldades e reunimos
coragem para seguir adiante);

14



A reflexdo sobre a préatica

» Siga as normas! (em certas ocasides, a violagao de regras permite
novas descobertas);

» Ndo seja bobo! Brincar é falta de seriedade! (a ideia chega no
momento em que brincamos, nos fazemos de bobos, pois estamos
relaxados, despreocupados);

¢ Eu ndo sou criativo! (todos sdo criativos, todos tém potencial
criativo. Olhe sua histoéria, acredite no seu potencial).

Quando nos voltamos para a busca de solucdes, usamos de curiosidade e
de vontade para que a solucao seja agradavel e proveitosa. Na Enfermagem,
nos deparamos com muitas situagdes nas quais o Enfermeiro ja conhece o
contexto, reconhece os elementos. Como um quebra-cabeca, ele retine as
informacoes, reflete sobre as imbricacdes entre elas e, em dado momento,
tem um insight, uma tomada de consciéncia, uma autodescoberta,
propondo uma nova ordem que ilumina o problema até entdo insoltvel
(REIBNITZ; MONTICELLI; REZENDE, 2000).

@ Palavra do profissional

Vamos refletir um pouco?

e Pense em algumas situagdes que vocé vivenciou e relembre
um insight. Lembre-se de como ocorreu, quais eram as
condicdes, como vocé reuniu os elementos.

e Vocé estava curioso?

® Como estava o seu estado de humor? Estava aberto a
novidade?

e Pense, reflita, deixe que a curiosidade lhe ponha no
caminho da investigacao!

1.4 0 processo criativo na intervencio da prdtica
profissional

Segundo Alencar (2007), o cenario atual, caracterizado por incerteza,
complexidade, progresso e mudancas que vém ocorrendo em ritmo
exponencial, gerando desafios e problemas imprevisiveis, requer solugoes
criativas.
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Desenvolvimento do Processo de Cuidar

@ Palavra do profissional

Quando pensamos e refletimos, exercemos nossa criatividade.
A criatividade aparece durante o estudo da situacdao e das
diversas alternativas e possibilidades para a resolugdao do
problema. Pertencem a este processo o nosso conhecimento e
as nossas experiéncias, que valorizam as nossas ideias e nos
dao coragem para inovar e buscar novas alternativas.

Nesse processo, transformamos nosso meio e a nés mesmos, produzindo
novos conhecimentos e desenvolvendo uma atitude critica. Esta envolve o
continuo processo de reflexdo sobre a pratica, descobrindo as vantagens,
as fragilidades e as possibilidades de mudanca. A renovagao da préatica
sera possivel por meio desta releitura com compreensao critica dos fatos
(FREIRE, 1997).

Podemos perceber que a criatividade e a criticidade estdao articuladas
no processo de intervencao, permitindo que os objetivos nao se percam
e para que estejamos em constante processo de formacao individual e
coletivamente.

@ Saiba mais

veja esse video e reflita sobre as aproximagoes entre o que ele
apresenta e o que estamos estudando até aqui: <http://www.
youtube.com/watch?feature=endscreen&NR=1&v=uTRf4wqCL
ukE.>

Ao nos referimos as mudangas que podem ocorrer em seu processo de
trabalho, a partir de uma pratica de intervencao, estamos nos referindo
a um entendimento mais amplo de mudanca; aquele que reconhece um
processo de transformagao, que combina alteracdes “internas” nos valores,
aspiracoes, atitudes e desejos, com alteragdes “externas” nos processos,
estratégias e praticas, através de uma nova compreensao sobre o fendmeno
estudado e a pratica profissional.

16



A reflexdo sobre a préatica

1.5 Resumo

Chegamos ao final desta unidade, e nela reconhecemos que a criatividade
e a criticidade sdao essenciais para que vocé elabore seu projeto de
intervencdo na pratica profissional. Para mudar, é preciso observar a
realidade, pensar criticamente com vistas a revisitar a pratica, e observar
o contexto, estabelecendo nexos de significado para encontrar possiveis
solucoes.

A criatividade transforma a partir das descobertas e do pensamento
reflexivo. Para criar, vocé precisa estar inserido na pratica, refletindo sobre a
realidade, e evitando pensamentos que lhe fagam crer que nao conseguira
atingir seus objetivos.

1.6 Fechamento

Nesta unidade, abordamos os temas criatividade e criticidade, que s&o
elementos que permitem a transformacgio que vocé pretende. Com esses
instrumentos, somos capazes de transformar a ndés mesmos e ao nosso
entorno, embora saibamos que existirao barreiras a ser superadas.

E importante encarar os problemas como um desafio a ser superado e ndo uma
dificuldade intransponivel. Para isto é necessario amor, perseveranca, confianga.

@ Saiba mais

Assista ao video e faca um paralelo com a sua vivéncia como
aluno do curso de Especializacdao em Linhas do Cuidado em
Enfermagem.  <http://www.youtube.com/watch?v=Pz4vQM_
EmzI&feature=related>

1.7 Recomendacdio de leitura complementar

ALENCAR, Eunice M. L. S. de. Criatividade no contexto educacional: trés
décadas de pesquisa. Psic.: Teor. e Pesq., Brasilia, v. 23, n. especial, p. 45-49,
2007.
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O projeto e a intervencao na pratica profissional

Unidade 2 — O projeto e a infervencdo na prdtica
profissional

Ao final desta unidade, o aluno estara apto a elaborar e implementar um
projeto de intervencao na pratica profissional.

2.1 Introducdio

Chegou o momento de vocé escrever o projeto de intervencao na pratica
profissional. Este projeto consiste em um processo de reflexdo sobre o seu
trabalho diario, enfocando o cuidado de enfermagem de qualidade, com
fundamentacao tedrica. Trata-se de aprender com a pratica para produzir
conhecimento baseado em um processo cientifico, e assim, resolver
problemas, entender fendmenos e explicar as conexdes entre fatos e
eventos. Portanto, é uma intervencdo na pratica cotidiana profissional
refletida, organizada e discutida com seus pares, propondo mudangas de
acoes a luz de novo conhecimento.

O projeto de intervencéo na pratica profissional é formado por passos que,
articulados entre si, tragam um caminho eficaz, com objetividade e critérios
que impedem que vocé se perca! Ele é constituido pelas seguintes etapas:

o Titulo;

* Introducéo;

» Objetivos;

» Diagnoéstico da Realidade;

e Teorizacéao;

e Plano de Acdo ou Aplicacdo na Realidade;
e Cronograma,

e Referéncias;

e Apéndices/Anexos.
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Desenvolvimento do Processo de Cuidar

2.2 A construcdo de um projeto e de seus elementos

Ingressamos em um momento muito importante! A construgao do seu
projeto de intervengao na pratica profissional. Maos a obra, animo e alegria!
Estaremos juntos a cada etapa!

2.2.1 0 Titulo

Mesmo sendo um dos primeiros elementos a aparecer, ele pode ser
ajustado até o final da construcao do projeto, uma vez que deve expressar,
exatamente, sobre o que trata a proposta.

O titulo devera retratar o tema/contetido que se apresenta no interior do
projeto e, quanto mais original e atrativo for seu titulo, maior a curiosidade
e adesao de seus pares para o seu desenvolvimento, para sua consulta!
Outro detalhe importante em relacdo ao titulo diz respeito a sua extensao.
Titulos muito extensos tendem a ser nao atrativos, cansativos e prolixos,
por isso, recomenda-se que tenha até 10 palavras. Pode ter subtitulo, mas
mantendo o tamanho maximo.

Por isso, ndo descuide do titulo de seu projeto!

2.2.2 A Introduciio

Consiste na contextualizagao acerca do tema que vocé elegeu. O tema parte
preferencialmente da sua realidade profissional e de informagoes sobre a
tematica. Para isso vocé pode langar méo do seu préprio conhecimento,
da opinido de pessoas-chave, assim como da consulta a especialistas e da
busca em publicagdes sobre o tema.

A partir do tema, é necessario que vocé evidencie a problematica que vai
ser trabalhada. Para isso, vocé ira buscar o conhecimento ja produzido, as
experiéncias ja realizadas, as semelhangas com sua realidade e os limites
identificados. Ao discorrer acerca da problematica, vocé selecionard uma
parte deste todo, deixando claro qual o recorte que estéd fazendo no seu
projeto de intervencgao na pratica profissional. Volte ao médulo Metodologia
do Trabalho Cientifico e vera que muito do que estudou sobre a elaboracao
de projetos de pesquisa sdo aplicaveis a sua atual tarefa.

20



O projeto e a intervencao na pratica profissional

Vocé também precisa convencer a si e aos seus colegas de trabalho acerca
das razoes da escolha do tema, ou seja, justificar sua importancia no
contexto de seu trabalho. Para isso, vocé precisa explicitar a relevancia da
sua proposta, tendo em vista a possivel contribuicao para a reconstrucdo de
sua pratica profissional e/ou para a assisténcia prestada, bem como a sua
viabilidade (possibilidade do projeto da pratica ser executado). Apresente
alguns autores de destaque na area, que reforcam a necessidade de buscar
solugdes para o problema apresentado. A explicitacdo do que fazer e a
importancia de sua proposta compoe a problematica e a justificativa do
seu projeto, ou seja, a introdugao.

Esta etapa corresponde as perguntas: o que eu vou fazer e por qué eu vou fazer?

e Tema de interesse;
e Situagao problema;

o Justificativa do tema.

2.2.3 0s Obietivos

Ao propor uma intervencao no seu contexto de pratica profissional, é preciso
que vocé tenha clareza do objetivo que pretende alcancar. O objetivo tem a
finalidade de expressar o que o profissional pretende fazer para modificar
seu cotidiano de préatica, de modo que possa contribuir para a reconstrugao
de sua pratica profissional, e apontar solucdes viaveis e adequadas ao
contexto em que ela se insere. Ele define o que se pretende alcancar com a
proposicao e a implementacao do projeto. Para tanto, precisa conter, na sua
elaboracao, as seguintes informacoes: o que; onde; e quem.

Tanto o problema, quanto os objetivos indicam a dire¢cao do projeto
e norteiam a elaboragdo do relatério final. O objetivo geral pode ser
desdobrado em objetivos especificos, que possuem um carater mais
concreto e operacional. Contudo, ndo se esqueca de que este serd um
desmembramento do objetivo geral, isto é, o objetivo geral e os especificos
precisam estar inter-relacionados. Novamente, uma revisao do moédulo
Metodologia do Trabalho Cientifico podera lhe ajudar nesta etapa.

» Objetivos do estudo;
o Geral;

 Especificos.
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2.2.4 0 Diagndstico da Realidade

Uma vez tragados os objetivos, vamos seguir em frente. Para tanto, precisamos
lembrar que um projeto de intervengao na pratica profissional é um processo
sistematico para a producao de conhecimento, a partir do diagnéstico
situacional da realidade. Consiste no desenvolvimento de uma proposta de
intervengdo na pratica, para a concretizagao de um caminhar tedrico-pratico,
com vistas a transformacao da realidade assistencial em saude.

Para isso, é fundamental vocé reconhecer a realidade do
cotidiano profissional em relagdo ao tema e a problematica que
quer enfrentar e superar.

Trata-se da elaboracdo de um diagnéstico minucioso e detalhado,
subsidiado por sua experiéncia e pela experiéncia de seus pares, pelo
registro em documentos dos servigos, como atas, protocolos institucionais,
ou de amparo legal como Portarias, Normas ou levantamentos obtidos nos
sistemas de registros oficiais, como indices epidemioldgicos, entre outros,
relacionados diretamente ao seu tema e problemética.

Enfim, vocé precisa levantar o que existe e como é desenvolvido o trabalho
em sua realidade profissional, em relacdo ao tema/problema identificado,
e que necessita ser objeto de reflexdo e mudanca.

Trata-se de demarcar o ponto de partida tal como se encontra!
Partindo do ponto do seu reconhecimento da realidade.

2.2.5 Fundamentacdo tedrica

Como vocé estd percebendo, a possibilidade de realizar mudancas no
local de trabalho requer reflexdes sobre a pratica, visando identificar
pontos vulneraveis ou perceber potencialidades que contribuam para uma
melhor qualidade da assisténcia, promovendo, concomitantemente, uma
renovacao do pensar e do fazer.

Estaremos exercitando a acdo-reflexdo-acao proposta por Paulo Freire, em
sua pedagogia da problematizacao, conforme o apresentado no modulo
Processo Educativo em Satde.
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Para tanto, é chegado o momento de ampliar a visdo que se tem da
realidade levantada. E preciso ir além do senso comum, da pratica habitual,
e vislumbrar possibilidades concretas de avancar em dire¢cao a uma nova
realidade. Para isso, o novo conhecimento aportado pelo referencial teérico
das Redes de Atencdo a Saude, correspondentes a sua area de opgao
tematica, constitui-se em uma oportunidade de transformar este suporte
tedrico em novo aporte para sua pratica profissional, fazendo as conexdes
entre a pratica antiga, a teoria e a nova pratica!

Em sintese, para elaborac&o do referencial tedrico/teorizacao vocé precisa:

 Explicitar quais sdo as crengas e valores que orientam suas agoes;

» Apresentar os conceitos que fazem parte do seu projeto e como vocé
os compreende.

Paraisso, faga uma redacao clara, coerente e légica de suasideias principais,
informando os autores (citagdo) em que se apoiou, quando for o caso.

Palavra do profissional

Com a teorizagao, vocé estard respondendo a pergunta: com
que fundamentagdo tedrica vou embasar meu projeto de
intervencdo na pratica profissional?

2.2.6 Plano de acdo ou aplicacdo na realidade

Consiste na construcao de alternativas e estratégias viaveis e
imprescindiveis para se alcancar o ponto de chegada, ou seja, superar a
antiga realidade e ir em direcdo a nova!

Para isso vocé precisa encontrar as respostas para:

¢ De que maneira vou fazer?

Na construgao do seu projeto de intervencao na préatica profissional, vocé
precisa escolher como vai implementa-lo e quais estratégias vai utilizar
em sua operacionalizacdo. Para fazer essa escolha, comece buscando
conhecer o que j& tem sido feito ou proposto com relagdao ao seu tema, em
diferentes contextos.
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» Rever o conhecimento produzido ajuda a delinear as estratégias, escolher
um modo de acao e reconhecer pontos fortes e proposicées de outras
experiéncias ja realizadas. Ou seja, vocé nao precisa partir do zero;

e Faca uma busca para atualizar conhecimentos, instigar duvidas,
conhecer controvérsias, encontrar novas metodologias, apoiar
pontos de decisdo na sua proposta a fim de orientar e reorientar o
seu projeto, a partir dos novos conhecimentos;

e Mas que tipo de informacoes buscar para a construgdo de um
projeto de intervencao na pratica profissional?

e Busque prioritariamente resultados de outras experiéncias acerca
do tema; pressupostos tedricos das Redes de Atencdo a Saude
(RAS) que sejam correspondentes a sua opgao tematica; diferentes
metodologias utilizadas; e opinides e pontos de vista dos outros
autores que realizaram experiéncias similares.

No projeto de intervengao na pratica profissional, essa revisao tem como
principal fungéo criar uma base de conhecimento para o desenvolvimento
de sua pratica.

Depois que vocé reconheceu o estado da arte e identificou diferentes
modos ou maneiras de intervir no problema identificado, vocé precisa
decidir como vai fazer.

* Como e quando fazer?

Agora é preciso definir como seré desenvolvido seu projeto de intervencao
na pratica profissional. Esse é um momento importante, pois aqui vocé
precisa dizer como vai superar o problema identificado e atingir os objetivos
a que se propods.

Para isso, descreva qual ou quais as atividades (reunido, visita, entrevista,
discuss@o em grupo, consulta, dentre outros) serdo implementadas, como
e com que recursos, bem como a frequéncia de sua realizagao (diaria,
semanal, mensal, dentre outros).

Na descricao das atividades propostas é importante que vocé faca
detalhadamente, indicando os passos que serao seguidos. O detalhamento
é importante para guiar suas agdes durante a implementacdo do seu
projeto, bem como para a organizagdo prévia dos recursos necessarios
para sua realizacao.
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Se for uma reunido de grupo, por exemplo, esclareca onde sera
realizada, quem participara e quem a coordenara. Informe também os
recursos necessarios, tais como mesas e cadeiras, material educativo,
equipamentos de dudio e imagem, dentre outros. Além disso, informe
como sera desenvolvida a reunido (recepcao dos participantes, conducdo e
fechamento do encontro) e quanto tempo esta previsto para sua realizacao.

Lembre-se que o caminho que vocé selecionar deverd convergir para o
referencial tedrico proposto, seus conceitos e crencgas. Por exemplo, se vocé
acredita na participagdo e no envolvimento dos participantes para atingir
seu objetivo, inclua estratégias que favorecam tal participaggo.

e Onde fazer?

O local de seu estudo sera o seu proprio local de trabalho, pois esta é uma
condigao desse processo. Entretanto, faz-se necessario que vocé informe
algumas caracteristicas importantes para a compreensao das condicoes de
operacionalizacao de seu projeto, tais como funcionamento e organizacao
do servigco, ou, pelo menos, da drea de sua intervencao, informando
como ocorre o processo de trabalho. Essas informagoes devem ajudar a
compreender o cenario em que se insere o problema identificado e que
vocé se propde a transformar.

e Com quem fazer?

Vocé precisa informar quem serdo as pessoas envolvidas no seu projeto
de intervengdo na pratica profissional, ou seja, quais os participantes.
Indique o nimero previsto e informe também como os participantes serdo
convidados, e como pretende fazer este convite.

2.2.7 Cronograma

Exposicao das atividades e o periodo em que elas ocorrerao. Relembre o
que viu no moédulo Metodologia do Trabalho Cientifico. La, detalhamos o
formato do cronograma.

2.2.8 Referéncias

Nessa secao informe todas as referéncias que vocé utilizou para elaborar
sua proposta, ou seja, as citacoes que fez no texto. Utilize para isso as
normas da ABNT (NBR 6023, Ago 2002) - “Informacao e documentacao
- referéncias — elaboracao” e NBR 10520 (Ago 2002) - “Informacoes e
documentagao — citagdes em documentos — apresentacao”.

Para essa tarefa vocé pode utilizar o servico online de apoio aos usuarios da
Biblioteca Universitaria da UFSC.
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@ Saiba mais

Acesse o site <http://www.bu.ufsc.br> e utilize os tutoriais
disponiveis. Lembre que todas as citagdes utilizadas no corpo
do seu trabalho deverdo ser listadas.

2.2.9 Apéndices/Anexos

Também fazem parte do projeto de intervencao na pratica profissional
os documentos que complementam as informacdes contidas no corpo
do trabalho, ou aqueles elaborados por vocé para sua operacionalizacao.
Preste atencdo, pois os textos ou documentos elaborados pelo autor
consistem em um apéndice.

Os apéndices constituem os documentos que vocé elaborou, como por
exemplo, planilhas de levantamento da realidade, roteiro de entrevista,
dentre outros.

Ao texto ou documento elaborado por terceiros, damos o nome de
anexo. Em geral os anexos servem de fundamentagdo, comprovagao ou
ilustragao do tema/problemaética do estudo, a fim de complementar sua
argumentacao (portarias, normas).

2.3 Resumo

Nesta unidade vocé construiu seu projeto de intervencdo na pratica
profissional de forma orientada, contextualizando e problematizando sua
realidade de trabalho, com vistas a transformacao viavel e efetiva desta
realidade, a luz do referencial teérico das RAS, de acordo com sua opgao
tematica.
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2.4 Fechamento

Um projeto de intervengao na pratica profissional foi delineado. O
proximo passo sera colocad-lo em pratica, considerando as 45 horas de
atividades préaticas desenvolvidas no seu processo de trabalho. Para tanto,
delinearemos, na préxima Unidade, as alternativas possiveis de utilizacdo
dessas horas praticas, além da implementacao em si, do projeto elaborado.

2.5 Recomendacdo de leitura complementar

HORR, L.; SILVA, D. G.V.da; PRADO, M. L. do. Construindo o projeto de pratica
assistencial. In: REIBNITZ, K. S. et al. (Orgs.). O processo de cuidar, ensinar
e aprender o fendmeno das drogas: a reflexao da pratica. Florianépolis:
UFSC/Departamento de Enfermagem, 2003. v. 5.

TRENTINI, M.; PAIM, L. Pesquisa convergente-assistencial: um desenho
que une o fazer e o pensar na pratica assistencial em satde-enfermagem.
Florianépolis: Insular, 2004.
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Aimplementacao do Plano de Acdo ou Aplicagao na Realidade

Unidade 3 — A implementaciio do Plano de Acdio
ou Aplicacdo na Realidade

Ao final desta unidade vocé terd condigOes de implementar o projeto de
intervencao na pratica profissional. Representa a intervengao na pratica e
que serd considerada em diferentes momentos, tais como:

* No diagndstico da realidade: para realizar esse levantamento
vocé fard uma busca ativa junto ao servico, nos registros que
existam acerca do problema que estd focalizando. Podera recorrer
aos colegas e a equipe de trabalho para levantar e registrar
opinides e experiéncias, assim como sistemas de informacao, para
conhecimento de dados epidemioldgicos, entre outros, caso seja
necessario, para mapear a realidade que se deseja descortinar;

» Na teorizagdo/problematizacdo da realidade: a tematica e o
problema a serem enfocados requerem o envolvimento de seus
pares, de sua equipe de trabalho, de seu gestor. Neste caso, torna-se
imperativo que vocé os reina e compartilhe com eles a realidade
evidenciada e os subsidios tedricos que permitam resolver os
problemas encontrados. Sera um importante momento de reflexao
conjunta e de educacao permanente em salde a respeito do tema,
que interessa a todos que atuam junto ao SUS;

e No seu projeto vocé ja delineou algumas estratégias e nesse
momento serd a hora de colocd-las em pratica. Vocé pode ter
pensado em reunir o grupo e expor os problemas utilizando uma
exposicao dialogada, ou propondo uma oficina, ou uma reuniao
mensal do servico para apresentar e debater a problematica. Ou
ainda, vocé planejou usar um material escrito, como um jornal
ou boletim, informando sobre o tema, os problemas, a realidade
encontrada, e a necessidade da participacao de todos, de forma
organizada, para realizar as mudangas em prol de melhorias. Pensou
em distribuir este material e marcar um encontro para debater e,
juntos, viabilizarem a mudanca;

* Na aplicacdo de mudangas, gerando nova realidade: quando,
em consenso com seus pares e apos todo processo de diagnéstico
e de teorizacdo, chega o momento de pdr em acdao as mudancas
construidas no projeto de intervencdo na pratica profissional.
Significa a possibilidade de apresentar o novo processo de trabalho,
experienciando novos modos do trabalho em satde, o que culminara
no seu TCC;
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e Nessa perspectiva, vocé encontrard diferentes possibilidades de
concretizar seu TCC, de modo a torna-lo exequivel a partir de todo
movimento empreendido por vocé até aqui! Para isso, passe para a
préxima unidade.

3.1 Resumo

A unidade apresenta os diferentes momentos de desenvolvimento das 45
horas de atividades préaticas, desde o levantamento da realidade, a teorizacao
pertinente ao problema ou necessidades evidenciadas e a aplicacdo do
projeto, criando nova realidade no processo de trabalho. Considerando que
sua proposta é inerente ao seu processo de trabalho, estas 45 horas ndo sao
estanques, mas, sim, fazem parte do seu cotidiano profissional.

3.2 Fechamento

Esta unidade apresentou as diferentes alternativas para o desenvolvimento
das 45 horas de atividades praticas, incluindo a implementagao do projeto
de intervencao na pratica profissional.

3.3 Recomendacdo de leitura Complementar

FERNANDES, M. C. P; BACKES, V. M. S. Educacao em satde: perspectivas de
uma equipe da estratégia de satide da familia, sob a ética problematizadora
de Paulo Freire. Revista Brasileira de Enfermagem, v. 63, p. 567-573, 2010.
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O TCC como um produto da reflexao critica sobre a realidade e a pratica profissional

Unidade 4 — 0 TCC como um produto da reflexdo
critica sobre a realidade e a prdtica profissional

Ao final desta unidade vocé serd capaz de desenvolver um produto da
reflexdo critica sobre a realidade e da intervencao na pratica profissional,
bem como reconhecer a estrutura basica e as diretrizes para apresentacao do
Trabalho de Conclusao de Curso (TCC).

4.1 Introducdo

Na medida em que vocé avanga na proposigao de seu projeto de intervengao
na pratica vocé também se aproxima do momento de concluir seu curso
de especializacdo. Enfim, vocé ja esta preparado para a etapa final desta
formacéo - a producao do TCC.

Este modulo teve uma caracteristica especial —ele articulou teoria e pratica
e oportunizou o planejamento e desenvolvimento de uma intervencgao
em reposta a um problema detectado na sua realidade de trabalho. Todo
o conhecimento acessado e discutido durante o curso foi ou estd sendo
colocado a servico de uma pratica bem fundamentada, apresentada por
vocé e articulada com seu processo de trabalho.

Nesta ultima unidade vamos reconhecer algumas possibilidades de
apresentar seu TCC como um produto da reflexdo critica sobre a realidade
e da intervencdo na pratica profissional. E natural que, neste momento,
vocé tenha algumas duvidas sobre aspectos operacionais, bem como sobre
a melhor forma de apresentar seu TCC.

Vocé também deve lembrar-se de outras experiéncias, quando teve que
apresentar um trabalho técnico ou académico, que existem algumas
normativas, guias ou diretrizes que visam manter padroes de qualidade
nessas apresentacdes. Afinal, um bom estudo deve ter uma boa
apresentacdo, concorda? Essas normalizagdes asseguram que, em um
universo de tantos estudos, haja uma relativa uniformidade e légica.

Na verdade, o que pode parecer, inicialmente, uma simples obediéncia
as regras ou uma meticulosa formatacdo é uma etapa importante para
o processo de socializacao de qualquer estudo. Portanto, vamos comecar
falando um pouco sobre porque seu TCC é considerado um trabalho
monografico, o que isto significa e, entdo, como chegar a uma o6tima
estruturagdo e apresentacao de seu estudo.
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4.2 0 TCC como um produto da reflexdo critica sobre
a realidade e da intervenciio na prdtica profissional

Antes de qualquer coisa é importante reconhecer que todo TCC é uma
monografla. Esta palavra deriva, etimologicamente, de monos (um so)
e graphein (escrever). E um tipo de informe cientifico sobre um assunto
restrito, ou seja, uma comunicacao bastante especifica, que atualmente
pode ser feita por meio de pesquisa qualitativa/quantitativa, pesquisa
bibliografica, relatos de experiéncias, estudos reflexivos, revisdes de
literatura, entre outros.

Neste curso vocé escolherd uma entre trés possibilidades de
TCC. Mas todas elas tém algo em comum: representam um
produto ou contribuicdo derivada da intervencao na pratica
profissional que vocé desenvolveu. Como esta contribuicao
pode ser evidenciada de vdrias formas, sugeriremos trés modos
e orientaremos sobre cada um deles.

De forma geral, monografia é um estudo que visa levantar uma conclusao
pertinente e passivel de contribuicdo tedrica nos campos cientificos, sociais
e tecnolégicos relevantes na contemporaneidade.

Todo trabalho monogréafico deve ser redigido de forma clara e objetiva, de
preferéncia com a utilizacdo da norma culta, ou seja, o nivel de lingua
portuguesa de bom padrao, evitando o linguajar coloquial (aquele utilizado
no cotidiano e de baixo valor estético).

Seus textos devem ser pautados por uma sequencia légica, na qual ideias,
expressoes e colocagoes devam essencialmente ser dispostas e centradas
em torno do tema principal, evitando abordagens extensas acerca de
assuntos de pouca ou nenhuma relevancia em relacdo ao tema escolhido.

Uma monografia, como qualquer trabalho académico e cientifico,
exige dedicacdo, disciplina e conhecimento no tema especifico, além
de responsabilidade em todas as suas etapas, até a formatagao fisica
do trabalho. Esta responsabilidade, especialmente no caso de um TCC,
relaciona-se com pelo menos dois aspectos:

a) ofatodeseroprodutodeumociclodeformacao,querepresentaamaior
qualificacdo do profissional, o resultado de seu empreendimento
académico (ou seja, o TCC falara de vocé, serd expressao de seu

momento profissional);
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b) o fato de ser um produto disponibilizado para a critica e consumo
coletivo (ou seja, o TCC falarda para muitos outros interessados
e podera mobilizar novos estudos e praticas). Ora, se sempre que
tem a frente um produto ou conhecimento vocé precisa ser critico
guanto a sua relevancia, seriedade e qualidade.

Imagine quando é vocé que ira disponibilizar ou divulgar um produto do
seu trabalho. Grande responsabilidade, nao acha?

Vocé pode encontrar varias formas de descrever uma monografia, mas
todas concordam com algumas caracteristicas gerais:

e Que seja um trabalho escrito com correcdo, que aborde tema
especifico de um campo de conhecimento;

* Que represente uma contribuicao para aquele campo/area;

» Que tenha sido elaborado de forma sistematica, segundo as bases
da metodologia cientifica;

* Que apresente uma abordagem em profundidade sobre o foco eleito,
o que implica em explicitar qual a exaustividade, extensao e alcance
pretendido e alcancado (nem todos os angulos e interfaces podem
ser explorados).

Vocé deve ter percebido que monografia designa, de modo genérico, tipos
diferentes de trabalhos académicos e cientificos. Realmente h& aspectos
comuns entre eles, mas também diferencas fundamentais. Por exemplo,
entre um TCC de graduacdo, um TCC de especializacdo, uma dissertacao
de mestrado ou uma tese de doutorado hé& requisitos de crescente
complexidade, especialmente em relacdo a profundidade, exaustividade e
originalidade do estudo.

Para um TCC de especializacao, vocé ja deve ter pensado em um estudo
compativel com o tempo e condi¢bes que terd, assim como o nivel de sua
formac&o. De nada adianta descobrir um 6timo problema de pesquisa, se
ele sé pode ser objeto de um estudo longo e aprofundado, como o de uma
tese de doutorado.
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@ Compartilhando

Aproveite essa dica: pensando na viabilidade e exequibilidade
de desenvolvimento de um TCC é que, neste curso, ele tera
um vinculo direto com o projeto de intervencdo na pratica
profissional. Assim, tudo que vocé planejar para sua pratica
(como vocé viu nas unidades anteriores deste moédulo) serd
decisivo para a definicdo do TCC.

4.2.1 Alternativas para a elaboracdo de seu TCC

Vamos apresentar trés alternativas interessantes e viaveis. Veja a trajetéria
abaixo representada:

1° - Vocé elaborou um projeto de intervengao na pratica profissional. Para
isso, valeu-se de um Diagnostico, de uma Teorizagao e de um Plano de Acéo.

2° - Vocé desenvolveu, ou aplicou a realidade, o seu projeto. Enquanto fazia
isso, registrava, refletia e avaliava cada passo e o conjunto da obra.

Agora vocé precisa tomar algumas decisdes sobre como transformar sua
experiéncia em um produto técnico-cientifico Util e acessivel. No sentido
que adotamos, as trés alternativas indicadas referem-se a tecnologias
assistenciais, mas com algumas diferencas.
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OPGAO 1 - O PRODUTO E O PRO-

PRIO PROJETO E PLANO DE AQKO
DESENVOLVIDO

OPGAO 2 - O PRODUTO E UM
RECURSO TECNOLOGICO OU
MATERIAL EDUCATIVO

OpPGAO 3 - O PRODUTO E
UMA NOVA MODALIDADE
ASSISTENCIAL

Quando esta é uma boa opgéo?

¢ Quando vocé alcangou uma teoriza-
cao bastante consistente e propos um
método com passos bem claros e pos-
siveis de serem replicados em outras
realidades;

¢ Quando a avaliacdo final lhe permi-
tiu recomendar experiéncias seme-
lhantes em outros contextos;

¢ Quando o cuidado ou pratica edu-
cativa foram inovadores ou geraram
mudancas de qualidade no contexto

ou servigo.

Qual é ponto forte deste produto?

¢ Mostrar como se planeja uma inter-
vencdo fundamentada;

* Demonstrar a utilidade de um referen-
cial ou método de pratica assistencial ou

educativa e como esta qualifica a acao.

Que cuidado tomar?

e Embora seja desejavel que se che-
gue a uma andlise da experiéncia
desenvolvida, como o TCC ndo tem o
desenho de uma pesquisa e nio foi
submetido a um Comité de Etica em
Pesquisa (CEP), ndo pode ser relatado
como tal. Assim, ndo s&do incluidos
possiveis resultados obtidos nas rela-
cOes com os participantes (com usu-
arios ou profissionais), como percep-
cOes, descricoes de encontros, grupos
ou contatos assistenciais (consultas,

visitas, dentre outros).

Que tipo de produto é esse?
Pode ser considerado uma tecnologia

de concepgao ou interpretativa.

Quando esta é uma boa opgéo?

¢ Quando, durante ou ao final de sua
pratica, vocé produziu um material
que se mostrou util para o grupo
de sujeitos envolvidos. Exemplo 1:
durante sua pratica com grupo de
crénicos vocé produziu uma cartilha
educativa. Exemplo 2: apds prestar
cuidados para um tipo de usuarios
(de acordo com seu projeto de inter-
vencao) vocé desenvolveu uma nova
forma de intervencao, como um tipo
de visita, de oficina, de vivencia gru-
pal, de consulta clinica, de registro
(formulario, instrumento) ou de or-
ganizar o trabalho. Bem, agora vocé

pode descrever esse produto.

Qual é ponto forte deste produto?

¢ Oferecer um produto bem descrito
que sintetize um resultado criativo
ou solugao simples para necessida-
des do cotidiano do trabalho;

e Demonstrar o potencial da criati-
vidade na criagdo de recursos novos

ou adaptados.

Que cuidado tomar?

¢ Nao precisa reinventar a roda e, se
buscar inspiragdo em propostas ja
existentes, ndo se esquega de refe-
renciar as fontes usadas ou adapta-
das. O cuidado descrito na opcéo 1

também é vélido neste caso.

Que tipo de produto é esse?

Pode ser considerado uma tecnolo-
gla de cuidado, de educagdo ou de
administracéo, dependendo do caso

(como verd logo a seguir).

Quando esta é uma boa opgéo?

* Quanto vocé realizou um apro-
fundamento teédrico bastante para
oferecer determinado cuidado, de
modo que realizou uma atualizacao
bem consistente do conhecimento
produzido sobre aquele problema
e sobre as praticas ou evidéncias
existentes, sobre a melhor forma de
agir ou cuidar naquela situagio. Ao
final, vocé pode propor um manual
ou uma padronizagao sobre deter-

minada técnica.

Qual é ponto forte deste produto?
e Contribuir para a melhoria da
pratica por meio de uma padroni-
zagao de procedimentos da equi-
Ppe, sob bases cientificas;

¢ Oferecer seu produto a equipe e
colegas, 0 que permitira sua testa-

gem, avaliagdo e aprimoramento.

Que cuidado tomar?

* Valem os dois cuidados citados
para as opgdes 1 e 2. Além disso,
lembre-se de que nao se pode
chegar a esse tipo de produto sem
uma revisdo de literatura bem
feita. Nao se trata de propor um
protocolo ou técnica segundo o
que vocé acha, mas segundo o que
diversos autores ja evidenciaram

cientificamente.

Que tipo de produto é esse?
Pode ser considerado uma tecno-
logia de cuidado ou de conduta

(como vera logo a seguir).
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Vocé deve se lembrar de que no médulo Metodologia do Trabalho Cientifico
apresentamos o método da Pesquisa Convergente-Assistencial. Pois, agora,
a ideia de produto refere-se a uma Tecnologia Convergente-Assistencial,
ou seja, aquela resultante de estudos conduzidos em insercao direta com a
realidade, com a finalidade de resolver problemas ou introduzir inovagdes
em situacoes e contextos especificos das praticas em enfermagem e satide
(TRENTINI; PAIM, 2004).

Segundo Niestche (2000) e Prado et al. (2009), essas tecnologias podem ser
dos seguintes tipos:

» Tecnologias do cuidado - técnicas, procedimentos, conhecimentos
utilizados pelo enfermeiro no cuidado;

» Tecnologias de concepgbes - desenhos/projetos para o cuidado
de enfermagem, bem como uma forma de delimitar a atuacao do
enfermeiro em relagdo a outros profissionais;

» Tecnologias interpretativas de situacées de clientes - proporcionam
ao enfermeiro justificar os cuidados que sao préprios de seu papel
e provar sua contribuicido especifica no dominio da satde, além de
evidenciar os problemas de um cliente/pessoa, de uma familia ou
de uma coletividade permitindo ao profissional ver de forma clara
aquilo que dever ser feito para resolvé-los;

» Tecnologias de administracédo - formas de proceder a organizacao
dos equipamentos, tempos e movimentos relativos ao trabalho da
enfermagem, bem como todas as tecnologias que indiquem um
modo sistematizado e controlado do cuidado, ensino, gerenciamento,
entre outros;

» Tecnologias de educagdo - apontam meios de auxiliar a formagédo
de uma consciéncia para a vida saudavel; tecnologias de processos
de comunicacao — meios utilizados pelos profissionais como forma
terapéutica e na prestacao de informacoes. Ou seja, todas as formas
do profissional e clientela se relacionarem entre si e com os outros;

» Tecnologias de modo de conduta - indicam comportamentos dos
profissionais ou da clientela, orientados por passos ou fases que
pretendam constituir-se em protocolos assistenciais.

Para identificar um produto tecnolégico, estas autoras partem do
reconhecimento da proposicao de procedimentos de execucao e controle
do processo e dos resultados do estudo. Ou seja, para chegar a um produto
como este, o profissional deve ter pleno dominio na area, desde a etapa de
proposicao até a execucao e avaliacdo, sempre com a intencao de produzir
alguma transformacao no contexto em que sao aplicados.
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4.3 Estrutura e apresentaciio de trabalhos técnico-
-cientificos

Um trabalho bem feito é, também, um trabalho bem apresentado. Valorize
sua obra e dé a ela o toque de mestre. Veja a seguir.

Um ponto de partida importante é lembrar que as diretrizes que serdao aqui
apresentadas reinem orientacoes derivadas de diversos autores, adotadas
em institui¢des de ensino, especialmente das normas ABNT aplicaveis, mas
nao representa transcricao integral destas normas, o que indica que estas
devem ser obrigatoriamente consultadas. Aqui vocé terda um projeto ou um
relatério (TCC, dissertacao, entre outros). Posteriormente, vocé recebera
um Modelo béasico para apoiar a apresentacédo do seu TCC.

Um trabalho bem feito é, também, um trabalho bem
apresentado. Valorize sua obra e dé a ela o toque do mestre.
Veja a seguir.

A estrutura basica dos trabalhos monograficos é tratada em autores como
Hardy (2002), Gil (2002), e Findlay, Costa e Guedes (2006). Aqui adotaremos
algumas recomendacoes destes autores, mas também outras orientacoes
e adaptagodes, como vocé pode ver a seguir:

4.3.1. Elementos pré-textuais

1.1 Capa: parte externa do trabalho, que devera incluir:

e Identificacdo da UFSC por extenso;

e Autor;

o Titulo e subtitulo;

e Local (Municipio e Estado onde o curso esta sediado);

e Semestre/Ano.
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1.2 Folha de rosto: apresenta os elementos necessarios para a identificagao
do trabalho:

e Identificacao da UFSC por extenso;
e Autor;
e Titulo;

* Nomes do coordenador do curso e do professor orientador.

1.3 Folha de aprovacao: contém os nomes e assinaturas dos membros da
banca examinadora e do coordenador do curso. O professor orientador,
membro nato da banca, terd seu nome em primeiro lugar.

1.4 Dedicatéria (opcional): folha contendo espaco para que o autor preste
homenagens ou dedique o trabalho a pessoas ou instituicoes.

1.5 Agradecimentos (opcional): esta secdo é utilizada pelo autor para
agradecimentos a pessoas que, em sua opinido, contribuiram para a
elaboracgao do trabalho. Os agradecimentos podem apresentar-se em forma
de texto ou de lista de nomes.

1.6 Sumario: relaciona as principais divisoes e secoes do texto, na mesma
ordem em que nele se sucedem, indicando, ainda, as respectivas paginas,
possibilitando sua localizacdo. A numeragao, em algarismos ardbicos,
inicia no item “Introducao” e inclui anexos e apéndices:

Introducao

Método (incluindo aspectos éticos)
Cronograma

Orcamento

Referéncias

o vk W e

Apéndices e anexos

1.7 Lista de ilustragdes (quando houver): as ilustragdes sao designadas
de figuras e incluem graficos, desenhos, fluxogramas, mapas e imagens de
modo geral. A lista relaciona o numero de ordem da figura, apresentando a
legenda e o nimero da pagina em que aparecem.

1.8 Lista de quadros (quando houver): a lista relaciona o numero de
ordem dos quadros, apresentando a legenda e o nimero da pagina em que
aparecem.
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1.9 Lista de tabelas (quando houver): a lista relaciona o numero de
ordem das tabelas, apresentando a legenda e o numero da pagina em que
aparecem.

1.10 Resumo: o resumo é a apresentacao clara e concisa dos pontos
relevantes do trabalho. O resumo seré redigido conforme as determinacoes
da Norma ABNT (NBR 6028). O tipo adotado é o resumo indicativo, definido
pela norma como aquele que dard informacdes suficientes ao leitor, de
modo que o mesmo seja capaz de decidir sobre a pertinéncia da leitura do
texto em si.

Devera ter até 250 palavras e serd redigido apenas em portugués. O resumo
deveréa ser elaborado em um sé paragrafo. A ABNT determina que o resumo
seja redigido de forma sequencial, evitando-se enumerar topicos. Os verbos
serao empregados na voz ativa e na terceira pessoa do singular. De acordo
com a NBR 6028/19, o tema deve ser descrito objetivamente e o resumo
deve destacar os elementos principais, como objetivos, método, resultados
e conclusoes, ou indicar os tépicos abordados.

4.3.2. Elementos textuais

O corpo do trabalho, sua parte principal, é dividido em quatro partes
logicamente encadeadas. Este modelo consagrado e aprovado pelas normas
da ABNT é amplamente utilizado em nivel mundial.

Introducio:

Vocé ja trabalhou a introducdo do projeto de intervencdo e agora vai
apenas aperfeicoar e amadurecer tudo o que ja foi discutido e desenvolvido
até aqui. Como vimos, a introdugao apresenta o tema como um todo,
possibilitando o detalhamento que se desenrolara no desenvolvimento
do texto. Uma boa introducado deve prender a atencdo do leitor e obter
receptividade para as propostas do autor. Como h& diferengas quanto aos
contetdos de uma introdugao, aqui sugerimos a seguinte composigao:

» Contextualizagdo do tema: o ponto de partida é a situacdo que
vocé considera problematica e que pretende responder. Apresente
em linhas gerais o problema, as tendéncias e perspectivas atuais
(informacdes mundiais, brasileiras, estaduais e municipais, quando
disponiveis), e termine discutindo a pergunta geral relacionada ao
problema que pretende responder;
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« Justificativa: parte imprescindivel que explica a relevancia de se
desenvolver o estudo; comenta a utilidade dos resultados (positivos
ou negativos) e as repercussoes cientificas. Aqui vocé pode citar os
aspectos inovadores do seu produto, deixar claro porque valeu a
pena fazer o estudo e apontar a contribui¢ao para o conhecimento
de alguma questdo tedrica ou pratica que exija solugao;

» Definicdo e delimitacdo do problema/questdo: sem problema, nao
ha pesquisa ouintervengao. Mas nao confunda tema com problemas;
o tema € o assunto geral, tem carater amplo. O problema focaliza o
que foi estudado (no caso, o qué mobilizou sua intervengao pratica)
e precede a apresentacao do(s) objetivo(s). Ao final, pois, apresente
0s objetivos (geral e especificos).

Teorizacdo, suporte ou fundamentacio tedrica:

Relacionada a teorizagao de seu projeto de intervengao. Lembra? Esta secao
do trabalho visa apresentar a apreensao critica de determinado referencial,
demonstrando a sua aplicacdo a intervencao realizada. Pode ser elaborada
a partir de um determinado autor (um modelo teérico ja utilizado em
outros estudos), como por exemplo, uma teoria de enfermagem ou o
Arco de Maguerez. Ou pode ser elaborada por vocé, a partir da sintese e
apropriacao de conceitos e pressupostos de outros autores ou exXpressos
em uma politica, como exemplo, a Politica Nacional de Atencdo Basica ou
de Educacao permanente.

Retome o que vocé ja elaborou (item 2.2.5) para efeitos de projeto de
intervencao. Agora, vocé s6 precisa atualizar ou melhorar essa apresentacao
(pressupostos, crengas e valores que orientam suas agdes) e 0s conceitos
que orientaram sua pratica.

No caso da tecnologia relatada ser de concepgao (opgdo 1), os conceitos
ou referencial utilizado merecem maior detalhamento e destaque, afinal
outros colegas poderdo inspirar-se na sua experiéncia e fundamentacao
tedrica. O mesmo aplica-se a uma tecnologia de cuidado ou de conduta que
exigiu revisdo cuidadosa antes de chegar a uma nova rotina, por exemplo.

Método

Apresente o local onde o estudo foi realizado, descrevendo apenas as
caracteristicas da instituicdo, que sdo necessarias para a compreensao
do contexto assistencial; informe quem foram os participantes ou
sujeitos-alvo (a quem se destina ou que sdo potencialmente atingidos por
aquele produto ou cuidado); determine o periodo e o plano de trabalho
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desenvolvido em suas etapas; descreva os instrumentos ou documentos
que foram utilizados; descreva como as informacoes foram analisadas ou
como chegou-se aquela tecnologia.

Apresente as preocupagoes éticas que envolveram o desenvolvimento
de sua intervencao, os cuidados ou procedimentos utilizados e, se for o
caso, refira a obtencao do Consentimento Livre e Esclarecido dos sujeitos
participantes (mesmo sendo uma pratica). Lembre-se de destacar que, por
néo se tratar de pesquisa, o projeto néo foi submetido ao Comité de Etica
em Pesquisa (CEP) e ndo foram utilizados dados relativos aos sujeitos ou
descri¢des sobre as situagOes assistenciais (apenas a tecnologia produzida).

Resultados /andlise:

Dependendo do estudo, pode subdividir-se em mais de um tépico. Consta
da parte descritiva do produto, de acordo com as trés opcoes anteriormente
descritas. Nessa parte do texto, poderao ser incluidas tabelas, graficos
e figuras, de acordo com o tipo de produto. A organizagao atende aos
elementos que compdem a tecnologia a que o estudo chegou, de modo a
apresenta-los com clareza. Podem ser incluidos cotejos com a literatura e
interpretacdes do pesquisador, quando for o caso.

Como este € o topico mais extenso, vamos detalhar um pouco mais um
aspecto importante: a avaliagao.

Uma agao importante, apos a finalizacdo de sua proposta de intervencao,
diz respeito a sua avaliagao, ou seja, a verificacao de que vocé atingiu ou
nao os objetivos a que se propds. Mas, como avaliar o que foi desenvolvido?

Para isso, é importante a documentacdo da intervencao na pratica
profissional. No projeto, vocé indicou como faria o registro das atividades
(notas de campo, gravacao de imagem e audio, dentre outras). Agora
vocé val demonstrar como os registros adequados do processo foram
fundamentais para vocé proceder a analise e avaliagdo do seu projeto de
intervencgao na pratica profissional. Lembre-se que esse processo nao se
resume a sua operacionaliza¢do, mas por se tratar de uma pratica reflexiva,
vocé precisa pensar como e de que modo ela ocorreu. Afinal, vocé tracou
0s objetivos e é necessario reconhecer como, de que modo e porque eles
foram ou nao atingidos. Lembre-se que também a proposta de avaliagao
e acompanhamento do seu projeto precisa estar em consonéancia com seu
referencial tedrico.
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Para apresentacdo deste relatério da pratica, que consiste em
seu TCC, vocé precisard utilizar-se das normas para elaboracao
de trabalhos cientificos.

No relatério vocé deve descrever pormenorizadamente o que ocorreu em
todas as etapas da pratica implementada, refletindo sobre ela a partir do
referencial teérico-metodolégico escolhido. Lembre-se que isso exige um
processo de reflexdo critica acerca da proposta desenvolvida. Veja o que é
importante analisar neste tépico dos resultados:

Os objetivos foram alcangados?
O suporte tedrico sustentou adequadamente a pratica?

Precisou de reformulacoes/adaptacdes/mudancas? Por qué? Quais
as mudancas feitas?

A metodologia foi adequada? Seus passos foram realizados
integralmente? As estratégias (ou técnicas) colocadas em pratica
foram adequadas? Suficientes? Necessitou mudangas? Quais?

Quais os principais resultados da pratica?

Quais as principais contribuicbes obtidas com a pratica (para a
saude, para a assisténcia, para o ensino, para a administragado, para
a formacéao de recursos humanos)?

Que recomendacodes fazer para outros profissionais que desejem
utilizar proposta semelhante? Para outros profissionais de satude?
Para a construcao de conhecimentos? Para o aperfeicoamento
metodolégico? Enfim, para a mudanca da realidade?

Conclusdes ou considerades finais:

Deve conter sugestoes e propostas decorrentes da experiéncia e resultados
apresentados. Nao deve ser escrito como uma mera recapitulagido sintética
do texto anterior. As conclusdes devem ser redigidas sempre com base nos
resultados obtidos, sem especulacdes e respeitando as proposicdes da
fundamentacao teérica.
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Enfim, ao concluir o seu relatério, reflita sobre o processo e explicite
claramente:

e O que mudou no seu contexto de trabalho?

e Que sinais dessa mudanca podem ser apontados?

» Que juizo de valor pode ser atribuido a elas?

¢ O que ndo mudou? Por qué?

» Oprojetoéalternativa viavel para o problema de pratica identificado?

e Como foi a construcado, a implementacdo e avaliagdo do projeto
em sua propria percepcao? E qual a percepcao das demais pessoas
envolvidas?

» O que foi aprendido com a realizacao desse projeto de intervencao
na préatica profissional?

Na conclusao, é feito o fechamento do trabalho, resgatando seus objetivos
e referencial tedrico. Dessa forma, nela podem estar presentes: as
deducoes extraidas dos resultados ou das discussoes e a solucao, ou nao,
do seu problema, apontando os aspectos que ndo conseguiu resolver. Vocé
também pode incluir as recomendagdes pertinentes ao desenvolvimento
da pratica realizada, apontando caminhos para futuros trabalhos na érea.

4.4. Elementos pds-textuais

Incluem todos os elementos inseridos apds o corpo do texto, ou seja:

4.4.1 Referéncias

Liste todas as referéncias citadas no corpo do projeto ou relatério, apresente
em alfabética e siga as normas da ABNT (norma 6023).

4.4.2 Apéndices e anexos

Apéndices sdo elementos complementares ao relatério e que foram
elaborados pelo pesquisador. Serdo numerados em ordem crescente. Por
exemplo, os instrumentos usados na intervencgao, os roteiros, e o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Anexos sdo de autoria de outros autores
ou instituicdo. Por exemplo, os documentos, instrumentos ja padronizados,
normas e rotinas de uma instituicao.
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Durante todo o corpo do texto, ou seja, nos elementos textuais,
vocé podera fazer uso de citacdes, literais ou néo, que devem
ser corretamente referenciadas. Referéncia é o conjunto
padronizado de elementos descritivos, retirados de um
documento, que permitem a sua identifica¢do individual (NBR
6023, 2002, p. 2). Para referenciar use o sistema de chamada
autor-data. Evite usar notas de rodapé para chamada de
referéncias bibliograficas ou para chamadas de citagoes.

No momento da revisdo final da escrita do seu TCC, ainda podem pairar
muitas duvidas sobre seu formato e equilibrio entre os diferentes tépicos.
O melhor é que vocé estabeleca em seu cronograma o espaco de alguns
dias s6 para rever com cuidado toda a redagao e formatagao, incluindo as
sugestoes de seu orientador.

Para facilitar sua organizacao, deixamos uma dica sobre o tamanho do
texto contido em cada uma destas partes. Esta orientacdo ndo é uma regra
e h& margem para flexibilidade, mas serve como uma orientagdo adotada
neste curso.

Como sabemos que a linguagem da divulgacao do conhecimento preza pela
objetividade e sintese, orientamos a elabora¢ao de um TCC pouco extenso
em numero de paginas, mas com a qualidade necesséria para valorizar o
produto do estudo dedicado de cada um. Assim, veja uma boa indicacdo
quanto ao numero de paginas de cada secdo ou tépico acima descrito:

» Elementos pré-textuais: ndo indicamos limites.
» Elementos textuais: de 18 a 22 paginas:
¢ Introdugdo: em torno de quatro paginas;

» Teorizagdo, suporte ou fundamentacao tedrica: em torno de trés a
quatro paginas;

» Método: duas a trés paginas;
» Resultados/andlise: de sete a nove paginas;
» Conclusodes ou consideragoes finais: uma a duas paginas;

» Elementos pés-textuais: ndo ha limite estabelecido, mas deve ser
criteriosa a escolha dos apéndices e anexos realmente importantes.
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@ Saiba mais

Saiba mais: visite o site da Biblioteca Universitaria da UFSC.
L4, vocé encontrard tutoriais (em pdf. e ppt.), que lhe ensinam
como fazer referéncias:

<http://www.bu.ufsc.br/design/framerefer.php>

Vocé encontra, também, um minicurso sobre referencias e
citacGes, entre muitas outras informagoes disponiveis no site:
<http://portalbu.ufsc.br/normalizacao-de-trabalhos-2/>

4.5 Resumo

Nesta Unidade, vocé viu como desenvolver um produto da reflexdo critica
sobre a realidade, a partir da intervencao na pratica profissional, ou seja,
dos resultados obtidos com a execugao de seu projeto de pratica. Foram
apresentadas algumas opgoes para elaborar seu TCC, de acordo com o tipo
de intervencao e produto a que vocé chegou. Além disso, vocé relembrou
que, para um trabalho académico ser reconhecido como tal, é importante
seguir uma estrutura basica e as diretrizes para apresentacdo do Trabalho
de Conclusao de Curso (TCC) proposto neste Curso de Especializagao.

4.6 Fechamento

Finalmente, chegamos ao encerramento do Médulo. Nesta ultima unidade,
vocé ja viu questdes referentes a qualidade do trabalho final e como as
orientacoes de normalizacdo ajudam vocé a manter seu trabalho dentro
do padrao requerido. O mais importante é que elas ndo sdo Uteis apenas
para a elaboracdo de seu TCC, mas para trabalhos técnicos de diversas
naturezas, ou seja, é uma ferramenta Util e com muitas aplicagoes. Além
disso, vocé sabe onde buscar informagdes completas e atualizadas sempre
que necessitar.
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4.7 Recomendacdo de leitura complementar

Sao muitas as Normas que a ABNT oferece. No site da BU/UFSC vocé pode
ter acesso a todas elas, mas algumas podem ser destacadas:

Abreviacdo:

NBR 6032:1989 (NB 60) — Abreviacédo de Titulos de Peridédicos e Publicagdes
Seriadas

Apresentacgao:

NBR 10520:2002 (NB 896) — Informacdo e Documentacao — Citagdes em
documentos

NBR 10719:2011 (NB 887) — Informacdo e Documentagao — Relatério técnico
e/ou cientifico

NBR 15437:2006 — Informacdo e Documentacao — PoOsteres técnicos e
cientificos — Apresentacao

Numeracao/ordenacao:

NBR 6024:2012 (NB 69) - Informacao e Documentacao - Numeracao
progressiva das secoes de um documento

Publicacdo:
NBR 6034:2004 (NB 124) - Informagéo e Documentacéo — Indice

NBR 6023:2002 (NB 66) — Informacdo e Documentagdo — Referéncias -
Elaboracao

NBR 6028:03 (NB 88) — Informacédo e Documentac¢ao Resumo
NBR 6027:2003 (NB 85) — Informagao e Documentagao — Sumario
NBR 14724:2011 - Informacao e Documentacao — Trabalhos académicos

NBR 15287:2011 - Informacao e Documentacao — Projeto de pesquisa
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Caro especializando, chegamos ao final do Médulo X, que teve por objetivo
instrumentaliza-lo na construcdo e aplicacdo de um projeto de intervencao
na pratica profissional, utilizando o referencial de educagdo no trabalho, com
vistas ao desenvolvimento de habilidades, para anélise critica da realidade.

Para isso, desenvolvemos um caminho que buscou articular a agao-
reflexdo-acdo, isto é, partindo de sua realidade profissional, teorizando
sobre a pratica cotidiana de modo a avancar na elucidagao de problemas e
solugodes, culminando com a transformacao desta realidade.

O investimento neste Médulo reverteu-se no produto do seu plano de agao
e, consequentemente, na construcao e desenvolvimento do seu trabalho de
conclusdo de curso.

Agora, é chegado o momento de admirar sua obra e preparar-se para
divulga-la de modo a consolidar seu processo de formacdo, qual seja,
especialista em linhas de cuidado em enfermagem.
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