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RESUMO

Os avancos da tecnologia transformaram industrias, facilitaram as inovacdes e
diminuiram custos em varias areas produtivas, mas principalmente na area
educacional as TDIC reconfiguraram os tradicionais papéis do exercicio de ensinar e
aprender. Esse trabalho teve como objetivos analisar os discursos de professores
sobre as TDIC no SESI, identificar nos projetos pedagdgicos elementos da Cultura
Digital, e a partir dessa analise auxiliar, com a recomendacdo de um processo de
formacdo em que os professores dos diferentes niveis pudessem elaborar
planejamentos didaticos para fazer uso das TDIC focando sua importancia no
processo de ensino-aprendizagem na perspectiva das TDIC como inovacdo na
educacado. O presente estudo busca refletir sobre a educacdo nos dias atuais, bem
como a formacgao do professor diante da Cultura Digital, a qual vem se disseminando
nos ambientes educacionais. O percurso da pesquisa foi norteado pela concepc¢éo
metodoldgico historico critica, pesquisa bibliografica com anélise documental. Assim,
essa perspectiva langcou o desafio de ser uma abordagem dialética do fenébmeno
educativo. Percebemos na construcao desse trabalho que o conhecimento pode ser
potencializado com a associacdo de diferentes ferramentas tecnoldgicas a serem
utilizadas no planejamento das atividades escolares. Este estudo teve a pretensao
de promover analise e reflexdo sobre a formacdo de professores e como se
relacionam com as TDIC. Ainda, o trabalho teve pretensdo de corroborar com
pesquisas em educacdo preocupadas com a insercdo das TDIC de maneira
assertiva nas escolas de ensino regular bem como escolas de ensino técnico e de
sistema PA Jovens e Adultos. Os resultados que apresentamos, portanto, auxiliam a
entender a angustia dos professores do SESI na falta de formacdo no que diz
respeito as habilidades ao utilizar as TDIC como ferramentas educativas, cujos
profissionais relataram de maneira breve no questionario aplicado, a necessidade de
formacdo urgente e continuada pautada no contexto das TDIC como aliadas no
processo de ensino aprendizagem.

Palavras-chave: SESI; TDIC; Cultura Digital.



ABSTRACT

Advances in technology have transformed industries, facilitated innovation and
decreased costs in various production areas, but mainly in education the TDIC
reconfigured the traditional roles of the exercise of teaching and learning. This study
aimed to analyze the teachers speeches on TDIC in SESI, identify the educational
elements of the Digital Culture project, and from that help analyze, with the
recommendation of a training process in which teachers of different levels could draw
up plans learning to make use of TDIC focusing its importance in the teaching-
learning process from the perspective of TDIC as innovation in education. This study
aims to reflect about education today, as well as teacher training on the Digital
Culture, which has spread in educational environments. The route of the research
was guided by historical critical methodological design, literature search with
document analysis. Thus, this perspective has released the challenge of being a
dialectical approach to the educational phenomenon. We realize the construction of
this work that knowledge can be enhanced with the combination of different
technological tools to be used in the planning of school activities. This study had the
intention to promote analysis and reflection on the training of teachers and how they
relate to the TDIC. Still, the work had claim to corroborate research in education
concerned with the inclusion of TDIC assertively in mainstream schools and technical
schools and PA Youth and Adult system. The results we present, therefore, help to
understand the anguish of SESI teachers in the absence of training with regard to the
skills to use the TDIC as educational tools, whose professionals reported briefly in
the questionnaire, the urgent need for training and continued ruled in the context of
TDIC as allies in the teaching and learning process.

Keywords: SESI; TDIC; Digital Culture.
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1 INTRODUCAO

O impacto das TDIC na educacdo é algo muito amplo relacionado a formacéao de
professores, as pesquisas sobre inovacao e tecnologia tem se direcionado para que
essas estejam a servi¢co dos objetivos de ensino e de aprendizagem. Portanto nossa
pesquisa parte do tema “A Cultura Digital e a Formacgéao de professores: uma anélise
dos PPP do SESI”, diante deste se faz necessario tratar-se, portanto da construcéo
de um conhecimento de aspectos da realidade que deverdo servir de apoio para a
solucédo do problema de pesquisa.

Cada individuo responde as questdes culturais subjetivas com um mecanismo
cumulativo, transferindo habitos as geracdes seguintes e incorporando outras
significacbes em seu tempo. Em uma perspectiva da antropologia, o conceito de
cultura engloba a totalidade dos padrbes de comportamentos e significacbes
desenvolvidos e aprendidos durante a vida em sociedade.

A Cultura Digital toma forma a medida que vai acontecendo. Sobre os
principios basicos da cultura, relacionados ao que aprendemos sobre nossa cultura,
para Levy-Strauss:

[...] é quase inteiramente através da linguagem que aprendemos sobre
nossa proépria cultura... Do ponto de vista mais tedrico, pode-se dizer que a
linguagem € uma condicdo da cultura porque o material a partir do qual a
linguagem é construida € do mesmo tipo de material da qual a prépria

cultura é construida: relagBes logicas, oposigdes, correlagbes e assim por
diante. (LEVY-STRAUSS, 1963, p. 68-69).

N&do basta apenas utilizar as tecnologias digitas nessa outra cultura. A
preocupacao com a formacdo de professores passa por reflexdes acerca de que
modo e custo que as Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagdo (TDIC)
estdo chegando a Educacéo. Preocupa-se também em refletir sobre a presenca das
TDIC como questdo social, a realidade dos excluidos digitais, a pensar que a
segregacao pode ser acentuada, ja que nao esta ao alcance de todos.

O acesso as TDIC tem suas restricdes e ndo ha como assegurar nem mesmo
acesso a educacao para todos. O acesso aos elementos da Cultura Digital segue
essas mesmas restricbes de acesso. Talvez até maiores, se considerarmos o
acesso a internet e aos meios de comunica¢do mediados por recursos tecnoldgicos.
Todavia, em termos de Educacéo, conduzimos nosso olhar a partir da afirmacéao de

Lévy (2000), acerca do professor como “animador da inteligéncia coletiva”,
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representando nessa pesquisa um eixo central de reflexdo, sobre a maneira como
esse aspecto é contemplado nas escolas, tanto pelo professor (animador) que
oportuniza esse conhecimento através das TDIC, quanto aos alunos (animados)
como participantes desse processo.

Nesse contexto, a pesquisa responde as questdes propostas pelos atuais
desafios da area educacional, sabendo dos conceitos de Cultura e Cultura Digital
partiu-se para a analise de conceitos, projetos pedagdgicos e vivéncias dos
professores, tendo como problema de pesquisa o questionamento: de que forma os
projetos pedagodgicos do SESI contemplam elementos das TDIC no processo de
ensino-aprendizagem?

O SESI é o Servico Social da Industria e oferece aos funcionarios da indastria
assisténcia em saude, lazer, esporte e educacdo. Sendo essa Ultima em trés
modalidades diferentes: Ensino regular de Educacao Infantil a Ensino Médio, EJA
(Educacao de Jovens e Adultos) e Educacdo Corporativa, cujos professores dessa
modalidade de ensino foram objeto do presente estudo.

A Educacdo Corporativa € composta por um portfélio com 98 cursos de
capacitacdo de curta, média e longa duracdo e abrange diferentes temas de
interesse das industrias, tais como: Seguranca no trabalho, inglés instrumental, nova
ortografia, higiene e saude, lideranca, trabalho em equipe, espanhol, informatica
basica e avancada dentre outros. Esses cursos normalmente acontecem nas
dependéncias das industrias solicitantes.

A pesquisadora trabalhou no SESI Regional Serrana durante dois anos como
instrutora de inglés instrumental, inglés basico, inglés intermediario e cursos de nova
ortografia. As aulas gerenciadas pela mesma aconteciam no municipio de
Curitibanos, no entanto em 2015 em detrimento de uma nova divisdo de municipios
e regides, Curitibanos passou a fazer parte da Regional Meio Oeste, acarretando
assim, no desligamento da instrutora. Esse desligamento ndo gerou perdas para a
pesquisa.

Nesse sentido, tivemos como objetivo nesta pesquisa analisar o contexto e
praticas pedagogicas dos professores da InstituicAho SESI Regional Serrana
verificando em que medida contempla elementos da Cultura Digital no processo de
formacao de professores e alunos.

O presente estudo buscou refletir sobre a educacdo nos dias atuais, bem

como a formacéo do professor diante da Cultura Digital, a qual vem se disseminando



13

nos ambientes educacionais. Sendo assim, nos inspiramos nas palavras de Paulo

Freire (1976 p.35), quando afirma que:

“[...] educacdo sO6 é possivel para o homem, porque este € um ser
inacabado e sabe de sua incompletude, pois a educacao implica em uma
busca realizada por um sujeito, que é o préprio homem, ou seja, ele deve
ser sujeito de sua histéria. E a partir desta afirmacdo é possivel perceber
que a transformacao social é parte integradora e inerente a educagao”.

Ja Luckesi (2001, p.30), diz que:

A educacéo dentro de uma sociedade ndo se manifesta como um fim em si
mesmo, mas como um instrumento de manutencgéo ou transformacao social.
Assim sendo ela necessita de pressupostos, de conceitos que fundamentem
e organizem os seus caminhos. A sociedade dentro da qual ela esta, deve
possuir alguns valores norteadores de sua pratica.

Considerando tais citacdes, podemos dizer que os professores devem estar
atentos ndo somente as necessidades de formacao e socializagdo do conhecimento,
mas especialmente atentas no papel de propiciar processos formativos que
contribuam para o desenvolvimento pessoal e profissional dos sujeitos.

A situagéo atual da formagao tem mostrado a necessidade da existéncia de
uma politica de formacao e valorizacdo profissional que contemplem sintonia com a
Cultura Digital.

O compromisso que se assume aqui enguanto pesquisa em Educacéao,
relaciona-se as transformacdes sociais e, centrada na situacao atual da formacéo de
professores, a qual tem mostrado a grande necessidade da existéncia de uma
politica de formacdo e valorizacdo profissional que contemplem sintonia com a
Cultura Digital. A constru¢cdo do conhecimento €, portanto, um processo reciproco

em sua construcdo, que se da também por meio da pesquisa cientifica.
Objetivo Geral

Analisar os projetos e praticas dos professores da Instituicdo SESI Regional
Serrana verificando em que medida contempla elementos da Cultura Digital no

processo de formagéao de professores e alunos.

Objetivos Especificos
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Mapear as propostas de inclusdo da discussdo sobre Cultura Digital nas
Diretrizes Nacionais Curriculares;

Analisar os discursos de professores sobre as TDIC no SESI;

Identificar nos projetos pedagdgicos elementos da Cultura Digital;

Viabilizar estratégias de insercdo e/ou aprimoramento da Cultura Digital nos
projetos pedagdgicos;

Apresentar um plano de formacéo para integracdo das TDIC contextualizado

na realidade estudada.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Viver em tempos de TDIC significa ter de se adaptar constantemente. Afinal os
alunos sado nativos digitais, mas o papel do professor continua o mesmo: formar
cidaddos do futuro. Neste cenério os capitulos que seguem dialogaram sobre os
conceitos de Cultura Digital, Formacao de Professores e Formacéo de Professores
no contexto das TDIC.

Inserido nessa nova realidade, o professor mais do que nunca deve a ser
mediador competente do conhecimento e, sendo assim, deve ter critérios ao
selecionar os recursos tecnoldgicos que vai disponibilizar para seus alunos. Para
atender essas demandas neste capitulo sdo apresentados alguns conceitos e
concepcles de pesquisa fundamentada em referenciais tedricos de autores com

reconhecida contribuicdo para a contemporaneidade.

2.1 CULTURA DIGITAL

A Cultura Digital associa um pensamento de transformac¢des, mudancas e
outros paradigmas. Gasser e Palfrey (2011), afirmam que no inicio da década de
1970 o mundo iniciou 0 mais rapido processo de transformacao tecnoldgica que
ocorreu no que se refere a informacédo e nenhum aspecto da vida fica intocado pela
maneira em que muitos de ndés usamos as tecnologias da informacdo. O mais
incrivel, no entanto, esta além das inovacgdes tecnolédgicas: 0 modo como as pessoas
se relacionam em decorréncia disso.

Desde a década de 1970 quando a internet foi criada para fins militares pelos
norte americanos, ela vem transformando a vida das pessoas com a chamada “Era
Digital””. No Brasil ela chegou a década de 1990 e desde entdo esse meio de
comunicagédo tem trazido uma revolugdo nos habitos culturais. A internet a cada dia
ganha mais adeptos, pois todo dia quinhentas mil novas pessoas entram pela

primeira vez na rede mundial de comunicacao (CASTELLS, 2003).

'A Era Digital de acordo com Castells (2003), também chamada de a “Era da Informac&o” é o nome
dado ao periodo que vem apds a era industrial, mais especificamente ap0s a década de 1980;
embora suas bases tenham comecado no principio do século XX e, particularmente, na década de
1970, com invencdes tais como o microprocessador, arede de computadores, a fibra Optica e
0 computador pessoal.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Industrializa%C3%A7%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/D%C3%A9cada_de_1980
http://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A9culo_XX
http://pt.wikipedia.org/wiki/D%C3%A9cada_de_1970
http://pt.wikipedia.org/wiki/D%C3%A9cada_de_1970
http://pt.wikipedia.org/wiki/Microprocessador
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rede_de_computadores
http://pt.wikipedia.org/wiki/Fibra_%C3%B3ptica
http://pt.wikipedia.org/wiki/Computador_pessoal
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Segundo Lévy (2000), o termo internet vem de Internet working (ligacao entre
redes), sendo entdo um conjunto de Hardwares e Softwares usados para 0
transporte de informacdo. Sua expansédo se deu pela facilidade em obtencdo de
dados e comunicacdo superando os limites até mesmo da geografia. Discussoes,
pesquisas, informagbes atualizadas, compartihamento de imagens, um simples
bate-papo, entre tantas coisas, fazem da Internet um infinito de possibilidades.

A internet esta processando a virtualidade e transformando-a em realidade.
Faz-se necessario compreender de que forma isso afeta a sociedade, a Educacéo,
os professores e de maneira mais especifica os curriculos escolares que na tradi¢céo
educacional ainda se mantém de forma fragmentada. Sobre esse aspecto, Santos
(2000, p. 46) afirma:

Pode-se dizer, que diferentes olhares sobre o estudante, o professor, o
curriculo e as instituicdes escolares levam hoje a valorizacdo de saberes da
experiéncia social e cultural, do senso comum e da préatica, como elementos
indispensaveis para o desenvolvimento de habilidades e competéncias
necessérias a resolucdo, tanto dos simples como dos complexos problemas
da vida pessoal e profissional dos individuos.

Santos (2000) afirma que o curriculo valoriza os saberes da experiéncia e da
cultura, portanto, hd que se considerar a responsabilidade que os projetos
pedagogicos tém na formacéo de professores no ensino superior, visto que ha nesse
contexto oportunidades inovadoras ao processo de aprendizagem e ao papel dos
profissionais de educacdo de adaptar-se gerando como resultado o aprendizado,
discutindo as propriedades pedagdgicas da sociedade em rede. Corroborando com
Santos, Apple (1995) afirma que o curriculo nunca é um conjunto neutro de
conhecimentos, ele é parte de uma tradicdo seletiva, resultado da selecdo de
alguém, da visdo de algum grupo acerca do que seja conhecimento legitimo.
Compreende-se que esse conjunto de conhecimentos ao qual o curriculo engloba,
tem pontos relevantes a considerar sobre a cultura, 0 modo como as pessoas vivem,
aprendem e se desenvolvem. Esse ponto de vista de algum grupo especifico expde
a Cultura Digital que se constréi a partir de um conhecimento em rede, a uma
responsabilidade de construcédo do pensamento critico capaz de suprir as exigéncias
da sociedade contemporédnea tendo em vista todos os aparatos tecnoldgicos

desenvolvidos nos ultimos anos.
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No campo das Tecnologias da Informacao, as TIC?, essas exigéncias ndo s&o
de apenas buscar novidades, e sim oportunidades de aprender bem, em uma
perspectiva tdo antiga para a Educacdo quanto Socrates que afirmava ser possivel o
desafio da formacéo profissional de dentro para fora, com autonomia (DEMO, 2009,
p. 87).

2.1.1 ASPECTOS CONCEITUAIS DA CULTURA DIGITAL

A sociedade da informacdo é uma realidade mundial e € necessério
reconhecer o fato de que ha um interesse das pessoas em experimentar essa nova
forma de comunicacéo e que cabe a essa sociedade explorar as potencialidades nos
planos cultural, econémico e social. As tecnologias, a Cultura Digital e o ciberespaco
oferecem alternativas para ampliar os conceitos de construgdo de conhecimento e
formacéo de professores. Mas em termos conceituais o que € Cultura Digital? Que
consideracfes sao feitas a esse respeito? Com objetivo de responder a esses
guestionamentos iniciamos esse subitem.

Em esséncia, Lévy (2000) conceitua o Ciberespaco também chamado de
rede, como um novo meio de comunicagao que surge da interconexao mundial de
computadores. Sendo ndo apenas a estrutura material da comunicagéo digital, mas
o universo de informacdes que ele abriga, assim como os seres humanos que
navegam e alimentam esse universo. Diante desse conceito de Ciberespaco é
possivel conceituar a Cultura Digital como um conjunto de técnicas (materiais e
intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco.

E a Cultura Digital advinda de uma relacdo entre sociedade, cultura e
tecnologia. (LEVY, 1999). A saber, que a tecnologia hoje ndo se define somente por
computadores. Ela esta presente também a palma da méo, em dispositivos moveis,
conectados, trazendo possibilidades ainda maiores de conexdo com a internet. A
Cultura Digital se representa, portanto, como as estratégias para sobreviver a essa

realidade de interagdo que o virtual proporciona.

’As TIC correspondem a todas as tecnologias que interferem e mediam os processos informacionais
e comunicativos dos seres. Ainda, podem ser entendidas como um conjunto de recursos tecnoldgicos
integrados entre si.
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Para a compreensédo do tema e da problematica da pesquisa observa-se que
virtualidade diz respeito as discussdes de Lévy (1996, p. 11) afirma que “o virtual
possui uma plena realidade, enquanto virtual”. A sociedade da informacdo € uma
realidade mundial que possibilita uma interacdo que vai além dos limites da distancia
e do tempo. Essa “Era da Informacg&o” constitui um momento histérico conceituado
por Lévy (2000, p.17) como Cultura Digital, que € um “conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de
valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco”. Ao se
preocupar com as questdes trazidas pela Cultura Digital e suas implicagbes na
educacao, representa um desafio relacionado as transformacdes sociais.

Por sua vez, Lemos afirma que:

A Cultura Digital é o conjunto tecnocultural emergente no final do século XX
impulsionado pela sociabilidade pés-moderna em sinergia com a
microinformatica e o surgimento das redes telematicas mundiais; uma forma
sociocultural que modifica habitos sociais, praticas de consumo cultural,
ritmos de producéo e distribuicdo da informacéo, criando novas relagdes no
trabalho e no lazer, novas formas de sociabilidade e de comunicacéo social.
Esse conjunto de tecnologias e processos sociais dita hoje o ritmo das
transformacg@es sociais, culturais e politicas nesse inicio de século XXI. As
mudancas sdo enormes e aconteceram em muito pouco tempo (LEMOS,
2010, p.21).

Por meio da virtualidade, as transformacdes sociais, culturais e politicas
continuam acontecendo e na mesma velocidade. Precedente a Cultura Digital so
havia uma cultura da leitura, ler um livro, assistir um programa de TV, ouvir o radio, e
no contexto escolar, ouvir o professor. A Cultura Digital traz a possibilidade de
ampliar a leitura e também produzir conteddo. A escrita abriu outro espaco de
comunicacdo, onde se tornou possivel tomar conhecimento de conteddos
produzidos a milhares de quildmetros ou ha séculos, em apenas um clique. Essa
realidade € presente nas escolas de fato? E uma realidade onde é possivel qualquer
informacdo de qualquer lugar do mundo. Este enfoque nos leva a compreender a
Cultura Digital como uma cultura da leitura e da escrita de forma ampla.

Complementando, Carvalho (2008, p.6) afirma:

E interessante observar que as possibilidades de aprendizagem
colaborativa com a Web 2.0 surgem como uma resposta a tradicional
estrutura estatica da Internet com poucos emissores e muitos receptores
(como a televisdo), comeg¢ando a adotar uma nova plataforma onde as
aplicagbes sdo faceis de usar e permitem que haja muitos emissores,
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muitos receptores e uma quantidade significativamente mais alta de
intercambios e cooperagdo. Esta mudanca no numero de emissores e
receptores permitiu o surgimento das redes colaborativas de conhecimento,
onde varios assuntos sdo colocados em discussdo, e novos paradigmas
para a compreensdo das mudancas na sociedade do conhecimento séo
estruturados de forma continua.

Esses elementos de movimento e outras formas de pensar a educacgao
acontecem em um espaco de compartilhamento e desenvolvimento de informacdes,
gue como vimos anteriormente Lévy (2000) denomina Ciberespaco. Ja Castells
(1999, p. 498) denomina sociedade em rede, partindo de uma definicdo bastante
simples em que "rede € um conjunto de nds interconectados”, mas que por sua
maleabilidade e flexibilidade oferece uma cultura de grande utilidade para dar conta
da complexidade da configuracdo das sociedades contemporaneas sob o paradigma
informacional. Assim, definindo ao mesmo tempo o0 conceito e as estruturas sociais,

Castells afirma que:

Redes sado estruturas abertas capazes de expandir de forma ilimitada,
integrando novos nés desde que consigam comunicar-se dentro da rede, ou
seja, desde que compartilhem os mesmos codigos de comunicacgdo (por
exemplo, valores ou objetivos de desempenho). Uma estrutura social com
base em redes é um sistema aberto altamente dindmico suscetivel de
inovagcdo sem ameacas ao seu equilibrio (CASTELLS, 1999, p. 499).

O autor define como redes um sistema onde cada nd, tem um potencial de
expandir informacéo e integrar-se dessa forma a outros nés. Essa sociedade em
rede € uma sociedade centrada no uso e aplicacdo de informacdo e conhecimento,
sendo alterada por uma revolugcdo tecnolégica concentrada na tecnologia da
informacdo e em meio a mudancas nas relacées sociais, nos sistemas politicos e
nos sistemas de valores.

Lemos e Lévy (2010) desenvolveram conceitos otimistas dessa infraestrutura
chamada “Inteligéncia Coletiva®”, que segundo eles é distribuida por toda parte,
incessantemente valorizada, coordenada em tempo real. Em termos cognitivos,
Inteligéncia se traduz por uma capacidade de aprendizagem autbnoma, em termos
historicos, por um processo de evolucédo, emergindo de processos de interacao.

Essa capacidade, portanto, para Lemos e Lévy (2010), ndo existe sendo de forma

3“Inteligéncia Coletiva”, de acordo com Lévy é o nome dado a um principio onde as inteligéncias

individuais sdo somadas e compartilhadas por toda a sociedade, potencializadas com o advento de
novas tecnologias de comunicagéo, como a Internet.
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coletiva: coletivo de ideias, de pensamentos. Nesse principio as inteligéncias
individuais sdo somadas e compartilhadas por toda a sociedade, potencializadas
com novas tecnologias de comunicacdo, como a Internet, resultando em troca de
conhecimentos (LEMOS; LEVY, 2010). A “Inteligéncia Coletiva’ resulta em uma
mobilizacdo efetiva das competéncias, chamando os recursos de tecnologia
intelectual, e criando os conceitos de Cultura Digital e Ciberespaco.

Trata-se como de outra forma cultural. Outro olhar sobre as possibilidades
pedagogicas. Portanto ndo ha como escapar de uma reflexdo critica sobre a forma
como os processos advindos da tecnologia afetam a educagéo, enquanto pesquisa,
assumindo uma postura de partir da ignorancia de sua aplicabilidade na educacao,
para uma compilacdo do que ja existe. Ha que se fazer uma analise das

possibilidades existentes.

2.1.2 A Cultura Digital no Processo de Formacéo de Professores

ApoOs compreender aspectos conceituais acerca da Cultura Digital, esse
contexto é aproximado da educacdo. Visando compreender esse aspecto, nesse
ponto dessa dissertacdo questiona-se sobre como fica a formagdo de professores
nesse contexto. Os cursos de formacédo de professores tém a oportunidade de
considerar as possibilidades do uso das Tecnologias da Informacdo e Comunicacao
na Educacédo, ndo somente na pratica docente, mas no processo de aprendizagem
dos alunos e dos préprios educadores na apropriacdo e utilizacdo das tecnologias.
De acordo com Quartiero (1999, p. 4):

Na tentativa de precisar o alcance destas tecnologias da comunicagéo e
informacdo, muitos tedricos procuraram descrever seus efeitos sobre as
sociedades, nas diversas esferas da vida humana. Véarias metéforas foram
utilizadas por esses autores para explicar a configuracdo da sociedade
contemporénea a partir dessas tecnologias, algumas tendo inclusive se
tornado lugar comum: “aldeia global” (McLuhan, 1995, originalmente 1964),
“sociedade pos-industrial” (Bell,1977), “sociedade pOs-capitalista” (Drucker,
1993), “sociedade da informacgéo” (Toffler, 1994), “teia global” (Reich, 1993),
“‘infoera” (Zuffo, 1996). (QUARTIERO, 1999, p. 4):

Percebe-se, portanto, em observacao a essa citagdo de Quartiero que ha uma
preocupacao em entender os impactos da tecnologia na sociedade. A discussao em

comum entre todos esses autores citados por Quartiero (1999) € que estamos
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vivendo em uma sociedade do conhecimento com possibilidade de uma construcéo
individual e coletiva de conhecimentos. Lévy (2000) nomeia as pessoas que fazem
parte desse processo de construcdo de conhecimento como sendo ora autores, ora
criadores, ora leitores.

Nesse contexto, a formacéo de professores poderia programar acoes para a
inclusdo digital de professores e alunos, bem como a utilizacdo dor recursos
advindos desta outra realidade no processo de ensinagem®, pois ao conhecer os
recursos que a Cultura Digital oferece, é possivel pensar em uma reestruturacéo da
realidade educacional.

Para a Turkle (1984) o ciberespaco refere-se a um espaco de crescimento e
aprendizagem, onde se constroem outras relacfes entre os nos dessa rede. A
interacdo social e a interdependéncia dos individuos através de redes modificaram e
aprimoraram 0s processos de comunicac¢ao, socializacdo, comportamentos e papéis
sociais. As pessoas interagem, carregam e deixam informacdes, nos grupos sociais
em que necessitam de um processo de socializacdo para inserirem-se. Esse
processo se da pela formacdo de um conjunto de valores, crencas e significacoes,
onde o individuo torna-se membro de um determinado grupo social, apropriando-se
de seus codigos, suas normas e regras basicas de relacionamento.

Sem pretensdes de que a Internet resolva todos os problemas educacionais,
culturais e sociais do planeta, esse novo movimento de construcédo do conhecimento
por meio da Cibercultura € uma realidade, € nao ha razdes para “ser contra” e nem
para afirmar que tudo é bom. Apenas reconhecer as mudancas qualitativas que
resultam da extenséo de novas redes de comunicagao para a vida social e cultural e
gue se saiba como estdo conectadas a formacéo de professores e a Cultura Digital.

Em termos conceituais Lemos (2010) apresenta trés principios fundamentais
para pensar a Cultura Digital.

O primeiro deles ¢é a liberacdo de emisséo, a possibilidade de escrever, sem a
necessidade de pedir autorizagdo para produzir conteudo, e na condi¢cdo de autor,
ter a certeza de que alguém vai ler seus contetdos. Esse principio da a

possibilidade ao autor de além de ser um critico, produzir suas ponderacdes. Para o

*A expressao ensinagem foi inicialmente explicitada no texto de ANASTASIOU, L. G. C., resultante da
pesquisa de doutorado: Metodologia do Ensino Superior: da pratica docente a uma possivel teoria
pedagogica. Curitiba: IBPEX, 1998: 193-201. Termo adotado para significar uma situacao de ensino
da qual necessariamente decorra a aprendizagem, sendo a parceria entre professor e alunos,
condicdo fundamental para o enfrentamento do conhecimento, necessario a formagdo do aluno
durante o cursar da graduacao.
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autor o segundo principio da Cibercultura, é a Conexao generalizada e aberta, que é
a possibilidade de emitir coletivamente e em rede os conteudos. Além disso, o
terceiro principio esta relacionado a essa poténcia gigantesca que é o ambiente
informacional, através da possibilidade de poder falar, poder se juntar, encarando
essa evolugdo com o aspecto positivo que ela carrega.

Por vezes, os professores podem sentir-se inseguros em lidar com as
ferramentas que o os recursos digitais oferecem. Segundo Freitas (2009) né&o
implicam em uma culpabilizacdo dos professores. O que se constata, de fato € que,
estdo faltando politicas publicas educacionais, que lhes déem outras condi¢Bes de
trabalho. Portanto, observa-se que tanto na formacado inicial ou continuada de
professores, ainda tem sido poucas as iniciativas que contribuam de forma eficiente
com um trabalho que integre a questdo da aprendizagem, enquanto promotora de
desenvolvimento cognitivo dos alunos com os instrumentos tecnoldgicos. (FREITAS,
2009)

Dialogando com outros autores, contempla-se no contexto da Cultura Digital
Castells (2003) conceitua as redes sociais, como uma pratica de formacdo de
interacdo humana muito antiga, porém ganharam espaco, transformando-se em
redes apoiadas em tecnologias digitais. Essas redes oferecem recursos aos modelos
de interacdes sociais, adaptando essa necessidade humana as condi¢cdes de
constante mutacao existentes na atualidade de maneira flexivel.

Possibilitar as mesmas informac6es em todos os locais do mundo é uma
caracteristica que condiz com os principios da Cultura Digital e contribui para a
exigéncia da sociedade contemporéanea, que de acordo com Freitas (2010) é a de
gue os individuos sejam sujeitos pensantes, capazes de refletir sobre o que fazem e
0 que os outros fazem sobre os fenbmenos de sua vida e o modo como afetam seu
modo de ser, de pensar, de sentir, de agir. Essa capacidade de se apropriar do
pensamento de forma autdbnoma, perpassa pela educagdo, em uma construcdo do
conhecimento.

H& na sociedade contemporanea uma exigéncia de que as pessoas sejam
sujeitos criticos, capazes de refletir sobre os fatos, e sobre como os fatos alteram a
sociedade, tal qual sair da alienacéo e compreender as informacdes.

Em um universo sem totalidade, quanto mais informagao recebida, mais
informacdo serd produzida. Em paralelo a essa possibilidade de expandir

informacgdes de forma ilimitada, estdo as exigéncias e pretensdes da sociabilidade



23

contemporanea que de acordo com Santos (1997, p. 78) se apresentam por sua
complexidade interna, pela riqueza e diversidade das ideias novas que comporta e
pela maneira como procura a articulacéo entre elas.

Constatou-se, entretanto, uma nova natureza de trabalho, novas formas de
acesso a informacédo e novos estilos de conhecimento, cuja transagdo ndo para de
crescer, trabalhar quer dizer cada vez mais aprender. Posto que a Cultura Digital
compreende um universo sem totalidade, os contetdos também corroboram com
essa inacessibilidade do todo. Porém ha um ponto importante a ressaltar nesse
contexto, pois apesar de inacessivel em sua totalidade, o conhecimento esta ao
acesso de todos, conforme Lévy (2000) ilustra quando um sébio morria, era como se
gueimasse uma biblioteca, pois seu conhecimento permanecia apenas sob seu
dominio e essa realidade se transforma referente a quantidade, diversidade e
velocidade da evolucdo dos saberes na perspectiva da Cultura Digital e das
tecnologias digitais.

Preocupar-se com o saber, portanto, passa a ser baseado conforme Lévy
(2000), um elemento chave nas reflexdes acerca da Cultura Digital. Por meio das
redes e estruturas sociais, a transferéncia dos saberes amplia os conceitos de
educacdo, para além da exclusividade dos livros e da escola, por toda a parte. As
trocas de informacao proporcionadas e construidas em redes, com possibilidades do
“dar-se conta” e das discussoes, formam a educacao para o convivio social, para o
trabalho, para a vida.

Reforca-se aqui que ndo € suficiente falar de fatores estritamente
tecnologicos, quando se fala em Cultura Digital, pois sdo os modos como as
pessoas se apropriam delas que reinventam constantemente suas caracteristicas. E
preciso considerar o conjunto complexo de fatores que estd em questdo na
intersec¢do entre os aspectos humanos e tecnolégicos da Cultura Digital.

A Cultura Digital € compreendida em seus principios e sua funcéo exercida na
sociedade com uma oportunidade de apropriar-se dessa restricio ao acesso a
totalidade de informacé&o que a rede oferece, e que em paradoxo oferece uma
grandeza de conteudos a qualquer distancia ou tempo. Pois se ao compartilharem
0s mesmo codigos de comunicacéo, as redes sociais sdo capazes de se expandir de
forma ilimitada (CASTELLS, 1999, p.499), ha nesse contexto oportunidades

inovadoras de construgdo do conhecimento em rede capazes de suplantar as
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exigéncias da pos-modernidade, diante das transformagfes sociais presentes na
aflicdo do futuro e na urgéncia de se pensar uma reforma cultural no presente.

Vé-se a Cultura Digital como oportunidade de outro jeito de se fazer
educacdo, comecando pela formacdo de professores, tendo consciéncia da
afirmacao de Lévy (2010), de que ela ndo cumprird todos os desafios que requerem
uma reformulacéo da educacdo, porém é capaz de possibilitar caminhos, além do
pensamento critico necessario a uma reforma cultural, formadora de sujeitos
autbnomos, com acesso a Iinformacdo e habilidade para construcdo de
conhecimentos necesséria para essa construgcado coletiva do conhecimento coletivo,
respeitando a redundancia, pois o conhecimento em rede proporciona uma
construcdo capaz de obter grande parte da sociedade, e através do acesso a
informacéao rever e construir mudancas a sociedade.

Destacadas as possibilidades da Cultura Digital, a educacdo recebe
demandas de contribuicdo para o desenvolvimento de sujeitos autbnomos, criticos e
reflexivos tornando o papel da educacéo e da cultura ainda mais responsavel. Se o
mundo contemporaneo exige sujeitos criticos e reflexivos, a Cultura Digital € capaz
de contribuir com a educagao para “o pensar”, com a finalidade de ajudar nessa
tarefa de desenvolver sujeitos que pensem criticamente.

Uma educacao livre, onde a informacgdo por si s6 ndo basta, onde ao tornar
comum, o conhecimento abrange - através de trocas - 0S que ensinam e 0S que
aprendem, tracando um processo que permeia os codigos de conduta, as regras do
trabalho, os segredos da cultura de cada grupo e consequentemente as leituras de
mundo baseadas na subjetividade.

O uso crescente das tecnologias digitais e das redes de comunicacéo
interativa acompanha e amplifica uma profunda mutagéo na relacdo com o
saber. Ao prolongar determinadas capacidades cognitivas humanas
(memdria, imaginacao, percepg¢do), as tecnologias intelectuais com suporte
digital redefinem seu alcance, seu significado, e algumas vezes até mesmo
sua natureza. As novas possibilidades de criacdo coletiva distribuida,
aprendizagem cooperativa e colaboragdo em rede oferecida pelo
ciberespagco colocam novamente em questdo o funcionamento das
instituicbes e o0s modos habituais de divisdo do trabalho, tanto nas
empresas como nas escolas. Como manter as praticas pedagogicas
atualizadas com esses novos processos de transacdo de conhecimento?
N&o se trata aqui de usar as tecnologias a qualquer custo, mas sim de
acompanhar consciente e deliberadamente uma mudanca de civilizacdo que
guestiona profundamente as formas institucionais, as mentalidades e a
cultura dos sistemas educacionais tradicionais e, sobretudo os papéis de
professor e de aluno (LEVY, 2000, p. 172).
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Essa compreensdo dos processos sociais da aprendizagem é o foco de
atencdo de antropdlogos e psicologos, posto que tudo que se sabe se adquire por
viverem muitas e diferentes situacdes de trocas entre as pessoas. O saber esta na
convivéncia entre as pessoas. Nas aldeias, uma relagédo entre crianca e natureza,
mediada por adultos conhecedores, é uma situacdo de aprendizagem, o chamado
saber de comunidade. Cabe aqui o conceito de Pierre Lévy, (2000, p.177) de Arvore
do conhecimento, que preza pelas competéncias individuais para constru¢cdo do
conhecimento no espaco coletivo.

Diante do exposto cabe mencionar que, o real ndo se opde ao virtual, ambos
se complementam na construcdo do conhecimento e a partir de todos os conceitos
ja levantados nessa pesquisa, existe, uma possibilidade de que a educacao
desenvolva uma nova competéncia, onde seja possivel usar, praticar, refletir a
informacdo e os saberes sob a perspectiva tecnoldgica. Afinal se cada pessoa tem
um canal perceptivo de mais facil acesso a aprendizagem, em alguns casos um
software, ou uma animacao digital podem proporcionar maior compreensao que um
livro.

Héa dessa forma, uma mudanca no status do professor de transmissor, para
coprodutor, conceptor, enfim mediador de todas as acdes que promovam
conhecimento.

De certa forma, pode-se ainda, nos diferentes niveis de ensino, encontrar a
presenca de professores que limitam seus trabalhos docentes a transmisséo de
informacdo, num mundo onde o progresso tecnolégico apresenta muitos recursos
disponiveis, que ndo sao utilizados por falta de conhecimento sobre o funcionamento
e suas reais possibilidades.

O ambiente de aprendizagem é um espaco onde todos participam, todos
atuam, constroem uma nova realidade. A isso podemos chamar Pedagogia da
Virtualidade. Gomez (2004), afirma que a pedagogia da virtualidade esta apoiada na
apropriagdo tecnoldgica em razdo dos principios da educacdo, seu objetivo € o
encaminhamento para a conformacédo de uma sociedade aberta e democratica que,
por sua vez, deve sustentar-se na ética e na vontade politica dos sujeitos. A ideia de

rede nesse contexto conduz a uma exigéncia articuladora da categoria de totalidade,
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onde os dados podem estar fragmentados, porém se articulados levam a
compreensao das informacdes.

Ferrés (1998), em uma discussdao sobre “pedagogia com os meios
audiovisuais” nos traz informagbes de que nas sociedades orientais, assistir
televisdo tornou-se a terceira atividade a qual os adultos dedicam mais tempo,
depois de trabalhar e dormir, e a segunda a qual as criancas dedicam mais tempo,
depois apenas de dormir, (FERRES, 1998). E importante que a escola tenha acesso
a essas informacdes e reassuma uma postura de preparar cidadaos, que néo se
trata de apenas usar as tecnologias a qualquer custo, mas sim de educar para uma
interac&o critica com as tecnologias. E necessario saber selecionar o que usar como
usar e para que usar em termos de instrumentos digitais e internet.

As relacfes sociais tém tomado outra forma, 0 acesso a internet tornou-se
rotineiro, e esse modelo de sociedade segundo Castells (2003, p. 16) € que da
forma a tecnologia de acordo com as necessidades, interesses e valores de seus
usuarios. Para Kenski (2007, p.34), as redes mais do que uma interligacdo de
computadores sao articulacbes entre pessoas conectadas com 0SS mais
diferenciados objetivos. Portanto, ao questionarmo-nos sobre como essas mudancas
das redes sociais chegam as salas de aula, ainda ndo ha como ter respostas, pois
ndo sabemos a que velocidade e a que lugares ela ainda ira chegar.

Trata-se de aprender a navegar para que o processo de aprender, ensinar e
produzir conhecimento dé sentido e valor ao ato de educar e proporcione reflexdes
sobre a educacdo nesses novos tempos. Lévy (2000) ressaltou essa importancia ao
dizer que precisamos ensinar a nadar, flutuar e talvez a navegar.

Essa tecnologia vem causando o que Pierre Lévy (2000, p. 157) denominou
de "mutacdo contemporanea da relacdo com o saber' e a expressdo da Cultura
Digital, surge como tecnologia intelectual, capaz de suscitar novas formas de
conhecimento e em especial de desenvolvimento de novas atitudes pedagdgicas.
Para Levy (1996), ndo trabalhamos mais com a inteligéncia individual, mas, com a
Inteligéncia Coletiva, construindo o conhecimento em rede, entre pessoas, num
processo mutuo de aprendizagem. O compromisso do professor nessa construcéo é
lograr essa construcado com ferramentas e estratégias adaptaveis ao ciberespaco.

Cabe a tecnologia o papel de servir o professor, e ndo somente guia-lo a
novas formas de aprendizagem. Na aprendizagem “as telas”, podem ser aliadas a
estratégias pedagogicas que caminhem junto a pedagogia da virtualidade. Portanto,
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investigar a Pedagogia da virtualidade como uma perspectiva inovadora € alinhar
tecnologia, Cultura Digital e educacado a uma mesma velocidade, sem deixar de lado
a formacdo de um individuo critico. Alias, a formacdo é de um sujeito que usara
tecnologias que ainda nem conhecemos, e trabalhara em profissdes que ainda nem
existem. Essa hipétese instiga os profissionais formadores de educadores para a
real responsabilidade do professor nesse contexto.

Ainda nesse contexto, Manzini-Covre (2007, p. 81) aponta para o fato de ha
que se levar em conta o avanco dessa sociedade em rede em relacdo a uma
revolucao industrial. A diferenca entre essas duas condi¢des da sociedade é que ao
invés de se dar em termos de industria ou economia, é que a evolugcdo da sociedade
em rede acontece primeiro ao nivel de pensamento, no mundo da pesquisa
tecnocientifica. Nao ha, portanto novas fontes ou formas de energia, o que ha de
novo séo as infovias, isto €, rede de informacdes do tipo internet.

Pfromm (2011) nos alerta para o fato de uma concepgéo simplista sobre as
estratégias e meios de ensino, onde bastam um professor, quadro-negro, giz € 0s
alunos para que haja ensino-aprendizagem na sala de aula. Para todas as
modalidades de ensino os comportamentos dos professores acabam reduzidos a
falar e escrever no quadro-negro.

A revolucdo da informacédo promove uma mudanca de paradigmas a qual a
educacdo ndo esta ilesa. E por pouco que se tenha publicado no meio cientifico
sobre as possiveis relacées entre a Cultura Digital e a formacdo de professores,
esse tema se faz pertinente quer seja na formacdo inicial ou continuada de
professores, ao colocar entre suas preocupacoes as questdes trazidas pelo mundo
digital e pela Cultura Digital.

Nesse contexto de aprender a aprender Duarte (2003), apresenta algumas
ilusbes que tem por objetivo enfraquecer as criticas radicais acerca da chamada
“sociedade do conhecimento” como uma ideologia capitalista que cumpre sua
funcdo na reproducéo do capitalismo contemporaneo. Dentre essas ilusdes sdo a de
que o conhecimento hoje € extremamente acessivel, a de que a substituicdo de
aquisicao de conhecimentos pela habilidade de mobilizar conhecimentos, a de que o
conhecimento é uma construcdo subjetiva e ndo uma apropriacédo da realidade pelo
pensamento. Essas ilusfes alertam para a responsabilidade de ter atencdo as
armadilnas da sociedade do conhecimento, e justificam um aprofundamento

académico desses pontos.
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Ao elaborar a teoria do trabalho educativo, concebendo-o como uma
producéo “direta e intencional” da humanidade do individuo Duarte (2003) ressalta
que a formacédo do individuo é um processo educativo em que a educacdo assume
papel decisivo, por mediatizar o processo de apropriacao da cultura.

Essa geracdo de transicdo cultural no que se refere a tecnologia e internet
coloca os professores em um espaco onde podem ser considerados de acordo com
Freitas (2009) estrangeiros digitais diante de alunos nativos digitais.

Assim, se o0s professores se aproximam dessa nova cultura e agregam aos
que dela j& participam, conhecendo, compreendendo e incorporando as suas
estratégias de ensino, constroem-se novas relacdes de aprendizagem. Posto isso,

Freitas afirma ainda que:

N&o se trata apenas de informatizar a escola, mas os professores precisam
compreender o préprio contexto em que vivem 0s seus alunos no qual a
informatizacao j4 se faz presente, mesmo sabendo que ainda ha um grande
grupo de nossa populacdo que se encontra em um estado de exclusédo
digital. Isso, entretanto, ndo deve ser uma desculpa ou um impedimento
para seguir-se em frente. (FREITAS, 2009, p. 8).

A realidade é que a sociedade vive um contraste em termo de acesso as
tecnologias, e assumindo a postura de que algum caso desse contexto tem o0s
equipamentos de informatica disponiveis com facilidade, h&4 que se considerar que
parte dessa sociedade esta excluida dessa realidade. Nesses casos, somente
apresentar computadores, tablets, e smartphones, ndo é garantia de acesso. H4 um
contexto a se considerar, para além do pressuposto de que um computador garante
acesso a informacéo. Todavia, seja em possibilidade de exclusdo ou no contexto de
informatizacéo, isso ndo deve ser justificativa para ndo seguir em frente. E
importante pensar que a escola pode ser vista como um espaco para a inclusao
digital. Assim, os professores, ao compreenderem o uso que seus alunos, ja fazem,
ou poderéo fazer, do computador e da internet, podem reorientar seu trabalho nessa
perspectiva. (FREITAS, 2009, p. 9).

Lemos e Lévy (2010), apontam que a sociedade da informacdo € uma
realidade mundial. Essa dindmica possibilita a Cibercultura um sentido global a
construgdo do conhecimento e as maneiras como os individuos se organizam na
sociedade reflete a aplicabilidade desse pensamento global de compartilhamento de

informacgoes.
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Segundo Lévy, (1996) o virtual é sim tudo aquilo que tem potencialidade para
se concretizar. Para entender melhor esses conceitos, Levy trata dos conceitos de
atualizacao e virtualizacdo. A atualizacdo é a solucdo de um problema, um resultado
de fatores que se conjugam e dao origem a uma solucdo. Para Lévy (2010) a
atualizacdo € uma criacdo, invencgdo de forma a partir de uma configuracao dinadmica
de forcas e finalidades. Ja a virtualizacdo se opde a atualizagdo nessa perspectiva,
pois ndo se trata de uma solucdo e sim de nas palavras dele uma mutacdo de
entidade, um deslocamento do espaco. Diante disso, a virtualizagcdo ndo elimina os
espacos existentes, ela os reforgca com a criagéo de novos.

Se o virtual reforca os espacos existentes, uma afirmacdo de PFROMM
(2011) afirma a hipdtese de que estratégias de ensinagem na perspectiva da
pedagogia da virtualidade tém um papel importante na sociedade da informacéo.
PFROMM diz ainda que no inicio do século XX, logo apés a invenc¢do do cinema, as
escolas passaram a usar filmes educativos. Com a ajuda das tecnologias interativas,
muitos projetos ambiciosos de cursos e de escolas a distancia, envolvem milhdes de
alunos. Essa perspectiva permitiria que professores e materiais de ensino-
aprendizagem de todos o0s niveis cheguem as escolas e as casas de alunos no
mundo inteiro (PFROMM, 2011).

Diante de tudo isso, negar ou regredir em termos de tecnologia é algo que
esta distante da projecdo que temos em termos de sociedade e educacéo. Virtual e
real se mesclam e é interessante considerar a possibilidade de uma busca de
construgdo de conhecimento, instantdnea, com livre acesso a informacao e sem
restricdes quanto a acessibilidade, podendo dessa forma, sanar desafios da
educacdo que ainda existem em alguns lugares do mundo. E a Cultura Digital,
levada ao campo da tecnologia, das telas que proporcionam acesso a informacao
desde a palma das nossas maos, trazendo uma nova possibilidade para a
sociedade.

2.2 FORMACAO DE PROFESSORES

A educacao frente aos outros paradigmas que emergem no campo da
pesquisa coloca em discussdo a formacéo de professores em um contexto geral.

Usamos aqui uma citacdo de Libaneo e Pimenta (1999) que séo autores muito fortes
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em formacgéo de professores, mesmo que nao estudem e contemplem os aspectos

do uso de tecnologia e levantam a seguinte discusséo:

As investigacdes recentes sobre formacdo de professores apontam como
guestdo essencial o fato de que os professores desempenham uma
atividade teérico-pratica. E dificil pensar na possibilidade de educar fora de
uma situacdo concreta e de uma realidade definida. A profissdo de
professor precisa combinar sistematicamente elementos tedéricos com
situacdes praticas reais (LIBANEO; PIMENTA, 1999, p. 267).

A formacdo, para além do modelo teorico-pratico € um tema discutido, na
educacao infantil, no ensino fundamental, no ensino médio, na educacéo inclusiva, e
no ensino superior. Todos esses segmentos merecem mudancas educacionais do
processo de ensino-aprendizagem e também da postura profissional do professor,
sob a realidade das tecnologias e evolucdo de saberes em um ritmo veloz quanto o
acesso a informacdo, a continuidade dessa formacdo de professores tem se
apresentado com uma exigéncia em todas as areas do conhecimento. As referidas
mudancas educacionais se baseiam em principios filoséficos inovadores e tém
fundamentos epistemoldgicos da pedagogia critica. (FRIGOTTO, 1986).

Segundo Freitas (2005), a internet estd possibilitando que as pessoas
escrevam mais. Uma escrita teclada, espontanea, criativa e em tempo real, que
configura um novo género discursivo, pois € inseparavel da leitura. Uma pesquisa
realizada por Freitas (2003), denominada “Letramento digital® e formacdo de
professores”, apontou que na perspectiva dos alunos, ha um desconhecimento e até
mesmo uma presenca de preconceito, dos professores, frente a essas praticas
atuais de leitura e escrita.

As outras possibilidades de constru¢do do conhecimento estabelecem novas
relacbes entre pessoas e tecnologia. E 0s processos de ensino-aprendizagem
passam por mudancas também em termos culturais, na medida em que as
informacgdes circulam e séo (re) produzidas.

A realidade é que a tecnologia tem gerado questionamentos em termos gerais
na educacédo e Ramal (2002) afirma sobre isso que, a tecnologia em sala de aula

pode vir a determinar novas formas de aprender e se faz necessario repensar o

0 Letramento digital considera a necessidade dos individuos dominarem um conjunto de
informacdes e habilidades mentais que devem ser trabalhadas com urgéncia pelas instituicbes de
ensino, a fim de capacitar o mais rapido possivel os alunos a viverem como verdadeiros cidadéos
neste novo milénio cada vez mais cercado por maquinas eletrbnicas e digitais.
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papel do professor e consequentemente as exigéncias relativas a sua formacédo e
capacitacao.

Segundo Soares e Petarnella (2012) “hd mais de 30 anos fala-se sobre a
integracdo do computador a sala de aula e associando-o a pratica pedagdgica”.
Entretanto, para que essas praticas possam efetivamente acontecer, talvez seja uma
reestruturacao na formacao de professores e uma revisdo nos curriculos escolares a
possibilidade para escolas mais flexiveis e dinamicas, em relacdo a sua pratica, seus
recursos pedagogicos e sua responsabilidade com a constru¢do do conhecimento.

Para entender esse paradoxo que as escolas vivem sobre o que fazer em
relacdo ao impacto da tecnologia na aprendizagem, Gentili (2008) afirma que a
escola como elemento fundamental na construcdo de novos paradigmas passa por
uma crise, pois representa grande importancia na formacdo e em contraponto
representa processos de excluséo, de inacessibilidade e de projetos pedagogicos,
bem como suas praticas em extremo atraso. Poucas escolas hoje descobriram a
conexao entre a maneira pela qual se aprende em uma era digital e para adaptar-se
a esse momento os educadores precisam entender que a maneira de aprender esta
mudando rapidamente.

Aprender, segundo Gasser e Palfrey (2011) € muito diferente do modelo de
30 anos atrds. A internet estd mudando o modo como os educandos acessam,
coletam e processam informacBes em todos os aspectos de suas vidas. Para os

“nativos digitais” °

pesquisar, por exemplo, muito provavelmente seja sinbnimo de
Google e ndo de uma visita a biblioteca.

Em ressalva, toda essa preocupacédo com Cultura Digital e educacao gira em
torno de experiéncias de interacdes de construcdo de conhecimento e acesso a
informacBes de maneira construtiva. Educadores e a escola tém muito a contribuir
sob esse prisma, visto que ndo € necessaria uma remodelagdo, pois a insercédo da
tecnologia ja é familiar aos educandos. A continuidade de nossas reflexdes parte
para um mapeamento das Diretrizes Curriculares Nacionais, buscando elementos da
Cultura Digital e das tecnologias diante dos principios, critérios e procedimentos que
devem ser observados pelos sistemas de ensino.

Destacam-se entdo alguns trabalhos selecionados que apontam para essa

tematica. Quando pesquisamos formagdo de professores, descobrimos um universo

°A expressao “nativos digitais” nesse trabalho compreende os individuos que nascem e crescem com
tecnologias digitais presentes em sua cultura.
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de bibliografias que buscam investigar uma determinada situacdo ou problematica
procurando refletir e apontar novos caminhos. Concordando com os estudos de
Pereira e Peixoto (2008) as autoras apontam os diferentes temas abordados sobre
formacédo de professor em debates e pesquisas de acordo com momento historico,

as autoras organizam de forma cronoldgica.

[...] na década de 1970, os debates e as pesquisas enfocam, sobretudo, a
formacao do professor numa perspectiva tecnicista, [...] ja para a década de
80 a énfase é na perspectiva sociolégica da formacao do professor cujo
trabalho fosse no sentido da transformacéao social; os debates na década de
1990 sé&o a favor ou contra a defesa do professor enquanto aquele que tem
gue desenvolver um trabalho reflexivo, enquanto pesquisador, o de
competéncias e habilidades; a formacdo a partir da pratica docente
(PEREIRA E PEIXOTO,2008,p.9) .

Embora as pesquisas encontradas neste mapeamento datam da primeira
década do século XXI, percebemos que a preocupacdo com a formacdo de
professores teve inicio no século XIX com a criacdo da primeira escola normal em
Sédo Paulo e atenta a essa problematica e distante dos debates aos quais as autoras
citadas acima se referem, a pesquisadora Tatiane Tanaka Perez (2012) da
Universidade de S&o Paulo, realizou um estudo resgatando um pouco dessa
histéria, estudando especificamente o periodo de 1875 a 1894, com o objetivo de
analisar a construcdo de uma cultura a partir do conhecimento pedagodgico em
cursos na Escola Normal, durante o estudo a autora percebeu que naquele periodo
em especifico o professor era considerado figura central, sua postura exemplar era
fundamental na formacédo de héabitos e condutas. No entanto, a partir do momento
gue o Estado assume o comando da educacéo, ele institui o controle inclusive sobre
o professor.

A pesquisadora Acécia Zeneida Kuenzer (1999), se detém a um dos temas
recorrentes e que ndo se esgota num uUnico estudo, pesquisou e publicou um artigo
propondo analisar as novas politicas de formacdo de professores em funcédo das
mudanc¢as no mundo do trabalho e a aprovacdo da LDB,a autora argumenta que o
professor se tornou um tarefeiro em funcdo das politicas de formagédo que
inviabilizam a construcdo da identidade do professor dado o aligeiramento e
desqualificacdo da formacgao. A autora propde em seu artigo estabelecer uma pauta
minima com o MEC, garantindo condigcbes minimas a uma formagcdo que responda

as necessidades dos trabalhadores e excluidos.
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Em outro artigo Kuenzer (2008) ressalta os novos desafios para as faculdades
de educacao, ainda em funcdo das mudancas no mundo do trabalho, neste artigo a
autora trata das especificidades do trabalho do professor e apresenta algumas
propostas para a reorganizacao das Faculdades de Educacéo a autora acredita que
deve haver um concentrado esfor¢co para a qualificacdo de professores em nivel
superior.

Considerando as palavras de Kuenzer quando a autora fala da construcéo da
identidade do professor como cientista ou pesquisadora se tem Noeli Tereza Pastro
Signorini (2006). Ela trata da importancia da pesquisa na formagéo de professores, a
autora desenvolveu um estudo onde enfatiza a pesquisa como base da formacgao
inicial dos profissionais da educacao, tornando-se um professor-pesquisador ou um
professor que investiga a sua propria pratica. Signorini (2006, p. 11), afirma que os

dados.

‘revelam que a pesquisa € um encaminhamento metodolégico importante
para favorecer a formacdo de um profissional critico, criativo que investiga
sua propria pratica, produz conhecimento em colaboracdo com seus alunos,
despertando-os para a pesquisa”.

Amorim e Castanho (2008) publicaram um artigo expressando a preocupacao
com a formacdo permanente dos professores que nunca estara pronta e acabada,
afirmam “é-se professor ao construir-se professor” (AMORIM E CASTANHO, 2008,
p. 1167). As autoras propdem uma educacédo estética na formacéo de professores,
pois consideram que a formacdo docente é um continuum. Amorim e Castanho
(2008, p. 1167), afirmam que a formacgéao se faz “indefinida e inacabadamente, e ndo
por meio de obtencdo de titulos ou licenciatura, a questdo que se coloca refere-se a
possibilidade de uma educagao estética na universidade”, ou seja, sugerem que a
formacdo seja um processo permanente de descobertas e rupturas, onde o sujeito
construa a sua propria histéria.

Amorim e Castanho, (2008, p. 1168), entendem que “estética pode promover
rearranjos subjetivos no universitario, instigando-o a pensar-se e a formar-se sujeito,
em vez de consumista de modos de ser pré-construidos”. Todos estes estudos sobre
formacao de professores vém ao encontro do que estamos pesquisando. O presente
estudo busca refletir sobre a educacdo nos dias atuais, bem como a formacgéo do
professor diante da Cultura Digital, a qual vem se disseminando nos ambientes

educacionais.
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2.2.1 A Formacéao de Professores no Brasil

Ao longo da histdria da educacao brasileira vivemos diferentes momentos,
gue marcaram o contexto educacional. A educacao percorreu um caminho de muitas
lutas e conquistas e ainda nos dias atuais, essa realidade néo é diferente. E o ser
humano, na maioria das vezes ndo se da conta que ele é o sujeito da sua existéncia,
nao tendo consciéncia que é o construtor do mundo e pode modificar essa realidade.

A historia da formacdo de professores no Brasil traz consigo parte da
evolucgéo social, cultural e educacional brasileira. Faremos uma retomada historica a
partir do periodo colonial. A partir dos estudos de Saviani (2007), podemos perceber
que quando Pedro Alvares Cabral chegou ao Brasil com sua esquadra, encontrou
uma populacdo que ha muito tempo ja estava estabelecida, eram os nativos da terra,
que viviam organizados em grupos e retiravam da natureza 0os meios necessarios a
sua subsisténcia.

Cada grupo tinha a sua organizacao social e a educacao se fazia presente,
obedecendo a determinacdes e regras pré-estabelecidas pela prépria comunidade.
A educacado acontecia espontaneamente, todos aprendiam e durante toda a vida.
Dentro deste contexto de aprendizagem Saviani (2007, p. 38), comenta que a
educagao se configurava de forma integral, pois “n&o havia instituicbes especificas
organizadas tendo em vista atingir os fins da educagao”. Pois acontecia de forma
dindmica, em todas as fases da vida, guiados pelas tradicdes, onde se aprendia
fazendo e através dos exemplos dos mais velhos. Neste caso o autor salienta que
“havia educagao, mas nao havia pedagogia” (SAVIANI, 2007, p. 39).

Com a chegada dos colonizadores, vieram também as ordens religiosas,
primeiramente os Franciscanos, algumas congregacdes e os Jesuitas. Alguns frades
que aqui se estabeleceram procuraram realizar um trabalho catequético com os
indios, outros grupos percorriam aldeias em “missdes volantes”, as quais
combinavam catequese e instrucao.

Ao analisar este contexto histérico podemos perceber que a histéria da
educacdo formal no Brasil comeca efetivamente com a chegada das missdes
jesuitas, que vieram para o Brasil apoiados pela coroa portuguesa e pelas
autoridades da col6nia. Fica de certa forma claro que 0s europeus usaram do
expediente religioso para estabelecer e justificar o processo de colonizacdo da

América. Os jesuitas chegaram em 1549 sob o comando do Padre Manoel de
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Nobrega e edificaram a primeira escola brasileira em Salvador. Entre os primeiros
jesuitas estava José de Anchieta, que foi um missionario, mestre, comandou a
Companhia de Jesus e foi reitor no Colégio do Espirito Santo.

A pedagogia brasilica’ se fundamenta com a chegada dos jesuitas, que
inicialmente foi marcada pelo plano de instrucdo elaborado por Nébrega, que
consistia basicamente no aprendizado do portugués, para os indigenas, seguido da

doutrina crista e o aprendizado da leitura e escrita. Segundo Saviani:

O plano iniciava-se com o aprendizado do portugués (para os indigenas);
prosseguia com a doutrina cristd, a escola de ler e escrever e,
opcionalmente, canto orfednico e musica instrumental; e culminava, de um
lado, com o aprendizado profissional e agricola e, de outro lado, com a
gramética latina para aqueles que se destinavam a realizacdo de estudos
superiores na Europa. (SAVIANI, 2007, p.43).

A outra frente de trabalho das missdes estava empenhada em trabalhar nas
“redugdes” que tinham por objetivo proteger os indios dos bandeirantes, educando-
0S e catequizando-os. Uma das metodologias utilizada para a educacdo dos indios
foi a musica para as criancas, pois através desta conseguiam a atencao e simpatia
dos mesmos, que repetiam estas can¢cdes em casa na lingua indigena.

Utilizavam-se também do teatro e da danca e através deste promoviam a
educacdo e a evangelizacdo e aos poucos, sem que os indios percebessem, os
padres introduziam comportamentos e rituais cristdos. A pedagogia brasilica se
consolidou também com o trabalho de Anchieta, que se utilizou do idioma tupi para
se dirigir aos indios e aos colonos. “Eis que se cumpriu, pela catequese e pela
instrucdo, o processo de aculturacdo da populacdo colonial nas tradicbes e
costumes do colonizador” (SAVIANI, 2007, p. 47).

Com o avanco e a prosperidade das missdes no Brasil, esta resolve elaborar
um plano de estudos, o qual seria denominado de Ratio Studiorum, e implantado em
todos os colégios jesuitas do mundo.

Os jesuitas instituiram o0 modus parisiensis em todas as instituicoes
educativas como um regulamento em carater experimental. Somente em 1599 foi
publicado como versdo definitiva do Ratio Studiorum, composto por 467 regras.
Segundo Saviani (2007, p.56), era basicamente de “carater universalista, adotado

por todos os jesuitas, e elitista, porque se destinava aos filhos dos colonos,

'Ea denominacao dada a orientagdo que 0s jesuitas procuraram implantar ao chegar ao Brasil.
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excluindo os indios”, tratando de formar apenas a elite colonial.

O autor prossegue analisando que: “As ideias pedagogicas expressas no
Ratio correspondem ao que passou a ser conhecido na modernidade como
pedagogia tradicional” (SAVIANI, 2007, p. 58).De acordo com as palavras do autor
fica evidente o carater elitista do plano de estudos dos jesuitas, pois tinha por
objetivo formar a elite colonial, e os indios ficam excluidos.

A excluséo se torna uma das primeiras marcas negativas da educacéo e essa
marca se estende a outros grupos também excluidos, como negros, mulheres e
pobres e acompanha toda a histdria da sociedade brasileira, e este panorama vai se
modificar com a promulgacao da primeira constituicdo brasileira em 1822, a qual vai
assegurar instrucdo primaria e gratuita para todos.

Este foi um passo importante para a educacdo embora na préatica as
mudancgas acontecessem a passos bem lentos, pois nos dias atuais ainda sentimos
os reflexos do preconceito e da desigualdade social.

Como se refere Candau:

Nessa sociedade multicultural todos ndo tém as mesmas oportunidades;
ndo existe igualdade de oportunidades. Ha grupos, como os indigenas,
negros, homossexuais, pessoas oriundas de determinadas regides
geograficas do préprio pais ou de outros paises e de classes populares e/ou
com baixos niveis de escolarizacdo, que ndo tém 0 mesmo acesso a
determinados servigos, bens, direitos fundamentais que tém outros grupos

sociais, em geral, de classe média ou alta, brancos e com altos niveis de
escolarizacdo (2008, p.50).

Este carater excludente e discriminatério vigorou por séculos, e ainda é
percebido na sociedade, pois, somente na constituicdo de 1988, no artigo 205 fica
explicito: “a Educacédo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”(BRASIL, 1988). O
direito a educacao para todos indiferente do grupo ou condi¢&o social fica garantido
na contituicdo pela segunda vez e depoisreafirmado na Lei de Diretrizes e Bases em
1996, isto representou avangos para a sociedade atual.

Com o inicio da reforma foram apresentadas primeiramente quatro
disposicdes relativas aos diretores de estudos, professores de gramatica latina, aos
professores de grego e aos professores de retorica. Um anexo completa o alvara
incluindo instrucfes para professores de gramatica latina, de grego e hebraico e de

retorica.
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Depois da promulgacdo do alvara iniciou-se a nomeagéo e a contratacdo de
diretor e dos primeiros professores. Em 1760, foi langado no Brasil o primeiro
concurso para admissdo de professores régios. A reforma estava acontecendo de
forma muito lenta, Saviani (2007, p.89-90), aponta que:

Dom Tomas de Almeida arrola os principais motivos do fracasso da reforma
dos estudos menores: a insuficiéncia de professores régios, a falta de aulas
de retdrica, a falta de livros didaticos, a escassez de verbas para aplicar na
reforma, os baixos salarios dos professores e 0 atraso nos pagamentos.

Certamente que a escassez de verbas era um dos maiores impasses, pois
sem recursos seria praticamente inviavel a reforma acontecer. Houve certo
desénimo e em 1771 foi extinta a Diretoria-Geral dos Estudos e encerrada a primeira
fase das reformas pombalinas.

No inicio do século XIX e posterior a proclamac¢éo da independéncia do Brasil
em 1822, houve a promulgacéo constituicdo brasileira em 24 de marco de 1824, a
qual segundo Lima (1969) declarava instrucdo gratuita para todos os cidadaos. No
entanto, devido a falta de professores, em 1823 foi instituido o “método Lancaster”
ou “ensino mutuo”, este método segundo Saviani (2005, p.08), “se baseava no
aproveitamento dos alunos mais adiantados como auxiliares do professor no ensino
de classes numerosas”. Geralmente eram atendidos em numero de dez alunos, sob
a rigida vigilancia de um inspetor. Este método perdurou até a segunda metade do
século XIX, e progressivamente foi sendo abandonado em favor de novos
procedimentos.

De acordo com Lima (1969), em 1826 e a partir de um decreto a instrucéo
passa a ser instituida em quatro graus, sendo: pedagogia (para escolas primarias),
liceus, ginasios e academias, e em seguida no ano de 1827, um projeto de lei
propde a criacdo de pedagogias em todas as cidades e vilas, exame seletivo para a
contratacdo de professores e abertura de escolas para meninas. Neste momento
percebe-se um maior interesse e a expansado do ensino primario, fazendo valer o
gue o que estava declarado na constituicdo de 1824.

Em 1834, propde-se um Ato Adicional a Constituicdo de 1824, que segundo
Lima (1969), dispde que as provincias passariam a ser responsaveis pela
administragéo do ensino primario e secundario. E por meio do mesmo ato em 1835,
surge a primeira Escola Normal do pais em Niterdi, na modalidade normal. Embora

neste periodo estas escolas fossem destinadas apenas para os rapazes, percebe-se
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um impulso na formacao de professores.

Ainda neste periodo no contexto nacional ficam evidentes alguns problemas
em relacdo as politicas educacionais, pois ndo existia planejamento efetivo do
sistema, e como consequéncia constatava-se um ensino de baixa qualidade, uma
desorganizacdo do sistema, baixa remuneracdo dos profissionais e despreparo
destes. De acordo com Saviani (2005) uma das hipoteses levantadas que podem
explicar a estagnacéo da educacao brasileira na metade do século XIX seria a falta
de incentivo, ou um maior incremento financeiro por parte do governo, pois 0s
investimentos eram minimos, gerando assim condigcdes materiais precarias de
ensino e aprendizagem.

Para a articulacdo de um sistema nacional de ensino sdo necessarios
investimentos financeiros suficientes para sanar as dificuldades mais basicas como
materiais e equipamentos e alavancar um projeto nacional. No entanto ndo houve
interesse ou ndo foi possivel ao governo brasileiro aumentar o incentivo financeiro
destinado a educacao, e um dos motivos seria as despesas militares que devoravam
parte do orcamento do Estado. Assim a educagao continuou estagnada, “[...] e o
pais foi acumulando um grande déficit historico em matéria de educagao” Saviani
(2005, p. 167).Em sintese, o modelo de educacédo que prevaleceu foi o das escolas
normais, com énfase em treinamento pratico e pouca preocupacdo com bases
teoricas.

Somente a partir do século XX, e com 0 novo regime politico comecam a
projetarem-se novos rumos para a educacgao. A partir do momento que a Escola
Normal no Brasil passou a ser considerada ineficiente surge a necessidade de uma
reforma geral, que se instaurou primeiramente em Sao Paulo se estendeu para 0s

outros Estados do Pais. Segundo Saviani (2009):

A reforma foi marcada por dois vetores: enriquecimento dos conteldos
curriculares anteriores e énfase nos exercicios praticos de ensino, cuja
marca caracteristica foram a criacdo da escola-modelo anexa a Escola
Normal — na verdade a principal inovagcéo da reforma. Assumindo os custos
de sua instalacdo e centralizando o preparo dos novos professores nos
exercicios praticos, os reformadores estavam assumindo o entendimento de
que, sem assegurar de forma deliberada e sistematica por meio da
organizacdo curricular a preparacdo pedagdgico-didatica, ndo se estaria, em
sentido préprio, formando professores (SAVIANI, 2009, p.145).

Diante dessa perspectiva, um novo olhar surge em relacdo a formacéo de

professores. Percebeu-se a necessidade de ter professores bem preparados
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didaticos e pedagogicamente, e um dos marcos dessa reforma foi a criacdo da
escola-modelo® anexa & Escola Normal, com o objetivo de preparar os profissionais

por intermédio da experimentacao pedagogica.
3 METODOLOGIA

Como procedimento metodolégico foi utilizado a abordagem qualitativa, a qual
possibilita flexibilidade e percebe o mundo dentro de um processo dinamico, para
Flick (2009, p.20), “a pesquisa qualitativa & de particular relevancia ao estudo das
relagbes sociais devido a pluralizagdo das esferas de vida”. Entendemos que a
pesquisa qualitativa de maneira geral, ndo difere de outro tipo de investigacéao,
segue a mesma rota, definicdo do problema, coleta e analise das informacdes, o que
difere neste enfoque é que o pesquisador ndo segue uma sequéncia rigida, é
indutivo, o conhecimento € construido socialmente. Este tipo de abordagem vé o
mundo em constante movimento procura entendé-lo na sua complexidade, uma das
caracteristicas bem interessante deste método € que busca flexibilidade,

profundidade e qualidade.

A definicdo de metodologia requer dedicacdo e cuidado do pesquisador.
Mais que uma descricdo formal dos métodos e técnicas a serem utilizados,
indica conexdes e a leitura operacional que o pesquisador fez do quadro
tedrico e de seus objetivos de estudo (MINAYO, 2009, p.46).

Os métodos utilizados para esta pesquisa foram adotados mediante
estratégias e critérios para os quais foi necessario planejamento rigoroso da
pesquisadora, sdo eles: caracterizacdo do estudo; enquadramento metodoldgico;
amostra e ou/participantes; instrumentos e procedimentos de coleta de dados;
caracterizacao e local da pesquisa, analise de dados.

A metodologia de andlise ndo consiste em uma leitura horizontal, ou seja,
em extensdo, do inicio ao fim do texto tentando compreender o que o
mesmo diz, uma vez que todo discurso € incompleto. Mas, realiza-se uma
andlise em profundidade, que é possibilitada pelo batimento descricao-
interpretacdo em que se verifica, por exemplo, posi¢des-sujeito assumidas,
imagens e lugares construidos a partir de regularidades discursivas
evidenciadas nas materialidades. Dito de outro modo, o pesquisador utiliza-
se de dada teoria, ou melhor, de procedimentos tedricos que subsidiardo a

Local em gque o aluno da Escola Normal aprendia na pratica como ser professor.
http://www.histedbr.fe.unicamp.br/revista/edicoes/37e/artl5_37e.pdf.
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andlise conforme o enfoque da pesquisa observando o objeto. Ao analisar o
objeto, é necessério recorrer novamente a teoria. Dai, o procedimento
analitico se da nesse vai e vem entre a descricdo e a interpretacédo
(MARQUES, 2011, p.5).
Neste sentido, o presente trabalho teve a pretensdo de pesquisar e analisar
os discursos de professores sobre as TDIC no SESI, identificar nos projetos
pedagdgicos elementos da Cultura Digital,focando sua importancia no processo de

ensino-aprendizagem visando formacao de qualidade, tecnologia e inovacgao.

3.1 CARACTERIZACAO DO ESTUDO

Contextualizando os procedimentos metodolégicos desse trabalho, o percurso
da pesquisa foi norteado pela concepcdo metodologico histérico critica, pesquisa
bibliografica com analise documental. Assim, essa perspectiva lancou ao desafio de
ser uma abordagem dialética do fendmeno educativo, numa concepg¢éo de que um
ambiente escolar tem como funcdo produzir o saber, entendido como componente
cultural.

E fundamental que ao iniciar uma pesquisa se tenha clareza dos métodos
utilizados. Nesse sentido, essa pesquisa classifica-se como uma pesquisa
bibliografica, mas também documental, e ainda como uma pesquisa de campo de
carater quantitativa onde Gil, (2002, p. 50) afirma que [...] “procede-se a solicitacéo
de informacdes a um grupo significativo de pessoas acerca do problema, mediante
analise quantitativa, obterem-se as conclusbes correspondentes aos dados
coletados”.

Segundo o mesmo autor (2002, p. 44), A pesquisa bibliografica é
desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido de livros e artigos
cientificos.

Engquanto pesquisa documental segundo Gil (2002, p. 46):

A pesquisa documental assemelha-se muito a pesquisa bibliografica. A
diferenca essencial entre ambas esta na natureza das fontes. Enquanto a
pesquisa bibliografica se utiliza fundamentalmente das contribuigbes de
diversos autores sobre determinado assunto, a pesquisa documental vale-
se de materiais que nao recebem ainda um tratamento analitico, ou que
ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetos de pesquisa.
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3.2 INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTOS

Para que os dados fossem coletados, utilizamos dois instrumentos: o primeiro
foi o questionario online com professores e entrevista semi estruturada com a
gestora da instituicdo SESI.

Apébs ter recebido autorizacdo da coordenacdo pedagodgica do SESI para
desenvolver a pesquisa com os docentes daquela instituichio de ensino, 0s
professores selecionados receberam o link do questionario através de e-mail,
Facebook e Whats App.Os professores ndo precisavam necessariamente identificar
para responder o questionario. As repostas foram coletadas por meio de um
formulario do Google Drive compartilhado com a orientadora da pesquisa que
acompanhou a entrada de dados

Através de telefone foi feito contato com a gestora do SESI para agendar a
entrevista semi estruturada. Marcada a data, a pesquisadora deslocou-se de
Curitibanos até Lages, cidade sede do l6cus de pesquisa onde durante uma hora
realizou-se a entrevista. Essa entrevista foi gravada com o objetivo de que as
informacdes ndo se perdessem e da mesma forma, alguns comentarios foram
registrados através de escrita no diario de pesquisa.

Apés a coleta de informacdes, através de questionarios e entrevista a fase
seguinte foi a sistematizacdo e organizacdo das informacfes coletadas com o
objetivo de analisa-las, o que correspondeu a uma etapa dificil e complexa. Dificil e
complexa, porque a analise das informacdes deve mostrar ao pesquisador a
situacao real do objeto do seu estudo.

A sistematizacdo das informacdes coletadas auxiliou no desenvolvimento de
um plano de formacdo que acreditamos ser o indicado para a situacdo e contexto

analisado.

3.3 POPULACAO, AMOSTRA E/OU PARTICIPANTES

Para a caracterizacdo de nossa amostra apresentamos a seguir os dados da
entrevista semi estruturada feita com a coordenadora de servicos educacionais do
SESI e os dados coletados na aplicagdo do questionario online respondido por

professores atuantes na instituicao.
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3.3.1 Entrevista Semi estruturada

A entrevista ocorreu com a gestora/coordenadora do SESI, Regional Serrana.
A entrevistada possui Mestrado em Educacdo, sua funcdo é nominada como
Coordenadora de Servigos Educacionais, tem 42 anos, desses, sao 13 anos como
gestora no SESI. Em relacdo a gestdo pedagogica na escola, entende como é
primordial a gestdo compartilhada, organizada e que priorize um atendimento de
qualidade. O SESI em ambito nacional e estadual, em resposta as demandas da
industria, dentre outros objetivos, visa melhorar a qualidade da educacédo béasica do
trabalhador da industria e em alguns produtos dos seus dependentes também. A
gestdo pedagogica € constituida por hierarquias na gestdo da area tem-se a
Coordenacdo, na Gestdo Técnica Supervisdo e nas demais atividades sao
operacionais (auxiliares pedagdgicas, secretaria escolar (EJA), apoio a gestédo
(EJA), Mobilizador (EJA)). Cada fungéo tem suas atribuicoes especificas de atuagéo.

Segundo a gestora, as praticas sdo especificas de cada hierarquia. De
maneira geral a gestdo compreende desde a divulgacdo do programa junto aos
colaboradores das empresas contribuintes do Sistema FIESC na regido, controle da
evasdo, atividades operacionais de secretaria escolar, gestdo pedagodgica,
administrativa e financeira dos programas de educacéao.

No SESI hd uma &rea que faz esta gestdo. E a GETIC (Geréncia da
Tecnologia da Informacé&o). Quanto a hierarquia na regional tem-se um Coordenador
de area e mais trés profissionais exclusivos para monitoramento e atendimentos
operacionais. Das responsabilidades na regional, esses assumem acesso aos
sistemas e seguranca, computadores e acessorios, plataforma, Google, Apps for
Business, rede, internet, seguranca da informacao, sistema SGN, sistemas de apoio
negécio e gestao, telefonia, videoconferéncia, impressao, copia digitalizacdes, etc.

Tem-se ainda, avaliacdes internas na qual a equipe técnica do Departamento
Regional do SESI SC anualmente avalia a qualidade de todas as atribuicGes que
cada Programa desenvolve, sendo o percentual minimo de 90% de desempenho
qualitativo. O que néo estiver adequado orienta-se um Plano de Acéo corretivo com
0s apontamentos a serem melhorados.

A comunidade escolar é muito participativa, consequentemente, muito
significativa. A credibilidade do SESI é muito grande. As pessoas participam

ativamente porque sabem que daremos um retorno e uma satisfacdo ao que foi
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proposto, sugerido e/ou implementado. O exemplo de anos anteriores na Educagéo
Infantil registrou-se 100% de participacdo de pais respondendo a pesquisa de
satisfacdo aplicada pelo programa. Depois de 30 dias, quando os dados ja tinham
sido cuidadosamente compilados e tratados pela equipe interna (Coordenacéao,
Supervisdo, Direcdo e equipe Pedagdgica) foi realizada uma reunido com todo aos
pais para devolutiva dessa pesquisa.

Observou-se, ja de inicio que ndo ha resisténcia por parte da gestora em
relacdo ao uso das TDIC como metodologia de ensino, pois sendo o SESI educacéao
para trabalhadores da industria, estd sempre buscando alternativas atraentes para
motivar a permanéncia do aluno na escola, seja no sistema EJA de ensino ou ECO
(Educacéo Continuada). Também é importante frisar que a possibilidade de estar em
contato com a internet e Cultura Digital engajam e motivam os alunos a querer
aprender mais, pois muitas vezes esses alunos sédo oriundos de comunidades que
ndo tem alcance sequer da luz elétrica.

Observou-se, pelo contrario, ao ouvir a gestora, 0 surgimento de certas
reclamacdes de professores que ainda apresentam alguma frustracdo pela limitacéo
do tempo e resisténcia em aprender planejar aulas utilizando as TDIC.

Sendo assim, € importante ressaltar que foram observados ganhos
consideraveis sobre a aprendizagem dos professores no uso pedagdgico das TDIC,
tanto para colaboracdo em rede como para o uso individual das ferramentas de
organizacdo. Pois mesmo para aqueles que apresentam resisténcia e justificam nao
ser “nativo digital” o SESI oferece mensalmente reunides pedagogicas para refletir
sobre diferentes temas educacionais que sao relevantes para a pratica educacional
e atualmente em especial reflexdes sobre as TDIC.

Consideramos ainda, valiosa a maneira colaborativa com que o SESI
trabalha, oferecendo todos os recursos tecnoldgicos a seus professores e alunos.
Dessa forma o professor agenda e tem a sua disposicdo materiais eletroeletronicos
moveis de boa qualidade para trabalhar sem precisar deslocar aparelhos pessoais
para ministrar suas aulas. Outros parametros que compdem a gestdo de qualidade
do SESI é a avaliacdo continua e global do processo em que estdo envolvidos,
visando a frequéncia, o empenho na realizacdo de atividades e tarefas e o grau de
engajamento de professores, alunos, industrias parceiras do SESI, supervisoras e

gestora.
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3.3.2 Questionario online

Teve-se por objetivo conhecer o perfil dos professores, nosso publico alvo.
Foi enviada através de um link da internet uma pesquisa para 40 (quarenta)
profissionais vinculados ao sistema de ensino SESI. Desses, apenas 18 (dezoito)
responderam a pesquisa, sendo seis mulheres, trés homens e 0s demais néo se
identificaram. Todos os professores respondentes, além de atuar no SESI
completam sua carga horaria semanal de atividade docente em escolas publicas
(municipais e estaduais) de Curitibanos, Cacador, Lages e Concérdia.

Esses profissionais estdo de quatro a 18 anos na instituicdo e ao responder o
qguestionario o fizeram em relacdo as praticas do SESI. No que tange a formacéao

académica, o gréaficol apresenta a distribuicao:

Grafico 1-Formacao Académica
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Fonte: Dados da Pesquisa, (2015).

A rede de trabalho em que os profissionais respondentes da pesquisa
trabalham é em sua maioria, a rede estadual de ensino. Ndo tendo nenhum

profissional na rede particular, como detalhado no grafico2:
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Grafico 2 - Rede em que os entrevistados trabalham

Municipa
Estadua

Particular

Municipal 4 23.5%
Estadual 1376.5%

Particular 0 0%
Fonte: Dados da Pesquisa, (2015).

Levando em consideracdo a importancia de estar em constante
aprimoramento para desenvolver suas atividades docentes verificou-se que o nivel
de instrucdo dos professores € de que 70.6% desses profissionais tém
especializacdo, 1.8% tém graduacdo completa, 5.9% formacé&o incompleta, nenhum

doutorado e apenas 11.8% possuem mestrado.

Grafico 3 - Nivel de Instrucéo

A
S

Fonte: Dados da Pesquisa, (2015).

Verifica-se ainda, que os profissionais que responderam a pesquisa estao

distribuidos nos seguintes niveis de atuagao:
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Gréfico 4 - Niveis de Formacao

Infant
Fundamenta

Wedio

Infantil 0%
Fundamental 47.1%
Médio 88.2%

Fonte: Dados da Pesquisa, (2015).

Com relacao ao perfil de uso pessoal das TDICS, os dados revelam que 47%
dos profissionais que responderam a pesquisa acessam a internet diariamente. Para
leitura de revistas, acesso a bate papo, redes sociais, pagar contas, curso a
distancia, e-mails, pesquisas dentre outras tarefas. Também que 12% acessam pelo
menos duas vezes por semana e 24% acessa semanalmente. Isso nos leva a
acreditar que a internet e seus recursos sao parte integrante da vida das pessoas.

Sendo o SESI uma escola que atende os alunos em diferentes lugares como:
industrias, colheitas, locais improvisados dentre outros, ha notebooks para uso dos
professores (instrutores como la sdo chamados), dessa forma, 88% além de
acessarem a internet em casa, acessam também na escola. O SESI disponibiliza
para o uso de alunos e instrutores um laboratério com 20 computadores com acesso
a internet e internet sem fio em toda a extenséo do prédio.

Nas residéncias verifica-se que 94% conectam-se a internet através do
celular. E 7% tém Wi-Fi banda larga em suas casas. Da mesma forma que a maioria
utiliza tablets e notebooks ao invés de computadores de mesa. Assim sendo, 76.5%
acreditam que seus conhecimentos em relagédo ao uso da internet sdo suficientes e a
utilizam normalmente para envio de e-mails, acesso as redes sociais e pesquisas.

Ndo ha muitas respostam dizendo que o0s respondentes apresentam
dificuldade ao usar profissionalmente as TDIC. Os respondentes disseram utilizar as

TDIC para fazer pesquisas, montar slides, editar textos, apenas néo possui ainda o
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costume de compartilhar na rede as suas constru¢cdes pedagdgicas feitas atraves
das TDIC.
Os graficos (4 a 13) a seguir demonstram algumas habilidadese familiaridade

dos professores pesquisados com relacdo ao uso das TDIC.

Gréfico 5 - Acessa programas de bate-papo?
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Fonte: Dados da Pesquisadora, (2015).

Grafico 6 - Acessa Blog Pessoal
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Fonte: Dados da pesquisa, (2015).



Grafico 7 - Acessa redes sociais?
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Fonte: Dados da Pesquisa, (2015).

Gréafico 8 - Acessa Jogos Eletrénicos ou video Game?
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Fonte: Dados da Pesquisa, (2015).

Grafico 9 - Faz pesquisa nainternet?
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Fonte: Dados da Pesquisa, (2015).
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Grafico 10- Acessa e responde E-mail?
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Fonte: Dados da Pesquisa, (2015).

Gréfico 11- Paga Contas e acessa homebanking?
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Fonte: Dados da Pesquisa, (2015).

Grafico 12 - Edita Imagens?
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Fonte: Dados da Pesquisa, (2015).
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Gréfico 13- Faz Producéao audiovisual?
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Fonte: Dados da Pesquisa, (2015).

Grafico 14- Realiza cursos a distancia?
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Fonte: dados da Pesquisa, (2015)

Para o0 seguinte questionamento: como vocé considera suas habilidades
relacionadas a computador ou internet, vocé como se avalia? 76,5% dos
respondentes disseram que € na medida certa é suficiente; 11,8% afirmaram ser
insuficiente; 5,9% muito insuficiente e também 5,9% maior do que necessaria.

Com relacdo a gestdo pedagogica da escola, se a mesma incentiva 0s
professores a usar a internet nas atividades pedagdgicas e administrativas, 41,2%
respondeu nao concordar e nem discordar. 35,3% concordam totalmente e 23,5%
dos respondentes afirmaram que concordam totalmente com o incentivo dado pela
equipe.

A respeito do questionamento quanto a pergunta: o projeto politico
pedagogico da escola estabelece o uso de computador e ou internet? 41,2%
concordam em parte; 29,4% nao concordam, mas também nado discordam; 23,5%

Concordam totalmente e somente 5,9% dos entrevistados dizem discordar em parte.
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Para a questdo onde foram questionados se a escola oferece aos alunos
possibilidades de acesso a internet, 35,5% concordam totalmente e 35,5% também
concordam em parte; 23,5% nao concordam, mas também nao discordam; e 5,9%
discordam em parte.

Quando perguntados se na escola é feita manutencdo regular dos
computadores, a maioria deles o que corresponde a 47,1% afirmaram concordar
totalmente que € feita sim a manutencdo regular dos computadores; 23,5%
concordam em parte e 29,4% deles afirmaram n&o concordar, mas também néo
discordar conforme questao acima descrita.

Vocé deixa seus alunos utilizarem TDIC em sala? A maioria deles 76,5%
responderam sim, em alguns momentos e 23,5% afirmaram sim, mas somente 0s
recursos disponiveis na escola.

Em que situagbes vocé deixa os alunos usarem as TDIC? 82,4% o que
corresponde a maioria dos respondentes afirmaram que deixam sim, mas em
atividades dirigidas; e 17,6% opcional em algumas atividades somente

O guestionamento seguinte foi de mdltipla escolha, sendo: Qual apoio vocé
busca quando tem dificuldade no uso de computador e internet? A maioria deles deu
a seguinte resposta: consulto a pessoa responsavel pelos computadores/pela sala
de informatica 70.6%responderam o seguinte: faco contatos informais com outros
educadores o que equivale a 58.8%, 41,2% respondeu peco a ajuda de algum
familiar ou amigo externa da escola; 17,6% deles responderam procuro O
coordenador pedagogico, pedagogo ou gestor da escola, também 17,6% respondeu
faco leitura em revistas, site, tutoriais, blogs e outros textos especializados e
somente 5,9% respondeu que busca apoio ha secretaria de ensino.

Conforme questionamento: Em sua opinido, quais sao as contribuicbes e
impactos do uso das TDIC para a educacéao? 94,1% responderam podemos utilizar
Nnovos recursos para 0 ensino; 70,6% temos acesso a materiais mais
diversificados/de melhor qualidade. 64,2% temos mais facilidade para colaborar com
outras pessoas. Temos maior facilidade para registrar, guardar e acessar
informacgdes, 0o que equivale a 35.3% e 11,8% respondeu passamos a ter mais
trabalho.

Com relacdo a seguinte pergunta: Vocé produz conteudos para as aulas ou
atividades com as TDIC? 88,2% responderam que sim e somente 11,8%

responderam que néao.
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Como vocé aprimora seus conhecimentos sobre o uso do computador e da
internet? Sozinho, pesquisa e consultando materiais na internet. (9 respondentes) o
gue equivale a 52.9%; Interajo com outras pessoas (filhos, parente, amigo, etc.)
23.5%; 17,6% sozinho, explorando as ferramentas (tentativa e erro); e somente 5,9%
afirma ja ter feito ou faz curso especifico.

Vocé ja participou de formacédo continuada ou capacitagdo com foco no uso
de TDIC em sua pratica docente? A maioria deles, 66,7 respondeu que sim, ja
participou e 33,3% respondeu que nao participou.

De modo geral, como vocé percebe o nivel de conhecimento para o uso das
TDIC de seus alunos? 58,8% a grande maioria, dominam o uso das TDIC; 17,6%,
nao dominam o uso das TDIC; 11,8% afirmam ndo conseguir perceber o nivel de
conhecimento de seus alunos; bem como 11,8 também possui dominio e muita
facilidade para utilizar.

No que se refere as tecnologias, indique quais os alunos possuem: 58,8%
afirmar que praticamente 100% dos alunos possuem; 23,5% praticamente metade
dos alunos possuem e 17,6 afirmaram que mais da metade dos alunos possuem.

Para o seguinte questionamento: considerando a importancia do uso das
TDIC, registre sugestdes de temas ou questdes que vocé avalia que seria importante
receber formacao, as principais respostas foram as seguintes:

“Gerenciamento de tempo em relacdo as TDIC”,

“Seria interessante os professores receberem orientagcdes constantes sobre o
uso das tecnologias™,

“A utilizacdo do celular como recurso didatico; Uma sugestdo que dou € a
seguinte”,

“Fazer que o profissional procure mais esse recurso tecnolégico, afinal hoje
em dia tem muitos alunos ainda que nao sabem desfrutar ou até pesquisar sobre
qualquer assunto na internet, por causa das redes sociais, a dificuldade deles € em
pesquisar hoje em dia, e sugiro que professores de qualquer area levemos os alunos
mais frequentes para uma boa pesquisa na internet, entre outras”

Verificamos que na percepcdo dos professores entrevistados os alunos
utiizam as TDIC apenas para lazer, jogando online, atualizando redes sociais e
assistindo filmes e séries que lhes séo de interesse. Dessa forma, o professor como

mediador do conhecimento e auxiliar na constru¢cdo do conhecimento dos alunos, ha
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gue instigar a quebra de barreiras, apresentando as TDIC como meio de reflexao e

interagao.

3.4 RESULTADOS

3.4.1 Analise dos dados coletados

Para melhor compreensdo e entendimento dos dados produzidos os
resultados aqui discutidos serdo divididos em trés etapas: a primeira diz respeito a
analise de como se da a gestdo da coordenadora pedagdgica da instituicdo com
relacdo ao gerenciamento das TDIC e sua equipe de trabalho; para a segunda etapa
serdo analisados o perfil dos professores em relacdo as TDIC na pratica docente e a
terceira e Ultima etapa sera a analise quanto ao perfil dos alunos na percep¢édo dos
professores.

Primeira etapa: Conforme palavras da gestora em todos os Programas
Educacionais do SESI tém a pratica dos Planos de Acdo para acdes macros. Essas
sdo elaboradas coletivamente com a equipe do Programa e Coordenacdo e apos
cada acdo coletiva é efetuado avaliacdo de reacao.

A comunidade escolar é muito participativa, consequentemente, muito
significativa. A credibilidade do SESI é muito grande. As pessoas participam
ativamente porque sabem que é dado um retorno e uma satisfacdo ao que foi
proposto, sugerido e/ou implementado.

A relacao entre alunos e professores na escola é de proximidade, muito direta
e interativa. Em todos os programas o processo de aprendizagem é presencial, em
alguns casos, uma pequena parte do curso € feita a distancia, mesmo assim, a
interacdo é constante e de muita qualidade, pois em todos os planejamentos é
solicitada a contextualizacdo. Dessa forma, prima-se por deixar os alunos mais
préximos dos professores ja que percebem que seu cotidiano € importante para o
SESI.

As tecnologias de informacdo estdo em constante transformacdo e nem
sempre a escola consegue acompanhar, no entanto todos os documentos (PPP,
Referenciais, Ementas de cursos, Plataforma de ensino, Pesquisas, avaliagdes, etc,)
sao online e constam em uma Base do Conhecimento no qual todos os professores,

Instrutores e Equipe Técnica tem acesso (conforme hierarquia e fungdo), porém
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todas as pessoas independente das fungbes tem acesso e desenvolvem grande
parte do seu trabalho utilizando essas tecnologias.

A integracdo também ocorre até mesmo nas planilhas que ficam em drives
(chamamos internamente de nuvens) para que as pessoas daquela equipe possam
ter acesso. Por exemplo: O professor da EJA tem seu controle de frequéncia online,
a Supervisora, secretaria e mobilizadora também tém acesso a mesma planilha que
o professor. Quando percebem que o aluno faltou a mobilizadora faz contato com o
mesmo e anota no status dele o motivo e/ou justificativa dada pelo aluno, o
professor em tempo real também tem conhecimento desta informacgdo e passa a
tomar as devidas providéncias, mantendo a comunicacdo atualizada e constante
sendo monitorada também pela coordenacéo.

Segunda etapa: O perfil dos professores da instituicdo em relacdo as TDIC,
os dados revelam que 47% dos profissionais que responderam a pesquisa acessam
a internet diariamente para leitura de revistas, acesso a bate papo, redes sociais,
pagar contas, curso a distancia, e-mails, pesquisas dentre outras tarefas. Também
que 12% acessam pelo menos duas vezes por semana e 24% acessa
semanalmente. Isso nos leva a acreditar que a internet e seus recursos sao parte
integrante da vida das pessoas.

E com relacdo as TDIC e os reflexos na pratica docente, sdo poucos 0s
relatos de dificuldade para uso profissional das TDIC, os professores utilizam para
fazer pesquisas, montar slides, editar textos, apenas nao possuem ainda o costume
de compartilhar na rede as suas construcdes pedagdgicas feitas através das TDIC.

Sendo o SESI uma escola que atende os alunos em diferentes lugares como:
industrias, colheitas, locais improvisados dentre outros, ha notebooks para uso dos
professores (instrutores como la sdo chamados), os quais sédo para uso proprio e fica
de posse do professor para ser utilizado de maneira a auxiliar durante a realizacao
desde planejamentos como utilizacdo durante suas aulas. Dessa forma, 88% além
de acessarem a internet em casa, acessam também na escola. O SESI disponibiliza
para o uso de alunos e instrutores um laboratério com 20 computadores com acesso
a internet e internet sem fio em toda a extensdo do prédio, o que os auxilia e torna o
uso das TDIC de certa forma acessivel a todos, mesmo que no ambiente escolar.

Também foi possivel verificar que nas residéncias dos professores que
responderam o questionario, 94% conectam-se a internet através do celular. E 7%

tém Wi-Fi banda larga em suas casas. Da mesma forma que a maioria utiliza tablets
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e notebooks ao invés de computadores de mesa. Assim sendo, 76.5% acreditam
gue seus conhecimentos em relagcdo ao uso da internet sdo suficientes e a utilizam
normalmente para envio de e-mails, acesso as redes sociais, pesquisas bem como
para preparar suas aulas.

Terceira etapa: Quanto a andlise do perfil dos alunos na percepcdo dos
professores, verificou-seque os professores percebem que seus alunos dominam o
uso das TDIC com certa facilidade, mas também acreditam que alguns deles
dominam somente algumas TDIC e dentre aqueles que responderam o questionario
h4 um pequena minoria ainda que n&do conseguem perceber o nivel de
conhecimento dos seus alunos, o que demonstra que ainda tém professores que
nao dao muita importancia ao uso das TDIC durante suas aulas.

Professores responderam que a grande maioria de seus alunos utiliza as
TDIC apenas para diversao (redes sociais, Facebook, whatsapp), uma pequena
maioria utiliza em favor da sua aprendizagem, alguns utilizam para produzir
materiais de estudo, uma parte para compartilhar informacdes e uma pequena, muito
pequena, parcela ainda nao se interessam pelas TDIC.

Também na percepcdo dos professores praticamente 100% dos alunos
possuem e tem acesso ha varias tecnologias; uma parte acredita que mais da
metade dos seus alunos possuem e utilizam algumas tecnologias, e outros ainda
acreditam que metade de seus alunos possui algum tipo de tecnologia.

Para eles, as principais dificuldades encontradas com os alunos em suas
aulas é o acesso a rede, gerenciamento do tempo; falta de preparo do professor em
utilizar as tecnologias em suas aulas; a quantidade de equipamentos disponiveis na
escola; muitas vezes a ma qualidade dos equipamentos, ou a falta de manutencao
dos mesmos; mas a maior dificuldade encontrada pelos professores com relacéo ao
uso das TDIC é ainda, conscientizar seus alunos quanto ao bom uso das tecnologias
durante as atividades, pois grande maioria dos alunos ainda utiliza as redes sociais
durante as aulas.

Os dados coletados na entrevista com o gestor e no questionario nos fazem
perceber que dentro da instituicdo ha um grande suporte com relacdo ao uso das
TDIC para os professores, a instituicdo disponibiliza computadores, acesso a
internet, tanto para professores quanto para os alunos, e que a efetiva utilizagao
precisa partir do professor em utilizar as varias possibilidades que |hes séo

oferecidas, bem como o suporte por parte da gestdo e dos equipamentos
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disponiveis na escola. Mas também ndo menos importante acrescentar aqui que a
maioria dos professores encontra-se com certa dificuldade com relagéo a inserir as
TDIC a sua pratica, bem como utiliza-las mediante efetividade no momento da
aprendizagem dos alunos.

Diante de todas as contribuicdes aqui descritas € compreensivel dizer que
ainda se faz necessario promover formac¢des quanto a utilizacdo das TDIC como
pratica pedagdgica, e que tal formagcdo também mesmo que ofertada deve partir do
professor querer aprender, querer buscar, querer aperfeicoar-se, pois sO assim 0 uUso
das TDIC passara a contribuir tanto na formacdo dos profissionais que a utilizam,
guanto contribuir com a efetiva aprendizagem dos alunos.

Com base nessa andlise criamos um Plano de Formacdo para motivar os
professores a integrarem as TDIC nas praticas docentes que apresentamos no

proximo topico.

3.4.2 Plano de Formacéo

A formacgdo de professores implica em uma série de questionamentos, tais
como: de que maneira ocorre a formacédo desses educadores? Qual o envolvimento
deles durante essa formacdo? E continuada? O século atual provavelmente é o
primeiro a tratar de uma maneira mais sistematica essa tematica de formacédo de
professores e educadores.

E no ambiente universitario que o estudante desenvolve toda a sua trajetoria
de formacéo, sua histéria, também neste ambiente ocorre a construcéo coletiva onde
sera possivel que os académicos se tornem professores e/ou pesquisadores.

Entretanto, a educacdo esta em constante movimento e € necessario
atualizar-se frequentemente. No que diz respeito as TIDC cujo tema se moderniza
rapidamente é fundamental refletir sobre os modos de ensinar e aprender utilizando
essas tecnologias. Também é indispensavel socializa-la e contextualizad-la com os
demais conhecimentos ja acumulados a cerca dos campos de interesse de cada um,
e ir além dos saberes no campo pedagogico e politico sobre o conteddo que ira
ensinar.

E preciso, sobretudo, compreender que alguns saberes especificos
relacionados a Cultura Digital sdo indispensaveis ao professor que, desde o principio

mesmo de sua experiéncia formadora, deve-se assumir como sujeito também da
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producdo do saber, e que ele se convenca definitivamente de que ensinar ndo €
transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua producdo ou a sua
construcdo (FREIRE, 1996).

Dessa maneira foi proposto um plano de formacdo de Cultura Digital para
professores com 0s objetivos especificos de estabelecer processos interativos que
caracterizam uma sociedade em rede; dialogar sobre os conceitos de Cultura Digital
relacionando a sua importancia no processo de formacéo de professores; mapear as
propostas sobre Cultura Digital expressas nas Diretrizes Nacionais Curriculares;
identificar nos projetos pedagdégicos da escola elementos da Cultura Digital.

Consubstanciados na pesquisa realizada, os resultados coletados nos
autorizam a afirmar que, no ambito do curriculo formal ainda ha dificuldade do
profissional utilizar as TDIC como instrumento facilitador no processo de
ensino/aprendizagem. Do mesmo modo, ndo se pode afirmar que, ao contemplar as
tecnologias ndo h&a avancos significativos, haja vista a ocorréncia dessas tecnologias
em alguns momentos. Assim, a partir dos objetivos estabelecidos sugestao é de que
fosse feita uma formacdo continuada aos professores de maneira regular e
sistematizada.

A proposta elaborada teria duracéo de seis meses, dessa forma aconteceriam
encontros quinzenais com objetivo de explorar ndo somente a teoria sobre as TDIC,
mas também atividades praticas, para manusear e entender o maximo possivel de
tecnologias. Os encontros teriam duracao de trés horas. Essa formacao acontecera
em forma de oficinas interativas e reflexivas onde o cursista é responsavel pela
construcdo de seu aprendizado sendo que o tutor sera um mediador. O cronograma
de formacéo serd adequado a instituicdo que sera aplicado o plano de formacgéo
respeitando a rotina e perfil do local escolhido. A elaborac&o do plano de formacéo,
revisdo de literatura e averiguacdo de materiais e textos disponiveis deu-se no
periodo de agosto a dezembro de 2015.

No encontro inicial propde-se uma explanacéo sobre a formacao, o plano de
ensino e a importancia das Tecnologias da Informagé&o na préatica docente bem como
0s objetivos dessa formacdo. Havera conversa sobre 0s conhecimentos prévios
relativos as TDIC, expectativas e dificuldades referentes a tematica proposta.

No segundo encontro a partir de um jogo online denominado “tabuleiro
digital” sera dado inicio as atividades. Esse jogo nos possibilita verificar o nivel de

conhecimento digital dos participantes. Sera dialogado sobre esse jogo e as
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dificuldades encontradas. Em seguida apoiados no texto de Amélia Hamze “AS TICS
NA PRATICA PEDAGOGICA™ serdo contextualizadas e conceituadas as TDIC.
Faremos um paralelo entre o que era novidade tecnolégica ha dez anos e
atualmente.

No terceiro encontro serdo veiculados videos sobre educacdo digital e
proposto debates bem como planejamentos e viabilidade de inseri-los no contexto
escolar. Os temas propostos para didlogo desse encontro sdo: As TDIC na
Educacao; A educacao na era digital e Comunicacéo, informacao, aprendizagem e
conhecimento.

No encontro seguinte a proposta de dialogo é os entraves e dificuldades em
inserir as TDIC como instrumento de trabalho. Construcdo de hipoteses para
implementar e/ou aperfeicoar as praticas pedagogicas.

Na sequencia serd trabalhado com o Mundo Movel e Conectado; A
mobilidade tecnoldgica; Vantagens e desvantagens da aprendizagem movel.

Sera abordado ainda em mais um encontro as caracteristicas e possibilidades
pedagogicas das TDIC; Recursos e funcbes das TDIC na Educacdo; Tipos de
aprendizagem.

Nos encontros seguintes serdo construidos planejamentos que contemplem
a Cultura Digital de acordo com a disciplina e realidade de cada professor. A
proposta é que esse planejamento seja aplicado nas turmas que cada professor é
regente e posteriormente socializado com os demais cursistas para que possamos
avaliar os pontos positivos e reestruturar o que nao foi positivo.

Como recursos auxiliares no aprendizado e realizacdo das oficinas serao
utilizados, camera fotografica digital, celular, tablets, note books, data show, textos
impressos, aparelho de som, internet, lousa digital, trabalhos em grupo, iPad, dentre
outros objetos da cultura digital. Como suporte teérico serd utilizado os seguintes
textos A tecnologia precisa estar presente na sala de aula (Revista Nova Escola), A
Aplicacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicagéo (TIC) no Ambiente
Escolar (Tatiana Medeiros Cardoso), TIC na Educacgao: 10 Recomendacdes Para
Aplica-la (Policy Guidelines for Mobile Learning — UNESCO).

Como sabemos, avaliagdo € um instrumento no qual se identifica e analisa a

evolucéo, o rendimento e as modificagdes do educando/ aprendiz, confirmando a

SHTTP://leducador.brasilescola.uol.com.br/trabalho-docente/as-tics-na-pratica-pedagogica.htm
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construcéo do conhecimento. Como a formacao continuada € para aperfeicoamento
de professores e ndo tem por objetivo mensurar conhecimentos, classificar, aprovar
OuU reprovar 0s cursistas 0s meios de avaliacdo serdo: a avaliacdo diagndstica,
avaliacao formativa, avaliacdo somativa, avaliagdo escrita, autoavaliacdo e avaliacao
cooperativa.

A avaliagdo diagn0stica acontecera no inicio da formagéo, pois assim ficara
mais facil detectar onde ha defasagem de conhecimento e planejar as atividades
gue serao realizadas. Avaliacdo formativa terd como propdsito informar ao mediador
e cursista sobre os resultados da aprendizagem, durante as atividades, dessa forma
existe a possibilidade de reformular as estratégias e assegurar o alcance dos
objetivos. Tem o nome de avaliagcdo formativa a avaliacdo que indica como 0s
cursistas estdo se modificando de acordo com os objetivos propostos.

A avaliacdo somativa tera a funcéo de classificar os niveis de aproveitamento
apresentados. Objetiva avaliar de maneira geral o grau em que os resultados mais
amplos tém sido alcancados ao longo e ao final do curso. Dessa forma, néo
pretendemos restringir o modo pelo qual os cursistas serdo avaliados, pretendemos
sim, verificar o desenvolvimento das habilidades para assimilar os contetddos
(organizagéo das ideias, clareza de expressao, originalidade, capacidade de fazer
relacdes entre fatos dentro do texto escrito).

Assim sendo, serdo desenvolvidas atividades individuais e em grupo;
atividades praticas e atividade avaliativa final. Com isso, tem-se a pretensédo de
informar, indicar mudancas, funcionando em uma légica cooperativa que faz do

dialogo, uma pratica e da reflexdo, um constante.
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4 CONCLUSAO

Ao aceitarmos o desafio deste estudo, tarefa a qual nos propomos realizar,
inicialmente parecia algo simples, mas na verdade naguele momento nao tinhamos
ideia da dimensédo e abrangéncia do tema. A pesquisa nos levou a percorrer
caminhos até entdo desconhecidos, fomos descobrindo que néo se tratava de algo
tdo simples, mas grandioso que implicaria em estudo e dedicacdo. Compreender as
TDIC, suas teorias e refletir acerca disso foi um processo dificil, mas necessario,
pois este conhecimento foi fundamental para o desenvolvimento do estudo, o qual
buscava investigar os discursos dos professores do SESI em relagcdo as TDIC bem
como identificar nos projetos pedagdgicos do SESI elementos da Cultura Digital, e a
partir dessa analise, auxiliar, com a recomendacdo de um processo de formacéo,
para que os professores dos diferentes niveis elaborassem seus planejamentos
didaticos fazendo uso TDIC.

Diante do problema que deu origem a esta pesquisa, delimitamos o objeto a
ser investigado, sendo, formacao de professores e o0 uso das TDIC, a partir do objeto
tragcamos objetivos 0s quais nortearam nossos caminhos e deram origem aos
capitulos, conduzindo-nos a que busca do saber. Analisar a contribuicdo das TDIC
como recurso pedagdgico e elemento necesséario em formacgao para professores se
tornou 0 nosso objetivo principal e as primeiras aproximacdes a este se deram a
partir das categorias elencadas e revisao bibliogréafica.

A partir dos objetivos e pesquisa bibliografica algumas coisas foram se
tornando mais evidentes, uma questdo que chama atencdo esta relacionada a
formacdo de professores, considerada um dos elementos principais na construcéo
de uma educacao de qualidade, um tema bastante presente nas discussdes sobre
educacdo e crescente nos estudos cientificos, no entanto ndo se esgota. Existe
certo descaso com a formacao de professores no Brasil, fato esse que vem de longa
data, ndo houve e talvez ndo haja ainda interesse em formar bons professores num
pais de terceiro mundo, onde o0s interesses de alguns grupos sociais se sobressaem
a uma maioria.

A educacéo no Brasil entra para a lista de prioridades somente nos discursos
politicos, mas continua esquecida, aguém das necessidades reais do pais.

Principalmente no que tange as TDIC, isso justifica de certa forma os altos indices
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de analfabetismo digital em pleno século XXI onde grande parcela da populacao
brasileira possui pelo menos um aparelho eletroeletronico.

As tecnologias influenciam e fascinam a sociedade atual, na mesma medida
que gera desafios, pois € complexa, incerta e veloz em suas transformacdes. Sua
utilizac@o no processo educativo necessita de constantes acdes, as quais vao além
do computador e do acesso a internet. E fundamental a capacitacdo de professores
com ferramentas e metodologias que possam integrar a tecnologia no cotidiano
escolar, seja para professores ou para os alunos.

Usar tecnologias é enriquecer o processo de ensino-aprendizagem desde que
utilizados de forma adequada, de modo contextualizado, para que tenha incidéncia
sobre a aprendizagem dos alunos. No entanto, vé-se, entdo, a necessidade de
procurar entender melhor o atual contexto das TDIC, para, oportunizar de maneira
qualitativa os recursos tecnoldgicos aos alunos que desconhecem alternativas
dessas tecnologias além das supracitadas.

Desta forma, conclui-se que os professores do SESI, tem alguns suportes
com relacdo as TDIC no que diz respeitos a equipamentos, algumas ferramentas,
basta que os mesmos na grande maioria vencam 0 receio que tem em usa-las em
sua préatica docente de forma mais efetiva e de maneira com que tais mudancas
sejam de responsabilidade deles mesmos. Pois assim, mediante estas mudancas as
dificuldades aqui apresentadas e as muitas que ainda irdo surgir possam ser
superadas permitindo a utilizacdo dos potenciais educativos das TDIC.

Esta pesquisa procurou dar visibilidade as preocupacfes e necessidades
educacionais que estdo imersas num mundo que evolui constantemente, chamando
a atencdo no sentido de mostrar o quanto formar-se continuamente, mas
principalmente apropriar-se de conhecimentos da Cultura Digital pode contribuir para
a educacéo.

A formacédo de professores precisa ser continum, ir além da formacao inicial,
ser um processo permanente de aprendizagem, de reflexdo e busca de saber e ser
mais, vencer o0 discurso competente por meio de praticas dialdgicas,
problematizadora e transformadoras.

A educacao brasileira precisa estar entre as prioridades das politicas
educacionais e carece de mais acado e menos discurso.

Ao investigar o discurso dos professores do SESI em relacdo as TDIC

percebe-se que esses discursos estdo permeados de preocupagcdo com uma



62

formacdo que dé conta de atender as demandas regionais e que trabalhem na
consolidacdo de um desenvolvimento humano, ético e sustentavel.

Neste sentido, conhecendo a historia da educacdo brasileira e um pouco
sobre a formacdo de professores, e tendo como base o0 descaso com que a
educacéao foi e continua sendo tratada neste pais, assim, ndo temos o objetivo de
colocar um ponto final, mas deixar nosso estudo como reflexdo para que possamos
pensar as TDIC como ferramenta pedagogica facilitadora no processo de ensinar e
aprender. E que os apontamentos feitos aqui possam servir de inspiracao, de desejo

e abertura de caminhos para outros, mesmo que em outras perspectivas.
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APENDICE A — QUESTIONARIO ON-LINE

QUESTIONARIO

Professores para Formacao: Diagnoéstico de perfil

Consentimento livre e esclarecido: Declaro que compreendi os objetivos desta
pesquisa, como ela sera realizada e concordo em participar voluntariamente da
pesquisa. Foi-me garantido que posso retirar meu consentimento a qualquer
momento, sem que isto acarrete qualquer penalidade. Dou meu consentimento para
gue a equipe de pesquisadores que elaborou o questionario utilize os dados por mim

fornecidos, de forma andnima, em relatorios, artigos e apresentacdes.*Obrigatéria

r'
. Concordo

. N&o concordo
PESSOAL E FORMACAO

Aqui vocé informara seus dados de identificacao:

Identificac&do pessoal opcional (nome):

—

Email:*Obrigatéria

—

Qual seu sexo:

r .
o Feminino
. Masculino

Qual sua idade: *Obrigatoria

—

Ha quanto tempo atua como professor?*Obrigatéria

—

Ha quanto tempo atua nessa atual Escola?:*Obrigatéria



—

Cidade da escola: *Obrigatoria

—

A que rede sua escola pertence?*Obrigatoria

Municipal
. " Estadual
. " Particular
Qual sua area(s) de conhecimento de
académica: *Obrigatéria| Outros =

68

formacao

Qual é o seu grau de instrugéo?*Obrigatc’)ria|
Nivel de atuacao: (multipla resposta)*Obrigatoria

-

. Infantil
. I Fundamental
. ¥ Médio

ACESSO E USOS DAS TDICS

|

Aqui vocé vai nos contar um pouco como usa as midias de modo pessoal e

também profissional.

Qual a frequéncia que.... (multipla resposta)*Obrigatéria

2 vezes
Diaria por Semanalmente Quinzenalmente Raramente Nunca

semana
Lé livros, revistas,
: _ r i
jornais em formato C C
digital
Acessa programas pe -
de bate-papo na C C
internet

' r i

Acessa e atualiza - e

seu Blog pessoal



Acessa redes
(Twitter,FACE

2 vezes
Diaria por
semana
sociais
BOOK,

Linkedin ou outras)

Joga jogos

eletrénicos (no
computador ou video

game)

Faz pesquisas na

internet

Acessa e resp
e-mails

onde

Paga contas e/ou

acessa
homebanking

Edita imagens

Faz producéo

audiovisual (edicédo

de video,
apresentacao

imagem e som, etc)
Realiza cursos a

distancia

Baixa e instala

softwares /
programas de
computador
Prepara

apresentacées ou

slides usando
editor de

um

apresentacoes
Possui computador em seu domicilio?*Obrigatc’)riaI ]'

Tipo
resposta)*Obri
r

-
-
-

de equipamento
gatoria

r

Computador portatil

69

Semanalmente Quinzenalmente Raramente Nunca

existente

Computador de mesa

Videogame

Tablet

no

domicilio:

's

(multipla



-

-

Celular

Smartphone

Televisao

Televisdo Smart (conecta a internet)
Televisao a cabo

Nenhum dos citados

Tipo de equipamento utilizado mais frequentemente:*Obrigatoéria

-

-

-

-

Computador portatil

Computador de mesa

Videogame

Tablet

Celular

Smartphone

Televisédo

Televisdo Smart (conecta a internet)
Televiséo a cabo

Nenhum dos citados

Local de acesso a internet: (multipla resposta)*Obrigatéria

Acessa internet por meio do telefone celular?*Obrigatoria j'

-

-

-

-

Em casa

Na escola

Na casa de outra pessoa

Em algum outro estabelecimento de ensino
Em local publico de acesso gratuito

Local de acesso pago

Em outro local

70



71

Qual tipo de acesso tem em seu
domicilio?*Obrigatérial =

Qual tipo de acesso tem na
Escola’?*Obrigatc')ria‘ j

Desloca seu computador portatil a escola?*Obrigatoria j'
Motivos para levar o computador portatil para a escola: (mdaltiplas

respostas)*Obrigatoéria

. L Apoiar as atividades pedagdgicas com os alunos

. L Pesquisar contetdos para usar em aula

. " Levar imagens ou videos para apresentar para os alunos na
escola

. " Realizar atividades administrativas da escola

. L Pesquisar contetdos na Internet durante as aulas

— . .

. Para fins pessoais

. " Comunicar-se com professores de outras escolas

. " Comunicar-se com os pais dos alunos

No que se refere as atividades realizadas no computador e na internet,

gual é o seu nivel de apropriacdo? No computador:*Obrigatéria

Nao Nunca
Muita Pouca Nenhuma costuma realizou
dificuldade dificuldade dificuldade realizar esta essa

atividade atividade

Preparar

apresentacoes

ou slides e - - e -
usando um

editor de

apresentacoes

Usar

programas

multimidia, de C C C C C
som e

imagem

Arquivar um C C C C C



Nao
Muita Pouca Nenhuma costuma
dificuldade dificuldade dificuldade realizar esta
atividade
documento
em uma pasta
Escrever
utilizando um T C C C
editor de texto
Na internet;*.
Nao
Muita Pouca Nenhuma costuma
dificuldade dificuldade dificuldade realizar esta
atividade
Postar filmes
ou videos na . C C C
Internet
Fazer busca
de_: _mformagao . . . -
utilizando um
buscador
Participar de
fo_runs de . . . -~
discussao on-
line
Participar de
sites de C C C C
relacionamento
Enviar
mensagens C C C .
instantaneas
Fazer compras I I I I~
pela Internet
Participar de
cursos a C C C C
distancia
Enviar e-mails C C C C
Como considera suas habilidades

internet, vocé como se avalia? *Obrigatéria|
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Nunca
realizou
essa
atividade

Nunca
realizou
essa
atividade

-

i

-

relacionadas a computador ou

Sobre as condi¢cdes de uso das TDIC nas escolas:*.

Concorda
totalmente
A
direcdo/coordenacéo C

pedagogica da

Concorda
em parte

Nao
concorda,
nem
discorda

i

Discorda
em parte

=~

Discorda
totalmente



escola incentiva os
professores a usar a
Internet nas
atividades
pedagogicas e
administrativas

O projeto
pedagdgico da
escola estabelece o
uso de computador
e/ou Internet

A escola oferece aos
alunos possibilidade
de acesso a Internet
Na escola é feita
manutencao regular
dos computadores
Na escola falta
treinamento para os
alunos sobre como
se usa computador e
Internet

73

Nao
Concorda Concorda concorda, Discorda Discorda
totalmente  em parte nem em parte totalmente
discorda
(" (" (" - .
(" (" (" - .
r r r i -
r r r i i

Ha laboratorio de informatica na escola?*Obrigatéria

. Nao

Tem algum profissional técnico ou professor responsavel pelo

laboratério que oferece suporte técnico?*Obrigatéria

o I Sim

° I Nao

Vocé deixa seus alunos utilizarem TDIC em sala de aula?*Obrigatéria

-

. Sim,
. L Sim,
. L Sim,
. " Nao

a qualquer momento.
em alguns momentos.

s6 os recursos disponiveis na escola

Em que situagdes vocé deixa os alunos usarem as TDIC? *Obrigatoria



-

-
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Em momentos de atividade livre.
Em atividades dirigidas.
Opcional em algumas atividades.

N&o deixo usar.

Qual o apoio vocé busca quando tem dificuldade no uso de computador

e internet? (multiplas respostas) *Obrigatoria

especializados

informatica

-

-

-

Faco contatos informais com outros educadores
Procuro o coordenador pedagogico, pedagogo ou gestor da escola

Faco leitura em revistas, site, tutoriais, blogs e outros textos

Consulto a pessoa responsavel pelos computadores/pela sala de

Busco apoio na secretaria de ensino
Peco ajuda a algum familiar ou amigo externo a escola.

N&o procuro apoio.

Quais atividades vocé costuma desenvolver com seus alunos utilizando

TDIC? (multiplas respostas) **Obrigatoria

-

-

Exercicios no computador

Pesquisa na internet

Acesso a videos digitais

Producgéo de material digital

Criacédo de blog

Uso de redes sociais

Uso de jogos eletrbnicos

Comunicacéo (forum, chat, grupos de discusséo, etc)
Visita a museus ou galerias de arte virtuais com os alunos

Outra...
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N&o uso TDIC nas atividades pedagdgicas

Quais dificuldades que vocé encontra no seu uso das TDICs em sala de

aula? (maltiplas respostas) *Obrigatéria

professor.

informacgoes.

a Internet.

atividades.

-

-

-

Os alunos sabem mais sobre computador e Internet do que o

Ha muita desorganizacéo e barulho.

Com a Internet, os alunos acabam ficando sobrecarregados de

N&o tém tempo suficiente para preparar aulas com o computador e

N&o se consegue ter controle sobre o desenvolvimento das

A escola ndo oferece condicfes adequadas para uso das TDIC.
Necessidade de maior tempo para o desenvolvimento da atividade
Dificuldade para avaliar a atividade.

N&o ter computador ou dispositivo moével para todos.

Problemas frequentes de acesso a rede.

Nenhuma dificuldade.

Outra...

Na sua opinido, quais sao as contribuicdes e impactos do uso das TDIC

para a educacdo? (multiplas respostas) *Obrigatéria

gualidade.

informacdes.

-

Temos acesso a materiais mais diversificados/de melhor

Podemos utilizar novos recursos para 0 ensino.
Temos mais facilidade para colaborar com outras pessoas
Passamos a ter mais trabalho.

Temos maior facilidade para registrar, guardar e acessar
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. ; Outra...

Vocé produz conteludos para aulas ou atividades com alunos através
das TDIC?

. © Sim

. Nao
Quando produz contetdos também publica os recursos produzidos na

internet para dominio publico?

. Sim
. S Nao
. “ Nao produzo

Como vocé aprimora seus conhecimentos sobre o uso do computador e

internet?

C : .

. Sozinho, explorando as ferramentas (tentativa e erro)
C . : . .

. Sozinho, pesquisa e consultando materiais na internet.
- e

. Fiz (ou fago) curso especifico
- : . .

. Interajo com outras pessoas (filhos, parente, amigo, etc.)
C ~ : .

. N&o busco aprimorar meus conhecimentos
C ~

. N&o sabe

Vocé ja participou de formacgédo continuada ou capacitagcdo com foco no
uso de TDIC em sua pratica docente?
. sim

- -
. Nao

Vocé ja participou de formacgéo continuada ou capacitacdo com foco no
uso de TDIC em sua pratica docente?

o I Sim

° I Nao

Em qual modalidade? (multiplas respostas)

{ )
. Presencial



A distancia
Semipresencial

N&o se aplica

PERCEPCAO SOBRE O PERFIL DOS ALUNOS

7

Muito obrigada por chegar até aqui! Agora queremos saber sobre seus alunos

De modo geral, como vocé percebe o nivel de conhecimento para o uso

das TDIC de seus alunos?*Obrigatoria

Possui dominio e muita facilidade para utilizar.
Dominam algumas TDIC.
N&o dominam o uso das TDIC.

N&o consigo perceber o nivel de conhecimento.

De modo geral, qual é o perfil de uso das TDIC de seus alunos? Pode

assinar mais de uma.*Obrigatéria

Utilizam as TDIC apenas para diverséao.
Conseguem utilizar as TDIC para aprender.
Utilizam as TDIC para produzir materiais.
Utilizam as TDIC para compartilhar informacdes.
N&o se interessam pelas TDIC

N&o consigo identificar o perfil.

No que se referem as tecnologias abaixo indique quais os alunos

possuem:*Obrigatoéria

-

-

Assinalar opgoes

Praticamente 100% dos alunos possuem.
Mais da metade dos alunos possuem.
Praticamente metade dos alunos possui,

Menos da metade dos alunos possuem.
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. " Praticamente nao possuem.

. " Nio consigo identificar.
Na sua percepcédo com as TDIC séo utilizadas em sua escola e quais séo

as principais dificuldades enfrentadas para sua utilizagcdo?*Obrigatoéria

—

Considerando a importancia do uso das TDICs, registre sugestdes de
temas ou questdes que vocé avalia que seria importante receber uma

formacdao.*Obrigatéria

—

Muito obrigada por chegar até o final!! Agora basta enviar o questionario
para finalizar sua participagdo. Com certeza conhecendo melhor vocé
poderemos fazer um curso de formacao de mais qualidade!Antes de enviar, se
tiver algum comentario ou contribuicdo para melhoria do questionario, por favor,

cologue neste espaco!

—



