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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso objetivou investigar o que é o direito & moradia e
0s possiveis impasses e contribuicfes a sua efetivacdo no Projeto Maci¢co do Morro da
Cruz/Programa de Aceleracdo do Crescimento. Os objetivos especificos foram: investigar a
trajetdria a politica habitacional no Brasil e no cenério internacional; analisar a concepcao da
moradia como um minimo existencial; identificar o Programa de Aceleracdo do Crescimento
na relacdo com o direito & moradia e analisar as contribuicOes e desafios do trabalho social na
implementacdo desse Projeto. Para tanto, realizou-se uma pesquisa de carater quantitativo e
qualitativo, levando em consideracdo as fontes documentais obtidas na Secretaria Municipal
de Habitacdo e Saneamento Ambiental, relatérios da Comunidade Alto da Caeira, bem como
a experiéncia de aproximadamente dois anos de estagio no supramencionado projeto, além de
uma analise dos documentos internacionais e leis que afirmam o direito a moradia como
necessidade basica do ser humano. Os resultados da pesquisa evidenciaram que o trabalho
social contribui para efetivacdo do direito a moradia, porém, as medidas pontuais
desenvolvidas pelo projeto ndo resolvem o problema continuo das questfes relacionadas ao

direito & moradia.

Palavras chaves: Direito a moradia, Programa de Aceleracdo do Crescimento, Projeto

Macico do Morro da Cruz, Trabalho Social.
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1. INTRODUCAO

A questdo da moradia € um dos principais problemas sociais a serem enfrentados no
Brasil. Reflete a deficiéncia de um passado em que as politicas publicas desfavoreciam a
camada mais pobre da sociedade, sendo que em alguns periodos essa politica nem existiu.

No final do século XVII a coldnia havia mudado muito, inclusive tinha uma populacéo
semelhante a da metropole, entre trés a quatro milhGes de habitantes. A populagéo do Brasil
ndo foi impulsionada por pressdes demograficas, mas envolveu amplos movimentos
populacionais. A coldnia sempre esteve em constante mobilidade populacional, e a mineracao
foi um fator preponderante para que esse fato ocorresse. Também o trafico negreiro fez parte
desse crescimento do espaco colonial. No século XIX o Brasil era um pais essencialmente
rural, onde os senhores de terras e escravos faziam parte da camada dominante ou elite,
conhecida como aristocracia rural (FIGUEIRA, 2003).

Foram diversos 0s aspectos estruturais e conjunturais que ocasionaram a chegada de
imigrantes ao Brasil, em 1930 com a chegada dos portugueses que deram inicio ao plantio da
cana de acucar, apos a abolicdo da escravatura (1888) em que milhares de negros foram
expulsos do campo, fazendo com que migrassem para a cidade em busca de trabalho e
melhores condicdes de vida. Ao mesmo tempo os imigrantes europeus chegaram ao Brasil
para trabalhar no campo e na industria brasileira. Diante destes acontecimentos ocorreu o
aumento da populagdo nas cidades, principalmente em S&o Paulo e no Rio de Janeiro,
ocorrido que gerou uma grande demanda por moradia, transporte e demais servi¢os urbanos
(MARICATO, 1987).

Por isso, ao fazer uma analise em torno da questdo habitacional no Brasil, é possivel
verificar que as cidades brasileiras a partir do seculo XX vém crescendo de forma
desordenada devido a varios acontecimentos. Vale ressaltar o intenso processo de migracéo de
populacdes vindas de areas rurais para 0s centros urbanos, ocorrendo assim uma expansao
para as grandes cidades, que ndo estavam preparadas para atender esse aglomerado de
pessoas, devido a falta de politicas pablicas na época.

Tal perspectiva € corroborada por Botega (2008) quando destaca que apds a transicdo
do modelo agroexportador para 0 modelo urbano industrial acentuou a concentracdo de renda
e trabalho devido a estrutura latifundiaria, processo determinante para o crescimento da
urbanizagdo no Brasil através da concentragdo do éxodo rural a partir dessa saida do campo

para a cidade em busca de melhores condigdes de vida.
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O crescimento da cidade de Floriandpolis ndo esta longe dessa realidade mencionada.
Durante anos houve um intenso processo de crescimento nas encostas do Maci¢o do Morro da
Cruz (MMC), localizado numa &rea central com 16" comunidades, porém considerada
periférica devido aos varios problemas urbanos, ambientais e sociais. “O Maci¢o do Morro da
Cruz apresenta um dos processos de ocupagdo mais antigos da cidade de Floriandpolis, tendo
inicio em meados da década de 1970 e 1980” (PMF, 2008).

A falta de politica publica eficaz elevou problemas relacionados também a falta de
infraestrutura, saneamento, moradia ou precariedade habitacional, tornando, o MMC uma area
de extrema vulnerabilidade. Portanto, pode-se perceber a grande exclusdo ainda vivida pela
populacdo pobre referente as condi¢Bes dignas de moradia, acesso aos servigos urbanos e o

uso desigual dos solos em nossa cidade.

A exclusdo ndo se refere apenas ao territorio, seus moradores sdo objeto de
preconceito e rejeicdo, pois tem mais dificuldade de encontrar emprego devido a
falta de endereco formal. Enfim, a exclusdo é um todo: territorial, racial e cultural
(MARICATO, 2001, p. 01).

O direito & moradia ha décadas vem sendo reivindicado por movimentos sociais. A
luta por moradia digna, direito esse previsto na Constituicdo Federal de 1988, vem sendo
inviabilizado pela especulacdo imobiliaria das grandes cidades, como € o caso de
Florianopolis (AGUIAR, 2014).

A partir da criagdo do Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC), langado no
governo Lula em 2007, o municipio vem desenvolvendo o Projeto Maci¢o do Morro da Cruz
(PMMC) que visa melhorar a infraestrutura, por meio de construcdo de ruas de acesso, muro
de contencdo, moradias em assentamentos precarios e em areas que necessitem de remocao
habitacional, por alteragdes no sistema viario ou por estar inserida em uma érea de risco.

O direito a moradia € um dos principais desafios para 0 PMMC, devido a grande
demanda de moradias precarias e insalubres. A auséncia de moradia é uma realidade em que
muitas familias ainda vivenciam, sendo um fator determinante para o municipio pensar
politicas publicas que busque o enfrentamento desse contingente, levando em consideragéo
que é grande a parcela da populacdo que vive no MMC sem ter acesso a uma moradia digna,

e, um padrdo adequado de vida relacionado aos direitos basicos, sendo estes, garantidos em

' As comunidades que fazem parte do Macico do Morro da Cruz sdo: Morro do Tico Tico, Morro da
Mariquinha, Morro do Céu e Morro do Mocot6, Vila Santa Clara, Rua Angelo Laporta, Mont Serrat,
Morro do Horécio, Rua José Boiteux, Morro do Tico Tico, Rua Laudelina da Cruz, Alto da Caeira,
Morro do 25, Vila Santa Vitéria, Vila Santa Clara, Morro da Penitenciaria, Serrinha, Morro da
Queimada e Jagata, Alto da Caeira.
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muitos documentos internacionais, como a Declaragéo Universal dos Direitos Humanos, e, no
Brasil, pela Constituicdo Federal do Brasil de 1988.

Diante do que foi exposto, este Trabalho de Conclusdo de Curso privilegia a discusséo
do Direito a Moradia no PMMC/PAC e analise do Trabalho Social no projeto. A escolha do
tema justifica-se a partir das experiéncias do Estagio Curricular ndo obrigatério | e
Obrigatdrio 1 e 11, realizados na Secretaria Municipal de Habitacdo e Saneamento Ambiental —
SMHSA, no periodo de Janeiro de 2015 a Julho de 2016, do qual tive a oportunidade de
vivenciar a realidade das comunidades do Alto da Caeira, Serrinha, Queimada, Tico Tico,
Jagata e Mariquinha, localizados no MMC, comunidades estas que enfrentam de perto
problemas relacionados a falta de moradia, precariedade habitacional e a infraestrutura basica,
devido as dificuldades relacionadas de acesso a emprego e auséncia de politicas publicas
eficazes nessa regido.

Para tanto se desenvolveu uma pesquisa de carater quantitativo e qualitativo, na qual
0os dados do embasamento tedrico foram fornecidos pela Gerencia de Articulagdo e
Mobilizacdo Comunitaria — GEMAC, como: documentos de registro da SMHSA, estudos
sociais, relatorios de atendimento das assistentes sociais, planilhas orcamentérias e
observacdo participante em reunides e a experiéncia de estagio na mencionada secretaria.

Os antecedentes de pesquisa foram realizados através de uma revisdo de leitura dos
autores: Nabil Bonduk, Erminia Maricato e Nelson Saule Janior. Foi realizado um
levantamento sobre todos os documentos oficiais que tem relacdo com a Politica da Habitacdo
e o Direito a Moradia: Declara¢do Universal dos Direitos Humanos (DUDH), Convencéo
Internacional para a Protecdo dos Direitos de todos os Trabalhadores Migrantes e Membros de
suas Familias-1990, Politic+a da Habitacdo e o Direito a Moradia, dentre estes, Constituicdo
Federal do Brasil de 1988 (CFB); Estatuto da Cidade — 2001; Pacto Internacional dos Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais, Portaria N° 21, Janeiro 2007, Plano Nacional de Habitacdo —
2004; Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social - 2005; Programa de Aceleracdo do
Crescimento — 2007; Plano Nacional de Habitacdo — 2009; Plano Municipal de Habitacédo de
Interesse Social de Floriandpolis — 2012.

Assim despertou o interesse em buscar elementos para compreender 0 acesso a
moradia no Maci¢o do Morro da Cruz, que dentro desse contexto, apresenta-se 0 seguinte
problema de pesquisa: Quais os desafios & efetividade do direito @ moradia no contexto do
PMMC/PAC?
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O objetivo geral deste trabalho consiste investigar o que é o direito & moradia e os
possiveis impasses a sua efetivacdo no PMMC/PAC. Os objetivos especificos pretendem:
a) analisar a concepg¢do da moradia como um direito;

b) investigar a trajetoria da politica habitacional no Brasil,

c) identificar a configuracdo do PAC e sua relagdo com o direito & moradia;

d) identificar e analisar a particularizacdo do PAC no Macico do Morro da Cruz;
e) analisar as contribuicdes e desafios do trabalho social na implementacao do
PMMC no MMC,;

O Servico Social na SMHSA esté inserido na Gerencia de Mobilizacao e articulagao
Comunitéria, na qual as Assistentes Sociais sao responsaveis, por realizar o Trabalho Técnico
Social, através de acdes integradas e de participacdo junto a comunidade. Destacando,
portanto, que o Trabalho Social perpassa todas as etapas do PMMC/PAC, inclusive no que
concerne ao direito & moradia.

O presente trabalho de conclusdo de curso estd estruturado em trés secdes, além da
Introducdo, na primeira secdo deste trabalho serd apresentado: O direito a moradia como
minimo existencial, a segunda secdo: Um breve historico da Politica Habitacional brasileira e
a terceira secdo: As contribuigdes e desafios ao trabalho social na efetivacdo do Direito a
Moradia no contexto do Projeto Macico do Morro da Cruz/PAC. Em sequéncia, as

consideracdes finais do trabalho.
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2. O DIREITO A MORADIRA COMO MINIMO EXISTENCIAL

O direito a moradia reflete uma necessidade primaria da qual sempre foi primordial
para 0 homem, sendo condi¢do fundamental para sua sobrevivéncia, direito natural do
individuo, essencial para a protecdo da vida, liberdade, saide, em qualquer momento da
histéria 0 homem buscou construir sua moradia, seja em uma caverna, na copa de uma arvore,
e até mesmo no gelo, protegendo-se das intempéries e dos predadores. (VIANNA, 2000)

Um dos mais nitidos efeitos da exclusdo social e do desnivel de renda entre as familias
brasileiras é o déficit habitacional e a moradia precéria em areas de risco. O direito a moradia
¢ um dos ndcleos que possibilita a consecucdo da dignidade da pessoa humana, razao pela
qual estd ligado a outros direitos (RANGEL; SILVA, 2009). Pois sem uma condicdo
adequada para se morar, 0s demais direitos como a educacdo e a saude acabam sendo
prejudicados, devido as péssimas condi¢cdes de moradia pode acarretar um baixo nivel de
escolaridade e problemas relacionados a saude, por falta de saneamento adequado.

O Brasil no século XXI apresenta um déficit habitacional de quase 10 milhdes de
habitacbes. A caréncia habitacional € um dos problemas mais agravantes do Pais, de acordo
com o Ministério das Cidades (2010), sdo mais de sete milhGes de familias que precisam de

novas moradias, além de 10 milhdes de domicilios com problemas de infraestrutura basica.

2.1 O Direito a Moradia no cenério Internacional

Em 1948, com a proclamagdo da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
(DUDH) o direito & moradia foi incluido no rol dos direitos humanos, como direito humano
universal. A Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), em assembleia no dia 10 de dezembro

de 1948 adotou e proclamou que:

Todo ser humano tem direito a um padrdo de vida capaz de assegurar-lhe, e a sua
familia, saude e bem-estar, inclusive alimentagdo, vestudrio, habitagdo, cuidados
médicos e 0s servigos sociais indispensaveis, e direito a seguranca em caso de
desemprego, doenca, invalidez, viuvez, velhice ou outros casos de perda dos meios
de subsisténcia em circunstancias fora de seu controle®. (DUDH, 2009)

Diante disto, o direito a moradia se tornou um direito humano universal, aceito e
aplicavel em muitas partes do mundo como um dos direitos essencial para a vida das pessoas
e passou a ser protegido por uma série de convencOes, tratados internacionais, como um

fundamento legal e reafirma que os Estados tém como obrigagdo de promover e proteger o

2 Disponivel em: <http://www.dudh.org.br/wp-content/uploads/2014/12/dudh.pdf>. Acesso em: 31 maio 2016.
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direito a moradia digna. O direito & moradia é reconhecido como um direito enquanto

dignidade humana nas seguintes declaracgdes e tratados internacionais:

e Pacto Internacional de Direitos Sociais, Econdmicos e Culturais de 1966, Artigo XI;

e Convencdo Internacional sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo Racial

de 1965, Artigo V, que foi aberta a assinatura em Nova York e assinada pelo Brasil a 07 de

marc¢o de 1966;

e Na Convengdo sobre Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher
de 1979, Artigo XIV, adotada pela Assembleia Geral em 18 de dezembro de 1979, e
entrou em vigor em 3 de setembro de 1981;

e Convencao sobre os Direitos da Crianga de 1989, Artigo XXVII;

e Na Agenda 21 sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento de 1992, capitulo 7(6) e na

Agenda Habitat de 1996.

O Pacto Internacional de Direitos Sociais, Econdmicos e Culturais foi adotado na XXI
sessdo da Assembleia Geral das Nagdes Unidas em 16 de dezembro de 1966 como um dos
principais tratados que reafirmou a obrigacdo dos estados na efetivacdo e reconhecimento do
direito a moradia como dignidade humana. O tratado expde que os Estados Partes signatarios
tém obrigacéo legal de promover e proteger esse direito. O Estado brasileiro se inclui nesta
obrigacdo, pois, além de ratificar este pacto, consagrou também o de direitos Civis e Politicos
no de 1992 (SAULE; UZZO, 2009).

O Congresso Nacional aprovou o texto do referido Pacto internacional por meio do
Decreto Legislativo n° 226, de 12 de dezembro de 1991, o Artigo 84, inciso VII, da
Constituigdo Federativa do Brasil, referente ao Pacto Internacional estabelece o seguinte:

Os Estados Partes do presente Pacto reconhecem o direito de toda pessoa a um nivel
de vida adequando para si préprio e sua familia, inclusive a alimentacdo, vestimenta
e moradia adequadas, assim como a uma melhoria continua de suas condi¢Bes de
vida. Os Estados Partes tomardo medidas apropriadas para assegurar a consecucao
desse direito, reconhecendo, nesse sentido, a importancia essencial da cooperacéo
internacional fundada no livre consentimento (BRASIL, 1998)°.

De acordo com a Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH)
“O direito a moradia integra o direito a um padrao de vida adequado. Ndo se resume a apenas
um teto e quatro paredes, mas ao direito de toda pessoa ter acesso a um lar e a uma

comunidade segura para viver em paz, com dignidade e satde fisica e mental”.

¥ Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/d0592.htm > Acesso em 15 de
Maio 2016.
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Outro fator importante entre os paises para a efetivacdo do direito a moradia é a
Agenda Habitat, que se refere ao documento aprovado em consenso e assinado por 171 paises
participantes da Conferéncia das Na¢6es Unidas para os Assentamentos Humanos — Habitat 11
—, realizada em Istambul, Turquia, em 1996.

A Agenda Habitat é uma plataforma de principios capazes de nortear préticas para a
reducdo da pobreza e para a promocgdo de desenvolvimento sustentdvel. A conferéncia
Habitat 11 teve como temas principais: Moradia adequada para todos e Desenvolvimento de
assentamentos humanos sustentaveis em um mundo em urbanizacdo® (ONU, 2016). Diante

disto a Agenda Habitat também faz menc&o que a moradia adequada deve incluir:

Seguranca da posse: a moradia ndo é adequada se 0s seus ocupantes ndo tém um
grau de seguranga de posse que garanta a protecdo legal contra despejos forcados,
perseguicdo e outras ameagas.

Disponibilidade de servigos, materiais, instalagfes e infraestrutura: a moradia
ndo é adequada, se 0s seus ocupantes ndo tém agua potavel, saneamento basico,
energia para cozinhar, aquecimento, iluminacdo, armazenamento de alimentos ou
coleta de lixo.

Economicidade: a moradia ndo é adequada, se 0 seu custo ameaga ou compromete
o0 exercicio de outros direitos humanos dos ocupantes.

Habitabilidade: a moradia ndo é adequada se ndo garantir a seguranca fisica e
estrutural proporcionando um espaco adequado, bem como protecdo contra o frio,
umidade, calor, chuva, vento, outras ameacas a salde.

Acessibilidade: a moradia ndo é adequada se as necessidades especificas dos grupos
desfavorecidos e marginalizados ndo séo levadas em conta.

Localizacdo: a moradia ndo é adequada se for isolada de oportunidades de emprego,
servigos de saude, escolas, creches e outras instalagfes sociais ou, se localizados em
areas poluidas ou perigosas.

Adequacao cultural: a moradia ndo é adequada se ndo respeitar e levar em conta a
expressdo da identidade cultural.®> (SDH,2013).

O direito a moradia deve ser garantido para todas as pessoas, independente de idade,
sexo e etnia. Sendo relacionado com outros direitos humanos que condiz com a dignidade
humana, por exemplo, o direito de liberdade, seguranca, privacidade da familia, direito a
higiene ambiental, saneamento, para que seja possivel efetivar o mais elevado nivel de satde
mental e fisica (SAULE JUNIOR; UZZO, 2009).

Para todos os efeitos, foi criado também em 1965 o documento que diz respeito pela
convencao Internacional a eliminagdo de todas as formas de discriminag&o racial, que através
do seu Art. V afirma que “Os Estados Partes tém obrigacéo de proibir a discriminacao racial e
garantir o direito igualmente a todos perante a lei, sem distingdo de cor, raga ou etnia, bem
como garantir o direito a habitagdo” (SAULE,1997, p 12).

* Disponivel em: <https://nacoesunidas.org/agencia/onu-habitat/> Acesso em: 01 Junho 2016
> Disponivel em: <http://www.sdh.gov.br/assuntos/bibliotecavirtual>. Acesso em: 30 maio 2016.


https://nacoesunidas.org/agencia/onu-habitat/
http://www.sdh.gov.br/assuntos/bibliotecavirtual
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O mesmo autor enfatiza que além do documento citado acima, o Brasil também
ratificou em 1984 a Eliminacéo de todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher (1979);
e em 21 de novembro de 1990, Convencéo sobre os Direitos das Criancas (1989). No viés da
defesa de direitos, as referidas convengdes condenaram qualquer tipo de discriminacéo,
relacionadas a género, raca, idade e classe econdmica, visando a garantia do direito a moradia
a mulheres e criangas.

O direito humano fundamental a moradia, como mencionado anteriormente, esta
previsto em varias Convencgoes Internacionais de Direitos Humanos para tratar de grupos
vulneraveis: criancas, mulheres, idosos, portadores de deficiéncia, etc. Segundo Rolnik
(2013), muitas mulheres, criancas e idosos, passam por despejos for¢ados todo ano no mundo
inteiro. Esses graves despejos gera um grande impacto negativo na vida dessas familias e
geralmente ocorrem de forma ilegal, desrespeitando todos os tratados internacionais que
dizem respeito ao direito a moradia. Por isso, 0s Estados devem garantir e cumprir com suas
obrigagdes internacionais e usar todos 0s meios necessarios para proteger, promover e realizar
o direito a moradia adequada.

Portanto, o direito a moradia € um direito humano essencial e ja obteve pleno
reconhecimento em inumeros instrumentos normativos internacionais, devido a importancia
de um direito que condiciona uma vida digna. Diante disto, no ambito brasileiro o direito a
moradia foi reconhecido na Constituicdo Federal de 1988.

2.2 O Direito a Moradia no Brasil: Constituicdo Federal de 1988 e outros avangos

Diante das conquistas relacionadas ao direito & moradia na esfera internacional e da
responsabilidade dos Estados partes afirmarem o compromisso da garantia desse direito como
minimo existencial, o Brasil também passa a referenciar a politica habitacional em suas
agendas e a partir dos movimentos sociais, dentre 0s quais podemos citar 0 movimento da

reforma urbana:

O Movimento Nacional pela Reforma Urbana articulou o cenario de participacdo
popular em todo o Brasil no processo da Constituinte de 1988, formado por um
grupo heterogéneo, cujos participantes atuavam em diferentes e complementares
teméticas do campo urbano. Reuniu-se uma série de organizagdes da sociedade civil,
movimentos, entidades de profissionais, organizacdes ndo governamentais,
sindicatos. (SAULE; UZZ0, 2009)
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O Forum Nacional de Reforma Urbana- FNRU (1987)°, foi um importante
“[..]Jinstrumento de participacdo coletiva em torno da reforma urbana e do direito a cidade da
sociedade brasileira, com grande repercussao no periodo de implementacdo das politicas
urbanas nacionais durante o primeiro mandato do Governo Lula (2003-2006) (SANTOS
JUNIOR; UZZ0, p. 07, 2009)”. O FNRU foi um dos principais protagonistas na aprovacao do
Estatuto das Cidades, tanto na apresentacdo de proposta como na pressdo pela sua aprovacao,
e na aprovacgdo do Conselho das Cidades (RIBEIRO; CARDOSO, 2003). O FNRU foi se
configurando como um movimento ativo para a construgdo de luta em prol do direito a
moradia e FNRU também participou da constru¢ao da “Lei Federal n® 11.124, de 16 de junho
de 2005, na qual instituiu o Sistema Nacional de Habitacdo de Interesse Social (SNHIS) e
criou o Fundo Nacional de Habitag&o de Interesse Social (FNHIS). O SNHIS foi criado com

0S seguintes objetivos™:

| — Viabilizar para a populacdo de menor renda o acesso & terra urbanizada e a

habitacdo digna e sustentavel; Il — implementar politicas e programas de
investimentos e subsidios, promovendo e viabilizando o acesso a habitacdo voltada a
populacdo de menor renda; e 111 — articular, compatibilizar, acompanhar e apoiar a

atuacdo das instituicGes e drgdos que desempenham funcgdes no setor da habitacdo
(BRASIL, 1988).

A Unigo Nacional por Moradia Popular (1989)’, reforca que o estado Brasileiro, em
consonancia aos direito a moradia, é parte signatario de Pactos Internacionais de Direitos
Humanos, destacando principalmente o PIDESC (Pacto Internacional sobre os Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais) e o PIDCP (Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e
Politicos), por isso tem como responsabilidade de concretizar as normas promovendo politicas
publicas e a garantia desse direito em seu ordenamento juridico, respeitando 0s compromissos

assumido no cenario internacional. Saule Janior (1997, p. 69) afirma que:

O direito @ moradia como parte categoria dos direitos econdmicos, sociais e
culturais, para ter eficacia juridica e social, prevé a acdo positiva do Estado, atraves
de execucdo de politicas publicas, no caso em especial da promoc¢do da politica
urbana e habitacional.

® O Férum Nacional de Reforma Urbana é um grupo de organizacdes brasileiras que lutam por cidades melhores
para populacdo brasileira. S80 movimentos populares, associacfes de classe, ONGs e instituicbes de pesquisa
que querem promover a Reforma Urbana, que tem como objetivo lutar por politicas que garantam direitos
basicos de todos, como moradia de qualidade, 4gua e saneamento, transporte acessivel e eficiente. Disponivel
em: http://www.forumreformaurbana.org.br/ acesso em: 01 Jun 2016.

“A UNMP iniciou sua articulagio em 1989 e consolidou-se a partir do processo de coletas de assinaturas para o
primeiro Projeto de Lei de Iniciativa Popular que criou o Sistema, o Fundo e o Conselho Nacional por Moradia
Popular no Brasil (Lei 11.124/05) . Disponivel em: <http://www.unmp.org.br/> acesso em: 01 Jun 2016


http://www.unmp.org.br/
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O direito a moradia foi incluido como direito constitucional apenas no ano de 2000,
através da emenda constitucional de n. 26 em 14/02/2000 que altera a redacédo do artigo 6° da
Constituicdo Federal. O art. 6° da Constituicdo Federal foi alterado no intuito de incluir a
moradia como direito fundamental, que passou a assegurar o direito a moradia como um dos

direitos sociais.

Art. 6° Sdo direitos sociais a educacdo, a salde, a alimentagdo, o trabalho, a
moradia, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo (BRASIL,
1988, p. 11).

Anterior a este momento o direito a moradia era tratado de forma indireta, fazendo
com que ndo fosse aplicado e reconhecido, até o presente momento nunca tinha sido
positivado no &mbito constitucional brasileiro. Em seu artigo 7°, inciso IV, ao estabelecer que
0 salario minimo devesse ser suficiente para atender as necessidades primordiais dos
trabalhadores rurais e urbanos, juntamente com seus dependentes, sendo incluido nessa

perspectiva o direito a moradia:

Art. 7° Séo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a
melhoria de sua condicdo social: V - salario minimo, fixado em lei, nacionalmente
unificado, capaz de atender as suas necessidades vitais basicas e as de sua familia
com moradia, alimentagdo, educacdo, saude, lazer, vestudrio, higiene, transporte e
previdéncia social, com reajustes periodicos que lhe preservem o poder aquisitivo,
sendo vedada sua vinculagéo para qualquer fim. (BRASIL, 1988, p [s/p].)

Vale destacar que a Constituicdo Federal (1988) dispde também entre os deveres e
direitos individuais e coletivos, destacando que a casa ¢ considerada o “asilo inviolavel do
individuo”.

Art. 5° [...] XI — a casa ¢ o asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo
penetrar sem consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou
desastre, ou para prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacdo judicial
(BRASIL, 2008, p.15).

De acordo com Saule Juanior (1997) os tratados e documentos internacionais, bem
como a Constituicdo federativa do Brasil, gera a responsabilidade e estabelecem obrigac6es
imediatas devendo o estado brasileiro estabelecer medidas necessarias para efetivar todos os
direitos, incluindo no que tange o direito @ moradia. Além disso, a Constituicdo Federal
afirma no artigo 23 sobre a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios que tem como
competéncia: “IX - promover programas de constru¢cdo de moradias e a melhoria das
condigdes habitacionais e de saneamento basico”; (BRASIL, 1988, p.16). Neste sentido, Saule

Junior (1997) enfatiza que:

Como resultante de as normas definidoras do direito a moradia terem aplicacdo
imediata, estas tém eficacia plena. Isto é, de imediato o estado brasileiro tem a
obrigacdo de adotar as politicas, acdes e demais medidas compreendidas e extraidas
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do texto constitucional para assegurar e tornar efetivo esse direito, em especial aos
que se encontram no estado de pobreza e miséria. Essa obrigacdo ndo significa de
forma algumas prover e dar habitacdo para todos os cidaddos, mas sim de construir
politicas publicas que garantem o0 acesso de todos ao mercado habitacional,
constituindo planos e programas habitacionais com recursos publicos e privados
para 0s segmentos sociais que ndo tem acesso ao mercado e vivem em condi¢des
precérias de habitabilidade e de vida. (SAULE JUNIOR, p.71, 1997)

A afirmacéo do autor nos faz pensar que todas as leis e documentos internacionais que
afirmam o direito @ moradia como um minimo existencial, continuam somente no papel, pois
muitas dessas medidas previstas ndo sdo executadas pelo Estado, que deveria em parte ser o
garantidor desse direito, criando politicas de habitacdo nos municipios para reduzir esse
contingente de familias que ndo tem acesso, nem via mercado, nem Estado, no que diz
respeito a aquisicdo de uma moradia propria.

“Essa obrigagdo de tornar efetivo o direito a moradia de forma progressiva significa
que o Estado brasileiro tem que criar meios materiais indispensaveis para o exercicio desses
direitos (SAULE JUNIOR, 1997, p.70)”. Por isso, para realizacdo do direito a moradia sdo

necessarias as seguintes medidas:

Adocdo de instrumentos financeiros, legais, administrativos para a promog¢éo de uma
politica habitacional; A constituicdo de um sistema nacional de habitacdo
descentralizado, com mecanismos de participacdo popular; A destinacdo de recursos
para a promog&o de politica habitacional. (SAULE JUNIOR, 1997, p.71)

O direito a moradia pode ser entendido sob os mais diferentes aspectos, na qual a
qualidade de vida do ser humano esta para além do direito de obter uma casa, sendo essenciais
para sua sobrevivéncia as condi¢Oes adequadas de saneamento, equipamentos urbanos no
local de moradia, infraestrutura, entre outros. E de suma importancia destacar que o direito de
obter uma habitacdo adequada tem a mesma relevancia e se reflete nos direitos a salde e a
vida, para que o sujeito disponha do minimo para sua sobrevivéncia no seu dia a dia, levando
em consideracdo o seu bem estar fisico e mental.

Por esses aspectos que a ndo efetivacdo do minimo existencial para um ser humano
viver, ndo poderad ser possivel que se efetive a dignidade da pessoa humana (RANGEL;
SILVA, 2009).

O Ministério das Cidades criado em 1° de janeiro de 2003 no Governo Lula,
constituem em suas areas de competéncia: a politica de desenvolvimento urbano; politicas
setoriais de habitagdo, saneamento ambiental, transporte urbano e transito; politica de subsidio

a habitacdo popular, saneamento e transporte urbano; planejamento, regulacdo, normatizacao
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e gestdo da aplicacdo de recursos em politicas de desenvolvimento urbano, urbanizacéo,
habitacdo, saneamento basico e ambiental, transporte urbano e transito®.

Com a criacdo do Ministério das Cidades, a Politica Nacional de Habitagcdo (PNH) tem
um papel importante no direito & moradia, por ter como foco o desenvolvimento urbano que
se articula com outras necessidades, ndo somente a moradia, mas passa a integrar o direito ao
saneamento ambiental, infraestrutura, ¢ servigos sociais e urbanos. “A PNH visa promover as
condicBes de acesso a moradia digna a todos os segmentos da populacdo, especialmente os de
baixa renda, contribuindo, assim, para a inclusdo social” (CIDADES, p.29, 2009). Nessa

perspectiva, a Politica Nacional de Habitacdo (PNH) é orientada pelos seguintes principios:

Direito a moradia, enquanto um direito humano, individual e coletivo, previsto na
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e na Constituicdo Brasileira de 1988;
Moradia digna como direito e vetor de inclusdo social garantindo padrdo minimo de
habitabilidade, infraestrutura, saneamento ambiental, mobilidade, transporte
coletivo, equipamentos, servi¢os urbanos e sociais;

Funcdo social da propriedade urbana buscando implementar instrumentos de
reforma urbana e garantia do acesso a terra urbanizada;

Questdo habitacional como uma politica de Estado uma vez que o poder publico é
agente indispensavel na regulacdo urbana e do mercado imobiliario, na provisdo da
moradia e na regularizacdo de assentamentos precérios,

Gestdo democratica com participacéo dos diferentes segmentos da sociedade;
Articulacdo das a¢des de habitacdo a politica urbana de modo integrado com as
demais politicas sociais e ambientais; (CIDADES, 2004, pg.30)

Apos a consolidagdo da PNH, € criado o Sistema Nacional de Habitagdo de Interesse
Social (SNHIS) no ano de 2005 com intuito de realizar intervengfes que garanta o direito a
moradia, bem como obras de infraestrutura em &reas de interesse social. O SNHIS sera
constituido pelos recursos do Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social (FNHIS),
sendo: ‘“construcdo de moradias, infraestrutura, saneamento € equipamentos urbanos,
urbanizacdo de favelas e melhoria das unidades habitacionais, aquisicdo de material de
constru¢do” (SAULE JUNIOR, p.74, 1997).

Diante do que foi evidenciado anteriormente é veridico que o direito @ moradia ndo se
resume somente a casa em Si, mas 0 acesso aos equipamentos sociais e servigos urbanos,
principalmente educacdo e unidades de saude, a uma comunidade segura, disposicdo de
residuos sélidos, saneamento basico adequado, todos estes direitos integram um conjunto de

medidas necessarias para o bem-estar da populacéo e o acesso a cidade.

® Disponivel em: <http://www.cidades.gov.br/> Acesso em 02 Jun 2016.


http://www.cidades.gov.br/
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2.3 A auséncia da moradia como expressao da questao social

Os problemas relacionados a questdo habitacional estdo relacionados a fase da
industrializacdo, que se acentuou com a precariedade da méo de obra barata, na qual os
operarios se submetiam a vender sua forca de trabalho para as induastrias. Devido os baixos
salarios a classe operéria se submete a viver em assentamentos precarios e péssimas condi¢es
de moradia. Dessa forma, Marx (1988, p. 264) nos faz compreender que a migracdo dos
trabalhadores de campo para a grande cidade resulta na base da construcdo da classe

capitalista.

Grandes massas humanas séo arrancadas subita e violentamente de seus meios de
subsisténcia e lancadas no mercado de trabalho como proletarios livres como 0s
passaros. A expropriacdo da base fundiéria do produtor rural, do camponés, forma a
base de todo o processo. Associado a transformacdo de terras de lavoura em
pastagens de ovelhas, em que as habitacbes dos camponeses e dos trabalhadores
foram violentamente demolidas ou entregues a ruina.

Diante do que o autor afirma, depreende-se que 0s problemas relacionados a moradia
foram vivenciados durante muitos anos pelos trabalhadores desde os primérdios do sistema
capitalista quando o interesse pelo lucro resultou na expulsdo destes trabalhadores das suas
terras e moradias para dar lugar a pastagens de ovelhas. Porém, este cenario ainda molda a
realidade brasileira, é possivel verificar que existe esse interesse pela concentracao de renda e
riqueza, mantendo assim essa logica do capital na atualidade, banindo assim uma parte
significativa da populagdo que tem vivido em condi¢des precérias de moradia. Por isso, como
resultante do espaco urbano e o desenvolvimento da grande industria surgem dois
movimentos: [...] “o fluxo migratorio (a populacdo se dirige as cidades em busca de
oportunidades — emprego em especial); outro, a adaptacdo do espaco a producdo de
mercadorias” (PINTO, p.93, 2005).

Os problemas relacionados a falta de moradia se refletem em um contexto histérico de
muito descaso, exclusdo e lutas incansaveis por melhores condi¢bes de vida. Podemos
destacar as péssimas condi¢fes habitacionais que resultaram o aparecimento de surtos
endémicos pelas condi¢des anti-higiénicas nos alojamentos em que 0S proprietarios se
abrigavam.

O elevado custa da terra nas cidades que ndo condiz com o salario das familias de
baixa renda e a auséncia de uma politica habitacional que cumpra suas atribuicdes sdo fatores
que desencadeiam a procura por assentamentos precarios e ilegais. Nesse sentido, Maricato

(2000) afirma que no centro urbano e periferias metropolitanas, o acesso irregular de terras é
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uma regra e ndo uma exce¢do, devido a falta de alternativas de moradias. Diante disto

Friedrich Engels, em sua obra “A questdo da Habitagdo”, enfatiza que:

A falta da habitacdo, que hoje tem na imprensa um lugar tdo destacado, ndo consiste
no fato universal de a classe operaria em geral viver em péssimas habitacGes e
insalubres. Esta falta de habitacdo nao é algo proprio do presente; ela ndo é sequer
um destes sofrimentos proprios do moderno proletariado, distinguindo o de todas as
anteriores classes oprimidas; pelo contrario, ela atingiu de uma forma bastante
parecida todas as classes oprimidas de todos os tempos. Para p6or fim a esta falta de
habitacdo, ha apenas um meio: eliminar pura e simplesmente a exploracdo e
opressdo da classe trabalhadora pela classe dominante. Aquilo que hoje se entende
por falta de habitacdo é o agravamento particular das mas condicGes de habitacdo
dos trabalhadores que resultam da repentina afluéncia da populacdo as grandes
cidades; ¢ o enorme aumento dos aluguéis, uma concentracdo ainda maior dos
inquilinos em cada casa e, para alguns, a impossibilidade de até encontrar um
alojamento (ENGELS, 1987, p. 16).

E evidente perceber tamanha atualidade neste texto de Engels (1987), na realidade em que
vivemos hoje, ainda, 0 elevado custo da terra nas cidades que ndo condiz com o salario das
familias de baixa renda e a auséncia de uma politica habitacional que cumpra suas atribui¢des
sdo fatores que desencadeiam a procura por assentamentos precarios e ilegais, sem ter acesso
a uma condicdo de habitabilidade digna. Por isso a questdo habitacional ndo é um problema
recente que afeta a classe trabalhadora, em que acabam vivendo em condi¢des subumanas devido a
falta de moradia digna, mas sim que perpassa por toda a historia da sociedade.

Ao pensarmos na questdo habitacional no contexto do capitalismo industrial, sendo
necessario entender a questdo social neste cenario, Silva (1989, p. 31) em sua obra elucida
que:

A escassez de moradia € percebida como manifestacdo da desigualdade implantada
pelo capitalismo enquanto sistema de produgio. E um fendmeno que cresce
paralelamente ao exército industrial de reserva, sendo ambos benéficos para o
processo de acumulacdo, na medida em que o capitalismo cria como condigédo
necessaria a sua expansao, a existéncia de uma classe que ndo tenha outra coisa para
vender a ndo ser sua forga de trabalho.

Destarte, a contribuicdo do autor nos faz pensar que os problemas relacionados a
questdo habitacional no campo da questdo social nascem com o avanco do capitalismo nas
indUstrias, na qual o proletario vendia sua forga de trabalho para o capital, ou seja, é diante
disto que a habitacdo é requisitada em forma de propriedade que ndo pode ser apropriada por
todos, devido aos baixos salarios, vivendo assim em uma condicdo miseravel e de
vulnerabilidade.

No ambito do capitalismo, a moradia é atribuido valor de uso e valor de troca, sendo
posta como mercadoria em circulacdo, o acesso a habitagdo neste contexto é via mercado com
valor de aquisicdo alto que ndo condiz com o salario do trabalhador, gerando assim uma

exclusdo de uma parcela da populacdo ao que diz respeito a casa propria. Em decorréncia
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desses processos, que ocorre o grande inchago da malha urbana em &reas insalubres e de risco
(FERNANDES, 2005).

Neste sentido, a proxima secao ird trazer um breve resgate da politica habitacional no
Brasil, como se configurou este processo de crescimentos das cidades e a questdo da politica

habitacional em cada periodo da historia.
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3. BREVE RESGATE HISTORICO DA POLITICA HABITACIONAL NO BRASIL

Até os anos de 1950 o Brasil era caracterizado por uma populagdo predominante rural,
tendo como uma de suas principais atividades econdmicas o café. Ainda que sempre tivesse
existido, os problemas relacionados a habitacdo se tornou mais nitido no século XX
decorrente do processo de industrializacdo (1930-1956), fazendo com que houvesse um
deslocamento, conhecido também como éxodo rural, ocasionou a mudanca no modelo
agrario-exportador para 0 modelo urbano-industrial (SANTOS,1993). E neste periodo que
ocorre 0 inicio da urbanizacdo e um processo de transformacdes no Brasil através das
estruturas sociais, econdmicas, politicas e culturais no Brasil. A questdo da moradia sempre
esteve ligada ao crescimento desordenado das cidades, devido a migracdo de trabalhadores
para 0s centros urbanos, devido a segregacdo espacial uma parte da populacéo se instalou em
assentamentos precarios, construindo corticos em péssimas condicdes de habitacdes e sem um
saneamento béasico adequado. Hoje essa realidade ainda é vivenciada nas favelas das grandes
cidades.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2010), no
Censo de 1950, a populacdo urbana era de 18 milhdes de habitantes, e representava uma taxa
de urbanizacdo de 36,2%. Ja no Censo de 2000 a populacdo urbana se aproxima dos 138
milhdes, e a taxa de urbanizacdo este periodo é de 81,35%. No ultimo Censo em 2010, a
populagdo urbana passou dos 160 milhdes, ou seja, a taxa de urbanizagdo aumentou para
84,36%. O numero quase que duplicou nas cidades nestas Ultimas décadas. Estes dados
revelam um intenso processo de crescimento urbano brasileiro, o que para muitos
pesquisadores € caracterizado como um fenémeno de inchago urbano. Como podemos
observar na tabela 1 de acordo com dados do IBGE.

Tabela 1 Crescimento Urbano no Brasil

Ano Floriandpolis Santa Catarina Brasil

1991 255.390 4.541.994 146.825.475
1996 268.720 4.844.212 156.032.944
2000 342.315 5.356.360 169.799.170
2007 396.723 5.866.252 183.987.297
2010 421.240 6.248.436 190.755.799

Fonte: IBGE (2010)
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Diante do exposto, esté se¢do aborda o crescimento das cidades e como se concretizou
a trajetdria da politica habitacional no Brasil, bem como os marcos politicos até chegar ao

cenario atual.

3.1 Era Vargas: crescimento urbano acelerado

Até 0 ano de 1930 no Brasil vigorava a Republica Velha e predominava a politica do
café com leite. Neste periodo ocorreu a Revolucgédo de 1930 que marcou o inicio da Era Vargas
(1930-1945), na qual o governo expulsou do poder a oligarquia cafeeira. A Era Vargas se
refere aos quinze anos em que Getulio Vargas governou o Brasil. Esse periodo pode ser
dividido em trés grandes fases: governo provisorio (1930-1934); governo constitucional
(1934-1937); e governo ditatorial (1937-1945) (COTRIM, 1999).

A partir do ano de 1930, o governo de Getulio Vargas, vai incentivar e aprofundar as
modificagOes que vinham ocorrendo na estrutura das cidades brasileira, pois ao produzir um
modelo de desenvolvimento sustentado pela substituicdo de importacfes, gerou uma acelerada
industrializacdo e urbanizacdo do pais neste periodo. O Brasil vivenciou, desde entdo, um
intenso processo de urbanizacéo.

Nas primeiras décadas do século XX no Brasil, com a acentuacdo da criacdo das
indUstrias foram desenvolvidas as vilas operarias®, com objetivo de dar acesso & moradia que
fossem proximo as fabricas, estando o trabalhador disponivel para a exploragdo e manutencao

da forca de trabalho para o patréo.

Vinculadas a emergéncia do trabalho livre no pais, grande parte das vilas operarias
surgem em decorréncia da necessidade de as empresas fixarem seus operarios nas
imediagfes das suas instalagbes, mantendo-os sob o seu controle politico e
ideolégico e criando um mercado de trabalho cativo. (NABUK apud BLAY, 1982).

A complexidade da vida urbana no capitalismo foi marcada pela questdo social*

inerente ao processo de industrializacdo, de modo que o valor de usa do espaco, moradia e

forca de trabalho passaram a assumir valor de troca como os demais bens de consumo

9 . - . . D . .

As vilas operarias eram conjuntos de casas construidas pelas inddstrias para serem alugadas a baixos alugueis
ou mesmo oferecidas gratuitamente a seus operarios. Estas iniciativas tiveram um impacto importante em varias
cidades brasileira, pois sdo os primeiros empreendimentos habitacionais de grande porte construidos no pais.
(BONDUKI,1994, p. 715)

10 A questdo Social é o conjunto das expressées das desigualdades econdmicas, sociais, politicas e culturais
vivenciadas na sociedade capitalista madura. Trata-se, pois das desigualdades de classe, género etnia e geragéo,
que nesta forma de sociabilidade é cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto
a apropriacdo dos seus frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade (IAMAMOTO,
2011, p. 27)
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produzidos, o que acentuou as determinagOes econdmicas e sociais gestadas historicamente
(COUTINHO, 2010).

“Com 0 crescimento das principais cidades brasileiras, cada vez mais se configurava a
triste op¢do para o trabalhador (VIEIRA, 2015, p.85)” das industrias, que passam a construir
seus corticos em &reas desurbanizadas, gerando um complexo de casas precarias e insalubres
nos morros denominados: favelas. Embora precéria, o trabalhador obtinha a sua casa prépria,
0 que dava ao sujeito certa seguranca, pois nao gerava a preocupacao do despejo e a busca por
moradias, sendo o salario obtido apenas para outras despesas como saude, alimentacdo e
transporte, ndo sendo necessario o gasto com a questdo da moradia.

E nitido perceber que o processo de urbanizagdo no Brasil esteve intrinsecamente
ligado ao capitalismo dependente, devido a essa passagem do modelo agrario-exportador para
o modelo urbano industrial de desenvolvimento, gerando por consequéncia disto, um grande
inchaco da malha urbana, por isso ocorreu uma aceleracdo de producao da moradia operaria.

Bonduk (2004) afirma que é neste contexto que se inseria a intensa produgdo
habitacional realizada pela iniciativa privada para locacdo de moradias proxima a zona
industrial. Nesse periodo, o tipo de moradia que prevalecia era na modalidade de aluguel, pois
a questdo habitacional estava vinculada a iniciativa privada e, o Estado, por sua vez, possui
participacdo minima no que se referia a questdo habitacional (1930-1945), <[..] haja vista que
0s empresarios queriam implantar politicas realistas, que reduzissem o valor gasto pelos trabalhadores
com moradia, permitindo assim a reducéo do custo de mao de obra (RUBIN, 2013, pg. 12).

As primeiras trés décadas do século XX se caracterizaram por uma producédo
habitacional que, praticamente, era voltada para o setor privado, cujo principal objetivo era a
obtencdo do lucro. Por isso o grande desafio do século XX era prover habitacdo digna para o
trabalhador urbano que a revolucéo industrial trouxe para as cidades.

Porém, devido a incapacidade do mercado de satisfazer as necessidades referentes a
questdo habitacional, € que, Getulio Vargas, se viu obrigado a intervir nesta situacdo, fazendo
com que o Estado passe a atuar mais diretamente na questdo habitacional. [..] “A partir de
1934 o governo retira do mercado privado a responsabilidade em ofertar a moradia a massa
popular e transfere a si e ao préprio operario o custo da moradia” (DUARTE, 2013, p. 08).
Neste sentido, Vargas impds que “os aluguéis deveriam ser reduzidos ao minimo
indispensavel a remuneracédo do capital aplicando na construcdo das casas, respeitando o nivel
salarial dos associados (VIEIRA 2015, pg. 79)”.
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No Periodo Vargas (1930- 1945) o problema da moradia passou a ser enfrentado de
uma maneira em que se verificou a grande ineficiéncia do sistema privado em encarar a
questdo habitacional, sendo necessaria a intervencdo do Estado. Diante disto, o Governo
Vargas, se viu forcado a criar estratégias relacionadas ao trabalho e habitacéo:

e A criacdo das carteiras prediais dos Institutos de Aposentadoria e Previdéncia;

e Fundagdo da Casa Popular, que deram inicio a producdo estatal de moradias
subsidiadas e, em parte, viabilizaram o financiamento da promocéo imobiliaria;

e O decreto-lei do inquilinato de 1942: que congelando os aluguéis, passou a
regulamentar as relacdes entre locadores e inquilinos;

Os primeiros conjuntos habitacionais foram construidos no primeiro mandato do
Governo Vargas, para determinadas categorias profissionais, sendo que 0s recursos deste
provinham dos Institutos de Aposentadorias e Pensdes (IAPS) que buscava organizar o setor
previdenciario do pais, “[..]garantir aposentadoria e pensdes aos seus associados, assisténcia
médica, investimentos em setores diversos, inclusive em obras publicas, além de assisténcia
aos programas sociais governamentais como a constru¢do e/ou aquisicdo de moradias”
(ALMEIDA, 2007, pg.32). “Os recursos para os financiamentos provinham dos cofres dos
IAP, os quais ndo tinham destinacdo imediata e provinham de deposito compulsério de
empresas ¢ trabalhadores para o pagamento futuro de aposentadoria e pensdes” (BONDUKI,
2004, p.718). No governo Vargas, havia outro instrumento relacionada politica habitacional, a
Fundacao Casa Popular, que foi criada través do decreto lei n° 9.777 de setembro de 1946.

A FCP foi o primeiro 6rgdo no Brasil que tinha como objetivo atender a populacdo em
geral, servia com a finalidade de aliviar a falta generalizada de moradias. Nao eram apenas
medidas que viabilizava somente a aquisicdo de moradias, mas também se investia em
infraestrutura urbana e aquisicdo de materias de construcdo (BONDUKI, 2004). Villaca
(1986, pg. 25) por outro lado, firma que tais agdes “parecem indicar que houve avangos na
compreensdo de que o problema da habitacdo ndo se limita ao edificio casa, mas que houve
pouco progresso na compreensdo da faceta econdmica e financeira da questéo”.

Pode-se considerar que a caréncia habitacional ndo foi amenizada com profundidade, e
sim, supria se a falta dela com medidas timidas. Visto que, estas foram algumas tentativas de
garantir melhores condi¢Ges habitacionais para os trabalhadores da epoca. Por isso, tanto o0s
laps e a FCP previam aquisi¢ao de moradias para populacdo, embora:

As carteiras prediais dos |APs como a Fundacéo da Casa Popular tivessem objetivo
de viabilizar a construcdo de habitacdo, a diferenca entre elas é marcante. Nos IAPs,
a funcdo de edificacdo é secundaria (seu objetivo primeiro é garantir aposentadoria e
pensdes aos associados), servindo também como forma de garantir rentabilidade
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para as reservas dos institutos, enquanto que o objetivo Unico da FCP é produzir
moradia para a populacdo de baixa renda (BONDUKI, 1994, p.725).

Bonduki (1994), afirma que a Fundagédo da Casa Popular (FCP) pode ser considerada
como um importante marco da politica habitacional no periodo populista. Apesar de ter
recebido diversas atribuicdes ligadas a politica urbana como moradia, infraestrutura, e
saneamento, no entanto, [..] essa fundacdo se tornou inoperédvel, devido ao acimulo de
atribuicGes, a falta de recursos e de forca politica, somadas a auséncia de respaldo legal;
assim, em 1952, o governo federal reduziu as atribuicbes da FCP (MOTTA, 2011). Ainda

sobre o fracasso da Fundacgédo Casa Popular, Rubin (2013) enfatiza que:

O projeto da Fundacdo da Casa Popular fracassou porque 0s grupos que seriam mais
beneficiados encontravam-se desorganizados ou desinteressados em  ser
interlocutores do governo na formulacdo de uma politica social. Além disso, a
Fundacdo quase ndo contava com recursos de origem orgamentéria, fragilizando
ainda mais sua atuacdo. Desde seu inicio, a FCP foi utilizada com fins politicos.
(RUBIN, 2013, p. 68)

Em 1942 ocorreu o congelamento dos aluguéis através do decreto Lei do Inquilinato,
por meio do Decreto-Lei n® 4.598, de 20 de agosto de 1942, estabelece o congelamento dos

alugueis a partir de 31 de dezembro de 1941, conforme Art. 1°:

Durante o periodo de dois anos, a contar da vigéncia desta lei, ndo podera vigorar
em todo o territorio Nacional, aluguel de residéncia, de qualquer natureza, superior
ao cobrado a 31 de dezembro de 1941, sejam 0s mesmos ou outros o locador ou
sublocados e o locatario ou sub-locatario, seja verbal ou escrito o contrato de
locagdo ou sub-locacdo (Decreto-Lei n° 4.598, de 20 de agosto de 1942).

Como o valor ndo podia oscilar, os proprietarios usaram a estratégia de despejar 0s
moradores, para assim, consequentemente oferecer um novo valor de aluguel, ou cobrava dos
inquilinos pagamento adiantado, acarretando varios problemas relacionados a falta de
habitacdo e reducdo de construcdes voltadas para o aluguel. Com a lei do inquilinato ocorreu
uma desestimulardo do setor privado referente construgdo de moradias para locacéo,
resultando que as classes mais pobres ndo tivessem mais acesso a habitagbes alugadas
préximas a locais com acesso a equipamentos urbanos e infraestrutura, fazendo com que

fossem obrigadas a procurar habitagbes com baixo valor nas periferias.

3.2 Periodo ditadura militar (1964-1985): Criacédo do BNH/SFH

Em 1964, diante de uma crise e instabilidade econémica, ocorreu o Golpe Militar que
derrubou o presidente Jodo Goulart, que foi democraticamente eleito pela populagdo. O
periodo de 1964 a 1965 foi caracterizado por longos 21 anos em que 0s militares conduziram

um governo que era marcado pela repressdo, retrocesso da democratizacdo, participacao
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popular e liberdade de expressdo da populacdo, realizando atos de perseguicdo a aqueles se
opusessem ao atual governo.

O governo que sucedeu se deparou com um déficit de habitacdo das classes mais
pobres. Em decorréncia deste cenario, o entdo presidente Castelo Branco criou o Banco
Nacional de Habitaco' (BNH) através da Lei n° 4 380/64 de 21 de agosto de 1964, com o
intuito de “estimular a constru¢cdo de habitacdes de interesse social e o financiamento da
aquisicdo da casa propria, especialmente pelas classes da populagdo de menor renda”, como

previsto em seu artigo 1°:

O Governo Federal, através do Ministro de Planejamento, formulard a politica
nacional de habitacéo e de planejamento territorial, coordenando a acdo dos érgaos
publicos e orientando a iniciativa privada no sentido de estimular a construgdo de
habitacBes de interesse social e o financiamento da aquisi¢do da casa propria,
especialmente pelas classes da populacdo de menor renda (BRASIL, Lei n° 4
380/1964).

O BNH desenvolvia obras de infraestrutura urbana, melhoria na questdo do
saneamento, abertura de vias, habitacGes, transportes, equipamentos publicos e na criacédo e
financiamento de projetos (MARICATO, 1987).

O Banco Nacional de Habitag&o, criado ap6s o golpe em 1964, foi uma resposta do
governo militar & forte crise de moradia presente num pais que se urbanizava
aceleradamente, buscando, por um lado, angariar apoio entre as massas populares
urbanas, segmento que era uma das principais bases de sustentacdo do populismo
afastado do poder e, por outro, criar uma politica permanente de financiamento
capaz de estruturar em moldes capitalistas o setor da construcdo civil habitacional,
objetivo que acabou por prevalecer. (BONDUKI, 2008, p.72)

Porém, “o proprio BNH revela que em 1970 os seus recursos foram suficientes apenas
para atender 24% das caréncias habitacionais (VIEIRA 2015, pg.325)”. Diante deste cenario
de emergéncia por habitacGes os conflitos relacionados a expansdo urbana se multiplicaram,
visto que a grande maioria de seus programas de habitacdo popular foi executada na periferia
das cidades, com acesso dificil e 0 empobrecimento da familia.

O SFH era regido por regras, pelas quais o proprietario que adquirisse um imdvel teria
que utilizar para fins de uso proprio, ndo podendo alugar o imoével ou revender, nem ao menos
ser usado como utilidade comercial.

Em 1965, se criticava 0 chamado Sistema financeiro de habitagdo, por excluir a
populacéo rural e, principalmente, por ndo atingir a todas as camadas sociais necessitadas de
moradia. Devido a este fator nos anos de 1974 os programas habitacionais populares cairam

alarmante deixando grande parte da populacdo sem acesso a moradia digna. Vieira (2015)

1| ei n° 4.380, de 21 de Agosto de 1964.
Disponivel em:http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L4380.htm
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destaca que o denominado SFH se fundava especialmente nos recursos oriundos do fundo e
garantia por tempo de servigo — FGTS, um capital gratuitamente extraido dos assalariados
para as companhias de construcéo civil. Servindo assim como uma fonte de investimento para
empresas brasileiras. Sobre a profunda crise do Sistema Financeiro em consonancia com toda

a economia do pais, Maricato (1987), afirma que:

Se deveu exatamente ao fato de ignorar os setores de menores rendimentos da
populacdo e tratar a habitacgdo como uma mercadoria a ser produzida e
comercializada em moldes estritamente capitalistas. (Maricato, 1987, p. 29)

De acordo com Vieira (2015, pg. 323) entre os anos de 1967 e 1974, os programas de
habitacdo popular cairam de 66,5 % para 18,6%, em termos de unidades habitacionais
construidas. Para Bonduki (2008), o pais vivia num cenario de luta constante pelas elei¢cGes
diretas para Presidente e pela Constituinte, gerando também uma forte mobilizacdo popular

que tentava combater a ditadura e em oposi¢do ao BNH. E neste sentido que:

[...] organizou-se, por um lado, 0 movimento de moradia e dos sem-terra (urbano),
que reunia 0s que ndo conseguiam ter acesso a um financiamento da casa propria €,
por outro, 0 Movimento Nacional dos Mutuarios que agregava mutuarios de baixa
renda e classe média, incapacitados de pagar a prestacdo da sonhada casa propria.
Ambos criticavam o carater financeiro do SFH e pediam mudangas (BONDUKI,
2008, p.75).

E evidente que no periodo militar as acbes voltadas para habitacdo popular foram
reduzidas, desfavorecendo as camadas mais carentes da sociedade, sem saber quais eram de
fato as maiores necessidades dessa populacéo

Ap6s o fim do regime militar “o BNH foi extinto em 1986 sem encontrar resisténcias:
ele havia se tornando uma das instituicdes mais odiadas do pais” (BOTEGA, 2007, p.75).
Apo6s 21 anos de Ditadura Militar, um periodo muito conturbado da histéria, os brasileiros
tinham a esperanca do retorno da democracia no pais com a vitéria de Tancredo Neves nas
eleicBes. Mas, com a morte de Tancredo, José Sarney assumiu a presidéncia da Republica no

dia 21 de abril de 1985 e iniciou o periodo conhecido como Nova Republica.

3.3 Nova republica: Collor a FHC

No ano de 1988 foi criada a Constituicdo Federal do Brasil, conhecida também como
constituicdo cidada, considerada um principal marco na historia do Brasil, sendo retomado o
direito ao voto como afirma no artigo 14 “a soberania popular serd exercida pelo sufragio
universal e pelo voto direto e secreto, com valor igual para todos” (BRASIL,1988).

Apbs o fim da ditadura militar (1985), em 1989 ocorreu um novo marco, em que, pela

primeira vez a sociedade passou a eleger através das urnas o primeiro presidente ap0s o
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regime militar, o presidente Fernando Collor (1990), “passa a governar o pais sob um clima
de entusiasmo e otimismo pela classe popular, que tinham grandes expectativas relacionadas
na diminuicdo da inflacdo (VIEIRA, 2015, p. 451)”. A campanha e a elei¢cdo de Fernando
Collor representaram exemplos, na Nova Republica, concretos de como exercer liberdade de
imprensa no Brasil, a qual é concesséo publica e direito fundamental.

O projeto econdmico do governo Collor era baseado na ideologia neoliberal, que tinha
0 intuito de promover a privatizacao e a liberalizacdo, no sentido de que a economia deveria
ser guiada somente pelo livre mercado intervir, gerando um desmonte do estado de bem-estar
social. “O neoliberalismo é visto como profundamente individualista e pessimista a respeito
da possibilidade de cooperacdo social ou de acdo coletiva e da participacdo minima do Estado
nas politicas publicas™”.

No governo de Collor (1990-1992), com a apreensdo das cadernetas de poupanca,
ocorreu uma imobilidade no FGTS e na poupanc¢a, comprometendo drasticamente a questdo
habitacional no Brasil. O Estado, por sua vez, restringiu sua participagdo no mercado de
terras, na qual tomaram como referéncia as leis do mercado, o que acarretou ainda mais o
dificil acesso das classes mais empobrecidas ao acesso a moradia. (RIBEIRO, 2007)

Segundo Botega (2007), com a extingdo do ministério do exterior, 0s programas
habitacionais passaram a ser geridos pelo Ministério da Acdo Social. Dentre esses programas,
destacamos o Plano de Ac¢édo Imediata para a Habitacdo (PAIH), que tinha como objetivo a
construcdo em carater emergencial em torno de 245 mil casas, que seriam construidas através
da contratacdo de empresas privadas, ficando evidente a inclusdo das acdes das politicas
habitacionais direcionadas ao setor privado. As habitacdes acabaram demorando mais que o0
previsto para serem construidas, sendo que ndo foi entregue o total que havia sido previsto
devido ndo ter atingido o percentual de recursos que foi previsto.

Por seguinte, com a entrada do Fernando Henrique Cardoso (FHC) no poder, o
neoliberalismo se torna mais evidente, gerando reformas na liberacdo do comércio, programa
de privatizacOes, ajuste fiscal, entre outras medidas. Na politica habitacional ocorreu um
esvaziamento dos investimentos na politica urbana. Ainda, segundo a autora, as despesas com
urbanismo e habitacdo se mostraram muito pequenas naqueles Gltimos anos, gerando um
desequilibrio em torno de 0,1% no or¢amento da uni&o.

Sendo que, no ano de 2001, a soma dos gastos a nivel federal girava em torno de

apenas 0,14%. Ainda neste mesmo governo, se deu continuidade a programas como Pro-

2 PEREIRA, Luiz Carlos Bresser. Collor e Neoliberalismo, 1991. Disponivel em:
<http://www.bresserpereira.org.br/articles/1991/863.collor_neoliberalismo.pdf >Acesso em: 20 maio 2016.
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Moradia que era financiado pela contribuicdo de trabalhadores, através do FGTS, de acordo
com o tempo de servico, e 0 programa Habitar Brasil, voltado para a construcdo de casas,
urbanizacdo e infraestrutura, que era financiado com recursos repassados do Banco
Internacional de Desenvolvimento (BID)*® (RIBEIRO, 2007). Ainda sobre a situacdo da
politica habitacional no governo FHC, Ribeiro (2007, p.06) enfatiza que:

Exceto os financiamentos internacionais como o do programa Habitar Brasil BID,
gerenciado pelo governo federal e que redistribui recursos a nivel municipal, os
empréstimos habitacionais estiveram limitados a atuagdo do setor privado, através
do programa de Arrendamento Residencial, ou aos empréstimos individuais, como o
programa Carta de Crédito. Em ambos os casos, ndo se atingiu o objetivo principal
de atender as populac¢des de menor poder de renda.

E nitido perceber que o governo era baseado numa ldgica de menos Estado e mais
mercado nas intervencdes das politicas puablicas, gerando um distanciamento no que diz
respeito a aquisicdo da casa prépria devido aos altos valores dos imoveis, gerando também
uma exclusdo das camadas mais pobres da sociedade, desfavorecendo aqueles que mais
necessitavam.

A década de 1990 terminou com um indice de crescimento da populacdo que habita
em favelas mais de duas vezes superior, registrando um expressivo crescimento da regido
periférica, resultado da forma como a questdo habitacional vinha sendo tratada pelo Poder
Publico, se restringindo a programas residuais. (BOTEGA, 2007)

3.4 Governo Lula: PAC E PMCMV

Apo6s anos de congelamento das politicas publicas, em 2003, Luiz Inécio Lula da Silva
assumiu a presidéncia por dois mandatos consecutivos de 2003 a 2006 e seu segundo mandato
de 2007 a 2011. O entdo presidente trouxe a populacdo brasileira a esperanca da efetividade
de um governo voltado para a protecdo social, de acordo com a atual situacdo em que se
encontrava o pais diante de uma instabilidade financeira.

Esperava-se que Lula programasse um novo modelo econdmico em que alterasse as
politicas neoliberais implementadas pelo governo antecessor. Porém, a quem diga que 0s anos
iniciais do governo, no entanto, caminhava na mesma dire¢do da ideia neoliberal. Ao referir-

se a situagdo em que o Governo Lula assumiu 0 mandato, Castro (2005) aponta que:

A equipe econdmica do governo recém-instalado, entretanto, ja anunciava que para
se enfrentar os dois grandes problemas da atualidade brasileira — a crise fiscal e a ma
focalizacdo — era necessario realizar um ajuste fiscal e centrar a politica social na

13 0 BID comega a operar no Brasil em 1961. Participa de projetos das trés esferas do governo, principalmente
das empresas estatais, com apoio da Unido. Como energia e transporte. Mas também na pesquisa e crédito
agricola e, nos programas sociais. Patrocina programas educacionais para brasileiros no exterior. Ainda promove
seminarios, estudos e discussdes das questdes do desenvolvimento (COUTO, 2002)
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pobreza extrema. O governo Lula, identificado como democratico e popular, inicia a
sua gestdo mantendo a linha econdmica do governo anterior que ndo priorizou a¢ées
efetivas para enfrentar o gravissimo quadro de pobreza e exclusdo social.
(CASTRO, 2005, p. 01)

Devido ao elevado déficit habitacional no Brasil, em decorréncia do inchaco da malha
urbana, os péssimos salarios e a falta de uma politica pudblica em torno da questdo
habitacional foram um dos principais problemas a ser discutido no governo Lula, ja que
anterior a esse momento ndo houve muitos avancos em relagdo a aquisicdo de moradia. Por
isso foram criados alguns mecanismos para o enfrentamento da questdo habitacional no
Brasil. Em 2001 foi criado o Estatuto das Cidades através da lei n° 10.257, de 10 de julho de
2001.

De acordo com Maricato (2010) em 2003 foi criado o Ministério das Cidades, na qual
as questoes relacionadas a habitacdo passaram a desenvolver uma integragdo entre municipios
e estados para o desenvolvimento urbano englobando um conjunto de agdes voltadas para a
mobilidade urbana e saneamento, através da Secretaria Nacional de Programas Urbanos, na
qual tinha como objetivo apoiar a implementacdo do Estatuto das Cidades. De acordo com o
art. 27, da Lei n° 10.683 de 28 de maio de 2003 lei que dispGe sobre a organizagdo da
Presidéncia da Republica e dos Ministérios, constituem areas de competéncia do Ministério das
Cidades:

a) politica de desenvolvimento urbano;

b) politicas setoriais de habitacdo, saneamento ambiental, transporte urbano e
transito;

c) promogdo, em articulagdo com as diversas esferas de governo, com o setor
privado e organiza¢fes ndo governamentais, de a¢des e programas de urbanizacao,
de habitacdo, de saneamento bésico e ambiental, transporte urbano, transito e
desenvolvimento urbano;

d) politica de subsidio a habitacdo popular, saneamento e transporte urbano;

e) planejamento, regulacdo, normatizacdo e gestdo da aplicacdo de recursos em
politicas de desenvolvimento urbano, urbanizagdo, habitacdo, saneamento basico e
ambiental, transporte urbano e transito;

f) participacdo na formulacdo das diretrizes gerais para conservacdo dos sistemas
urbanos de 4gua, bem como para a adocéo de bacias hidrograficas como unidades
béasicas do planejamento e gestdo do saneamento (MCIDADES, 2015, [s/p])

O objetivo do Ministério das Cidades “era integrar junto a politica urbana, as areas de
habitacdo, saneamento ambiental e transporte urbano, buscando reverter & fragmentagcdo na
execucdo dessas politicas, bem como o processo historico de acimulo dos problemas urbanos.
(NAIME, 2010, p. 01)”.

¥ O Ministério das Cidades foi criado em 1° de janeiro de 2003, a partir da Medida Provisdria n°
103/2003, convertida nalei n° 10.683 de 28 de maio de 2003. Disponivel em:
http://www.cidades.gov.br/index.php/institucional/o-ministerio


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.257-2001?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.257-2001?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/mpv/antigas_2003/103.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/mpv/antigas_2003/103.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2003/L10.683.htm
http://www.cidades.gov.br/index.php/institucional/o-ministerio
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A ideia central [da criacdo do Ministério das Cidades] seria integrar essas politicas a
partir do uso e ocupacao do solo, construindo uma Politica de Desenvolvimento
Urbano de longo prazo, sustentavel e continua, que fosse capaz de reverter a
historica influéncia dos bancos publicos (BNH e posteriormente a CEF,
responsaveis pelos financiamentos habitacionais e de saneamento) nas definicdes
dessas diretrizes politicas (MOREIRA, 2009, p.86).

No ano de 2007, no segundo mandato do presidente Luiz In&cio Lula da Silva (2007-
2010), foi langado o Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC). O PAC desenvolveu
iniciativas com grandes impactos positivos para as politicas sociais voltadas para a populacéo.
Evidencia a questdo da expansdo na rede de adgua e esgoto, que no Brasil se apresenta ainda
como um dos grandes problemas a ser superado. Medida de suma importancia para a saude e
para as condi¢cdes do bem-estar e moradia dos cidadaos, buscando reduzir os efeitos negativos
em relacdo a doencas que podem surgir decorrente de mas condi¢es de saneamento bésico.
(RODRIGUES; SALVADOR, p.145 2011).

Em 2009 o governo federal lancou o Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV)
com o objetivo de reduzir em 14% o déficit de moradias, tendo como meta a construcdo de 1
milhdo de moradias, sendo destinadas a populacdo de baixa renda, o programa também dava
acesso por meio de taxas de juros com o valor reduzido as do mercado, incluindo os subsidios
de acesso as unidades habitacionais (ANDRADE, 2012).

Ainda assim, avancou nas medidas relacionadas ao mercado de habitagdo que
propunha direcionar um montante de recursos para populacdo, que, careciam das maiores
necessidades. Ao mesmo tempo em que direcionou recursos para esse contingente da
populacdo e favoreceu o mercado de trabalho da construcdo civil, os programas PAC e o
PMCMV constituiram-se como um arranque para avango do crescimento econdémico do pais
(NAIME, 2010).
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4. O PROJETO MACICO DO MORRO DA CRUZ /PAC: CONTRIBUICOES E
DESAFIOS AO TRABALHO SOCIAL NA EFETIVACAO DO DIREITO A
MORADIA

Esta secdo trata de uma breve recuperacdo a historia da cidade de Florianopolis, no
que diz respeito aos processos de ocupacao na cidade, mais especificamente da ocupacao do
MMC, local onde se privilegiou em Floriandpolis a¢Bes do Programa de aceleracdo do
Crescimento (PAC). Neste contexto, a secdo trata também da sistematizacdo do trabalho
social desenvolvido pela equipe de servigo social da SMHSA, seus desafios e contribui¢des
na busca da efetivacdo do direito a moradia no MMC.

4.1 O contexto da acdo: Floriandpolis e 0 Maci¢co do Morro da Cruz

Uma caracteristica geogréafica importante do municipio € o fato de situar-se quase que
na sua totalidade em uma ilha. Conforme dados do IBGE (2010) a area da unidade territorial
é de 675,409 km2, com um Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,847, ocupando a
32 posicdo no ranking das cidades brasileiras com melhor qualidade de vida, atraindo assim,
um grande fluxo migratorio, porém compreendemos que este indice de certa forma mascara a
realidade, pois ndo considera questdes basicas de sobrevivéncia das camadas populares, como
déficit habitacional no municipio.

O grafico a seguir ilustra o crescimento populacional de Floriandpolis entre 2010 a
2015, segundo pesquisa realizada pelo IBGE (2015).

Gréfico 1: Crescimento populacional de Floriandpolis
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Fonte: Elaborado pela autora. Dados do IBGE. Disponivel em:
<http://cod.ibge.gov.br/1S5> Acesso em: 27 maio de 2016.


http://cod.ibge.gov.br/1S5
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Diante do que foi apresentado no gréfico, observamos que houve um percentual de
23,86% referente ao crescimento populacional entre 2010 ao ano de 2015 na cidade de
Florianopolis.

De acordo com Correa (2005), historicamente os primeiros habitantes da regido de
Floriandpolis, antes da chegada dos Europeus, foram os indigenas guarani (carijos) que

tinham como modo de sobrevivéncia a agricultura, pesca e a coleta de moluscos, porém:

[..]foram rapidamente desaparecendo devido a presenca do homem ou fugiram
continente adentro, desaparecendo ao longo dos tempos pela aculturacdo natural ou
pelo exterminio histdrico. Os tragos de sua presenca sdo encontrados nos sambaquis
e sitios arqueologicos cujos registros mais antigos datam de 4.800 A.C. (CORREA,
2005, p. 12)

O municipio de Florianopolis, capital do estado de Santa Catarina, é considerado uma
cidade de médio porte. Ja no inicio do século XVI, ocorreram novas ocupacgdes através das
expedicOes que passavam pela ilha de Santa Catarina para abastecer suas embarcagdes com
agua e buscar alimentos. Entretanto, somente por volta de 1673 é que o bandeirante Francisco
Dias Velho passa a povoar a ilha que possuia uma organizacdo urbana nao definida. Em 1726
0 bandeirante passou a denominar a ilha de santa Catarina como vila, ficando conhecida como
Nossa Senhora do Desterro. (CORREA, 2005). No século XIX, Desterro foi elevado a
categoria de cidade e se tornou Capital da Provincia de Santa Catarina em 1823, inaugurou
um periodo, com o investimento de recursos federais, modernizacdo politica e organizacao
das atividades culturais (PMF, 2008). No ano de 1984, através da Lei Estadual n. ° 111%, de
01-10-1894, o municipio de Nossa Senhora do Desterro passou a ser denominado:
Floriandpolis, devido também ao entdo presidente da republica Floriano Peixoto Hercilio Luz.

Durante os anos o processo de migracdo foi crescendo em Florianopolis, devido a
varios fatores historicos como o naufradgio de embarcacBes, deslocamento de populacGes
vindas do interior do estado e até mesmo de outras localizacdes do Brasil, que chegaram a
Ilha em busca de melhores condi¢fes de vida. Através desse advento é que a populacdo
comeca a crescer, comecou a desenvolver a agricultura, inddstria manufatureira e a confeccao

de artesanatos que eram vendidos nas feiras, como mostra a figura a seguir:

1> pela Lei Estadual n. © 111, de 01-10-1894, 0 municipio de Nossa Senhora do Desterro passou a denominar-se
Floriandpolis. Disponivel em: <http://cod.ibge.gov.br/3U1T>. Acesso em: 10 Jun 2016.


http://cod.ibge.gov.br/3U1T
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Figura 1: Feira em frente & Rua Conselheiro Mafra na década de 1930.

Floripa Ontem e Hoje (2011). Fonte:
http://fotosantigasflorianopolis.blogspot.com.br/

A populacdo de Florianopolis foi crescendo ao longo dos anos, teve seu crescimento
vinculado ao processo migratdrio rural e urbano nos diversos periodos de sua historia, como
ja apontado anteriormente (SUGAL, 2015).

A partir do século XX vale destacar a construcdo de edificios, criacdo de
empreendimentos imobiliarios, hotéis, a instalacdo das redes basicas de energia elétrica, e do
sistema de agua e esgoto na cidade. A indlstria e a agricultura foram determinantes, pois
impulsionaram economia da regido. A figura a seguir ilustra um marco importante, a
construcdo da Ponte Hercilio Luz que foi construida no Governo Hercilio Luz com a intencéo
de consolidar Florianopolis como capital do estado de Santa Catarina. Além disto, a cidade se
expandiu, ocorrendo um grande processo de migragdo de pessoas vindas em busca de
emprego. Ao fundo se percebe uma parte do MMC, no qual se consolidou um dos processos
de ocupacdo mais antigos da cidade ao longo dos anos decorrentes da migracéo.
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Figura 2: Ponte Hercilio Luz nos primeiros anos ap6s sua inauguracao.

-y 4 ;‘-13 ‘ ..i ’ / 3
Floripa Ontem e Hoje (2011) Fonte:
http://fotosantigasflorianopolis.blogspot.com.br/

“A antiga cidade pacata cedeu lugar a uma ambientacdo de cidade grande, agitada e
em modernizagdo, que vai sendo mais conhecida a partir dos anos de 1990 como a Capital do
Turismo do Mercosul” (FANTIN, 2000, p.13).

O preco elevado da terra urbanizada e a falta de politica habitacional para populagdo
pobre tem como consequéncia a expansdo da ocupacdo em areas inadequadas ou indignas,
ampliando assim a quantidade dos assentamentos precarios. Segundo Sugai (2015, p. 15) “néo
somente a cidade de Floriandpolis, mas todo o processo de urbanizacdo no Brasil produziu e
estruturou espacgos desiguais”.

Grande parte dos moradores residentes nestes assentamentos sdo migrantes pobres,
vindos da zona rural, expulsos de suas terras, por razdes diversas como a crise econdémica
decorrente da expansdo do agronegdcio, engrossando ainda mais a pobreza urbana. A situacao
ndo é diferente em relacdo ao processo de migracdo em Floriandpolis:

No inicio do século XX j& existiam 0s primeiros assentamentos precarios, 0s quais
se instalaram na regido central da cidade, e eram naquele periodo poucas moradias
nas areas de encosta. Nos anos 40, na parte continental, surgem 0s primeiros
assentamentos precérios desta regido. Na década de 50 continuam a surgir novas
ocupagdes também na regido central e sul do macico do Morro da Cruz. Nos anos 70
até inicio dos anos 80, temos a formacdo dos primeiros assentamentos na regido em
direcdo ao norte da ilha, no bairro do Saco Grande, no sul da ilha, na regido da
Costeira do Pirajubaé e na direcdo do aeroporto (MIRANDA, 2010, p. 45)


http://fotosantigasflorianopolis.blogspot.com.br/
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O MMC é considerado uma das principais ocupagdes da cidade de Floriandpolis, uma
regido que foi sendo ocupada por familias que se instalaram nessa regido em busca de
emprego e melhores condi¢6es de vida.

O processo de ocupacdo do MMC ocorreu a partir da década de 1970 a 1980, onde
ocorreu um significativo crescimento desta regido, em que familias originarias de varias
regides do estado de Santa Catarina, principalmente o oeste e planalto e também do nordeste e
sul do Brasil comecaram a migrar dos campos em busca de trabalho e melhores condic6es de
vida.

O crescimento desordenado da cidade tem relagdo a deficiéncia da falta de politicas
publicas capazes de solucionar os problemas relacionados a moradia. Neste sentido, “a
migracdo, aliada as politicas sociais deficitarias, o0 empobrecimento da prépria populacdo
urbana e a velocidade do crescimento da cidade somaram no processo do crescimento das
favelas em Floriandpolis” (MIRANDA, p.59, 2010).

Devido a especulagdo imobiliaria e o crescimento migratério na ilha de Santa
Catarina, o valor da terra em Florianopolis foi aumentando ao longo dos anos e se tornando
supervalorizado, elevando assim um alto custo. E neste cenario que o acesso a moradia acaba
se tornando invidvel para uma parcela dessa populacdo que acabam ocupando areas em
encostas de morros, areas estas insalubres, sem nenhuma infraestrutura adequada, sem acesso
a agua tratada, rede de esgoto, areas de lazer, e se ndo bastasse muitas dessas areas se
encontram em locais de risco. Ndo estamos aqui apenas evidenciando a privacdo de
necessidades basicas, e sim da vida de milhares de pessoas que sdo colocadas constantemente
em risco, devido a falta de politicas publicas efetivas que atendam de fato a demanda
apresentada.

Localizado na regido Central da cidade de Florianépolis, 0 MMC tem sua estrutura
geoldgica formada por um bloco rochoso, alongado, composto por granitos inserido préximo
a empresas publicas e privadas de grande porte, servi¢os publicos, centro da cidade, ao seu
entorno se encontra a Universidade Federal de Santa Catarina, ELETROSUL e hospitais. Na

figura a seguir € possivel visualizar a sua localizacdo, bem como o seu entorno.
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Figura 3: Macigo do Morro da Cruz

Baia Norte

Baia Sul

Fonte: SMHSA, 2008.

De acordo com o levantamento realizado em 2008 pela PMF a estimativa de
populacdo correspondente é de 22.566, constituidas por 5.677 familias, em uma éarea total de
657.000m?. “A vegetagdo caracteristica deste macigo é a Mata Atlantica. Atualmente a regido
é regulamentada pela Lei Complementar n°. 207/2005 de 28 de dezembro de 2005 como Zona
de Especial Interesse Social” (Subprojeto técnico do Trabalho Social, 2007). O MMC
constitui num aglomerado de 16 comunidades, com uma populagdo localizada em Zonas
Especiais de Interesse Social (ZEIS). A figura abaixo mostra a localizacdo das comunidades
no Maci¢o do Morro da Cruz, vale destacar que a comunidade do Mocotd ndo esta incluida no
PMMC, pois ja foi atendida pelo projeto Habitar Brasil- BID, programa este extinto pelo

governo federal.
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Figura 4: Comunidades beneficiadas pelo PMMC.

1- MORRO MARIQUINHA;
2- MONTE SERRAT/ NOVA DESCOBERTA;

3- MORRO DO TICO-TICO; . Q
4- MORRO DO 25 / NOVA TRENTO; N
5- MORRO DO HORACIO;

6- MORRO DA PENITENCIARIA; o ;
7- MORRO DA QUEIMADA E JAGATA; |

8- MORRO DO CEU; 15

9- VILA SANTA VITORIA; L 4

10- SERRINHA;

11- CAEIRA; 1
12- ANGELO LAPORTA:; ;3 10
13- SANTA CLARA;

14- LAUDELINA DA CRUZ;

15- JOSE BOITEUX; 18

16- MORRO DO MOCOTO. 7‘

Fonte: SMHSA (2008)

Através da Lei Complementar n°® 207/2005 de 28 de dezembro de 2005 sancionada
pela Prefeitura Municipal de Floriandpolis, foi regulamentada as ZEIS, disposto também no
inciso X1V do artigo 2° do Estatuto das Cidades'®. As ZEIS sdo 4reas delimitadas, com regras
especificas para a ocupagdo com habitacdo de interesse social definida como éareas ocupadas
por assentamentos habitacionais populares onde se aplicam normas para regularizacéo
fundiéria, urbanizacdo e edificacdo, as quais se superpdem as normas gerais do Plano Diretor
(Lei Complementar n® 207/2005 de 28/12/2005). No inciso 2° do artigo 1° da referida lei,
dispde que as ZEIS serdo aplicadas nas areas em que predomina as seguintes condigdes:

I- familias com renda inferior a 3 (trés) salarios minimos; Il- uso residencial;
I11- existéncia de habita¢Ges rusticas e/ou improvisadas, com baixa qualidade dos
materiais construtivos utilizados e inadequagdo e improvisacdo dos usos dos
cdmodos; V- existéncia de moradias com adensamento habitacional excessivo
caracterizado pela superpopulacdo dos dormitérios e pela coabitagdo; V-
predominincia de ocupacBes irregulares caracterizadas pelos loteamentos
clandestinos e areas de invasdes; VI- precariedade nas redes de infraestrutura urbana
e comunitéria; VII- situadas fora da zona costeira; e
VIII- ndo localizadas sobre areas destinadas a sistema viaria ou equipamentos
urbanos e comunitarios.

O perfil socioecondmico das familias é preponderantemente de baixa renda, elevada
taxa de informalidade no emprego, baixa escolaridade e qualificacdo profissional, bem como,
precarias condigfes de saude, moradia e alimentagdo. A renda é menos de trés salarios
minimos, sendo que a remuneracdo das mulheres chefes de familias é ainda menor, com cerca

de 1,5 salarios minimos. Vale ressaltar que algumas familias tém acesso a beneficios do

16 Para melhor compreensdo da ZEIS no Estatuto das Cidades consultar

http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/leis/LEIS 2001/L10257.htm Acesso em: 28 de Maio de 2016.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LEIS_2001/L10257.htm
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governo federal: seguro desemprego, bolsa familia, BPC (Beneficio de Prestacdo
Continuada), entre outros. Por isso é evidente a caréncia socioecondmica dessas familias que
habitam a regido do MMC (SMHSA, 2007).

De acordo com Vigolo (2010) as condi¢bes de habitacdo nas 16 comunidades se
verificam através da intensa precariedade, que sdo caracterizadas por casas pequenas de
madeiras, baixo padrdo construtivo, condi¢fes precarias de saneamento, assoalho precario
com rachaduras—APENDICE A-—, e sdo utilizados restos de matérias velhos como telhas,
lonas, madeiras para uma futura reforma.

Nas areas mais elevadas do MMC expandem-se as pequenas ruas, becos e vielas em
condicBes muito precarias, algumas sem calcamento e de dificil acesso, sendo um agravo essa
falta de acessibilidade em alguns locais que dificulta a chegada de ambuléncia nos casos de
emergéncias. Vale ressaltar também a falta de equipamentos publicos para o atendimento
dessas comunidades, como unidade de salde e creche sdo fatores que interferem na realidade
de vida dessas familias de baixa renda do MMC, marcada assim pela exclusdo socio espacial.

Por se tratar de um espaco de ocupacdo desordenada, a situacdo de risco nesses
assentamentos irregulares se agrava ainda mais com a precariedade, levando em consideracao
a declividade dos terrenos, localizados em areas com constantes deslizamentos do solo,

decorrente de instabilidade e das chuvas.

A remocdo da vegetacdo, a execugdo de cortes e aterros instaveis para construcao de
moradias e vias de acesso, a deposi¢do de lixo nas encostas, a auséncia de sistemas
de drenagem de &guas pluviais e coleta de esgotos, a elevada densidade populacional
e a fragilidade das moradias aumentam tanto a frequéncia das ocorréncias de
acidentes. A falta de infraestrutura urbana é uma das principais causas dos
fendmenos de deslizamentos no Brasil (CARVALHO; GALVAO 20086, p. 12).

Portanto, uma politica eficiente de prevencdo de riscos de deslizamentos em encostas
deve considerar como areas prioritarias de atuacdo 0s assentamentos precarios e deve também
fazer parte das politicas municipais de habitacdo, saneamento e planejamento de uma politica
de desenvolvimento urbano eficaz. Diante disto, a proxima secdo abordard sobre o Projeto
Macico do Morro da Cruz/ PAC.

4.2 O PAC e o escopo do Projeto Maci¢o do Morro da Cruz

Apos longos anos de um governo na qual o Brasil passou por um periodo em que a
énfase nas politicas publicas eram baseadas no neoliberalismo, mais precisamente a partir do
governo FHC. A nova fase do Estado neoliberal, destacada por Braz (2008), é inaugurada

pelo governo Lula marcado pela recuperagdo parcial do papel estatal como garantidor/
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financiador dos espacos de acumulagédo de capital do pais. Por isso é importante enfatizar que
0 segundo mandato do Governo Lula priorizou 0 crescimento da economia por meio de
programas, que tinham em vista a retomada do crescimento no pais em diversos ambitos
como: Universidade Para Todos (PROUNI), Educacéo de Jovens e Adultos (EJA), Programa
Bolsa Familia, Luz Para Todos, Fome Zero, entre outros. E justamente nessa perspectiva que
a politica de urbanizacdo de favelas no Brasil foi marcada pelo langamento PAC, criado por
meio do Decreto n° 6.025 de 22 de janeiro de 2007, “[..] que surgiu como uma promessa de
retorno do Estado como indutor da economia e do crescimento econdmico de forma
planejada” (RODRIGUES; SALVADOR:2011, p. 152).

De acordo com Evaldo Vieira (2015), o Governo Lula melhorou em muito a
estabilidade econémico-financeira, a balanca comercial (com saldo positivo) e o nimero de
empregos. Por conseguinte, reduziu o desempregou, o controle monetario e a inflacdo. No
campo social, a gestdo de Lula iniciou a transferéncia de renda por intermédio do Programa
Fome Zero, do programa bolsa familia e também do crescimento do sal&rio minimo acima da
inflacdo.

Ainda, no campo econdmico, 0 segundo mandato do presidente Lula na realidade
comeca com o lancamento do PAC em janeiro de 2007, langamento ambicioso que se
caracterizou pela pompa de seu porte. O PAC arrolou aproximadamente 300 obras
prioritarias, distinguindo a soma de 503,9 bilhdes de reais em investimentos publicos e
privados em 4 anos. N&o trazia os pormenores sobre a origem do dinheiro, exceto o previsto
no orcamento federal, a parcela controlada pelo poder executivo, que sera na época 67,8
bilhdes de reais (VIEIRA, 2015).

Para a execucao do programa, € aprovado o Manual de Instru¢des por meio da Portaria
n° 411 em 28 de agosto de 2008 que Vvisa a execuc¢do dos programas e a¢ées do Ministério das
Cidades inseridos no PAC, na qual prevé as seguintes agdes: “Apoio a melhoria das condigoes
de habitabilidade de assentamentos precarios; Apoio ao poder publico para a construcéo
habitacional para familias de baixa renda, e apoio a elaboracdo de planos habitacionais de
interesse social” (MCIDADES, 2008, p. 4). Para realizar a execucdo do PAC o referido

programa é composto por trés eixos distintos:

Infraestrutura Social e Urbana: habitagdo, mobilidade urbana, saneamento,
prevencdo em d&reas de risco, recursos hidricos, equipamentos urbanos, cidades
histdricas e luz para todos;

Infraestrutura Logistica: rodovias, ferrovias, portos, aeroportos e hidrovias;
Infraestrutura Energética: geracdo e transmissdo de energia elétrica, exploragao e
producdo de petroleo e gas natural no pré e pos sal, refino, petroquimica,
fertilizantes, combustiveis renovaveis e fomento a industria naval (BRASIL, 2015,
p. 04).
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O PAC destina recursos também a urbanizacdo de favelas, envolvendo parcerias da
Unido com o0s governos estaduais e municipais na intervencdo de medidas que contribuam
para uma melhor qualidade de vida dessa populacdo que vive em assentamentos precarios.
Destaca também o financiamento de obras como infraestrutura, saneamento, drenagem,
equipamentos publicos, novas moradias, trabalho social e regularizacdo fundiaria (DENALDI
etal., 2016).

Desde 2007, foram contratados R$33 bilhdes em urbanizacdo de favelas, sendo
R$20,8 bilhdes na primeira fase do PAC, distribuidos em 3.113 empreendimentos, e R$12,7
bilhGes na segunda fase PAC, correspondendo a 415 empreendimentos e 575 mil familias
beneficiadas (BRASIL, 2014).

De acordo com 2° relatério de levantamento realizado pelo Ministério do
Planejamento (2015) foram destinados R$ 19,8 bilhdes em 601 empreendimentos, voltados a
prevencdo em areas de risco, com obras de drenagem, de contencdo de encostas e de
contencdo de cheias. Até o momento foram concluidas 163 obras, com a aplicagdo de R$ 2,2
bilhdes, beneficiando 847 mil familias. No ano de 2015 foram finalizadas 36 obras, gerando
beneficios diretos a 189 mil familias em diversos estados brasileiros, com investimento
realizado de R$ 515 milhdes.

A intencdo do governo, segundo o Ministério do Planejamento, era combinar o
crescimento da economia com a criacdo de empregos no mercado de trabalho formal,
distribuicdo de renda e, urbanizacdo de favelas, desta forma, diminuir a pobreza. E nesta
perspectiva que foi proposto o Projeto Macico do Morro da Cruz, com o objetivo de
desenvolver uma intervencdo que altere a malha urbana deste espaco, com a implantagédo de
servigos de infraestrutura e ag¢Oes sociais voltadas para a melhoria da qualidade de vida dos
moradores, promovendo a integracdo do Macico o direito a cidade.

Os estudos para a elaboracdo do projeto de urbanizacdo do MMC teve inicio em 2005,
quando a PMF contratou a empresa AR Engenharia que elaborou um diagndéstico da regido
que constatou as demandas da regido, mapeando as areas de interesse social (AIS)Y,
contemplando, as 16 comunidades do MMC , mencionadas anteriormente.

As intervencgdes previstas foram baseadas também nas demandas apontadas pelos

moradores em reunifes e estudos de campo, com acompanhamento de liderancas

17 (AIS) Area de Interesse Social — assentamentos precérios, com necessidade de regularizacdo urbanistica e de
posse de terra, bem como agdes para o desenvolvimento social.
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comunitarias. As agdes de implementacdo do projeto iniciaram através das reunides nas
comunidades, coordenadas pela equipe técnica da PMF, para apresentacdo do projeto a
populacdo, [..]“contemplando as obras e acdes previstas para cada area: drenagem e contencao
de encostas, saneamento basico, sistema viario, transporte vertical, habitacdes e modulos
hidraulicos” (SMHSA, p.14,2007).

O Projeto foi apresentado a cidade em audiéncia publica, a primeira convocada pelo
poder executivo no dia 15 de agosto de 2007, com a participacdo de 170 pessoas entre
municipes, moradores das comunidades beneficiarias e representantes de diversas instituicoes.

Conforme Projetos e A¢bes no Macico do Morro da Cruz (PMF, 2008, p. 2):

O Projeto do Macico do Morro da Cruz teve inicio no ano de 2005 com o
levantamento das necessidades da populacdo local e elaboracdo do diagndstico da
situacdo, com o0 apoio das associagcBes comunitarias. A partir daquele ano varias
acOes foram implementadas, entre elas a elaboracdo do plano municipal de reducéo
de risco de deslizamento, aprovacdo da lei de zoneamento das areas de interesse
social — ZEIS, e a criagdo do parque do macigo do Morro da Cruz.

Diante disto, em conjunto com Caixa Econdmica Federal (CEF), a PMF iniciou as
tentativas para captacdo e repasse de recursos com o Ministério das Cidades, viabilizados pelo
PAC do governo federal.

O PMMC visa melhorar as condi¢cdes de vida das familias de comunidades de
Floriandpolis, de maneira a identificar demandas e subsidiar o planejamento de acdes
especificas para cada comunidade, a remocao de familias que se encontram em areas de risco
através de mapeamento realizado, ainda prevé o estabelecimento de parcerias para dar
respostas concretas as demandas apresentadas, bem como instrumentalizar liderancas,
incentivando a participagdo e o controle social e trabalhar no seio das comunidades a
educacdo sanitaria e ambiental, visando melhorias nas condi¢des de vida e salde da
populacdo atendida (SMHSA, 2007)

A questdo do déficit habitacional em Floriandpolis € um dos fatores mais discutidos
dentro da SMHSA, ja que as condicGes de vida dessas familias sdo afetadas pela extrema
precariedade em que as mesmas se encontram, considerando que a moradia é um dos direitos
que se violado prejudica os demais direitos.

A Prefeitura de Floriandpolis mantém parceria com a Caixa Econdmica Federal
(CEF), nas agbes de infraestrutura previstas no PMMC. As habitacdes construidas pelo
Projeto Maci¢co/PAC sdo destinadas as familias que possuem casa localizada em areas de risco

e que por questbes de segurancga precisam ser realocadas, bem como aquelas moradias que
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estdo em locais onde acontecerdo obras do Projeto, como abertura de vias e prédios destinados
a realocacgdo das familias.

Existem trés maneiras de serem construidas unidades habitacionais com recursos do
PAC: Casas localizadas em areas de alto risco de deslizamentos; Casas localizadas em area de
obras; Casas interditadas pela Defesa Civil por precariedade e risco.

Para a intervencdo nessas comunidades, foram articuladas parcerias com a Companhia
Catarinense de Aguas e Saneamento (CASAN), Centrais Elétricas de Santa Catarina
(CELESC), Companhia Melhoramentos da Capital (COMCAP), Fundacdo Municipal do
Meio Ambiente de Floriandpolis (FLORAM), Secretarias Municipais, Defesa Civil, Policia
Militar, Corpo de Bombeiros, entre outros, para qualificacdo e aprimoramento do projeto. A
articulacdo com organizacdes da sociedade civil é feita através da associacdo de moradores
por meio de reunibes como o Comité Gestor, em que a lideranga comunitaria pode trazer as
demandas das comunidades.

Apesar de 0 PMMC ser um Projeto que visa melhoria da infraestrutura, também sédo
construidas unidades habitacionais, garantindo assim a integridade dessas familias, com
intuito de amenizar o déficit habitacional. Segundo o Plano Municipal de Habitacdo de

Interesse Social (PMHIS) o déficit habitacional se divide em dois:

O déficit habitacional quantitativo caracteriza-se pela necessidade de novas moradias,
sendo essa expressa por: reposicao ou incremento de estoque A reposi¢do de estoque
compreende domicilios risticos, ou seja, aqueles cuja construcdo é feita por material
improvisado como madeira aproveitada, vasilhames, entre outros, indicando a
necessidade de substituicdo. O incremento de estoque é composto por domicilios
improvisados, coabitacdo familiar (duas ou mais familias compartilhando o mesmo
domicilio, ou em cdmodos), além daquelas com &nus excessivo com aluguel. O déficit
qualitativo apresenta a realidade de familias que ja possuem sua prépria moradia, mas
esta ndo alcanca parametros minimos de qualidade, devido a no minimo um desses
indicadores: caréncia de infraestrutura; adensamento excessivo; inadequacdo fundiaria
(PMHIS, 2012, p. 17).

Considerando que ndo seria possivel executar a construcdo de unidades habitacionais
em uma area em condicGes precarias de infraestrutura o PMMC/PAC também prevé:
obras de infraestrutura basica, transporte, habitacdo (sistema viario e risco), modulo
hidraulico, trabalho social, regularizacdo fundiéria, recuperacdo ambiental, programa de
coleta e disposicdo de residuos solidos. Neste sentido, podemos observar que o direito a
moradia ndo se resumo somente ao “teto” de uma casa, mas engloba o conjunto de medidas
citadas acima.

Um dos eixos do PAC esta voltado a destinar recursos a projetos habitacionais e de
urbanizacgéo de favelas, entendendo que estes espacos urbanos interferiam no crescimento do

pais, e o Projeto do Macico do Morro a Cruz foi um dos selecionados que iniciou com R$


http://www.casan.com.br/
http://www.casan.com.br/
http://www.pmf.sc.gov.br/entidades/comcap/
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25.000.000,00 em recursos via Governo Federal. O financiamento do inicio do Projeto ainda
foi compartilhado com o Governo do Estado, que disporia de R$ 15.031.763,80 e
contrapartida do municipio de R$14.659.400,86, acumulando um total de R$ 54.691.164,66,
com atendimento previsto para 5.677 familias (SMHSA, 2007). Para executar o PMMC foram
criadas comissdes comunitéarias para acompanhamento e monitoramento das obras, incluindo-
se neste processo o trabalho social.

Instituiu-se tardiamente a Politica Habitacional de Floriandpolis. Até 2000 as
iniciativas em habitacdo eram pontuais e emergenciais, desenvolvidas geralmente pela
Companhia de Habitagdo (COHAB). A primeira intervengdo habitacional no Municipio foi o
projeto SAPE, em 1978, e 0 segundo, 10 anos depois com a criagdo do Jardim Ilha Continente
em Capoeiras, beneficiando 144 familias. O Projeto Serrinha Il foi desenvolvido para resolver
problemas de conflitos de ocupacao de areas particulares, em 1990. Em 1992, o Projeto Nova
Esperanga foi implantado para reassentar 50 familias do municipio que ocupavam uma area
da Prefeitura de Floriandpolis.

Entre os anos de 1996 e 1999 foi criado, por ordem judicial, o0 Conjunto Habitacional
Vila Unido, na Vargem do Bom Jesus, para atender familias de Canasvieiras e Morro da Cruz.
Em 1995 a Prefeitura de Floriandpolis construiu 159 habitacbes com intuito de atender
familias vitimas da enchente do mesmo ano que viviam as margens da BR 282. Em 1997,
através do Projeto Habitar Brasil, foram construidas 140 habitacGes na regido de Chico
Mendes.

Segundo Vigolo (2010), a SMHSA ¢é o 6rgdo responsavel pela gestdo da Politica
Habitacional de Floriandpolis, que foi desmembrada em 2005, pela Lei Complementar
n°158/05. Até entdo, os programas habitacionais do municipio eram geridos pela Secretaria de
Habitacdo, Trabalho e Desenvolvimento Social e a partir de 2005 a questdo habitacional e o
saneamento passaram a ser responsabilidade da SMHSA, que tem como principal objetivo
viabilizar condi¢Bes adequadas de habitacdo (moradias que ndo estejam em areas de risco —
possivel deslizamento de terra, proximo a rede hidrica — e areas de preservacdo ambiental),
visto que as ocupac0es irregulares apresentam caréncia de politicas publicas eficazes no que
tange as suas demandas, principalmente as familias que estdo em areas de risco ou legalmente
protegidas, isto é, em areas de protecdo ambiental.

A instituicdo atende todo o Municipio de Florianopolis no que tange as questdes
habitacionais, viabilizando o direito & moradia, previsto na Constitui¢cdo Federal de 1988 e no

Estatuto da Cidade (2001). Porém, atualmente, a SMHSA desenvolve alguns projetos em
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comunidades especificas de Floriandpolis, mas ndo existe nenhum projeto habitacional em
execucao que atenda todo o municipio. Existe um cadastro habitacional de reserva de mais 14
mil inscritos, composto por familias nativas e de outras regides, suspenso no momento, sem
perspectiva de atendimento a esta demanda.

Nesse contexto, 0s principais programas e projetos nos quais 0s assistentes sociais
atuam sdo: o PMMC e o Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV), este Gltimo que
também prevé a realocacdo das familias da Ponta do Leal e outras familias do Municipio de
Florianopolis, em dois condominios que estdo sendo construidos no Jardim Atlantico.

Do ponto de vista organizacional, o Servi¢o Social estd inserido na Geréncia de
Mobilizacdo e Articulagdo Comunitéria (GEMAC), vinculado ao Departamento de Habitac&o.
No ano de 2012 cerca de 16 assistentes sociais e 5 estagiarias de Servico Social
acompanhavam o projeto. Atualmente a GEMAC é composta por 1 socidloga, 9 assistentes
sociais de referéncia, sendo que 4 séo concursadas e 5 por contrato terceirizado pela empresa
Orbenk. A fragilidade em relacdo ao vinculo dos profissionais com a instituicdo fez com que
ao longo dos anos o numero de assistentes sociais fosse reduzido gradativamente. Tal fato
acarreta uma sobrecarga nas profissionais que permaneceram no projeto, pois as mesmas
atendem todo o municipio de Floriandpolis e realizam o trabalho social nas 16 comunidades
do MMC, bem como no PMCMV.

A GEMAC ¢ o setor responsavel pela realizacdo do trabalho social no PMMC. Cabe
ressaltar que desde o Programa Habitar Brasil — BID o trabalho técnico social passou a
compor as determinacdes do Estatuto das Cidades, e, no Macico ndo foi diferente. As acdes
seguiram as resolucGes estabelecidas pela CEF e foram divididas de acordo com os eixos de
Mobilizagdo e Organizacdo Comunitarias, Educacdo Sanitaria e Ambiental, e Geracdo de
Trabalho e Renda. Neste sentido, a seguir sera apresentado o trabalho social desenvolvido
pela equipe técnica do Servigo Social da SMHSA, bem como os avancos e desafios do

trabalho social no PMMC, observados a partir da vivencia de estagio no supracitado projeto.

4.3. O trabalho social no Projeto Macico do Morro da Cruz

Com a criacdo do Ministério das Cidades (2003), o trabalho social passou a ser um
componente fundamental da Politica Nacional de Habitacdo, estendendo esta exigéncia aos
demais programas em que séo regidos pelo ministério das cidades. No ano de 1996 foi criado
0 cargo de Técnico Social para os profissionais habilitados a atuar nessa area, como 0s

assistentes sociais, sociologos e pedagogos, integrando assim o trabalho social nos programas
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habitacionais de interesse social, em especificamente no Projeto Maci¢co do Morro da Cruz em
Floriandpolis. O trabalho Social no PMMC ¢é desenvolvido pela equipe técnica social da
SMHSA. Pelo contrato do PAC do Macico uma equipe de assistentes sociais esta alocada
para trabalhar com as comunidades. Tendo em vista suas ac¢Oes integradas, o trabalho social
no MMC perpassa todas as etapas previstas no projeto, inclusive no que diz respeito na busca
pela garantia do direito a moradia. No entanto, para o desenvolvimento deste trabalho o
assistente social dentro da instituicdo publica esbarra com diversas dificuldades, prejudicando
0 éxito da sua intervencéo.

Considerando que o assistente social, a partir do seu conhecimento em trabalhar a
sensibilizagdo e a construcdo de vinculos com os sujeitos, é evidente que tem uma
aproximacdo da comunidade para iniciar uma intervencdo, por isso, realiza o
acompanhamento do andamento do PMMC desde o seu inicio, o qual é dividido em fases:
pré-execucao, execucdo e poés-término das obras, buscando intervir para que o direito a
necessidades basicas seja garantido a populagdo. Essas fases (antes, durante e apds a
conclusdo das obras) devem ser realizadas através de um trabalho continuo até o seu poés-
término, [..]“exigindo aproximagdes continuas, conhecimento da situagdo familiar dos
moradores e da &rea de intervencao, reconhecimento das liderancas locais e dos demais atores
que atuam no mesmo territério (NALIM, 2013, p. 165). O esquema a seguir mostra o
conjunto das a¢des nas etapas do PMMC de acordo com a Politica Nacional de Habitacdo e
Interesse Social (PNHIS):

Figura 5: Metodologia do Trabalho Social desenvolvido nas comunidades.

| Durante as obras

Apés a conclusido
das obras

g:l::l::il'l::i:‘: AP:‘L':";::;:&';::V“ Fortalecimento de Consolidagiio de
da populacio construcio de vinculos e proc::;::g::;':os ¢ up:::::des
capacitagio da populagio comunitaria

Fonte: Raichelis, Paz e Oliveira apud Naime, 2013.

Antes das obras é desenvolvido uma dindmica do reconhecimento do territério e dos

atores sociais que ali residem pela equipe técnica do trabalho social, sdo realizados 0s
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cadastros das familias para regularizacdo dos terrenos, bem como o mapeamento das areas de
risco que necessitam de intervencdo, parceria com as liderangas comunitérias, formacdo de
comissdo (reunido do comité gestor) de forma que possibilite incluir moradores e outras
instituices parceiras, plantdes no local para socializar a apresentacdo e informacoes referente
a aprovacao da populagdo que sera beneficiada pelo PMMC. Na fase durante as obras, é
realizado um processo de socializacdo de construgdo e fortalecimento de vinculos com a
populacédo beneficiaria; sdo efetivadas as visitas nas comunidades, realizacdo e participacao
em reunides mensais com a lideranga comunitaria e 6rgaos publicos; atendimentos presenciais
e telefénicos na SMHSA e articulagdo com outras instituicbes. Na Ultima fase, apds a
conclusdo das obras é realizada uma avaliagdo do processo do qual foi efetivado a
intervencdo social e fisica, que participam a populacdo e o 6rgdo publico executor do projeto;
a equipe técnica do trabalho social deve realizar o acompanhamento das familias pelo menos
seis meses; é repassado para a comunidade a responsabilidade com a manutencdo e o cuidado
do espaco, bem como 0 acompanhamento das liderangas comunitarias.

Neste sentido, durante o desenvolvimento do projeto é perceptivel varias dificuldades
que sdo desencadeadas no cotidiano do profissional que realiza o trabalho social, referente ao
tempo para desenvolver o trabalho social com as comunidades, devido & elaboracéo e entrega
do projeto ou até pela falta de articulacdo das informacdes internas na SMHSA. Pois é preciso
que se tenha uma dimensao do inicio e do andamento das obras para a realizagdo do trabalho
social, sendo essencial que tenha um compartilhamento de informacBes entre a equipe
multidisciplinar. Sem essa eficacia, isso acaba gerado um conflito até mesmo com a
comunidade, referente & participacdo dos sujeitos durante a execucdo do projeto. E de suma
importancia que o 6rgdo publico reconheca os moradores como parte da construcdo do
projeto, viabilizando a participacdo dos mesmos durante todo o processo de desenvolvimento
do projeto.

A dificuldade mais evidente também é a gestdo da SMHSA, que acaba transferindo
toda a responsabilidade para os assistentes sociais, no que concernem a dar respostas as
demandas que a populacdo do MMC traz até a mencionada secretaria, principalmente no que
diz respeito a demora no inicio das obras e a fila pela aquisicdo de moradia.

E nitido que esse conflito entre instituicio e profissional aparece nas trés fases do
PMMC, é o que Nalim (2013, p. 167) afirma:

Resulta em uma fragmentacdo ou rupturas no trabalho social, pois, o cronograma
estipulado pelas equipes ndo é desenvolvido de forma linear. Integrar as diferentes
etapas exige planejamento, avaliagcdo continua, superagdo de praticas isoladas e
principalmente coesdo da equipe multidisciplinar envolvida. A metodologia
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estabelecida em reunides, no inicio das agdes, na pratica, muitas vezes, nao se
confirma, em vista dos tramites burocraticos, licitatorios ou do repasse efetivo dos
recursos financeiros, tanto para as obras fisicas, quanto para o desenvolvimento do
trabalho social.

Neste sentido, pode-se compreender que parte dos limites do trabalho social relaciona-
se com o préprio cronograma de execucdo das obras que porventura se encontram parado ou
num ritmo lento devido a falta de verba e até mesmo por questdes politicas, gerando uma
desmobilizacdo da comunidade que passam a desacreditar na conclusdo da obra, resultando na
falta de participagéo nas reunides de discussédo e acompanhamento das obras, bem como as
atividades que séo desenvolvidas no projeto de intervengdo social. Assim, ora o profissional
de servico social é chamado para atuar no andamento do projeto, mas por outro lado, se
colocam interferéncias do poder institucional no encaminhamento do trabalho social
(PALMA, 1986).

Mediante esses impasses na execucdo do projeto, as liderancas que representam as
comunidades fazem criticas referente a execucdo do PMMC através das reunifes do comité
gestor e audiéncia, quando séo realizadas. Neste sentido, € importante que haja um maior
amadurecimento e planejamento das equipes que fazem parte da execu¢do do PMMC, caso
contrario, o surgimento de tens@es internas, serdo sempre evidentes. Muitas vezes o fracasso
das demandas ndo atendidas referentes ao PMMC é recaido sobre o setor da GEMAC. E o que
Nalim (2013, p. 168) afirma:

Pelo fato de estar na linha de frente, o assistente social carrega o peso da insatisfagdo
das familias beneficiarias, ndo somente relativo ao trabalho social, que por vezes ndo
atinge os objetivos propostos, mas também pelas obras fisicas e de outras acfes
governamentais (pela auséncia de outras politicas publicas) que ndo corresponderam
as expectativas.

Diante da afirmacdo, € evidente que nesses casos ndo existe interesse nenhum da
instituicdo no que diz respeito a participacdo da comunidade e a articulacdo entre
morador/instituicdo, caindo a responsabilidade somente a determinado segmento dentro da
instituicao.

A seguir sera elencado cada um dos eixos do trabalho social de acordo com o
Ministério das Cidades, bem como serd destacado alguns instrumentais técnicos operativos
que o assistente social utiliza no &mbito do trabalho social, como a observacgdo, abordagem,
visita técnica social nas comunidades e nas residéncias, relatorios, reunides, atendimentos
presenciais e telefonicos, sdo acdes que contribuem para a efetivagdo do direito a moradia da

populacéo do referido projeto.
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Tais acOes apresentadas a seguir sdo descritas através dos relatorios que sdo que
quantificados e descritas as atividades e contém informacBes que compreende o trabalho
social como: reunides, atas, listas de presenca, registros de avaliacdo, atendimentos realizados
na SMHSA referentes a populacdo atendida pelo projeto, visita técnica social nas
comunidades, entre outros, que mensalmente sdo encaminhados a CEF. Neste sentido, com
base nas agdes do trabalho social mencionadas acima foi realizado através desses relatérios
um levantamento quantitativo de 2008 a 2015 em relacdo as atividades desenvolvidas no
projeto, que evidenciam a quantidade das ac6es desenvolvidas no trabalho social até o ano de
2015. Para a realizagéo destes dados selecionou-se apenas a comunidade Alto da Caeira, pois,
atualmente € a comunidade mais avancada em relacdo as obras e que possui 0 acesso
completo e disponivel em relacdo as informacgbes contidas nos relatérios encaminhados a
CEF.

O trabalho Social em urbanizacdo de favelas perpassa todas as etapas do projeto, que
de acordo com as diretrizes do Ministério das Cidades (2014). A figura a seguir mostra 0s
eixos, 0s quais englobam um conjunto de atividades que contribuem para a efetivacdo ao que

diz respeito a garantia do direito a moradia para a populacdo do MMC.

Figura 6: Eixos do Trabalho Social

Fonte: Elaborado pela autora. Dados obtidos nos relatorios do Trabalho Técnico Social.
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Nessa perspectiva a acdo do servigo social no trabalho social do PMMC, em
consonancia com as exigéncias do ministério das cidades e em parceria com a CEF
compreende essas importantes acdes para a efetivacdo do mesmo, na qual se estruturam em
torno de macro acGes que serdo apresentadas a seguir.

Acdes de Mobilizagdo e Organizagdo Comunitéaria (MOC):

A centralidade do trabalho Social da GEMAC estd no desenvolvimento do eixo de
Mobilizacdo e Organizacdo Comunitaria (MOC), ou seja, estimula a participacdo e
mobilizacdo dos beneficiarios com intuito de qualificar a participagdo comunitaria nas
intervencdes do PMMC. Sobre a mobilizagdo e implantacdo de programas, Souza (1982, p.
104) afirma que:

Identifica-se como mobilizagdo e implantacdo de programas aquela forma de prética
que o assistente social realiza nas comunidades. A organiza¢do procura a populagéo.
A divulgacdo dos servicos prestados, a sensibilizacdo de algumas comunidades para
se inserirem nos programas, ou para aceitarem orientacdo no encaminhamento de
solucBes para os problemas que revelem e, mesmo, a implantacdo de programas,
projetos ou servicos nas comunidades.

Entretanto, desenvolver uma emancipacéo no dia a dia dos moradores do MMC, € um
desafio, pois ndo é um processo rapido que ocorre repentinamente. E necessario orientar os
mesmo para que possam reivindicar os seus direitos e consigam caminhar com autonomia.
Souza (1982, p. 86) ainda afirma que, “a agdo profissional se caracteriza pelos informes
prestados a populagdo sob forma individual, grupal ou de massa”. Por isso, “exige tempo e
investimento, tanto humano quanto material, além de confianca e empatia em todo o processo
interventivo” (FREIRE, 1983, p. 17). Haja vista que:

A categoria profissional desenvolve uma a¢do de cunho socioeducativo na prestagéo
de servigos sociais viabilizando o acesso aos direitos e aos meios de exercé-los,
contribuindo para que necessidades e interesses dos sujeitos de direitos adquiram
visibilidade na cena publica e possam, de fato, ser reconhecidos. (IAMAMOTO,
2004, p. 6)

Neste sentido, os profissionais necessitam conhecer a realidade das familias que
residem nas comunidades do MMC e contribui para que se estabeleca um vinculo entre o
morador e o profissional, e realizam esta acdo através da abordagem social. A observagdo é
também uma importante acdo no trabalho do assistente social, perpassa todas as etapas do
projeto e tem papel fundamental, pois ajuda a perceber e estar ciente da realidade que se busca
intervir, com intuito de alcangar garantia que engloba os direitos relacionados a moradia.

Neste eixo as atividades previstas para esta macro acdo serdo abordadas sob quatro

perspectivas:
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Acompanhamento social de suporte as obras: A visita técnica social nas comunidades
€ um dos instrumentos mais utilizados no trabalho social, pois através deste instrumento o
assistente social realiza o acompanhamento da execucdo das obras com o engenheiro e
lideranca comunitaria; realiza visita domiciliar para realizacdo de estudos sociais com intuito
de realizar encaminhamentos, no que diz respeito aos direitos relacionados a moradia, como
unidades habitacionais, muros de contencdo, problemas relacionados ao saneamento e
modulos hidraulicos, bem como presta orientac6es a familias no que se refere ao servico
social. A responsabilidade da acdo do assistente social neste processo se destaca, conforme
afirma Fernandes (2005, pg. 112):

Atendendo o reconhecimento da dindmica de reconfiguracdo dos conflitos em que
intervém, bem como aos antagonismos que perpassam sua ac¢do, democratizando o
acesso dos usuarios a informacdes relacionadas as diversas etapas de realiza¢do dos
projetos e fortalecendo a capacidade de relacdo da populacdo assistida, por meio de
estimulo a efetiva participacdo popular, onde o profissional deve assessorar a
clientela na criacdo de condi¢Bes que permitam aos moradores reconhecerem-se no
espacgo apods a conclusdo das intervencdes fisicas.

Para tanto, é realizado um trabalho de acordo com instrumentais especificos da
profissdo do servico social, como o plantdo social, que é uma atividade de mobilizacdo para
determinada acdes de regularizacdo fundiaria, que proporciona um espaco para ouvir a
comunidade, informar sobre o andamento do projeto, realizar cadastros para aquisicdo da
escritura do terreno e levantar possiveis demandas. A equipe técnica do trabalho social
também acompanha o processo eleitoral de novas liderancas, dando suporte para organizar
reunides e elaborar materiais informativos, visto que a oficializacdo de uma associagdo de
moradores é indispensavel para que a lideranca comunitaria possa participar das reunides do
comité gestor.

Nesta acdo fazem parte as reuniBes, que também € um dos instrumentos mais
utilizados no PMMC, na qual sdo realizadas nas comunidades, a fim de garantir 0 acesso a
informacdes relacionadas as obras que serdo ou estdo sendo executadas na comunidade,
discutir tematicas que envolvem os eixos do PMMC.

Reunido técnica do trabalho social: ocorre quinzenalmente e participam somente as
assistentes sociais e estagiarias do setor, de acordo com o levantamento realizado com o0s
dados dos relatorios da CEF, foram realizadas 193 reunides de 2008 a 2015. Essas reunides
tém como objetivo resolver pendéncias, definir estratégias e encaminhamentos, organizar
possiveis eventos, bem como avaliar as atividades do més. Nessas reuniGes as assistentes

sociais levantam pontos de pauta para o grupo, onde séo avaliadas e debatidas no geral. Os
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pontos de pauta, na sua maioria, dizem respeito as demandas relacionadas a aquisi¢cdo de
moradias ou auxilio habitacional.
Reunido ordinaria do Comité Gestor: Criado em junho de 2008 com a seguinte

natureza, conforme seu Regimento Interno:

Art. 1° - O Comité Gestor é um 6rgéo colegiado, que relne representantes do poder
pUblico, de associagdes de moradores e conselhos comunitarios, devidamente
constituidos e instalados na regido do Macico do Morro da Cruz, de natureza
temporéaria, com carater deliberativo e consultivo no ambito de suas competéncias,
integrante da estrutura de gerenciamento do Projeto Macico do Morro da Cruz,
conforme Decreto Municipal n°. 5955, de 17 de julho de 2008.

Visa o controle social em relacdo as a¢cbes do PMMC, é o espaco em que as liderancas
comunitarias ficam mais proximas da instituicdo, através de reunides mensais com intuito de
sanar duvidas e responder demandas acerca do PMMC, que articula a participacdo de
representantes do poder publico e da sociedade civil organizada, dentre elas a Companhia de
Melhoramentos da Capital (COMCAP), Centrais Elétricas de Santa Catarina (CELESC),
Instituto de Planejamento Urbano de Floriandpolis (IPUF), Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Urbano (SMDU), Secretaria Municipal de educacdo (SME), Secretaria
Municipal de Assisténcia Social (SEMAS), Fundacdo Municipal do Meio Ambiente
(FLORAM). As reuniGes ocorrem para que as liderangas possam reivindicar junto as
instituicOes presentes suas demandas, que de acordo com o levantamento de dados obtidos
nos relatorios, foram realizadas durante o periodo de 2008 a 2015 um total de 145 reunides.
Diante das reunides realizadas, a CELESC é a instituicdo mais cobrada pelas liderancas
devido a sua falta de participacdo e aproximacdo com comunidade, a falta do atendimento das
demandas que séo colocadas que dizem respeito aos servigos da CELESC.

Em relagdo as visitas técnicas comunitérias, foram realizadas 255 visitas na
comunidade do Alto da Caieira, distribuidas em atividades como divulgacdo de reunides,
acOes de educacdo ambiental, mapeamento das casas, cadastramento de familias, abordagem
social, reconhecimento do territorio, divulgacdo de alguma obra que serd iniciada para
informar possiveis transtornos na comunidade e a realizacdo de estudos sociais, que séo
elaborados ap0s as visitas técnicas sociais que demandam aquisi¢cdo de moradia ou mddulo
hidraulico, onde se faz uma anéalise mais aprofundada da realidade da familia, como nas
residéncias de familias com criancas e adolescentes em situagcdo de risco pessoal e social;
idosos; pessoa com necessidades especiais, que sao situacdes de prioridade no atendimento a
garantia do direito a moradia. Os relatdrios Situacionais contribuem também para a efetivacdo

desse direito, que diz respeito a uma situacdo especifica que demanda um estudo
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socioecondémico, que sdo realizados quando ha critério de renda para acessar um tipo de
servico (regularizacao fundiaria, nova moradia, reformas ou aluguel social).

Atendimento aos moradores na SMHSA: Ocorrem de segunda a sexta, 0os moradores
procuram a Secretaria para esclarecimentos, esse atendimento é feito presencial e ainda via
contato telefonico pela equipe do servigo social. De acordo com o levantamento quantitativo
realizado através dos relatorios da CEF foram realizados na Comunidade do Alto da Caeira
728 atendimentos presenciais e outros 362 que correspondem ao atendimento telefonico, as
maiores demandas registradas sdo relacionadas a estrutura fisica da residéncia (precariedade
habitacional), infraestrutura no que diz respeito a abertura de ruas, auxilio habitacional, muro
de contencdo, conflitos entre a vizinhanca referente a divisdo de terrenos, questdes
relacionadas ao eixo Educacdo Sanitaria e Ambiental, como a destinacdo do lixo na
comunidade e esgoto, aquisicdo de moddulo hidraulico; acesso a servicos basicos nas
comunidades como creche e posto de salde. Podemos perceber, diante das demandas
levantadas nos relatérios, através dos atendimentos, que o direito a moradia no MMC esta
sendo violado, pois ndo basta apenas a construcdo de uma unidade habitacional, mas esta
populacdo carece de outras medidas que englobam esse direito. De acordo com 0s registros de
atendimentos e da vivéncia de estagio na SMHSA, foi possivel verificar também que os
moradores enfrentam atualmente problemas como o atraso no repasse do valor do auxilio
habitacional, interrupcdo no repasse dos valores, sem justificativa coerente. Diante das
demandas apresentadas pelos moradores através dos atendimentos, as assistentes sociais
realizam as visitas para efetivar o devido encaminhamento, seja para aquisicdo de moradia,
maodulo hidraulico, precariedade habitacional, entre outros.

Neste sentido, o profissional de servico social coleta informacdes para a realizacdo do
estudo social, que é utilizado para encaminhamento de demandas. O atendimento é um
importante instrumento de acesso “[..] a informagdes, encaminhamentos, estimulagdo e
orientagdo™® a populagdo em funces das exigéncias necessérias a aquisicdo desses bens e
servigos (SOUZA,1982, p. 39) . Os moradores adentram o espaco institucional em busca de
respostas, solucdes, reivindicagdo dos direitos. Palma (1986) nos faz lembrar sobre a
importancia da instituicdo possuir um profissional que passem informagdes aos setores

populares, rompendo com a tendéncia ao monopélio das informacgdes.

8 A orientagdo é a forma prética da relacdo entre profissional/beneficiario, que tem uma [..] “dimensio de
continuidade e é direcionada no sentido de reforgar ou desmobilizar determinadas normas e valores presentes na
populacdo, esclarecer e informa- 14 dessas normas e valores e sensibiliza- 14 ou predispd-la a observancia”
(SOUZA, 2008, pg. 104).
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Por outro lado, muitas vezes os moradores j& chegam desacreditados pela falta de
esperanga em ser atendidos, cansados por esperar respostas, fazendo com que muitos
moradores, por conta prépria e/ou com apoio da propria comunidade, acabem resolvendo a
demanda ndo atendida pela SMHSA. E o que afirma Lima (2008, p. 35)

A acdo comunitaria é resultante do esforco cooperativo de uma comunidade que
toma consciéncia de seus proprios problemas e se organiza para resolvé-la por si
mesma, desenvolvendo seus préprios recursos e potencialidade. E espontanea no
sentido de ser uma acdo interna ao grupo sem a preocupacdo de intervencdo de
agentes especializados externos. Os mutirGes para a constru¢cdo de uma casa, para
abertura de uma estrada, para a perfuracdo de um poco. Eles expressam uma forga
social a medida que os membros conseguem realizar juntos uma acdo que ndo foi
atendida pelo estado.

Por outro lado, Raichelis afirma que:

Dentre as func¢Bes que cabe ao Estado desempenhar, enquanto gestor dos servigos de
consumo coletivo, os 6rgdos governamentais- especialmente aqueles voltados para o
atendimento das populacdes de baixa renda — s&o identificados pela popula¢do como
as Unicas instancias capazes de reproduzir respostas as suas necessidades de
sobrevivéncia na cidade (1988, p. 172).

Neste contexto, € importante destacar que o Estado acaba induzindo a populagéo a ser
responsavel pela solugdo dos problemas que lhe afetam, ainda, que muitas vezes, o sujeito ndo
tenha dimensdo de que o Estado deveria, essencialmente, garantir direitos fundamentais e
sociais. Porém, em alguns momentos 0s sujeitos veem no Estado a Unica esperanca de tentar
suprir uma parcela da sua necessidade.

Os assistentes sociais nos atendimentos registram todas as demandas e realizam 0s
encaminhamentos através de visitas, relatérios situacionais e estudo social, porém em alguns
casos, como aquisicdo de moradia, ndo existe previsao de atendimento. Atualmente a SMHSA
encontra-se com problemas relacionados a recursos de repasse do governo federal, por isso
muitas obras no MMC néo estdo mais em andamento, pois as empresas que prestam servigo
para 0 PMMC estdo sem receber por sua méo de obra, diante disto os moradores procuram o
servico social para obter informaces sobre a paralisacdo das obras.

Acles de capacitacdo e articulacdo interinstitucional: Nesta acdo a equipe técnica
mantém contato com a rede de servigos do municipio, participando diariamente de reunides
dos Conselhos do Idoso, Comité da populacdo em situacdo de Rua, Conselho de Habitacdo e
reunides do CRAS (Centro de Referéncia em Assisténcia Social) que, geralmente apresentam
algum tipo de demanda que necessita do trabalho da assistente social da politica habitacional.

As demandas para intervencdo na area habitacional, também tém origem em espagos

intersetoriais, na perspectiva da abrangéncia do territério. Contudo, como nos lembra Diego
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Palma, a abordagem integrada de diversos profissionais pode ser uma estratégia de atuacdo

profissional, que embora néo seja novidade, é recorrente:

A reunido dos assistentes sociais que trabalham nas diversas instituicfes de uma
mesma base territorial e que, por razfes diferentes, batem nas portas das mesmas
familias. Assim os assistentes sociais que trabalhnam em um bairro ou setor devem se
reunir, planejar juntos, atuar coordenadamente com as organizagfes de base a que
pode remeter-se a sua acdo comum. N&o se pode dividir o movimento popular em
organizacdo para a salde, organizagdo para a construgcdo de moradias, organizacao
para reivindicar o transporte, organizagdo para cuidar do restaurante comunitario, a
mesma organizacdo popular, taticamente, pode ocupar-se dos distintos aspectos,
toda expressdo da mesma situacdo de classe (PALMA, 1986, p. 148)

Diante do que foi afirmado por Palma (1986), é perceptivel que este eixo busca
alternativas que vai além da SMHS, através da articulagdo intersetorial, que muitas vezes séo
encaminhados casos de aquisicdo de moradia para pessoas portadoras de necessidades
especiais, idosos e crianca e adolescente em risco. Neste eixo também se mantém articulacéo
das acOes relacionadas a execucdo do projeto como a COMCAP, Defesa Civil, FLORAM,
CELESC, CRAS, e Bombeiros, na qual foram realizadas 62 atividades distribuidas entre:
reunides intersetoriais, cursos, palestras, oficinas com as comunidades do MMC.

Acdes sociais de apoio a regularizacdo fundiaria: Nesta acdo é realizado o trabalho
social através de reunides nas comunidades, trabalho a campo de mobilizacao para divulgacédo
das atividades com a populacdo beneficiaria, levantamento dos cadastros, mapeamento dos
lotes junto a equipe de topografos e lideranca comunitéaria.

Educacao Sanitaria e Ambiental (ESA):

Este € um importante eixo, pois uma vida saudavel para as familias que sdo
beneficiadas com as novas unidades habitacionais e servi¢os de infraestrutura, engloba
também o direito a moradia. Estabelecendo uma inter-relacdo entre o ambiente construido, o
ambiente natural e as condicGes de vida e salde. Neste eixo sdo realizadas acGes com intuito
de informar e orientar moradores, comerciantes sobre o correto manejo, destinacdo e
disposicdo dos residuos sélidos, bem como promover agdes relacionadas & melhoria das
condi¢Bes ambientais, de saneamento basico e da saude das comunidades. Atualmente a
equipe técnica social participou do projeto dos contentores que beneficiou as comunidades
Queimada, Mont Serrat e Serrinha. Porém, ainda é pouco, visto que em quase todo 0 MMC o0s
residuos solidos ficam expostos a a¢do de animais, que os espalham pelas vias, favorecendo a
proliferacdo de vetores de doencas, além de serem conduzidos aos canais de drenagem pela
acdo da chuva e vento, danificando-os e resultando em enchentes nas areas mais planas.

Geracdo de Trabalho e Renda (GTR):
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O eixo GTR compreende um conjunto de iniciativas que se complementa, a partir da
identificacdo do perfil produtivo das comunidades, sendo que o resultado das acGes foi a
criacdo do Recicla Floripa - Associacdo de Catadores de Materiais Reciclaveis do Alto da
Caieira/Serrinha). Essas atividades s@o desenvolvidas com intuito de ser um complemento na
renda do sujeito ou como forma de mobilizagdo, por se tratar de comunidades em que 0s
moradores envolvidos se organizam, e também sendo um instrumento que contribui com a
preservacdo do meio ambiente. O desenvolvimento das atividades € permeado por
dificuldades, que dizem respeito a desmotivacdo dos sujeitos, pois esses detém de uma
jornada de trabalho que impossibilita a participacdo nas atividades, ou pela insatisfagéo pelo
projeto, relacionados algumas demandas que n&o foram atendidas.

Atualmente o unico projeto de GTR que se encontra em andamento é o galpdo de
reciclagem na comunidade do Alto da Caeira, que no final de 2012 foi concluida a construcao,
cujo custo da obra foi de R$ 34.215.00 (SMHSA, 2008). Durante o trabalho social no galpao
de reciclagem uma assistente social responsavel pela area do saneamento € responsavel pela
mobilizacdo e desenvolvimento das a¢des de educacdo ambiental.

Diante do que foi exposto sobre os eixos que compde o trabalho social, € nitido a
importancia de tal acdo na efetivacdo do que engloba o direito a moradia nas comunidades do
MMC, uma vez desenvolvido este trabalho em equipe multidisciplinar, sera possivel alcancar
a eficacia nas acbes desenvolvidas e atender os direitos dessa populacdo. E evidentemente,
que a presenca de engenheiros e arquitetos que planejam e fiscalizam as obras fisicas sdo
essenciais para o andamento do projeto. Porém, as assistentes sociais muitas vezes se deparam
com desafios relacionado ao compartilhamento das ideias com outros profissionais de outras
areas, que acaba prejudicando na elaboracdo, coordenacdo, planejamento e execucdo do
projeto devido a falta de comunicacdo, e até mesmo a participacdo dessas profissionais em
reunides do planejamento das obras do PMMC. Raichelis (1988) nos lembra de que a
instituicdo é um espaco com diversos atores politicos, muitas vezes alguns agentes ndo
conseguem articular novas estratégias de planejamento e a¢6es devido a sua oposicao diante
da nova gestéo que se instala. Diante disto, acabam ndo sendo debatido entre os profissionais,
pois se cria certo fechamento do grupo a destituir tal problema, o que, muitas vezes acaba
acarretando problemas basicos dentro da instituicdo, como por exemplo, os encaminhamentos
do trabalho. Por outro lado, os profissionais que ndo tem uma melhor compreensédo sobre
lidar com a questdo politica ficam desapontados e desorientados em relagdo ao seu futuro

dentro da instituicao.
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Estes problemas, que muitas vezes geram ineficiéncia no andamento do projeto séo
devido a forma organizacional da instituicdo que executa o projeto, pois é um ambiente de
trabalho que estd em constante mudanca devido a troca de prefeito. As a¢des do projeto sdo
executadas por servidores concursados, contratados por empresas terceirizadas e
comissionados, gerando uma instabilidade no quadro de funcionérios, pois a cada processo
eleitoral a SMHSA praticamente renova seu quadro técnico. Em relacdo ao que foi exposto

acima, Raichelis (1988, p. 113) aponta que:

Em funcdo dos interesses politicos em jogo, este é um periodo cercado por pressdes
e perseguicdes politicas aos assistentes sociais e demais funcionarios da instituicao
por ndo colaborar com as propostas oficiais. E grande a quantidade de técnicos e
funcionarios demitidos ou exonerados dos seus cargos, dando lugar aos
apadrinhamentos pelo poder.

Ainda, essas medidas de mudancas na SMHSA com a entrada e saida de funcionarios
comissionados provocam resisténcia ou acomodacao por parte de muitos servidores, fazendo
com que emperre ainda mais a maquina publica, entendido por Costa (2009, pg. 7) “como
uma fragilidade na gestdo das politicas pablicas e consequentemente dos projetos de
urbanizacéo e habitacdo, que ficam condicionados aos direcionamentos politicos partidarios”.
Diante da situacdo encontrada, alguns assistentes sociais, através de recursos pessoais e
profissionais, realizam individualmente suas atividades com competéncia, porém, a quem diga
que outros buscam desenvolver seu trabalho na acdo da militdncia (RAICHELIS, 1988). Por

outro lado, Weisshaupt (1985, pg.159) afirma que:

A categoria profissional, certamente, experimenta um grande desafio: a profissdo
que ja foi assisténcia, hoje no Brasil é servico, mas almeja ser trabalho social, esta
arriscada a perder seu principio de identidade institucional na exata medida em que
rejeita a assisténcia como assistencialismo e ndo consegue definir sua especificidade
operacional como o trabalho social.

Neste sentido, o0 assistente social que desenvolve o trabalho social, busca trabalhar
com uma equipe multidisciplinar, porém enfrenta muitos desafios, conforme a opinido de
Souza (1982, p. 228):

Outro grande desafio é o trabalho social integrado e articulado com varios
profissionais envolvidos, para ndo se perder de vista a nocdo de totalidade da
intervencgdo social, uma vez que ha um grande risco de se compartimentar as acgdes,
de os técnicos se insularem em seus projetos especificos, distanciando-se nao
somente dos demais, como também da realidade local.

Como foi mencionada anteriormente, a reunido é um dos instrumentos mais utilizados
pelo assistente social em busca da efetivacdo do direito & moradia. Por isso, com o intuito de

romper com essa fragmentacédo dos profissionais, 0s assistentes sociais da SMHSA vivem em
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constante reafirmacdo em relagdo & importancia das reunides, trocas de informacGes
relacionadas ao andamento do projeto junto a equipe multidisciplinar, pensando no
planejamento e execucao das acdes, visando o atendimento as familias atendidas pelo projeto.

Diante de tudo que foi apresentado em relacdo a garantia do direito a moradia no
PMMC/PAC, podemos destacar alguns desafios no que diz respeito a garantia desse direito.
Dentre eles, a falta de interesse da instituicdo em reconhecer a participacdo dos moradores
como um importante processo na construcdo do projeto, a descrebilidade que os moradores
criaram pela referida instituicdo, devido a insatisfacdo pela demora nos atendimentos das
demandas, a falta de planejamento pela equipe e o compartilhamento de informaces e
decisdes com a equipe multidisciplinar, bem como a constante troca de funcionarios

terceirizados, entendido por Raichelis (1988, p. 97) como:

Um processo interno que se molda em dois blocos politicos- um grupo identificado
como “tradicional”, que resiste as propostas de mudanga, e outro, que pretende
romper com 0 elemento assistencialista e paternalista presente na relacdo que se
estabelece entre érgdo publico e populagéo.

Por isso, € importante que o profissional de servi¢o social esteja preparado para
quebrar este aspecto assistencialista, se colocando como mediador entre Estado e classe
popular, sendo um profissional que encaminha a prestacdo de beneficios na busca pela

efetivacdo do direito a moradia. Neste sentido, Palma (1986, pg.169) afirma que:

O assistente Social ndo é um funcionario do Estado tal como um engenheiro civil
que trabalha no ministério de obras publicas. Numa primeira aproximacao, pode se
localizar o assistente social em alguma instancia de mediacdo entre o Estado e os
setores populares.

Por isso, 0 servigo social € visto como um intermediador entre as demandas populares
e a instituicdo, sendo que, 0 que exatamente aproxima o profissional/morador é a oferta de
servigos institucionais, que, cabe a ele, tornar acessivel a essa populacdo, sendo essas
prestacOes de servico parte integrante da acéo profissional (RAICHELIS, 1988)

Como ja mencionado, o trabalho social contribuiu com o encaminhamento no que diz
respeito ao atendimento das demandas. Dentre as mais solicitadas ao servigo social atraveés
dos atendimentos é a aquisicdo de habitagdes. Por isso, no ano de 2005 foi realizado um
mapeamento nas comunidades do MMC, que foram previstas 438 habitagfes no projeto.
Beneficiando familias que se encontram em area de risco, ou que ja perderam as suas

residéncias e que agora se encontram no auxilio habitacional™.

190 auxilio esta previsto na Lei n® 9.855 de setembro de 2015, é de carater temporario e consiste na concessdo

de beneficio financeiro como subsidio para pagamento de aluguel de imével. O beneficio na forma de auxilio
habitacional serd a familia em situacéo habitacional de emergéncia e de baixa renda, para pagamento de aluguel
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Dados obtidos nos relatorios da CEF até o més de junho de 2016 mostram que no
periodo de 2008 a 2015, das 438 habita¢cbes mapeadas, foram construidas 91, distribuidas de
acordo com o0s contratos assinados pela PMF em relacdo a construcdo das habitacdes, outras
55 estdo aguardando inicio das obras e 292 serdo migradas para 0 PMCMV, na qual serdo
construidos conjuntos habitacionais no MMC. O grafico a seguir mostra o percentual dessas

438 habitacGes mapeadas:

Gréfico 2: Percentual das 438 unidades habitacionais mapeadas.

Unidades habitacionais PMMC/PAC

-

m Entregues  m A construir Migrardao para MCMV

Fonte: Elaborado pela autora. Dados obtidos nos relatorios do
trabalho técnico social, 2016.

De acordo com o grafico acima, 91 das habitacdes entregues correspondem a 30 de
bloco estrutural — APENDICE B- executadas através do contrato 306/FMIS/2011 com a
construtora Mawicon, 44 casas modulares — APENDICE C- pelo contrato 656/FMHI1S/2013
executada pela construtora WDD, 3 casas também construidas pela WDD através do contrato
1343/FMHIS/2015, sendo que 19 estdo aguardando inicio das obras e no contrato
750/FMHIS/2014 sé&o 14 casas de bloco estrutural que foram entregues e 36 estdo em
processo para iniciar obras. A tabela a seguir mostra os valores gastos através de contratos
assinados com empresas terceirizadas, na qual existe uma contrapartida entre orcamento do

municipio e do Governo em relagcdo aos valores gastos.

de imovel de terceiros. Disponivel em: https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=303230. Acesso em:
26.Jun.2016



https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=303230

65

Tabela 2: Unidades habitacionais entregues de 2008 a 2016.

UNIDADES HABITACIONAIS ENTREGUES
Quantidade Repasse Contrapartida Valor total

30 (Bloco Estrutural) 877.814,30 1.322.186,85 2.200.001,15

44 (Modular) 920.000,00  1.556.269,10 2.476.269,10
50 (Bloco Estrutural) ~ 338.957,02  3.589.838,80 3.928.795,82
22 (Modular) 0,00%° 1.830.530,98 1.830.530,98

TOTAL = 10.435.597,05
Fonte: Elaborado pela autora. Dados obtidos nos relatorios do trabalho social.

Para a construcdo de moradias sdo necessarias medidas de infraestruturas, como a
estabilidade do terreno, muros de contencdo, pavimentacdo da rua, para que seja um local de
seguranca para as familias, pois ndo se pode pensar na constru¢cdo de moradia em uma regido
cercada de barrancos instaveis, entulhos, entre outros. A construgdo das casas
modulares/bloco estrutural acontece em locais que ja tem uma predeterminacgdo, de acordo
com familias previamente cadastradas no PMMC, que ja possuem terreno, bem como aquelas
areas gue foram mapeadas no inicio do projeto para receber nova moradia, ou as familias que
perderam suas casas, ou as moradias atuais estdo em situacdo de vulnerabilidade e nédo
suportariam somente uma reforma para ser consideradas habitaveis.

Em relacdo a condi¢bes minimas de saude, o projeto beneficia familias com mddulos
hidraulicos — APENDICE C-. Na qual a equipe social da GEMAC realiza a selecdo
das familias a serem beneficiadas. Ter acesso a um banheiro é uma condicdo minima do ser
humano, porém, se a familia ndo tem uma moradia em condi¢des adequadas, ndo é possivel
ainda que seus direitos sejam todos efetivados, visto que, ndo é possivel pensar em um
banheiro se os demais direitos que englobam a moradia, ainda continuam sendo afetados. O
Contrato assinado pela PMF prevé a construgcdo de 61 mddulos hidraulicos ao custo total R$
879.161,01. Sendo que ja foi entregue até 0 més de junho de 2016 um total de 41 modulos
hidraulicos ~APENDICE D-, outros 13 estdo aguardando a conclusdo de outras obras para
iniciar, 2 estdo em processo final de obras e 1 foi interrompido. O grafico a seguir mostra o

andamento da construcdo dos modulos hidraulicos:

%0 No houve contrapartida do Governo Federal, somente do municipio.
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Gréfico 3: Andamento das obras de médulos hidraulicos

OBRAS - MODULOS HIDRAULICOS

M Concluido ™ Interrompido ™M Em execugdo M Aguardando agendamento

Fonte: Elaborado pela autora. Dados obtidos nos relatorios do
trabalho social.

Portanto, diante da vivéncia de estagio I, Il e 11l na SMHSA, atuando especificamente
no PMMC/PAC, é nitido perceber que o projeto trouxe algumas transformacGes na vida
dessas familias. A dimensdo de infraestruturas que o PMMC/PAC trouxe modificou, mesmo
que parcialmente, o cenario das comunidades do MMC. Possibilitou o0 acesso a circulacdo de
onibus do transporte publico por todo o maci¢o, ambuléncias, ruas pavimentadas, iluminagéo,
servigos de coleta de lixo, construcdo de moradias, entre outros. O projeto, por outro lado,
trouxe algumas desconfiangas para a comunidade em geral, em relagdo ao poder publico, no
que diz respeito a equipe executora do projeto, que, de certa maneira tinha que lidar com a
populacdo do macigo, verificando assim um despreparo desses profissionais em lidar com tal
realidade.

Por isso o assistente social é chamado a trabalhar neste espaco, porém, no cotidiano
do seu trabalho os proprios agentes da instituicdo acabam “reforcando a imagem do assistente
social “solucionador” dos problemas sociais, reforcando as praticas de favor ao invés de
reconhecer os direitos sociais da populacdo trabalhadora (RAICHELIS,1988, p. 99)”,
conhecido também como paternalismo?".

Desta forma, isto contribui para que a populagdo, ndo possa ampliar seu conhecimento
sobre seus direitos, visualizando algumas acGes desenvolvidas pelo poder pablico como sendo
de fato um favor do gestor para com o cidaddo e ndo como sendo um direito garantido pela

Constituicdo Federal.

2 O paternalismo consiste na manutenc&o ou na distribuicio de um direito como se fosse um favor, obtendo-se
em troca a lealdade do individuo. A distribuicdo de casas, beneficios e de servigos que sdo pagos pelo
trabalhador, com que a obtencdo desses beneficios leve ao agradecimento daquele que 0s obtém aquele que os
autorga (Faleiros, 1985, pg. 23).
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Outro desafio para a realizacdo do trabalho social em busca do direito @ moradia esta
relacionado a participagdo da populacdo beneficiaria. No inicio do projeto havia uma maior
participacdo, pois, a populacdo chegava motiva, com o inicio das transformacdes nas
comunidades, porém com o andamento do projeto foram aparecendo problemas de licitagéo,
falta de recursos para conclusdo das obras e por esperar agOes concretas por parte da
Prefeitura, que acabou gerando na populagdo um desanimo e a desmotivacdo em participar
dos espacos, impedindo a busca da concretizacéo de direitos.

E veridico que a questdo da interinstitucionalidade vem se mostrando como um dos
desafios do Projeto, pois a I6gica neoliberal gera um enfraquecimento da estrutura publica, o
resultado disto é a falta de profissionais e a terceirizacdo. No entanto, o tempo da instituicéo,
nem sempre é o tempo do morador, devido a espera das licitagcbes/contratos e ainda o tempo
para a realizacdo da obra. Neste processo o morador fica na situacdo que muitas vezes
demanda uma medida emergencial, como por exemplo quando ocorre deslizamento e as
familias perdem suas casas, ficando a espera da burocracia para receber nova moradia ou para
ter acesso ao auxilio habitacional.

Um aspecto limitador que prejudica a busca pela garantia dos direitos esta relacionado
também ao andamento das obras, em que podemos verificar que alguns servicos ndo foram
concluidos no tempo determinado, por consequéncias da falta de sintonia do calendéario das
obras. Na maioria as obras acabam sendo interrompidas devido ao fato, de que, ndo é
realizado o repasse do pagamento as empresas terceirizadas.

E nitido que o trabalho social desenvolvido pela equipe de assistentes sociais da
SMHSA no contexto da execucdo do PMMC/PAC ¢ permeado avangos, na qual podemos
citar a questdo da participacdo, que mesmo diante dos aspectos limitadores, a questdo da
participacdo foi considerada como um avango, ja que anteriormente a implementacdo do
projeto ndo existia um espaco de participacdo em que a populacdo pudesse reivindicar seus
direitos. Atualmente as comunidades contam com a lideranca comunitéria que se faz presente
nas reunides do comité gestor e outras reunides realizadas nas comunidades, acompanha nas
visitas técnicas, na execucao das obras e a populacao dispde da uma equipe com 9 assistentes
sociais para atender a comunidade. Por isso, neste processo de limitagbes e avancos, 0
assistente social através das atividades do trabalho social, interfere na acgdo, seja de forma
coletiva ou individual, incentivando a comunidade na construcdo de novos projetos de vida e

alternativas de participa¢do enquanto sujeito do deste processo. Esses aspectos evidenciam a
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importancia do Servi¢o Social na politica de habitacdo, o que é destacado por Lima (2008,
p.227):

O trabalho social se tem constituido em um avango nos projetos de intervencao
urbana, especialmente no que diz respeito a tarefa de viabilizar, de forma bem-
sucedida, a participacdo da comunidade na implementacdo. Ele é chamado a compor
essa complexa dindmica em que se entrecruzam demandas populares, exigéncias de
agéncias locais, nacionais e internacionais e de outros agentes sociais.

A participacdo da populacdo é de suma importancia na execucdo do projeto, afinal, sdo
os moradores que sabem das necessidades do local onde vivem, por isso é indispensavel que a
populacdo se faca presente nas tomadas de decisdes que dizem respeito a melhoria da
qualidade de vida das familias nas comunidades do MMC. Por isso, ndo escutar a outra parte

é dar abertura para que o projeto ndo alcance o resultado desejado.

A comunidade melhor que ninguém sabe quais sdo 0s problemas, e isso sinalizado
para o poder publico gera economia de recursos e de trabalho. Deste modo a
comunidade administra os projetos juntamente com o poder publico, através da
gestdo compartilhada. “As chances de éxito de um projeto sdo tdo maiores quanto
maior o nimero de envolvidos que partilham do consenso sobre os objetivos e
participam ativamente de suas acfes. A participacdo € um dos pressupostos
fundamentais para o alcance dos objetivos dos projetos” (DONIAK, 2000, p.15).

Neste sentido, podemos destacar outro avanco em relacdo a contribuicdo do trabalho
social neste processo de participacdo do sujeito no projeto, através da mobilizacdo
comunitaria com objetivo de estimular a participagdo da comunidade a participar das
atividades do PMMC/PAC. Portanto, o assistente social deve sempre estar capacitado a
desenvolver o trabalho junto com a comunidade, trazendo bons resultados, em favor dos
interesses da populacdo, sendo fundamental que tenham clareza naquilo que buscam alcancar
através da participacdo, embasamento tedrico e poder de argumentacdo, levando em
consideracdo que 0s espacos participativos sdo locais de acirramento de interesses muitas
vezes 0postos.

Diante dos entraves entre instituicdo, profissional e moradores, devemos levar em
consideracdo que o trabalho social desenvolvido pela equipe de assistentes sociais da SMHSA
contribui para que os avangos no projeto sejam efetivados, atraves de um conjunto de acoes
desenvolvidas pelos assistentes sociais, que, realizam pesquisas, visitas, avalia¢cdes junto as
comunidades e, ap0s estas agdes conseguem apontar elementos fundamentais para realizar
encaminhamentos aos demais setores como 0 saneamento, engenharia, arquitetura, entre
outros. O trabalho social através da tentativa de transformacgdo da realidade, contribui para
que continue sendo realizada as intervencdes atraves dos atendimentos que chegam SMHSA,

que sdo encaminhados de acordo com a situacdo. Podemos levar em consideragdo que através
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da intervencdo do trabalho social se conseguiu abrir caminhos para a mobilizagcdo comunitaria
e a participagdo dos sujeitos envolvidos no projeto, sendo, o profissional de servigo social
aquele que atua na mediacéo e escuta entre 0s moradores € a instituicao.

Levando em consideracdo as leis e documentos internacionais que defendem o direito
a moradia como um minimo existencial, é possivel verificar que no MMC ainda tem um
caminho grande a percorrer. Portanto, é necessario que o Estado tenha um olhar mais atento
na realidade de vida dessa populacdo, exercendo seu papel de garantidor de direitos com
responsabilidade e compromisso para com essa populacdo que ficam a esperar de respostas
enquanto seus direitos continuam sendo violados. No diz respeito ao trabalho social
desenvolvido no MMC, é crucial que o poder publico, especificamente 0s gestores,
reconhecam e valorizem o trabalho social realizado pela equipe técnica social, devido a maior
aproximacdo e interlocucdo com a populacdo do MMC, no que diz respeito ao levantamento
de demandas da regido, bem como, a mediacdo entre morador e instituicdo em que o

assistente social esta envolvido.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho partiu da vivéncia de estagio na Secretaria Municipal de Habitacdo e
Saneamento Ambiental e prop6s a analisar a trajetdria do direito a moradia no contexto
brasileiro e no cenério internacional, com a aprovacdo de varios documentos internacional que
reconhecem o direito & moradia como o minimo existencial da pessoa humana, inclusive o
reconhecimento deste direito na Constituicdo Federal de 1988. Numa segunda parte buscou-se
apresentar 0 PMMC/PAC, e as contribuicGes e desafios do trabalho social na efetivacdo do
direito & moradia.

Este trabalho também abordou a moradia como uma expressdo da questdo social,
sendo que, se expressa pela falta desse direito. Por isso a questdo habitacional deve ser
analisada como decorrente da relacdo capital e trabalho, que gera profunda desigualdade
social. E nitido que a cada ano que passa as familias continuam n&o tendo acesso nem mesmo
a possibilidade de pagamento de um aluguel, visto que seus salarios ndo condizem com o
valor que o mercado oferece.

Ao trazer essa analise da ocupacdo do espaco urbano, percebemos que a trajetoria
historica do pais acerca dessa tematica € antiga ja que ha muitos anos o Brasil viveu e vive 0s
dilemas das ocupacdes urbanas e rurais, a entrada em massa do capital e sua maneira
exploratdria de conseguir lucros e resultados, fez com que inimeras familias afetadas pelo
agravamento da questdo social tivessem que encontrar um espaco para construir moradias.

Historicamente, apesar dos avanc¢os relacionados a esse direito, percebemos que o
déficit habitacional no Brasil ndo s6 ndo foi superado, como estd muito longe disto. E
evidente que, mesmo havendo muitos tratados internacionais e legislagdes para combater esse
agravante, e, garantir o acesso a esse direito, tal modelo ndo tem se efetivado na prética. Por
isso familias ainda continuam ocupando as favelas, ou seja, areas vulneraveis, sem garantia do
direito a cidade, e que suas vidas acabam ficando expostas a riscos.

Na luta por melhores condigbes de vida e habitabilidade, movimentos sociais
pressionam o Estado, que em suma deve ser o garantidor desse direito, no intuito de que
sejam atendidas as suas demandas. Porém, a politica habitacional, ndo tem resolvido os
problemas a ela relacionados, mas no contexto do modo de producéo capitalista, minimizam a
situacdo, pois a reurbanizacdo de favelas ndo ira impedir o surgimento de novos

assentamentos precarios.
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No que diz respeito ao déficit habitacional no municipio de Floriandpolis, podemos
afirmar que ndo existe um projeto de politica habitacional que atenda toda a cidade. O que
existe € 0 PMMC que atende somente uma parte dessa populacéo.

O PMMC/PAC trouxe muitos avangos em relacdo a qualidade de vida daquela
populacdo, no que diz respeito as necessidades relacionas a garantia do direito a moradia,
sendo constituido como local que vai se inserindo no ambito da cidade, como obras de
infraestruturas relacionadas a abertura de vias, calcamento, pavimentacdo, muros de
contencdo para mitigar os riscos de deslizamentos, constru¢cdo de moradias, modulos
hidraulicos, saneamento basico e iluminagdo adequada. Foram obras que interviram na vida
dessas familias de alguma maneira, que antes ndo tinham acesso a nenhum desses servigos.

Por outro lado, acreditamos que o projeto ndo ira sanar todas e demandas, devido a
constante acdo do tempo e do continuo crescimento na regido do macico, resultando cada vez
mais no crescimento de problemas relacionados a moradia.

Percebeu-se, que o trabalho social é de suma importancia para 0 acompanhamento e
gerenciamento dos projetos sociais na esfera da habitacdo em que compreende o PAC, sendo
fundamental a intervencdo profissional nesta area, principalmente no que refere a garantia da
participacdo dos moradores nos espacos de reunides e implementacdo do projeto e que é um
importante instrumento para o caminho da garantia dos direito que englobam a moradia, mas,
que de certa maneira acaba sendo prejudicado por algumas deficiéncias do projeto.

As contribuic6es do trabalho social na execucdo do projeto estdo sendo essenciais para
a execucdo do mesmo, porém ainda had muito no que avancar. Levando em consideracdo que 0
MMC é complexo de 16 comunidades, em que despertar a vontade de lutar pelos seus
direitos, visto como um grande desafio, por muitas vezes ndo acreditarem mais no Estado
como um garantidor de direitos.

Raichelis (1988) nos faz refletir que as respostas do Estado ao agravamento dos
problemas relacionados a questdo da moradia dessa popula¢do, ndo conseguem superar a
magnitude da demanda colocada neste cenario no qual os moradores vivem: casas precarias,
favelas e cortigos.

Lembrando que a moradia ndo se reduz somente a casa em si, mas em um conjunto de
necessidades que englobam o direito a moradia, como ter acesso a ruas pavimentadas,
equipamentos urbanos e puablicos, saneamento adequado, enfim, tudo aquilo que envolve

sujeito como parte da cidade.
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A busca constante pelo direito a moradia € uma demanda cada vez mais emergente,
precisamos avancar na garantia de um direito primordial que d& condic6es a todos os demais,
porque sem uma moradia digna, onde a propria vida por vezes esta ameacada, 0s demais

direitos se tornam ainda mais distantes.
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ANEXO A - Relatério de Acompanhamento de Trabalho Técnico Social encaminhado a

CEF.

) PREFEITURA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS

Secretaria Municipal de Habitagdao e Saneamento Ambiental

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO TRABALHO TECNICO SOCIAL

1. IDENTIFICACAO

COMUNIDADE ALTO DA CAEIRA

Crescimento — PAC

Cruz

Programa: Programa de Aceleragéo do

Empreendimento: Maci¢co do Morro da

Acdo/Modalidade: Projetos Prioritarios de

Investimentos: IntervencBes em Favela

Florianépolis

Localizag&o/Municipio:

UF: SC

Tel.:

Responsavel Técnico-Social:

Formacgdo: Assistente Social

E-mail:

2. RELATORIO / PERIODO DE REFERENCIA

Més/periodo:

Hora técnica mensal:

3. ATIVIDADES /ACOES DESENVOLVIDAS

Descricao das atividades

Perio
do ou
Data

Técnicas/ Instrumentos
utilizados

Pablico participante

MOBILIZACAO E ORGANIZACAO COMUNITARIA

Acompanhamento Social de Suporte as obras

Atendimentos e Orientacao
Individualizada
(ANEXO 1)

Mensal

Atendimento Presencial e
Telefénico

(Assistente Social)

(Estagiaria de Servigo
Social)

Acompanhamento e
Monitoramento das Obras
(ANEXO 1)

- Visita Comunitaria
- Registro fotografico
- Abordagem individual

(Assistente Social)

(Estagiéria de Servigo
Social)

(Engenheiro)
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Mobilizagdo Comunitaria
(ANEXOII)

- Visita Comunitéria
- Registro fotogréfico
- Abordagem

Levantamento de demanda
para modulos hidraulicos

- Contato com liderancas
- Visita técnica

- Sistematizacao dos
dados

Acdes Sociais d

e Capacitacéo e Articulacao Interinstitucional

Articulacdo com Programa
Bolsa Familia a fim de
agendar atendimento as
familias beneficiadas com
casas modulares, para
atualizagdo do Cad Unico.

- Contato telefénico;

Processo de

Negociacdo e Remanejamento de F

amilias

AcOes voltadas para a
construcdo das casas
modulares

- Visita técnica

- Contato com lideranga

- Elaboragéo de estudo social
-Registro fotogréfico

Acdes técnicas sociais para
indenizag&o de benfeitoria

- Acompanhamento social na
avaliagao de benfeitoria

- Elaboragéo de relatorios
situacionais (parecer social)
de moradores para ser
encaminhados a Comisséo de
Negociacao

APOIO E ASSESSO

RIA & ASSOCIACAO DE MORADORES

Suporte e orientacdo a
Associacédo de Moradores

- Atendimentos
individualizados e telefbnicos;

GERACAO DE TRABALHO E RENDA

Acdes voltadas ao
assessoramento da
Associacéo Recicla Floripa

- Abordagem coletiva a fim de
mobilizar o grupo para
realizacdo de reunido;

- Reuniao

PARTICIPACAO EM REUNIOES

- Reunido Técnica Social do
Projeto Macico do Morro da
Cruz-PAC

- Reunido Técnica de Obras
-Reunido Comisséo de
Habitac&o

- Reuniao
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4. AVALIACAO, PELA EQUIPE TECNICA, DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS.

Aspectos facilitadores
e Inicio da construcdo das casas modulares para atendimento de 4 familias da
comunidade;
e Envolvimento das liderangas comunitéarias nas acfes desenvolvidas pela Secretaria
da Habitacao;
e Continuidade das obras de infraestrutura;
e Participacdo da estagiaria nas atividades realizadas junto a supervisora de campo

Aspectos dificultadores
¢ Nao definicdo do processo de autorizacado para construcao, ampliacao e reformas;
e Falta comunicacéo

Alternativas de Solucéo
e Construir momentos de avaliacdo para estudar coletivamente as possibilidades, uma
vez que isoladamente ndo ha condigbes de solucionar aspectos dificultadores do
trabalho e, ainda, repetidamente dar visibilidade aos problemas.

Resultados obtidos/outras consideragdes
>

5. DOCUMENTACAO DE REGISTRO

X Atas de Reunibes X | Fotos
x Folhetos/Cartilhas/Apostilas Registro de Avaliacéo
X

Lista de Presenca X Outros: Registro de Atendimentos

6. DESCRICAO DAS HORAS TECNICAS TRABALHADAS

Acdes Carga horaria mensal (horas)

Atividades internas

Trabalho em campo

Participacdo em reunides/capacitacoes

Total

Floriandpolis, 2016.

Assistente Social Estagiaria de Servico Social
(ANEXO 1)
Atendimentos e Orientacdo individualizada
N° | DATA LOCAL FORMA DE DEMANDA PRINCIPAL ENCAMINHAMENTOQOS
ATENDIMENTO
01 SMHSA Presencial
02 SMHSA Telefonico
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APENDICE A- Casas de bloco estrutural construidas através dos recursos PMMC/PAC.

Casas de alvenaria na comunidade Mont Serrat.
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APENDICE B- Casa modular construida pela empresa WDD através de recursos
PMMC/PAC.

Casas Modular e muro de contencéo para evitar possiveis '
deslizamentos (Comunidade Alto da Caeira)
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APENDICE C- Familias que se encontram em moradias com precariedade habitacional

e necessitam aquisicao de nova moradia.

Ca Iocalizad no morro Santa Vitdria no MMC.



APENDICE D- Registro fotografico do médulo hidraulico

Situacdo do banheiro anterior a Registro fotografico da situacdo do
intervencdo do PMMC/PAC. banheiro pos intervengdo do PMMC/PAC.
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