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RESUMO

RODRIGUES, Giselle Constancia. A Violacao dos Direitos da Crianca e Adolescente: Um
estudo sobre o perfil das familias atendidas na AEBAS e as experiéncias do estagio. Trabalho
de Conclusao de Curso de Servico Social. Universidade Federal de Santa Catarina.
Floriandpolis, 2016.

Resumo: O presente trata-se da experiéncia do estagio obrigatorio no Projeto AEBAS ,
visando apresentar o perfil das familias e dos educandos atendidos, apontando as violagdes
de direitos da Crianca e Adolescente identificadas durante a realizagdo do estagio obrigatério.
O tema surgiu a partir da realizagdo do projeto de interven¢do que tinha como proposta
desmitificar o Conselho Tutelar com as familias e educandos, focando o papel garantidor de
direitos da Criangca e Adolescente. Portanto, o trabalho esta totalmente referenciado na
experiéncia de estagio. Visando empreender uma reflexao sobre as violagdes dos direitos, a
partir do perfil das familias e dos educandos atendidos no Projeto AEBAS. A metodologia
utilizada foi especialmente a sistematizagdo, a partir da experiéncia de estidgio. Foram
adotadas as técnicas para a coleta de dados, com pesquisas bibliograficas e documentais,
entrevistas e a observacdo. Buscando um breve histérico da Politica de Atendimento a
Infancia e Adolescéncia até os dias atuais, com énfase para a Criacdo do Estatuto da Crianga e
Adolescente, do Conselho Tutelar, do Sistema de Garantias de Direitos e as Violagdes de
Direitos. Num segundo momento, a Politica Nacional de Assisténcia Social, sua Tipificacdo,
o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e a Instituicdo AEBAS. E, por fim, o
estudo do perfil das familias atendidas pelo Projeto AEBAS e das situagdes de
vulnerabilidade social e violagdes de direitos que sobrevivem na comunidade. Destaca-se a
importancia de pesquisas estaticas para uma melhor compreensdo das situagdes que foram
presenciadas e encaminhadas para a rede socioassistencial.

Palavras-chave: Violacao de Direitos; Conselho Tutelar; Crianga e Adolescente.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho busca apresentar o perfil das familias e dos educandos atendidos
no Projeto AEBAS — Vila Santa Vitoria, apontando as violagdes de direitos da Crianga e
Adolescente identificadas durante a realizacdo do estagio obrigatdrio. O tema surgiu a partir
da realizagdo do projeto de intervengdo que tinha como proposta desmitificar o Conselho
Tutelar com as familias e educandos, focando o papel garantidor de direitos da Crianca e
Adolescente. Portanto, o trabalho esta totalmente referenciado na experiéncia de estagio.

O Projeto AEBAS — Associagdo Evangélica Beneficente de Assisténcia Social — Vila
Santa Vitdéria tem como objetivo favorecer a convivéncia e o fortalecimento do vinculo
familiar, proporcionando aos educandos condi¢des necessarias ao seu desenvolvimento
integral, superando as dificuldades de aprendizagem, incentivando habitos saudaveis,
contribuindo para uma melhor qualidade de vida.

Diante da realizagdo do estagio percebeu-se a necessidade de analisar o perfil das
familias e dos educandos buscando compreender as violagdes de direitos que os educandos
estavam sofrendo, e também a importancia de realizar um trabalho com os usuarios visando
a desmitificagdo do Conselho Tutelar.

O objetivo geral deste trabalho ¢ empreender uma reflexdo sobre as violagdes dos
direitos, a partir do perfil das familias e dos educandos atendidos no Projeto AEBAS — Vila
Santa Vitoria. Para tanto, foi necessaria a definicdo de objetivos especificos, tais como:
investigar a historia da Politica de Atendimento a Infancia e Adolescéncia; conceituar o
Estatuto da Crianga e Adolescente e o Sistema de Garantias de Direitos; identificar as
atribuigdes e competéncias do Conselho Tutelar; discorrer sobre as violagdes de direitos da
Crianca ¢ Adolescente; abordar a Politica Nacional de Assisténcia Social ¢ o Servi¢o de
Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos; expor as experiéncias de intervencao no
periodo de estagio e as situagdes de violagdes de direitos dos educandos.

A metodologia utilizada foi especialmente a sistematizacdo, a partir da experiéncia
de estagio. Foram adotadas as técnicas para a coleta de dados, com pesquisas bibliograficas
e documentais, entrevistas e a observacao. No primeiro momento foi realizada uma pesquisa
bibliografica, através de bibliografias referentes ao tema, seguida pela pesquisa documental
através das andlises do diagnostico elaborado pela institui¢do, dados do IBGE , da Secretaria

de Direitos Humanos ¢ do DIEESE , além dos registros dos educandos matriculados no
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Projeto AEBAS para embasar melhor a andlise da realidade. Foi aplicada também a
entrevista nao estruturada, ¢ a observagao com o intuito de conhecer as violagdes de direitos
de educandos atendidos pelo Projeto AEBAS. Diante da utilizagdo das técnicas de coleta de
dados pretende-se alcancar os objetivos elencados neste trabalho, sem, contudo, esgotar o
tema merecedor de anos de estudo e aprofundamento.

No decorrer deste trabalho serd abordado no capitulo um breve historico da politica
de atendimento a crianga e adolescente, resgatando a histéria de como a crianga era vista em
meados do séc. XV, o surgimento do conceito da palavra “menor” que se referia a
crianga/adolescente carente/abandonado. A criagdo dos codigos de 1927 e 1979, o primeiro
surge para assegurar que apenas os maiores de 18 poderiam responder criminalmente e
serem encarcerados, ¢ ainda proibindo a Roda dos Expostos, e o segundo para definir a
“situagdo irregular”. A passagem da Doutrina Irregular para a Doutrina de Protegao Integral,
a criacdo do Estatuto da Crianga e Adolescente, o Sistema de Garantias de Direitos, o
Conselho Tutelar e as violagdes de direitos da Crianga e Adolescente.

No segundo capitulo apresenta-se um breve historico da Politica Nacional de
Assisténcia Social, abordando a Tipificacdo que estabelece o Servigo de Prote¢ao Basica,
onde esta inserido o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos ¢ a AEBAS —
Associacdo Evangélica Beneficente de Assisténcia Social, ¢ reconhecida como Entidade de
Fins Filantropicos e Registrada no CNAS, presta atendimento dentro da Protecdo Bésica de
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo, onde foi realizado o estagio
obrigatorio.

Por fim, no terceiro capitulo sdo relatadas as experiéncias de intervenc¢ao do estagio
obrigatdrio, uma analise do perfil das familias atendidas no projeto AEBAS e dos direitos

violados dos educandos.
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2 BREVE HISTORICO DO ATENDIMENTO A INFANCIA E ADOLESCENTE

Na busca de compreender o contexto historico da infancia, surge a necessidade de
resgatar a historia de como as criangas eram tratadas, de como passaram a ser vistas como
criangas, e de quando passaram a ser reconhecidas como sujeitos de direitos.

Segundo o educador italiano Franco Frabboni (1999) esse entendimento historico se
deu por meio de trés identidades: a primeira identidade — Crianga adulta ou infancia negada
(séc. XIV e XV), a segunda identidade — Criancga-filho-aluno ou a crianca industrializada
(séc. XVI e XVII) e a terceira identidade — Crianca — sujeito social ou sujeito de direitos (
séc. XX).

Na primeira fase, no Século XV as criangas ndo eram reconhecidas como criangas,
eram vistas como mini adultos, um periodo de elevada taxa de mortalidade infantil. A
segunda fase comeca com a abertura das escolas para as criangas, dificultando o contato com
o mundo adulto. A vigilancia, o controle e os castigos, eram os métodos de ensino que
fundamentavam a educagdo. E a tltima e atual, a terceira identidade ¢ quando a crianga ¢
reconhecida como sujeitos direitos.

No Brasil , a categoria Menor, a partir de 1920, caracterizava a crianga em situacao
de abandono ou marginalidade. Retornando ao passado, no periodo colonial, Menor esta
relacionado a idade. Londono (1991), afirma que depois da Proclamagdao da Republica, a
categoria menor, foi utilizada pelos juristas na determinagdo da idade, definindo a
responsabilidade penal dos individuos pelos seus atos.

Para Rizzini (1997), no periodo posterior a Proclamagdo da Republica, as primeiras
leis que tramitavam, identificavam a crianga abandonada (materialmente ou moralmente) e
delinquente como sujeito a tutela da Justica-Assisténcia. Criando-se dispositivos de
interven¢do em forma de normas juridicas e procedimentos judiciais, dando poder ao Estado
para atuar sobre o menor e sua familia.

De acordo com Rizzini (1993) o termo "menor" tomou dimensdes estigmatizadas
dentro da propria politica de atendimento. Cita que, na pratica juridica, a constru¢do do

"menor" tem os seguintes sentidos:

Menor ndo ¢é apenas aquele individuo que tem idade inferior a 18 ou 21
anos conforme mandava a legislacdo em diferentes épocas. Menor € aquele
que, proveniente de familia desorganizada, onde imperam os maus
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costumes, a prostituicdo, a vadiagem, a frouxiddo moral, ¢ mais uma
infinidade de caracteristicas negativas, tem a sua conduta marcada pela
amoralidade ¢ pela falta de decoro, sua linguagem ¢ de baixo caldo, sua
aparéncia ¢ descuidada, tem muitas doengas e pouca instrugao, trabalha nas
ruas para sobreviver ¢ anda em bandos com companhias suspeitas.
(RIZZINI, 1993).

Podemos apontar como um periodo em que os menores eram alvos das medidas
judiciais e eram vitimas de um sistema que segregava e penalizava a pobreza.

Segundo Priore (1991), analisar a histdria da crianca brasileira ¢ dar de cara com um
passado que se intui, mas que se prefere ignorar, cheio de anOnimas tragédias que
atravessaram a vida de milhares de meninos e meninas. O abandono de bebés, a venda de
criangas escravas que eram separadas de seus pais, a vida em institui¢des que no melhor dos
casos significavam mera sobrevivéncia, as violéncias cotidianas que ndo excluem os abusos
sexuais, as doengas, queimaduras e fraturas que sofriam no trabalho escravo.

No Brasil, a primeira legislacdo direcionada para a crianca e o adolescente foi o
Codigo de Menores instituido em 1927, no dia da Crianga, apoés um triste acontecimento
envolvendo uma crianga que foi presa e violentada por adultos que compartilhavam o
mesmo espaco, no qual foi encarcerada. O Codigo de Menores vem para assegurar que
apenas maiores de 18 anos poderiam ser criminalmente responsabilizados e encarcerados, e
proibindo também a “roda dos expostos”. A roda dos expostos mesmo proibida em 1927
estendeu-se até a década de 1950,

Visto que o Cédigo de Menores nao era direcionado a todas as criangas, mas aquelas
que fixavam em seu artigo primeiro:

O menor, de um ou outro sexo, abandonado ou delinquente, que tiver
menos de 18 annos de idade, sera submettido pela autoridade competente
as medidas de assistencia e protec¢do contidas neste Codigo (grafia
original) Cédigo de Menores - Decreto N. 17.943 A — de 12 de outubro
de 1927.

Para Faleiros (2009), o Cédigo de 1927 incorpora a visdo higienista de protecao do

meio e do individuo e a visdo juridica repressiva e moralista, prevendo a vigilancia da saude

! Segundo Marcilio (1997), a roda dos expostos foi inventada na Europa Medieval, foi um meio
controlado para garantir o anonimato do expositor que deixava seu bebé na roda, evitando um
abandono. No Brasil, a roda dos expostos foi adotada no século XVIII, nas Santas Casas, pois havia
uma preocupacao com o grande nimero de abandonos de bebés. Conforme o Relatorio de Presidente
da Provincia de Santa Catarina de 1854 criou-se a roda dos expostos na cidade de Florianopolis
(antiga Desterro), na Irmandade do Senhor Bom Jesus dos Passos.
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da crianca, dos lactantes, das nutrizes, estabelecendo a inspecdo médica. Os abandonados
tém a possibilidade de guarda ou de serem entregues as autoridades.

Na Era Vargas, em 1941 ¢ criado o SAM — Servigo de Assisténcia ao Menor, através
do Decreto-lei N° 3.799, com o objetivo de substituir o Instituo Sete de Setembro de 1932,

apresentando em seu Artigo Segundo suas finalidades:

Art. 2°O S. A. M. tera por fim:

a) sistematizar e orientar os servicos de assisténcia a menores desvalidos e
delinquentes, internados em estabelecimentos oficiais e particulares ;

b) proceder a investigacdo social e ao exame médico-psicopedagogico dos
menores desvalidos e delingiientes;

¢) abrigar os menores, a4 disposi¢do do Juizo de Menores do Distrito
Federal,;

d) recolher os menores em estabelecimentos adequados, afim de ministrar-
lhes educagdo, instrugdo e tratamento sOmato-psiquico, até o seu
desligamento;

e) estudar as causas do abandono e da delinquéncia infantil para a
orientacdo dos poderes publicos;

f) promover a publicagdo periddica dos resultados de pesquisas, estudos e
estatisticas. (BRASIL, DECRETO-LEI N°3799, 1941)

O SAM - Servico de Assisténcia ao Menor era um sistema equivalente ao sistema
penitenciario para a populagdo menor de idade, com a diferenca entre o atendimento para o
autor de ato infracional e o menor carente. Os autores de atos infracionais permaneciam em
internatos, enquanto o menor carente era direcionado para escolas de aprendizagem ou
patronatos agricolas.

Conforme Rizzini e Rizzini (2004), o servico seguia o modelo de atendimento do
Juizo do Distrito Federal. Tinha como meta o alcance nacional, mas segundo o diretor em
exercicio nos anos 1955/1956 foi um “fiasco”. Em 1944, eram 33 educandarios, ¢ com a
expansdo nacional, num periodo de uma década depois, j4 eram mais de 300
estabelecimentos particulares articulados ao SAM, de forma irregular, pois ndo havia
nenhum vinculo contratual com o servigo. Mas cada estabelecimento recebia um per capita
por “menor” internado.

Numa visdo corretiva, o sistema tinha alguns objetivos assistenciais, mas teve a fama
de fabricar criminosos, de ser uma escola do crime. Tinha todos os principios considerados
modernos da época: voltado para educagao, formagao profissional, dentre outros. Mas foi

dominado pela corrupgao, pelo clientelismo e pelos abusos contra os internos.
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Em meio a tantas criticas e descréditos ao sistema, em 1964 é criado o Decreto-lei
4.513 de 1° de dezembro, com o objetivo de extinguir o SAM, surge a FUNABEM -
Fundac¢ao de Bem Estar ao Menor.

Faleiros (2004) expde que o sistema tornou-se um 6rgao mais de repressao do que de
assisténcia as criangas, e possuiam instalagdes em péssimas condigdes. Assim, o projeto de
seguranca nacional foi incorporado a FUNABEM no sentido de manter a repressao e
responsabilizar a familia pelo abandono das criangas.

A FUNABEM entra em cena, atuando com o mesmo prédio, os mesmo funcionarios
e a mesma cultura organizacional que o antigo sistema, o SAM.

Para Vogel (2009), a FUNABEM ¢ um fruto da critica aos métodos e resultados do
SAM, bem como da concretizagdo e consolidagdo das propostas formuladas, pois o novo
regime pretendia opor-se ao antigo. Restou a fundacao a realizar seu maior desafio, que era
o de formular e implementar a Politica Nacional do Bem-Estar do Menor, que como produto
do antigo sistema, devia ser antitese das concepgdes, propostas e praticas do seu antecessor.

A FUNABEM deveria extinguir os métodos repressivos € primitivos nas instituigoes,
e desenvolver outras estratégias de atendimento que ndo priorizassem mais a internacao da
crianga ou do adolescente.

Em 1979 ¢ instituido o Codigo de Menores de 79 que ¢ uma revisao do Codigo de
Menores de 27. Uma legislacdo focada nos efeitos e ndo nas causas, com o objetivo de
conter a crianca ou o adolescente em situacao irregular, deixando de lado a preocupagao
com as politicas de prevencdo e protecdo a infancia, assim relata Vieira (2008). Tanto o
Codigo de Menores de 27 quanto o Codigo de Menores 79 eram voltados a classe
segmentada da sociedade (carentes abandonados ou infratores).

As situagOes consideradas irregulares para as criangas ou adolescentes foram definidas e

elencadas no Artigo 2° do Codigo:

Art. 2° Para os efeitos deste Codigo considera-se em situacdo irregular o
menor:

I - privado de condigbes essenciais a sua subsisténcia, saude e instrugdo
obrigatoria, ainda que eventualmente, em razao de:

a) falta, agdo ou omissdo dos pais ou responsavel;

b) manifesta impossibilidade dos pais ou responsavel para prové-las;

Il - vitima de maus tratos ou castigos imoderados impostos pelos pais ou
responsavel;

III - em perigo moral, devido a:
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a) encontrar-se, de modo habitual, em ambiente contrario aos bons
costumes;

b) exploragdo em atividade contraria aos bons costumes;

IV - privado de representagdo ou assisténcia legal, pela falta eventual dos
pais ou responsavel;

V - Com desvio de conduta, em virtude de grave inadaptacdo familiar ou
comunitaria;

VI - autor de infracdo penal. (LEI No 6.697, 1979)

Liberati (1993) afirma que o Codigo de 79 nao passava de um Codigo Penal para
o “menor”, onde as medidas ndo passavam de verdadeiras san¢des ou penas disfar¢adas de
protecao.

Mesmo tratando-se de wuma atualizagdo, continuou com seu modelo
assistencialista e correcional repressivo, no qual os menores infratores eram afastados da
sociedade. Nao havia preocupagdo com a prevencdo, os menores ndo eram atendidos como
sujeitos de direitos, mas como objetos da justiga.

O processo de construgdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente que corresponde
a esse periodo dos anos 80 até sua promulgacdo, foi um momento de transicdo para a
democracia, o que se tornaria uma grande mudanca no direito da infancia e juventude.

Cita-se, nessa longa citagdo a forma como Costa (1994) analisou este periodo como

uma década de mudangas, dividindo em segdes, classificando-as:

e Em Busca de um Caminho 80/82 — Um periodo de grandes mudangas nos
setores do movimento social, mas ndo havia olhos para milhares de
criangas e adolescentes abandonados, lutando na rua pela sobrevivéncia ou
fazendo moradia nela. Uma nova percepgdo na questdo do atendimento de
meninos ¢ meninas de rua poderia ser o comec¢o de uma nova politica de
atendimento aos direitos da infincia e da juventude. E neste momento que
grupos técnicos da UNICEF, FUNABEM e SAS (Secretaria de Acgdo
Social ) dédo inicio ao Projeto Alternativas de Atendimento a Menores de
Rua;

e Aprendendo com Quem se Faz 82/84 — Com a equipe formada comeca o
trabalho de identificar, registrar e divulgar as experiéncias que obtiveram
sucesso nos atendimentos a meninos e meninas de rua. Em 1984 ¢
realizado em Brasilia o I Seminario Latino Americano de Alternativas
Comunitarias de Atendimento a Meninos ¢ Meninas de Rua, uma conquista
do movimento social brasileiro naquele periodo, surgindo as criticas ao
modelo assistencialista ¢ correcional-repressivo resultante da articulagdo
do Codigo de Menores e da Politica Nacional do Bem Estar do Menor;

e Ganhando Forca 84/86 — Surge a necessidade de organizar um movimento
nacional a favor dos meninos ¢ meninas de rua. Foram organizadas as
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Comissoes Locais, as Estaduais e em 1985, a Coordena¢do Nacional do
Movimento Meninos ¢ Meninas de Rua, o evento ¢ a conquista mais
importante daquele momento.

e Entrando na Luta 86/88 — Em 1986 ¢ realizado o I Encontro Nacional de
Meninos ¢ Meninas de Rua, um evento que contou com a presenca de
criangas ¢ adolescentes, que discutiam satde, familia, trabalho, escola,
sexualidade, direitos, mas naquele momento a palavra mais citada era a
“violéncia”. Denunciavam a violacdo de seus direitos de pessoa humana, a
violéncia pessoal na familia, nas ruas, na policia, na justica ¢ nas
institui¢bes de bem-estar do menor. Denunciando também a falta de terra,
de salario, de trabalho, de habitacdo, de lazer, esportes, dentre outros. Era
a hora de iniciar a luta pelos direitos da crianga e dos adolescentes. Neste
periodo destacam-se: a Frente Nacional da Defesa dos Direitos das
Criangas e Adolescentes, a Pastoral do Menor da Conferéncia Nacional dos
Bispos do Brasil, o Movimento Nacional Meninos ¢ Meninas de Rua e a
Comissdo Nacional da Crianga ¢ Constituinte. (COSTA,1994)

Nesse periodo ¢ criado o Forum Nacional Permanente de Entidades ndo
Governamentais de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente, fundamentando-se em
trés principios basicos: respeito a identidade, respeito a autonomia € o respeito ao
dinamismo de cada uma das entidades-membros (Costa, 1994).

O autor descreve que trés forcas se uniram em torno do Estatuto, a lei que
regulamentou as conquistas constitucionais, revogando o Cdédigo de Menores e a Politica
Nacional do Bem-Estar do Menor: 1) o mundo juridico (juizes, promotores de justica,
advogados e professores de Direito), 2) as politicas publicas (através de assessores
progressistas da FUNABEM e Técnicos do Forum Nacional de Dirigentes das Politicas
Estaduais para a Crianca e o Adolescente) 3) o movimento social (representado pelo Forum
Nacional Permanente de Entidades nao governamentais de Defesa dos Direitos da Crianga e
do Adolescente, OAB - Ordem dos Advogados do Brasil, SBP - Sociedade Brasileira de
Pediatria e a ABRINQ — Associacdo dos Fabricantes de Brinquedos).

Assim, aprovado pelo Congresso Nacional, o Estatuto da Crianga e do Adolescente
foi sancionado pelo Presidente da Republica, tornando-se a Lei n°8069, de 13 de julho de
1990.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente - Lei 8.069/90 - revogou o Cddigo de
Menores, este que vigorou até 1989, totalmente voltado a uma politica repressiva e de
carater assistencialista, denominada “Doutrina da Situacdo Regular”. Com a Constitui¢ao

Federal de 1988, ¢ proclamada a “Doutrina de Protecao Integral”. Conforme Vieira (2008),
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a Doutrina da Protegdo Integral institui que toda crianga e adolescente devem ser respeitados
como sujeitos de direitos e em condi¢ao peculiar de desenvolvimento, a familia, a sociedade
e o Estado, como zelador e garantidor desses direitos.

O momento era de avancos na luta pelos direitos da crianga e do adolescente, e na
Constituicdo Federal de 1988 com bases na Conven¢do Internacional dos Direitos da
Crianga, foram assegurados, em seu Artigo 227 uma o6tica de prote¢do, com o seguinte teor:
“E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga ¢ ao adolescente, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito a liberdade e a convivéncia familiar, e
comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligencia, discriminagao,
exploragao, crueldade e opressao”.

O Estatuto vem garantir o que a Constitui¢ao Federal de 1988, em seus artigos 227 ¢
2287 assegura que estes sujeitos tenham seus direitos garantidos: o direito a vida, a saude, a
alimentacdo, a educacgdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma
de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressao,
responsabilizando o Estado, a sociedade e familia por zelar e garantir esses direitos.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente foi criado para regulamentar as conquistas a
favor da crianca e do adolescente e ¢, entdo, a concretizagdao de novos direitos.

Costa (1994) argumenta seu carater radicalmente inovador, pois representa uma
extraordinaria ruptura com a tradicao nacional e latino americana, inovando a concepgao
geral e do processo de elaboragdo. Além do mais, ele exalta a forma de elaboracdo do
Estatuto que rompeu com os métodos e processos de formulagdo legislativa que vigoravam
ha séculos em nosso pais. Foi fundamental uma luta de movimentos e entidades para a
elaboragdo e aprovagdo da nova lei, pois esse processo contou com a participacao de
milhares de pessoas, de movimentos e instituicdes ndo governamentais, com 0 mesmo
objetivo, o de criar uma nova Lei da Crianga e do Adolescente.

Costa (1994) salienta trés grandes mudangas introduzidas pelo Estatuto da Crianga e
do Adolescente: mudangas de conteudo, de método e de gestdo. As mudancas de contetido

referem-se aos direitos individuais (vida, liberdade e dignidade) e aos direitos coletivos

> Art. 228: Sio penalmente inimputiveis os menores de dezoito anos, sujeitos as normas da

legislagdo especial. (CRFB, 1988)
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(econdmicos sociais e culturais). As mudangas de método tratam da superagdo do
assistencialismo, substituido por um novo trabalho social e educativo emancipatorio. E para
finalizar as mudangas de gestdo, ou seja, uma estrutura politico-administrativa, na relagao
Unido, estados e municipios e Estado/sociedade estabelecendo dois principios basicos: a
descentralizacdo politico- administrativa e a participagdo da populacdo por meio de suas
organizagoes.

O Estatuto estd dividido em duas partes: a parte geral, que aborda os Direitos
Fundamentais, da Preven¢ao e da Prevencdo Especial e que reafirma os direitos da Crianga e
do Adolescente vinculado a sua ideia de desenvolvimento. Na parte especial trata-se a
Politica de Atendimento (Entidade de Atendimento e Fiscalizagdo), Medidas de Protecao,
Pratica de Ato Infracional (Direitos Individuais, Garantias Processuais, Medidas
Socioeducativas, Prestagdo de Servicos a Comunidade, Liberdade Assistida, Regime de
Semiliberdade, Internacdo e Remissdo), Medidas Pertinentes aos Pais ou Responsavel,
Conselho Tutelar (competéncias e atribuicdes), Acesso a Justica, Crimes e das Infragdes
Administrativas.

Por muito tempo nao tinhamos definido qual era o periodo da infancia, com que
idade uma crianga era crianga. O Estatuto da Crianca e do Adolescente reconhece e
diferencia a idade para ambas as fases da vida em seu Artigo 2°: “Considera-se crianga, para
os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos de idade incompletos, e adolescentes aquela
entre doze e dezoito anos de idade”.

O Estatuto estabelece em seu Artigo 6° os critérios utilizados para interpretacdo da
lei, dentre eles, a condigdo peculiar da crianca e do adolescente como pessoas em
desenvolvimento.

Costa (2011) analisa que este critério significa que a crianga e o adolescente tém
todos os direitos, ou seja, desde que seja aplicavel a sua idade, compativel ao seu grau de
desenvolvimento fisico e mental e a sua capacidade de autonomia e discernimento, como
por exemplo: um bebé ndo pode exercer o direito de ir e vir, uma crianga nao pode trabalhar
ou ser responsabilizada perante a lei pela pratica de um ato infracional. .

Numa “Era” de direitos sendo requeridos e adquiridos ao longo dos anos, Bobbio
(1992) alertava sobre o problema da realizacio do homem, ndo basta fundamenta-los ou

proclama-los. Nem tampouco basta protegé-los. O problema de sua realizagdo ndo ¢
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filos6fico nem moral, mas tampouco ¢ um problema juridico. E um problema cuja solucao
depende, ndo do ambito filoséfico, mas do dmbito politico.
Nessa perspectiva de direitos, podemos destacar alguns que se tornaram marcos, ou

seja, grandes transformagoes:

e (arta Magna 1215 — Limitou o poder Real — Inglaterra;

e Habeas Corpus 1679 — Inglaterra;

e Revolugdo Inglesa 1688 — Inglaterra;

e Declaracdo dos Direitos 1689 — Inglaterra ;

e Declaracao dos Direitos do Homem na Revolucdo Francesa 1789 — Franga;

e Declaracao Universal dos Direitos Humanos 1948 — Paris.

Batista (2012) afirma que a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948
introduziu uma nova concep¢ao de direitos humanos pautada em sua universalidade e
indivisibilidade. Compdem a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos: direitos civis e
politicos (liberdade de expressdo, o direito de ir e vir e o direito a vida) e direitos
econOmicos e sociais, os quais exigem agoes do Estado (educagao, cultura, habitacdo, satde,
etc.).

Nessa perspectiva dentro do campo dos direitos, depois de instituido o ECA, Silva e
Dias (2009), apontam que especificamente nos seus artigos 86 a 94 que dispdem sobre a
politica de atendimento contida no ECA, notadamente a partir da Conferéncia Nacional dos
Direitos de Criangas e Adolescentes, em 1999, ¢ discutida e passa a ser designada como o
Sistema de Garantia de Direitos (SGD).

Para Batista (2012):

A garantia de direitos, no ambito de nossa sociedade, ¢ de responsabilidade
de diferentes instituicdes que atuam de acordo com suas competéncias: as
instituicdes legislativas nos diferentes niveis governamentais; as
institui¢des ligadas ao sistema de justica — a promotoria, o Judiciario, a
defensoria publica, o conselho tutelar — aquelas responsaveis pelas
politicas e pelo conjunto de servi¢os e programas de atendimento direto
(organiza¢Ges governamentais € ndo governamentais) nas areas de
educacdo, saude, trabalho, esportes, lazer, cultura, assisténcia social;
aquelas que, representando a sociedade, sdo responsaveis pela formulagao
de politicas ¢ pelo controle das a¢des do poder publico; e, ainda, aquelas
que tém a possibilidade de disseminar direitos fazendo chegar a diferentes
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espagos da sociedade o conhecimento ¢ a discussdao sobre os mesmos: a
midia (escrita, falada e televisiva), o cinema ¢ os diversificados espagos de
apreensdo e de discussdo de saberes, como as unidades de ensino (infantil,
fundamental, médio, superior, pos-graduado) e de conhecimento ¢ critica
(semindrios, congressos, encontros, grupos de trabalho). (BATISTA, 2012)

A autora ainda ressalta que a Secretaria Especial dos Direitos Humanos e o Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente — Conanda, em deliberagdo conjunta,
assinaram, em abril de 2006, a Resolu¢ao de n. 113, que dispde sobre parametros para a
institucionalizacao e o fortalecimento do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do

Adolescente, com a competéncia de:

Promover, defender e controlar a efetivagdo dos direitos civis, politicos,
econdmicos, sociais, culturais, coletivos e difusos, em sua integralidade,
em favor de todas as criancas e¢ adolescentes, de modo que sejam
reconhecidos e respeitados como sujeitos de direitos e pessoas em condigdo
peculiar de desenvolvimento; colocando-os a salvo de ameacas e violagdes
a quaisquer de seus direitos, e garantindo a apuracdo e reparacdo dessas
ameagcas e violagdes. (CONANDA, RESOLUCAO N° 113, 2006).

Conforme o § 1°: a configuracdao do Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do
Adolescente se estrutura a partir da articulagdo e integragdo em rede das instancias publicas
governamentais ¢ da sociedade civil, a partir de trés eixos estratégicos de acdo na area dos
direitos humanos: I — da defesa; II — da promocao; e III — do controle de sua efetivacao.
(Resolugdo de n. 113, Conanda).

O eixo da defesa dos direitos consiste no acesso a justica, aos recursos as instancias
publicas e mecanismos juridicos. Este ¢ o eixo da atuacdo do Conselho Tutelar, junto com
outras instancias do poder publico e da Sociedade Civil, tais como a Justica da Infancia e
Juventude, o Ministério Publico, a Defensoria Publica, a Seguranga Publica, ouvidorias e
Centros de Defesa (CEAT, 2006, BRASIL, 2006).

O eixo da promogdo ¢ transversal e intersetorial, inclui servicos e programas de
politicas basicas e programas de execucdo de medidas de protecdo e socioeducacao
(BRASIL, 2006).

O ecixo do controle trata da participagdo da sociedade na formulagdo e no
acompanhamento das politicas por meio da agdo das instituicdes publicas colegiadas e

paritarias, como os Conselhos de Direitos e os Conselhos Setoriais (CEATS, 2006,

BRASIL, 2006). Podemos observar conforme foi esquematizado:
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In: Fluxograma integrante da Tese de Doutorado de BRESSAN, Carla Rosane, sob o titulo :O direito de protecao social ndo contributiva a infancia
e a adolescéncia no Brasil e na Franca. Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo-PUC e Universidade Francesa “Pierre Mendés France”- Franca.

PUC/SP. 2006.p.185.
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Ressalta-se que o Conselho Tutelar esta vinculado ao eixo da defesa dos direitos das
criancas e adolescentes, sendo uma inovacdo em relacdo aos codigos anteriores, pois
segundo Andrade (2000), o ECA retirou do juiz de memores o papel de administrador da
questao social referentes as criancas, adolescentes e suas familia, o qual exercia a fungao
tutelar. A CF e o ECA reconhecem que esse papel tutelar cabe a comunidade bem como a
participagdo na formulacdo e controle das politicas voltadas para este grupo. Cabe ao
Conselho Tutelar acolher dentincias de qualquer falto que ameace ou viole os direitos de
crianga e adolescentes, as situagdes que violam ou ameacam o direito da crianca e do
adolescente. Dentre as situacdes que configuram violagdes de direitos podemos citar: o
abandono, a negligéncia, o trabalho infantil, todas as forma de violéncia (fisica sexual e

psicologica).

2.1 CONSELHO TUTELAR

O Conselho Tutelar foi implantado com a promulgagdo do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, por meio de suas competéncias e atribui¢des especificas, tem o papel de
garantidor dos direitos da crianca e dos adolescentes enquanto sujeitos de direitos.

Conforme o ECA, em seu Art. 131: O Conselho Tutelar ¢ 6rgdo permanente e
autonomo, ndo jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos
direitos da crianca e do adolescente, definidos nesta Lei.?

A criacao do CT sera por meio de lei municipal, que também definird o processo de
escolha dos conselheiros tutelares. A lei garante que as instalagdes do CT tenham boas
condi¢des para atender, tais como: suas instalacdes fisicas, equipamentos e materiais de
expedientes, transportes, ou seja, de uma boa e indispensavel estrutura que possa atender as

demandas do municipio.

* De acordo com o site da Prefeitura de Floriandpolis, a defini¢do de 6rgdo auténomo significa que o Conselho
Tutelar representa a sociedade, ndo pertence ao poder Municipal ou Estadual, de 6rgdo ndo jurisdicional
significa que o CT ndo define guarda e ndo destitui o poder familiar, e ndo pertence ao Setor Judicidrio e por
fim, que é um 6rgdo permanente, atende diariamente, 24 horas por dia, € conta com regime de plantdo.
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Os conselheiros tutelares sdo escolhidos pela comunidade através de eleigdo
realizada. Conforme o Art.133 do ECA para candidatura a membro do CT serdo exigidos os
seguintes requisitos: reconhecida a idoneidade moral, idade superior a vinte € um anos e
residir no municipio.

O Art 136 do ECA discorre das atribuigdes do CT:

I - atender as criangas ¢ adolescentes nas hipoteses previstas nos arts. 98 e
105, aplicando as medidas previstas no art. 101, I a VII;

II - atender e aconselhar os pais ou responsavel, aplicando as medidas
previstas no art. 129, [ a VII;

IIT - promover a execugdo de suas decisdes, podendo para tanto:

a) requisitar servicos publicos nas areas de saude, educacao, servigo social,
previdéncia, trabalho e seguranca;

b) representar junto a autoridade judiciaria nos casos de descumprimento
injustificado de suas deliberagdes.

IV - encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua
infragdo administrativa ou penal contra os direitos da crianga ou
adolescente;

V - encaminhar a autoridade judiciaria os casos de sua competéncia;

VI - providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria, dentre
as previstas no art. 101, de I a VI, para o adolescente autor de ato
infracional,;

VII - expedir notificagdes;

VIII - requisitar certiddes de nascimento ¢ de obito de crianga ou
adolescente quando necessario;

IX - assessorar o Poder Executivo local na elaboracdo da proposta
orgamentaria para planos ¢ programas de atendimento dos direitos da
crianga e do adolescente;

X - representar, em nome da pessoa e da familia, contra a violagdo dos
direitos previstos no art. 220, § 3°, inciso II, da Constitui¢do Federal;

XI - representar ao Ministério Publico para efeito das agdes de perda ou
suspensdo do poder familiar, apds esgotadas as possibilidades de
manutengdo da crianga ou do adolescente junto a familia
natural. (Redacdo dada pela Lei n® 12.010, de 2009) Vigéncia

XII - promover e incentivar, na comunidade e nos grupos profissionais,
acgoOes de divulgacdo e treinamento para o reconhecimento de sintomas de
maus-tratos em criancas e¢ adolescentes. (Incluido pela Lei n® 13.046,
de 2014)

Paragrafo Gnico. Se, no exercicio de suas atribui¢des, o Conselho Tutelar
entender necessario o afastamento do convivio familiar, comunicara
incontinenti o fato ao Ministério Publico, prestando-lhe informagdes sobre
os motivos de tal entendimento e as providéncias tomadas para a
orientacdo, o apoio ¢ a promogao social da familia.
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O Conselho Tutelar ¢ um 6rgao instituido para atender criancas e adolescentes que
tiveram seus direitos ameacados ou violados, e para aplicar medidas de protegdo.
Consideram-se direitos violados: o ndo acesso a escola, a saude, estar em condi¢oes de
negligéncia, discriminagdo, abuso ou crueldade, entre outras elencadas no proprio estatuo.
Incumbe ao Conselho Tutelar, encaminhar a justica nos casos de requisi¢ao de certiddes de
nascimento e de obito de criangas ¢ adolescentes e encaminhar ao Ministério Publico fatos
descritos pela ECA como infracdo administrativa as Normas de Protecao a Crianga e ao
Adolescente ou ato infracional, assim como aqueles que exijam agdes judiciais como perda
ou suspensdo do patrio poder.

Para Séda (1999):

O Conselho Tutelar foi feito para fugir do velho habito, do velho uso, do
velho costume com que essas coisas haviam sido legalmente resolvidas
pelo poder judiciario por 63 anos (de 1927 a 1990). Foi feito para evitar
agora o arbitrio e zelar pela implantagdo de novos habitos, usos e costumes
que criam ou mantém o estado de Direito, também chamado estado de
Justica Social ou, dizendo de outra maneira, o estado social ou o estar
social das pessoas. Tudo com base no garantismo dos direitos humanos.
Garantismo... Conceito e palavra que devem ser incorporados ao cotidiano
das pessoas que se preocupam com justica social, com direitos humanos,
com luta contra toda forma de arbitrio social. (SEDA, 1999)

Ao abordar o tema Conselho Tutelar ndo podemos deixar de lado a questdo da
resisténcia da populagdo com o CT. Existe uma inversdao de valores, ¢ necessario um
trabalho para modificar esta cultura. As criangas ndo precisam ter medo do Conselho

Tutelar, pois sua finalidade ¢ defender a criancas e o adolescente e seus direitos violados.

2.2 VIOLACAO DE DIREITOS

Em detrimento da perspectiva universalista na qual o ECA se baseia,
historicamente a nega¢do dos direitos sociais basicos, como saude educagdo, ndo sao
acessados de maneira igual nas classes sociais. Por outro lado, o Estado tende a atuar junto
as classes subalternas, visando o controle. Nesse sentido, outro assunto que nao podemos
deixar de lado ¢ a questdo da criminalizacdo da pobreza, uma cultura que permeia até os

dias de hoje.
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Para Wacquant (2001), um Estado social minimo corresponde a um Estado penal
maximo, vivemos uma era de criminalizacdo da pobreza. O conceito de Estado penal foi
cunhado por Loic Wacquant, socidlogo francés radicado nos EUA, que estuda a segregagao
racial, a pobreza, a violéncia urbana, a desprote¢do social e a criminalizagao na Franca e nos
Estados Unidos da América no contexto do neoliberalismo.

A criminalizagdo da pobreza nio ¢ algo novo, Brisola (2004) lembra a Poor Law”, lei
que expressou as formas de controle dos pobres. A autora aponta ainda que na logica da
criminalizacdo, os jovens pobres e negros, a populacdo de rua e os movimentos sociais sao
alvos preferenciais.

Segundo Wacquant (2003), a partir dos anos de 1990, ocorreram nos Estados Unidos
a retracdo da rede de seguranca social, com cortes or¢camentarios nas politicas sociais, em
particular na assisténcia, saude, educacao e habitacdo, e o deslocamento de recursos para a
seguranga publica, revelando o viés repressivo e punitivo da politica governamental norte-
americana. Implementaram-se, nesse sentido, politicas voltadas para o controle da ordem,
com o apoio do aparato policial e do Judiciario.

Entende-se como violagdao de direitos, a partir do referencial de Azevedo e Guerra
(1995), como todo ato ou omissdo praticado pelos pais, parentes ou responsaveis contra
criangas e ou adolescentes que causem dano fisico, sexual e/ou psicologico a vitima. Isso
implica, de um lado, numa transgressdo do poder/dever de protecdo do adulto e, de outro,
numa coisificacao da infancia, isto ¢, numa negacao do direito que criangas e adolescentes
tém de ser tratados como sujeitos e pessoas em condi¢do peculiar de desenvolvimento. E
nesse processo que entra o papel do Conselho Tutelar.

De acordo com a Cartilha elaborada pela Vara da Infancia de Brasilia (2013) a
violéncia doméstica ¢ uma das violagdes de direitos mais frequentes, e vem exemplificar
onde devem ser denunciadas as suspeitas de violagdo dos direitos da crianga e adolescente.
Nesse sentido, foi elaborada essa cartilha com orienta¢des acerca do encaminhamento das
denuncias de violacao de direitos, ressaltando o papel do conselho tutelar como o 6rgao mais

proximo das situagdes de violéncia vividas no territorio, conforme expressa a figura abaixo:

* Poor Law- A Lei dos Pobres, promulgada em 19 de Dezembro de 1601, pela Rainha Isabel I, se
assentava em quatro principios: “a) a obrigagdo do socorro aos necessitados; b) a assisténcia pelo
trabalho; c) a taxa cobrada para o socorro aos pobres (poor tax); d) a responsabilidade das
paroquias pela assisténcia de socorros e de trabalho” (GRACA,1999,p.06).
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Figura 1: Encaminhamentos das denuncias de violacoes de direitos da crianca e

adolescente.

Abandono material

Conflitos familiares

Conselho Tutelar mais proxXimo e Negligéncia
Vicléncia fisica

Violéncia sexual

Violéncia psicolagica

Delegacia de Protecdo a Crianga Violéncia fisica

e ao Adolescente — DPCA Violéncia sexual

Fonte: Cole¢ao Conhecendo a Justica da Infincia e da Juventude - Poder Judiciario/TJDF.

Brasilia, 2013.

Por outro lado, determinadas formas de violéncia requerem a emissdo de um
Boletim de Ocorréncia para que possam ser formados judiciais que serdo encaminhados ao
Ministério Publico para os encaminhamentos necessarios.

Sandes (2014) relata que a violagdo dos direitos da crianca e adolescente também
acontece por parte de entidades e institui¢des publicas ou privadas que ndo asseguram as
condi¢des sociais de existéncia das criangas e adolescentes, ou seja, quando falta
atendimento de satide, vagas na escola, nas creches, falta de atividades culturais e de lazer,
de saneamento basico, dentre outros. Esse tipo de violéncia ¢ chamado de estrutural.

Assim, com os avancos do ECA institui-se o principio da prioridade absoluta , da
protecdo integral e a concepcao de violagao dos direitos da crianca e do adolescente passa
a ser quando um deles ¢ vitima de trabalho infantil, ou que ndo consegue o acesso a um

servico de educagdo ou de saude de qualidade, ou de um espaco de lazer.
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Nesse contexto do direito da crianca e adolescente vale a pena citar a Lei do
Menino Bernardo, conhecida também com a Lei da Palmada. A lei foi criada para dar
limites a punicao fisica e reduzir o mau uso da violéncia para educar. Promulgada em
2014, ap6s da morte de um menino de 11 anos, planejado pela madrasta, pelo pai e uma

amiga do casal. A Lei n°° 13.010, de 26 de junho de 2014:

Altera a Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianga e do
Adolescente), para estabelecer o direito da crianca e do adolescente de
serem educados e cuidados sem o uso de castigos fisicos ou de tratamento
cruel ou degradante, e altera a Lei n°9.394, de 20 de dezembro de
1996.(BRASIL, Lei n°13.010, 2014).

A Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, passa a vigorar acrescida dos seguintes
artigos 18-A, 18-B e 70-A:

18-A. A crianca e o adolescente t€m o direito de ser educados e cuidados
sem o uso de castigo fisico ou de tratamento cruel ou degradante, como
formas de corregdo, disciplina, educagdo ou qualquer outro pretexto, pelos
pais, pelos integrantes da familia ampliada, pelos responsaveis, pelos
agentes publicos executores de medidas socio educativas ou por qualquer
pessoa encarregada de cuidar deles, trata-los, educa-los ou protegé-los.
Paragrafo tinico. Para os fins desta Lei, considera-se: | - castigo fisico: acdo
de natureza disciplinar ou punitiva aplicada com o uso da forga fisica sobre
a crianga ou o adolescente que resulte em: a) sofrimento fisico; ou b) lesdo;
II - tratamento cruel ou degradante: conduta ou forma cruel de tratamento
em relagdo a crianga ou ao adolescente que: a) humilhe; ou b) ameace
gravemente; ou ¢) ridicularize”.

No artigo 18-B sdo elencadas as sancdes cabiveis aos responsdveis pela crianca e

destaca-se o papel do Conselho Tutelar:

Art. 18-B. Os pais, os integrantes da familia ampliada, os responsaveis, os
agentes publicos executores de medidas socio educativas ou qualquer
pessoa encarregada de cuidar de criangas e de adolescentes, trata-los,
educa-los ou protegé-los que utilizarem castigo fisico ou tratamento cruel
ou degradante como formas de corregdo, disciplina, educagdo ou qualquer
outro pretexto estardo sujeitos, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis, as
seguintes medidas, que serdo aplicadas de acordo com a gravidade do caso:
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I - encaminhamento a programa oficial ou comunitario de protegdo a
familia; II - encaminhamento a tratamento psicoldgico ou psiquiatrico; III -
encaminhamento a cursos ou programas de orientagdo; IV - obrigacdo de
encaminhar a crianca a tratamento especializado; V - adverténcia.
Paragrafo tinico. As medidas previstas neste artigo serdo aplicadas pelo
Conselho Tutelar, sem prejuizo de outras providéncias legais.”

Art. 70-A. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios deverdo
atuar de forma articulada na elaboracdo de politicas publicas e na execugdo
de agdes destinadas a coibir o uso de castigo fisico ou de tratamento cruel
ou degradante e difundir formas ndo violentas de educagao de criangas e de
adolescentes, tendo como principais agdes [...].

Essas alteracdes vém conceituar e clarear o que pode ser considerado castigo fisico,
trata das medidas legais aplicaveis a titulo de responsabilizacdo do Estado em desenvolver
politicas publicas, destacando-se o papel do Conselho Tutelar. Tratando da prevencao e da
protecdo das criancas e adolescentes que sofrem maus tratos ou tratamentos cruéis, além da
possibilidade de refletir sobre como estamos educandos nossas criancas e adolescentes,
visando extinguir com a banalizagdo da violéncia.

Com o proposito de facilitar o acesso a denuncia dos casos de violéncia, em 2003 ¢
criado o Disque 100 com o objetivo de receber denuncias de violagcdes de direitos
humanos. De acordo com a Secretaria de Direitos Humanos — SDH do Ministério da

Justica e Cidadania o Disque 100 é:

[...] um servigo de utilidade publica da Secretaria de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica (SDH/PR), vinculado a Ouvidoria Nacional de
Direitos Humanos, destinado a receber demandas relativas a violagdes de
Direitos Humanos, em especial as que atingem populagdes com
vulnerabilidade acrescida, como: Criangas ¢ Adolescentes, Pessoas Idosas,
Pessoas com Deficiéncia, LGBT, Pessoas em Situagdo de Rua e Outros,
como quilombolas, ciganos, indios, pessoas em privacdo de
liberdade.(SDH,2003).

Acompanhando o Balango Semestral do Disque Direitos Humanos- Disque 100
podemos ter uma percepcao da quantidade de violagdes de direitos humanos denunciadas,
com énfase para as denuncias referentes a crianga e ao adolescente, conforme seguem

abaixo:
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Tabela 1: Quantidade de denuncias recebidas no Disque 100
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Fonte: Balango Semestral do Disque Direitos Humanos- Disque 100
Elaborado pela Secretaria de Direitos Humanos. BRASIL

Analisando o balango realizado pela SDH, o maior nimero de denuncias recebidas
no Disque 100 sdo referentes a crianca e ao adolescente, em média 65% do total. Dentre as
denuncias de violagdes de direitos estd em destaque a negligéncia, ultrapassando 70% do

total de dentincias recebidas.

Grafico 1 : Tipo de violacio

CRIANCAS E ADOLESCENTES (comparativo 12 semestre) — 2014/2015
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Fonte: Balango Semestral do Disque Direitos Humanos- Disque 100
Elaborado pela Secretaria de Direitos Humanos. BRASIL
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Comparando os dois periodos citados no grafico 3 , as margens de violagdes de
direitos da criang¢a ¢ adolescente se mantiveram na mesma média. A maioria das dentncias
de violagdo de direitos sdo referentes a negligéncia, seguido da violéncia psicolédgica, da
violéncia fisica, da violéncia sexual e por fim outras violagdes que ndo foram

classificadas.

Grifico 2: Perfil da Vitima

Perfil da Vitima (Género)

Fonte: Balango Semestral do Disque Direitos Humanos- Disque 100
Elaborado pela Secretaria de Direitos Humanos. BRASIL
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Grifico 3: Perfil da Vitima ( Faixa Etaria)
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Fonte: Balango Semestral do Disque Direitos Humanos- Disque 100
Elaborado pela Secretaria de Direitos Humanos. BRASIL
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Em relagdo ao género além da pequena diferenca, o numero de vitimas do sexo
feminino ¢ maior. E a faixa etdria percebe-se que a porcentagem atinge quase todas as
faixas etarias, desde o recém-nascido até o final da adolescéncia. A faixa do recém-

nascido € a que apresentar um niimero menor, 1 % das denuncias recebidas.

Grafico 4: Perfil da Vitima ( Raca/Cor)
Perfil da Vitima (Raga/Cor)

™ Branca
| m Indigena
1 Ndo informad:

m Parda

m Preta

Fonte: Balango Semestral do Disque Direitos Humanos- Disque 100
Elaborado pela Secretaria de Direitos Humanos. BRASIL

Sobre o perfil da vitima quanto a raga/cor conforme classificagdo do IBGE , o
maior percentual ndo foi identificado, em seguido ¢ apontada a raga parda com 28%, ¢ a
racga branca 25%, e por fim a raga preta com 6%.

Grafico 5: Tipo de Servicos Encaminhados.
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Fonte: Balango Semestral do Disque Direitos Humanos- Disque 100
Elaborado pela Secretaria de Direitos Humanos. BRASIL
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Dos encaminhamentos realizados das dentncias apuradas conforme o grafico 5,
51,56% das denuncias foram encaminhadas ao Ministério Publico Estadual, em seguida

com 36,39% para o Conselho Tutelar e 8,99% as Delegacias especializadas.
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3 POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

A Politica Nacional de Assisténcia Social foi aprovada em 2004 pela Resolugdo
n.145 do CNAS expressando o conteudo da Assisténcia Social no Sistema de Protecdo
Social Brasileira. Com o SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social a Protecdo social da
PNAS propde o atendimento das demandas em situacdo de vulnerabilidade, vitimizagao,
fragilidades e riscos que possam enfrentar diariamente em sua vida.

De acordo com Couto, Yazbeck e Raichelis (2014) a PNAS vai explicitar e tornar
claras as diretrizes para efetivagdo da assisténcia Social como direito de cidadania e
responsabilidade do Estado, apoiada em um modelo de gestdo compartilhada pautada no
pacto federativo, no qual sdo detalhadas as atribui¢cdes e competéncias de trés niveis de
governo na provisdo de atengdes socioassitenciais, em consondncia com o preconizado na
LOAS e nas Normas Operacionais.

Segundo PNAS a Assisténcia Social ¢ :

(...) uma politica de protecdo social e deve garantir trés tipos de seguranca:
1) seguranga de sobrevivéncia; ii) seguranca de acolhida; e iii) seguranga de
convivio. A seguranca de sobrevivéncia refere-se a garantia de uma renda
monetaria minima que assegure a sobrevivéncia de populagdes que
encontrem limitagdes de rendimento ou de autonomia. E o caso de pessoas
com deficiéncia, idosos, desempregados ¢ familias numerosas ou sem
garantia de condigOes basicas de vida. A seguranga de acolhida diz respeito
a garantia de provisdes basicas, em especial aquelas que se referem aos
direitos de alimentagdo, vestuario e abrigo. Alguns individuos, em razao de
idade, deficiéncia, situacOes de violéncia familiar ou social, abandono,
alcoolismo, entre outras situagdes, podem demandar acolhida. A terceira
seguranca esta relacionada a vivéncia ou ao convivio familiar.
(MDS/PNAS,2004)

A PNAS apresenta como objetivos:

eProver servigos, programas, projetos e beneficios de protecdao social
basica e, ou, especial para familias, individuos e grupos que deles
necessitarem;

e Contribuir com a inclusdo e a equidade dos usuarios e grupos especificos,
ampliando o acesso aos bens e servigos socioassitenciais basicos e
especiais, em areas urbana e rural;
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e Assegurar que as acgdes no ambito da assisténcia social tenham
centralidade na familia, e que garantam a convivéncia familiar e
comunitaria. (MDS/PNAS,2004)

A PNAS e o SUAS ampliam os usudrios da politica definindo como usudrio:

Constitui o publico usuario da Politica de Assisténcia Social, cidadaos e
grupos que se encontram em situagdes de vulnerabilidade e riscos, tais
como: familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de
afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades
estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal
resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e, ou, no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de
violéncia advinda do nucleo familiar, grupos ¢ individuos; insergéo
precaria ou ndo inser¢do no mercado de trabalho formal e informal,
estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem
representar risco pessoal e social. (MDS/PNAS,2004)

A Protecdo Social da PNAS foi hierarquizada em Protecdo social basica e especial,
conforme o contexto e as agdes de prevencdo ou na ocorréncia de riscos € também a
complexidade que envolve a familia e o individuo. A Prote¢do social basica ¢ de carater
preventivo e inclusivo que visa promover o desenvolvimento humano e social por meio de
suas acdes, cuidados e beneficios ofertados a fim de prevenir e proteger os usuarios.

Conforme a PNAS, os servigos ofertados dentro do servico de protegdo basica estdo:

e Programa de Atengédo Integral as Familias.

* Programa de inclusdo produtiva e projetos de enfrentamento da pobreza.

* Centros de Convivéncia para Idosos.

* Servicos para criangas de 0 a 6 anos, que visem o fortalecimento dos
vinculos familiares, o direito de brincar, agdes de socializacdo e de
sensibilizagdo para a defesa dos direitos das criangas.

* Servicos socioeducativos para criangas, adolescentes e jovens na faixa
etaria de 6 a 24 anos, visando sua protecao, socializagdo e o fortalecimento
dos vinculos familiares e comunitarios.

* Programas de incentivo ao protagonismo juvenil, ¢ de fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios.

* Centros de informagdo ¢ de educagdo para o trabalho, voltados para
jovens e adultos. (MDS/PNAS,2004)

Os servigos sdo ofertados pelo Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS,

Centro de Convivéncia e demais unidades/programas que ofertam a Protecao social bésica.
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A Protecdo social de média complexidade vem garantir os atendimentos prestados as
familias e individuos que tiveram seus direitos violados, mas que ainda ndo tiveram o
rompimento do vinculo. Os servigos da Protecdo social da média complexidade sao
ofertados pelo Centro de Referencia Especializado de Assisténcia Social. Podemos citar os
atendimentos de criangas ou adolescentes vitimas de violéncia, adolescentes em conflito

com a lei. Segundo a PNAS os servigos da Protegdo social de média complexidade sdo:

e Servigo de orientagdo e apoio sociofamiliar.

* Plantdo Social.

* Abordagem de Rua.

* Cuidado no Domicilio.

* Servigo de Habilitagdo ¢ Reabilitacdo na comunidade das pessoas com
deficiéncia.

* Medidas socioeducativas em meio-aberto (Prestagdo de Servigos a
Comunidade — PSC e Liberdade Assistida — LA). (MDS/PNAS,2004)

A Protegdo social de alta complexidade presta atendimento a familia/individuo em
situacdo de abandono, ameaga ou violacdo de direitos, daqueles que necessitam de
acolhimento provisorio ou fora do nucleo familiar, ou seja, quando ja existe o rompimento
do vinculo. Conforme a PNAS, os servigos ofertados dentro da Protecao social de alta

complexidade sao:

e Atendimento Integral Institucional.

* Casa Lar.

* Republica.

* Casa de Passagem.

* Albergue.

* Familia Substituta.

* Familia Acolhedora.

* Medidas socioeducativas restritivas e privativas de liberdade
(semiliberdade, internagd@o provisoria e sentenciada).

* Trabalho protegido. (MDS/PNAS,2004)

3.1 SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos ¢ um servico ofertado

dentro Protecdo Social, complementares ao PAIF e devem viabilizar de acordo com a
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Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, trocas culturais e de vivéncia entre
pessoas, fortalecendo os vinculos familiares e sociais, incentivando a participagdo social, o
convivio familiar e comunitario e trabalhando o desenvolvimento do sentimento de pertenca
e identidade.

Segundo a Tipificagdo devem ser ofertados nos territdrios de vulnerabilidade e tém

como objetivos gerais:

e Complementar o trabalho social com a familia, prevenindo a ocorréncia
de situacdes de risco social e fortalecendo a convivéncia familiar e
comunitaria;

e Prevenir a institucionalizagcdo e a segregacdo de criangas, adolescentes,
jovens e idosos, em especial das pessoas com deficiéncia, assegurando o
direito a convivéncia familiar € comunitaria;

e Oportunizar o acesso as informagdes sobre direitos e sobre participacao
cidada, estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios;

e Possibilitar acessos a experiéncias e manifestagdes artisticas, culturais e
esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas
sociabilidades;

e Favorecer o desenvolvimento de atividades intergeracionais, propiciando
trocas de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a
solidariedade e os vinculos familiares e comunitarios. (TIPIFICACAO
NACIONAL DE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS,2009)

De acordo com a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (2009, p. 10),
o Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e Adolescentes de 6 a
15 anos tem como foco:

a constitui¢do de espago de convivéncia, formacdo para a participacao e
cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criangas
e adolescentes a partir de interesses, demandas e potencialidades dessa
faixa etaria. Estabelece ainda que as intervengdes devem ser pautadas em
experiéncias ludicas, culturais e esportivas como formas de expressdo,
interagdo, aprendizagem, sociabilidade e protegdo social. O Servi¢o deve
incluir criancas e adolescentes com deficiéncia, retirados do trabalho
infantil ou submetidos a outras viola¢des de direitos. Aos usuarios, deve
oferecer atividades que contribuam para ressignificar vivéncias de
isolamento ¢ de violagdo dos direitos, propiciando experiéncias
favorecedoras do desenvolvimento de sociabilidades e atuando no sentido
preventivo de situagdes de risco social (TIPIFICACAO NACIONAL DE
SERVICOS SOCIOASSISTENCIALIS, 2009,P.10).

Os usudrios do SCFV sdo organizados em grupos, a partir de faixas etarias ou

intergeracionais atendendo: criangas até 6 anos, criancas ¢ adolescentes de 6 a 15 anos,
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adolescentes de 15 a 17 anos, jovens de 18 a 29 anos, adultos de 30 a 59 anos e pessoas
idosas. Conforme a Cartilha de Orientagdes Técnicas sobre o SCFV (2010) para criangas e
adolescentes de 6 A 15 anos , podem participar criangas, jovens e adultos; pessoas com
deficiéncia; pessoas que sofreram violéncia, vitimas de trabalho infantil, jovens e criangas
fora da escola, jovens que cumprem medidas socioeducativas, idosos sem amparo da familia
e da comunidade ou sem acesso a servigos sociais, além de outras pessoas inseridas no
Cadastro Unico.

Com o objetivo de fortalecer as relagdes familiares e comunitarias, além de promover
a integracdo e a troca de experiéncias entre os participantes, valorizando o sentido de vida
coletiva. O SCFV possui um carater preventivo, pautado na defesa e afirmagdo de direitos e

no desenvolvimento de capacidades dos usudrios.
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3.2 INSTITUICAO

A AEBAS - Associagao Evangélica Beneficente de Assisténcia Social foi fundada
em Floriandpolis em 1955, por iniciativa de um grupo de pessoas das igrejas Presbiteriana e
Presbiteriana Independente com a missdo de criar um Hospital Evangélico. Naquela época
na havia atendimento na regido continental, somente na ilha. E construido o Hospital
Evangélico no Estreito.

Nos anos 60 a AEBAS inaugura suas atividades ambulatoriais na Rua Felipe
Schimdt, no centro de Florian6polis e depois no Estreito. Eram realizados atendimentos
ambulatoriais gratuitos para associados e também a comunidade, privilegiando as pessoas
empobrecidas. O Ambulatério da AEBAS prestava atendimento de Clinica Médica,
Pediatria, Ginecologia, Odontologia e também realizava exames laboratoriais.

A manutencdo das atividades ocorria por conta da contribuicdo dos membros das
igrejas Presbiteriana e Presbiteriana Independente, e dos convénios que a Instituicdo
estabeleceu ao longo do tempo com as Secretarias de Saude do Estado ¢ Municipio. A
AEBAS continuou com suas atividades no Ambulatdrio até 92, quando foi transferido para o
Centro Social Urbano da Coloninha, ap6s avaliagdo dos profissionais da saude da Prefeitura
Municipal de Floriandpolis, que alegaram a inadequagdo das instalagdes para o fim a que se
destinava.

O trabalho da AEBAS na area de aten¢ao a infincia e adolescéncia aconteceram em
funcdo de suas atividades no ambulatério médico, quando os profissionais perceberam que
as criangas atendidas eram vitimas de uma série de doengas e problemas de satde ligados as
precarias condigdes de vida a que eram expostas. Esta decisao, tomada de forma corajosa no
inicio dos anos 80, conferiu a entidade a oportunidade de, além de expandir suas acoes,
tornar-se hoje, num referencial de trabalho qualificado de atencdo integral a infancia e
adolescéncia através das A¢des do CAS - Centro de Assisténcia Social da AEBAS.

A AEBAS conta com um quadro de pessoas fisicas e juridicas que mensalmente
contribuem para a manuten¢do de seus projetos. Estes associados a cada trés anos elegem
seu Conselho Diretor e Fiscal, que por sua vez elegem a Diretoria formada pelo Presidente,

Vice-Presidente, Secretario e Tesoureiro. A gestdo dos projetos desenvolvidos pela AEBAS
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acontece por meio da sua Secretaria Executiva, que esta subdividida em Secretaria de
Planejamento, Secretaria de Desenvolvimento Institucional, Financeiro e Recursos
Humanos.

Para o desenvolvimento de seus projetos sociais a AEBAS conta com uma equipe
de colaboradores, divididos em Educadores Sociais, Professores de musica, Assistentes
sociais, Assistente Administrativo e pessoal de apoio na area da cozinha e limpeza e
motorista. Conta também com um grupo permanente de 60 voluntarios que atuam em prol
de seus projetos e ideais. Reconhecida de Utilidade Publica por Lei Municipal — Decreto n°
339 de 29/05/1958, Estadual — Lei n® 306 de 16/08/1957 e Federal — Decreto de 22/06/1993.
Reconhecida como Entidade de Fins Filantropicos — Deferido em 01/09/94 e Registrada no
CNAS — Processo n° 28995/94-38.

De acordo com seus Estatutos a AEBAS tem por finalidade:

a) o pleno exercicio da assisténcia social e beneficente, como politica social de

prestagdo de servigos e beneficios que atendam as necessidades basicas a cidadania;

b) o desenvolvimento de acdes participativas € comunitirias com caracteristicas
terapéuticas e/ou preventivas;

¢) a atuacdo prioritariamente junto as comunidades carentes;

d) a atuacdo em projetos e programas voltados a educacdo, saude, cultura, esporte,
lazer e meio ambiente.

O projeto da AEBAS na Vila Santa Vitoria, teve inicio no ano de 2004, e acontece
em parceria com o0 GAD — Grupo da A¢ao Diaconal, ONG ligada a Igreja Evangélica de
Confissao Luterana do Brasil em Floriandpolis. O GAD tendo uma historia de trabalho na
comunidade percebeu a necessidade de ampliar suas agdes, e para tal convidou a AEBAS,
que por meio de um trabalho parceiro e conjunto vem atendendo desde entdo em torno de 50
criangas em projetos socioeducativos.

A Vila Santa Vitoria, esta localizada em Floriandpolis, no bairro Agrondmica. A
comunidade convive com precarias condi¢des no que diz respeito a infraestrutura de

saneamento basico, € acesso a servigos publicos na area da educagdo, seguranca, assisténcia
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social entre outros. Preocupantes as situacdes ligadas ao trafico e consumo de drogas,
configuram hoje um dos maiores problemas enfrentados pela comunidade.

A AEBAS atua em estreita parceria com o poder publico, organiza¢des ndo
governamentais € o meio empresarial. As parcerias acontecem através de repasse de
recursos, servigos, cessao de espaco fisico e de transmissdo de tecnologia e conhecimentos

conforme a tabela a seguir:



Tabela 2 : Parceiros e suas contribuicoes.
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Parceiro

Contribuigao

KINDERNOTHILFE - KNH Brasil Sul

ONG- Alema, parceira a mais de 30

anos. Apoio técnico e financeiro

Secretaria de Educagdo da Prefeitura de

Floriano6polis

Apoio técnico e financeiro

Secretaria de Assisténcia Social da

Prefeitura de Florianopolis.

Apoio financeiro

Secretaria de Educacdo — Prefeitura de

Palhoga

Apoio financeiro

Igreja Evangélica de Confissdo Luterana da

Palhoga

Cessdo e manutengdo do espaco fisico e
instalacdes no Nucleo Frei Damido além

do apoio nas mais diversas atividades.

GAD - Grupo de A¢ao Diaconal

Cessao e manutencdo do espago fisico e
instalacbes no Nucleo da Vila Santa
Vitéria além do apoio nas mais diversas
atividades.

Igreja Presbiteriana de Florianopolis

Cessao e manutencdo do espago fisico e
instalacdes no Nucleo da Caieira do Saco
dos Limodes, além do apoio nas mais
diversas atividades.

SESC — Programa MESA BRASIL

Doacao de alimentos

AGRECO - Associagdao dos Agricultores

Ecoldgicos das Encostas da Serra Geral

Doacao de alimentos

ORCALI - Servicos de Vigilancia Ltda.

Apoio financeiro e doagdo de servigo de
vigilancia

CDL - Camara dos Dirigentes Lojistas de

Floriano6polis

Apoio financeiro

Elaboragao: Giselle Rodrigues
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33 O SERVICO SOCIAL NA AEBAS

A atuacao do CAS — Centro de Assisténcia Social da AEBAS, acontece na area da
Assisténcia Social tendo como base e fundamentacao legal a Constituicao Federal de 1988, e
a LOAS — Lei Organica da Assisténcia Social, de n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993. De
acordo com o PNAS/2004 — Plano Nacional de Assisténcia Social, suas agdes acontecem no
ambito da Prote¢do Social Bésica, desenvolvendo agdes socioeducativas voltadas para
criangas e adolescentes, e orientagdo e apoio sécio familiar. As agdes socioeducativas tem
como base legal o ECA — Estatuto da Crianca e do Adolescente - Lei 8069 de 13 de julho de
1990.

O Servigo Social atua frente as politicas sociais, ¢ na década de 80 passando pela
reconceituagao profissional, quebrando com o conservadorismo historico profissional,
elaborando um novo projeto ético politico que segundo NETTO 2006:

(...) a favor da equidade e da justica social, na perspectiva da
universalizacdo do acesso de bens e servigos relativos as politicas e
programas sociais; a ampliagdo ¢ a consolidagdo da cidadania sdo
explicitamente postas como garantia de direito civis, politicos e sociais das
classes trabalhadoras. Correspondentemente, o projeto se declara
radicalmente democratico — considera a democratizacdo como socializacdo
da participag@o politica e socializagdo da riqueza socialmente produzida.
(NETTO, 2006 p.155)

No Nucleo da Vila Santa Vitéria, sdo desenvolvidos os seguintes programas e ou
projetos com as criangas, adolescentes, familias e comunidade: apoio pedagdgico, educagdo
social, oficinas de musica e programa de orientagdo socio familiar.

O trabalho do Assistente Social na AEBAS ¢ realizado de forma multidisciplinar,
apresentando constantes desafios, exigindo do profissional um compromisso ético politico
ultrapassando os valores capitalistas e individualistas da sociedade, vinculando suas agdes
aos valores humanos e éticos.

Segundo, Barroco (2003,p.18), [...] no campo da ética ndo ¢ possivel se eximir das
escolhas e de responsabilidades, dai a importancia do trabalho educativo, do debate coletivo,
da participagdo civica e politica que vincula a profissdo a sociedade e exercita os

profissionais para uma vivéncia comprometida com escolhas de valor.
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O projeto atende criangas até os doze anos incompletos, regularmente matriculadas
nas escolas e que residem na comunidade. As criangas frequentam o projeto no contra turno
escolar.

O setor do servigo social faz 0 acompanhamento com as criangas ¢ as familias, se faz
também um trabalho em rede com a saude, o CRAS, o conselho tutelar, a habitagdo ¢ a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social Municipal. Onde mensalmente discutimos casos
de denuncias, negligéncia, dentre outros.

O objetivo do projeto ¢ o fortalecimento do vinculo familiar, proporcionando a
crianga condicdes necessdrias ao seu desenvolvimento integral, superando as dificuldades
aprendizagem, incentivando habitos saudéaveis, contribuindo para uma melhor qualidade de
vida. O Servi¢o Social atua também junto as criangas em momentos de conversas, buscando
identificar as causas dos aborrecimentos, revoltas e da agressividade que acaba gerando
conflitos dentro do projeto com as demais criangas. Identificando esses pontos entramos em
contato com a familia para uma possivel reunido, ou até mesmo uma visita domiciliar.

Segundo o ECA, Lei 8.069/90, seu artigo 4°: E dever da familia, da comunidade, da
sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagao dos
direitos referentes a vida, a satde, a alimentagdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria.

Quanto ao atendimento familiar, direcionamos nas mais diversas areas,
encaminhamos as familias para o Programa Bolsa Familia, Auxilio Natalidade, Balcao do
cidaddo, Secretdria Municipal de Assisténcia, SINE, CRAS, Conselho Tutelar, CAPS I,
CAPS AS, etc. Durante a entrevista ou a visita domiciliar, verificaram-se as necessidades e
orientamos quais direitos podem ser requeridos através do municipio.

A figura abaixo exemplificada como a institui¢do esta inserida dentro do contexto da

Assisténcia Social:
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Grifico 6: Esquema de Representacio de como a AEBAS esta inserida na Assisténcia

Social..

Elaborado por Giselle Rodrigues

Conforme o grafico acima esquematizado, conseguimos identificar como a Instituig@o esta

inserida dentro da Politica Nacional da Assisténcia.
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4 QUESTOES A PARTIR DO ESTAGIO: VIOLACOES DE DIREITOS NO
COTIDIANO DAS FAMILIAS ATENDIDAS NA AEBAS

Neste quarto e ultimo capitulo do trabalho serdo apresentadas as experiéncias e
vivéncias proporcionadas pelo estdgio obrigatorio realizado na AEBAS. Foram momentos
riquissimos de aprendizados, estudos e de praticas que contribuiram para minha formacao
profissional em Servigo Social.

Conforme a Le1 11.788/2008:

Art. 2° O estagio podera ser obrigatorio ou ndo obrigatério, conforme
determinagdo das diretrizes curriculares da etapa, modalidade ¢ area de
ensino e do projeto pedagogico do curso.

§ 1° Estagio obrigatorio ¢ aquele definido como tal no projeto do curso,
cuja carga horaria é requisito para aprovagdo ¢ obtencdo de diploma. (LEI
N°11.788, DE 25 DE SETEMBRO DE 2008).

Os direitos das criangas e adolescentes do projeto sdo garantidos? Nao, por que ndo?
Quais s@o os principais direitos violados? Trabalho infantil; negligéncia fisica, sexual?

O primeiro estdgio obrigatorio foi realizado na AEBAS, localizada na Vila Santa
Vitoria, uma comunidade com alto indice de vulnerabilidade socioecondmica de
Floriandpolis, do qual compartilharei as experiéncias com relagdo ao Conselho Tutelar e as
violagoes de direitos da crianga e adolescente.

Durante o periodo de estadgio percebeu-se situagdes de violagdes de direitos que os
educandos estavam vivenciando. Dentre elas, podemos citar: o trabalho infantil, a
negligéncia, a violéncia fisica e psicoldgica, o ndo acesso a escola, o ndo acesso a saude.

Ao averiguar estas situacdes através de visitas domiciliares, conversas com o0s
educandos, familiares e com a vizinhanga, ou ainda de dentincias recebidas por moradores
da comunidade, as situagdes sao encaminhadas a rede socioassistencial, em especifico ao
CRAS ¢ ao CT Insular, e a partir disso, sao dados os devidos encaminhamentos.

Além das situacdes de violagdes de direitos, percebeu-se que os educandos tinham uma
visdo repressiva sobre o Conselho Tutelar, o que gerava uma resisténcia em relagdo ao
Conselho, foi um problema que identifiquei e que poderia intervir enquanto estagiaria da
instituicdo. Tendo em vista a necessidade e motivagao em relacdo ao tema, elaborou-se um
projeto de intervengdo para aplicd-lo na instituicdo e optou-se pela intervengdo com as

familias e s educandos atendidos no Projeto AEBAS. O projeto de intervencdo visou
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desconstruir essa ideia de uma visdo punitiva do conselho, enfatizando a defesa dos direitos
das criangas e adolescentes, permitindo a desmistificacdo inclusive entra as familias. Foram
organizadas entrevistas com as maes/responsaveis e oficinas com as criangas.

Num primeiro momento, durante a realizacdo do Cha da Familia® — um evento que a
institui¢do adotou para promover o fortalecimento de vinculo entre as familias e a propria
instituicdo — foram realizadas as entrevistas com as maes. A entrevista ¢ “um espago que o
usudrio pode exprimir suas ideias, vontades, necessidades...” (SOUSA, 2008). A entrevista
utilizada foi a nao estruturada, conforme o Apéndice, pois mesmo contendo um rol de
questdes previamente definidas, deixou liberdade para que os sujeitos pudessem se
manifestar mais livremente.

A entrevista ndo estruturada, segundo Richardson (1999) tem como objetivos obter
informacdes dos entrevistados, conhecer a opinido do entrevistado, explorando suas
atividades e motivagdes ou mudar opinides e atitudes. De forma ndo diretiva, facilitando o
processo de entrevista e esclarecendo a importancia do problema para o entrevistador.

Richardson (1999) afirma que em geral, a entrevista nao diretiva ¢ uma técnica
poderosa, particularmente para detectar atitudes, motivacdes e opinides dos entrevistados. A
escolha perfeita para identificar essas atitudes de resisténcia com o Conselho Tutelar.

Ap0s as apresentacdes aproveitou-se o espaco para realizar a entrevista com as maes
e responsaveis, esclareceu-se que seriam realizadas algumas questdes pertinentes ao
Conselho Tutelar, com o intuito de pontuar as atribui¢cdes e competéncias do CT enquanto
garantidor de direitos. No decorrer das entrevistas buscou-se exemplificar de forma clara e
pratica de que maneira o CT poderia estar auxiliando na defesa da garantia de direitos de
seus filhos.

Nesta etapa participaram seis maes, com a faixa etaria entre 25 e 35 anos, duas sdo
de Florianopolis, ¢ uma de Cagador/ SC, duas do Rio Grande do Sul e uma do Parand.
Dentre as participantes, trés nunca procuraram e nao sabiam das competéncias do CT, uma
procurou para garantir a vaga na escola de seus dois filhos e as outras duas foram notificadas
pelo CT, uma por negligéncia no estado do RS e a outra pela evasao escolar dos filhos. E

ainda, trés participantes levantaram a questao de que o CT serve para retirar o filho dos pais.

5 . e , . s .. .

O Cha da Familia é um encontro que proporciona aos familiares acompanhar as atividades desenvolvidas
com os educandos. S3o apresentados os trabalhos realizados pelos educandos naquele bimestre, bem como
apresentacdes de oficinas, tais como: teatro, jud6 ou musica.
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Percebeu-se que as mais resistentes ao tema, foram aquelas que ja tinham sido
notificadas e/ou institucionalizada quando crianga, permanecendo até a fase adulta em uma
institui¢do. Apos a realizagdo das entrevistas foi servido um café¢ para os participantes, e
acabou-se tornando um espagco que demonstrou uma resisténcia conjunta por parte de
algumas maes que continuaram reafirmando que o CT tinha a fun¢do de retirar o “filho da
mae”. Aproveitou-se o espaco de descontracdo para reforcar o papel garantidor de direitos
do CT.

Essa concepcao do CT foi construida culturalmente e estd enraizada na sociedade.
Com a criacdo do CT nao houve a preocupagdo de capacitar os Conselheiros Tutelares com
o intuito de distinguir as competéncias e atribui¢des do profissional. Continuou-se o trabalho
de acordo com os antigos modelos de atendimento, de forma corretiva e punitiva. E foi com
0 passar do tempo, com o novo processo de selecdo para Conselheiro Tutelar, com as
capacitagdes para estes profissionais que foi possivel perceber realmente o papel do CT,
embora alguns Conselheiros operem ainda de forma corretiva e punitiva.

E com os educandos a proposta foi a realizacao de oficinas com todos os educandos,
apresentando o ECA e o Conselho Tutelar através de exibi¢ao de filme, de uma apresentagao
com slides e de recortes e colagens.

Conforme descreve Sousa (2008):

[...]a dindmica de grupo ¢ uma técnica que utiliza jogos, brincadeiras,
simulagdes de determinadas situagdes, com vistas a permitir que os
membros do grupo produzam uma reflexdo acerca de uma tematica
definida. No caso do Servigo Social, uma tematica que tenha relagdo com o
objeto de sua intervengdo — as diferentes expressdes da “questdo social”.
Para tanto, o Assistente Social age como um facilitador, um agente que
provoca situagdes que levem a reflexdo do grupo. Isso requer tanto
habilidades teoricas (a escolha do tema ¢ como ele sera trabalhado), como
uma postura politica democratica (que deixa o grupo produzir), mas
também uma necessidade de controle do processo de dindmica — caso
contrario, a dindmica vira uma “brincadeira” ¢ ndo alcanga os objetivos
principais: provocar a reflexdo do grupo. (SOUSA, 2008).

Foram realizadas quatro oficinas com os educandos. Momentos riquissimos de troca
de informacodes, de poder ouvir deles quais seus direitos estavam sendo violados, e admirar
as expressdes de espanto/surpresa quando foram apresentados seus direitos que sdo
assegurados pelo ECA.

Todas as quatro turmas que participaram das oficinas propostas assistiram a um filme

que, de forma Iludica, apresentou seus direitos enquanto crianga e adolescente, as
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responsabilidades de seus pais e/ou responsaveis, da sociedade e do Estado. Apos a exibigdo
do filme, foi realizada uma apresentacao através de slides com o objetivo de demonstrar o
que ¢ o ECA, de que forma o estatuto esta dividido, até chegar a Criagdo do Conselho
Tutelar. Sendo que um dos objetivos era desmitificar o conceito do papel do CT também
com os educandos.

Quando chegou na segunda parte, tratando da criagdo do CT, os educandos também
demonstraram resisténcia, alegando que o CT era a Policia, que subia o morro para pegar as

3

criangas e coloca-las em “ abrigos”. Foi neste momento que exemplificou-se diferentes
situagdes em que o CT atuou e que garantiu o direito de alguma crianca e adolescente da
comunidade.

ApoOs a apresentagdo de slides as duas turmas da manha fizeram desenhos e
escreveram cartinhas para o CT, expressando o que eles entenderam sobre o papel do CT. E
as duas turmas da tarde fizeram recortes e colagens em cartolinas expressando quais sdo os
direitos que elas t€ém de acordo com o que foi apresentado sobre o ECA.

Os desenhos foram surpreendentes, eles desenharam casas, simbolizando o direito a
moradia, bonecos de maos dadas, simbolizando o direito a convivéncia familiar e
comunitaria, praca de lazer e quadra de futebol, simbolizando o direito ao lazer, e
escreveram cartinhas apontando os direitos das criangas, a maioria citou que criangas tém
direito a alimentagdo e o direito de brincar, e que crian¢a nao pode apanhar.

Em dois cartazes foram coladas figuras recortadas de jornais e revistas daquilo que
eles entendiam como um direito deles. Eles buscaram imagens com criangas sorridentes,
saudaveis, brincando na praca ou com algum brinquedo, cercadas pela familia, comidas,
escolas bonitas e criangas sujas de tintas. Buscou-se saber o porqué de criangas sujas de
tintas, e a resposta foi de silenciar o grupo, a resposta foi radpida, de que criangas tinham o
direito de brincar e de se sujar e ndo precisam apanhar por isso.

Observando-se os comportamentos e as falas dos educandos ao apresentar seus
direitos, percebeu-se situacdes de violagdes de direitos que os mesmos estavam vivenciando.
Eram situacdes de violéncia fisica, de trabalho infantil, negligéncia.

Em ambas as atividades propostas através da observagdo percebeu-se, na maioria dos
casos, principalmente nas entrevistas com as familias que o assunto abordado incomoda.

No entanto, foi com os exemplos das intervengdes realizadas pelo Conselho Tutelar

na propria comunidade, como por exemplo: vaga na creche e na escola e a garantia do
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transporte escolar, que consegui demonstrar o papel de garantidor de direitos do Conselho
Tutelar.

Na convivéncia com os educandos dentro da comunidade neste periodo de estagio
observou-se que das violagdes elencadas anteriormente, o trabalho infantil para as criancas
que vivenciam aquela situacdo ndo eram consideradas uma violacdo, pois o trabalho infantil
¢ compreendido como uma maneira de poder “ajudar a mae”. No entanto, para Fronza

(2013):

[...] a inser¢do precoce das criancas e adolescentes no mundo do trabalho
ndo é um ato voluntario, mas socialmente determinado, na qual a sociedade
e suas instituigdes legitimam como um fato quase que naturalizado, pois se
apresenta como uma alternativa de melhorar as condi¢des de vida. No caso
de familias empobrecidas, reforcado pelos mitos sociais construidos

9% ¢

socialmente “o trabalho dignifica 0 homem”, “que mente vazia ¢ oficina do
diabo”, “que a Unica possibilidade de superar a miséria ¢ melhorar de vida
¢ através do trabalho” e “imagina as pessoas que comegam a trabalhar na
infdncia quanto aumenta a possibilidade com o rompimento do ciclo da
pobreza”. (FRONZA, 2013, p.3).

Uma das formas de trabalho infantil que se observou foi o trabalho de catar lixo,
juntamente com os familiares, ¢ o trabalho doméstico. No entanto, o que mais chama a
atengdo € o processo de naturalizagdo do trabalho infantil, como assinalado anteriormente.

Outra violacdo de direito observada foi a negligéncia. Guerra (2001) afirma que a
negligéncia se configuraria: "quando os pais (ou responsaveis) falham em termos de
alimentar, de vestir adequadamente seus filhos, etc., e quando tal falha nao ¢ o resultado das
condi¢des de vida além de seu controle". A negligéncia atravessa todas as classes, vai além
da situagdo financeira.

Para Faleiros e Faleiros (2008), a negligéncia ¢ um tipo de relacdo entre adultos e
criangas ou adolescentes baseada na omissdo, na rejei¢ao, no descaso, na indiferencga, no
descompromisso, no desinteresse, na negagdo da existéncia. Dados estatisticos de servigos
de protecdo e assisténcia a criangas e adolescentes, disque-dentincia e SOS vém revelando
que a negligéncia ¢ uma das formas de violéncia mais frequente.

Retomando aos indices do ranking das violagdes de direitos conforme o Balango da
SDH, a violéncia vem em segundo, pode ser classificada como violéncia psicoldgica,
violéncia fisica e a violéncia sexual. Vale a pensa ressaltar dentro desses tipos de violéncias,
a violéncia estrutural, uma forma de violéncia em que fatores servem de geradores para
outras violagoes.
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4.1 PERFIL DAS FAMILIAS ATENDIDAS PELO PROJETO AEBAS

Atualmente estdo matriculados na AEBAS Vila Santa Vitéria 40 educandos com a
faixa etdria de 6 a 12 anos de idade matriculados regularmente no ensino fundamental. De

acordo com o grafico 9, sdo 22 do sexo feminino e 18 do sexo masculino.

Grafico 7: Educandos atendidos neste primeiro semestre de 2016

B Masculino - 18

® Feminino - 22

Fonte: Registro dos educandos da Instituigao.
Elaboracdo: Giselle Constancia Rodrigues.

Quanto a origem das familias apresenta-se o proximo grafico.

Grifico 8 : Origem das familias dos educandos atendidos 2016.

Fonte: Registro dos educandos da Instituigao.

Elaboracdo: Giselle Constancia Rodrigues
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Em relacdo a naturalidade das familias dos educandos conforme o grafico 8, 63% das
familias s3o do estado de Santa Catarina, dentre as cidades, destacamos Florianopolis,
Lages, Cagador e Campo Belo do Sul. Em seguida o estado da Bahia com 18%, a maioria
dessas familias tem um grau de parentesco, que acabam procurando a cidade em busca de
emprego e de uma melhor qualidade de vida. Em seguida os estados que fazem divisa com
Santa Catarina, e por fim Pernambuco.

De acordo com o IBGE (2010), conforme a pesquisa realizada sobre o Indice de
Desenvolvimento Humano — IDH — identificou como: Cagador — 0,735, Campo Belo do Sul
— 0,641, Florianopolis - 0,847 e Lages 0,774. Aparentemente, o IDH alto da Capital ¢ um
atrativo que favorece a migracao para o municipio, tendo em vista que nas cidades citadas o
indice ¢ inferior.

Podemos comparar o tamanho da populacdo das cidades acima citadas de Santa
Catarina, conforme o IBGE ( 2010), logo percebemos que quanto maior o PIB, maior o
nimero de oportunidades de emprego, melhor acesso ao servigos, mas nem sempre € assim.

Conforme as tabelas 3 e 4 abaixo podemos analisar o tamanho da populacdo e a
média de salario dos municipios, 0 que nos mostra ser mais um atrativo para justificar a
migragdo, tendo em vista que, em geral, as condi¢des de infraestrutura nas cidades grandes
tendem a ser melhor, bem como hd um imaginario de que as cidades grandes oferecem
maiores oportunidades de trabalho. Quanto aos rendimentos observa-se que ha uma grande
diferenca entre Florianopolis, de 3,5 em relagdo ao valor do rendimento mensal de Campo
Belo do Sul, 1,81 de Lages e 2.07 de Cagador. Portanto, verifica-se que o processo

migratdrio ¢ motivado por fatores econdmicos, além de sociais e culturais.

Tabela 3 : Populaciao dos municipios.
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Fonte: IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/ 2010
Disponivel em: http:/cod.ibge.gov.br/885
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Tabela 4: Valor do rendimento nominal médio mensal das pessoas de 10 anos ou mais
de idade, com rendimento, por sexo — total.

uf  municipio Reais
SC  Florianopolis 2.578,28
SC Lages 1.422.76
SC  Cacador 1.245,87
SC  Campo Belo do Sul 731,53

Fonte: IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica/ 2010
Disponivel em: http://cod.ibge.gov.br/885

Para adensar a analise se buscou também os dados do PIB® — Produto Interno do
Municipio — dos municipios referidos, pois consideramos um fator relevante, que também,
conforme segue grafico abaixo:

Grafico 9: Comparativo do PIB dos municipios de Floriandpolis, Cacador,
Campo Belo do Sul e Lages.

Florianopolis Cagador
10.000.000 I Agropecy.. 1.200.000 Il ~gropecu..
Il inisiris a
| B GOS
500.000 800.000
5.000.000 60000
2.500.01 300.00C
Preduto Intemo Bruto (Walor Adicionado Produto Interno Bruto (Valor Adicionado)
Campo Belo do Sul Lages
£0.000 I Agropecu..
I indistria
Il Servigos

Produto Interno Bruto (Valor Adicionado) Produto Intermo Bruto (Valor Adicionado)

Fonte: IBGE, em parceria com os Orgdos Estaduais de Estatistica, Secretarias Estaduais de
Governo e Superintendéncia da Zona Franca de Manaus SUFRAMA.

® PIB - O PIB — Produto Interno Bruto— ¢ a soma do valor de todos os bens e servicos finais
realizados em uma determinada localidade ao longo de um tempo especifico. (PENA, 2016).
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Entre as quatro cidades analisada percebe-se que o maior valor adicionado bruto dos
servicos € o da capital. Floriandpolis ¢ considerada uma cidade com boa qualidade de vida e
atrai constantes fluxos migratorios. Por outro lado, este fato propiciou a formagao de muitas
favelas, principalmente nas ultimas décadas. Uma parcela dos moradores das favelas ¢é
constituida de migrantes, populacdo de baixa renda que foi excluida do meio rural e que
velo morar nestes espacgos de pobreza. (MIRANDA, 2010).

Por outro lado, observa-se que no municipio de Cagador predomina o ramo industrial
em detrimento do de servicos e agropecuario, em Campo Belo Belo do Sul prepondera o
agropecuario e em Lages e Florianopolis preponderam o setor de servigos. Nesse sentido,
cabe inferir que as alteragdes concernentes a reestruturagao produtiva podem ter aviltado as
expressoes da questdo social no municipio de Cagador.

Outro indicativo que deve ser observado ¢ o GINI’. No grafico abaixo temos a
comparagio entre o Indice de Vulnerabilidade Social dos anos de 2000 e 2010 representando
mais um motivo para a migragao.

Grifico 10: Comparativo do IVS — Indice de Vulnerabilidade Social.

MAPA 1 MAPA 2
IVS (2000) VS (2070)

Fonte:

http://www.ipea.gov.br/desafios/index.php?option=com content&id=2048:catid=28&Itemid=23

7 O Indice de Gini, criado pelo matemético italiano Conrado Gini, ¢ um instrumento para medir o
grau de concentracdo de renda em determinado grupo. Ele aponta a diferenca entre os rendimentos
dos mais pobres e dos mais ricos. (PENA, 2016)
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Tabela 5 : Legenda referente ao grafico 10.

- Muito Baixa

Baixa
Média
Alta

- Muito Alta

Elaboragdo: Giselle Constancia Rodrigues

Segundo o IPEA os calculos sdo feitos através de indicadores compreendendo a
infraestrutura urbana, a renda e trabalho e o capital humano.

A PNAS (2004) considera situagdo de vulnerabilidade social ou de risco social:

[...] familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de
afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades
estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal
resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e, ou, no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de
violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e individuos; insergéo
precaria ou ndo inser¢do no mercado de trabalho formal e informal;
estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem
representar risco pessoal e social.( PNAS, 2004, p. 18-19).

O grafico 10 nos mostra a queda do IVS nas regides sul, sudeste e nordeste, mas
ainda um indice muito elevado na regido norte do pais.

Voltando aos dados, apresentam-se as respostas sobre a moradia, conforme o grafico
abaixo 11.

Grafico 11: Moradia

Cedida por
familiares
20%

Alugada
10%

Fonte: Diagnostico elaborado pela AEBAS (2014).
Elaboragdo: Giselle Constancia Rodrigues



49

A CF garante em seu artigo 6° a moradia como um direito social. Vale a pena
ressaltar que esses 70% que afirmam ter “moradia propria”, mas a maioria, das residéncias
esta localizada em aéreas de riscos, ndo sao legalizadas, sem escritura, e possuem apenas um
recibo de compra e venda.

No entanto, nas figuras a seguir podemos visualizar os tipos de moradias e as
condi¢des de infraestrutura em que a comunidade convive:

Figura 2: Moradia da Comunidade Vila Santa Vitoria
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Elaboragdo: Giselle Constancia Rodrigues
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Figura 3: Acesso a Comunidade Vila Santa Vitoria

Elaboragdo: Giselle Constancia Rodrigues

Figura 4 :Acesso a Comunidade Vila Santa Vitéria

Elaboragao: Giselle Constancia Rodrigues
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Conforme grafico abaixo, podemos observar que a maior parte dos moradores tem
acesso a sua moradia através das escadarias. O principal acesso da Vila Santa Vitéria € a
Rua Joaquim Costa, rua afastada que termina na subida do morro. As demais ruas sao

escadarias, de dificil acesso e sem a minima infraestrutura.

Grafico 12: Acesso a moradia.

Rua
Afastada/Calgada
; 30%

Escadaria; 70%

Fonte: Diagnostico elaborado pela AEBAS (2014).
Elaboragdo: Giselle Constancia Rodrigues
O processo de urbanizacdo ndo pode ser discriminatério, em que as pessoas sao
arrastadas para as periferias e suburbios desestruturados. Segundo Véronique Inserguet-
Brisset, “a falta de moradia adequada ¢ um importante fator de desigualdade, provoca
dispersao da familia, conduz ao fracasso escolar e contribui fortemente para a degradacao da
saude”. (BRISSET, 2010, p.30)
Na figura abaixo podemos observar as condi¢des de acesso da maioria dos moradores da
comunidade:

Figura S: Escadarias de acesso 2 moradia da comunidade
P - | iz Ry

r - -

Elaboracdo: Giselle Constancia Rorigues
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Figura 6: Escadaria de acesso 2 moradia da comunidade

Elaboracdo: Giselle Constancia Rodrigues

Em relacdo ao acesso a rede socioassistencial das familias atendidas pelo Projeto

AEBAS, observamos o grafico abaixo:

Grafico 13: Acesso a rede socioassistencial.

ONG'S
CONSELHO TUTELAR
SAUDE 95%
CRAS 35%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Acesso a rede socioassistencial

Fonte: Diagnostico elaborado pela AEBAS (2014).
Elaboragdo: Giselle Constancia Rodrigues

No grafico acima se percebe que a maior porcentagem € o acesso a saude.
Considerando que a comunidade fica proxima ao Posto de Satde da Agronomica e ao
Hospital Infantil. O acesso ao CRAS poderia ser maior , devido a distancia, sendo que
muitas familias ndo conseguem se dirigir ao servi¢o pelas condigdes financeiras. O acesso a

ONG?’S se refere aos Projetos Sociais proximos ¢ a AEBAS que estd inserida dentro da
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comunidade. E a menor porcentagem, o acesso ao Conselho Tutelar, um indicativo da
necessidade da aplicagdo do projeto de intervencao que visou desmitificar o conceito do CT
com as familias atendidas.

Grifico 14: Grau de escolaridade do responsavel Financeiro.

Ensino Médio Alfabetizado; 6% Ensino
Ensino Incompleto; 5% Médio
Completo
; 5%

Fundamental
Completo; 5%

Fonte: Diagnostico elaborado pela AEBAS (2014).
Elaboragdo: Giselle Constancia Rodrigues

Conforme o grafico 13, percebemos que 79% dos responsaveis financeiros ndo tém o
ensino fundamental completo. Isso mostra a priorizacdo do trabalho para suprir as
necessidades da familia. A inser¢cdo no mercado de trabalho, na maioria dos casos, informal,
acaba deixando os estudos em segundo plano.

Grifico 15: Renda Per Capita Familiar®,

Nao
declarado ;
5%

Até 1/4 do
salario minimo;
15%

Mais que um
salario minimo ;
35%

Até 1/2 do
salario minimo ;
A5%

*Considerando o salario minimo em vigor no ano de 2014, no valor de R$ 724,00.
Fonte: Diagnostico elaborado pela AEBAS (2014).
Elaboragdo: Giselle Constancia Rodrigues

Dos entrevistados, 45% tém a renda per capita familiar que equivale até meio salario

minimo. Salario ja estipulado para garantir as necessidades bdasicas para o cidaddo. No

¥ RENDA PER CAPITA: A renda per capita é um dos indicadores socioecondmicos que avaliam o grau de
desenvolvimento econdomico de um determinado lugar. A média é obtida através da divisio do Produto
Nacional Bruto (PNB) pelo numero total de habitantes.(MUNDO EDUCACAO, 2016).
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;. 9 , . , . , .
entanto, ¢ importante ressaltar os dados do DIEESE” sobre o saldrio minimo necessario,
conforme tabela abaixo:

Tabela 4 : Salario minimo nominal e o necessario

Dezembro

Movembro
Outubro
Setembro

Agosto

Julho

Junho
Maio
Abril

EVEerzing

Janeiro

Fonte:http://www.dieese.org.br/analisecestabasica/salarioMinimo.html

Para Garcia (2016), o calculo da DIESSE ¢ feito mensalmente com base no valor
da cesta basica mais cara, atualmente a de Porto Alegre, seguida de Sao Paulo. Todas as
capitais tiveram alta na cesta basica no més.

De acordo com a Constituicdo de 1988, o salario minimo deve suprir as necessidades
basicas (alimentagdo, moradia, educacdo, saude, lazer, vestudrio, higiene, transporte e
previdéncia social) do trabalhador e sua familia.

Assim, observa-se que as condi¢des de existéncia das familias atendidas na
institui¢ao estdo muito longe das condigdes dignas de vida, de acordo com o patamar
civilizatorio proposto no indice do DIEESE. Esses dados mostram que os proprios
indicadores de pobreza precisam ser repensados urgentemente, tomando como exemplo a
per capta considerada pelo CadUnico'?, observa-se que as proprias politicas governamentais
nao ultrapassam o nivel da miséria absoluta.

As situagdes de vulnerabilidades sociais e econdmicas dao abertura para atividades
ilicitas que acabam gerando medo e inseguranca para os membros da comunidade,

fortalecendo o trafico e consequentemente aumentando o indice de violéncia.

’ DIEESE, Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconomicos, ¢ uma criacdao do
movimento sindical brasileiro. Foi fundado em 1955 para desenvolver pesquisas que
fundamentassem as reivindicagdes dos trabalhadores. (Disponivel:
http://www.dieese.org.br/analisecestabasica/salarioMinimo.html).

' CadUnico: ¢ um instrumento que identifica e caracteriza as familias de baixa renda, permitindo
que o governo conheca melhor a realidade socioecondmica dessa populagdo. Nele sdo registradas
informagdes como: caracteristicas da residéncia, identificagdo de cada pessoa, escolaridade, situagao
de trabalho e renda, entre outras.(MDS, 2016).
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Grafico 16: Circunstancias geradoras de medo e inseguranca.

Fonte: Diagnostico elaborado pela AEBAS (2014).
Elaboracdo: Giselle Constancia Rodrigues

Minayo e Deslandes (1998) afirmam:

que é muito complexo o fendmeno da violéncia e sua articulagdo com as
drogas, exigindo que seja tratado com instrumentos, conhecimentos e agdes
que ultrapassem a mera representagdo ou o moralismo simplista. A atuagdo
dos grupos comunitarios em relagdo ao uso de substancias e violéncia
sugere que o contexto cultural modera e regula intoxicacdes e agdes
violentas. Os segmentos e o contexto influenciam a escolha de substancias,
comportamentos ¢ normas, interpretacdo da situacdo e a probabilidade de
acontecerem agressoes. (MINAYO E DESLANDES, 1998).

Conforme o grafico acima se percebe que 70% das circunstancias geradoras de medo
e inseguranca estdo ligadas a questdes de droga e violéncia. Fatores que devem ser

estudados e trabalhados a partir das discussdes com a rede intersetorial, uma maneira de

promover a pI'CVCIIQQO.
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4.2  AEBASE A REDE

Do ponto de vista da rede de protecdo, A AEBAS, como instituicdo credenciada na
Secretaria Municipal de Assisténcia de Florianopolis como SCFV, faz parte da rede
socioassistencial de atendimento do municipio.

Dentro desta rede que a instituicao faz parte, podemos destacar o CRAS — Trindade,
o Posto de Satide Agronomica e o CT Insular. O contato com o CRAS — Trindade nesse
periodo de estagio foi através de reunides mensais da rede, ou de contato telefonico para
esclarecimentos. O CRAS — Trindade promove espagos de discussoes, que sdo geralmente
apresentacoes de temas da area da assisténcia ou levantamentos realizados pela instituicao.
J& na reunido de rede do CRAS — Centro mensalmente sdo discutidos casos dos moradores
da comunidade ou frequentadores das instituicdes que englobam os servigos
socioassistenciais da regiao.

A relacdo com o CT Insular se da por contatos telefonicos, ora para esclarecer
duvidas ou vice-versa, e também quando o CT precisa fazer uma notificagdo na comunidade
ou uma busca ativa e ndo consegue devido a resisténcia dos moradores da comunidade.

E com o Posto de Satide da Agrondmica, a assistente social do NASF que nos recebe
para os devidos esclarecimentos € encaminhamentos.

E ainda dentro desta mesma rede de servigos temos outras institui¢des que prestam o
mesmo servico de SCFV e que sempre acabam discutindo procedimentos e trocando
experiéncias, buscando a melhor forma de atendimento.

Esses espacos de discussdes intersetoriais sao espagos riquissimos que nos
proporcionam novos conhecimentos através da troca de experiéncia e esclarecimentos de
nossas duvidas. Esse tipo de articulacdo possibilita o acesso aos direitos dos usuarios.

Para Junqueira (2004), a intersetorialidade ¢ um meio de intervengdo na realidade
social que exige articulacdo de instituicdes e pessoas para integrar e articular saberes e
experiéncias estabelecendo um conjunto de relagdes, constituindo uma rede. Formando uma
concepcao que deve informar uma nova maneira de planejar, executar e controlar a

prestacdo de servicos, de forma a garantir um acesso igual dos desiguais.
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Os dados apresentados mostram a realidade na qual o estagio foi desenvolvido, as
caracteristicas do perfil das familias atendidas no Projeto AEBAS , uma maior compreensao
da questdo da migragdo para a capital, e a importancia da rede de protegdo para a efetiva
garantia de direitos. Por outro lado, a importancia de esclarecer o significado do CT para
que as familias possam recorrer a ele para garantir os direitos da crianga e do adolescente, e
também, para que o este consiga realizar visitas & comunidade, e suas demais atribuicdes,

sem ser visto como aquele que retira a crianca da familia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho de conclus@o de curso possibilitou uma aproximagao a realidade
do estagio, o que permitiu um maior entendimento das familias e dos educandos atendidos
no Projeto AEBAS e das violagdes dos direitos da Crianga e Adolescente identificadas no
decorrer do estagio obrigatorio.

Por outro lado, o problematizou-se também sobre a concepcao do CT e observou-se
que o proprio conselho pode ser um violador e ndo garantidor de direitos. Assim, voltando
ao resgate histérico da infancia e adolescéncia conclui-se que hd ainda na sociedade uma
visdo punitiva € ndo emancipatoria do sistema de garantias de direitos, o que mostra a
importancia de sistematizagdes e investigagdes e atuacdo para desvendar esclarecer sobre as
reais possibilidades emancipatdrias anunciadas no ECA.

Considerou-se necessario tratar das violagdes dos direitos e do perfil das familias e
observou-se que o perfil delas como caracteristicas: o processo migratorio, o baixo nivel de
renda, a baixa escolaridade e o processo de pauperizagao.

Tendo em vista que parte das familias de geragdes migrantes do interior de Santa
Catarina e de outros estados e regides, considerou-se importante cruzar os dados, com énfase
nos municipios catarinenses, tais como o IDH, o PIB dos mesmos, levando a conclusao de
que sdo municipios catarinenses com um IDH inferior ao da capital. Portanto, ressalta-se que
0 processo migratdrio tem caracteristicas econdmicas a serem abordadas.

Ressalta-se, assim, a importancia dos estudos estatisticos para a analise da realidade,
para uma maior compreensao da migragdo, da questdo cultural e dos outros indicadores
sobre a popula¢do atendida na institui¢ao.

Compreende-se que um fator determinante das violagdes de direitos ¢ a questdo
social, vinculada aos processos de desigualdade de acesso a bens servigos € ao proprio
usufruto da cidade, tendo em vista as condigdes de acessibilidade, como retratado nas
figuras 2,3,4,5 ¢ 6.

Outra questdo relevante foi a problematizacdo da relagdo entre salario minimo
nominal e o salario minimo do DIEESE. Essa comparagdao mostrou que as familias ndo t€ém
acesso a renda necessdria para uma vida digna e nos aponta a relevancia dos estudos

socioecondmicos.
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Portanto, acredita-se que se alcangou o objetivo geral deste trabalho analisando o
perfil das familias e dos educandos atendidos no Projeto AEBAS — Vila Santa Vitdria.

No decorrer do estagio, além de presenciar a resisténcia em relagdo ao CT, por parte
das familias e educandos, percebeu-se violagdes dos direitos de criancas e adolescentes na
comunidade e dos educandos matriculados no Projeto AEBAS.

Aproveitando as situacdes acima relatadas, buscou-se a elaboracdo e execugdo do
projeto de intervencao que buscou desmitificar o conceito do Conselho Tutelar com as
familias atendidas no Projeto AEBAS. Foram realizadas entrevistas com as
maes/responsaveis e oficinas com as criangas com o intuito de desconstruir essa visao
corretiva e punitiva do CT com os usuarios, pontuando os direitos assegurados pelo ECA e o
papel de garantidor de direitos do CT.

Como resultado das entrevistas realizadas com as maes/responsaveis observou-se
como ¢ forte a questdo da cultural sobre o papel do CT, pois afirmaram que o papel do CT ¢
de retirar a crianca da familia. Portanto, conclui-se que ha um longo cainho a ser trilhado
para romper com a visdao punitiva do CT e a importancia de espacos para dialogar e
esclarecer sobre o CT, tal como realizado no projeto de intervengao. E durantes as oficinas
realizadas com as criancas ndo foi diferente, como essa resisténcia ¢ cultural, ja esta
enraizada nos educandos. Por isso, a importancia da compreensdo historica apresentada
nesse trabalho.

Analisando os graficos do perfil das familias percebem-se diversas condigdes que
agravam a situacdo de vulnerabilidade social e econdmica. E sdo essas situagdes que acabam
promovendo as violacdes de direitos.

O diagnostico das situagdes das violagdes, no entanto, ndo assegura o real
enfrentamento destas por parte das politicas publicas, pois as articulacdes de rede e a
instersetorialidade ndo se efetivam e muitas vezes o proprio Estado se configura num
violador dos direitos, quando ndo assegura as condi¢des basicas de existéncia da populagao.

Ressalta-se também a importancia do uso de recursos visuais, como fotografia, para
expressar as reais condigdes de existéncia da populacdo que vive nas comunidades

periféricas.
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Apéndice A

Roteiro de Questoes de Entrevistas:

Nome, idade e numero de filhos?
Naturalidade?
Ja procurou o Conselho Tutelar?

Ja foi notificada pelo Conselho Tutelar?

@wok w b=

Sabe das atribui¢des e competéncias do Conselho Tutelar, enquanto  garantidor

dos direitos das Criangas ¢ dos Adolescentes?
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ANEXO 1

TITULO I
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS
CAPITULO T
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincao de qualquer natureza, garantindo-se
aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a

liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes:

I - homens e mulheres s3o iguais em direitos e obrigagdes, nos termos desta
Constitui¢ao;

IT - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de
lei;

<p
IIT - ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante;

IV - ¢ livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o anonimato;

V - ¢ assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo, além da indenizag¢do por
dano material, moral ou a imagem;

VI - ¢ inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenga, sendo assegurado o livre
exercicio dos cultos religiosos e garantida, na forma da lei, a prote¢ao aos locais de culto e a
suas liturgias;

VII - ¢ assegurada, nos termos da lei, a prestagdo de assisténcia religiosa nas entidades
civis e militares de internacao coletiva;

VIII - ninguém sera privado de direitos por motivo de crenga religiosa ou de convicgao
filosofica ou politica, salvo se as invocar para eximir-se de obrigacdo legal a todos imposta e
recusar-se a cumprir prestacao alternativa, fixada em lei;

IX - ¢ livre a expressao da atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicacgao,
independentemente de censura ou licenga;

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagao;

XI - a casa ¢ asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem
consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou para prestar
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socorro, ou, durante o dia, por determinacdo judicial; (Vide Lei n® 13.105, de
2015) (Vigéncia)

XII - ¢ inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicagdes telegraficas, de dados
e das comunicagdes telefonicas, salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e na
forma que a lei estabelecer para fins de investigacdo criminal ou instrugdo processual
penal;  (Vide Lein® 9.296, de 1996)

XIII - ¢ livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as
qualificagdes profissionais que a lei estabelecer;

XIV - ¢ assegurado a todos o acesso a informagdo e resguardado o sigilo da fonte,
quando necessario ao exercicio profissional;

XV - ¢ livre a locomogao no territério nacional em tempo de paz, podendo qualquer
pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permanecer ou dele sair com seus bens;

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em locais abertos ao publico,
independentemente de autorizagdao, desde que ndo frustrem outra reunido anteriormente
convocada para o mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade competente;

XVII - ¢ plena a liberdade de associacdo para fins licitos, vedada a de carater paramilitar;

XVIII - a criagdo de associagdes e, na forma da lei, a de cooperativas independem de
autorizacdo, sendo vedada a interferéncia estatal em seu funcionamento;

XIX - as associacdes s6 poderdo ser compulsoriamente dissolvidas ou ter suas atividades
suspensas por decisao judicial, exigindo-se, no primeiro caso, o transito em julgado;

XX - ninguém podera ser compelido a associar-se ou a permanecer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente autorizadas, tém legitimidade
para representar seus filiados judicial ou extrajudicialmente;

XXII - ¢ garantido o direito de propriedade;

XXIII - a propriedade atendera a sua funcao social;

XXIV - a lei estabelecerd o procedimento para desapropriagdo por necessidade ou
utilidade publica, ou por interesse social, mediante justa e prévia indenizacdo em dinheiro,

ressalvados os casos previstos nesta Constitui¢ao;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autoridade competente podera usar de
propriedade particular, assegurada ao proprietario indenizagao ulterior, se houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei, desde que trabalhada pela
familia, ndo serd objeto de penhora para pagamento de débitos decorrentes de sua atividade
produtiva, dispondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvolvimento;
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XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizagao, publicacao ou reproducao
de suas obras, transmissivel aos herdeiros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sao assegurados, nos termos da lei:

a) a protecao as participagoes individuais em obras coletivas e a reprodu¢ao da imagem e
voz humanas, inclusive nas atividades desportivas;

b) o direito de fiscalizagdo do aproveitamento econdmico das obras que criarem ou de
que participarem aos criadores, aos intérpretes e as respectivas representagdes sindicais e
associativas;

XXIX - a lei assegurard aos autores de inventos industriais privilégio temporario para
sua utilizagdo, bem como prote¢do as criagdes industriais, a propriedade das marcas, aos
nomes de empresas ¢ a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social € o
desenvolvimento tecnoldgico e econdmico do Pais;

XXX - ¢ garantido o direito de heranca;

XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situados no Pais serd regulada pela lei
brasileira em beneficio do conjuge ou dos filhos brasileiros, sempre que nao lhes seja mais
favoravel a lei pessoal do "de cujus";

XXXII - o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor;

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgaos publicos informagdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da
sociedade e do Estado; (Regulamento) (Vide Lein® 12.527, de 2011)

XXXIV - sdo a todos assegurados, independentemente do pagamento de taxas:

a) o direito de peticdo aos Poderes Publicos em defesa de direitos ou contra ilegalidade
ou abuso de poder;

b) a obtencdo de certiddes em repartigdes publicas, para defesa de direitos e
esclarecimento de situagdes de interesse pessoal;

XXXV -aleindo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a direito;

XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa
julgada;

XXXVII - ndo havera juizo ou tribunal de excecao;

XXXVIII - ¢ reconhecida a instituicdo do juri, com a organizagdo que lhe der a lei,
assegurados:



70

a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votagdes;

c) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos contra a vida;

XXXIX - nao ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem prévia cominacao
legal;

XL - a lei penal nao retroagird, salvo para beneficiar o réu;

XLI - a lei punird qualquer discriminagdo atentatdria dos direitos e liberdades
fundamentais;

XLII - a pratica do racismo constitui crime inafiancavel e imprescritivel, sujeito a pena
de reclusdo, nos termos da lei;

XLIII - a lei considerara crimes inafiangaveis e insuscetiveis de graga ou anistia a pratica
da tortura , o trafico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o terrorismo e os definidos como

crimes hediondos, por eles respondendo os mandantes, os executores e os que, podendo
evita-los, se omitirem; (Regulamento)

XLIV - constitui crime inafiangével e imprescritivel a acdo de grupos armados, civis ou
militares, contra a ordem constitucional e o Estado Democratico;

XLV - nenhuma pena passara da pessoa do condenado, podendo a obrigacdo de reparar o
dano e a decretagdo do perdimento de bens ser, nos termos da lei, estendidas aos sucessores
e contra eles executadas, até o limite do valor do patrimdnio transferido;

XLVI - a lei regulard a individualizagdo da pena e adotara, entre outras, as seguintes:

a) privagdo ou restricdo da liberdade;

b) perda de bens;

¢) multa;

d) prestagado social alternativa;

e) suspensao ou interdi¢ao de direitos;

XLVII - ndo haverd penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do art. 84, XIX;

b) de carater perpétuo;
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¢) de trabalhos forgados;
d) de banimento;
e) cruéis;

XLVIII - a pena sera cumprida em estabelecimentos distintos, de acordo com a natureza
do delito, a idade e o sexo do apenado;

XLIX - ¢ assegurado aos presos o respeito a integridade fisica e moral;

L - as presidiarias serdo asseguradas condi¢des para que possam permanecer com seus
filhos durante o periodo de amamentagao;

LI - nenhum brasileiro sera extraditado, salvo o naturalizado, em caso de crime comum,
praticado antes da naturaliza¢do, ou de comprovado envolvimento em trafico ilicito de
entorpecentes e drogas afins, na forma da lei;

LII - ndo seréa concedida extradi¢do de estrangeiro por crime politico ou de opinido;

LIII - ninguém seré processado nem sentenciado sendo pela autoridade competente;

LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o devido processo legal;

LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos acusados em geral sao
assegurados o contraditorio e ampla defesa, com os meios e recursos a ela inerentes;

LVI - sdo inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por meios ilicitos;

LVII - ninguém sera considerado culpado até o transito em julgado de sentenca penal
condenatoria;

LVIII - o civilmente identificado ndo sera submetido a identifica¢do criminal, salvo nas
hipdteses previstas em lei; (Regulamento).

LIX - sera admitida agdo privada nos crimes de agdo publica, se esta ndo for intentada no
prazo legal;

LX - a lei s6 poderd restringir a publicidade dos atos processuais quando a defesa da
intimidade ou o interesse social o exigirem;

LXI - ninguém serd preso sendo em flagrante delito ou por ordem escrita e
fundamentada de autoridade judicidria competente, salvo nos casos de transgressdao militar
ou crime propriamente militar, definidos em lei;

LXII - a prisdo de qualquer pessoa e o local onde se encontre serdo comunicados
imediatamente ao juiz competente e a familia do preso ou a pessoa por ele indicada;
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LXIII - o preso sera informado de seus direitos, entre os quais o de permanecer calado,
sendo-lhe assegurada a assisténcia da familia e de advogado;

LXIV - o preso tem direito a identificacdo dos responsaveis por sua prisdo ou por seu
interrogatorio policial;

LXV - a prisdo ilegal serd imediatamente relaxada pela autoridade judiciaria;

LXVI - ninguém sera levado a prisdo ou nela mantido, quando a lei admitir a liberdade
provisoéria, com ou sem fiancga;

LXVII - ndo havera prisdo civil por divida, salvo a do responsavel pelo inadimplemento
voluntério e inescusavel de obrigacao alimenticia e a do depositario infiel;

LXVIII - conceder-se-a habeas corpus sempre que alguém sofrer ou se achar ameagado
de sofrer violéncia ou coagdo em sua liberdade de locomogao, por ilegalidade ou abuso de
poder;

LXIX - conceder-se-4 mandado de seguranca para proteger direito liquido e certo, nao
amparado por habeas corpus ou habeas data, quando o responsavel pela ilegalidade ou
abuso de poder for autoridade publica ou agente de pessoa juridica no exercicio de
atribuicdes do Poder Publico;

LXX - o mandado de seguranga coletivo pode ser impetrado por:
a) partido politico com representacao no Congresso Nacional;

b) organizacdo sindical, entidade de classe ou associagdo legalmente constituida e em
funcionamento hd pelo menos um ano, em defesa dos interesses de seus membros ou
associados;

LXXI - conceder-se-4 mandado de injungdo sempre que a falta de norma
regulamentadora torne inviavel o exercicio dos direitos e liberdades constitucionais e das
prerrogativas inerentes a nacionalidade, a soberania e a cidadania;

LXXII - conceder-se-a habeas data:

a) para assegurar o conhecimento de informacdes relativas a pessoa do impetrante,
constantes de registros ou bancos de dados de entidades governamentais ou de carater
publico;

b) para a retificagdo de dados, quando ndo se prefira fazé-lo por processo sigiloso,
judicial ou administrativo;

LXXIII - qualquer cidadao ¢ parte legitima para propor agdo popular que vise a anular
ato lesivo ao patriménio publico ou de entidade de que o Estado participe, a moralidade
administrativa, a0 meio ambiente e ao patrimonio historico e cultural, ficando o autor, salvo
comprovada ma-f¢, isento de custas judiciais e do 6nus da sucumbéncia;
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LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem
insuficiéncia de recursos;

LXXV - o Estado indenizara o condenado por erro judiciario, assim como o que ficar
preso além do tempo fixado na sentenca;

LXXVI - sdo gratuitos para os reconhecidamente pobres, na forma da lei:  (Vide Lei
n° 7.844, de 1989)

a) o registro civil de nascimento;
b) a certiddo de 6bito;

LXXVII - sdo gratuitas as acdes de habeas corpus e habeas data, e, na forma da lei, os
atos necessarios ao exercicio da cidadania. (Regulamento)

LXXVIII a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel
duracdo do processo e os meios que garantam a celeridade de sua tramitacdo. (Incluido pela
Emenda Constitucional n°® 45, de 2004)

§ 1° As normas definidoras dos direitos e garantias fundamentais tém aplica¢do imediata.

§ 2° Os direitos e garantias expressos nesta Constitui¢do ndo excluem outros decorrentes
do regime e dos principios por ela adotados, ou dos tratados internacionais em que a
Republica Federativa do Brasil seja parte.

§ 3° Os tratados e convengdes internacionais sobre direitos humanos que forem
aprovados, em cada Casa do Congresso Nacional, em dois turnos, por trés quintos dos votos
dos respectivos membros, serdo equivalentes as emendas constitucionais. (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 45, de 2004) (Atos aprovados na forma deste paragrafo)

§ 4° O Brasil se submete a jurisdicdo de Tribunal Penal Internacional a cuja criacao
tenha manifestado adesdo. (Incluido pela Emenda Constitucional n® 45, de 2004)
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Anexo I1

RESOLUCAO N° 109, DE 11 DE NOVEMBRO DE 2009
Aprova a Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.

O CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - CNAS, em reunido
ordinéria realizada nos dias 11 e 12 de novembro de 2009, no uso da competéncia que lhe
conferem os incisos I, V, IX e XIV do artigo 18 da Lei n.° 8.742, de 7 de dezembro de 1993
— Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS;

CONSIDERANDO a Resolucao CNAS n.° 145, de 15 de outubro de 2004, que aprova a
Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS;

CONSIDERANDO a Resolugao CNAS n.° 130, de 15 de julho de 2005, que aprova a
Norma
Operacional Bésica do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB/SUAS;

CONSIDERANDO a Resolugédo CNAS n.° 269, de 13 de dezembro de 2006, que aprova a
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social -
NOBRH/SUAS;

CONSIDERANDO a deliberagao da VI Conferéncia Nacional de Assisténcia Social de
"Tipificar e consolidar a classificacdo nacional dos servigos socioassistenciais";

CONSIDERANDO a meta prevista no Plano Decenal de Assisténcia Social, de estabelecer
bases de padroniza¢do nacional dos servigos e equipamentos fisicos do SUAS;

CONSIDERANDO o processo de Consulta Publica realizado no periodo de julho a
setembro
de 2009, coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome - MDS;

CONSIDERANDO o processo de discussdo e pactuacdo na Comissdo Intergestores
Tripartite - CIT e discussdao no ambito do CNAS da Tipificacdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais;

RESOLVE:

Art. 1°. Aprovar a Tipificacdo nacional de Servigos Socioassistenciais, conforme anexos,
organizados por niveis de complexidade do SUAS: Protecao Social Basica e Protecao Social
Especial de Média e Alta Complexidade, de acordo com a disposi¢ao abaixo:

I - Servicos de Protecio Social Basica:

a) Servigo de Prote¢do e Atendimento Integral a Familia - PAIF;

b) Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

¢) Servigo de Prote¢do Social Béasica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas.
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II - Servicos de Protecdo Social Especial de Média Complexidade:

a) Servigo de Prote¢do e Atendimento Especializado a Familias e Individuos - PAEFTI;

b) Servico Especializado em Abordagem Social;

c¢) Servigo de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa
de Liberdade Assistida - LA, ¢ de Prestagdo de Servigos a Comunidade - PSC;

d) Servigo de Prote¢ao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosos(as) e suas
Familias;

e) Servigo Especializado para Pessoas em Situacao de Rua.

III - Servicos de Protecao Social Especial de Alta Complexidade:

a) Servigo de Acolhimento Institucional, nas seguintes modalidades:

- abrigo institucional,

- Casa-Lar;

- Casa de Passagem;

- Residéncia Inclusiva.

b) Servico de Acolhimento em Republica;

¢) Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora;

d) Servigo de Prote¢do em Situacdes de Calamidades Publicas e de Emergéncias.

Art. 2°. Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacao.

MARCIA MARIA BIONDI PINHEIRO

Presidente do Conselho



