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Fases do PMAQ - 32 Ciclo

FASE 1

Adesdo e
Contratualizagao

Municipio adere e libera as EAB
para a adesdo e contratualizacéo

4

Equipe adere e contratualiza
com o Gestor Municipal

A4

Municipio contratualiza com
Ministério da Saude

v
Ministério da Saude homologa

as adesies de equipes e
municipios

FASE 2

Avaliacao Externa e
Certificagao

FASE 3

Recontratualizagao

Verificagdo in loco de padrbes de
acesso e qualidade (gestdo, UBS e
equipe)

¥

Certificagdo das Equipes

V¥

Ofertas de Informacéo para a
acdo de gestores e equipes

Recontratualizagéo
com incremento de qualidade

Eixo Estratégico Transversal de Desenvolvimento

Desenvolvimento do conjunto de
acdes para a qualificagio da
Atencéo Basica envolvendo:

Autoavaliagdo ‘

Apoio Institucional

Monitoramento de Indicadores de Salide

Educacédo Permanente

Cooperagéo Horizontal
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Santa Catarina
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Telessaude
Santa Catarina

> Novidade Sistema eletronico do AMAQ

» Entendendo que os processos autoavaliativos na atencao basica
devem ser continuos e permanentes, a ferramenta eletronica
AMAQ busca facilitar a realizacao da autoavaliacao, tendo como
objetivos principais:

e Auxiliar no registro dos resultados da autoavaliacao realizada com o

instrumento AMAQ;

e Disponibilizar relatorios da autoavaliacao considerando a
classificacao nas Dimensdoes e Subdimensdes a partir das respostas
inseridas na ferramenta;

e Facilitar o monitoramento das autoavaliacoes.



Reunides para identificacao, selecao e priorizacao
paraconstrugcaoda matrizde intervencao

Reuniao para autoavaliagao e identificagao de problema

— Instrumento de autoavaliacdo Zhs
— Listade problemas abaixode 7,0 reuniao de equipe

— Ata da reuniao e lista de presenca (participacao de 51%)

Reuniao para selegao e priorizagao dos problemas
— Lista de problemas abaixo de 7,0
— Avaliarda govemabilidade (equipe)
— Priorizar = O problema é muito frequente?, E considerado importante?

Existern recursos disponiveis para gue a eguipe possa enfrenta-lo? (curfo,
médio e jongo prazo)

— Lista de presenca e ata da reunido - 2hs
reunido de equipe
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AMAQ &

Ferramenta de planejamento além da assisténcia M@“““
Leitura-planejamento
Debate-descentralizacao do poder (co-gestao)
|dentificar padroes-ranquear prioridades
Plano de acao-planilhas de intervencao
Analise critica do processo de trabalho (equipes e gestor)
Promover reflexao para:

Quebra de resisténcias

Compartilhar diferentes visoes

Mediacao de conflitos

Pactuacoes

Compromissos
Ciclo de 6 meses a 1 ano (nao somente na avaliacao externa do PMAQ)
Revisitar as planilhas de intervenc¢ao e avalia-las novamente



Com a nova ferramenta, torna-se ainda mais
importante a atualizacao do cadastro do responsavel
de equipe (AB/SB) no Portal do Gestor.

O gestor municipal é o responsavel pela atualizagao e
cadastro dos profissionais, contribuindo para uma
maior autonomia e acesso a informacoes da equipe.

O AMAQ tem peso de 10% da nota na avaliacao
externa do PMAQ.

Nao tem data final para preenchimento, porém deve
ser finalizado antes da visita dos avaliadores externos.

—_—

=,
\:_,
fi"
Te leccaiide
eliessSaldi

Santa Cat arina



http://dab.saude.gov.br/portaldab/ape_pmag.php r:
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Programz Nacional de Melhoria do Acesso e da Qualidade da AtengZc Basica (PMAQ)

O PMACQ-A3 tem ccmo odjebive ncaativar os
gestores @ as aqu pes 2 melhorar 2 cualidade dos
sevicos de salde cferscicos zos cidaddos do
teritério. Par isso, popde um cotjunte de
esratégias de qualificacio, acompanhameto e
avaliagdo do trabalko dac ecuipes de salds.

0 programa eleva o repasse de recurscs do
incentvo “ederal para os municipios participantes
qgue atingrem melhora no padréo de qualidade
nc aendmento. O arcgrama foi lancado em
2011 e agera, em 2015, nicia seu 3? ciclo com a
paticioacdo de todas & equipss de salds ca
Atsncéo  Bésica  (Sande  da Familiz e
Paamstrizads), ncluinde 25 ecuipss de Salde
Bucal, Miclecs de Apoin 3 Szlde dz Familiz
Centros de Espedizicadss Odontoldgicas que se
enconrem em conformidade com a PNA3.

Tutorial Fmaq - Fasso a paso para 1 adesdo ao 3¢ Cclo

Tutorial Pmaq- Passo a passo paraaadesioao 3° Ciclo @ #

Programa de Melhoria Ciclos do PMAQ
do Acessoe da Qualidade

> 3°Ciclo
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FOrItdl do =
Gestor n

Atencdo Basica ) Telessaude

SAUDE

MAIS PERTO DE vOCE

Acesso negado.

Login Por medo desta drea os gestores poderdo acompanhar todo o processo de implantagdo e implementacdo de programas

no mbito da Atencdo Basica. MAIS PERTO DE VOCiR

Este sistema permite monitorar, a partir da ades3o, o desenvolvimento de todas as etapas dos programas, até a
concretizacao de processos avaliativos que apontem os resultados alcancados.

* Dados obrigatdrios
Acesso Restrito

acesso FMs/FEs @ E—

Acesso Pessoa Fisica

" informe o usudrio m m SlStCma d

Usudrio

senha ®t e E et O SGDAI

programas s
ENTRAR
[ENTRAR | metas.

esqued minha senha

Por melk
implantacao
Basica, desd
apontem os



MAIS PERTO DE VOCE

w v w. o i LW —
> Atencdo Basica

Fundo Municipal De Sauds 1 | Gestor - Fms | 2| Sair

Gerenciar Usurios

Telessaude

Santa Catarina

SGDAB » Lista de Responsaveis

Coordenadores Municipais

SGDAB » Cadastro de Gestores

Dados Pessoais

Legenda St CN ES

Inserir novo responsavel * HI:IMQ
Responsavel Telefones -mails
v Data de Nascimento
LISTA DE RESPONSAVEIS "~
RN S€X0 | SELECIONE v

Endereco Comercial

Endersco *

Complemento

Bairro *



Perfis de Acesso

Perfil | SELECIONE

~ [GESTOR MUNICIPAL
Modulo " | pESPONSAVEL ESF/EAB
RESPONSAVEL ESB
RESPONSAVEL NASF
RESPONSAVEL CEQ

Perfis do responsavel

Nao ha perfis cadastrados.

Total de perfil

SALVAR

CONCLUIR

CANCELAR
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Telessaude
Perfis de Acesso
Perfil ™ RESPONSAVEL ESFIEAB v
Modulo ™ SEIECIONE v
Excluir perfil |
UF [ Municipio * g v

ﬂ Baite " CENTRO '

Unidade de Saude * SELECIONE !

Equipe ™| SELECIONE A UBS ¥



Inserir novo telefone®

E-mail(s)

E-mail *

Tnseir novo email@

Perfis de Acesso

Perfil | SE ECIONE

Hodulo | 52| FCIONE '

SELECIONE
PMAQ E PSE

REDE CEGONHA

AMACQ-AB

AVALIAGAO EXTERNA Excir perfi £

Nio ha perfis cadastrados.

Total de perfil 0

| SALVAR« | CONCLUR | ) CANCELAR |

Responsavel Telefones

Maodulo » PMAQ e PSE

Perfil: GESTOR MUNICIPAL

Modulo » Rede Cegonha

Perfil: GESTOR MUNICIPAL

Madulo » AMAQ-AB

Perfil: GESTOR MUNICIPAL

Perfil: RESPONSAVEL URS
{

Modulo = Avaliacao Externa

Perfil: GESTOR MUNICIPAL

Total de Perfis do,

E-mails

Legenda

Inserir novo responsavel = |

& N &P



_—
=

l Porta I £
—
&_’ % Ater?a? Bacs)mz ® [FE Tele!sxat’lde

Santa Catarina

ums PERTO DE vocﬁ

Acesso negado.

PMAQ-AB Portal do Gestor

Por meio desta drea os gestores poderdio acompanhar todo o processo de implantacdo e implementacdo de programas

Login P P o
no dmbito da Atencdo Basica.

Este sistema permite monitorar, a partir da adesdo, o desenvolvimento de todas as etapas dos programas, até a
concretizacdo de processos avaliativos que apontem os resultados alcancados.

Acesso Restrito

Acesso FMS/FES @
Acesso Pessoa Fisica @

1 W Lddl uu

Gestor

Atencao Basica

Ususrio * fnforme o usudrio

Senha

esqueci minha senha | Sair

SGDAB » Lista de Perfis

Legenda <

Perfil

GESTOR MUNICIPAL |:>
RESPONSAVEL UBS |:>

Total de perfis 2



SAUDE

MAIS PERTO DE VOCE
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‘Gestor

Atencdo Basica @ F
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Telessaude

Santa Catarina

Pagina inicial

Perfis de Acesso

Avaliacdo Externa

AMAQ-AB

&-5US/AB

Met Cadastro

Sistema de Gestao de Programas do Departamento de Atencao Bésica (SGDAB)

0 SGDAB consiste em um sistema que permitira a efetivacdo dos processos de contratualizacio do conjunto de
programas sob a gestdo do Departamento de Atenciio Basica que envolvem processos de pactuacdo de compromissos e
metas.

Por meio desse sistema, gestores municipais, estadua|s e federal poderao ammpanhar todo O processo de
|mplantagao e implement = °

Basica, desde a sua ade
apontem os resultados pc DE

MAIS PERTO DE VOCE

1 1 WALl Y

Gestor

Atencao Basica &

Sair

Pagina inicial Sistema de Gestdo de Programas do Departamento de Atencdo Bésica (SGDAB)
Dl ety 0 SGDAB consiste em um sistema que permitira a efetivacdo dos processos de contratualizacdo do conjunto de
programas sob a gestdo do Departamento de Atencio Basica que envolvem processos de pactuacdo de compromissos

= metas.
Avaliacdo Extemnaz

Por meio desse sistema, gestores municipais, estaduais e federal poderdo acompanhar todo o processo de

AMAQ-AB implantacdo e implementacdo dos programas que pressupdem processos de contratualizacdo, no ambito da Atencdo
Basica, desde a sua adesdo, passando pelo seu monitoramento, até a concretizacdo de processos avaliativos que
PMAQ apontem 0s resultados por eles produzidos.

PMAQ (NOVO)

e-5US/AB

Meu Cadastro
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Programa de Melhoria
. d0 Acesso ¢ da Qualidade

Telessaude

Santa Catarina

PMAQ Atencao Basica

Desenvolvimento
Conbwgs © NOVO AMAQE

Certificacao
@

- Acwsso s elatGrios analitics e descritive do PVAQ
Balne 08 aguives contendo s Micredades do 2* Cuclo do PMAQ

stE Programa de Melhoria
MAIS PERTO DE VOCR o0 do Acesso e da Qualidade

PMAQ Atencao Basica

fo Inicial
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Selecione seu perfil de acesso e equipe abaixo:

Telessaude

Santa Catarina

Responsavel ESF/EAB -

e equipe abaixo:

Responsdvel ESB -
Responsdvel ESF/EAB -
Responsdvel UBS -




m BRASIL ACESSO A INFORMACAO PARTICIPE SERVICOS LEGISLACAO CANAIS

AUTOAVALIACAO MINHAS AUTOAVALIACOES MATRIZ DE INTERVENCAO

AMAQ

Autoavaliacao para Melhoria do Acesso e da Qualidade da
Atencao Basica

Seja bem vindo (a) ao Aplicativo do AMAQ!

ara o melhor aproveitamento do seu processo avaliativo, recomendamos que a autoavaliacdo seja realizada no minimo uma vez ao ano.




R

Marque as unidades a serem avaliadas: Marque as unidades a serem avaliadas:

) Atench )
Equipe de Atencio Bisica Equipe de Saude Bucal

de realizar uma autoavaliagdo com todos os padri

Marque as unidades a serem aval m

~

Gestdo da Equipe de Atencao Basica '

Gestao da Equipe de Saide Bucal l
Gestao (NASF) l



Existem duas formas de realizar a autoavaliacdo. A primeira, é a AUTOAVALIACAO =
COMPLETA que escolhe todos os Padroes. o1
Telessaude

Para preenche-la, pressionar o “Clique aqui” da barra verde, como demostra a :&o7cdats

figura abaixo.
T "' B N B .
-Y i ol ® - AUTOAVALIACAD MINHAS AUTOAVALIACOES MATRIZ DE INTERVENCAO RELATORIOS

AUTOAVALIACAO UNIDADE

Gostaria de realizar uma autoavaliacao com todos os padroes? Clique aqui.

M idad liadas: . .
arane ss Hnigaces @ serem svatlages Marque as unidades a serem avaliadas:

Gestdo da Equipe de Akencdo Basica
Equipe de Atencio Bisica I

Gestdo da Equipe de Salde Bucal

Gestdo (MASF)

=



AUTOAVALIACAO

UNIDADE

AUTOAVALIACAO  MINHAS AUTOAVALIACOES  MATRIZ DE INTERVENCAQ

DIMENSAO

Marque as dimenses a serem avaliadas:

Educarao Permanente, Processo de Trabalho e Atencao Inteqral  Satde l

Proximo

Gestdo Municipal (AB)
Cestdo de Atencdo Basica
Unidade Basica de Salide
Gestdo Municipal (SB)
Coordenagdo de Salde Bucal
Unidades Basica de Saide/Consultério Odontologico
Gestdo Municipal (MASF)

Gestio da AB/MASF



E a segunda forma, é a AUTOAVALIACAO SELETIVA. O primeiro passo é marcar a S
unidade de analise. Na op¢ao sugerida, marcar as unidades a serem avaliadas. Telessaide

Santa Catarina

Mﬂlq:, AUTOAVALIACAO  MINHAS AUTOAVALIACOES  MATRIZ DE INTERVENGCAQ

4  AUTOAVALIAGAO UNIDADE DIMENSAO SUBDIMENSAO

Marque as subdimensoes a serem avaliadas:

J—Educagio Permanente e Qualificagdo das Equipes de Atengdo Basica l

K — Organizacdo do Processo de Trabalho
L — Atencao Integral & Saide
M — Participagao, Controle Social e Satisfacao do Usuario

N — Programa Saide na Escola - PSE



L}

AUTOAVALIACAO

UNIDADE

AUTOAVALIACAO  MINHAS AUTOAVALIACOES ~ MATRIZ DE INTERVENCAQ

DIMENSAQ

SUBDIMENSAQ

Marque as subdimensdes a serem avaliadas:

J-Educacdo Permanente e Qualificagdo das Equipes de Atengao Basica
K- Organizagao do Processo de Trabalho
L-Atencao Integral & Salide
I - Participagdo, Controle Social e Satisfagdo do Usuério

N - Programa Szide na Escola - PSE

A4 4444

_—
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Telessaude

Santa Catarina

Cligue em PROXIMO, e
em seguida serd aberta
uma nova tela com
todos os padroes a
serem avaliados.
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AUTOAVALIACAO MINHAS AUTOAVALIAGOES MATRIZ DE INTERVENCAO

Telessaude

Santa Catarina

A  AUTOAVALIACAO UNIDADE DIMENSAQ SUBDIMENSAO RESPONDER

EDUCAGAO PERMANENTE, PROCESSO DE TRABALHO E ATENCAO INTEGRAL A SAUDE

J - EDUCACAO PERMANENTE E QUALIFICACAO DAS EQUIPES DE ATENCAO BASICA

’ J- Educacdo Permanente e Qualificacdo das Equipes de Atencdo Basica
||
’ K- Organizacao do Processo de Trabalho

’ L- Atencdo Integral a Sadide

||
’ M - Participagdo, Controle Social e Satisfagao do Usuario
|

’ N -Programa Sadde na Escola — PSE




pM‘% AUTOAVALIACAO  MINHAS AUTOAVALIACOES ~ MATRIZ DE INTERVENCAO

#  AUTOAVALIACAO ~ UNIDADE ~ DIMENSAO  SUBDIMENSAQ  RESPONDER
:ﬂ* <

EDUCAGAO PERIMANENTE, PROCESSO DE TRABALHO E ATENCAO INTEGRAL A SAUDE

J- EDUCAGAO PERMANENTE E QUALIFICACAQ DAS EQUIPES DE ATENCAO BASICA

4.1 Os profissionais da equipe de nivel superior e médio possuem Formacao complementar que os qualifica para o trabalho na atencao E‘/
basica.
) 4.2 A equipe participa de cursos de atualizacao e qualificacao, aplicando os conhecimentos aprimorados na melhoria do trabalho e da

qualificacdo da atencao basica.

) 4.3 As equipes utilizam dispositivos de educacdo e apoio matricial a distancia para a qualificacdo do cuidado prestado aos usuarios. E‘/

) K — Organizagao do Processo de Trabalho

_—
e

Telessaude

Santa Catarina

Ao clicar na
SUBDIMENSAO,
aparecera a lista
de todos os
padroes
pertencentes a
ela.

O préximo passo
é clicar na seta
indicada, onde
ira surgir uma
escala de notas.
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AUTOAVALIACAO MINHAS AUTOAVALIAGCOES MATRIZ DE INTERVENCAO

Telessaude

Santa Catarina

# AUTOAVALIACAO UNIDADE DIMENSAO SUBDIMENSAD RESPONDER

= EDUCACAO PERMANENTE, PROCESSO DE TRABALHO E ATENCAO INTEGRAL A SAUDE

J- EDUCACAO PERMANENTE E QUALIFICAC.AO DAS EQUIPES DE ATENCAO BASICA
Neste

v — Educagao Permanente e Qualificagao das Equipes de Atencao Basica m 0 m e nto
V4

deverd ser

| © :
v selecionado

4.1 Os profissionais da equipe de nivel superior e médio possuem formacdo complementar que os gualifica para o trabalho na atencdo

a hota.

Os profissionais de nivel superior e médio da equipe te 3 auitada Para atdarern na B atoes contribuem para que desenvolvam agoes de saide
mais resolutivas no territorio, promovendo melhor desempenho técnico e profissional, novas competen cias e habilidades, bem como melhoria nos processos de trabalho,
planejamentos e intervengoes da equipe. Sao exemplos de formacao complementar: especializacdo em Satde da Familia, Saide Coletiva, Medicina Preventiva e Social;
residéncia em IMedicina de Familia e Comunidade; curso de atualizac2o/aperfeigpamento com temas referentes a atencdo basica, entre outros.

©

4.2 A equipe participa de cursos de atualizacao e qualificacao, aplicando os conhecimentos aprimorados na melhoria do trabalho e da
qualificacdo da atencao basica.



ESSA ESCALA DE NOTAVAIDEOA 10 S
0 a 2: Muito Insatisfatorio Telessalde
3 a 5: Insatisfatorio
6 e 7: Regular
8 e 9: Satisfatorio
10: Muito Satisfatdrio

A medida com que forem selecionando a nota, o “icone” vai
ficando verde e partindo para o proximo padrao
automaticamente.

Ao finalizar o preenchimento de todos os padrdes, o cabecalho
da Subdimensao ira ficar totalmente da cor verde.



GESTAO MUNICIPAL (AB)

B - ORGANIZACAO E INTEGRACAO DA REDE DE ATENCAO A SAUDE

Gestao Municipal (AB)

Vv - Organizagao e integragao da Rede de Atengao a Saide

. , , v,
> 1.10 A gestao municipal de saide desenvolve estratéqias para 2 garantia da continuidade do cuidado dos problemas mais frequentes e E’
linhas de cuidado prioritarias, assequrando profissionais e servigos em seu territdrio ou regiao de salde.

’ 1.11 A gestao municipal de saide utiliza instrumentos de integracdo dos servigos de salde que permitem o atendimento em tempo e modo E'
oportunos.

Apos preencher, sao duas opcoes: SALVAR ou SUBMETER.

)

elessaude

anta Catarina



# AUTOAVALIACAO UNIDADE DIMENSAOQ SUBDIMENSAO RESPONDER -

GESTAO MUNICIPAL (AE) Teleﬁa(lde
Santa Catarina

B - ORGANIZACAO E INTEGRACAO DA REDE DE ATENCAO A SAUDE

LU A QESLAY NTUIMILIpdL Ue Sdule UESevoIive 5L dLeyids pPdid d Ydidiitid Ud Luniumuiddue o Luigduu o plrouiennds mdis rreguenes g
linhas de cuidado prioritarias, assegurando profissionais e servicos em seu territorio ou regido de sadde.

- . o . - . . . . v
) 1.11 A gestao municipal de saide utiliza instrumentos de integragdo dos servigos de sa(ide que permitem o atendimento em tempo e modo E’
oportunos.

) C - Gestao do Trabalho

Salvar Submeter

A opcao “SALVAR”, permite que vocé guarde as informacdes para editar no
proximo acesso.

E a opgcao “SUBMETER”, vocé envia diretamente sem ter a op¢ao de alterar, a
resposta dos padroes.



Se for editar as respostas dadas aos
padroes, escolher a opcao SALVAR.
Assim, podera no proximo acesso
alterar as respostas.

Mas, nao esquecer de SUBMETER a
autoavaliacao depois.

Santa Catarina



Caso tenha escolhido a opcao SALVAR, para &

L)

Opcao Minhas Autoavaliacoes.
Clique no LAPIS, como demostra a figura abaixo.

WAL() ..

&  AUTOAVALIACAD UNIDADE DUENSAD

Editando a
Autoavaliacao

AUTOAVALIACAD

SUBDIMENSAQ

MINHAS AUTOAVALIACOES ~ MATRIZ DE INTERVENCAD

RESPONDER ~

Minhas Autoavaliacdes

B Concluido W Ndo concluido

Gestao Municipal (AB)

L3 B-Organizagdo e integragdo da Rede de Atencdo a Saide

Ll C-Cestio doTrabalho X 7



Submeter a Autoavaliacao Telessaude

Gestao Municipal (AB)

) B - Organizacao e integracao da Rede de Atencao a Saide

) C - Gestdo do Trabalho

Salvar Submeter
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Ap6s clicar em SUBMETER, serd redirecionado para a g

aaaaaaaaaaaa

guestionario mudou. Ficou todo verde, e apareceu a
mensagem: “Seu questionario foi submetido com sucesso”.

@a’rio foi submetido c@

Minhas Autoavaliacoes

B Concluido W Néo concluido

Gestdo Municipal (AB)

L B-Organizacdo e integracio da Rede de Atencdo a Sadde

. 2D ’
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30 Ciclo

AMAQ:

AMAQ CEO - 3° ciclo
AMAQ NASF - 3° ciclo
AMAQ AB e SB - 32 ciclo

0 Externa

oria

alidade

[ Manuais Pmag
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3

Telessaude
Santa Catarina

As subdimensdes sempre
serao marcadas por letras,
igual ao instrumento de
autoavaliacao disponivel
no portal do AMAQ em
formato PDF.

Neste documento tera
toda a lista de dimensoes,
subdimensodes e padroes a
serem autoavaliados.



30 Ciclo e

E]AMAQ E]lnstmmmmsdemuxsoemma BMmuasmAQ

Instrumentos de Avaliacdo Externa:

B Instrumento de Avaliac30 Externa para as Equipes de Atenc3o Bisica e Saide Bucal
B Instrumento de Avallacao Externa para 05 Nucleos de Apolo a Satde da Familla - NASF

39 Ciclo

amx) ammoemamh Externa mwm

Manuais PMAQ:

B Manud INSAVO Dard a5 aquipes de AtenCio Blsicy (Sadde da Famiia, Sadde Bucy ¢ Equipes Paametyizadas) & NASF - 30 cido
@ Manual instnaive para 05 Centro de Especialidades Odortoldgicas (CEQ) - 29 Ciclo PMAQ - CEO



AUTOAVALIACAO MINHAS AUTOAVALIACOES MATRIZ DE INTERVENCAQ RELATORIOS i

Telessaude

Santa Catarina

Marque a opcdo desejada: Construc¢ao da Matriz de
Intervencao

Visualizar Preencher

AUTOAVALIACAO MINHAS AUTOAVALIACOES MATRIZ DE INTERVENGAO RELATORIOS

Proximo . )
- Marque a op¢ao desejada:
Visualizar Preencher l

Préximo



AUTOAVALIACAO MINHAS AUTOAVALIACOES MATRIZ DE INTERVENCAO RELATORIOS - 1 P
b

MATRIZ SELECAO MATRIZ = n

Para escolher o padrdo use o filtro abaixo: .
Telessaude

Dimenséo: Submissdo: Santa Catarina
Todas v Todas
Nome do padrao: Classificagao:
Todas

Ges

) MATRIZ SELECAO MATRIZ QM

A -Implantagdo e implementagdo da atengao basica no municip
Nome do padrao: Classificagdo:

Todas v

B — Organizagao e integracdo da Rede de At

Gestdo Municipal (AB)

Classificagdo Acdo

Nome do padrio

1.9 A gest3o municipal de sadde possui programa ou politica de educacio permanente elaborado e instituido para a atengao basica. ‘
1.6 A gestdo municipal de saide desenvolve acdes intersetorials para promover a qualidade de vida da populagéo. Satisfatério Preencher
1.3 A gest3o municipal de sadde estabelece estratégias de implantacio de Unidades Bésicas de Saide considerando critérios de equidade. Satisfatério Preencher
1.5 A gestao municipal de sadde realiza sistematicamente a anélise e 0 acompanhamento da situagdo de saide como subsidio para o planejamento  Satisfatério Preencher

e a tomada de decisdes.

1.2 A gestdo municipal tem as diretrizes da atengdo basica como orientadora das praticas em saide. Muito Preencher
satisfatorio
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Classificacao dos padroes de n

Telessaude
Sa Catarina

nta

qualidade

Regular

Muito insatisfatorio Muito satisfatorio

0123456789 10

< ‘ | —
Insatisfatério
Satisfa;télio
MATRIZ DE INTERVENCAO INOVAR, TER CRIATIVIDADE...

|
|
T
|



Matriz de Intervencao

Insira um novo valor na matriz

1.Insira a estrakégia para alcangar os objetivos/metas:

Descricdo do padrao:

Insira a estratégia para alcangar os ohjetivos/metas

1.9 A gestao municipal de sadde possui programa ou politica de educacdo permanente elaborada e instituido para a atencao basica.

2 .Insira a atividade a ser desenvolvida {Detalhamento da Execugdo):

Descricio da situacdo problema para 0 alcance do padrdo:

Insira a atividade a ser desenvohvida (Detalhamente da Execugéo)

Insira a desm;ao da SItUﬁQGO 3.Insira o recurso necessario para o desenvelvimento da atividade:

Insira o recUrso Necessano para o desenvolvimento da atividade

Objetivo/Meta:

4, Insira o resultado esperado;

nsira o objetivo/meta

Preencher matriz

Ingira o resultado esperado

5.Insira o responsavel:

Insira o responsavel

Role lateralmente para visualizar o restante da tabela =

& .Insira o prazo;

Ingira © prazo
Mecanlsmo e
Estratéglas para Atividades a serem Recursos necessarlos parao indicadores para
alcangar os desenvolvidas (Detalhamento | desenvolvimento das Resultados avallar o alcance dos
oh‘euwslmem di EKECUC&Q) al‘.lvldades esperados llespons&vels resdl‘.ados Insira © mecanismo e indicadores para avaliar o alcance dos resultados

Cancelar Inserir

7 .Insira o mecanismo e indicadores para avaliar o alcance dos resultados:




Role lateralmente para visualizar o restante da tabela =

1) AMAQ Quais os problemas?

S 3
2) Melhoria
do acesso e

qualidade
da AB

3) Matriz de
intervengao
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Coordenagoes de Fortalecimento da Aten¢ao Basica
Coordenacdo de Fortalecimento da Atencdo Basica da Grande Florianépolis " """
Tel: (48) 3664 -7271
Elisia Puel
geabsgf@saude.sc.gov.br

Coordenacgao de Fortalecimento da Aten¢ao Basica do Meio Oeste e Planalto Serrano
Tel: (48) 3664 -7274

Iraci Batista da Silva

geabsmops@saude.sc.gov.br

Coordenacgao de Fortalecimento da Aten¢ao Basica do Grande Oeste
Tel: (48) 3664 -7275

Maria Catarina da Rosa

geabseo@saude.sc.gov.br
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Telessaude

Coordenagoes de Fortalecimento da Atenc¢ao Basica

Coordenacgao de Fortalecimento da Atenc¢ao Basica Sul
Tel: (48) 3664 -7272

Mari Angela de Freitas

geabss@saude.sc.gov.br

Coordenacgao de Fortalecimento da Aten¢ao Basica do Vale e Foz do Rio Itajai
Tel: (48) 3664-7271
Cassia Magagnin Roczanski

geabsvif@saude.sc.gov.br

Coordenacgao de Fortalecimento da Aten¢ao Basica do Planalto Norte e Nordeste
Tel: (48) 3664-7273

Janize L. Biella

geabspnn@saude.sc.gov.br Obrigada!!
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