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INTRODUCAO

A Segdo de Colegoes Especiais - CE, teve inicio em 1977, no atual prédio da
Biblioteca Central. Em 1997 com o novo organograma passou a denominar-se
Servigo de Colegdes Especias. Armazena material bibliografico, audiovisual,
cartografico e microformas.

A primeira colegdo a ser formada foi a Cole¢do Especial de Santa Catarina - CESC,
onde inicialmente o acervo era constituido com livros de Bibliotecas particulares
doados a UFSC, pelas familias: Almirante Lucas Alexandre Boiteaux, Almirante
Carlos Augusto Carneiro ¢ Embaixador Edmundo da Luz Pinto.

As obras da CE sdo circulantes entre professores, alunos de graduagdo, pos-
graduagdo, e servidores da UFSC. Para a comunidade ¢ permitida somente a
consulta local.

Entre as obras circulantes néo se incluem: Obras Raras, Material Cartogrifico,
Microformas e Publicacdes da UFSC.

O ano de 1998 foi um ano atipico na BU, que iniciou suas atividades em 04 de fevereiro,
ap6s 30 dias de férias coletivas. E em 14/04 teve inicio uma greve na UFSC, com duragdo
de 2 meses e 26 dias o que prejudicou o andamento das atividades na CE.



SERVICO DE COLECOES ESPECIAIS - CE

O Servigo de Colegdes Especiais coordena 7 colegdes, a saber:
Colegdo de Santa Catarina - CESC

Colegdo de Obras Raras - CEOR(brasileiras) / CERC(catarinenses)
Colegdo de Teses e Dissertagdes - CETD

Colegdo de Publicagdes da UFSC - CEPU

Colegdo de Material Cartografico - CEMC

Colegdo de Microformas - CEM

Colegio Especial de Audiovisuais - CEAV

1. INVESTIMENTO

Para melhorar o desenvolvimento dos trabalhos técnicos e administrativos da CE,
recebemos os seguintes materiais permanentes entre compra € doagdes:

02 Cadeiras p/ microcomputador acolchoada com brago e encosto regulavel
02 Persianas verticais para a sala da coordenagao;

01 Mural de avisos para funcionarios,

02 Teclados (01 para CE, 01 para CEAV),

100 Cxs para acondicionar as fitas de video VHS;

02 Aparelhos para secagem de mdos para os banheiros do CEAV;

02 Tapetes do artesanato catarinense;*

01 Manta; *

01 Almofada; "

01 Rede de pesca adquirida do funcmnano Almiro Geraldo Albino da BS-CCSO; *
20 Pecas de louga de barro.

* Adquiridos para a divulgagio da cultura catarinense com influéncia agoriana.



2. ACERVO BIBLIOGRAFICO
2.1 Aquisig¢do

Os dados referentes a aquisigio por doagdo e compra do acervo de livros da CE sdo parte dos

dados da DECTI.

Em relagéo a aquisicdo de CD-Roms foram adquiridos 10:

02 Projeto Salvamento Arqueologico do Uruguai (doagdo UNIVALI);

01 Tecnologias Ambientais para o Desenvolviemnto Sustentavel da Bacia do Rio Cubatdo
(doagdo);

01 Banco de Dados do Municipio de Criciuma/1996 - SC (doag@o),

01 Qualificagdo, formagio e emprego em Santa Catarina: quadro critico da situagdo dos
trabalhadores (doag@o);

01 Bacias Hidrograficas do Estado de Santa Catarina (doag2o),

01 Seminario de Pesquisa em Educagdo — Regido Sul (doacdo),

01 I Encontro de Economia e Econometria da Regido Sul (doagio),

02 Anuario dos Trabalhadores de SC, 1998.

Em relagio a CEAV, foram compradas 187* fitas de video mais a doagdo de outras 37,
totalizando 224 exemplares.

* Destes 187, 182 gravagdes referem-se ao contrato firmado com a TV Clipagem de
Florianépolis, que grava todas as noticias referentes a UFSC veiculadas nos orgdos televisivos de
Santa Catarina.

2.2 Restauragdo/encadernagao

O total de obras restauradas/encadernadas no ano de foi de 55 exemplares.

Em relagio a CEOR/CERC foram realizadas restauragoes pelo Laboratorio do Curso de
Biblioteconomia e Documentagio sob a responsabilidade da profa. Eliana Bahia.

2.3 Leitura de estantes

Foram realizadas leitura de estantes das colegdes CESC, CETD, CEPU, no primeiro e segundo
semestres.

2.4 Colegoes

2.4.1 CEOR/CERC

Em 9 de setembro de 1997 foi iniciado o Trabalho de Higienizagdo e Restauragdo do Material do
CEOR/CERC, coordenado pela profa. Eliana Bahia, do BDC, com a referida interdi¢dao do Setor,

com autorizagdo da Diregio da BC. Em 1998 foi dado continuidade a este trabalho sob a
coordenagdo da referida professora.

L



Em 11/11/98 através de contatos com o Departamento de Biblioteconomia e a Pro-Reitoria de
Cultura e Extensio, ficou acertada a alocagdo de 01 estagiaria em Biblioteconomia para proceder
o trabalho de higienizagdo e selegdo do material bibliografico doado pela Reitoria referente ao
Porto de Imbituba. Porém até a presente data o trabalho ainda ndo foi iniciado.

242 CETD

Em agosto de 1997 foi iniciado, com o trabalho de bolsista cedida pela PRPG, o escaneamento
dos resumos das dissertagdes e teses defendidas na UFSC no periodo de 1970 a julho de 1987,
para integrar a base de dados de Teses e Dissertacdes em Lotus Notes. O trabalho foi totalmente
concluido em outubro de 1998.

2.43 CEOA

Em 15/07/98, esta colegdo foi transferida para o acervo geral da Biblioteca Central, apos reunido
entre Diregdo da BU, DECTI e DAU, uma vez que ndo se justifica armazena-la em sala fechada,
tendo em vista que as suas caracteristicas fisicas sdo comuns a0s demais livros.

Contribuiu também para a decis@o o fato de necessitarmos espago fisico para receber a Colegao
do Nicleo de Estudos Portugueses (NEP), atendendo solicitagdo da Reitoria. Os referidos livros
ficardo depositados no Servigo de Colegdes Especiais por estarem relacionados com a
colonizagdo agoriana. Todavia at€¢ a presente data, ndo foram recebidos nenhum dos livros
doados.

2.4.4 CEAV

Dando continuidade a programagdo de Teleconferéncias foram apresentadas nove (09) no
auditorio Elke Hering com acesso ao publico em geral, bem como em pontos especificos da BC
entre eles Diregdo, Servigos de Referéncia, Periddicos, e DECTI, para facilitar a participagdo dos
funcionarios destes setores.

Foram as seguintes as teleconferéncias:

A Revolugdo dos Campedes — Roberto Shinyashiki — 10/03/98;

Globalizagdo e outras complicagdes de todo o dia — Max Gehringer — 10/04/98;

Brasil: Conjuntura Politica & Perspectivas Econémicas — Miriam Leitdao — 12/05/98;
Oportunidades de Negocios no Brasil — Mario Ernesto Humberg — 02/06/98;

Os desafios do Marketing e Vendas para o século XXI — Luiz Almeida Marins Filho —
07/07/98;

e Criando o préprio futuro: o mercado de trabalho na era da competitividade total. — Simon
Franco — 11/08/98,;

Criando & Mantendo o Sucesso Empresarial — Lair Ribeiro — 29/09/98,

Liderangas no Terceiro Milénio — Jodo Roberto Gretz — 27/10/98;

Sucesso com Estilo. Quinze estratégias para vencer — Jodo Déria Janior — 17/11/98.




3 ATENDIMENTO AO USUARIO

Devido a peculiaridade de seu acervo, as colegoes CEPU, CEM e CEOR/CERC tém restrigdes
quanto ao horario de atendimento. A partir de 19/10/98 o CEAV teve horario especial: 08:00-
11:45 e 13:30-19:00 de Segunda a Sexta-feira por falta de pessoal.

Da mesma forma o recebimento e emissio de declaragdo de recebimento de teses e dissertagoes.

mauro
3.1 Populagdo potencial

A Secdo de Colegdes Especiais tem como populagdo potencial: historiadores, pesquisadores,
escritores, bibliéfilos, alunos de primeiro e segundo graus, graduagdo, pos-graduagdo da UFSC e
a comunidade em geral.

3.2 Populagao real

Alunos, professores e funcionarios da UFSC, devidamente cadastrados na BC. Ndo ha populagao
registrada na CE. O registro utilizado € o mesmo do Balcdo de Empréstimo.

3.3 Freqiiéncia a CE (excegdo CEAV)

A seguir sdo apresentados os numeros referentes a freqiiéncia de usuarios.
Dias uteis: 143

Frequiéncia: 6.763

3.3.1 Frequéncia da CE/CEAV

Freqiiéncia: 19.057

A partir de margo de 1997 uma fita de video sobre o sistema de bibliotecas da UFSC passou a
substituir as visitas orientadas a BC embora tenha havido visitas especiais que solicitaram
informagdes especificas da responsavel pelo Servigo de Colegdes Especiais.

3.5 Empréstimos

3.4 Visitas
3.5.1 Empréstimos CE
|

S3o os seguintes os niimeros referentes ao empréstimo domiciliar especial e para reprografia:
Empréstimo domiciliar: 277
Empréstimo para reprografia: 1.564




3.5.2 Empréstimo domiciliar - CEAV
Fitas de gravagdo de video: 3.072
Slides: 15
Total de empréstimos: 3.087

3.6 CONSULTA LOCAL

3.6.1 Consulta local CE

Consulta local : 9.156

3.6.2 Consulta local - CE/CEAV
Consulta as gravagdes de video: 561

Consulta aos slides: 28
Total de consultas: 589

3.7 Exposigdes

Exposi¢do do acervo bibliografico sobre Cruz e Sousa, em comemoragao ao centenario de sua
morte. Periodo de margo a novembro de 1998.

4. SERVICOS INTERNOS
Além dos servigos administrativos de recebimento e expedicdo de correspondéncias, foram

desenvolvidos também os seguintes:

4.1 Declaragdes de recebimento de teses e dissertagdes
Expedidas : 894
Foram: 699 defendidas na UFSC
167 brasileiras
28 estrangeiras

4.2 Preparo fisico do material bibliografico e manutengdo dos catalogos
a) Datilografia de etiquetas: 855

b) Fichas inseridas nos catalogos: (autor, titulo e assunto) 423




43 Cobranga de multas por atraso na devolugdo das obras

Tendo em vista a transferéncia do empréstimo para o Balcdo, as multas cobradas pela Segdo se
referem somente aos atrasos na devolugdo de Empréstimos Especiais efetuados pela CE e de
material do CEAV.

De dezembro de 1997 a novembro de 1998 a CE arrecadou a soma de R$ 380,03

(CE R$ 78,10 + CEAV R$ 301,93)

5. PARTICIPACAO EM CURSOS E EVENTOS

Data: 26 a 30/10
Curso: INTERNET
Participante: Maria Helena Rodrigues

Data: 25 a 26/10
Curso: Analise de Conteido, Indexagio e Condensagdo Textual - Fortaleza/CE
Participante: leda Maria Souza de Oliveira

Data: 25 a 30/10
Evento: Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias - Fortaleza/CE
Participante : leda Maria Souza de Oliveira

Data: 22/09 a 17/11 (interrompido em 27/10 em fungdo das mudangas do governo federal)
Curso: Preparagdo para aposentadoria
Participante: Ana Maria da Costa

Data: 15/11 a 18/11
Evento: 1 Encontro dos Conselhos Regionais de Biblioteconomia, em Florianopolis, SC
Participante: Ieda Maria Souza de Oliveira (Conselheira CRB-14)

Data: 19/11 a 21/11

Evento: I CIBERETICA (Simposio Internacional de Propriedade Intelectual, Informagao e Etica)
I Forum de Informagéo Juridica do Mercosul
V1 Encontro Nacional de Informagdo e Documentagao Juridica
17 Painel Biblioteconomia em Santa Catarina

Participante: leda Maria Souza de Oliveira

Data: 21/11

Evento: 1 CIBERETICA (Simp6sio Internacional de Propriedade Intelectual, Informagao e Etica)
Comunicag¢des Técnicas, 1* Sessdo

Participante: leda Maria Souza de Oliveira (Relatora)

Data: 23/10 a 31/10

Evento: Semana Nacional do Livro e da Biblioteca *

Promogao: Biblioteca Universitaria

*Q Servigo de Colegdes Especiais mais uma vez teve sua participagio, através da coordenagao da
Comissdo* *designada pela dire¢do da BU, para a organizagdo do Evento.
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** Presidéncia leda Maria Souza de Oliveira, participantes: Beatriz Siedler, Marcia Gomes,
Madja Garcia P. da Silva; Gorete M. Savi.

6. PRODUTOS

6.1 Catalogos

Com o objetivo de disseminar de maneira mais eficiente os materiais bibliograficos do seu acervo
a CE publicou 01 catalogo e disponibilizou uma base de dados, sendo eles:

e Dissertagdes e Teses defendidas na UFSC : 1997 : bibliografia anotada

Editados: 500 exemplares;

o Base de dados de gravagdes de videos na Internet (ainda em fase de implantagdo)

7. PROJETOS

e “Organizagio Técnica e Funcional da Videoteca da Coleg¢do Especial de Audiovisuais - CEAV
da Biblioteca Central da UFSC”, reformulado e atualizado em outubro de 1996 e apresentado
a Pro-Reitoria de Ensino e Graduagdo. Em continuidade.

8. RECURSOS HUMANOS
A CE contou com o seguinte nimero de servidores:

- Nivel superior: 01 bibliotecario
02 técnicos em assuntos educacionais

- Nivel médio: 04 assistentes em administra¢ao
03 a partir de ago/98

- Nivel de apoio: 02 serventes (contratados)

- Bolsistas : 05 (01 do Curso de Engenharia Elétrica, (02) Pedagogia, (01) Letras/Alemao, (01)
Quimica)
- Estagiarias: 02 de Biblioteconomia (estagio obrigatorio)




9. METAS
9.1 Metas atingidas
Das metas propostas para 1998, foram atingidas as seguintes:

e Atendimento com qualidade;

e Exposi¢des comemorativas,

e Treinamento dos funcionarios (continuidade);

e Publicagdo do Catalogo de Teses e Dissertagdes : 1997 bibliografia anotada

9.2 Metas ndo atingidas em 1998

9.2.1 Por falta de pessoal:

e Confecgdo e publicagio do Catalogo de Microfilmes dos Jornais Antigos (183 1-1941),
e Confecgdo e publicagdo do Catalogo de Obras Raras do CERC;

e Informatizagdo dos servigos administrativos: Correspondéncias;

Controle de aquisi¢do das cole¢des da CE (iniciado
em novembro de 1997)

9.2.2 Por falta de recursos financeiros:

e Instalagdo de terminais de microcomputadores para consulta a Base BIBLI/UFSC.

e Instalagdo de microcomputadores para acesso dos usuarios a Base de Teses e de Videos e
Slides.

9.3 Propostas para 1999

Com a finalidade de dar continuidade aos trabalhos propostos nos anos anteriores pretende-se
como meta prioritaria o atendimento com qualidade. As demais metas sdo:

Confeccionar e publicar Catalogo de Teses e Dissertagdes defendidas na UFSC : 1998,

Confeccionar e publicar as Normas e Padrdes para Teses e Dissertagdes, defendidas na UFSC,

Disponibilizar as Teses e Dissertagdes na Internet (continuidade);

Continuidade ao treinamento de funcionarios;

Informatizacdo dos processos administrativos: correspondéncias;controle de aquisi¢ao

das colegdes da CE (continuagdo);

Instalagdo de terminais de microcomputadores para consulta a Base BIBLI/UFSC,;

e Instalacdo de microcomputadores para acesso dos usuarios a Base de Teses e de Videos e
Slides;

e Aprovagio do projeto “Organizagdo Técnica e Funcional da Videoteca da Colegdo Especial

de Audiovisuais - CEAV da Biblioteca Central da UFSC”, reformulado e atualizado em

outubro de 1996 e apresentado a Pro-Reitoria de Ensino e Graduagao,




10

e Reforma no Lay-out do CEAV;

e Aquisicio de 24 estantes de ago Securit dupla face, com 5 prateleiras em cada lado -
103x54x228cm,; (para Teses e Dissertagdes)

e Aquisigio de (01) arquivo de ago Securit de 36 gavetas com armario de 2 portas, meia folha,
com prateleiras internas — 140x046x096cm,; (para catalogo CESC)

e Aquisigio de (01) arquivo de ago Securit de 04 gavetas para pastas suspensas medindo
047x071x134cm. (para correspondéncia/arquivo)

10. DIFICULDADES ENCONTRADAS

e Déficit de pessoal qualificado, ocasionando acimulo de servigo em prejuizo ao atendimento;,
e Numero insuficiente de microcomputadores;
e Impressoras inadequadas para os trabalhos realizados na CE.

11. CONCLUSAO

Os dados coletados estatisticamente no periodo de dezembro/97 a novembro/98 possibilitam uma
visio dos trabalhos realizados na CE.



ANEXO 1

DADOS ESTATISTICOS

DIAS LETIVOS : 143

FREQUENCIA ANUAL CE FREQUENCIA ANUAL CEAV
MES MES

dez/97 446 dez/97 963
jan férias jan férias
fev 321 fev 213
mar 967 mar 3.781
abr 375 abr 1.086
maio greve maio greve
junho greve junho greve
julho 756 julho 1.723
ago 1.234 ago 3.922
set 938 set 2.810
out 815 out 2.010
nov 911 nov 2.549
TOTAL 6.763 TOTAL 19.057

EMPRESTIMO DOMICILIAR NA CE EMPRESTIMO DOMICILIAR NA CEAV

MES MES

dez/97 60 dez/97 102
jan férias jan férias
fev 52 fev 114
mar 59 mar 454
abr 32 abr 103
maio greve maio greve
J:unho greve junho greve
julho = julho 184
ago 31 ago 716
set 06 set 521
out 21 out 400
nov 16 nov 493

TOTAL 277 TOTAL 3.087
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EMPRESTIMO PARA REPROGRAFIA

MES

dez/97 167
jan férias
fev 94
mar 310
abr 107
maio greve
junho greve
julho 55
ago 221
set 238
out 199
nov 173

TOTAL 1.564

CONSULTA AO ACERVO DA CE CONSULTA AO ACERVO DA CEAV
MES MES

dez/97 442 dez/97 014

jan férias jan férias



