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INTRODUCAO

Este relatorio tem como objetivo apresentar as atividades
desenvolvidas no decorrer do ano de 2000 na Biblioteca Setorial do CED

(BS/CED).

DIAS LETIVOS

A BS/CED esteve aberta durante 270 dias no decorrer do ano de

2000.
OBS.: A partir do dia 15/05/2000 foi deflagrada a greve dos servidores, e

terminou somente em 14/08/2000.

1. INVESTIMENTOS

1.1. ACERVO
LIVROS: doagdo - Diregao do CED = 58
- Pos-Graduagéo (Educagdo) = 46
- BDC = 00
- MEN = 00
-BU = 00
- Outros = 03

TOTAL = 107




1.2. MOBILIARIO E EQUIPAMENTOS

Com recursos financeiros da Pods-Graduagdo e da Dire¢ao do
CED:

- 04 Estantes de ago dupla face;
- 03 Estantes de ago dupla face.

Com recursos financeiros da BS/CED:
- Encadernagdes — 56 livros;

2. ACERVO (atual)

- LIVROS

titulos - 7.795

exemplares - 15.593
- TESES

titulos - 470
- MONOGRAFIAS

titulos - 71
- RELATORIOS

titulos - 80
- FOLHETOS

titulos - 315
- PERIODICOS

titulos - 409

exemplares - 10.987




- FITAS DE VIDEO - 302

- CD-ROM - 63

3. USUARIOS REAIS

Graduagao
Pos-Graduagdo
Professores

Outros.
Total = 2.345

Este nimero corresponde ao total de usuarios Biblioteca Setorial do
Centro de Ciéncias da Educagao (BS/CED).

3.1. USUARIOS POTENCIAIS

- Graduagio - 615
- P6s-Graduagdo - 230
- Professores - 260
- Outros - 44

- Alunos dos Cursos de Licenciatura — 980

Estes ntimeros correspondem aos Departamentos e cursos ligados ao
Centro de Ciéncias da Educacéo.




4 . SERVICOS

4.1. EMPRESTIMO DOMICILIAR

- LIVROS
TOTAL - 16.926
MEDIA - 63 %

- PERIODICOS *

Graduagao - 179
Pés-Graduagao- 94
Professores - 91
Outros - 89
TOTAL - 364
MEDIA - 1,34%

e Os periodicos ndo sdo emprestados para domicilio, apenas para xerox.
Sendo que ndo foi realizada a estatistica deste tipo de empréstimo.

- MATERIAL NAO CONVENCIONAL

Graduacgao - 3.360
P6s-Graduagdo - 645
Professores - 389
Outros - 119
TOTAL - 4513
MEDIA - 17 %




4.2. CONSULTA LOCAL

- LIVROS - 23.674
média - 88%
- PERIODICOS - 10.910
média - 40 %

- MATERIAL NAO CONVENCIONAL - 433
média - 1,65%

4.3. SERVICO DE REFERENCIA

4.3.1. BUSCA RETROSPECTIVA

N3o foi feita nenhuma.

4.3.2. ORIENTACAO NO USO DE OBRAS DE REFERENCIA

Foram feitas 300 orienta¢des no uso de obras de referéncia.

4.3.3. ORIENTACAO PARA LOCALIZACAO DE OBRAS NA ESTANTE

Foram feitas 2.606 orientagdes para a localizacdo de obras na
estante.

Estes dados ndo sdo reais porque nem sempre foram anotados na
estatistica pelos funcionarios da Biblioteca.




43.4. ORIENTACAO NO USO DOS CATALOGOS E/OU ACESSO A
BASE DE DADOS BU/UFSC:

A BS/CED totalizou 1.173 orientagdes no uso do Sistema
Pergamum, 523 no uso do fichario manual e 101 atendimentos em Bases de
Dados, conforme descrito:

ANPED 61

REDUC 40

TOTAL 101
ORIENTACAO E ATENDIMENTO NO USO DA BASE PERGAMUM  1.173

ORIENTACAO E ATENDIMENTO NO USO DO FICHARIO MANUAL 523

TOTAL 1.797

4.4. COMUTACAO BIBLIOGRAFICA

Nio foi computado na estatistica.

4.5. SERVICO DE ALERTA

Bimestralmente a BS/CED coloca a disposi¢ao do Centro de
Ciéncias da Educagdo dois Boletins de Sumarios Correntes nas areas de
Biblioteconomia, Ciéncia da Informag¢do e Educagdo. Distribuindo ainda,
exemplares para a Biblioteca Universitaria.




5.PRODUTOS

- Boletim de Sumarios Correntes em Biblioteconomia e Ciéncia
da Informagao;
- Boletim de Sumarios Correntes em Educagao.

6 . PROCESSAMENTO TECNICO

- registro de titulos de periddicos 25

- registro de fasciculos de periddicos 311

- alimentagdo da base reduc/redbr 16

Total 352
7 . EVENTOS

—> Participacdo da bibliotecaria Joseane Chagas no VIII Seminario
de Recursos Humanos no periodo de 13 a 14 de abril de 2000.

—> Participa¢do da bibliotecaria Joseane Chagas no Coloquio
Internacional de Recursos Humanos no periodo de 26 a 28 de
outubro de 2000.

—> Participacdo da bibliotecaria Ilma Flores no Seminario da
Gestdo do Conhecimento € da Tecnologia no periodo de 14 a 15 de
setembro de 2000.




8 . MANUTENCAO DO ACERVO

- encadernagdo: 126

9. INFORMATIZACAO

A Biblioteca esta informatizada em continuas melhorias.

10. CONVENIOS E/OU PROJETOS

N3ao foi firmado nenhum convénio no decorrer do ano.

11. RECURSOS HUMANOS

Apontador - 01

Assistente em Administragdo — 03
Auxiliar Administrativo - 02
Bibliotecario - 01

Técnico em Contabilidade — 01
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12. CAPACITACAO

- Participacdo de José Teixeira Filho no Curso Preparatorio para
Servidores da UFSC-PREPESUFSC;

- Participagdo de Maria Raquel Souza no “Projeto Oficinas”
curso Excel, no periodo de 04 a 13 de abril de 2000;

- Participacdo de Ilma Flores no curso de Pos-Graduagio a nivel
de especializagdo em Gestdo de Sistemas de Informagdes, no periodo de
setembro de 2000 a junho de 2001.

- Participacdo de Maria de Fatima Brito no “Projeto Oficinas”
curso de Word’ 97, no periodo de 17 de outubro a 07 de novembro de 2000.

- Participagdo de Joseane Chagas no Curso de Pés Graduagdo a
nivel de especializagdo em Gestdo Universitaria, no periodo de mar¢o a
novembro de 2000.

13. PRODUCAO TECNICO-CIENTIFICA

- Joseane Chagas — co-autora no artigo “Interagdo do Usuario na Busca
de Informagdes” apresentado no XI SNBU - Seminario Nacional de
Bibliotecas Universitarias, em Floriandpolis.

- Joseane Chagas — co-autora no artigo “Informatiza¢do da Coleg¢do de
Gravagdoes de Videos do Sistema de Bibliotecas Universitarias da
Universidade Federal de Santa Catarina: estudo de caso”, apresentado no XIX
Congresso Brasileiro de Biblioteconomia ¢ Documentagio, realizado em Porto
Alegre.



14. COMITE E/OU COMISSAO

- Participagdo da Bibliotecaria Joseane Chagas na Comissdo do
Nucleo de Publicagdes do CED.
- Participagdo da servidora Ilma Flores na Comissdo de Infra-
Estrutura do XI Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias.
- Participagdo da Bibliotecaria Joseane Chagas na Comissdo de
Avaliagdo do Acervo de Periddicos da Biblioteca Universitaria.

- Participagdo da Bibliotecaria Joseane Chagas como vice-
coordenadora na Comissdo de Infra-Estrutura do XI Seminario Nacional de
Bibliotecas Universitarias.

- Participagdo da bibliotecaria Joseane chagas na Comissdo de
Estudos Acompanhamento e Atualizagdo das Informagdes e Defini¢io de
Politicas de Uso das Bases de Dados.

- Participagdo das bibliotecarias Joseane Chagas e Ilma Flores no
X1 Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias — SNBU — no periodo de
24 a 28 de abril de 2000.

- Participagfo da bibliotecaria no Nucleo de Pesquisas ¢ Estudos
em Administragdo Universitaria.

15. ESTAGIO CURRICULAR

A BS/CED ofereceu 02 vagas para estagio curricular aos alunos
do curso de Biblioteconomia e Documentag¢do/UFSC.




16. OUTROS

- Livros guardados nas estantes - 62.986
- Periddicos guardados nas estantes - 24.844
- Outros - 7.062
- TOTAL - 94.892

Alfabetagdo de fichas nos catdlogos de autor/titulo/assunto/topografico
- Livros =2.618

APOIO AS AULAS DO CURSO DE BIBLIOTECONOMIA E
DOCUMENTACAO ATRAVES DE:

- palestras e apresentagdes dos produtos e servigos;

17. DIFICULDADES ENCONTRADAS

No decorrer deste ano, passamos por problemas técnicos na rede
de acesso a BU, falta de pessoal, dificuldades financeiras para compra de
novos equipamentos, € espago fisico. Mas temos certeza que a Biblioteca
Setorial do CED conseguiu melhorar sensivelmente o atendimento ao seu
usuario.




18. CONCLUSAO

Problemas técnicos na rede de acesso a BU, greve, dificuldades
financeiras para compra de novos equipamentos, espaco fisico. A Biblioteca
Setorial do Centro de Ciéncias da Educagdo repetiu e enfrentou em 2000
alguns dos problemas vivenciados em 1999 e que talvez se repitam em 2001.

Mesmo assim o0 acervo vem aumentando progressiva €
consideravelmente, assim como o numero de usuarios atendidos.

Numa avalia¢do preliminar, ha uma demonstragao clara de que se
escolheu o caminho certo para atingir o nosso principal objetivo: melhorar
cada vez mais a qualidade dos servigos prestados.




