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LISTA DE ABREVIATURAS

ACS AMERICAN CHEMICAL SOCIETY

BC — BIBLIOTECA —-CENTRAL

BIREME — CENTRO LATINO-AMERICANO E DO CARIBE DE INFORMAGAO EM CIENCIAS
DA SAUDE

BS — BIBLIOTECA SETORIAL

BS-CA — BIBLIOTECA SETORIAL/COLEGIO DE APLICAGCAO

CAA - BIBLIOTECA SETORIAL/COLEGIO AGRICOLA DE ARAQUARI

BS-CAC - BIBLIOTECA SETORIAL/COLEGIO AGRICOLA DE CAMBORIU
BS-CCA - BIBLIOTECA SETORIAL/ CENTRO DE CIENCIAS AGRARIAS
BS-CCSM - BIBLIOTECA SETORIAL/CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE
MEDICINA

BS-CCSO — BIBLIOTECA SETORIAL DO CENTRO DE CIENCIAS DA SAUDE-
ODONTOLOGIA

BS-CED - BIBLIOTECA SETORIAL/CENTRO DE EDUCACAQO

BS-CFM - BIBLIOTECA SETORIAL/CENTRO DE CIENCIAS FISICAS E
MATEMATICAS

BU — BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

CAPES — COORDENAGAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL
SUPERIOR

CBBU — COMISSAO BRASILEIRA DE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS

CCN — CATALOGO COLETIVO NACIONAL

CENAGRI- CENTRO AGRICOLA DE CONSULTORIA JUNIOR

CIMM — CENTRO DE INFORMACAO METAL MECANICA

CNPq — CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO
DAINF — DIVISAO DE AUTOMAGAO E INFORMATICA

DAU — DIVISAO DE ASSISTENCIA AO USUARIO

DECTI- DIVISAO DE DESENVOLVIMENTO DE COLECOES E TRATAMERNTO DA
INFORMACAO




FUNGRAD — FUNDO DE APOIO AO ENSINO DE GRADUACAO

FURB —~UNIVERSIDADE REGIONAL DE BLUMENAU

IBGE — INTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA

IBICT — INSTITUTO BRASILEIRO DE INFORMACAO EM CIENCIA E TECNOLOGIA
IFES - INSTITUICOES FEDERAIS DE ENSINO SUPERIOR

IFLA — INERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATION

ISTEC — IBERO AMERICAN SCIENCS & TECHNOLOGY EDUCATION CONSORTIUM
LABRINCA — LABORATORIO DE BRINQUEDOS

LED — LABORATORIO DE ENSINO A DISTANCIA

MARC — MACHINE READABLE CATALOGING

MEC — MINISTERIO DA EDUCACAO

PADCT —PROGRAMA DE APOIO AO DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO

PRCE — PRO-REITORIA DE CULTURA E EXTENSAO

REBAE — REDE BRASILEIRA DE BIBLIOTECAS DA AREA DE ENGENHARIA

S - SECRETARIA

SA- SERVICO DE AQUISICAO

SC — SERVICO DE COMUTAGCAO

SIBRADID — SISTEMA BRASILEIRO DE DOCUMENTAGAO E INFORMACAO DESPORTIVA
SIDIE — SISTEMA DE INFORMACAO PARA O ENSINO

UDESC — UNIERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA

UNESP — UNIVESIDADE ESTADUAL PAULISTA




1 INTRODUCAO

Diante das mais variadas necessidades, oriundas de uma demanda crescente, exigente ¢
preocupada em atender seus usuarios, disponibilizando as ferramentas mais modernas na pesquisa e
recuperagio da informagéo, a B.U. tem sido ano ap6s ano um desafio para nossa divisdo. Dela fizemos

um grande laboratorio onde os problemas, dos mais banais aos mais complexos continuam sendo

tratados com muito empenho e dedicagéo.




2 USUARIOS

Biblioteca Central e 9 bibliotecas setoriais.




TABELA 2.1: MOVIMENTO NAS BIBLIOTECAS

m DIAS DE f FREQUENCIA FREQUENCIA | CONSULTAS NO | EMPRESTIMOS | RENOVACAO DE | RESERVAS DE NUMEROS DE
FUNCIONAMENTO MEDIA DIARIA ANUAL ANO NO ANO EMPRESTIMOS MATERIAIS rm_qomm.m (em
(A) (B) (B*A) potencial)
Fonte:
TABELA 2.2: USUARIOS CADASTRADOS (emitida ntral BC) **
TIPOS DE USUARIOS | USUARIOS CADASTRADOS

ALUNOS DE GRADUAGAO

' ALUNOS DE POS-GRADUAGAO

ALUNOS ESPECIAIS

SERVIDOR DOCENTE

SERVIDOR TECNICO-ADMINISTRATIVO

' CONVENIADOS

' ALUNOS ENSINO MEDIO E FUNDAMENTAL

EX-ALUNOS

TOTAL

Fonte: Servico de Atendimento ao Usuario

" (Boletim de dados da UFSC Tabela 7.1.1)
"* {Boletim de dados da UFSC Tabela 7.1.2




3 ACERVO

TABELA 3.1: PROCESSAMENTO TECNICO

ATIVIDADE

TOTAL

LIVROS CATALOGADOS

LIVROS CLASSIFICADOS

TITULOS DE PERIODICOS CATALOGADOS

ARTIGOS DE PERIODICOS INDEXADOS

SISTEMA PERGAMUM

BASE DE DADOS LILACS

BASE DE DADOS ABEDENF

BASE DE DADOS BPSI

TESES E DISSERTACOES INDEXADAS

BASE DE DADOS LILACS

BASE DE DADOS ABEDENF

BASE DE DADOS BPSI

| BASE DE DADOS REDUC

LIVROS E/OU CAPITULOS DE LIVROS INDEXADOS

BASE DE DADOS LILACS

BASE DE DADOS ABEDENF

BASE DE DADOS INDEXPSI

TITULOS ATUALIZADOS NO CCN

TITULOS NOVO INSERIDOS NO CCN

TESES/DISSERTACOES ENTREGUES

TESES DISPONIBILIZADAS

RESUMO

TEXTO COMPLETO

REGISTROS ATUALIZADOS NA REDE BIBLIODATA

REGISTROS ENVIADOS A BDTD (Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes/IBICT)

CATALOGAGAO NA FONTE

| ENTRADA DE AUTORIDADES

TCC INCLUIDOS NA BASE LOTUS/NOTES

W‘m:.mm ATUALIZADOS NO PROSSIGA (Péaginas Brasileiras)

Aﬁ DUPLICATAS ENVIADAS




OBRAS RARAS E/OU VALIOSAS DIGITALIZADAS

FONTE

TABELA 3.2: AQUISICAO ANUAL™

MATERIAL

MODALIDADE DE AQUISIGAO

DOAGAO

PERMUTA

COMPRA

VALORES

TITULOS VOLUMES

TITULOS VOLUMES

TITULOS VOLUMES

UFSC

CONVENIOS

LIVROS

PERIODICOS
IMPRESSOS

PERIODICOS
ELETRONICOS

BASES DE DADOS
TEXTO COMPLETO

BASES DE DADOS
REFERENCIAIS

CD-ROM

NORMAS TECNCAS

TESES E
DISERTACOES

TOTAL

Fonte:

*

" (Boletim de dados da UFSC Tabela 7.1.3)




TABELA 3.3: ACERVO ATUAL

| 2
_DISCRIMINAGAO

TiTULOS

VOLUMES

LIVROS

PERIODICOS IMPRESSOS

PERIODICOS ELETRONICOS (UFSC/CAPES)

BASES DE DADOS TEXTO COMPLETO (UFSC)

BASES DE DADOS TEXTO COMPLETO (CAPES)

BASE DE DADOS REFERENCIAIS

FITAS DE VIDEO

CD-ROM

NORMAS TECNICAS

TESES E DISSERTAGOES IMPRESSAS

TESES E DISSERTACOES DIGITAIS

TOTAL

FONTE:




4 SERVICOS

TABELAS 4.1: SERVIGOS OFERECIDOS PELA BIBLIOTECA

SERVIGO TOTAL |
EMPRESTIMOS REALIZADOS
GERENCIAMENTO DE SENHAS INDIVIDUAIS PARA USUARIO REMOTO
VISITAS ORIENTADAS

| LOCACAO DO ESPAGO FISICO (Auditério, Salas)

PESSOAS QUE UTILIZARAM O ESPAGO (Auditérios, Salas)

REALIZACAO DE PROJETOS DE EXTENSAO

CONSULTAS AO SITE

CONSULTAS AO PERGAMUM

RESTAURAGAO/ENCADERNACAQ

ORIENTACAO NA NORMALIZACAO DE TRABALHOS ACADEMICOS E CIENTIFICOS

RESERVAS

RENOVAGAO DE EMPRESTIMO

EMPRESTIMO INTERBIBLIOTECARIO

EMPRESTIMO ESPECIAL

COMUTACAO BIBLIOGRAFICA (COMUT, BIREME, ISTEC, BRITISH LIBRARY)- SOLICITACOES

COMUTACAO BIBLIOGRAFICA (COMUT, BIREME, ISTEC, BRITISH LIBRARY)- ATENDIMENTOS

ACESSO A BASES DE DADOS REFERENCIAS E TEXTUAIS (VIA INTERNET ATRAVES DE SENHAS)
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PORTAL CAPES (RESTRITO AO IP INSTITUCIONAL)

ORIENTAGCAO E TREINAMENTO NO ACESSO A BASES DE DADOS

ORIENTAGAO NA NORMALIZAGAO DE TRABALHOS TECNICO-CIENTIFICOS (ABNT E VANCOUVER),

TUTORIAL NO SITE DA BIBLIOTECA SOBRE REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

VISITAS ORIENTADAS COM APRESENTAGAO DE FITA DE VIDEO DA BIBLIOTECA E CIRCULAGAO EM
TODOS OS AMBIENTES,

CATALOGAGAO NA FONTE

INTERCAMBIO E PERMUTA DE PUBLICACOES DA UFSC E DUPLICATAS

| ASSESSORIA DE NORMALIZAGAO PARA PUBLICAGOES DA UFSC

TOTAL

FONTE:




5 COMUTAGAO BIBLIOGRAFICA

11

TABELA 5.1: PROGRAMA COMUT

SERVIGO

comut

BIREME

LIGDOC

B. LIBRARY

TOTAL

ATENDIMENTOS (TESES)

ATENDIMENTOS (ARTIGOS/PERIODICOS IMPRESSOS)

ATENDIMENTOS (ARTIGOS/PERIODICOS ELETRONICOS)

SOLICITAGOES (TESES)

SOLICITACOES (ARTIGOS/PERIODICOS IMPRESSOS)

SOLICITAGOES (ARTIGOS/PERIODICOS ELETRONICOS)

SOLICITAGOES (CAPITULO DE LIVROS)

TOTAL

FONTE: SERVICO DE COMUTAGAO

TABELA 5.2: COMUTAGAO REALIZADA COM INSTITUICOES ESTRANGEIRAS DE FORMA DIRETA

—

SERVIGO

TOTAL

ATENDIMENTOS

SOLICITACOES

TOTAL

FONTE: SERVICO DE COMUTAGAO
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TABELA 5.3: EMPRESTIMO INTERBIBLIOTECARIO

SERVICO

TOTAL

PEDIDOS

ATENDIMENTOS

TOTAL

FONTE: SERVIGO DE COMUTAGAO

TABELA 5.4: ATENDIMENTO AOS ALUNOS DOS CURSOS A DISTANCIA/FORA DE SEDE

SERVICO

TOTAL

EMPRESTIMO

RENOVACAO DE EMPRESTIMO

CADASTRAMENTO DE USUARIO

CRIACAO DE SENHAS

RESERVA

PESQUISA EM BASE DE DADOS

COMUTAGAO

TOTAL

FONTE: SERVICO DE COMUTAGAO




6 RECURSOS HUMANOS

ABELA 7.1: NIVEL DE ESCOLARIDADE

ekt

SEM _ 1° GRAU 2° GRAU SUPERIOR
' ESCOLA , .
RIDADE | INCOM | COMPLE = TOTAL | INCOM | COMPLE @ TOTAL | INCOM | COMPLE ' ESPECIA | MESTRA | DOUTO
| PLETO TO | PLETO j £ PLETO TO LIZACAO DO RADO
1 1 1
FONTE:
TABELA 7.2: GRUPO OCUPACIONAL™™
GRUPO OCUPACIONAL
NIVEL DE APOIO NIVEL MEDIO NIVEL SUPERIOR
MASC. FEM. TOTAL MASC. FEM. TOTAL MASC. FEM. _ TOTAL
: T
FONTE:

*

ErTT Y

-

" (Boletim de dados da UFSC Tabela 1.1)
(Boletim de dados da UFSC Tabela 1.2)
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6.3 PARTICIPACAO EM PROGRAMAS DE CAPACITACAO
(Relacionar os programas e nomes dos participantes)

6.4 PARTICIPACAO EM EVENTOS

a) COMO ORGANIZADOR

b) COMO PARTICIPANTE

c¢) COMO AUTOR DE TRABALHOS

d) PALESTRAS PROFERIDAS

e) VISITAS TECNICAS REALIZADAS

f) URSOS/TREINAMENTOS MINISTRADOS

6.5 PRODUGCAO CIENTIFICA




6.6 SUGESTOES PARA CAPACITAGAO/TREINAMENTO



7 SISTEMA PERGAMUM

Pontos positivos — Atendimento de reevidicagbes dos operadores quanto flexibilidade de telas e parametros e maior opgéo de servicos.

Pontos negativos — Problemas histéricos de travamento durante geragéo de alguns relatérios e consultas de usuarios.



8 PRINCIPAIS REALIZAGOES

2004

- 3 Atualixagdes da versdo do sistema Pergamum

- Instalagfio do box de acesso a rede para portadores de Lap-top

- Inser¢do da brinquedoteca do Colégio de Aplicagdo ao sistema Pergamum

- Implantagiodo sistema misto de conexdo a rede com IP fixo nos servidores e movel para usudrios em geral (DHCP)

8.1 CONSIDERACOES SOBRE AS ATIVIDADES REALIZADAS

Observamos que esta havendo muita quebra de equipamentos, ora devido ao estado obsoleto dos mesmos, ora em fungéo da
variagao da tensdo na energia elétrica que acarreta danos nos cirtuitos do equipamento.

Diante destes fatos, estamos providenciando a aquisigao de estabilizadores para todos os equipamentos e concomitantemente de
forma gradual melhorando capacidade destes equipamentos.







11 ATIVIDADES PLANEJADAS PARA O PROXIMO ANO.

(sempre atrelando as atividades as agdes propostas no planejamento da B

|
)

ESTRATEGIA

ACAO PROPOSTA NO PLANEJAMENTO

110.

7.:.

12.

13.

14.







CONSIDERAGAO FINAL
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