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CIMM — CENTRO DE INFORMACAO METAL MECANICA

CNPg — CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO
DAINF — DIVISAO DE AUTOMACAO E INFORMATICA
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FUNGRAD — FUNDO DE APOIO AO ENSINO DE GRADUACAO
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IBGE — INTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA
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ISTEC — IBERO AMERICAN SCIENCS & TECHNOLOGY EDUCATION CONSORTIUM
LABRINCA — LABORATORIO DE BRINQUEDOS

LED — LABORATORIO DE ENSINO A DISTANCIA

MARC — MACHINE READABLE CATALOGING



MEC — MINISTERIO DA EDUCACAO

PADCT -PROGRAMA DE APOIO AO DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO
PRCE — PRO-REITORIA DE CULTURA E EXTENSAO

REBAE — REDE BRASILEIRA DE BIBLIOTECAS DA AREA DE ENGENHARIA
S - SECRETARIA

SA- SERVICO DE AQUISICAO

SC — SERVICO DE COMUTACAO

SIBRADID — SISTEMA BRASILEIRO DE DOCUMENTACAO E INFORMACAO
DESPORTIVA

SIDIE — SISTEMA DE INFORMACAO PARA O ENSINO

UDESC — UNIERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA

UNESP — UNIVESIDADE ESTADUAL PAULISTA
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1 INTRODUCAO

Este Relatorio Anual tem como proposta a prestagéo de contas do exercicio de 2004 e
oferecer subsidios para a gestdo do Sistema de Bibliotecas da UFSC, visando apontar para
as acbes a serem empreendidas na busca do cumprimento da sua missdo: “Prestar
servicos de informagédo as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e a administragao da

UFSC, contribuindo com a melhoria da qualidade da vida’.

Apresenta em seu conteido dados quantitativos e qualitativos, o relato sobre as
atividades desenvolvidas no ano de 2004 em todas as Bibliotecas do Sistema, mencionando
as principais dificuldades encontradas, bem como as novas estratégias e agdes a serem
acrescentadas ao atual planejamento institucional, com o objetivo de manter o Sistema

BU/UFSC em sintonia com as novas demandas de informacgéo e os anseios da comunidade

universitaria, mantendo-se na vanguarda na prestagéo de servigcos presenciais e virtuais.
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6.1 PARTICIPACAO EM PROGRAMAS DE CAPACITACAO

6.2 PARTICIPACAO EM EVENTOS

6.2.1 Como Organizador

-V Forum de Informagao em Ciéncias da Saude, em 12 de novembro.
Participantes: Maria Gorete M. Sauvi

Mariza Marghett Laranjeira

- Reuniao da Rede de Apoio a Educagao Médica- RAEM, de 11 a 12 de maio,
em Florianoépolis.
Participantes: Maria Gorete M. Sauvi

Mariza Marghett Laranjeira

- XXIII Painel de Biblioteconomia em Santa Catarina, realizado de 10 a 12 de
novembro, em Floriandpolis., através da participacado de Maria Gorete M. Savi

e Sigrid Karin Weiss Dutra na comissao organizadora

6.2.2 Como Participante

- IFLA

- Seminario de Bibliotecas Digitais, em Campinas de
Participantes: Narcisa de Fatima Amboni

Sigrid Karin Weiss Dutra



- Congresso do SINTUFSC, realizado de 9 a 12 de novembro.

Participante: Salete Maria Lanzarin

Sebastiao

- Xl Encontro Catarinense de Arquivos.

Participante: Elson Matos

- | Encontro Dental Press de Editoragao Cientifica, realizado em Maringa, de 29

a 31 de julho.

Participante: Daurecy Camilo

- Jornada de Educacéo, realizada em Curitiba, de 22 a 24 de abril.

Participante: Salete Maria Lanzarin

- VI Painel de Arquivos Municipais

Elson Matos

- IV Forum Estadual de Bibliotecas Escolares, promovido pelo grupo

especializado em bibliotecas escolares da ACB, em Criciuma
Em 16 de outubro.

Participantes: Denise Maria Gomes Rocha

- XXIII Painel de Biblioteconomia em Santa Catarina, promovido pela

Associacao Catarinense de Bibliotecarios-ACB,

De 10 a 12 de novembro.




Participantes: Jodo Oscar do Espirito Santo
Maria Bernardete Martins Alves
Maria Gorete M. Savi
Mariza Marghett Laranjeira
Narcisa de Fatima Amboni

Sigrid Karin Weiss Dutra

-V Forum de Informagdo em Ciéncias da Saude, em 12 de novembro.
Participantes: Maria Gorete M. Savi
Marcia Teixeira Pinto

Mariza Marghett Laranjeira

- Reuniao da Rede de Apoio a Educacao Médica- RAEM, de 11 a 12 de maio,
em Florianopolis.
Participantes: Maria Gorete M. Savi
Marcia Teixeira Pinto

Mariza Marghett Laranjeira

- Seminario “Fazendo escola no hospital: as licenciaturas da UFSC no Hospital
Infantil
Joana de Gusmao, em 20 de maio.

Participante: Mariane C.B. Roisenberg

- Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias- SNBU, realizado em Natal-
RN, de 17 a 22 de outubro.
Participantes: Daurecy Camilo

Eliane Lindalva
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Elson Mattos

Maria Bernardete Martins Alves
Marouva F. Faqueti

Narcisa de Fatima Amboni
Sigrid Karin Weiss Dutra

Tania Regina Pereira

- Workshop “A presenca da BU/UFSC no XIIl SNBU”, em 8 de novembro.

Participantes: Mariane C.B. Roisenberg
Salete Maria Lanzarin
Maria Gorete M. Savi
Elson Matos
Narcisa de Fatima Amboni
Daurecy Camilo
Maria Bernardete Martins Alves
Susana M. Arruda
Marouva F. Faqueti

Beatriz Siedler
6.2.3 WORKSHOP: “A presenca da BU/UFSC no Xlll SNBU”

Data: 08 de novembro de 2004 (Segunda-feira)

Local: Auditério Elke Hering- Biblioteca Central

Programacéao:

.



13:30 - Abertura — Prof. Lucio José Botelho — Reitor
13:45 - “Importancia da capacitacdo dos STAs — Luiz Henrique Pro-Reitor
14:00 - Informes sobre o XIIl SNBU - Sigrid Karin Weiss Dutra

Dois marcos: Consolidagdo da CBBU
Retomada da misséo do IBICT
IBICT/Bibliodata

14:15 — Apresentacao dos trabalhos
14:20 - Daurecy Camilo
“ O estabelecimento de uma politica institucional para a publicacao de

periédicos

visando a qualidade: o caso da Universidade Federal de Santa Catarina
14:40 — Elson Mattos

“Informatizagao do acervo de brinquedos e jogos infantis do laboratério de

brinquedos (LABRINCA) do Colégio de Aplicagao, do Centro de Educacao,

da Universidade Federal de Santa Catarina”

15:00 — Maria Bernardete Martins Alves

“Avaliacéo da tutorial online “Como fazer referéncias bibliograficas,
eletronicas e

demais formas de documentos” da Biblioteca Central da Universidade
Federal de

Santa Catarina e seu impacto na web”

15:20 — Marouva F. Faqueti

“Educacao continuada de bibliotecarios na educagao a distancia: fontes de

informacgéao on-line”

15:40 — Narcisa de Fatima Amboni
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“Qualidade em servigos: dimensdes para orientagdo e avaliagédo das
bibliotecas universitarias federais brasileiras”
16:00 — Sigrid Karin Weiss Dutra
“O Portal de Periédicos da CAPES: andlise do uso na Universidade Federal
De Santa Catarina.

6.2.4 Participagdao em cursos

- Alternativas de trabalho pedagégico com alunos com historia de deficiéncia na
educacao basica, em 24 de agosto e 20 de outubro, em Florianopolis.

Participante: Mariane C.B. Roisenberg

- Atualizagao em AACR?2, realizado pela ACB, ministrado por Rosa Corrrea, em
26 e 27 de junho.

Participantes: Elson Matos
Onélia Silva Guimaraes

Marlene Margarete Elbert

- Elaboragao e apresentacéo de projetos para implantagao de servico e
captacao de recursos
Promovido pela ACB, ministrado por: Maria de Loudes de Souza/UFSCAR, de
29 a 30 e abril.
Participantes: Maria Gorete M. Savi
Elson Matos
Narcisa de Fatima Amboni
Salete Puel

Susana M.Arruda
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Maria Bernardete M. Alves

Tania Regina Pereira

- Projetando websites para unidades de informagéo, promovido pela ACB,
ministrado
por: Claudia /BIREME, de 31 de margo a 2 de abril.

|
\
Participantes: Maria Gorete M. Savi
|

- | Oficina da RAEM na rgido sul, de 27 a 29 de julho, em Porto Alegre.
Participantes: Maria Gorete M. Savi
Marcia Teixeira Pinto

Mariza Marghett Laranjeira

- Curso da BVS-Psi, em Florianépolis.
Participantes: Maria Gorete M. Savi
Marcia Teixeira Pinto

Mariza Marghett Laranjeira

- Elaboracéo de trabalhos académicos segundo NBR , realizado pela ACB,
ministrado por Rosa Maria Correa, em
Participantes: Elson Matos
Maria Bernardete Martins Alves
Marouva F. Faqueti

Susana M. Arruda

- Curso de Access.

Participante: Elson Matos

- Qualidade em atendimento a Bibliotecas




Marli Neves da Silveira
Marly T. da Silva

- Treinamento COMUT
Participantes: Julio César Ramos
Maria Bernardete M.Alves
Maria de Lourdes Rita
Susana M. Arruda
Eliane Lindalva da Silva

Marili I. Lopes

6.2.5 Palestras

- O bibliotecario como profissional de inteligéncia em organizagées do
conhecimento, em Floriandpolis, 12 de margo.
Participantes: Mariane C.B. Roisenberg
Salete Maria Lanzarin

- Conservagéo: Porque? Para que? Como? Uma politica de integracéo de
acervos.

Participante: Elson Matos

- Aspectos de politicas de preservagao: preservagao e seguranca de acervos
culturais.

Participante: Elson Matos

6.2.6 Visitas técnicas realizadas

- Colégio Agricola de Araquari

Daurecy Camilo

Josélia Maria da Silva




Onélia Guimaraes
Salete Puel

Sigrid Karin Weiss Dutra

- Colégio Agricola de Camboriu
Daurecy Camilo Josélia Maria da Silva
Josélia Maria da Silva

Onélia Silva Guimaraes

- Arquivo Municipal de Floriandpolis

Elson Matos
- Arquivo da Assembléia Legislativa
Elson Matos
6.3 PRODUCAO CIENTIFICA
CAMILO, Daurecy. O estabelecimento de uma politica institucional para a
publicacao de periddicos visando a qualidade: o caso da Universidade Federal

de Santa Catarina. Natal, SNBU. 2004

FAQUETI, Marouva. Educagao continuada de bibliotecarios na educacéao a
distancia. SNBU.

LANZARIN, Salete Maria.
MATOS, Elson. Informatizagcéo do acervo de brinquedos e jogos infantis do

Laboratério de Brinquedos do Colégio de Aplicagdo do Centro de Educacgao da
Universidade Federal de Santa Catarina-LABRINCA. SNBU

SIMAS, Fabricio. Necessidades e expectativas dos usuarios de graduacao da
Biblioteca Setorial do Curso de Medicina da UFSC. Florianopolis, 2004.




(Monografia de Conclusao de Curso de Especializagao em Gestao

Universitaria)

6.4 UGESTOES PARA CAPACITACAO/TREINAMENTO

e Motivacéo para o trabalho,

¢ Atendimento ao publico,

e Moddulo de Aquisigao do Sistema Pergamum,

e Politicas para selegao, identificagdo, organizagao, conservacgao,
preservagao e manutencao de materiais raros e valiosos,

e Lingua inglesa

e Capacitagdo em construgéo e layout de bibliotecas

e Capacitar os servidores da DAU no entendimento da tabela CDU

(disposigao dos materiais nas estantes),

e Treinamento no acesso a bases de dados para equipe do atendimento na
BC e BSs,

e Normalizacao de Trabalhos Académicos para equipe do atendimento na
BC e BSs,

e Comutagéao Bibliografica (auto atendimento) para a equipe do atendimento
na BC e BSs,




7 SISTEMA PERGAMUM

PONTOS POSITIVOS

e Flexibilidade do sistema em se adaptar a diferentes necessidades de uma
biblioteca,

e Facilidade de comunicagéo e resolugdo dos problemas via e-mail ou
telefone,

o eficiéncia e eficacia no gerenciamento de empréstimo, renovacao, reserva
e devolugao,

e gerenciamento da colegdo de periddicos

e facilidade de inclusdo e recuperagao da informacéo em diversos formatos

e agilidade na pesquisa

PONTOS NEGATIVOS

e Impossibilidade de interromper a pesquisa basica quando a informacao
for registrada incorretamente (botado STOP)

e Falhas na notificagcéo por e-mail aos usuarios em débito,

e Morosidade na atualizacdo de dados processados para imediata
visibilidade no médulo de “Consulta ao acervo’,

e Nao compartilhamento das informagées do modulo de aquisicées com
o programa da Comissdo Permanente de Licitagcbes/UFSC

e Recuperacao de alguns itens somente pelo campo “autor”,

SUGESTOES

e Ampliar a capacitagéo dos servidores da BU/UFSC no gerenciamento de

problemas/solug¢des do sistema,

e Auto empréstimo



[§9]
h

Exclusao da base de usuarios cadastrados ou criagao de base paralela de

usuarios que pegaram a declaracao de nada deve.

Indicacao do curso/area de conhecimento do usuario de pés-graduagao em

seu cadastro,

Sistema de reserva para obras categorizadas como empréstimo diario,

Criar mecanismo de interromper pesquisa quando necessario,

Inserir no moédulo de Aquisi¢cao o recebimento de teses, dissertagoes, e

monografias com emissao de recibo e aproveitamento dos dados para

catalogacao.

Aperfeicoar o modulo de estatisticas e relatorios

Democratizar e agilizar as informagdes sobre mudancgas e atualizagdes no
Sistema

Possibilitar alteracdo de data de devolugio para casos especificos(senhas

restritas)



26

8 ESTAGIOS SUPERVISIONADOS

e Enyomara Lourenco Silva — UFSC
e Gabriela - FURG
e Sidnei Manoel Ferreira - UFSC




