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8 DE Malo
LocaL -

HORARIO- 8130 As I]:30y.

Experiéncia de Centralizagido na Biblioteca da
Universidade de Brasiljia-

ProfS Cibelle Vilares Coelho - Diretora da BU de BRrasilia

9:00 - Bibliotecas Setoriais; um modelio ideal e a Realidade

Brasileira.

Prof. Antonio Miranda
Presidente da FID/CLA.

cas Universitarias.

Prof@ Maria Carmen Romcy de Carvailho
Assessora de Planejamento / CAPES

10:00 - Intervalo

10:20 - Dpebates e conclusoes




14:30

14:45

15:10

15:40

16:00

16:30

PROGRAKA

/ DE MAIO
LocaL -

HorARIO. 14:30H. As [7:30H.

Apresentacgao
Prof.Ernani Bayer - Reitor -

Prof.silvio Coelho dos Santos - Pré-Reitor -

Situacao atual da Biblioteca Universitaria da UFsc
Objetivos e desenvolvimento
Prof? Maria Del Carmen R. Bohn-Diretora da B.U./yrsc.
Rede de Bibliotecas Universitdrias no Brasil: Situacao
da B.U./UFSC no contexto nacional.

Prof.Antonio Miranda - Presidente da FID/CLA.
Intervalo

Padroes em Bibliotecas Universitiarias,
Prof? Maria Carmen Romcy de Carvalho-
mento Bibliotecdrio - CAPES -

situagao no Brasil.
Assessora de Planeja

Debates




RELATORIO DO SEMINARIO SOBRE
BIBLIOTECA CENTRAL X BIBLIOTECAS SETORIAIS

>

As 14:00 horas do dia 07 de maio de 1981, no Auditéo-

rio do Conselho Universitirio da UFSC, sob a presidencia do Vi-

ce-Reitor, Prof. Nilson Paulo, foi dada abertura
sobre Biblioteca Central X Bibliotecas Unive

ao Seminario

rsitarias. 0 Vice-

-Reitor lamentou a auseéncia do Reitor, Prof. Ernani Bayer que

nao pode comparecer Por razoes de saude e destacando a importég

cia do evento passou a palavra ao Coordenador do Seminario, Prof.

Silvio Coelho dos Santos,

Pro-Reitor de Pesquisa e Pos-Gradua -
gao da UFSC.

Ressaltando a necessidade de reconsiderar racional

mente a atual politica bibliotecaria da UFSC, o Prof. Silvio Coe

lho dos Santos salientou que a centralizacao ou descentraliza
g3o de Bibliotecas ndo deve ser definida sem um critério cienti

fico no qual seja considerado o beneficio de toda a
academica. O Sr.

comunidade
Pr6-Reitor lembrou ainda a forma na qual foi

realizada a centralizacgdo das antigas Bibliotecas Setoriais da
UFSC, enfatizando a falta de Planejamento e consulta

na epoca
apropriada a comunidade académica,

© que ocasionou a perda de
material bibliografico e muitas magoas nas pessoas que trabalha

ram para formar as colegdes das bibliotecas setoriais. Continu-

ando com sua apresentacdo ele salientou que o depoimento de es-
pecialistas de destaque nacional sobre o topico centralizagao X
descentralizagdo além de informar os assistentes daria oportuni
dade a comunidade academica para debater sobre este assunto.

A Profa. Maria Del Carmen R. Bohn, Diretora da B.U.,
em um rapido depoimento explicou a situagdo atual da B.U.

da
UFSC, falando sobre:

1 - Os trabalhos que foram desenvolvidos na B.U. pa-
ra organizar a infraestrutura de funcionamento de servigos basi
CoB 3

2 - Os servicos que estao sendo desenvolvidos;

3 -

Os problemas enfrentados Pela atual administra
cdo. Enfatizando que a Direcao da B.U.

nao & contraria a uma




5 sempre que esta seja planejada e rea

1zada com infraestrutura su U seu depoimento
indicando que a B.U. nas condigées atuais precisa primeiramente

terminar de organizar-se internamente e organizar as Bibliote -

cas Setoriais ja existentes para logo planejar um
bliotecas para a UFSC,

sistema de Bi
que corresponda as necessidades reais dos
usuarios.

Dando continuidade aos trabalhos, o Hxﬁesax*Antmuox‘
randa, Diretor do Curso de Informatica do IBICT, presidente da

Federacao Internacional de Documentagao_— Comissao para a Amerl

ca Latina e ex-assessor de Planejamento para a area de Blbllote

conomia na CAPES e a Professora Maria Carmen Romcy de Carvalho,

atual assessora de Planejamento na area de Biblioteconomia da

CAPES e professora da Unb.,em duas aDresentaﬁaes informaram so

Bibliotecas Universitarias no Brasil,
sentaram depoimentos que podem assim ser resumidos:

bre a situacao das e apre

Nao existe um modelo ideal de Biblioteca Universi-

taria centralizada ou descentralizada, qualquer alternativa é

boa sempre que a Biblioteca seja organizada como um Sistema de
Recursos Bibliogrificos,

Independente de uma Biblioteca Universitaria

ser
Centralizada ou Descentralizada,

esta s6 podera funcionar efici-
entemente se tiver o amparo das autoridades universitarias

©
contar com recursos orcamentarios adequados para oferecer os
servicos planejados de acordo com a demanda dos usudrios. Desa-
fortunadamente as Bibliotecas Universitarias sdo orfis dentro
da Universidade j3 que a distribuigdo de recursos & feita por
Prioridades e a Biblioteca & quase sempre considerada como uma
das Gltimas prioridades,

- A centralizagdo ou descentralizacgdo nao deve ser

realizada arbitrariamente.

Com a finalidade de evitar erros, de
ve dar-

se participagdo através do debate a comunidade academica

das areas envolvidas.-Unma centralizagao monolitica, sem a acei
tagao da comunidade & t3o errada quanto uma descentralizcao capri
chosa que ndo atende aos interesses de ningueém.

- Os partidarios de Bibliotecas Setoriais em

grande




numero ndo reivindicam servigos bibliotecarios mais uma situacao de conforto
na qual passam ter o livro mais perto deles.

- 4 Biblioteca Universitaria descentralizada, supoe a dupli-

cagao de acervo e muitas vezes o crescimento dos custos prejudica a qualida-

de dos servigos oferecidos, por exemplo, nem todas as bibliotecas setoriais'
poderao ter um horario de atendimento ao public

O T30 extenso como aquele ofe
recido pela Biblioteca Central.

- As Bibliotecas Setoriais isolam as colegoes, o que repre
senta um prejuizo para o usuirio ja que o seu universo bibliografico fica
muitas vezes reduzido as colegoes das Eibliotecas Setoriais as quais

vezes transformam os Departamentos e Centros em verdadeiros feudos.

muitas

- A especificidade de atuac3o de cada universidade pode de
terminar uma concentracdo fisica de ACervos e certos servigos junto acs gru-
Pos. A descentralizacao pode aumentar a utiliza

gao do acervo por um grupo de
usuarios, mas,

Por outra parte pode limitar a pesquisa interdisciplinar, ja
que o bom pesquisador n3o limita suas pPesquisas ao acervo de uma biblioteca,
ele tenta enriquecer-se com o acervo de outras bibliotecas de sua comunidade
e de fora dela.

- Quanto maior o grau de descentralizacdo da B.U., ela fi-
ca mais dispendiosa.

- 0 uso de recursos em mini-bibliotecas & contraria a poli
tica de desenvolvimento informacional a nivel nacional.
- 0 apoio financeiro de instituigGes como a CAPES, CNPq, '
FINEP, sera dado preferencialmente as Bibliotecas Centrais.
- Historicamente existe uma correlagao entre a ida

de da Universidade e a idade da Biblioteca Central e o nivel de
descentralizacdo.

tralizada.

A universidade quanto mais idosa mais descen-
Embora estas universidades POssuam acervos mais
COS, na atual situagdao de verbas limitadas,

ri-
estao passando por

crises econdmicas, sendo a tendéncia atual, a centralizagao de

acervos e servigos para diminuir suas despesas. Na Biblioteca !
Central existe uma possibilidade de melhor aproveitamento

dos
servigos especializados dos bibliotecarios e podem também ofere
cer melhores recursos bibliograficos que as bibliotecas setori-

ais




gdo total & desaconselhavel; cada
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comunidade academic

eve refletir sobre c Sistema
cas que seria mais adequado para suas necessidades,
sistema com infraestrutura adequada na parte de recursos huma-
nos, economicos e ambientais.

O Prof. Antonio Miranda, apresentou um documento
no qual o Instituto Brasileiro de Informacao em Ciéncia e Tec-
nologia - IBICT, com a finalidade de orientar a politica bi-
blioteconomica, do pais em um documento a ser publicado, enfa-
tiza alguns aspéctos que podem ser resumidos nos seguintes pon
tos:

- Reconhece que a tendencia atual das Bibliote -
cas Universitarias Brasileiras é a de centralizar cada vez mais

Os acervos e servigos bibliotecarios;

- Reconhece que a configuracao dos servigos bi-
bliotecarios nas Bibliotecas Universitarias Brasileiras,
tas vezes sdo realizadas

mui-
sem a concientizagao, quanto ao pa-
pel da Biblioteca na vida universitiria, e com desconhecimento
técnico do assunto e aos preconceitos que muitas vezes determi
nam a criagao destes servigos.

- Considera desaconselhavel e antiecondmica uma
descentralizagao total, salientando ndo existir uma comprova -
gdo cientifica de que as Bibliotecas setoriais oferegam servi-
gos mais eficientes que as Bibliotecas Centrais.

- A aquisigao assistémica, falta de cooperagao
das micro-bibliotecas no Campus Universitario, sem uma partici
pagao no plano global da Universidade & contrario a pesquisa '
interdisciplinar requerida no processo de dinamizagao do ensi
no, pesquisa e extensao universitarias.

As Universidades Brasileiras, deverdo analisar e
definir seu modelo de centralizacdo conforme suas condigoes e ne
cessidades. Nesta analise devera dar-se participagao da comuni-
dade academica.

O IBICT, constatou atraves de pesquisa recente '
que uma Biblioteca Central bem estruturada com um orgcamento
compativel com seu porte e sua demanda, pode prestar melhores'
servicos que uma Biblioteca Setorial. As grandes Bibliotecas '

Centrais, tem uma maior concentragao e rentabilidade de recur-




sos, modernizagao de processos e criacio de novo

2 e S servigos co-
mo automagao SDI, Servigos de Alerta e Comutacao Bibliografi-
ca, horarios mais amplos e atendimento especializado se devida

mente planejados.

>

As grandes Bibliotecas Centrais dario melhor

a-
tendimento a seus usuarios e poderido acionar programas de aqui
sicao cooperativa, homutagao lellograrlga € complementagao de
servigos previstos nos objetivos do IBICT de dinamizar o siste

ma de informacao técnica e cientifica.

Desta forma foi definido que as Instituigoes co-

mo CNPq e a CAPES darao apoio preferencial e prioritario as Bi
bliotecas Centrais.

A Profa. Maria Carmen R. de Carvalho, salientou
Os seguintes aspéctos em relagao aos recursos flSlCOS, orgamen
tarios e humanos:

- 0 numero de bibliotecarios Profissionais exis-
tentes nas Bibliotecas Universitarias o desproporcional ao nu-

mero de usuarios potenciais das mesmas. Esta situagao fica a-

gravada se considerarmos que ndo existe um numero proporcional
de auxiliares para cada blbllotecarlo € que um grande numero

de funcionarios de apoio das Bibliotecas Centrais Universita

rias esta formado por servidores que POr uma ou outra razao fo
ram rejeitados por outros setores da universidade.

Esta cientificamente comprovado que 60% das ta
refas bibliotecarias sio atividades de rotina e nao podem

realizadas por qualquer funcionario nao qualificado.

ser

Os salarios pagos nas Bibliotecas Universita -

rias que seguem a categorizagao do DASP, sio baixos. Desta for

ma as Bibliotecas Universitarias dificilmente poderao
com pessoal qualificado ja que estes,

contar

uma vez que adquirem ex-
periéncia, imediatamente sao absorvidos POr empresas

€ particulares que pagam muito melhor.

cas Universitarias servem

estatais
Desta forma as Bibliote
como um lugar de estagio e enfrentam
constantemente problemas de fixagao de mao-de-obra qualificada.

O problema da fixagdo de mio-de-obra qualifica

da € extensivo ao pessoal de apoio das Bibliotecas Universita-

rias. As chefias dos setores utilizam uma porcentagem signifi-




cativa de seu tempo para treinar o pessoal de

vez treinados & com um Dpouco de experiencia

n

seguir melhores salarios fora da instituicao ou
setores dentro da propria institumicdo.

Com relagao ao espaco fisice, foi ressaltado que
uma grande porcentagem das Bibliotecas Universitarias

ras preocupam-se mais com o €spaco para

Brasilei-

O acervo, do que com O

e€spago para o leitor. Dentro do estudo realizado as Bibliotecas

Universitarias Brasileiras oferecem bcm. por leitor, enquanto

~ ~ 2 =
que os padroes recomendados sdao 3,50m POor usuario adulto. A

area fisica de uma Biblioteca Universitaria, tem que ser coeren

te com o tamanho da instituicao a qual serve, e oferecendo um nu

mero proporcional de mesas, cadeiras, area para leitura condi -
te co

com a demanda Jdos usuarios.

ologicas deve

en

t

Diferengas culturais e clima-
m ser consideradas na projecao das mesmas.

ot

A maioria das Bibliotecas Universitarias Bra51le1

ras, nao tem orcamento fixo o que dificulta o Planejamento das

aquisigoes. A UNESCO recomenda que as Bibliotecas Universita-

rias tenham pelo menos 5% do orgamento total da instituicao.

A maioria das Bibliotecas Universitarias Brasilei
ras, relegam a um ultimo. ‘Plano sua colegdo de referenc1a, gas-
tando 80% de seu orgamento na aquisigao de periddicos.

As Bibliotecas Universitarias nao des+tinam uma ver

ba para a encadernacao, recuperagao do material danificado

e
outras atividades de manutengao.

Em sua segunda apresentagao, o Prof. Antonio Mi-
randa explicou os graus de centralizagao apresentados pela Profa

Lizimar Silva Ferreira em seu trabalho "Bibliotecas Universita-

rias Brasileiras'", ressaltando que qualquer um pode

funcionar,
mas

que a disponibilidade econdmica & um fator determinante na
selegao do modelo ja que algumas sao mais onerosas que outras.

O Prof. Antonio Miranda também ressaltou que a descentralizagao
total € caprichosa (modelo 7) e indesejavel.

Os graus de centralizagao apresentados foram os

seguintes:

1 - Centralizacido monolitica - Centralizagdo fisica
absoluta do acervo, centralizagdao administrativa dos

processos




técnicos e das aquisicdes. Este tipo de centralizagdo & possi-
el quando todas as unidades de ensino estao situadas em um

Campus unico. Ex. Biblioteca de Brasylia.
2 - Centralizagéo'Administrativa e Operacional -

Com centralizacao administrativa, dos processos tecnicos e das

ad

isigoes. 0 acervo & descentralizado conforme a descentrali-

u
acdo fisica das unidades de ensino. Ex.
ria da UFSC.

N

Biblioteca Universiti

2

<

Centralizagdo Operacional - Com centraliza -
gao dos processos técnicos e a aquisicao do material bibliogra
fico.

4 - Centralizacdo dos Processos técnicos com
quisigoes descentralizadas -

Biblioteca no pais.

a-
Neste ponto, ndo existe nenhuma

Este modelo visa racionalizar recursos E

facilitar o intercambio de informagoes através da padronizacao

por meio de uma centralizacao da classificacao e da cataloga
gao.

5 - Centralizacao da Aquisigao do material - Ca

racteriza-se por uma descentralizagido administrativa e dos pr

cessos tecnicos,

resultando a centralizagao do orgamento que

certa porcentagem dos mesmos livros sio classificados

varias
vezes.

Como resultado a classificaggao e a catalogagao do 1li-
vro & realizada varias vézes com prejuizos econdmicos para  a
instituicgdo.

6 - Centralizacdo do Controle Bibliografico - Es
te modelo idealmente relne fichas catalograficas para todas as
obras encontradas nas Bibliotecas da Universidade.

Na realida-
de nem consegue este controle bibliografico.

As mesmas obras
podem ser adquiridas repetidas vezes por diferentes Bibliotecas
Setoriais, e classificadas outras tantas vezes, inclusive por
sistema de classificacao diferentes.

7 - Descentralizagdo total - De todos os modelos

apresentados, este € o Unico modelo indesejavel. Caracteriza -

~se por Bibliotecas Setoriais Autonomas sem nenhuma comunica
G380 e cooperagdo entre as mesmas.

As conclusoces do estudo da Profa. Lizimar
Ferreira s3o as seguintes:

Silva




1 - Nenhum dos modelos & ideal. Cadga Universida-
de tTem gue escolher de acordo com a sua €sTtrutura administrati-
va, os desejos da comunidade académica e Os recursos financei -
ros, fisicos e humanos que ela possui.

2 - Mais descentralizado O sistema de biblj

cas mais cara a manutencdo da mesma.

No transcurso do seminario e depois da

dos debates, varios professores e Diretores de Centro usaram a

abertura

palavra para transmitir suas Dreocubpagoes em relagao ao proble-

ma em debate podendo ser resumido nos seguintes
1 -

pontos:

O acervo e os servigos bibliotecarios ofere-
cidos na Biblioteca Universitiria da UFscC,
da sua potencialidade.

2 - Preocupacdo no sentido de que o material bi-

bliografico existente nas "Bibliotecas nao o
dadas"

nao sao usados em to

ficialmente recomen
seja aproveitado pela comunidade academica que desconhe-
ce em muitos casos, sua existéncia.

3 - Existe a necessidade de educagao do usuario
no uso da Biblioteca a nivel docente e discente.
4y -

Confusao na concepgio de Biblioteca Setorial,
sendo necessaria uma melhor definigao da mesma.

5 - A maioria dos pParticipantes mostrou

pPreocupa
gdo em ter o livro perto do pesquisador,

nao existindo esta pre

ocupagao em relacdo aos servigos bibliotecarios propria

mente di
tos.

6 - Preocupagéo em ter o acervo perto do progra-

ma para cumprir com exigencias de credenciamento dos cursos.

7 - Interesse em debater mais profundamente o
assunto de Centralizacgao X Descentralizacao.

8 - Unanimidade na necessidade de aprimorar o
Sistema de Bibliotecas para a UFSC.

Seguidamente o Presidente do Seminario, submeteu
@ consideragdo do plenario a sugestdo de que a Comissdo de As-

Sessoramento da Biblioteca Universitaria, elaborasse um documen

to preliminar a ser submetido a comunidade universitaria, com

proposta sobre o que deveria ser um Sistema adequado de Biblio-

teca Universitaria para a UFSC. Existindo a aprovagao por unani

midade, a Diretoria da B.U. da UFSC ficou encarregada de reunir







