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SANTO, Rafael do Espirito. Relatério de estagio na Biblioteca Central da
Universidade Federal de Santa Catarina. 2008. 59 f. Relatério de estagio
apresentado como requisito parcial para aprovagao na Disciplina CIN 5506 Estagio
Supervisionado em Biblioteconomia, Curso de Biblioteconomia, Centro de Ciéncias
da Educacao, Universidade Federal de Santa Catarina, Florianépolis, 2008.

RESUMO

Relata as atividades desenvolvidas no Estagio Obrigatério Supervisionado em
Biblioteconomia, para obtengdo do grau de Bacharel em Biblioteconomia, realizado
no primeiro semestre de 2008, na Biblioteca Central da Universidade Federal de
Santa Catarina (BC/UFSC), localizado no campus universitario, setor D, no Bairro da
Trindade em Floriandpolis. As atividades desenvolvidas durante as 240 horas de
estagio, foram: tratamento técnico no sistema Pergamum; levantamento do uso do
acervo de gravagoes de videos, no setor de Coleges Especiais de Santa Catarina;
atendimento aos usuarios no setor de Referéncia, sendo estas atividades
acompanhadas pela orientagdo da professora e supervisdo da bibliotecaria com
objetivo de melhores resultados e aplicagao do conhecimento adquirido ao longo da
graduacéo. Este relatorio apresenta a descricao detalhada de cada atividade
desenvolvida nos setores, utilizando o sistema Pergamum, bem como a analise
critica das atividades. Apresenta informagées da instituicao (UFSC) e diagnostico
da unidade de informacgao (BU), assim como consideragdes finais sobre o mesmo.

Palavras-chave: Estagio Obrigatério Supervisionado; Biblioteconomia; Biblioteca
Central: Sistema Pergamum; Universidade Federal de Santa Catarina.
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1 INTRODUGAO

O Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal de Santa Catarina, tem
como objetivo capacitar profissionais para gerenciar e organizar centros de
informagéo. O curso é lecionado em nove semestres (curriculo 1991) e no ultimo
semestre é ministrada a disciplina de estagio obrigatério, CIN 5506 - Estagio
Supervisionado em Biblioteconomia. Esta disciplina tem como objetivo, que o
académico coloque em pratica o conhecimento tedrico adquirido durante o periodo
de graduacgao.

O estagio proporciona ao académico contato direto com o ambiente de
trabalho, colocando em pratica as atividades bibliotecondmicas, de forma orientada
por professores e pelos bibliotecarios da instituicao, a fim de fornecer subsidios
necessarios ao processo de formacgéao profissional.

A opgao de escolha pelo local de estagio, a Biblioteca Universitaria da
Universidade Federal de Santa Catarina, deu-se a partir de estudos teoricos
realizados em sala de aula e bolsa-treinamento realizada na mesma, que permitiu
uma afinidade com os servicos desenvolvidos e prestados pela unidade de
informacgao.

A Biblioteca Universitaria tem como principal fungao o fornecimento de
servicos de informagédo para a comunidade académica (corpo docente, discente e

técnico), apoiando as atividades de ensino-aprendizagem, pesquisa e extensao, pois

[...] a0 apoiarem as atividades de ensino, pesquisa e extensao,
das universidades, tem papel preponderante no desenvolvimento
da sociedade, pois sdo mediadoras no processo de geragao e
produg&o do conhecimento (CARVALHO, ALMEIDA, REIS, 2006, p.2)

Com o avango e a incorporagdo das novas tecnologias de informacgao, as
bibliotecas universitarias devem refletir sobre sua missao e seus servigos, e adotar
uma nova postura para satisfazer essa nova demanda de usuarios, diante desse

novo paradigma de acesso a informagao.
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As bibliotecas académicas, para competir no mercado,
devem flexibilizar suas operagbes de servigos e, com isto,
ampliar sua faixa de mercado, ou seja, elas devem possuir
operagdes diferenciadas para cada tipo de usuario (eficacia), uma
vez que estes  possuem necessidade e  expectativas
individualizadas. Elas terdo de se adaptar aos novos tempos
para ir ao encontro das necessidades dos novos usuarios deste
final de século, e para isso as bibliotecas hibridas tém seu papel
inovador nessa fase transacional (GARCEZ, RADOS, 2002, p.47).

A Biblioteca Universitaria apresenta-se como um modelo satisfatoriamente
completo do funcionamento de uma unidade de informagao de grande porte e
prestadora de variados servigos.

Rodrigues (2006, p.116), relata que: a biblioteca universitaria desempenha
papel importante como parte da instituicao de ensino superior. Pois, tem a missao
de fornecer infra-estrutura bibliografica, e informacional com o objetivo de
sustentar as  atividades académicas, sempre visando as necessidades de
informacéo de seus usuarios.

Partindo do raciocinio destes autores, € possivel afirmar que a Biblioteca
Universitaria necessita interagir cada vez mais no ambiente onde esta inserida,
acompanhando estas mudancas, adequando seus servicos e desenvolvendo novos
produtos para atender todos os tipos de usuarios.

O objetivo geral deste estagio incluiu a realizagédo de atividades de forma
supervisionada visando que o académico coloque em pratica o conhecimento
adquirido durante o periodo de graduagdo no Curso de Biblioteconomia. Os
objetivos especificos serao incluiam: realizar atividades de processamento técnico;
realizar atividades ligadas ao servigo de referéncia da biblioteca; realizar atividades
no acervo de colecdes especiais; realizar atividades no setor de periodicos; realizar
um levantamento do uso do acervo de gravagao de video no Sistema Pergamum e

desenvolver uma planilha no Excel.



2 DIAGNOSTICO DA UNIDADE DE INFORMAGAO

2.1 A Instituicao

Em 1968, com a consolidagdo do Campus Universitario, foi criada a Biblioteca
Central para reunir os acervos diversos das faculdades de Direito, Ciéncias
Econémicas, Farmacia, Odontologia, Medicina, Filosofia, Servico Social e
Engenharias Industriais, e, melhorar as condigbes de prestagao de servicos e de
otimizacéo do uso de informagéo pela Comunidade universitaria.

O prédio da Biblioteca Central, foi inaugurado em 1976, e a partir de
1977 teve inicio o processo de centralizacao e organizacao da Biblioteca,
que passou a denominar-se Biblioteca Universitaria (BU), com excegao dos acervos
das bibliotecas que iriam requerer condi¢des especiais de funcionamento (Biblioteca
Setorial do Colégio de Aplicagdo e Biblioteca Setorial do Centro de Ciéncias da
Saude) ou dos acervos das bibliotecas cujas unidades de ensino nao seriam
transferidas para o Campus Universitario (Bibliotecas do Centro de Ciéncias Agrarias
e Bibliotecas dos Colégios Agricolas de Camborit e Araquari).

Em 1978, consolidam-se as relagbes com a comunidade universitaria em
termos de prestacéo de servicos e a integragdo da Biblioteca aos Sistemas de
Informacéo do centro Latino-Americano e do Caribe de Informagao em Ciéncias da
Salude — BIREME e Instituto Brasileiro de Informacado em Ciéncia e Tecnologia —
IBICT.

Em 1981, a biblioteca, pressionada pela comunidade universitaria coloca em
revisdo a politica de centralizagdo dos acervos das bibliotecas da UFSC. Desta
reavaliacdo, resultou uma nova politica, mais aberta e voltada aos interesses da
comunidade universitaria. A BU passou a coordenar o Sistema de Bibliotecas da
UFSC e este permitia o aumento das Bibliotecas Setoriais, conforme a portaria
014/82/GR (UNIVERSIDADE FEDRAL DE SANTA CATARINA, 1982).
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O sistema de bibliotecas € composto por mais 8 bibliotecas setoriais sendo

elas:

Biblioteca Setorial do Centro de Ciéncias Agrarias;

Biblioteca Setorial do Centro de Ciéncias Fisicas e Matematica;
Biblioteca Setorial do Centro de Ciéncias da Saude (Medicina);
Biblioteca Setorial do Centro de Ciéncias da Saude (Odontologia);
Biblioteca Setorial do Centro de Educacao;

Biblioteca Setorial do Colégio de Aplicagao;

Biblioteca Setorial do Colégio Agricola de Camboriu;

Biblioteca Setorial do Colégio Agricola Senador Gomes de Oliveira,

Araquari.

Em 1995 o prédio da Biblioteca Central foi ampliado em 3.594m2, resultando
uma area de 9.134m2, sendo inaugurado em maio de 1996.

A Biblioteca Universitaria € um o6rgao suplementar vinculado a Vice-Reitoria,
tendo como missdo: prestar servicos de informacdo as atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e administragdo da UFSC, contribuindo com a melhoria da
qualidade de vida.

A estrutura da Biblioteca Central é formada pela Diregao Geral, Secretaria
Administrativa, Comissao de Selegao e Aquisicdo, Divisao de Desenvolvimento de
Colegoes e Tratamento da Informagéao (DECTI), Divisao de Assisténcia ao Usuario
(DAU), Divisdo de Automagcao e Informatica (DAINF), distribuidos hierarquicamente

conforme organograma representado pela figura 1.
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delegada pela autoridade competente.

Figura 1: Organograma da Biblioteca Universitaria da UFSC - 2008

Divisao de assisténcia aos Usuarios (DAU)

Divisdo de desenvolvimento de colegdes e tratamento da informacao (DECTI)

A quem compete planejar, organizar, coordenar, dirigir e controlar os servicos
de selecao e aquisicéo e de catalogagéo e classificagdo do material informacional,

bem como desenvolver outras atividades inerentes @ area ou que venha a ser

Que tem a seu cargo os servicos de: Colegcdes Especiais, referéncia,
periédicos, circulagdo e encadernagdo e a unidade de memoria documental.
Planejamento, organizagdo, coordenagdo, diregdo e controle dos servicos de

referéncia, empréstimo domiciliar, de comutagao bibliografica, periddicos, colegcoes
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Divisao de Automacgao e Informatica (DAINF)

A quem compete planejar, organizar, coordenar, dirigir e controlar os servicos
de informatica, bem como executar outras atividades inerentes a area ou que
venham a ser delegadas pela autoridade competente.

Segundo Rowley (2002, p. 5), “A introdugao de sistemas informatizados nas
bibliotecas resultou em padronizagédo, aumento da eficiéncia, interligagao por redes

e melhores servigos”.

2.2 Tipo de usuario

Sao usuarios da Biblioteca Universitaria, os alunos de graduagao, pos-
graduagédo, na modalidade de ensino presencial e a distancia, professores e
servidores técnicos administrativos e entidades conveniadas e a comunidade em

geral.

2.3 Servicos Oferecidos

Os servigos oferecidos pela Biblioteca Central aos seus usuarios, sao:

Servigo de Circulagdo: Atendimento aos usuarios; normas para emprestimo;

auto-servico de guarda volume; catraca.

Servico de Referéncia: Composto por dicionarios, enciclopédias gerais e
especializadas, bibliografias, abstracts, indices, guias e diretérios, almanaques,

dados estatisticos, catalogos de universidades, normas técnicas, etc.

Comutacdo Bibliografica (COMUT): Solicitagdo de fotocopias e/ou

empréstimo, de documentos em bibliotecas nacionais e/ou no exterior.

Base de Dados: Acessa e recupera informagdées de bases de dados

nacionais e internacionais, disponiveis on-line.
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Servico de Periodicos: Tem como objetivo basico, organizar, disseminar e
disponibilizar as informagdes divulgadas nas publicagdes periddicas nacionais e
estrangeiras. O acervo é formado por periédicos impressos e eletronicos.

Servico de Selegdao e Aquisicdo (SSA): Aquisicao e selegao do material

informacional que compde o acervo.

Servigo de Colegbes Especiais: Localizado no andar superior da Biblioteca
Central, organiza, preserva e disponibiliza a acessibilidade das seguintes colegoes:
Santa Catarina CESC (livros e periédicos); Teses e Dissertagbes CETD; Publicagoes
da UFSC CEPU (livros e periodicos); Obras Raras CEOR; Material Cartografico
CEMC: Audiovisual CEAV e Livros em Braile CEBRA. Com servigos de emprestimo
local, empréstimo domiciliar, tanto para livros, teses, dissertagbes como também
para fitas de videos e Dvds, possuem também acesso através do sistema
Pergamum a partir de 2003 as teses e dissertagbes em formatos digitais.
Disponibiliza um auditério com duas salas para a realizagao de eventos académicos
sem fins lucrativos.

Reserva de salas e auditorios: Os auditorios Elke Hering, Sala Harry Laus,
sala Henrique da silva fontes, com capacidade de 80, 40 e 40 pessoas
respectivamente, estdo disponiveis para agendamento pelo site da Biblioteca

Universitaria.

Servico de Tratamento da Informacao (STI): Recebimento de teses e
dissertacées, registro, verificagao, catalogacgéo, classificacao e triagem do material

informacional.

Programa de capacitacdo do usuario (PCU): Oferece a comunidade
universitaria da UFSC (alunos, professores, técnico-administrativos e pesquisadores)
treinamento no uso de recursos de informacao (bases de dados, periodicos

eletréniéos, Portal Capes, e outros) e normas de documentacao (ABNT).

Empréstimo entre Bibliotecas: As instituicdes que podem participar, sao:
Instituicées publicas Federais, Estaduais, Municipais e instituicoes privadas
pertencentes ao Estado de Santa Catarina. Sendo que a Instituicao solicitante

devera contar com um profissional bibliotecario devidamente registrado no CRB, que
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sera o responsavel pelos procedimentos de empréstimo. O acervo disponivel para
empréstimos entre bibliotecas sao: livros (excluindo-se obras da colegao especial,

consulta local e referéncia e exemplares Unicos) e teses e dissertagoes.

Normalizagdo de trabalhos: Norma ABNT; normas Vancouver; modelo de
artigos cientificos; normas para preparagdo de trabalhos académicos, estrutura e
apresentacao grafica; normas para citagdo de documentos; MORE (mecanismos on-

line para referéncias).

Participacao nas seguintes Redes Cooperativas:

BIREME - Centro Latino -Americano e do Caribe de informagoes em Ciéncia
da Saude (Bases de Dados LILACS e SecS).

CCN - Catalogo Coletivo Nacional de Publicagbes Seriadas, que reune
informagées sobre os acervos de periédicos das bibliotecas que o integram.

CIMM — Centro de Informagdo Metal Mecanica: Ambiente virtual de referéncia
para o Setor Metal Mecanico. Disponibiliza, via internet, informagoes de interesse do

Setor.

COMUT - Comutacao bibliografica (troca de documentos), via correio ou
eletrdnica entre as bibliotecas integrantes da rede, possibilitando o acesso a
documentos nao existentes localmente (teses, capitulos de livros e artigos de

periédicos).

IBGE - Biblioteca Depositaria. Rede de bibliotecas depositarias das

publicagbes e produtos do IBGE.

IBICT — Instituto Brasileiro de Informagéao em Ciéncia e Tecnologia (Catalogo
Coletivo Nacional de Publicagées Seriadas, Rede Antares e Sistema de Informagao

sobre Teses).

INFOQUIM - Rede de Servicos de |Informagao em Quimica e Engenharia

Quimica.
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ISTEC - The Ibero-American Science and Technology Education Consortium

(troca de documentos na area de Engenharia).

PORTCOM - Rede Nacional de Informagao em Comunicagao. REBAE -
Rede de Bibliotecas na Area de Engenharia (Otimiza os recursos e mecanismos de
troca de documentos entre bibliotecas, via Internet e empréstimo interbibliotecas
entre as instituicdes participantes). Rede Antares (Atende a comunidade
virtual, usuaria de servicos em C&T, coordenando Sistemas e Redes, oferecendo

acesso, através da Internet, a servigos e produtos de informagao no Brasil).

Rede Bibliodata (Fundagao Getulio Vargas).

Rede Compartilhada PERGAMU.

Servigo de Biblioteca e Documentagdo da Faculdade de Saude Publica da
USP (Base de Dados SAUDE).

SIBRADID - Informagao em Educagéo Fisica e Ciéncias do Desporto.

2.4 Estrutura Fisica

A Biblioteca Universitaria possui uma area de 9.134m2, seu acervo esta
organizado em estantes de aco face dupla. A Biblioteca Central disponibiliza como
mobiliario no piso superior, 99 mesas para estudo em grupo, 45 mesas para estudo,
12 pontos rede para uso de notebooks no setor de referéncia e 10 distribuidos no
saldo, 4 computadores para consulta ao acervo e 5 computadores utilizados por
bibliotecarios e técnicos. No andar térreo estdo dispostos: sala para estudos
individuais, Servico de Periédicos, Servigo de Fotocopia, Servigo de Base de Dados
e Servico de COMUT.

A Biblioteca Universitaria possui um quadro de 83 funcionarios, 61 atuando na

Biblioteca Central, sendo que destes 23 sao bibliotecarios.



O acervo geral encontra-se organizado por assunto de acordo com a

Classificagao Decimal Universal (CDU), dividindo o conhecimento em 9 classes
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distintas:

0 — Generalidades. Ciéncias e Conhecimento

1 — Filosofia e Psicologia

2 — Religiao e Teologia

3 — Ciéncias Sociais e Sociologia

4 — Filosofia

5 — Matematica e Ciéncias Naturais

6 — Ciéncias Aplicadas. Medicina. Tecnologia

7 — Arte. Arquitetura. Artes Plasticas. Musica. Teatro. Cinema. Esportes
8 — Linguagem. Lingtistica. Literatura

9 — Geografia. Biografia. Historia

Para gerar o numero de chamada a CDU; para gerar notacao de autor a
Tabela Cutter-Sanborn, e para catalogar no Sistema Pergamum o Cddigo de

Catalogagao Anglo-Americano (AACR2).

025.2
V498d
Ex.1 BSCED

Figura 2: Etiqueta da lombada do livro

Fisicamente, o acervo geral encontra-se distribuido em 3 setores, de acordo

com o numero de classificagéo, localizados no piso superior da Biblioteca Central :
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| Setor Sirius ‘l(dblg 619) |
Setor Vega 5 (62 a 799) ;

| {

Setor Bellatrix s (800 a 999) ;

Figura 3: Setores de localizagao do acervo »

A Biblioteca Universitaria da Universidade Federal de Santa Catarina, possui

um acervo que é composto por:

Livros
556.046 volumes
174.082 titulos

Periddicos Impressos
273.946 volumes
4.934 titulos
Periodicos Eletronicos

400 titulos

Outros Suportes (CD-ROM, Disquetes, Folhetos, Mapas, etc.)

16.545 volumes

Teses e Dissertagoes
16.723 titulos impressos

6.042 titulos digitais

Fonte: Biblioteca Central - Sistema Pergamum - dados de 2007.

O acervo é de livre acesso, tanto & comunidade académica como a
comunidade externa. Para localizar determinado livro o usuario pode fazé-lo por

consulta on-line, simplificada, a qual informa a descrigao, a localizagao e a situagao

0000000000000 00000000000000000000000000000000000
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dos exemplares das obras recuperadas. E de fundamental importancia a atualizagao
do acervo para a satisfagdo do usuario, sendo o mesmo, o alvo mais importante
para a unidade de informagdo. O sitio institucional esta disponivel em

http://www.ufsc..br e atualmente apresenta o layout conforme figura 4.
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3 DESENVOLVIMENTO DO ESTAGIO

No Primeiro semestre de 2008/1, deu-se inicio ao processo de estagio
obrigatério, as atividades foram realizadas na Biblioteca Central da Universidade
Federal de Santa Catarina, com carga horaria de 240 horas, no periodo de 30 margo
a 02 de julho de 2008. Sob a supervisao da Profa. Dra. Elizete Vieira Vitorino, e
orientagao da Bibliotecaria Dra. Narcisa de Fatima Amboni, para cumprimento das

fungdes propostas no plano de Estagio na disciplina CIN5506 - Estagio

Supervisionado em Biblioteconomia.

3.1 Descricao das atividades desenvolvidas

Setor de Processamento Técnico: Catalogacao e classificagao de livros e
periddicos no Sistema Pergamum, utilizando a Classificacdo Decimal Universal, a
Tabela Cutter-Sanborn e o Cédigo de Catalogagao Anglo-Americano AACR-2.

Setor de Referéncia: Circulagdo (atendimento aos usuarios, emprestimo,
renovacao, cadastro e pesquisa informatizada); comutagdo bibliografica (pesquisa
de periédicovsr no Catalogo Coletivo Nacional, solicitagao e recebimento dos pedidos

LIGDOC e BIREME); e Base de Dados (conhecimento por meio de explanagao do

servico de base de dados);
Setor de Colecées Especiais (levantamento do uso do acervo de gravagao de

video e realizacdao de uma planilha no Excel).
Setor de Periédicos (catalogagado e indexagao compartilhada de artigos de

periédicos).

3.1.1 Setor de Processamento Técnico

A catalogacdo consiste na descricdo bibliografica de um documento numa
ficha bibliografica, a fim de ser recuperado com precisao.

Segundo Prado (1971, p. 29), “catalogar € registrar tudo o que ha na

Biblioteca, para que o leitor possa saber o que nela existe e qual sua localizagao’.




Estas atividades foram de grande importancia, pois se aprendeu a utilizar o
sistema Pergamum para fazer o cadastro e registro dos suportes informacionais.

A Biblioteca Universitaria utiliza o sistema de Classificacdo Decimal Universal
(CDU) e o Cédigo de Catalogagdo Anglo-Americano (AACR-2) para a organizagao
do acervo. A Tabela Cutter-Sanborn é utilizada para notagao de autor. Foi realizada
a atividade de catalogagao de livros, periddicos, teses e dissertagoes diretamente no
sistema Pergamum.

O Pergamum é um sistema informatizado de gerenciamento de bibliotecas,
desenvolvido pela Divisdo de Processamento de Dados da Pontificia Universidade
Catélica do Parana. A Rede Pergamum tem como objetivo promover a cooperagao e
a participagdo de todos seus integrantes, visando a melhoria dos servigos de
informacgao em cada instituigao.

O Sistema Integrado de Bibliotecas Pergamum utiliza o formato MARC nas
normas de processamento técnico para catalogacido on-line de materiais
bibliograficos possibilitando desta forma acesso ao seu acervo e compartilhamento
dos dados entre os integrantes da rede. Sua principal finalidade € intercambiar
dados, ou seja, importar dados de diferentes instituigoes ou exportar dados de sua
instituicdo para outros sistemas ou redes de bibliotecas. O Sistema Pergamum foi
adquirido em’ 1.999, este permitiu inovagbes como a reserva e renovagao on-line,
consulta do usuério ao cadastro e consulta ao acervo em diferentes suportes.

O processo de catalogagao inicia-se com uma pesquisa da obra por titulo ou
autor no Sistema Pergamum, para verificar se a obra ja possui entradas cadastradas
no sistema, com isso evita-se a duplicidade e a inconsisténcia da base. Para cada
titulo, o sistema gera um numero de acervo que é a identificacao do mesmo, assim a
catalogacdo segue com o preenchimento dos campos no formato MARC, que variam
conforme o suporte informacional.

A seguir o modulo de cadastro do Sistema Pergamum representado pela
figura 5. Se o catalogador nao souber quais campos utilizar o sistema oferece

mecanismo de consulta as descrigdes dos campos conforme figura 6.
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3.1.2 Setor de Referéncia

Comutacgao Bibliografica

O Programa de Comutagao Bibliografica (COMUT) & um esforgo conjunto do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, através do Ibict e da Finep, e do Ministério da
Educacédo, através da Capes e da Sesu, para facilitar o acesso a informagao
necessaria ao desenvolvimento educacional, cientifico e tecnolégico do Pais
(Instituto Brasileiro de Informagéo em Ciéncia e Tecnologia, 2008).

O servigo de Comutagao Bibliografica consiste na solicitacao de fotocopias
elou empréstimo, de documentos em bibliotecas nacionais e/ou no exterior. Permite
a obtencao de copias de documentos técnico-cientificos disponiveis dos acervos das

principais bibliotecas brasileiras e em servigos de informacgao internacionais.

Atencioe alunos da UFSC e cadastrados no

(,'.()Ml,llA(,ﬁl'\() BIBLIOGRAFICA A
Das (JOh0U as 12h00 e das 13h30 as 1/7h00

ApGs 0 cadastramento,
oc& pode a fazer o setr i
¥ de Comutaciao desta Biblioteca

O QUEE COMO SOLICITAR

CLIVM\V‘kP!iVLABﬁI)i‘f}f».!\?lr“fﬂ.’\'(7 PROCARAMAS/CONVENIO /BL

O QUE F

find pias = ou empréstimo, de dooumantos =n

aryie,0 Jde sohcitac o d=s

bibiuotes 2z nalioras 2. od ) 2xXieng

Figura 7: Mostra a tela do COMUT
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O COMUT disponibiliza também para seus usuarios, o servico LIGDOC
(Comutacao Eletrénica de Documentos), que faz a ligacao eletronica de bibliotecas
para troca de documentos via internet. As bibliotecas das instituicoes integrantes do
ISTEC (ibero-americana Caiense and Tecnology Education Consortium), podem
solicitar e receber de forma gratuita, fotocépias de documentos como: artigos de
periédicos, capitulos de livros, partes de anais de eventos, sendo estes especificos
da area de engenharia.

Acompanhando a tendéncia e o avango das tecnologias de informagao a BC
em 1996, faz a implantagdo do sistema LIGDOC, comutagao eletronica de
documentos entre as bibliotecas integrantes do sistema ISTEC, com
aproximadamente 30 bibliotecas. Em 1999 ocorre a instalagao do software ariel para
o servigo de comutagéo eletronica na Biblioteca Central, atendendo a rede COMUT
on-line, BIREME e LIGDOC-ISTEC.

O usuario para participar do COMUT deve cadastrar-se via internet no
programa através da pagina do IBICT, uma vez cadastrado o usuario pode solicitar
copias de documentos dirigindo-se a uma biblioteca cadastrada no programa ou via
internet. Apos solicitagdo do usuario, inicia-se a pesquisa dos peridédicos no CCN
(Catalogo Coletivo Nacional de Publicacdes Seriadas) para identificar as instituicoes
que dispunham do material solicitado. O CCN é coordenado pelo IBICT, que € uma
rede cooperativa de unidades de informagao localizadas no Brasil com o objetivo de
reunir, em um unico Catalogo Nacional de acesso publico, as informagdes sobre
publicagdes periddicas técnico cientificas, reunidas em centenas de catalogos

distribuidos nas diversas bibliotecas do pais (IBICT, 2008).

Base de Dados

Na base de dados, obteve-se algumas nogdes de funcionamento e da
utilizacdo dos terminais de consulta para a pesquisa de bases nacionais e
estrangeiras e também o conhecimento com relacdo aos treinamentos que sao
realizados para todos 0s cursos interessados na utilizacao desta ferramenta de

disseminacdo da informagao, os quais sdo agendados pelas bibliotecarias que

trabalham junto ao setor.




A base de dados estd subordinada ao servico de referéncia e permite o
acesso e recuperagao das informagdes de bases de dados nacionais €
internacionais, disponiveis on-line. As bases de dados, atualmente on-line,
encontram-se relacionadas por titulo e area, disponiveis para consulta na home

page da biblioteca central (http://www.bu.ufsc.br), no link, “Saber — base de dados”,

como representa figura 8.
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LIVROS ONLINE

Figura 8: Tela da Base de Dados

A Biblioteca Central dispdée de equipamentos para que oS usuarios realizem
suas pesquisas nas bases de dados on-line: orienta individualmente o usuario na
realizacdo de sua pesquisa, quanto ao procedimento de acesso as bases de dados
on-line; presta treinamento no uso das bases de dados on-line e portal de periodicos

da CAPES. A seguir figura 9 representando a tela do portal de periédicos da
CAPES.
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Figura 9: Tela do portal de periédicos CAPES

Outras Bases de Dados e Bibliotecas Virtuais:

Biblioteca da UFSC

Bibliotecas Virtuais Tematicas - Prossiga
Bibliotecas Virtuais no Brasil e no Mundo
Biblioteca Virtual do MIT

Biblioteca Virtual de Berkeley

Biblioteca Virtual de Engenharia Universidade de Cincinnati
INIST

UnCover

Periddicos do IBICT

Banco de Teses — nacionais — IBICT
Banco de Teses Estrangeiras

Teses e Dissertagdes/UFSC

Catalogo da Universidade do Novo México
Prodasen (Direito)

IBBA/IBBE (Economia)

BIREME (Medicina)

ERIC (Educagao)

SIBRADID (ed. Fisica)
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SCIELO (Scientific Eletronic Library On-line)
CCN (Catalogo Coletivo Nacional)

3.1.3 Setor de Circulacao

Circulacao

A Biblioteca Universitaria tem como principal objetivo o fornecimento de
servicos informacionais para a comunidade académica, visando a satisfagao das
necessidades informacionais de seus usuarios.

Segundo Grogan (2001, p.8), “os usuarios auxiliados pelo bibliotecario de
referéncia, tém melhores condi¢gdes de mais bem aproveitarem o acervo de uma

biblioteca do que o fariam sem essa assisténcia”.

Neste setor foi realizada a tarefa de atendimento aos usuarios, efetuando
pesquisas e empréstimos das obras. Para realizagdo do emprestimo domiciliar e
reserva dos materiais € necessario que o usuario digite o numero de matricula e

senha, para efetuar o procedimento no sistema Pergamum.

Na devolugdo os livios que estdo reservados sao separados e
acondicionados em uma estante, por ordem alfabética de titulos, para outros
usuarios, e os demais sao acondicionados a uma mesa e separados pelo numero de
chamada e posteriormente devolvidos a estante. O material pode ser renovado
quantas vezes necessario desde que ndo haja reserva do mesmo, a nao devolugao
na data prevista implicara em cobranga de multa de R$ 1,00 por dia util, por obra.

Durante o estagio na catraca, foi realizada a revista das bolsas e mochilas
que entravam e saiam do saguéo da biblioteca, paralela a essa atividade era feita a
verificacdo dos livros que sairam do acervo, pela leitura do codigo de barra dos
materiais no sistema.

A realizacao das atividades de referéncia foram desempenhadas com o
maximo de precisdo afim de satisfazer por completo o usuario em suas

necessidades infomacionais.
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3.1.4 Setor de Colegoes Especiais

O setor de colecbes especiais da biblioteca central da Universidade Federal
de Santa Catarina, possui livre acesso ao acervo e disponibiliza um acervo com

sete colecgdes:

CESC (Colegao Especial de Santa Catarina);

CEPU (Colegao Especial de Publicagées da UFSC);
CAV (Colegao Especial de Audio e Video);

CEMC (Colecgao Especial de Material Cartografico);
CETD (Colegao Especial de Teses e Dissertagoes);
CEOR (Colegao Especial de Obras Raras);

CEBRA (Colecao Especial de livros em Braile).

A atividade desenvolvida neste setor consistiu em realizar um levantamento
do uso do acervo de gravagdo de video do CEAV, Ja inseridos no sistema
Pergamum, a fim de atualizar as informagdes e desenvolver uma planilha no Excel.

A tabulacdo dos dados foi realizada em planilha eletrénica Excel, analisando
as informacées relevantes de variados aspectos, a fim de contribuir para aquisicao
de novos titulos ou titulos muito utilizados que ja constavam no acervo, mas cairam

devido ao avanco das tecnologias informacionais.

As informacoes tabuladas formam: Autor,; titulo/exemplar;

publicagdo/descricdo; género; assuntos; total de emprestimos.

3.1.5 Setor de Peridédicos

O setor de Periodicos possui um acervo de revistas de todas as areas e

jornais brasileiros a nivel estadual e nacional como: Diario Catarinense, Folha de

Sao Paulo, Gazeta Mercantil, A noticia, AN Capital.




Fachim e Hillesheim (2006, p.15) afirmam que

Os periédicos cientificos constituem-se em elementos importantes e
fundamentais na disseminacéo e evolugéo da ciéncia e tecnologia em
um pais, pois por meio deles, sdo divulgados os resultados das
pesquisas realizadas, sobre os mais variados assuntos. Sao os
suportes mais utilizados para recuperar e manter-se atualizado na
informacao cientifica e tecnoldgica.

Publicacao periédica € publicagdo em qualquer tipo de suporte editada em

unidades fisicas sucessivas, com designagdes numéricas e/ou cronologicas e
destinadas a ser continuada indefinitivamente (Associacdo Brasileira de Normas

Técnicas NBR 6023, 2002).

Disponibiliza também, o Portal de Periddicos UFSC, que agrega revistas

cientificas produzidas na Universidade Federal de Santa Catarina, conforme

representado pela figura 10.
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referentes ao: titulo geral, local, data no mercado, periodicidade, registro da colegao
no cardex, CCN, nimero de classificagéo do periédico, idioma, a mesma publicagao
em mais idiomas, editora, assunto, variagdo do titulo e enderego eletronico. Logo
apos, foi realizado também a indexagao de artigos de periodicos em areas
diversas, alimentando a base do Sistema Pergamum e consequentemente
contribuindo para facilitar aos usuarios na recuperagdo da informagao. Foi realizada

a indexacao de artigos através do ICAP (Indexagdo de Artigos Compartilhados).

3.1.6 Controle de uso do acervo de gravagao de video

No setor de Colecbes Especiais, na colegdo especial de audio e video
(CEAV), verificou-se a partir do levantamento do uso do acervo de gravagao de
video, realizado dentro das bases do sistema Pergamum a necessidade de
aquisicao de DVD’s, né&o para substituir a gravagao de video e sim enriquecer mais
o acervo disponibilizando outro tipo de suporte informacional aos usuarios,
acompanhando as tendéncias das Tecnologias informacionais.

Onde na maioria das vezes ndo sdo novos titulos e sim titulos muito
utilizados pelos usudrios no periodo de, 2000 a margo de 2008.

Assim, a partir da identificagdo e constatagdo dos materiais mais solicitados
da colegao, que era no suporte de VHS, verificou-se que os empréstimos cairam
diante do fato que as pessoas estao substituindo seus aparelhos de video cassete
por Leitores de DVD'’s.

Para Vergueiro (1989) o controle de uso € recomendado para evitar descartes
indevidos e é também uma forma de testar os materiais quanto a seu valor para a
comunidade.

Segundo Vergueiro (1997), a selegdo € uma atividade que visa a garantir a
objetividade e a predeterminagdo das razoes pelas quais os materiais venham a ser
incorporados ao acervo.

Para tabular as informagées contidas na planilha, foi escolhido alguns campos
do formato MARC, como: Autor; titulo/exemplar; publicagao/descrigao; género,

assuntos: total de empréstimos. Estas informagées foram dispostas em colunas na

planilha conforme as figura 11 e 12.
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Figura 11: Planilha eletronica do acervo de gravagao de video - parte 1
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Figura 12: Planilha eletronica do acervo de gravagao de video - parte 2
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3.2 Analise critica das atividades desenvolvidas

A partir das atividades desenvolvidas ao longo do estagio supervisionado, nos
setores e divisbes da Biblioteca Central, constatou-se a importancia em vivenciar,
interagir e desenvolver a pratica biblioteconémica.

E exatamente nesse sentido que se observa a afirmacéo de Oliveira e
Guarido (2001, p.1), que “o estagio curricular em Biblioteconomia tem por objetivo
articular a formagéo ministrada do curso com a pratica profissional respectiva, de
modo a qualificar o aluno para o desempenho competente e ético das tarefas
especificas da profissao de bibliotecario”.

Também foi possivel observar pontos em que a instituicao pode ser
aprimorada, porém percebeu-se que as pessoas que trabalham na mesma, estao
envolvidas com o trabalho e fazendo o que estiver ao seu alcance profissional para
que isso aconteca.

A realizagédo das atividades no sistema Pergamum foi de extrema importancia
para a carreira profissional, pois tenho como objetivo profissional trabalhar em uma
biblioteca universitaria, sendo que este software esta se tornando padrao na
automatizacao de bibliotecas universitarias.

No setor de Colecdes Especiais, especificamente na colecao especial de
audio e video (CEAV), verificou-se a partir do levantamento feito dentro das bases
do Sistema Pergamum a necessidade de aquisi¢ao de DVD’s, nao para substituir a
gravacdo de video existente e sim enriquecer mais o acervo com outro tipo de
suporte, acompanhando as tendéncias das tecnologias de informacgao.

Nas atividades desenvolvidas no setor de catalogagao, verificou-se no
catalogo de assunto que no momento do preenchimento de determinado campo,
algumas vezes o assunto aparece mais de uma vez e pode ser corrigido e alterado

na hora.
No setor de circulagao constatou-se as dificuldades dos usuarios no momento

da pesquisa e localizagao do acervo.
A biblioteca tem uma estrutura muito bem estabelecida, bem como a sua

forma de operagdo, de modo que nao foi possivel observar outras sugestoes de

melhorias.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

A Coordenadoria de Estagios do Curso de Biblioteconomia e a Biblioteca
Central possibilitaram a oportunidade de Estagio Obrigatoério Supervisionado.

Através da realizagado e do acompanhamento das atividades, foi possivel
conhecer o cotidiano da unidade de informagdo e contribuir para o bom
funcionamento da mesma.

Conhecer as etapas das tarefas realizadas pelos setores no sistema
Pergamum, como: classificagao; catalogagao; indexacao e outras, foi enriquecedor
devido a importancia que o software tem na automatizacao de bibliotecas
universitarias.

Percebeu-se que o bibliotecario precisa estar atento as mudangas e
novidades, mantendo-se informado sobre as tendéncias de mercado.

Enfim, constatou-se que o Estagio Supervisionado foi de suma importancia

para a formagao académica e aprimoramento profissional.
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1 INTRODUGAO

Durante a realizagao do Estagio Supervisionado na Biblioteca Central,
constatou-se sua importancia na ultima fase académica do Curso de
Biblioteconomia, pois, foi possivel conhecer o cotidiano de uma unidade de
informacao e aplicar os conhecimentos teoricos adquiridos durante a formagao
académica.

Um dos objetivos do estagio é levar o académico a desenvolver uma visao
critica e fornecer meios para que ele possa apontar o surgimento de novas solugoes
e melhorias, dentro da unidade de informagao, para satisfazer as necessidades dos
usuarios.

A Biblioteca Central da Universidade Federal de Santa Catarina disponibiliza
em seu segundo piso, junto ao acervo geral, o Setor de Colegoes Especiais. Apos
uma conversa com o bibliotecario do setor, constatou-se que na Colecao Especial
de Audio e Video mais especificamente no acervo de VHS, necessitava de um
controle de uso, para verificar o fluxo de empréstimos do ano de 2000 a margo de
2008, para obter uma relagao de titulos de gravagoes de video que apresentassem
um alto indice de empréstimo pelos usuarios no sistema Pergamum.

Devido ao avanco da midia, o empréstimo de VHS caiu, pois a evolugao dos
suportes, fez com que as pessoas substituissem seus aparelhos de video cassete
por Leitores de DVD’s.

Conhecido como DVD (digital versatile disc (disco versatil digital)) € superior
ao VHS em varios aspectos, como: definicao, imagem, canais de som, possibilidade
de escolher o audio de um filme em diferentes idiomas e legendas. Enfim com o
DVD. a durabilidade e o custo beneficio em seu armazenamento e preservacao sao
menores, como buscam as unidades de informagao.

Assim, foi realizada uma planilha eletronica no Excel, para tabular as
informacées contidas na planilha, foi escolhido alguns campos do formato MARC,
como: Autor: titulo/exemplar; publicagao/descricao; género; assuntos; total de

empréstimos. Estas informagoes foram dispostas em colunas na planilha conforme

as figura 1 e 2.
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Figura 2: Planilha eletronica do acervo de gravagao de video - parte 2
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Apos a realizagdo da planilha, buscou-se esclarecimento no sentido de
realizar um desbastamento, e percebe-se na literatura analisada que € possivel, pois
“o0 desenvolvimento da colecao deve ter um plano predeterminado, que deve ser
seguido e modificado @ medida que as necessidades informacionais da comunidade
vao-se modificando” (Vergueiro 1989, p. 37).

Diante da necessidade de atualizar os suportes do acervo de audio e video,
constatou-se que era possivel realizar um controle de uso que, "€ recomendado para
evitar descartes indevidos e é também uma forma de testar os materiais quanto a
seu valor para a comunidade (Vergueiro 1989).

Apods ter concluido o controle de uso, e analisa-lo passo a passo as
informacoes expostas em diferentes graficos que foram obtidos da planilha
eletronica, é preciso selecionar e gerar uma lista com os titulos mais utilizados pelos
usuarios. _

Segundo Vergueiro (1997), a selegdo € uma atividade que visa a garantir a
objetividade e a predeterminagéo das razées pelas quais os materiais venham a ser
incorporados ao acervo.

Esse processo deve ser respeitado como salienta Vergueiro (1997, p.10)

“a objetividade no processo de selegao € uma meta sempre almejada
Sem ela, existe o risco de surgirem acusagdes de favoritismo ou
ineficacia da parte de cada usuario que néo se sinta satisfeito com a
escolha efetuada. Para fazer frente a essas acusagdes, a Uunica
alternativa € demonstrar que os materiais foram incluidos no acervo
segundo parametros objetivos de qualidade ou necessidade”.

O bibliotecario que atua no Setor de Colegdes Especiais, algumas vezes é
questionado pelo fato de ter um rico acervo em VHS, mas que no entanto as vezes
nao se pode utilizar tal material, devido ao tipo de suporte que ele se encontra estar
meio ultrapassado, ou entdo, pelas pessoas que ainda possuem aparelho de video
cassete e levam para assistir, porém reclamam da qualidade da imagem, onde
muitas vezes a fita pode estar mofada, devido ao alto custo de armazenamento,
preservacao e tratamento dos mesmos.

Diante do exposto, a colegdo do CEAV, seria mais eficaz, disponibilizando os

titulos dos materiais ja existentes em seu acervo, em outro tipo de suporte, 0 DVD,

para assim fornecer um suporte informacional que corresponda a midia atual.




Uma solucdo eficaz seria a aquisicao de novos titulos com os mesmos
assuntos ja existentes no acervo, e a partir dos titulos que apresentaram um grande
fluxo de empréstimo e nao se encontra mais no mercado para venda, copia-los para

o suporte DVD.
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2 EVOLUGAO DOS SUPORTES

Historia

No inicio de 1990 dois tipos de discos-opticos de alta capacidade estavam em
desenvolvimento: um era o MultiMedia Compact Disc (MMCD), liderado pela Philips
e Sony, e o outro era o Super Density Disc (SD), patrocinado pela Toshiba, Time-
Warner, Matsushita Electric (Panasonic), Hitachi, Mitsubishi, Pioneer, Thomson e
JVC. O presidente da IBM , Lou Gerstner, tinha a proposta de unir os dois sistemas,
evitando a repeticao dos problemas da década de 1980, com os videocassetes dos
formatos VHS e Betamax.

Philips e Sony abandonaram o formato MMCD e concordaram o formato da
Toshiba com duas modificagdes referentes a tecnologia implicada. A primeira foi a
geometria que permitisse o "push-pull' (pular) das faixas (assim como no CD, vocé
pula de uma musica para outra, ja no videocassete vocé nao tem como fazer isso
rapidamente), que era uma tecnologia conjunta da Philips-Sony. A segunda era
adocao do sistema Philips EFMPlus. O EFMPlus, foi criado por Kees A. Schouhamer
Immink, que também criou o EFM: é 6% menos eficiente que o sistema SD da
Toshiba, o que resultou numa capacidade de 4,7GB ao invés dos originais 5GB do
SD. A grande vantagem do EFMPlus é sua grande resiliéncia e resisténcia a
intempéries tais como arranhdes e impressoes digitais. O resultado foi o DVD 1.5,
anunciado ao publico em 1995 e terminado em setembro de 1996. Em maio de
1997, o Consércio DVD mudou para Férum DVD, que & aberto a todas as
companhias (ndo somente a Philips, Sony e Toshiba).

Os primeiros DVD Players (leitores de DVD) e discos estavam disponiveis em
Novembro de 1996 no Jap&o, Margo de 1997 nos Estados Unidos, 1998 na Europa
e 1999 na Australia. No Brasil a tecnologia comegou a ganhar forga em 2002 e 2003.
O primeiro filme em DVD langado nos Estados Unidos foi o Twister em 1996. O filme
foi um teste para o Surround Sound 2.1. No Brasil, o primeiro DVD de filme foi Era

uma vez na América, da FlashStar lancado em 1998. Em 1999 o prego do DVD
baixou. A rede de supermercados Wal-Mart comegou a vender DVD Players mesmo
tendo pouca procura em comparagdo com os videos VHS, mas logo outras lojas

seguiram o Wal-Mart e o DVD rapidamente se tornou popular nos Estados Unidos.

Devido a desvalorizacdo da moeda brasileira em relagao aos dolares e a demora na




deciséo sobre a regido a ser adotada no Brasil, bem como outros fatores, o DVD s6
se popularizou no Brasil em 2003, tomando quase 80% do mercado de videos. Um

atraso de quase um ano, segundo fabricantes do setor (WIKIPEDIA, 2008).

Informacoes técnicas

Os DVDs possuem por padrao a capacidade de armazenar 4,7 GB de dados,
enquanto que um CD armazena em média de 700 MB. Os chamados DVDs de dual-
layer (dupla camada) podem armazenar até 8,5 GB. Apesar da capacidade nominal
do DVD comum gravavel, é possivel apenas gravar 4.484 MB de informacgoes, e
com o tamanho maximo de cada arquivo de 1 GB numa gravagao normal. O
tamanho maximo de arquivo varia conforme o tipo de gravagao: UDF, ISO normal,
DVD-video etc. Por exemplo, para gravar um arquivo com cerca de 2 GB, ¢
necessario escolher a opgao UDF mode. Apresenta resolucao de 500 linhas
horizontais (WIKIPEDIA, 2008).

Nota: GB aqui significa gigabyte e & igual a 10° (ou 1.000.000.000) bytes.
Muitos computadores irao mostrar gibibyte (GiB) igual a 2°° (ou 1.073.741.824)

bytes. Exemplo: um disco com capacidade de 8,5 GB ira fornecer (8.5 x
1.000.000.000) / 1.073.741.824 = 7,92 GIB.
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3 SUCESSORES
Blu-ray e HD DVD

Foram langados no mercado duas novas tecnologias para substituir o DVD,
com maior capacidade de armazenamento. Séo os formatos Blu-ray e HD DVD.
Estes formatos utilizam um disco diferente, que &€ gravado e reproduzido com um
laser azul-violeta ao invés do tradicional vermelho. O laser azul possui um didmetro
menor, o que permite o tragado de uma espiral maior no disco, podendo render ate
50 GB e 30 GB de capacidade no caso do Blu-ray e HD DVD, respectivamente. Os
dois formatos tém suas vantagens e desvantagens: o Blu-ray tem maior capacidade
de armazenamento, chegando a 25 GB com camada unica ou 50 GB com dupla
camada, mas seus discos, assim como os aparelhos para leitura, sao mais caros
para serem produzidos. O HD DVD por sua vez, é capaz de armazenar apenas 15
GB com camada unica ou 30 GB com dupla camada, mas teria um custo menor de
produgao.

Apoiando o formato HD-DVD estavam Microsoft, Intel e Toshiba, entre outros.
Do lado do Blu-ray estao Philips, Apple e Sony, entre outros. O espago extra dessas
novas tecnologias de DVD sera utilizado para comportar filmes e jogos em alta
definicdo, de acordo com esta geragdo de aparelhos televisores e videogames. Em
19 de Fevereiro de 2008, a Toshiba comunicou a decisdo de nao continuar com o
desenvolvimento, fabricacao e comercializagao do HD DVD™. Sendo assim, o Blu-
ray & o sucessor do DVD (WIKIPEDIA, 2008).

EVD e VMD

A Republica Popular da China langard um padrdo proprio de discos de alta
resolucao chamado EVD (Enhanced Versatile Disc ou Disco Versatil Reforcado, em
portugués). Ja o VMD foi criado por uma empresa inglesa, que criou um novo

padrao apenas realizando otimizagdes no DVD onde se pode atingir 100 GB e

utilizar o mesmo laser vermelho e que em custo sairia pelo mesmo prego dos DVDs
convencionais (WIKIPEDIA, 2008).




4 CONTROLE DE USO

Constatou-se a partir da analise feita na planilha eletronica, as fitas que
foram mais utilizadas pelos usuarios no periodo de 2000 a margo de 2008.

Assim estipulou-se uma média de 10 empréstimos por ano, totalizando 80
empréstimos no decorrer dos 8 anos, em cima dessa média, foi feita uma selecao

de fitas.

Relagdo de fitas de video que sdo maiores ou iguais a 80 empréstimos no

periodo de 2000 a marco de 2008.

Resultado:
53 fitas

Representagao do género das 53 fitas de video mais emprestadas no periodo

de 2000 a margo de 2008.

Aventura: 1 fita
Didatico: 32 fitas
Documentario: 13 fitas
Drama: 6 fitas

Romance: 1 fitas

Relacdo de 53 fitas de video mais emprestadas no periodo de 2000 a margo de

2008.

Titulo/Exemplar - Total de Empréstimos

Atlas Production Company : Ponto de mutagédo / 326043 - 304
Atlas Production Company : Ponto de mutagédo / 343432 - 246
Desterro / 327438 - 227

A Pré-histéria e as primeiras cvilizagbes / 319944 - 222

A lgualdade é branca / 327424 - 222

Desterro / 345603 - 217
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Atlas Production Company : Ponto de mutagao / 326042 - 204
Inglés para escolas / 326988 - 195

llha das Flores / 306652 - 184

Atlas Production Company : Ponto de mutagéo / 368988 - 174
Historia do Brasil : a colegdo 500 anos : colénia / 331542 - 172
Motivacao para o sucesso /319952 - 167

Carlota Joaquina : princesa do Brasil / 307890 - 165

Central do Brasil / 307895 - 157

Os Primeiros escritos e o barroco / 322504 - 154

Gobalizagado e economia / 307897 - 152

Animais venosos / 325395 - 151

Motivando para vencer - | / 321790 - 148

Atlas Production Company : Ponto de mutagéo / 373650 - 147
A Tecnologia da modernidade / 307900 - 147

Reino: plantae : os vegetais, suas caracteristicas e classificagées / 319993 - 141
A Ultima Tentacao de Cristo / 307893 - 140

Historia do Brasil : a colegdo 500 anos : colénia / 331543 - 139
Disfarces dos animais / 325381 - 133

Os Filhotes / 326981 - 128

Animais construtores / 325411 - 127

Motivando para vencer - |1 / 321781 - 120

O cliente encantado / 331366 - 115

O Gladiador / 341443 - 115

Em busca do sonho / 346847 - 112

A aproximacao das distancias / 307901 - 112

O Pré-modernismo e o modernismo, 1a parte / 319991 - 111
O Buraco branco no tempo / 343442 - 111

Histéria do Brasil : a colegao 500 anos : colénia / 331544 - 109
Cidadania : crianga / 333443 - 108

Terra em transe / 343419 - 103

Drogas & adolescéncia : prevengao e educagao / 319950 - 102
Desenvolvimento fetal : uma jornada de nove meses / 322519 - 100
Uma aventura na geografia do Brasil / 338461 - 99

Lixo : cuidados basicos para evitar sujeira / 328957 - 98
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Redacéo para vestibulandos / 322520 - 96

Contestado : a guerra desconhecida / 347902 - 95
Gravidez na adolescéncia / 322488 - 94

Santa Catarina : 100 anos de historia/ 341184 - 94

A Independéncia do Brasil / 321639 - 92

Uma aventura na geografia do Brasil / 338463 - 89

O Poder do entusiasmo / 331360 - 88

Animal families / 326980 - 87

Cultivo de plantas medicinais / 319951 - 84

O Capital humano : o segredo do sucesso / 331362 - 84
Parto : quem planeja evita problemas / 328940 - 83

O Mercosul e os demais blocos econémicos do planeta / 307899 - 83

Vencendo o medo de vencer /331370 - 83

Fitas de video que sdo maiores ou iguais a 20 empréstimos no periodo de

2000/2001.

Resultado:
29 fitas

Fitas de video que sdo maiores ou iguais a 20 empréstimos no periodo de

2002/2003.

Resultado:
99 fitas

Fitas de video que sdo maiores ou iguais a 20 empréstimos no periodo de

2004/2005.

Resultado:
53 fitas
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Fitas de video que sdo maiores ou iguais a 20 empréstimos no periodo de

2006/2007.

Resultado:
27 fitas

Fitas de video que sdo maiores ou iguais a 10 empréstimos no ano de 2008.

Resultado:
2 fitas

Relacao de fitas de video excluidas do acervo no sistema Pergamum.
Titulo - Exemplar

Beleza Roubada - 341463

Etica e politica: analise ... Plano Real - 375059
KANBAN — Just Time - 373036

Lua cheia - 327125

Doenca de Chagas: Ndo ... saude - 325415
Reciclagem - 319963

A educacao no Brasil - 373648
Envelhecimento: Nao ... legal - 325424
Uma pesquisa sobre o lixo - 319960

Os tempos medievais - 319947

Parintins: lendas ... - 386643
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ANEXO A — Avaliagao do Estagiario
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AVALIAGAO DO ESTAGIARIO

Nome estagiario: Rafael do Espirito Santo Matricula: 04126335
Instituigcao: Universidade Federal de Santa Catarina Setor: Biblioteca Central
Enderecgo: Universidade Federal de Santa Catarina. Biblioteca Universitaria

Campus Universitario, Acesso Trindade, Setor D — 88.040-900

Florianopolis - Santa Catarina - Brasil
Telefone: (48) 3721-9310 Fax: (48) 3721-9603 E-mail:espiritosanto_r@hotmail.com
Bibliotecario supervisor: Narcisa de Fatima Amboni
Periodo de estagio: 30/03/2008 a 02/07/2008

ASPECTOS TECNICOS E HUMANOS PONTUAGAO DE 1 A 10

1 QUALIDADE DO TRABALHO

X

2 ENGENHOSIDADE: capacidade de sugerir,
projetar ou executar modificagdes na Unidade

de Informacéo )Q

3 CONHECIMENTOS: conhecimentos
demonstrados no desenvolvimento das
atividades )<

4 CUMPRIMENTO DAS TAREFAS

5 ESPIRITO CRITICO

6 INICIATIVA

1 CUMPRIMENTO DO HORARIO )\

2 DISCIPLINA: observancia das Normas e \
Regulamentos internos da Instituicao /

3 SOCIALBILIDADE: facilidade de se
integrar com os colegas, espirito de equipe. %

4 SENSO DE REPONSABILIDADE A

SOMAR TODOS OS PONTOS E DIVIDIR “¥a
POR 10 J

Data da avaliagao: O@ / U J( / :\OOB

\C%W 4 .'J X)L

Narcisa de Fatima Amboni Assinatura

CRB-14/012
Narcisa de Fatima Ambond, Dra.

CRB 14/12
Diretora da BU/UFSC

000000 0000000000 000000000000000 0000000000000 0090:
&
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ANEXO B — Competéncias do Departamento de Estagios




Compete ao Departamento de Estagios (DES-PREG)

Coordenar as atividades de estagio junto aos érgaos internos e externos a
universidade;

Zelar pelo cumprimento da legislagdo aplicavel aos estagiarios;

Gerenciar a distribuicdo de recursos entre as coordenadorias de Estagios, de
acordo com as suas peculiaridades e necessidades;

Elaborar, com a participagdo dos coordenadores de Estagios dos Cursos,
Departamentos ou Unidades Universitarias, proposta de alteragao do regulamento,
submetendo-a a aprovagdo da camara de Ensino de Graduagdo e ao Conselho
Universitario;

Articular-se com outros 6rgaos da Universidade para firmar Convénios e tratar
de assuntos gerais relativos a estagios;

Manter cadastro de campos de estagios;

Apoiar as Coordenadorias de Estagios na obtencao e divulgacao de
oportunidades de estagios e programas de ensino cooperativo;

Emitir Certificados de Estagios, quando solicitados pelos coordenadores de
Estagios;

Apresenta, anualmente, relatério de atividades de estagio ao Pro-Reitor de

Ensino de Graduagao da UFSC.




ANEXO C - Formulario de Atividades Realizadas no Estagio
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FORMULARIO DE ATIVIDADES REALIZADAS NO ESTAGIO

Nome do Estagiario: Rafael do Espirito Santo
Local do Estagio: Biblioteca Central da Universidade Federal de Santa Catarina

Enderego: Campus Universitario, Acesso Trindade, Setor D, Florianépolis - SC

2008 A8GCE 0000960 590 900%000

Atividades Realizadas Horario N. de Horas |Visto do Supervisor
/ p
Setor de Processamento técnico | 14h:00 — 18h:00 30h:00 S’
Qe
Setor de Circulagao 14h:00 — 18h:00 20h:00
Q-
Setor de Periddicos 14h:00 — 18h:00 20h:00 AE Samm
N
“\\‘ O *
Setor de Referéncia 14h:00 — 18h:00 40h:00 *T)\’_\
r .
Colecdes especiais (CEAV) 14h:00 — 18h:00 100h:00 ’ ore-
B 2
narcs® dgc\m \ 2‘ s
e e’o(Od
Elaboracéao do relatério final 14h:00 — 18h:00 30h:00 JL\
N
TOTAL DE HORAS 240h:00

Estagiario

RAFAZ( D- Z3PR\To SARTO
Rafael do Espirito Santo

/’/ \\\
sl
/ V)
Nl

Narcisa de Fatima Amboni
Bibliotecaria Supervisora

Narcisa de Fétima Ambond, Dre-

CRB14/12
Diretora da BU/UFSC




