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RESUMO

Este artigo tem como objetivo apresentar uma breve retrospectiva historica acerca das
propostas estatais surgidas nos ultimos anos, envolvendo a Avaliagdo do Ensino Superior
Brasileiro. Com o uso de uma metodologia qualitativa, onde a desk research foi a técnica
utilizada, foi possivel iniciar o artigo descrevendo o Programa de Avaliacio da Reforma
Universitaria (PARU), visto que este foi, de fato, a primeira iniciativa, no nivel
governamental pensada para avaliar as Instituicdes de Ensino Superior (IES) brasileiras.
Ap6s, o Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB),
proposto no inicio da década de 1990; seguido o Exame Nacional de Cursos (ENC),
apresentado em meados da década de 1990; e o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES), proposto em 2003 e aprovado pelo Congresso Nacional em 2004 pela Lei
10.861 de 14 de abril. Os resultados destes instrumentos avaliativos, reunidos, permitem
conhecer em profundidade o modo de funcionamento e a qualidade dos cursos e Instituigdes
de Educagao Superior em todo o pais.
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ABSTRACT

This article aims to present a brief historical retrospective about the state proposals that have
arisen in recent years, involving the Brazilian Higher Education Evaluation. With the use of a
qualitative methodology, where the desk research was the technique used, it was possible to
start the article describing the University Reform Assessment Program (PARU) as this was, in
fact, the first initiative at government level thought to evaluate the Higher Education
Institutions (IES). After the Institutional Evaluation Programme of Brazilian Universities
(PAIUB), proposed in the early 1990s; followed by the National Course Exam (ENC),
presented in the mid-1990s; and the National System of Higher Education Assessment
(SINAES), proposed in 2003 and approved by Congress in 2004 by Law 10,861 of April 14.
The results of these evaluation tools together allow us to know in depth the operation mode
and the quality of courses and higher education institutions across the country.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, a politica de avaliagio da educacdo superior alicerga-se no tripé
“avaliagdo — regulacdo — supervisdo”, envolvendo momentos e agdes distintas, porém
intrinsecamente ligados, que buscam contribuir para a qualidade do ensino oferecido.

Metodologicamente este artigo busca tragar um linear cronologico dos principais
movimentos em prol da promocdo da qualidade na educacdo brasileira. Busca apontar as
principais comissdes € os projetos implantados com o intuito de promover a avaliagdo e
melhoria do ensino. O objetivo deste estudo ¢ o de descrever os antecedentes da avaliacao de
sistemas na educacao superior brasileira.

Assim sendo a pesquisa aponta o Programa de Avaliagdo e Reforma Universitaria
(PARU) criado em 1983. Relata também o processo de criacdo da Comissdo Nacional para a
Reforma do Ensino Superior (CNRES) em 1985 e do Grupo Executivo para a Reformulagao
da Educacao Superior (GERES) em 1986. Ressalta o processo de implantacdo do Programa
de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB) em 1993, assim como o
ENC (Exame Nacional de Curso) e a implantagdo da atual politica de avaliagdo SINAES -
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior em 2003.

O SINAES que comecou a vigorar em 2004 foi construido a partir de uma légica
capaz de articular “regulagdo e avaliacdo” e que considera a avaliagdo institucional “como
parte de um conjunto de politicas publicas [...] voltadas para a expansdo do sistema e
democratizagdo do acesso para que a qualificagdo do mesmo faga parte de um processo mais
amplo de revalorizacao da educagdo superior” (BRASIL, SINAES, 2007, p.11).

O sistema segue as diretrizes definidas pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educagdao Superior (CONAES), cabendo ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), por meio de sua Diretoria de Avaliacdo da Educagdo
Superior (DAES), a operacionalizagao de todo o processo avaliativo (BRASIL, 2004b).

O SINAES possui uma missao importante: avaliar a graduagao valorizando aspectos
que levem ou induzam a melhor qualidade da educacao superior e da formagao dos estudantes
brasileiros. As avaliagdes realizadas no ambito desses sistemas tém por finalidade aferir a
qualidade de instituicdes de Ensino Superior (IES), de cursos de graduacao e de desempenho
de estudantes.

Integra os seguintes componentes que, por sua vez, apresentam um conjunto de
subcomponentes (INEP, 2012):

1) Avaliacao Institucional (AI): ¢ o centro de referéncia e articulagdo do sistema de
avaliagdo que se desenvolve em duas etapas principais: a) autoavaliacdo — coordenada pela



Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) de cada instituicao e orientada pelas diretrizes e pelo
roteiro de autoavaliacdo institucional da Comissdao Nacional de Avaliagdo da Educagado
Superior (CONAES) e b) avaliacao externa realizada por comissdes designadas pelo INEP,
ou seja, in loco, desenvolvida pelos avaliadores institucionais capacitados pelo INEP nos
moldes do SINAES. Esta avaliacdo tem como referéncia os padroes de qualidade para a
educacdo superior expressos nos instrumentos de avaliagdo e nos relatorios das
autoavaliagdes.

A Avaliacdo Institucional esta relacionada: a melhoria da qualidade da educacdo
superior; a orientagdo da expansdo de sua oferta; ao aumento permanente da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social; ao aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais das institui¢des de educagdo superior, por meio da valorizagdao de
sua missdao publica, da promog¢ao dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmacao da autonomia e da identidade institucional. (INEP, 2012).

Em seu conjunto, os processos avaliativos devem constituir, segundo o INEP (2012),
um sistema que permita a integracdo das diversas dimensdes da realidade avaliada,
assegurando as coeréncias conceitual, epistemoldgica e pratica, bem como o alcance dos
objetivos dos diversos instrumentos e modalidades.

2) Avaliacao dos Cursos de Graduac¢ao (ACG): avalia os cursos de graduagdo por meio de
instrumentos que incluem visitas in loco, pelos pares, em comissdes externas; percepcao dos
estudantes, por meio do questionario de Avaliagdo Discente da Educacdo Superior — ADES,
que ¢ enviado aos estudantes da amostra do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE); consideracdes dos coordenadores de curso, mediante questiondrio dos
coordenadores; avaliacdes realizadas pelos professores dos cursos e relatério da Comissao
Propria de Avaliagao (CPA).

3) Avaliacao do Desempenho dos Estudantes: realizada por meio do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes — ENADE, que ¢é aplicado em larga escala aqueles que
preenchem os critérios estabelecidos pela legislagdo vigente. Seu objetivo ¢é aferir o
rendimento dos alunos dos cursos de graduacdo em relagdo aos contetidos programaticos, as
habilidades e competéncias para a permanente atualizagdo profissional, aos conhecimentos
referentes a realidade brasileira ¢ mundial e a outras areas do conhecimento. E um exame
periodico, aplicado nacionalmente de 3 em 3 anos (o ciclo avaliativo do SINAES ¢ trienal) em
cada curso.

O ENADE ¢ composto pela prova, o questionario de Avaliacdo Discente da
Educagao Superior, o questionario dos coordenadores de cursos e a percepc¢ao do aluno sobre
a prova. E realizado pelo INEP, autarquia vinculada ao MEC, segundo diretrizes estabelecidas
pela CONAES, 6rgdo colegiado de coordenacdo e supervisdo do SINAES.

A prova € composta por 40 questdes, sendo: 10 questdes de Formacao Geral (8 de
multipla escolha e 2 questdes discursivas) e 30 questdes do Componente Especifico (27
questdes de multipla escolha e 3 questdes discursivas). Os conteudos de formagao geral t€ém
peso de 25% para compor a nota no ENADE e os contetdos especificos, de 75%.

O questiondrio do estudante (ato regulatério para colacdo de grau a partir de 2014)
fornece informagdes sobre fatores diretamente relacionados ao desempenho dos académicos,
como: perfil socioecondmico e cultural, percepcao sobre o ambiente de ensino-aprendizagem
e sobre a organiza¢do do curso, do curriculo e da atividade docente.

Seus resultados poderdo ser desagregados em dados por IES, -categoria
administrativa, organizacdo académica, municipio, estado e regido. Assim, constituem
referenciais que permitem a defini¢do de agdes voltadas para a melhoria da qualidade dos
cursos de graduagdo, por parte de professores, técnicos, dirigentes e autoridades educacionais.

Para as IES, as informagdes geradas a partir do ENADE podem ser usadas para
analisar as questdes pedagogicas e reorienta-las — se for o caso. Os gestores publicos podem



usar os dados para orientar acdes e politicas publicas educacionais. Os pesquisadores usam os
dados em seus trabalhos académicos; e a sociedade em geral busca, nas informagoes,
elementos para conhecer melhor um curso de seu interesse.

A nota individual do aluno nao ¢ divulgada. Nem a IES tem acesso a essa nota, s6 o
estudante pode consulta-la mediante senha fornecida a ele pelo INEP.

O ENADE constitui-se um componente curricular obrigatdrio dos cursos de
graduacao, sendo inscrita no historico escolar do estudante somente sua situagdo regular,
atestada pela sua efetiva participacdo ou dispensa oficial pelo Ministério da Educagao (MEC),
na forma estabelecida em regulamento.

2 REFERENCIAL TEORICO

Apresenta-se neste topico a sustentacao tedrica sobre o tema pesquisado. Inicialmente
aborda-se a Avaliagdo da Educagdo Superior no Brasil de 1983 a 1993, ou seja, Programa de
Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU) em 1983, seguida da Comissdao Nacional para
Reformulacao da Educagdo Superior (CNRES) em 1985, seguido do Grupo Executivo da
Reforma da Educagdo Superior (GERES) em 1986 e por fim o Programa de Avaliagdo das
Universidades Brasileiras (PAIUB) em 1993.

Apos esses periodos, em 1995 foi criado o Exame Nacional de Cursos (ENC) e por
fim em 2004 o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), seguido de
seus indicadores de Qualidade da Educacao Superior.

2.1 Avaliaciao da Educacio Superior no Brasil

Apesar das influéncias dos modelos internacionais, a concep¢do de educacao
superior ¢ de avaliagdo presente nas politicas implantadas no Brasil foi gestada por
académicos envolvidos com comissdes governamentais inseridas no Ministério da Educagao
durante as décadas de 1980 e 1990. (BARREYRO; ROTHEN, 2008).

Desse processo, destacam-se quatro propostas de educagdo superior e de avaliacao,
que foram expressas nos seguintes documentos:

2.1.1 Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU)

Por iniciativa do Conselho Federal de Educagdo (CFE), foi desenvolvido em junho
de 1983 o Programa de Avaliagdo da Reforma Universitaria (PARU), cujo grupo gestor eram
“pesquisadores com experiéncia em andlise e acompanhamento de projetos” (GRUPO
GESTOR DA PESQUISA, 1983, p. 83).

Foram criadas duas areas para realiza¢do dos estudos que visavam analisar como
cada instituicdo estaria produzindo o conhecimento, levando em conta seu contexto
socioeconomico: a) Gestdo das Instituicdes de Educag¢do Superior (IES): para tratar de
assuntos relacionados a parte administrativa académica e financeira; b) Producido e
dissemina¢do do conhecimento: para tratar do Ensino, da Pesquisa e das interacdes com a
comunidade.

Para concretizar seus objetivos seria necessaria a participacdo, especialmente, da
comunidade académica, realizando “um processo de reflexdo sobre sua propria pratica” e de
outros setores externos as institui¢cdes, sobretudo, na expressao de demandas e expectativas
quanto ao papel da universidade e sua organizacdo. Segundo afirmado, o proprio PARU foi
elaborado mediante consulta a ‘“segmentos representativos da comunidade académica”
(GRUPO GESTOR DA PESQUISA, 1983, p. 85).



Os assuntos indagados eram o conhecimento produzido, levando em conta o
contexto socioecondmico no qual estaria inserida a IES. Assim, pretendia desvendar como
estariam sendo concretizados os objetivos de cada IES, bem como sua articulagdo com o uso
de recursos, com as determinagdes externas e as relagdes politicas internas.

As fases da pesquisa eram duas: a primeira, um estudo base, com o intuito de coletar
informacdes fundamentais sobre as IES, que seria realizado por amostra mediante a aplicagdo
de um instrumento-padrao; e a segunda, estudos especificos ou estudos de caso, que
aprofundariam o estado de conhecimento sobre um assunto, experiéncias relevantes, analises
especificas, etc. O estudo-base pretendia coletar dados que permitissem a comparabilidade
entre instituicdes. (BARREYRO e ROTHEN, 2008).

O grupo de pesquisa, com a finalidade de realizar uma investigacdo de avaliagao
sistémica, recorreu a “avaliagdo institucional” e considerou a “avaliacdo interna” como
procedimento privilegiado. Foi proposta a participagao da comunidade na realizagdo de auto-
avaliagdo. O programa foi o precursor das experiéncias de avaliacdo posteriores no pais
(PAIUB, SINAES-CEA) inaugurando a concepcao de avaliagcdo formativa e emancipatoria.

O PARU foi desativado deixando pesquisas inconclusivas, mas os membros desse
programa posteriormente comporiam comissdes para elaborar e executar outras experiéncias
de avaliacdo da educacdo superior. Dada a proposta da participacdo da comunidade, este
programa foi o precursor das experiéncias de avaliacdo posteriores no pais como o PAIUB e o
SINAES (BARREYRO e ROTHEN, 2008).

2.1.2 Comissao Nacional para Reformulacio da Educacio Superior (CNRES)

Foi instituida pelo Decreto n © 91.177, de 29 de margo de 1985, a Comissdo
Nacional Para Reformulacdo da Educagdo Superior (CNRES), visando a reformulagdo da
educacdo superior no marco da re-democratizacdo do pais, com a instauragdo da Nova
Republica. Esta comissao era composta por 24 membros.

O resultado do trabalho da Comissdo, de acordo com Barreyro e Rothen (2008),
materializou-se no relatério intitulado “Uma nova politica para a educagdo superior
brasileira”. Na introducdo do relatorio, a Comissdo afirmou que ndo existiriam formulas
magicas e, que consequentemente, a simples elaboracdo de uma nova lei ndo resolveria os
problemas da educagdo superior. Evidente no documento, ja no seu titulo, que seria necessaria
a criagdo de uma nova politica e ndo de uma nova lei. (BARREYRO; ROTHEN, 2008).

O documento diz que, para a superacdo da crise da universidade brasileira, se
deveria aumentar, significativamente, a autonomia universitaria, que seria acompanhada por
um processo externo de avaliagdo baseado na valorizagdo de mérito académico.

Outra proposta desta Comissdo referia-se a funcdo do Conselho Federal de
Educagdo, que deveria se assumir como um Orgdo responsavel pela avaliagdo. Também
propds que o funcionamento das instituigdes isoladas deveria ser creditado pelas
universidades proximas. (BARREYRO; ROTHEN, 2008).

2.1.3 Grupo Executivo da Reforma da Educaciao Superior (GERES)

O “Grupo Executivo da Reforma da Educagdo Superior” (GERES) foi criado como
grupo interno do MEC em 1986 (CARDOSO, 1989, p. 113). Foi constituido por cinco
pessoas que exerciam fungdes no ambito do Ministério da Educacao.

O grupo tinha a fun¢do executiva de elaborar uma proposta de Reforma
Universitaria. O ponto de partida adotado foi o relatério final da Comissdo Nacional de
Reformulacdo da Educacio Superior (BARREYRO; ROTHEN 2008).



O GERES optou por restringir a sua proposta de reformulagdo da legislacao
pertinente a Educacdo Superior as instituigdes publicas. Essa opcao foi justificada com o fato
de que as diversas propostas da Comissao Nacional teriam inumeras implicacdes e que elas
mereceriam maior discussdo. Outro argumento em favor dessa opg¢do, € que deve ser
ressaltado, ¢ que a GERES compreendia que a estrutura das institui¢des publicas prevista pela
Reforma Universitaria de 1968 restringia a autonomia e diminuia o potencial de desempenho
dessas entidades. Nessa linha de justificativa, o objetivo explicitado no documento do GERES
era o de elaborar uma proposta que aumentasse a eficiéncia das instituicdes federais (GERES
1986).

O fio condutor do documento da Comissdo Nacional para a Reformulagdo da
Educagao Superior, retomado pelo GERES, de acordo com Barreyro ¢ Rothen (2008),
preconizava uma nova politica para a educagdo superior brasileira, a saber, o aumento da
autonomia universitaria e a avaliacao da responsabilidade social mediante processos publicos
com critérios estabelecidos pela propria comunidade académica.

Outro principio claro ao Grupo era de que o modelo, implantado pela Reforma de
1968, de associacdo entre o ensino e a pesquisa teria sido equivocado pelo fato de que a
pesquisa seria um fator estranho a tradi¢do do ensino brasileiro. (SCHWARTZMAN, 1988).

O GERES compreendia que, o que definiria a universidade, ndo seria nem a
pesquisa e nem a universalidade dos campos do saber, mas, sim, a sua autonomia didatica,
administrativa e financeira.

O relatério da Comissao para a Reformulagdo da Educagdo Superior e o documento
do GERES apresentam uma proposta de avaliagdo que estd baseada num questionamento do
sistema existente. Nos documentos, ha forte énfase na ideia de que a universidade (modelo
privilegiado pela reforma universitaria de 1968) ndo seria o tnico modelo de instituicdo de
educacao superior desejavel (GERES, 1986).

Vale destacar que, no documento do GERES, é embrionaria a ideia de que a
avalia¢do da educagao publica deveria cumprir o mesmo papel que o mercado consumidor de

educagao tem em relagdo a educacdo privada, isto é, controle da qualidade do desempenho
institucional (GERES, 1986).

2.1.4 Programa de Avaliacio Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB)

O Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB) foi
criado em dezembro de 1993, pelo langamento de um documento bésico da Coordenadoria
Geral de Analises e Avaliacao Institucional da Secretaria da Educagdo Superior (SESU) e da
Comissao Nacional de Avaliagdo das Universidades Brasileiras, composta por representantes
da Associacao Brasileira de Universidades Estaduais e Municipais, Associagdo Nacional de
Universidades Particulares, Associagdo Brasileira de Escolas Superiores Catolicas,
Associagdo de Dirigentes das Instituigdes de Ensino Superior, Forum dos Pro-Reitores de
Graduagao e outros foruns do mesmo nivel.

Tal comissdo precisava ter composi¢ao diversificada, de forma a garantir a
indissociabilidade da a¢do da universidade, contemplando, preservada a deliberacdo de suas
instancias superiores, a participagao dos segmentos académicos, de especialistas e de setores
profissionais e sociais (PAIUB, 1993, p. 9).

O programa teve como objetivo basico rever e aperfeicoar o projeto académico e
sociopolitico da institui¢do, promovendo a permanente melhoria da qualidade e pertinéncia
das atividades desenvolvidas, a utilizacao eficiente, ética e relevante dos recursos humanos e
materiais da universidade traduzida em compromissos cientificos e sociais, assegurar a
qualidade e a importancia dos seus produtos e a sua legitimagdo junto a sociedade. (PAIUB,
1993, p. 5).



Para Dias Sobrinho (1996), esta avaliagdo, assenta-se sobre dois pilares:
1°) Busca olhar seu objeto, neste caso a Universidade, de forma compreensiva e critica, na
plenitude de suas estruturas e relagdes. Assim, todos os elementos da vida universitaria devem
fazer parte do processo de avaliagdo (ensino, pesquisa, extensdo, laboratorios, bibliotecas,
corpo técnico-administrativo, etc).
2°) Também ¢ institucional no sentido em que os sujeitos (professores, alunos, funcionarios e
outros) constroem o processo € participam ativamente dele, segundo critérios, objetivos e
procedimentos publicos da comunidade universitaria.

A busca pela qualidade ¢ entendida no PAIUB como um processo decisivo para que
a instituicdo melhore como um todo. Palharini (2001) afirma que o ntcleo central da proposta
estabelece que a avaliacdo seja um processo descentralizado, participativo, aberto, criativo,
voltado para uma reflexdo critica e para a redefini¢do de grandes objetivos académicos, que
contemple informagdes quantitativas e qualitativas, sem carater punitivo ou de premiagao
(PALHARINI, 2001, p. 18).

Neste contexto, uma proposta metodologica para a avaliagdo do ensino de graduagao
envolve, essencialmente, trés etapas: diagndstico, avaliagdo interna e avaliagdo externa. A
implementagdo de tais etapas devera ser feita segundo as caracteristicas de cada institui¢do
universitaria, ndo podendo, no entanto, restringir-se ao diagnostico. Da mesma forma, agdes e
decisoes preliminares, derivadas de resultados de avaliacdo, poderdo ser desenvolvidas ao
longo do processo (BRASIL, 1994, p.17).

O Documento Basico do PAIUB (1993) diz que: O processo de avaliagdo deve ser
continuo e sistematico, para promover permanente aperfeicoamento, reflexdo constante e
redefinicdo dos objetivos e das prioridades cientificas e sociais da instituicdo académica.
Assim, ndo deve estar vinculado a mecanismos de puni¢do ou premiagdo. Ao contrario, deve
prestar-se para auxiliar na identificagdo e na formulacdo de politicas, acdes e medidas
institucionais que impliquem atendimento especifico ou subsidios adicionais para o
aperfeicoamento de insuficiéncias encontradas. (PAIUB, 1993, p. 6).

E possivel perceber, pelos aspectos ressaltados, que o programa visa a busca pela
melhoria da qualidade e que esta ¢ uma tarefa continua e deve estar relacionada ao processo
de planejamento da institui¢do.

De maneira esquematica, o Quadro 1 sintetiza os principais aspectos dos quatro
documentos:

Quadro 1- Comparagdo entre os documentos do PARU/CNRES/GERES/PAIUB

PAIUB (1993)
PARU (1983) CNRES (1985) GERES (1986) Programa de
Programa de Comissao Nacional . .
L ~ Grupo Executivo da Avaliagao
Documento Avaliagdo da para Reformulagio o
~ Reforma da Institucional das
Reforma da Educagao ~ . . .
) g . Educagao Superior Universidades
Universitaria Superior o
Brasileiras
Gruno sestor 24 membros
Po 8 (heterogéneo) Comissdo Nacional
(especialistas em . . liaca
Autores andlise de projetos provenientes da Grupo interno do de Avaliagao
’ comunidade MEC (Representativa de
sendo alguns . .
. académica e da entidades)
técnicos do MEC) .
sociedade
Propor uma
Fazer um Propor nova . . -
. . L e Propor nova lei de sistematica de
Objetivo diagndstico da politica de ~ . .
~ . ~ . educagdo superior avaliagdo
educagdo superior educagdo superior L)
institucional
Funcio
Concepc¢io de Formativa Regulacao Regulagio Formativa
avaliaciio




Contraponto da

Contraponto da

Prestacdo de contas

Investigacdo . .
. . . = autonomia. autonomia. por ser um bem
Justificativa sistematica da . . 1 .
. Vincula Vincula publico que atinge a
realidade . . ;
financiamento financiamento sociedade
Autoavaliagdo e
Tipo de avaliaciao Interna Externa Externa avaliacdo externa
Conselho Federal Secretaria de
de Educacdo (para | Educagdo Superior
Agentes de Comunidade as universidades) para a Educagéo Endogena e
avaliacdo académica Universidades (para | Publica Mercado voluntaria
as faculdades (para a Educacédo
proximas) Privada)
Instituigao,
. . o o - inici 1
Unidade de analise Institui¢do Institui¢do Institui¢do 1n101apdo belo
ensino de
graduacdo
Instrumentos Indicadores e Indicadores de Indicadores de Indicadores de
estudo de casos desempenho desempenho desempenho

Fonte: Barreyro e Rothen, 2008.

2.2. Exame Nacional de Cursos (ENC)

Em 1995, com a Lei n° 9.131, de 24 de novembro, o Ministério da Educacao passou
a executar avaliagdes periddicas das instituigdes ¢ dos cursos de ensino superior, usando
procedimentos e critérios abrangentes dos diversos fatores que determinam a qualidade e a
eficiéncia das atividades de ensino, pesquisa e extensdo (BRASIL, 1995). Com a referida lei,
foi criado o Exame Nacional de Cursos (ENC), também conhecido como Provao, tendo sido
aplicado no ano de 1996 nos cursos de Direito, Administragdo e Engenharia Civil. A previsao
era de que a cada ano mais cursos fossem introduzidos no processo.

Foi regulamentado pela realizagdo de um exame geral obrigatorio, a fim de fornecer
a populacao uma educacao de qualidade. Diante disso estd disposto na referida lei que

Art.3° - Com vistas ao disposto na letra “c” da Lei 4024, de
1961, com a redacdo dada pela presente Lei, o Ministério da
Educagdo e do Desporto fara realizar avaliagdes periodicas das
instituigdes e dos cursos de nivel superior, fazendo uso de
procedimentos ¢ critérios abrangentes dos diversos fatores que
determinam a qualidade e a eficiéncia das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo (Artigo 3°, Lei n.° 9131/95).

Entretanto, foi em 1996 que o Decreto n® 2.026, de 10 de outubro estabeleceu
procedimentos para o processo de avaliagao dos cursos e instituicdes de ensino superior.
O artigo 1° do referido Decreto estabelece:

Art. 1°. O processo de avaliagdo dos cursos e instituicdes de
ensino superior compreenderd os seguintes procedimentos: I
analise dos principais indicadores de desempenho global do
sistema nacional de ensino superior, por regido e unidade da
federagdo, segundo as areas do conhecimento € o tipo ou a
natureza das institui¢des de ensino; I avaliagdo do desempenho
individual das institui¢des de ensino superior, compreendendo
todas as modalidades de ensino, pesquisa e extensdo; III
avaliacdo do ensino de graduacdo, por curso, por meio da
analise das condicdes de oferta pelas diferentes instituicdes de
ensino e pela andlise dos resultados do Exame Nacional de
Cursos; IV avaliagdo dos programas de mestrado e doutorado
por area do conhecimento. (BRASIL, 1996).




A avaliagdo das condi¢des de oferta de cursos de graduacdo, que consiste em

verificar

a) a organizacdo didatico-pedagogica; b) a adequagdo das
instalagdes fisicas em geral; c) a adequacdo das instalagdes
especiais, tais como laboratérios, oficinas e outros ambientes
indispensaveis a execucdo do curriculo; d) a qualificacdo do
corpo docente (titulagdo, regime de trabalho, planos de cargo e
salarios, produtividade cientifica, experiéncia profissional,
relagdo professor/ aluno); e) as bibliotecas, com atencdo para o
acervo bibliografico, inclusive livros e periddicos, regime de
funcionamento, modernizagdo dos servigos e adequacdo
ambiental (Art. 6°, Decreto n.° 2026/96).

Na avaliagdo das condi¢des de oferta de cursos de graduagdo existiam Comissdes de
Especialistas designadas para avaliar os cursos que ja haviam se submetido ao Exame
Nacional de Cursos. Através dos resultados dos dois métodos de avaliagdo, definia-se a
classificagdo ou o ranqueamento das institui¢oes.

O “Provdo” e a avaliagdo das condi¢cdes de oferta configuravam-se como
instrumentos de medi¢do quantitativa de resultados, legitimadores do controle através do qual
0 governo tentava homogeneizar as universidades.

Dias Sobrinho (1999, p. 40) afirma: “[...] trata-se de um instrumento regulador que
faz parte de um universo mais amplo de regulagdo ou de estabelecimento de regras de jogo de
validade nacional”.

O Exame Nacional de Cursos foi aplicado aos estudantes no periodo de 1996 a 2003,
abrangendo cursos de graduagdo de 26 areas. No ano de 2003, iniciou-se um debate em torno
das politicas de avaliagdo da educacdo superior, considerando necessaria a adogdo de agdes
e/ou medidas que reformulassem e reorientassem as praticas desenvolvidas naquele momento.

A participagdo no Exame Nacional de Cursos foi tornada obrigatoria para o aluno
obter o seu diploma de conclusdo da graduagdo, mas a lei garantia que as notas ndo seriam
registradas no histdrico escolar (§3°, Art. 3°, Lei n.° 9131/95).

As instituicdes eram classificadas em um ranking, de acordo com os resultados das
provas realizadas pelos estudantes, por meio de cinco mengdes (A, B, C, D e E, sendo A a
melhor nota, e E a pior). A implantacdio do ENC fazia parte de uma politica de
descentralizacdo da gestdo e financiamento da educacdo, articulada com a centralizagdao dos
processos de avaliacdo em que o governo assumia mais um papel regulador e a avaliagdo
adquiria o papel de indutor das diretrizes politicas desejadas. Essa seria realizada, utilizando,
além dos instrumentos de avaliacdo, outros indicadores quantitativos para fornecerem
estatisticas sobre a evolu¢do do sistema e a situagdo de cada instituicdo de ensino superior
(GOUVEIA et al., 2005).

Versieux (2004) salienta que o ENC constituiu-se em um instrumento para aferir
conhecimentos e competéncias adquiridos pelos graduandos. O processo de implementagao
desse exame ocorreu de cima para baixo, pois ndo houve consulta e nem didlogo por parte do
governo com as universidades. A concepg¢do de avaliagdo vigente no ENC ¢ estritamente de
carater regulatorio, voltada para o controle.

Polidori, Marinho-Aratjo e Barreyro (2006), no entanto, dizem que este modelo
mostrou-se insuficiente e fragmentado, e buscou-se outro modelo para superar as falhas do
sistema anterior na sua capacidade de integracdo das diversas politicas de avaliacdo. A
discussdo desse novo modelo teve o seu inicio em abril de 2003, na Comissdo Especial de
Avaliagao (CEA), e deu origem ao Sistema Nacional de Avaliagdo da Educag¢dao Superior
(SINAES).



2.3 Sistema Nacional de Avaliacio da Educaciao Superior (SINAES)

Criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, o Sistema Nacional de Avaliacao
da Educagao Superior (SINAES) ¢ formado por trés componentes principais: a avaliagdo das
institui¢des, dos cursos € do desempenho dos estudantes. O SINAES avalia todos os aspectos
que giram em torno dos seguintes €ixos: 0 ensino, a pesquisa, a extensdo, a responsabilidade
social, o desempenho dos alunos, a gestdo da institui¢cdo, o corpo docente, as instalagdes e
varios outros aspectos. (BRASIL 2004b).

Existe uma série de instrumentos complementares: auto-avaliacdo, avaliacdo
externa, ENADE, avaliacdo dos cursos de graduacdo e instrumentos de informagdo (censo e
cadastro). Foi criado com a missdo de acalmar as criticas académicas e neutralizar os supostos

nocivos efeitos do ranqueamento, conforme Molck (2012, p. 32):

Este Sistema foi implantado como um processo diferenciado
daquele que vinha sendo realizado pelo MEC no governo
anterior [ENC], buscando uma visdo emancipatéria, tentando
mensurar o valor agregado dos cursos de graduacdo a formacao
do aluno, neutralizando o ranqueamento, eliminando as
punicdes a partir do desempenho, entre outras finalidades.
Tanto o ENADE, como a Avaliagdo das Institui¢des de Ensino
Superior ¢ a Avaliagdo dos Cursos de graduag@o, que compdem
o SINAES, nio tinham o objetivo inicial de constituir rankings.
O paradigma era a implantagdio de uma nova proposta,
chamada de emancipatoria, caracterizada por ndo levar em
conta somente a mensuragdo dos resultados produzidos pelas
institui¢des, que acabavam conduzindo sempre a indicadores
quantitativos. (MOLCK, 2012, p. 32)

Os resultados das avaliagdes possibilitam tragar um panorama da qualidade dos
cursos ¢ instituicdes de educacdo superior no Pais. Os processos avaliativos sao coordenados
e supervisionados pela Comissao Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (CONAES). A
operacionalizagdo ¢ de responsabilidade do Inep.

O SINAES tem como objetivo: identificar mérito e valor das instituicdes, areas,
cursos € programas, nas dimensdes de ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e formacao;
melhorar a qualidade da educacdo superior, orientar a expansdao da oferta; promover a
responsabilidade social das IES, respeitando a identidade institucional e a autonomia.
(BRASIL 2004b)

O Sistema Nacional de Avaliacio da Educacdo Superior estd fundamentado nas
avaliacoes institucional, de cursos e de estudantes. Estes sdo os trés componentes do
sistema.

A avaliacdo institucional, interna e externa, ou seja, autoavaliagdo e avaliagdo
institucional (comissdo in loco) para fins de credenciamento e recredenciamento. Atribui o
Conceito Institucional (CI). Na avaliacdo das IES, ¢ identificada a missdo e o perfil da
instituicdo, bem como sua atuacdao na sociedade por meio de atividades, cursos, programas e
projetos realizados; considera diferentes dimensdes institucionais. A avaliagdo institucional

considera 10 dimensoes:
1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional PDI.
(Brasil 2004b).
2. Politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduagdo, a
extensao e as respectivas formas de operacionalizaggo.
3. Responsabilidade Social da IES.
4. Comunicagdo com a sociedade.
5. As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do
corpo técnico-administrativo.
6. Organizacao de gestdo da IES.
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7. Infraestrutura fisica.

8. Planejamento e avaliag@o.

9. Politicas de atendimento aos estudantes.

10. Sustentabilidade financeira. (BRASIL 2004b).

Hoje, esta segmentada em 05 eixos, sendo:
Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional.
Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional.O conteudo deste eixo
corresponde, no SINAES, as dimensdes 1 (a Missdo e o Plano
de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade
Social da Institui¢do).
Eixo 3 — Politicas Académicas. Compreende a dimensdo 2, 4 ¢
9 do Sinaes, que abrange as politicas para Ensino, Pesquisa e
Extensdo, o atendimento aos discentes € a comunica¢do com a
sociedade.
Eixo 4 — Politicas de Gestdo, compreende as dimensdes 5, 6 ¢
10 do Sinaes, que trata das Politicas de Pessoal, Carreira,
Aperfeigoamento ¢ Condigdes de Trabalho, a Organizacdo e
Gestdo da Institui¢do e a Sustentabilidade Financeira ¢ Eixo
5 — Infraestrutura Fisica. (BRASIL 2004b

A avaliagdo dos cursos de graduacio ¢ realizada analisando-se 3 dimensdes:

1. Organizagdo Didatico-Pedagdgica.

2. Perfil do Corpo Docente.

3. Instalagdes fisicas. (BRASIL 2004b)

Essa avaliagdo ¢ in loco para fins de autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento. Atribui o Conceito de Curso (CC). A avaliagdo dos cursos de graduagdo,
identifica o projeto formativo e as condi¢des de ensino ofertadas aos estudantes, em especial as
relativas ao perfil do corpo docente, as instalagdes fisicas e a organizagdo didatico-pedagodgica.

A avaliacdo dos estudantes, por meio do ENADE, aplica-se periodicamente aos
alunos de todos os cursos de graduacdo do ultimo ano de curso, cujo ciclo ¢ trienal. A
avaliagdo € expressa por meio de conceitos, tomando por base padrdes minimos estabelecidos
por especialistas das diferentes dreas do conhecimento (BRASIL 2004b).

Os instrumentos aplicados no Enade sdo:

1 Prova
1.1 Formagao Geral (10 questdes — 8 de multipla escolha; 2 discursivas).
1.2 Componente Especifico (30 questdes — 27 de multipla escolha e 3 questdes discursivas).
1.3 Questionario de percepcao sobre a prova
2 Questionario do Estudante: obtém informacdes socioecondmicas e a percep¢do dos
estudantes sobre suas condi¢des de formagao académica (preenchido na intranet)
3 Questionario do Coordenador: obtém informacdes de perfil do coordenador e sua percepgao
sobre a formagdo oferecida pelo curso (coletado nos quinze dias subsequente a prova via
internet).

O conceito do Enade ¢ composto do seguinte: 25% das questdes de formacao geral
e 75% das questdes do conhecimento especifico. Ele contribui para avaliar os cursos de
graduacdo por meio da verificagdo das competéncias, habilidades e conhecimentos
desenvolvidos pelos estudantes e ¢ um componente curricular obrigatorio dos cursos de
graduacao.

O SINAES, de acordo com a Lei n° 10.861, propde uma avaliagdo institucional
integrada por diversos instrumentos complementares: Autoavaliacdo, Avaliacdo Externa,
Censo e Cadastro.

Autoavaliagcdo: conduzida pela CPA (Comissao Propria de Avaliagdao). Cada
institui¢do realizard uma autoavaliagdo, que serd o primeiro instrumento a ser incorporado ao
conjunto de instrumentos constitutivos do processo global de regulacdo e avaliacdo. A
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autoavaliagdo articula um auto estudo segundo o roteiro geral proposto em nivel nacional,
acrescido de indicadores especificos, projeto pedagogico, institucional, cadastro e censo. O
relatério da autoavaliagdo deve conter todas as informagdes e demais elementos avaliativos
constantes do roteiro comum de base nacional, andlises qualitativas e agdes de carater
administrativo, politico, pedagodgico e técnico-cientifico que a IES pretende empreender em
decorréncia do processo de auto avaliagdo, identificagdo dos meios e recursos necessarios
para a realizacdo de melhorias, assim como uma avaliagao dos acertos e equivocos do proprio
processo de avaliagao (BRASIL 2004b).

Avaliacdo externa: essa avaliacdo ¢ feita por membros externos, pertencentes a
comunidade académica e cientifica, reconhecidos pela capacidade em suas areas e portadores
de ampla compreensao das instituicdes universitarias (BRASIL 2004b).

Censo: ¢ um instrumento independente que carrega um grande potencial
informativo, podendo trazer importantes elementos de reflexdo para a comunidade académica,
o Estado e a populagdo em geral. Por isso, ¢ desejavel que os instrumentos de coleta de
informagdes censitdrias integrem também os processos de avaliag¢do institucional, oferecendo
elementos uteis a compreensao da instituicdo e do sistema. Os dados do Censo também fardo
parte do conjunto de andlises e estudos da avaliacdo institucional interna e externa,
contribuindo para a construgdo de dossiés institucionais e de cursos a serem publicados no
Cadastro das Institui¢des de Educacao Superior (BRASIL 2004b).

Cadastro: de acordo com as orientagdes do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e da CONAES, serdo levantadas e
disponibilizadas para acesso publico as informagdes do cadastro das IES e seus respectivos
cursos. Essas informagdes, que também serao matéria de analise por parte das comissoes de
avaliagdo nos processos internos e externos de avaliagdo institucional, formardo a base para a
orientacdo permanente de pais, alunos e da sociedade em geral sobre o desempenho de cursos
e institui¢cdes (BRASIL 2004b).

O Ministério da Educagao tornara publico e disponivel o resultado da avaliagao das
instituicdes de ensino superior e de seus cursos. A divulgacdo abrange tanto instrumentos de
informacgio, dados do censo, do cadastro, Conceito Preliminar de Curso (CPC) ¢ o Indice
Geral de Curso (IGC), quanto os conceitos das avaliagdes para os atos de Renovagdo de
Reconhecimento e de Recredenciamento (ciclo trienal do SINAES — com base nos cursos
contemplados no ENADE de cada ano).

A integracdo dos instrumentos (autoavaliacdo, avaliacdo externa, avaliacdo das
condi¢cdes de ensino, ENADE, censo e cadastro) permite a atribuicdo de conceitos, ordenados
numa escala com cinco niveis, a cada uma das dimensdes ¢ ao conjunto das dimensdes
avaliadas.

Com relagdo ao ENADE, existirdo padroes de qualidade estabelecidos por
especialistas, com o objetivo de expressarem com maior fidedignidade o desempenho dos
alunos.

Os resultados da avaliacdo realizada pelo SINAES subsidiardo os processos de
regulacdo, que compreendem: Atos Autorizativos: credenciamento de IES, autorizacdo e
reconhecimento de cursos e Atos Regulatorios: recredenciamento de IES e renovacdo de
reconhecimento de cursos (BRASIL 2004b).

Os resultados considerados insatisfatorios ensejardo a celebragdo de um protocolo de
compromisso firmado entre a IES e o MEC, no qual se estabelecerdo encaminhamentos,
procedimentos e agdes, com indicagdo de prazos e métodos a serem adotados pela IES para a
superagao das dificuldades.

Para Verhine et al. (2006), este sistema foi desenvolvido contando com a
participacao de todos os membros do ensino superior, para levar ao conhecimento — de direito
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— da sociedade civil, os procedimentos, os dados e os resultados, respeitando, ao mesmo
tempo, a autonomia e a identidade das IES e dos cursos.

O SINAES pode ser efetivamente considerado um sistema, a medida que: integra os
instrumentos de avaliagdo; integra os instrumentos de avaliagdo aos de informagao; integra os
espagos de avaliagdo no MEC; integra a autoavaliagdo a avaliagdo externa; articula, sem
confundir, avaliag¢do e regulagdo; propicia coeréncia entre avaliagao e os objetivos e a politica
para a educacao superior. (RISTOFF; GIOLO, 2006, p. 198).

Neste sentido, o SINAES configura-se como um importante mecanismo no
desenvolvimento dessa articulagdo entre os processos de avaliacao e regulagao.

E importante enfatizar que sua construcio esta sustentada na ideia de que todas as
avaliacdes da educacdao superior, realizadas no ambito do Ministério da Educacao, se
organizem e se operacionalizem a partir de uma concepg¢do que integre as metodologias, os
momentos, 0s espagos € os instrumentos de avaliacao e de informagao.

2.3.1 — Indicadores de qualidade da educacio superior

De acordo com a Portaria n°® 386, de 17 de outubro de 2012 sdo indicadores de
qualidade da educagdo superior, nos termos do art. 33-B da Portaria Normativa MEC n° 40,
de 12 de dezembro de 2007, republicada em 29 de dezembro de 2010:

I - de cursos superiores: o Conceito Preliminar de Curso (CPC), instituido pela Portaria
Normativa n° 4, de 05 de agosto de 2008;

II - de instituicdes de educacdo superior: o Indice Geral de Cursos Avaliados da
Instituicdo (IGC), instituido pela Portaria Normativa n° 12, de 05 de setembro de 2008;

IIT - de desempenho de estudantes: o conceito obtido a partir dos resultados do Enade;

Os indicadores de qualidade sdo expressos em escala continua e numa escala de
cinco niveis, em que os niveis iguais ou superiores a 3 (trés) indicam qualidade satisfatoria.
Eles servem como orientadores das avaliagdes in loco do ciclo avaliativo, sendo importantes
instrumentos de avaliacdo da educagdo superior brasileira.

O Conceito Enade ¢ um indicador de qualidade que avalia o desempenho dos
estudantes a partir dos resultados obtidos no Enade. Ele ¢ divulgado anualmente para os
cursos que tiveram estudantes concluintes participantes do Enade. O seu calculo, no entanto,
ndo ¢ necessariamente realizado por curso, mas por Unidade de Observagdo. A Unidade de
Observacao consiste no conjunto de cursos que compde uma area de enquadramento
especifica do Enade de uma Instituicdo de Educag@o Superior em um determinado municipio.
As Unidades de Observagdo com apenas um ou sem nenhum concluinte participante ndo
obtém o Conceito Enade, ficando Sem Conceito (SC). (BRASIL 2004b).

O CPC ¢ um indicador de qualidade que avalia os cursos superiores.Ele ¢ calculado

no ano seguinte ao da realizagdo do Enade de cada area, com base na avaliagdo de
desempenho de estudantes, corpo docente, infraestrutura, recursos didatico-pedagodgicos e
demais insumos, conforme orientagdo técnica aprovada pela CONAES.
O CPC, assim como o Conceito Enade, também ¢ calculado por Unidade de Observagdo e ¢
divulgado anualmente para os cursos que tiveram pelo menos dois estudantes concluintes
participantes e dois estudantes ingressantes registrados no Sistema Enade. Os cursos que nao
atendem a estes critérios ndo tém seu CPC calculado, ficando Sem Conceito (SC). (BRASIL
2004b).

O CPC dos cursos com oferta nas modalidades presencial e a distancia ¢ divulgado
de maneira unificada, considerando a soma dos estudantes das duas modalidades e seus
respectivos resultados.

O IGC ¢ um indicador de qualidade que avalia as instituicdes de educacao
superior.Ele ¢ calculado anualmente, considerando:
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I - a média dos ultimos CPCs disponiveis dos cursos avaliados da instituicdo no ano do
calculo e nos dois anteriores, ponderada pelo nimero de matriculas em cada um dos cursos
computados;

IT - a média dos conceitos de avaliacio dos programas de pos-graduagdo stricto sensu
atribuidos pela CAPES na tultima avaliagdo trienal disponivel, convertida para escala
compativel e ponderada pelo nimero de matriculas em cada um dos programas de pos-
graduacao correspondentes;

IIT - a distribuicdo dos estudantes entre os diferentes niveis de ensino, graduacdo ou pos-
graduacao stricto sensu, excluindo as informagdes do item II para as institui¢des que nao
oferecerem pos-graduacdo stricto sensu.

Como o IGC considera o CPC dos cursos avaliados no ano do calculo e nos dois
anos anteriores, sua divulgacdo refere-se sempre a um triénio, compreendendo assim todas as
areas avaliadas, ou ainda, todo o ciclo avaliativo. (BRASIL 2004b).

O conceito de ciclo avaliativo foi definido no Art. 33 da Portaria Normativa n° 40 de
12 de dezembro de 2007. Ele compreende a realizacao periddica de avaliagao de institui¢des e
cursos superiores, com referéncia nas avaliagdes trienais de desempenho de estudantes, as
quais subsidiam, respectivamente, os atos de recredenciamento ¢ de renovacao de
reconhecimento.

3 CONCLUSAO

A pesquisa teve por objetivo descrever os antecedentes da avaliagdo de sistemas na
educacdo superior brasileira, com énfase no ensino de graduacdo. Inicialmente o estudo
apontou o Programa de Avaliacdo e Reforma Universitaria (PARU) criado em 1983, seguido
do processo de criacdo da Comissdo Nacional para a Reforma do Ensino Superior (CNRES)
em 1985 e do Grupo Executivo para a Reformulagdo da Educacdo Superior (GERES) em
1986.

Foi ressaltado o processo de implantacdo do Programa de Avaliacdo Institucional das
Universidades Brasileiras (PAIUB) em 1993. Assim como o ENC (Exame Nacional de
Curso) e a implantagdo da atual politica de avaliagdo (SINAES - Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educacao Superior) em 2003. No processo de implementagcdo do SINAES foram
criados o0 CPC e o IGC, visando a observancia da qualidade.

O MEC, por intermédio de sua Secretaria de Educagdo Superior (SESu), responsavel
por planejar, orientar, coordenar e supervisionar o processo de formulagdo e implementagao
da Politica Nacional de Educacao Superior, buscou melhorar a qualidade das universidades
brasileiras, usando a avaliagdo do ENADE como estratégia de agente de mudanga, a fim de
que as instituicdes avaliadas procurassem melhorar cada vez mais as suas condigdes de
ensino.

As informagdes obtidas no processo de avaliagdo sdo utilizadas para orientagdo
institucional e para embasar politicas publicas. Os dados também sao uteis para a sociedade,
especialmente aos estudantes, como referéncia quanto as condi¢des de cursos e instituigdes.
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