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RESUMO

Esta pesquisa tem por objetivo compreender a construcao da identidade profissional
do aluno no contexto universitario, seus anseios e seu grau de satisfacdo em relacéo
ao Curso escolhido. A metodologia adotou os pressupostos da abordagem
quantitativa do tipo estudo de caso. O campo de estudo foi a Universidade Federal
de Santa Catarina, e as informac¢des foram coletadas por questionarios aplicados a
109 alunos de graduacgdo. Para interpretar as informagdes coletadas, utilizou-se a
analise de conteudo. Os dados da pesquisa demonstram que 0 processo de
construcdo da identidade profissional do aluno inicia-se antes do seu ingresso na
Universidade, estando intimamente relacionada com suas experiéncias e vivéncias.
Constatou-se que 75% dos alunos pesquisados estdo satisfeitos com o curso
escolhido, os insatisfeitos estdo, principalmente, nas primeiras fases do curso
escolhido. O principal fator de insatisfacdo € a estrutura curricular dos cursos. Dentre
as estratégias adotadas pelos alunos estéo, concluir o curso atual e fazer vestibular
novamente para outro curso ou solicitar retorno para outra area; e, em algumas
situacdes a evasao escolar.

Palavras-chave: Formacéao Identidade Profissional. Aluno Universitario.


mailto:paulo.may@unisul.br
mailto:paulo.may@unisul.br
mailto:estela.boiani@ifsc.edu.br
mailto:macbesen@gmail.com
mailto:aquiles@engineer.com
mailto:arq.alinesilva@gmail.com

Crise de Identidade

Nesta altura da vida, j& ndo sei mais quem sou.
Na ficha do dentista, apareco como cliente.
No restaurante, sou fregués.
Quando alugo uma casa, sou inquilino.
Na conducéo, sou passageiro.
Nos correios, sou remetente.
Na casa do Papai, sou Filho
Na Loja Magbnica, sou Irm&o.
Na Faculdade, sou estudante.
No supermercado, sou consumidor. (Autor desconhecido)

1 INTRODUCAO

A escolha de uma profissdo € uma preocupacdo que aflige jovens, familias e
educadores. Anualmente, milhares de jovens se veem na iminéncia de entrar no
mercado de trabalho, pela necessidade de subsisténcia, ou planejam continuar seus
estudos a nivel técnico ou superior, buscando manter ou melhorar suas condicbes
sociais, a partir de uma qualificacdo que atenda as necessidades do mercado.

O aumento significativo dos processos de industrializacdo no final do século
XIX criou formas distintas de trabalho e novos oficios. Surgiu, assim, no homem, a
necessidade de escolher entre as diversas alternativas ocupacionais oferecidas pela
nova realidade socioecondmica e, consequentemente, a necessidade de ser
orientado para essa decisao.

Nesse contexto surgiu a orientagdo vocacional no inicio do século XX. Até entéo
a cientificidade dos fatos s6 era comprovada através de elementos mensuraveis,
bastando para isso a aplicacdo de determinados testes vocacionais, motivo pelo
gual tem sua origem psicométrica.

A esse processo da-se o nome de orientacéo profissional. Nele, muitos fatores
séo levados em conta, dentre eles, um maior conhecimento de si; informacdes sobre
as profissdes, universidades e mercado de trabalho; expressdo de sentimentos
sobre este momento; integracdo da histéria pessoal com a escolha profissional;
reflexdo sobre o futuro, reflexbes sobre questbes familiares e sobre as expectativas
dos pais. (SOARES, 2002)

Entretanto, uma orientacdo profissional que tem como meta a valorizagdo do
individuo, com acesso da saude e com a construcdo de uma sociedade justa, deve
incluir essa discussdo a partir da realidade concreta dos sujeitos que dela fazem
parte, pois os jovens, na medida em que estdo inseridos na sociedade, tém suas
préprias representacdes a respeito do mundo do trabalho, elaboradas a partir de seu
mundo adolescente, mas também informadas pela materialidade histérica e social a
partir das mediacoes realizadas pela familia, pelos grupos de pares, pela escola e
pelos meios de comunicacao.

Atualmente o processo educacional provoca reagfes comportamentais que
chama a atencdo de pesquisadores da area, bem como, de governantes no que
tange a evasdo, que, nas Universidades brasileiras alcanca um indice aproximado
de 50%. Dai se apresenta a importancia do tema formacdo da identidade
profissional do aluno no contexto universitario.



A pesquisa foi de natureza quantitativa, e a técnica utilizada para a coleta das
informacdes foi um questionario que foi aplicado a um grupo de alunos formado por
109 alunos que frequentam as 22, 32 42 52 e 62 fases de diferentes cursos de
graduacédo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Os dados foram
analisados através da analise de conteudo, sendo possivel verificar que os
estudantes estdo passando por um momento de crise, caracterizada como uma
duvida generalizada em torno da escolha profissional.

O objetivo geral desse trabalho de pesquisa € compreender a construcédo da
identidade profissional do aluno no contexto universitario, seus anseios e seu grau
de satisfacdo em relacdo ao curso escolhido.

A justificativa para essa pesquisa surgiu a partir de observagdes feitas por um
dos autores desse artigo, como professora substituta em cursos de Graduagao na
UFSC, onde foi percebido o elevado niamero de alunos descontentes, desmotivados
e indices elevados de evaséao escolar, em decorréncia da escolha profissional.

A metodologia utilizada caracterizou-se por uma abordagem quantitativa
descritiva do tipo estudo de caso.

Dessa forma, o estudo de caso, segundo Gil (2010, p. 72) é caracterizado pelo
estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira a permitir seu
conhecimento amplo e detalhado. O campo de estudo foi a Universidade Federal de
Santa Catarina, e as informacdes foram coletadas por meio de questionérios
aplicados a 120 alunos frequentando entre a 22 e a 62 fases de diferentes cursos de
graduacéo.

2 DESENVOLVIMENTO
2.1 0 JOVEM, A UNIVERSIDADE E O PROCESSO DE IDENTIDADE
PROFISSIONAL

Identidade é um conceito complexo ndo havendo um significado Unico. Em uma
visdo geral, refere-se a combinacdo de caracteristicas individuais que permitem
distinguir uma pessoa de outra (BOSMA, et al 1994).

Segundo Erikson (1976), a fase de vida terminante para o estabelecimento da
identidade é a adolescéncia, considerando que € o momento em que a sociedade
passa a exigir do jovem uma tomada de atitude diante dos varios aspectos de sua
vida, dentre eles, profisséo, valores, religido, etc.

O conhecimento profissional independentemente da area de atuacao
representa o conjunto de saberes que capacita o individuo para o exercicio de sua
profissdo, fazendo com que ele seja capaz de desenvolver todos os seus papéis no
mercado de trabalho. Importante ressaltar que esse conhecimento é construido
durante a formagdo académica e continuada do aluno sendo aprimorada no
exercicio diario de sua profissao.

Os questionamentos relacionados a identidade pessoal e profissional bem
como, 0s projetos para o futuro, acontecem, principalmente, entre os 15 e 24 anos,
periodo definido pelas Nagbes Unidas como a juventude. Segundo Leite (2003),
essa fase é caracterizada por mudancas familiares, como saida de casa, autonomia
e independéncia, e sociais como o0 ingresso no mercado de trabalho e o

envolvimento com questdes politicas.
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Borges (2001), explica que os motivos que motivam as escolhas das profissoes,
sdo decorrentes de um conjunto de fatores externos (envolvimento com a area e
com pessoas que fazem parte dela) que, aliados as condi¢fes subjetivas do sujeito,
formam as conjunturas de vida nas quais se desenvolvem os momentos de escolha.

Macedo (2005, p.45), em seu livro intitulado Seu Diploma, sua Prancha, traz
revelacbes fortes mais realistas quando faz uma analogia da atual conjuntura
educacional universitaria e o processo de escolha do jovem. Relata o referido autor
que “os alunos sdo conduzidos a Universidade quase a forca, como se fossem bois
em boiadas, para este ou aquele curral, que pode ter o nome de faculdade disto ou
daquilo, mas frequentemente significard apenas um matadouro para suas
potencialidades”. Continuando sua narrativa, explica que o aluno ao prestar
concurso vestibular, opta por um curso em plena adolescéncia, periodo esse,
caracterizado por transformacdes intensas para tornar-se um homem um cidadao,
na faixa etaria entre 15 e 19 anos. Nesse determinado, periodo o aluno tem a
responsabilidade de decidir sua vida académica, considerando a opinido de quem ja
estd formado, ou seja, uma decisdo baseada no mundo adulto. Ressalta-se que
esse jovem tem que definir o que quer ser com mais ou menos 10 (dez) anos de
antecedéncia. “Tal poder de progndstico, previsibilidade, nem a ciéncia como todos
0s seus recursos metodologicos, tem condicdes de fazé-lo sem margem de erro”.
(MACEDO, 2005, p.45).

Essa escolha é demasiadamente precoce, alimentada por insegurancas, e 0
desfecho é quase sempre desastroso, transformando a esperanca e sonhos dos
alunos em estudantes e profissionais infelizes e frustrados. A falta de informacdes os
leva a uma escolha frustrante e impede uma mudanca de caminho.

Esse estado de frustracdo pode levar o aluno a consequéncias sérias dentre
elas, o abandono de curso e/ou profissédo, e a troca de curso e/ou profissdo. No que
tange a falta de informacéo, a consequéncia € a evasao ou a troca de curso, aliado a
um problema caracteristico de estrutura universitaria impropria e de escolha de
curso também inadequada.

Escolher uma profissdo de acordo com Soares (2002) € um processo
complicado, considerando que nela estd embutido uma pluralidade de fatores
sociais, econémicos, politicos, familiares, psicolégicos.

Considerando o exposto, a escolha se torna equivocada e ambigua por existir
de um lado o medo, de errar e de fracassar, e do outro, o otimismo para obter o
sucesso tdo almejado. Todo esse processo de identidade profissional incide em
assumir riscos, que resultam em perdas e ganhos, considerando o significado da
palavra escolher que €, priorizar, mudar de posicao.

Portanto, para que a escolha profissional seja feita conscientemente, faz-se
necessario a habilidade de adaptagéo, interpretacdo e juizo da realidade,
discriminagdo, hierarquizagdo dos objetos e capacidade para esclarecer a
ambiguidade e tolerar a ambivaléncia nas relacfes de objeto (LEVENFUS, 1997d).

A escolha profissional de acordo com Lassance (1997) é vista como um técnica
multifacetada, composta de determinacdes individuais, como a auto percepcdo de
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interesses, aptiddes, valores e tragos de personalidade. Mesmo que tenha a crise
de identidade profissional nesse espago de tempo, o jovem tem condicbes de
reflexdo e decisdo, por meio da utilizagcdo do autoconhecimento e o conhecimento
da realidade do universo do trabalho, visando construir um projeto profissional, que
va ao encontro dos seus desejos e das possibilidades experimentadas.

Portanto, fazer uma escolha implica planejamento, dedicacdo e renuncia as
diversas outras possibilidades sendo de suma importancia, considerando que “uma
escolha profissional remete ao futuro: perspectivas, sonhos, projetos e uma boa
dose de imprevisibilidade”. (RAPPAPORT,1998 p.46). Assim, uma das grandes
atribuicdes dos jovens é selecionar entre todas as influéncias recebidas, as que
deveréo fazer parte de suas escolhas no futuro.

S840 muito precoces o0s interesses/preferéncias das criangas por uma
determinada profissédo, e, muitas delas, materializam essa escolha, colocando-a em
pratica no fim da adolescéncia e no principio da vida adulta. Algumas, entretanto,
mudam suas escolhas profissionais, ndo significando que as primeiras escolhas nao
pesaram positivamente, mas sim, serviram de aprendizado, considerando que a
construcdo da identidade profissional advém das experiéncias interpessoais plenas
de significados ao longo da vida (LEVENFUS, 1997d).

Assim, a escolha profissional € indispenséavel e, em muitas situacdes, dificil, pois
0 processo de escolha € um momento de busca de si mesmo, de crises e
guestionamentos, no qual o jovem busca uma identidade.

Para Lassance (1997), na hora de fazer uma escolha €& preciso o
autoconhecimento, que nada mais é do que a auto identificacdo no decorrer da vida.
Considerando o exposto, a escolha profissional acontece somente se um processo
exploratério amplo e profundo ocorrer, envolvendo pesquisa, experimentacao,
investigacdo e tentativa, além do teste de hipdteses. Assim, ressalta o referido autor,
de como é dificil construir um projeto para o coletivo, ou seja, ter um diadlogo entre o
individuo e a sociedade, considerando que construir um projeto profissional é
determinar com que tipo de problemas sociais concretos o sujeito quer enfrentar.

Importante destacar que se o jovem for conhecedor das profissdes e de suas
probabilidades, tera condicbes de lidar com a escolha, mas afetivamente
determinados episédios poderdo atrapalhar. (LEVENFUS, 1997a) Explicando
melhor, mesmo tendo conhecimento sobre as profissées, 0s jovens podem ter
problemas em escolher, quando tém multiplas competéncias, que proporciona
condi¢cdes de seguir profissdes distintas, ou, além disso, terem dificuldades em
discriminar e caracterizar as profissoes e suas especificidades. Em decorréncia do
exposto, jovens com dificuldades de individuagdo, s&o fortes candidatos a
sentimentos de ansiedade diante da escolha, manifestando algumas vezes,
indiferenca, as carreiras e as profissoes originando assim, grande desordem no que
tange as classificacbes das mesmas.

Mesmo que a tarefa de escolher uma profisséo seja dificil, o jovem, quando bem
preparado, faz uma analise dos “prés” e “contras” ou ainda de alguma outra
profissdo para optar, suportando nesse momento, tensdes, confusdes e ansiedades
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relacionadas a sua propria vivéncia. Quando isso acontecer, 0 jovem tera
competéncia, para encalcar objetivos e atravessar problemas.

Importante destacar que o projeto pessoal é formado por representacdes
proprias e inerentes a cada jovem, como, figuras, desejos e objetos de identificacéo,
que ele julga uma construcéo e preparacao para o seu futuro. Dessa forma, o projeto
profissional, assim como a identidade pessoal, ndo esta previamente definida,
sofrendo mudancas em decorréncia das vivéncias, das relacfes de trabalho e das
mudancas que acontecem no contexto do trabalho.

Atualmente as universidades s&o vistas como uma instituicdo de ensino superior
voltadas para a formacao de profissionais e pesquisadores, nas mais variadas areas
do conhecimento, tendo como missao a producao, sistematizacao e socializacdo do
conhecimento. (DODEBEI et al 1998).

Foi no século Xl que as universidades surgiram sendo formadas por
estudiosos que faziam parte de escolas religiosas, que fundaram um local de
aprendizagem chamado studia generalia, tendo como modelo os estabelecimentos
gue ja existiam nas cidades de Paris e Bolonha. (MINOGUE, 1981). O termo
universitas foi designado pelos professores de Paris e pelos estudantes de Bolonha
que fundaram uma instituigéo legal.

No ocidente o0 ensino superior surgiu nas escolas e colégios fundados pelas
ordens catdlicas, na Idade Média, no século Xlll, sendo direcionado ao clero.
(CHARLE; VERGER 1996).

Ja no final da Idade Média, o termo esse termo universitas ficou limitado ao que
hoje conhecemos como universidade, e no Brasil o Ensino Superior s6 foi designado
como universitario em meados de 1930.

As universidades surgiram para os jovens que sonham com a formacao superior
e seu acesso € por intermédio do exame vestibular, avaliado pelos jovens, como
sendo um processo estressante. Na lingua portuguesa a palavra vestibular significa
vestibulo, que quer dizer: “espaco entre a rua e a entrada de um edificio”; “porta
principal” ou “designacéo genérica de espago situado a entrada de canal’. Diz-se do
“‘exame de admissdao a um curso superior, aberto aos candidatos que houveram
concluido o ensino médio, e designado a avaliar o preparo de tais candidatos e sua
aptidao intelectual”, “exame vestibular” (FERREIRA, 2006, p.71). Portanto, a
orientacdo profissional no Brasil esta direcionada aos estudantes do ensino médio
gue desejam ingressar na universidade.

O ensino superior € considerado essencial para o desenvolvimento econémico
de um pais, considerando a visdo da educacdo como fator determinante de
qualificacdo da méao de obra.

A missdo da universidade ndo se restringe apenas o refagio de milhares de
jovens universitarios enquanto considerada parte do sistema educacional de um
pais, mas, € também responsavel pela atuacdo deles no contexto social, onde vao
desempenhar papéis de destaque em véarias mudancas sociopoliticas das
sociedades atuais (NUNES; NUNES, 2003).



A vivéncia académica aproxima o estudante das exigéncias da sociedade no
que tange a respeito ao desempenho profissional de cidadao, eficacia e adequacao
as situacbes que exigem nova postura, dentre elas, pressdo e aceitacdo externas.
(RIOS, 2006).

Atualmente os alunos que frequentam as salas de aula de um curso
universitario, possuem um perfil completamente diferente dos alunos de alguns anos
atrds. De acordo com Gomes (2009), é de suma importancia aprender a trabalhar
com eles e, assim, conhecer sua identidade.

As exigéncias do mercado de trabalho tém feito com que os jovens se
profissionalizem e se qualifiquem buscando desenvolver as competéncias
imprescindiveis para atuarem profissionalmente. Dessa forma, a educacdo passou
a ser o foco das atencgbes e dos debates, intimamente relacionado ao trabalho e ao
desenvolvimento econémico e social (CARVALHO, 1995).

Conforme explica Jacques (1996), na vida adulta, a inclusdo no contexto do
trabalho surge como uma continuacdo légica de uma vida normal e como
caracteristica de coragem, em uma sociedade alicercada pelo fator produtivo.

Muitas s@o as discussfes nos Uultimos anos envolvendo o conceito de
identidade, de forma a desconstrui-lo, criticando a imagem de uma identidade
integral, origindria e unificada. Segundo Hall (2000), as identidades atualmente
estdo passando por uma fragmentacdo em sua estrutura cultural de classe, género,
sexualidade, etnia, raca e nacionalidade, gerando mudancas nas identificacdes
pessoais de um sujeito estavel para um deslocamento ou descentralizacdo do
sujeito, contribuindo para o surgimento de uma crise de identidade.

Para Bohoslavsky (1998), a identidade profissional é instituida a partir das
identificacbes do jovem com sua familia, e com sua propria sexualidade,
considerando que a familia € sua referéncia principal.

A identidade do jovem, na adolescéncia é pautada por crises 0 que Erikson
(1987) chama de sentido de identidade interior, onde o adolescente conhece o
prosseguimento da infancia e o que anseia ser no futuro como se imagina ser e a
sua percepcdo do que os outros visualizam e entendem de si. A identidade de
acordo com a psicanalise se constrdi a partir dos processos de identificacdo primaria
gue sdo os pais e secundaria que é a relacdo de objeto, associadas ao seu Eu e
alterando-se conforme seus anseios, na relacdo com o seu corpo e com 0 mundo
dos outros. A seguir apresenta-se a crise de identidade que que em algumas
situacdes atinge os alunos durante o seu periodo universitario.

2.2 A CRISE DE IDENTIDADE

O mercado de trabalho exige pessoas criativas, proativas e flexiveis para
acompanhar as constantes mudancas. Novas profissdes aparecem acompanhadas
do desenvolvimento das novas tecnologias. Os conhecimentos sdo produzidos e
disponibilizados com extraordinaria velocidade, o grau de exigéncias profissionais
cresce na busca da especializacdo da capacitacdo e da melhoria continua, sem,
contudo perder a visao geral de conteudos e acoes.
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O periodo da formagédo profissional na universidade é um periodo de
reativacao de crises vocacionais, de confrontacdo com a realidade ocupacional e de
afirmacao da escolha feita. As mudancas sociais e produtivas que estao ocorrendo
nas Ultimas décadas estdo provocando instabilidade e incerteza quanto ao futuro,
gerando uma ansiedade generalizada nos profissionais inseridos no mercado de
trabalho, em relacéo a busca de emprego, de qualificacédo e afirmacao de projetos e
estratégias de carreira. Essa ansiedade também ocorre nos estudantes em
formacdo, que reproduzem, ja na universidade, as preocupacdes e inseguranca dos
profissionais em atividade. (BOHOSLAVSKY, 1998).

O dicionario Houaiss (2009, p.65), conceitua crise como sendo:

Uma mudanca subita ou agravamento que sobrevém no curso de uma
doenca aguda; Manifestagdo subita de um estado emocional ou nervoso;
Conjuntura ou momento perigoso, dificil ou decisivo; Falta de alguma coisa
considerada importante; Embaraco na marcha regular dos negdcios;
Desacordo ou perturbacéo que obriga instituicdo ou organismo a recompor-
se ou a demitir-se.

As crises sdo momentaneas na vida de uma pessoa ou de um grupo por
ocasido da quebra na estabilidade psiquica e perda ou mudanca dos elementos
habituais que beneficiam e excitam um desenvolvimento harmonioso. A crise coloca
em jogo o equilibrio (emocional e fisico) da pessoa.

Cuidados devem ser tomados em relacdo a crise que pode ser benéfica ou
maléfica, estando intimamente relacionada com fatores externos como internos.
Portanto, toda crise conduz fundamentalmente a um aumento da vulnerabilidade,
porém, nem toda crise é essencialmente um periodo de risco ou, de queda na vida
da pessoa. Ela se torna negativa, quando as decisdes pessoais estado prejudicadas e
0 estresse € superior a capacidade da pessoa em se habituar e reagir.

Entretanto, a crise pode ser uma maneira de a pessoa crescer, favorecendo e
criando novos equilibrios, reforcando a capacidade da pessoa a reagir a estimulos
desagradaveis.

A crise se desencadeia por meio de uma angustia uma deméncia corporal que
vem acompanhada de perturbagcfes cardiorrespiratoria e a sensacao de nauseas e
dor na garganta, estado geral de hiperconcentracdo muscular. Todo o corpo fica
tenso, como se estivesse preparado para um perigo; estado de estresse ou
sensacao de esgotamento corporal na pessoa em crise. Todas essas manifestacdes
podem ser sintetizadas na palavra (“desesperado”): (MOFFATT 1982)

Segundo Erikson (1987), a crise de identidade manifesta-se como aspecto
psicossocial do processo adolescente e inicio do periodo adulto. Essa palavra foi
utilizada pela primeira vez na Clinica de Reabilitacdo de Veteranos de Monte Sion,
durante a 22 Guerra Mundial. A partir dai, esse disturbio foi diagnosticado em jovens
rebeldes desorientados, delinquentes destrutivos e com graves conflitos. Durante
esses episodios, o termo “confusao de identidade” possui uma definicdo diagndstica,
de que se trata apenas de uma crise transitoria.

A relacdo dos estudantes com a universidade € um processo multifacetado,
construido dia a dia com as relagbes de troca entre as suas expectativas e
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necessidades, caracteristicas e habilidades e a estrutura, normas e a comunidade
que fazem parte da universidade. Todas essas coisas juntas formam um
aglomerado importantissimo na decisdo do aluno quanto a sua permanéncia ou o
abandono do curso de graduacéao.

A escolha do aluno seja ela profissional ou do curso que escolheu, esta
intimamente relacionada atrelada a fatores psicolégicos, sociais, econdémicos,
fisicos, estruturais, familiares e politicos, e quando trazem insatisfacdo, provocam
uma crise acompanhada pela duvida, incerteza e inseguranca, podendo trazer a
evaséao do curso.

Lassance (1997), explica que uma das maiores angustias e preocupac¢cfes mais
comuns entre os estudantes no processo da escolha de uma profissdo (curso no
ensino superior), ou, no decorrer do curso universitario, diz respeito ao mercado de
trabalho e as probabilidades de emprego, decorrente da globalizacdo, e das
constantes modificacdo e instabilidade, que cerca o mercado de trabalho.

Considerando o exposto, a universidade, geralmente nédo esta preparada e nem
tampouco prepara as pessoas para enfrentar esta realidade, tendo como Unica
preocupacao o conteudo tedrico do curso, esquecendo-se da pratica que vai fazer
com que o aluno consiga desempenhar suas funcdes profissionais.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO - ESTUDO DE CASO - UFSC
3.1 UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

3.1.1 missao da UFSC: “Produzir, sistematizar e socializar o saber filoséfico,
cientifico, artistico e tecnolégico, ampliando e aprofundando a formacdo do ser
humano para o exercicio profissional, a reflexao critica, a solidariedade nacional e
internacional, na perspectiva da construcdo de uma sociedade justa e democratica e
na defesa da qualidade da vida. Vis&o: Ser uma universidade de exceléncia e
inclusiva. Valores: A UFSC deve afirmar-se, cada vez mais, como um centro de
exceléncia académica nos cenarios regional, nacional e internacional, contribuindo
para a construcdo de uma sociedade justa e democratica e para a defesa da
qualidade da vida.

4 TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS

4.1 ANALISE DOS DADOS SEGUNDO QUESTIONARIOS APLICADOS AOS
ALUNOS DA UFSC

As fases que os alunos investigados cursam foi delimitada em 22, 32, 42 52 e 62
fases, considerando que a duragdo de um curso de graduagao na Universidade
Federal de Santa Catarina é em média, de 4 a 6 anos, tendo portanto os referidos
cursos, entre 8 e 12 fases. Participaram desse trabalho de pesquisa, 109 alunos de
diferentes cursos de graduacdo da UFSC, todos regularmente matriculados e
cursando entre a 22 e 62 fase de diferentes cursos da UFSC.

A fim de responder aos objetivos do estudo, bem como organizar os resultados

encontrados com a aplicacdo dos questionarios com os alunos dos cursos de
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graduacdo da UFSC, a apresentacdo e analise dos dados estd pautada em dois
pilares: Perfil e formacdo dos entrevistados; e concepcbes em relagdo ao curso
escolhido.

Quanto ao perfil dos alunos pesquisados, observou-se que a grande maioria
possui idade entre 21 e 29 anos 52% e, um maior percentual da amostra, informou
que 92% sao solteiros e apenas 25% possuem filhos. Os gréaficos 1, 2 e 3 que
seguem, ilustram estes resultados

Grafico 1: Idade dos Participantes

8 2 m Idade 18 - 20

\‘ .39
52‘ m Idade 21 - 29

Fonte: Autores (2016)

Gréfico 2: Tipo de relacionamento

1% 1%%
'\‘ B Casado
M solteiro
divorciado

Fonte: Autores (2016)

Gréafico 3: Niumero de filhos
1

\

m N2Filhos O

0o

H NeFilhos 1
25 NeFilhos 2

Fonte: Autores (2016)

No que tange ao desempenho de suas atividades profissionais, dos alunos
pesquisados, 36% ja desempenham suas funcdes profissionais e 64% estao fora do
mercado de trabalho, conforme demonstra o grafico 4

Grafico 4: Exerce atividade profissional ?

36%
. B trabalha sim

M trabalha ndo

Fonte: Autores (2016)
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Quando questionados sobre a escolha do curso, 74% dos alunos pesquisados
responderam que pensavam em fazer outro curso antes desse que estdo cursando.
50% dos alunos passaram no primeiro exame de vestibular que fizeram, enquanto
que 21,4% no segundo, 14,3% no terceiro e 17,9% , fizeram mais de 3 exames
vestibulares. Os graficos 5 e 6, apresentam esses dados

Gréafico 5: Pensou em fazer outro curso antes do atual?

H Qutro curso
Sim

W Outro curso
Nao

Fonte: Autores (2016)

Gréfico 6: Prestou quantos vestibulares?

17,9 M vestibulares 1

14,3 ( 50,0 mvestibulares 2

vestibulares 3

21,4 M vestibulares +4

Fonte: Autores (2016)
78,6% dos alunos disseram que estédo cursando graduacao pela primeira vez; 21,4%

ja frequentaram outros cursos e um percentual de 9% pediram transferéncia para
outro curso de graduacdo. Quando questionados sobre o motivo da transferéncia,
alegaram que a primeira escolha ndo ia ao encontro de suas necessidades e
expectativas, conforme os gréficos 7 e 8

Grafico 7: Ja cursou outro curso superior antes do atual?

21,4
M curso antes

sim
M curso antes
78,6 nao

Fonte: Autores (2016)

Grafico 8: Ja fez alguma transferéncia de curso?
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M Transfsim
95 W TransfNao

Fonte: Autores (2016)

Quanto a motivacéo e satisfacdo em relacdo ao curso de frequentam atualmente,
90% dos alunos pesquisados estdo satisfeitos; 11% estdo indecisos e 7% estao
insatisfeitos e pretendem trocar de curso, de acordo com o grafico 9.

Gréfico 9: Ja pensou em trocar o curso atual?

11 7 B Mudar curso
Sim

B MudarNao

MudarTalvez

90

Fonte: Autores (2016)

No tange a falta de motivacdo em relacdo ao curso que estdo cursando os fatores
gue mais contribuiram conforme o grafico 10 foram: 41% grade curricular; 34%
Professores despreparados, 21% desmotivacdo por varios motivos que nao se
enquadram nesses citados e 4% a inseguranca atual no mercado de trabalho. O
grafico 10 apresenta esses dados.

A partir dos questionarios aplicados aos 109 alunos dos diferentes cursos de
graduacéo da UFSC, chegou-se aos seguintes resultados.

Gréfico 10: Fontes de desmotivacao

4% 21%

\

34%

|~

M Falta
Mot

Fonte: Autores (2016)

4.2 RESULTADOS E DISCUSSAO

Em relac@o ao perfil e formacdo dos pesquisados estratificando-se por publico,
observa-se que, 44% (quarenta e quatro) dos pesquisados sao do sexo feminino e
56% (cinquenta e seis) do sexo masculino com idades entre 18 (dezoito) e 42
(quarenta e dois) anos. Todos estao regularmente matriculados e cursando entre a
22 e 62 fase de diferentes cursos da UFSC. A grande maioria 99% (noventa e nove),
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dos investigados, 92 % (noventa e dois) séo solteiros e 36% (trinta e seis) ja atuam
profissionalmente no mercado de trabalho.

Observou-se que a grande maioria possui idade entre 21 e 29 anos (52%, no
somatorio das faixas) e, um maior percentual da amostra, informou que 92% sao
solteiros e apenas 25% possuem filhos.

No que tange ao desempenho de suas atividades profissionais, dos alunos
pesquisados, 36% ja desempenham suas funcdes profissionais e 64% estdo fora do
mercado de trabalho.

Quando da escolha do curso, 74% dos alunos pesquisados responderam
estarem indecisos em relagdo a escolha do curso que iriam fazer. Verificou-se que
frequentar uma universidade publica e de qualidade precisa de muito estudo,
considerando que 50% dos alunos passaram no primeiro exame de vestibular que
fizeram, enquanto que 21,4% no segundo, 14,3% no terceiro e 17,9%%, fizeram
mais de 3 exames vestibulares.

Escolher uma profissdo de acordo com Soares (2002) € um processo
complicado, considerando que nela estd embutido uma pluralidade de fatores
sociais, econdmicos, politicos, familiares, psicoldgicos.

Um percentual elevado de alunos 78,6% estao cursando graduacao pela primeira
vez; 21,4% ja frequentaram outros cursos e um percentual de 9% pediram
transferéncia para outro curso de graduacdo, por considerarem que a primeira
escolha ndo ia ao encontro de suas necessidades e expectativas.

No tange a satisfacdo em relagdo ao curso que estdo cursando 90% dos alunos
pesquisados que totalizaram 120 estdo satisfeitos; 11% estdo indecisos e 7% estao
insatisfeitos e pretendem trocar de curso. Os fatores que mais contribuiram para
essa insatisfacdo 41% dos alunos assinalaram a grade curricular; 34% conflitos com
os docentes, 21% desmotivacao por varios motivos que ndo se enquadram nesses
citados e 4% a inseguranca atual no mercado de trabalho.

A missao da universidade ndo se restringe apenas o refagio de milhares de
jovens universitarios enquanto considerada parte do sistema educacional de um
pais, mas, € também responsavel pela atuacao deles no contexto social, onde vao
desempenhar papéis de destague em varias mudancas sociopoliticas das
sociedades atuais (NUNES; NUNES, 2003).

A desmotivacdo em relacdo ao curso escolhido desencadeiam situacfes de crise,
como stress, depressédo, que afetam consideravelmente o desempenho do aluno em
sala de aula. De acordo com Leite (2003), o desencadeamento da crise tem inicio,
para alguns estudantes, ainda nas primeiras fases e para outros, no meio do curso,
devido a diversos fatores, os quais foram identificados como internos e externos. Os
fatores internos dizem respeito aos processos de identificagcdo e nédo identificagéo
com a profissdo e a consequente desiluséo do curso.

Os fatores externos estdo relacionados as mudancas, adaptacfes e
inadequacgdes no contexto universitario (estrutura fisica e curricular; préaticas de
ensino e relacionamento interpessoal entre docentes e discentes), ao enfrentamento
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familiar (satisfacdo e o apoio ou ndo ao estudante), a relacdo estudo-trabalho e
independéncia e a pressao do contexto social. (LEITE,2003)

Dentre as estratégias adotadas pelos alunos estédo, concluir o curso atual e fazer
vestibular novamente para outro curso que va ao encontro de suas necessidades e
expectativas ou solicitar retorno para outra area; e, em algumas situacdes a evasao
escolar.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa apresentou que o ensino superior € considerado essencial para o
desenvolvimento econdmico de um pais, considerando a visdo da educagdo como
fator determinante de qualificacdo da mao de obra. Quanto a preferéncia dos alunos
guando da decisdo de escolha por uma universidade, optam pelas universidades
publicas por serem gratuitas e pelo reconhecimento da qualidade de ensino.

Frequentar uma universidade é o sonho de muitos jovens, mas, privilégio de
poucos. Para aos alunos pesquisados, adquirir um diploma universitario € seguranca
de uma melhor colocag¢do no mercado de trabalho e de uma realizacdo pessoal.

Verificou-se que a formacdo da identidade estudantii é demasiadamente
precoce, considerando que a identidade pessoal e profissional bem como, 0s
projetos para o futuro, acontecem, principalmente, entre os 15 e 24 anos alimentada
por insegurancas, e o desfecho € quase sempre desastroso, transformando a
esperanca e sonhos dos alunos em profissionais infelizes e frustrados.

No que tange a inseguranca e descontentamento de grande parte dos
pesquisados em relacdo ao curso, relacionando as principais causas ao curriculo e
despreparo dos docentes, as mesmas estdo mais presente nas Ultimas fases dos
cursos, perto do inicio da atividade profissional, pelo fato do aluno néo visualizar a
relacao direta entre o curriculo dos cursos e as exigéncias do mercado de trabalho.

A pesquisa apresentou que a profissdo é o alicerce do bem-estar e a base da
felicidade ou infelicidade, contentamento ou descontentamento, ndo sendo somente
um assunto que diz respeito ao sujeito e a sua familia, pois incide intensamente na
comunidade e na sociedade das quais este faz parte.

Assim, a escolha profissional é indispensavel e, em muitas situacdes, dificil, pois
o processo de escolha € um momento de busca de si mesmo, de crises e
guestionamentos, no qual o jovem busca uma identidade.

Concluindo, este trabalho de pesquisa teve por objetivo compreender a
construcdo da identidade profissional do aluno no contexto universitario, seus
anseios e seu grau de satisfacdo em relagcdo ao Curso escolhido.

Os dados assinalam que 90% dos alunos pesquisados estao satisfeitos com o
curso que escolheram. Considerando que a escolha de uma profissdo requer um
processo de tomada de consciéncia de si mesmo, juntamente com a possibilidade
de fazer um projeto imaginando-se antecipadamente assumindo um papel social e
ocupacional, os anseios dos alunos dos cursos de graduacdo da UFSC, estédo se
concretizando. Para tanto, é importante essa consciéncia que o aluno esta tendo
em diferenciar o seu projeto pessoal e sua identidade propria, das aspiracdes dos
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outros que indiretamente impactam na escolha de sua profissdo relacionados as
mudancas, adaptacdes e inadequagdes no contexto universitario (estrutura fisica e
curricular; praticas de ensino e relacionamento interpessoal entre docentes e
discentes), ao enfrentamento familiar (satisfagdo e o apoio ou ndo ao estudante), a
relacdo estudo-trabalho e independéncia e a presséo do contexto social.
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