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OLIVEIRA, S. E. S. Elaboracao de um folder explicativo sobre a sistematizacio da
assisténcia de enfermagem. 2014. 20 f. Monografia (Especializagdo em Enfermagem)—
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RESUMO
A Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) organiza o trabalho quanto ao
método pessoal e aos instrumentos, tornando possivel a operacionalizacdo do processo
de enfermagem. Por outro lado, apesar da exigéncia legal para a sua efetivacdo, a SAE
estd frequentemente ausente nos servicos de saude, incluindo as unidades de
atendimento pré-hospitalar (APH). O objetivo deste trabalho foi descrever a elaboragao
de um folder explicativo sobre os principais principios da SAE, a ser distribuido aos
enfermeiros de uma unidade de APH do municipio de Belém-PA. Trata-se de um estudo
descritivo sobre a elabora¢do de um folder explicativo, realizado no més de marco de
2014. A unidade de APH em questaio ¢é referencia para atendimentos de
urgéncia/emergéncia, funcionando com dezesseis ambulancias, além de uma lancha e
quatro motos. O folder foi elaborado com base em livros, artigos cientificos, e na
legislacdo da area. Apds a realizacdo de consulta aos documentos, o material ficou
constituido pelas seguintes questdes: O que é a SAE?, Porque a SAE é importante?,
Onde ela pode ser aplicada e de quem € a responsabilidade por seu registro?, e Quais as
etapas de sua realizacdo?. Espera-se com este estudo sensibilizar e conscientizar os
enfermeiros atuantes na unidade de APH para a realizacdo e o registro do processo de

enfermagem.

Palavras-chave: Enfermagem em emergéncia. Atendimento de Emergéncia Pré-
Hospitalar. Unidades moveis de emergéncia. Processos de

enfermagem.
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APH
COFEN
IBGE
SAE
SCIELO
SAMU
SBV
SAV

LISTA DE ABREVIATURAS, SIGLAS E SIMBOLOS

Atendimento Pré- Hospitalar

Conselho Federal de Enfermagem

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem
Scientific Eletronic Library Online

Servi¢o de Atendimento Mével de Urgéncia
Suporte Bésico de Vida

Suporte Avancado de Vida
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1. INTRODUCAO

Como ciéncia, a enfermagem ainda busca a estruturacdo dos seus valores
profissionais. Para que o enfermeiro possa realmente construir sua identidade no campo
da assisténcia e desmistificar conceitos e posturas, como os de submissdo a classe
médica, é preciso, sobretudo, que se abandone o uso de intervencdes ao acaso, sem
planejamento, justificativa cientifica e reflexao (MARIA; QUADROS; GRASSI, 2012).

Sistematizag@o pressupde a organizacao em um sistema, que por sua vez implica
em um conjunto elementos dinamicamente inter-relacionados. Estes elementos podem
ser compreendidos, no caso da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE),
por um conjunto de acdes, uma sequéncia de passos para alcance de um determinado
objetivo (CARVALHO; BACHION, 2009).

A SAE organiza o trabalho quanto ao método pessoal e aos instrumentos,
tornando possivel a operacionalizacdo do processo de enfermagem, que € composto por
cinco fases inter-relacionadas — coleta de dados ou histérico de enfermagem,
diagnéstico de enfermagem, planejamento, implementagdo, e avaliacdo de enfermagem
(CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM, 2009).

No Brasil, a implantagdo da SAE, bem como o registro da sua execuc¢do nos
documentos hospitalares, estd regulamentada pelas resolu¢des do Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN) n°® 272/2002 e n°358/2009, que dispdem sobre a sistematiza¢do
nos ambientes de saude publicos ou privados onde hd cuidado profissional de
enfermagem, sendo uma atividade privativa do enfermeiro (CONSELHO FEDERAL
DE ENFERMAGEM, 2002; CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM, 2009).
Além disso, a Lei n° 7498/1986 que dispde sobre o Exercicio profissional da
Enfermagem, também registra as recomendacdes para a implementacdo dos
componentes da SAE (BRASIL, 1986).

Apesar da existéncia do suporte e da exigéncia legal para a sua efetivacdo, a
SAE estd frequentemente ausente nos servigos de saide e nas praticas dos profissionais
de enfermagem. Dentre os motivos, destacam-se a falta de tempo para o preenchimento
dos documentos hospitalares e ausé€ncia de motivagdo associada ao estresse decorrente
de situagdes vivenciadas no ambiente de trabalho (MATTE; THOFHERN; MUNIZ,
2001).
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Essa situa¢do também ¢é verificada na drea de atengdo as urgéncias/emergéncias,
e principalmente no atendimento pré-hospitalar (APH). Considera-se APH toda e
qualquer assisténcia realizada, direta ou indiretamente, fora do ambito hospitalar,
utilizando meios e métodos disponiveis. Esse tipo de atendimento pode variar de um
simples conselho ou orientacdo médica, até o envio de uma unidade de suporte basico
(USB) ou avancado de vida (SAV) ao local da ocorréncia (BRASIL, 2003).

No Brasil, a atividade do enfermeiro no APH desenvolveu-se a partir da década
de 1990 com o surgimento das unidades de SAV, que tem como caracteristicas
manobras invasivas de maior complexidade sendo realizadas por uma equipe constituida
por médicos e enfermeiros (MALVESTIO, 2000).

Nesse contexto, considerando a escassez de literatura a respeito da
implementacdo da SAE em servicos de APH, e a resisténcia observada por alguns
profissionais, faz-se necessdrio a constru¢do de dispositivos metodoldgicos para auxiliar
o enfermeiro no processo de implementacdo da SAE, permitindo que as intervencoes
realizadas sejam formalmente documentadas, buscando a melhoria na qualidade da
assisténcia.

A finalidade deste trabalho é descrever a elaboracdo de um folder explicativo
sobre os principais principios da SAE, a ser distribuido em uma unidade de APH do

municipio de Belém-PA.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A preocupacdo da enfermagem com a questdo tedrica da profissd@o surgiu com
Florence Nightingale, que afirmava que a enfermagem requeria conhecimentos distintos
dos da medicina. Ela definiu as premissas em que a profissdo deveria se basear,
estabelecendo um conhecimento de enfermagem direcionado a pessoa e as condigdes
nas quais ela vivia e, como o ambiente poderia atuar, positivamente ou nao, sobre a
saude das pessoas (GOLCALVES; TANNURE, 2009).

No Brasil, o marco tedérico da SAE iniciou-se com a enfermeira Wanda de
Aguiar Horta, que definiu o processo de enfermagem como a dinamica das agdes
sistematizadas e inter-relacionadas, visando a assisténcia ao ser humano (HORTA,
1979). Horta apresentou um modelo conceitual de enfermagem cujo fendmeno central é
o processo vital, no qual emergem principios para guiar a pratica.

O processo de enfermagem desenvolve-se em cinco fases sequenciais inter-
relacionadas — histérico, diagnéstico, planejamento, implementacdo e avaliacdo,
coerentes com a evolugdo da profissdo e que quando levado para o APH molda-se a
biomecanica e ao ABCDE do trauma, podendo entdo ser aplicado aos servigos de
atendimento moével de urgéncia — SAMU (AMANTE; ROSSETO; SCHNEIDER, 2009;
CARITA; NINI; MELO, 2010).

A aplicacio do processo de enfermagem proporciona ao enfermeiro a
possibilidade da prestacdo de cuidados individualizados, centrada nas necessidades
humanas bdsicas, além de ser aplicado a assisténcia, pode nortear a tomada de decisdo
em diversas situacdes vivenciadas pelo enfermeiro enquanto gerenciador da equipe de
enfermagem (SALLUM; SANTOS; LIMA, 2012).

E competéncias do enfermeiro no APH, supervisionar e avaliar as agdes de
enfermagem da equipe no atendimento, executar prescricoes médicas por telemedicina,
prestar cuidados de enfermagem de maior complexidade técnica a pacientes graves e
com risco de vida, que exijam conhecimentos cientificos adequados e capacidade de
tomar decisdes imediatas, prestar a assisténcia a gestante, parturiente e ao recém- nato,
realizar partos sem distdcia, dente outras atribuicdes (ADAO; SANTOS, 2012).

A capacitacdo, habilitacdo e educacdo continuada dos trabalhadores do setor de
urgéncia/emergéncia ainda sdo fragmentadas no Brasil, e ha baixo aproveitamento do

processo educativo tradicional e insuficiéncia dos contetidos curriculares dos cursos
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formadores de profissionais (MARIA; QUADROS; GRASSI, 2012). Também, aspectos
institucionais como o compromisso da geréncia, e da prépria instituicdo, sdo fatores
determinantes a implantacdo da SAE, o que permite estabelecer uma andlise sobre a

corresponsabilidade junto aos enfermeiros nesse processo (PIRES, 2012).
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3. OBJETIVO

Diante do exposto, o objetivo deste trabalho € descrever a elaboragao de um
folder explicativo sobre os principais principios da SAE, a ser distribuido aos

enfermeiros de uma unidade de APH do municipio de Belém-PA.
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4. MATERIAL E METODOS

Trata-se de um estudo descritivo sobre a elaboragdao de um folder explicativo
acerca da SAE, a ser distribuido posteriormente os enfermeiros de uma unidade de APH
do municipio de Belém-PA, realizado no més de margo de 2014.

O municipio em questdo fica localizado no Estado do Para e de acordo com o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apresenta uma populagdo estimada
de 1.425,922 habitantes (BRASIL, 2014). A unidade de APH ¢ referencia para
atendimentos de urgéncia/emergéncia de origem traumadtica, clinica, pedidtrica,
cirdrgica, gineco-obstétricas e de saiude mental, funcionando com dezesseis
ambulancias, sendo doze de USB e quatro de SAV, além de uma lancha (“ambulancha”)
e quatro motos (“motolancias”).

O folder foi elaborado com base em livros e artigos cientificos sobre a temadtica,
disponibilizados on line na base de dados Scientific Eletronic Library Online
(SCIELO), e na resolu¢gdo do COFEN n° 358/2009 (CONSELHO FEDERAL DE
ENFERMAGEM, 2009).

Para distribui¢do do folder na APH, serd solicitacdo autorizacdo do dirigente da

unidade e da Secretaria de Saude de Belém, respeitando os preceitos éticos.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

Atualmente, os atendimentos realizados pela equipe do APH do municipio de
Belém, sdo registrados em fichas nas quais constam dados pessoais, dados clinicos e
diagnostico do paciente, procedimentos executados, profissional responsavel, data do
atendimento, e assinatura do usudrio ou responsavel; e no verso, o tipo de transporte,
tipo de ocorréncia, listagem de procedimentos realizados, e materiais/medicamentos
utilizados na ocorréncia. Observa-se, portanto, a inexisténcia de espago destinado ao
registro do processo de enfermagem, ou a presenga de um impresso proprio para este
fim.

Diante dessa situagdo, pensou-se inicialmente em realizar um processo de
sensibilizacdo, bem como orientagdes aos profissionais atuantes na APH sobre os
principais principios da SAE, por meio da distribuicdo de um folder explicativo.
Posteriormente a este trabalho, pretende-se realizar a constru¢do e validacdo de um
impresso proprio para o registro do processo de enfermagem, sendo necessdrio para isso
a mobilizacdo dos gestores e gerentes da unidade.

No que se refere a construgao do folder, apds a realizacdo de consulta aos textos
da drea, é apresentado, no quadro 1 abaixo, os tépicos contidos na versdo final do

folheto explicativo sobre a SAE.

Instrumento metodolégico para prética profissional
do enfermeiro através do qual ¢é realizada a
O que é a Sistematizacdo da Assisténcia de identificacdo dos problemas e necessidades dos

Enfermagem (SAE)? pacientes, para o desenvolvimento do plano de
intervengdes especificas, servindo de guia para a
autonomia profissional.

E importante, pois se torna documento legal de
defesa dos profissionais.

Organiza e planeja o trabalho profissional;

Reflete em todo empenho e for¢a de trabalho da
Porque a SAE é importante? equipe, valorizando assim, suas acdes.

Permite detectar as prioridades de cada paciente
quanto as suas necessidades, fornecendo uma
direcdo para as possiveis intervengdes.

Onde ela pode ser aplicada e de quem ¢é a Em ambientes de saide publicos ou privados onde
responsabilidade por seu registro? hd cuidado profissional de enfermagem. Sendo sua
execugdo privativa do enfermeiro.

Coleta de dados de enfermagem, diagndstico de
Quais as etapas de sua realizacdo? enfermagem, planejamento de enfermagem e
implementagdo.

QUADRO 1 - Principais t6épicos do folder explicativo sobre a SAE. Belém-PA, 2014.
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Desse modo, o material ficou constituido pelas seguintes questdes: 1) O que € a
SAE? — este topico foi elaborado com o objetivo de aproximar os profissionais da
temdtica, apresentando o conceito de ‘processo de enfermagem’; 2) Porque a SAE ¢é
importante? — este item teve por finalidade apresentar a relevancia da SAE,
demonstrando, além de outros aspectos, que ela permite organizar e planejar as agdes de
enfermagem; 3) Onde ela pode ser aplicada e de quem € a responsabilidade por seu
registro? — esta questdo foi elaborada para sensibilizar os profissionais que a SAE pode
ser aplicada em todos os ambientes de sauide, inclusive em unidades de APH, e que ela é
de responsabilidade do enfermeiro; e 4) Quais as etapas de sua realizacao? — teve por
finalidade apresentar a realizacdo da SAE.

Vale salientar, que a elaborac@o deste material foi pautada no fato de que a SAE,
enquanto processo organizacional € capaz de oferecer subsidios para o desenvolvimento
de métodos/metodologias interdisciplinares e humanizadas de cuidado, inclusive em
unidades de APH. Entretanto, para se chegar a um consenso no que diz respeito ao
modo de trabalho da enfermagem, devem-se considerar as particularidades de cada
servico de saide e tomar de comum as classificacdes de diagndsticos, intervengdes e
resultados esperados, rediscutindo rotinas e validando os modelos de formulérios
apropriados.

O conhecimento € sem duvida, um dos valores de grande importancia para o agir
profissional do enfermeiro, uma vez que confere aos profissionais seguranca na tomada
de decisdes relacionadas ao paciente. Assim, a iniciativa para assumir condutas e

atitudes estd intimamente relacionada ao conhecimento que o profissional possui.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o objetivo do presente trabalho, foi elaborado um folder
explicativo sobre os principais principios da SAE, a partir de textos cientificos da area,
que apresentou em sua versdo final as seguintes questdes: O que € a SAE?, Porque a
SAE ¢ importante?, Onde ela pode ser aplicada e de quem € a responsabilidade por seu
registro?, e Quais as etapas de sua realiza¢do?.

Espera-se sensibilizar e conscientizar os profissionais da saide por meio da
distribuicao do referido pdster na unidade de APH. Por outro lado, entende-se que este
material € apenas uma etapa para o processo de implementacdo da SAE no servico,
sendo que, posteriormente a este trabalho, pretende-se realizar a construgao e validagao

de um impresso proprio para o registro do processo de enfermagem.
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