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EPIGRAFE

O essencial ¢é saber ver, saber ver sem estar a pensar, saber ver quando se vé, e nem pensar
quando se vé, nem ver quando se pensa. Mas isso, (tristes de nos, que trazemos a alma

vestida!),Isso exige um estudo profundo, uma aprendizagem de desaprender.
(PESSOA, 1974, p. 212)
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RESUMO

Este trabalho relata a experiéncia/vivida pela autora, enquanto preceptora do Projeto Satide na
Construcao é Prevencao, desenvolvido nos canteiros de obras da construgao civil, em Maceid.
Este projeto desenvolveu atividades pedagogicas sobre primeiros socorros nos canteiros de obras,
onde foi desenvolvido o Dialogo Diario de Seguranga (DDS) abordando: primeiros socorros em
urgéncia e emergéncia para os trabalhadores da construgdo civil, durante este didlogo, o qual era
diario, realizamos manobras e técnicas de primeiros socorros para leigos. Percebemos durante o
desenvolvimento do projeto o interesse dos operarios, em aprender as técnicas de primeiros
socorros para posterior aplicacdo nos casos necessarios.

Palavras-chaves: Constru¢ao Civil; Prevenc¢ao, Primeiros socorros.



1. INTRODUCAO

A constru¢do civil ¢ uma atividade econdmica que envolve profissionais de diversas

categorias e fungdes , como::

Arquiteto: ponto de partida em qualquer obra, ¢ o responsavel por decidir como o trabalho
sera realizado. E ele quem faz todos os projetos necessarios, como os estudos preliminares e a

planta com detalhes sobre instalagdes elétricas e hidraulicas.

Engenheiro Civil: ¢ o executor dos projetos desenvolvidos pelo arquiteto. Chefia a equipe

e orienta todos os profissionais que trabalham no local.

Mestre de Obras: ¢ quem planeja todas as atividades. Organiza e controla a montagem e
instalacdo dos equipamentos, assim como o lancamento dos cabos nas linhas de transmissao.
Além disso, o Mestre de Obras fiscaliza o andamento da constru¢do, cuida para que os prazos

sejam cumpridos e o resultado final entregue conforme o combinado. Mas fique atento, o

Encarregado Geral tem fun¢des bem parecidas com as executadas pelo Mestre de Obras e,
em alguns casos, pode até substitui-lo. Entdo cuidado para ndo cair no “conto do vigario” e

acabar pagando por dois profissionais que vao realizar o mesmo servigo.

Pedreiro: ¢ o operario, que cuida da alvenaria e faz todo o acabamento. O pedreiro é o

construtor responsavel por dar forma a cara que o seu lar passara a ter.

Servente e Auxiliar de Pedreiro: como o proprio nome diz, auxilia o pedreiro, ¢ o profissi-
onal que fica com o trabalho mais pesado. Na hora da quebradeira, de carregar todo o entulho e
de organizar os materiais, pode ter certeza que sera o servente de pedreiro quem fara este servigo.

Nas horas vagas ¢ ele quem ajuda os operarios nas execugdes da obra.
Carpinteiro: este ¢ quem cuida dos materiais de madeira na construgao.

Armador: responsavel pelas ferragens na obra.



Além destes profissionais citados acima, existem varios outros que podem estar presentes,
Enfermeiro do Trabalho que desempenha papéis importantes na promog¢do de satde e
prevencdo de agravos e acidentes de trabalho. O Técnico de Enfermagem do Trabalho presta
assisténcia de enfermagem ao trabalhador acidentado, Engenheiro de Seguranca do Trabalho
Supervisiona, coordena e chefia a seguranca do trabalho, os riscos de acidentes previsto em uma
empresa. Tecnologo de Seguranca do Trabalho chefia os técnicos de seguranca do trabalho e
gerencia os riscos de acidentes de trabalho. Técnico de Seguran¢a ¢ quem inspeciona locais,
instalacdes e equipamentos da empresa e comunica os resultados de suas inspegdes aos seus superiores.
Como exemplo, estdo os Encanadores ¢ Eletricistas, que cuidam de toda a instalagdo hidraulica
e elétrica. O toque final fica por conta dos trabalhadores do acabamento, como pintores,

telhadistas e serralheiros.

Segundo dados estatisticos da Fundacentro, a constru¢do civil representa segunda causa de
acidentes trabalhistas, especificamente nos canteiros de obras, que sdo ambientes que oferecem
uma série de riscos ocupacionais. Observamos os relatos durante o projeto com os operarios da
construgdo civil nesses dois canteiros de obra que a maior parte dos acidentes ¢ nao incapacitante,
tendendo a estar concentrado nos membros inferiores e superiores, olhos e na cabega. Podemos

classificar esses acidentes entre os tipos abaixo:

* Prensamento de membros, principalmente das maos;
* Presenca de corpos estranhos nos olhos;

* Picada de animais peconhentos;

* Projecdo de materiais sobre partes do corpo;

* Lesdes pela utilizagdo de ferramentas portateis;

* Quedas no mesmo nivel ou de mais de um nivel.

Definindo: “Primeiros socorros sdo todos os procedimentos utilizados no atendimento
imediato, a vitimas de acidente ou mal subito, por pessoa leiga, procurando diminuir o sofrimento
e a gravidade das lesdes e seqiielas, antes do atendimento especializado prestado por profissional

médico ou técnico em saude” (ALVES, 1984).



Sendo assim qualquer trabalhador durante o exercicio de seu labor esta sujeito, como em
qualquer outra situacdo, a ser surpreendido por ocorréncias nosoldgicas emergenciais das mais
variadas naturezas, sejam ocupacionais ou nao. Assim um operario qualquer, munido de suas
ferramentas e suspenso em um pingente andaime, poderd tornar-se vitima tanto de uma
circunstancia acidental, despencando de seu posto e politraumatizando-se no chdo, como também
poderd, perfeitamente, ter seu olho perfurando por um prego ou parafuso, ter uma de suas artérias
corondrias, subitamente ocluidas, e perecer em decorréncia de um Infarto Agudo do Miocardio.

O que requer conhecimento sobre atuacdo em situagdes de urgéncias e emergéncias, onde
os trabalhadores deveriam ter nogdes basicas de técnicas de primeiros socorros para atuar nessas
situagoes. Este relato teve como objetivo a aplicagao do Dialogo Didrio de Seguranca (DDS) que
abordava sobre urgéncia e emergéncia na construcao civil e treinamento dos operarios, visando
desenvolver a prevengdo, promocdo e a assisténcia a saude dos trabalhadores, através de
orientacdes sobre primeiros socorros. Observou-se que os riscos presentes sao em sua maioria
fisicos e que com atitudes corretivas de facil assimilacao e aplica¢ao poderiam ajudar nas vitimas
de acidentes de trabalho. A pesquisa objetivou demonstrar a questdo da falta de conhecimento,
por parte dos trabalhadores da construcdo civil, em relagdo aos primeiros socorros, € com a
finalidade de preparé-los para atuar nas situagdes de urgéncia e emergéncia.

O trabalho acelerado, frequentemente realizado em condigdes desfavoraveis, com
equipamentos inadequados, ruidos excessivos, calor, umidade e iluminacdo insuficiente causam
um desgaste humano expondo o trabalhador a doengas profissionais A busca de condigdes
seguras e sauddveis no ambiente de trabalho significa proteger e preservar a vida e,
principalmente ¢ mais uma forma de se construir qualidade de vida (ABREU et al., 2002).

O trabalhador da construgdo civil ¢ dotado de imensa capacidade de observar, perceber,
inventar e reinventar-se constantemente, estando em permanente busca € anseio por um novo
saber. Contudo, ao aproximar-se das respostas que procura ao seu redor através do Projeto: Saude
na Construcdo ¢ Preven¢do depara-se com outras interrogagdes € inquietagdes que sempre o
motiva a lancar-se mais e mais no campo infinito do conhecimento sobre primeiros socorros ao
lado dos académicos.

Essa busca humana incessante ¢ motivada, por vezes, pela necessidade de sobreviver em
grupo, de contribuir com o outro e também de encontrar-se a si mesmo enquanto ser no mundo.

Nao h4 como trabalhar apenas com a certeza sensivel e verificada, pois todo fato traz consigo



uma contradi¢cdo e um conflito, que pode ser amenizado ou esclarecido através do didlogo com a
aproximacao ¢ envolvimento de determinado objeto para a explicacdo da realidade (ATLAS,
2014).

O projeto tem como objetivo geral avaliar o conhecimento sobre noc¢des de primeiros
socorros dos trabalhadores da construgdo e elaborar com os académicos do curso de Seguranca
do Trabalho através de rodas de conversas nog¢des sobre primeiros socorros, realizar a
implantacdo dos DDS sobre nog¢des de primeiros socorros em dois canteiros de obras para os

trabalhadores da construgao civil.



2. FUNDAMENTACAO TEORICA

O conhecimento por parte dos trabalhadores da construgdo civil sobre nogdes de primeiros
socorros € precario, lembramos que a seguranga e a saude do trabalho baseiam-se em nas Normas
Regulamentadoras (NR), também conhecidas como NRs, regulamentam e fornecem orientagdes
sobre procedimentos obrigatdrios relacionados a seguranca e medicina do trabalho. Essas normas
sdo citadas no Capitulo V, Titulo II, da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Foram
aprovadas pela Portaria N.° 3.214, 8 de junho de 1978, sdo de observancia obrigatoria por todas
as empresas brasileiras regidas pela CLT e sdo periodicamente revisadas pelo Ministério do
Trabalho e Emprego. No qual atualmente sdo 36 Normas Regulamentadoras, entre elas esta a
NR 18 que segundo o Atlas Manuais de Legislagdo, estabelece diretrizes de ordem
administrativa, de planejamento e de organizagdo, que objetivam a implementacao de medidas de
controle e sistemas preventivos de seguranga nos processos, nas condi¢des € no meio ambiente
de trabalho na Industria da Construgao.

Nesse projeto os académicos e os operarios da construgao civil descobriram que o canteiro
de uma obra, pode se tornar um ambiente educativo e formador de autonomia, possibilitando ao
trabalhador da construgdo civil a capacidade de construir seu proprio saber através dos diversos
conhecimentos que sdo construidos a partir de sua experiéncia de vida. Em busca da coeréncia
entre as necessidades de aprendizagem dos operarios-alunos e uma proposta tedrico metodoldgica
construida na perspectiva das nogdes em primeiros socorros, parte-se da idéia de que a
aprendizagem surge do conhecimento do sujeito e o ensino a partir de temas geradores do
cotidiano dos operarios e dos académicos.

Sendo assim na ocorréncia de um acidente de trabalho ou de um mal subito h4d uma preocu-
pacdo generalizada no setor por parte dos colegas de trabalho da vitima, que podem ficar tao im-
pressionados com o aspecto visual do quadro que tentam socorré-la da maneira que lhes parece
melhor e ¢ quase sempre inadequada ao caso. A vitima, por sua vez, encontra-se temerosa € assus-
tada com a sua situa¢do e com as consequéncias do acidente. O operario que participa do projeto
sobre DDS em primeiros socorros além de prestar o atendimento inicial, tomara as providéncias
necessarias para a ativagdo do esquema de primeiros socorros a sua disposi¢ao.

O trabalhador que for prestar os primeiros socorros em seu colega de trabalho deve agir de

forma segura, confiante e tranquilizadora, pois decisdes importantes devem ser tomadas. Estas



decisdes requerem um julgamento consciente, baseado no conhecimento e treinamento em pri-
meiros socorros, associados a compreensao da condi¢cdo que causou a emergéncia e seus efeitos
sobre o trabalhador.

Verificamos que quase todos operarios tém potencial para atuar como socorrista. Alguns
trabalhadores tém mais facilidade que outros. Aquele que demonstra interesse € o que vai ter
mais facilidade em apreender. Um trabalhador atento aos DDS em primeiros socorros tera maior
chance de agir com sucesso num acidente de trabalho, do que um despreparado. E importante

que as pessoas participem do DDS em primeiros socorros de forma voluntaria.



3. METODO

Trata-se de um projeto desenvolvido em dois canteiros de obra no ensino de nog¢des dos
primeiros socorros, ocorreu junto a dois grupos de operarios da construgdo civil do Bairro do
Centro e do Bairro de Ponta Verde cidade de Maceid, Alagoas, e buscou ampliar os saberes ¢
praticas que envolvem a referida atividade. Ao produzirmos este relato de experiéncia, foi nossa
intencdo fornecer subsidios para o desenvolvimento de iniciativas no ensino de primeiros
SOCOTTOS.

Os Dialogo Diario de Seguranca foram divididos em dois momentos, cada um com duragao
de 30, onde em um primeiro momento aconteciam palestras sobre tema relacionados a acidentes
e primeiros socorros € no segundo momento era dedicado a esclarecimento de duvidas, os DDS
versaram sobre: funcionamento do SAMU, obstrucdo de vias aéreas por corpo estranho,
DST/AIDS, parada cardiorrespiratoria, atendimento a fraturas, luxacdes, entorses, contusdes,
engasgos, queimaduras, cortes, hemorragias, acidente vascular encefalico, parto, febre,
convulsdes, desmaios, quedas em altura, queimadura, engasgos, insuficiéncia respiratoria e
intoxicacdes. Os temas abordados foram propostos tanto pela facilitadora, pelos alunos quanto
pelos operarios participantes, reconhecendo-se a importancia deste espago para dar visibilidade as
experiéncias de cada um. Os momentos constituiram, no total, seis encontros, onde ocorreram a
apresentacdo dos participantes, exercicio de reflexdo sobre experiéncias vividas nas urgéncias a
serem abordadas no encontro, atualizacdo dos saberes que emergiam neste exercicio com
simulagdes de primeiros socorros, problematizardo das condi¢cdes dos participantes para a
realizacdo dos atendimentos, retomada dos saberes.

A orientacdo pedagogica utilizada durante os DDS foi a da problematiza¢do. A realidade
dos participantes, experiéncias, conhecimentos prévios, opinides, duvidas e estratégias utilizadas
no cotidiano para atendimento de urgéncias, bem como as tomadas de decisdo, que resultam em
chamadas ao SAMU, foram discutidos de forma participativa. O material didatico utilizado foi
constituido de: notebook, transmissdo de videos sobre primeiros socorros, letra de musica para
interpretagdo e reflexdo da letra, cartazes; folhetos explicativos sobre cada assunto abordado;
manequins proprios para o ensino de parada cardiorrespiratoria; talas improvisadas com

travesseiros, papeldes, protese peniana e vaginal, preservativos.



A orientagdo sobre a apresentagdo dos DDS e a abordagem de situagdes de urgéncia e
primeiros socorros levou sempre em consideragdo as necessidades dos participantes € 0s recursos
disponiveis, criando a oportunidade de uma aprendizagem singular, pois foi construida a partir
das suas proprias experiéncias. Os DDS abriram espacos para o didlogo e a critica sobre
determinado cotidiano. A facilitadora assumiu um papel de coparticipante, o que favoreceu a
constru¢do compartilhada de conhecimentos entre os académicos € os operarios da construcao
civil.

No decorrer dos nossos encontros, surgiram diversas duvidas durante os DDS, como a
manobra de Heimilich o uso adequado dos EPIS, manobram em caso de desmaio, luvas de
procedimentos, gazes, esparadrapos, quantidade de soro fisioldgico a ser utilizado em ferimentos,
o uso do termdmetro e a identificagdo de sinais vitais. Além disso, o aprendizado empirico
passado através de seus avos, pais (crengas) também foram referidas, como, por exemplo, clara
de ovo e creme dental em cima da queimadura, alho dentro do orificio do dente quebrado tira a
dor, aluno amassado na testa passa a febre, rodelas de cebola crua sobre os pés das criancas,
assim que murcham, indicam que a febre diminuiu ou cessou. Tivemos o cuidado de ndo
desqualificar seus ensinamentos empiricos, porque faz parte de sua cultura e tradicdo de familia.
Enfatizamos a importancia e eficacia do uso correto de medicamentos para dores prescritos por
médicos e nado ser utilizado por conta propria, o termdmetro foi ressaltado quanto ao controle da
temperatura corporal. Foi destacado que o uso do alho e da cebola ndo deve dispensar o uso do
termometro, visto que este ¢ mais preciso, alertando os trabalhadores para os perigos da falta de
um controle rigoroso da temperatura e as possiveis consequéncias da febre alta.

Apo6s a explanacdo dos académicos do curso de seguranga do trabalho sobre a
operacionalidade do SAMU, os alunos perguntaram aos participantes sobre seu conhecimento
acerca do SAMU, eles demonstraram conhecer os objetivos do servigo e os procedimentos para
acessa-lo, informando que, além de ligar para solicitar atendimento de urgéncia, também
recorrem ao servigo para transporte para pronto atendimentos, o que sugere dificuldades de

acesso a outros servigos de saude.



4. RESULTADO E ANALISE

Os resultados evidenciados durante a utilizagdo dos DDS para abordar as nog¢des em
primeiros socorros, podemos citar a diferenca entre uma simulacdo e a realidade vivida. As
condi¢des do ambiente, a disponibilidade de recursos e o clima emocional presente numa
situacdo de urgéncia e risco de vida sdo fatores que ndo podem ser simulados de uma forma
fidedigna. Além disto, seria importante desenvolver estes DDS de forma continuada, sobretudo,
para fixagcdo pedagdgica na pratica Finalmente, destacamos que a responsabilidade social dos
pesquisadores ¢ fator importante a ser considerado. Como exemplo da vivencia dos DDS
apontados neste trabalho ¢ fundamental que, de maneira mais imediata, os pesquisadores, os
académicos, os facilitadores devolvam aos trabalhadores € a academia os resultados das suas
pesquisas. Compartilhando os resultados de estudos com os pesquisadores, facilitadores,
preceptores, os operarios da construcdo civil e os académicos poderdo, inclusive, julgar o mérito
dos investimentos em pesquisas e em programas de pés-graduagdo. Os pesquisadores formados
por programas sensiveis a necessidade de reducdo de vulnerabilidades e comprometidos com a
promocao de melhores condigdes de seguranca no trabalho a esses trabalhadores saberao dar
valor ao investimento que a sociedade faz neles e serdo por ela reconhecidos.

A proposta desse projeto € esclarecer essas questdes visto que existem principios basicos de
primeiros socorros que sdo aplicados nos atendimentos de emergéncia a qualquer acidentado,
independente da gravidade dos ferimentos e do local onde sdo ministrados, que devem ser do
conhecimento de todos os individuos que participam de uma comunidade, especialmente na
classe operaria da construgdo civil, trabalhadores muitas vezes com nivel escolar elementar.

Um projeto de primeiros socorros como esse, dentro de uma empresa, alem de capacitar os
operarios da construcao civil, ainda evita inlimeros acidentes e agravos a saude do trabalhador,
pois prevenir acidentes objetiva basicamente evitar o sofrimento que resulta de lesdes ou outros
distarbios dos quais o trabalhador ¢ acometido apds um acidente de trabalho. O acidente e o
sofrimento por ele gerado representam muitas vezes o modo pelo qual muitos aprendem a
reconhecer o valor da prevencao, porém com certeza, existem maneiras menos dolorosas de se
aprender isto.

Um trabalhador capacitado em no¢des de primeiros socorros € munido de um bom material

técnico podera prevenir ndo somente o dbito, como também as inimeras formas de incapacidade



temporaria ou permanente, o que resultard em lucros sob o ponto de vista econdmico, social e

principalmente humano.



5. CONSIDERACOES FINAIS

A pratica das nogdes em primeiros socorros através dos DDS deveriam ser amplamente
divulgadas e democratizadas para os trabalhadores d constru¢do civil. Aprender sobre no¢des de
primeiros socorros € restrito aos profissionais de saide ou aqueles que estdo proximos de
universidades, hospitais e de outros centros que promovem tais cursos. Falar e praticar as nog¢des
de primeiros socorros em canteiros de obra além de conferir aos trabalhadores maior seguranca
para tratar de seus problemas de saiude seja na empresa ou em casa, reduzindo sua
vulnerabilidade, a producdo e socializacdo na empresa e em seus lares com as suas familias sobre
os conhecimentos nessa area, gera redugdo na da demanda considerada ndo pertinente a0 SAMU,
tornando mais eficiente e otimizado o atendimento de urgéncias desse servico.

A opcao pela problematizagao, durante os DDS como abordagem metodologica das oficinas,
conferiu dinamismo aos encontros e oportunidade de participagdo dos usudrios no processo
educativo, contrariando os métodos educativos mais tradicionais que trabalham com a selecdo e
exposicao vertical de contetidos por parte dos educadores. O didlogo entre os trabalhadores, os
académicos e a facilitadora possibilitou o compartilhamento de dividas referentes as nogdes em

primeiros socorros.
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ANEXOS

Tabela 1: Total de acidentes gerais e na construgao civil no Brasil e em Alagoas.

Locais de Acidentes 2010 2011 2012

Brasil
709.474 720.629 705.239

Construcao Civil 55.920 60.415 62.874
Brasil
Alagoas 9.308 9.813 8.482
Construcao Civil 569 966 771
Alagoas

Fonte: Anuario Estatistico do INSS

Tabela 2: Total de acidentes fatais no periodo de 2010 — 2012 no Brasil e em Alagoas

Localidade 2010 2011 2012
Brasil
2.753 2.938 2.731
Alagoas
30 33 20

Fonte: Anuario Estatistico do INSS



	O conhecimento por parte dos trabalhadores da construção civil sobre noções de primeiros socorros é precário, lembramos que a segurança e a saúde do trabalho baseiam-se em nas Normas Regulamentadoras (NR), também conhecidas como NRs, regulamentam e fornecem orientações sobre procedimentos obrigatórios relacionados à segurança e medicina do trabalho. Essas normas são citadas no Capítulo V, Título II, da Consolidação das Leis do Trabalho (CLT). Foram aprovadas pela Portaria N.° 3.214, 8 de junho de 1978, são de observância obrigatória por todas as empresas brasileiras regidas pela CLT e são periodicamente revisadas pelo Ministério do Trabalho e Emprego.  No qual atualmente são 36 Normas Regulamentadoras, entre elas esta a NR 18 que segundo o Atlas Manuais de Legislação, estabelece diretrizes de ordem administrativa, de planejamento e de organização, que objetivam a implementação de medidas de controle e sistemas preventivos de segurança nos processos, nas condições e no meio ambiente de trabalho na Indústria da Construção.
	Nesse projeto os acadêmicos e os operários da construção civil descobriram que o canteiro de uma obra, pode se tornar um ambiente educativo e formador de autonomia, possibilitando ao trabalhador da construção civil a capacidade de construir seu próprio saber através dos diversos conhecimentos que são construídos a partir de sua experiência de vida. Em busca da coerência entre as necessidades de aprendizagem dos operários-alunos e uma proposta teórico metodológica construída na perspectiva das noções em primeiros socorros, parte-se da idéia de que a aprendizagem surge do conhecimento do sujeito e o ensino a partir de temas geradores do cotidiano dos operários e dos acadêmicos.

