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RESUMO

O atual sistema nacional de avaliagdo da educagdo superior - SINAES, com
finalidade formativa e regulatdria, apresenta como uma de suas modalidades a
avaliagdo de cursos de graduacdo. Esta se realiza por meio de comissdes externas,
com instrumento especifico (2012 e 2015), o qual subsidia atos autorizativos de
curso e verifica as condi¢oes de ensino e a dindmica de funcionamento dos mesmos.
O presente estudo, realizado a partir de pesquisa bibliografica e documental, foca-se
nas avaliagdes externas realizadas na URI - Campus de Frederico Westphalen, no
periodo de 2013 a 2015, para reconhecimento e renovagdo de reconhecimento dos
cursos de graduagdo. Os apontamentos das comissdes externas servem de subsidio
para estudos internos que visam melhorar a qualidade dos cursos ofertados pela
Instituicao.
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1.INTRODUCAO

A criacdo da Lei do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior - SINAES
representa um marco na histéria da avaliagdo da educacdo superior brasileira. O sistema de
avaliacdo abrange todas as Instituicbes de Educacdo Superior - IES em processo permanente,
sendo que sua finalidade é construtiva e formativa. Por ser permanente e envolver toda a
comunidade, cria e desenvolve uma cultura de avaliacdo na IES e no sistema de educacéo
superior.

O SINAES esta ancorado em uma concepcdo de avaliagdo comprometida com a
melhoria da qualidade e da relevancia das atividades de cada uma e do conjunto das
instituicOes educacionais. Seguindo essa linha de pensamento, considera-se a avaliacdo
institucional como um exercicio de revisdo dos projetos e metas na busca de novos caminhos
e possibilidades para a gestdo académica. A partir dela, a Instituicdo pode visualizar a
eficiéncia e a eficacia das acGes administrativas e pedagogicas, bem como, lancar um olhar
interno que vise a melhoria da qualidade dos cursos.

O olhar das ComissBes Externas sobre os cursos pode transformar-se num importante
instrumento de complementacdo do olhar interno, para melhor organizagdo e aprimoramento
do curso. A quantidade de informacdes coletadas no processo de avaliacdo de Cursos de
graduacdo da URI? ao longo dos anos, demanda estudos e analises, por isso, a presente
pesquisa foca-se na contribuicdo que pode oferecer para uma compreensdo da evolugdo da
qualidade dos processos vivenciados nas avaliagdes de cursos e dos servicos prestados pela
Instituicdo, tomando como base o Relatorio de Avaliagdo emitido apos as visitas in loco, de
avaliadores designados pelo INEP, no arco de trés anos (2013, 2014 e 2015).

Os processos de avaliacdo realizados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Anisio Teixeira — INEP renem importantes informacGes sobre a qualidade do ensino ofertada
pelas IES. Tais informages e dados sdo disponibilizados e servem de estudo e reflexdes para
que estas melhorem cada vez mais a oferta de seus cursos, bem como subsidiem a gestdo da
Instituicdo, de modo a atender sua misséo e sua responsabilidade social com a comunidade na
qual estdo inseridas.

2.A AVALIACAO INSTITUCIONAL NO ENSINO SUPERIOR

A avaliacdo institucional como um instrumento de reforma da educacao superior acontece
a partir de uma configuracdo da reforma universitaria nos anos 70, adquirindo uma dimensao
nacional na década de 80, vindo a se consolidar somente nos anos 90. Sua implementacao esta
diretamente relacionada com as politicas publicas de educacgdo superior implantadas no pais.

Ao fim dos anos 80, ampliou-se ainda mais a discussao sobre a avalia¢do institucional,
devido a promulgacdo da Constituicdo de 1988, artigo 206, VII, propondo a garantia de
qualidade como principio constitucional para o ensino; e o artigo 209, associando 0 ensino
privado a avaliacdo de qualidade pelo Poder Publico.

A legislacdo vigente consolidou a avaliagdo como um dos instrumentos para a
sustentacdo da qualidade da educacéo superior. Os processos avaliativos internos e externos
séo concebidos como subsidios fundamentais para a formulacéo de diretrizes para as politicas
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publicas de educacgdo superior. O SINAES surgiu como um sistema integrador das energias
emancipatorias e regulatorias, pois se percebe a existéncia de principios formativos
emancipatérios, 0s quais poderdo corresponder a um avango no processo de avaliacao
institucional, uma nova forma de regulacdo, que ndo signifique apenas o controle
governamental.

Nesse sentido, a avaliagdo institucional deve possibilitar a construcdo de um projeto
académico sustentado por principios de gestdo democratica e autonomia, que visam
consolidar a responsabilidade social e 0 compromisso cientifico cultural da IES. Dessa forma,
os resultados das avaliacdes previstas no SINAES, além de subsidiarem as acfes internas e a
(re)formulacdo do projeto de desenvolvimento de cada instituicdo, formardo a base para a
implementacdo de politicas educacionais e de agdes correspondentes no que se refere a
regulacdo do sistema de educagéo superior.

Em consonéncia com o SINAES, a avaliacdo da educacgdo superior fundamenta-se na
necessidade de promover a qualidade do ensino superior, integrando trés modalidades: a) a
Avaliacdo das Instituicdes de Educacdo Superior - Avalies, b) a Avaliacdo dos Cursos de
Graduacédo - ACG,; c) a Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes - ENADE.

A Avalies ocorre em dois momentos: primeiro quando realiza a autoavaliagdo em cada
IES e depois, quando realiza a avaliagcdo externa promovida pelas comissdes designadas pelo
INEP. No fazer universitario, observa-se a importancia dessa unidade operacional entre a
avaliacdo externa e a interna, como observa Goergen (2000, p. 17):

Se o discurso interno pode ser considerado viciado e o externo inadequado, talvez a
confluéncia de ambos, do olhar externo e do olhar interno represente a férmula mais
madura para avaliar a especificidade do trabalho universitario. A isto pode-se aqui
acrescentar a perspectiva do olhar critico que, como é préprio da filosofia, tem como
objetivo propor alguns questionamentos sobre a ressignificacdo da universidade no
cenario das transformagoes que vivemos.

A conducdo dos processos de todo o sistema de avaliacdo de cursos superiores no pais
é feita pelo INEP, o qual produz indicadores e um sistema de informagfes que subsidiam
tanto o processo de regulamentacéo, exercido pelo MEC, como também garante transparéncia
dos dados sobre a qualidade da educacéo superior para toda a sociedade.

Os instrumentos que subsidiam a producéo de indicadores de qualidade e 0s processos
de avaliacdo de cursos desenvolvidos pelo INEP s&o o Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes - ENADE e as avaliacdes in loco realizadas pelas comissdes de especialistas.
Participam do ENADE alunos ingressantes e concluintes dos cursos avaliados, que fazem uma
prova de formacdo geral e especifica. As avaliacOes feitas pelas comissdes de avaliadores
designadas pelo Inep caracterizam-se pela visita in loco aos cursos e instituicGes publicas e
privadas e se destinam a verificar as condi¢Ges de ensino, em especial aquelas relativas ao
perfil do corpo docente, as instalagdes fisicas e a organizagéo didatico-pedagogica.

No &mbito do SINAES e da regulagdo dos Cursos de Graduacdo no Pais, prevé-se que
estes sejam avaliados periodicamente. Assim, 0s cursos de educagdo superior passam por trés
tipos de avaliagdo: para autorizagcdo, para reconhecimento e para renovacdo de
reconhecimento. A autorizacdo é feita quando uma instituicdo solicita ao MEC para abrir um
curso. A mesma € realizada por dois avaliadores, sorteados entre os cadastrados no Banco
Nacional de Avaliadores - BASIis. Os avaliadores seguem parametros de um documento
proprio que orienta as visitas, o instrumento para avaliagdo in loco. Sdo avaliadas as trés
dimensGes do curso quanto a adequacdo ao projeto proposto: a organizacdo didatico-
pedagogica; o corpo docente e técnico-administrativo e as instalagfes fisicas.



Quando a primeira turma do curso novo entra na segunda metade do curso, a
instituicdo deve solicitar seu reconhecimento. E feita, entdo, uma segunda avaliagio para
verificar se foi cumprido o projeto apresentado para autorizacdo. Essa avaliacdo também é
feita segundo instrumento proprio, por comisséo de dois avaliadores do BASis, por dois dias.

A renovacao de reconhecimento € feita de acordo com o Ciclo do SINAES, ou seja, a
cada trés anos. E calculado o Conceito Preliminar do Curso - CPC e aqueles cursos que
tiverem conceito preliminar 1 ou 2 serdo avaliados in loco por dois avaliadores ao longo de
dois dias. Os cursos que ndo fazem ENADE, obrigatoriamente, terdo visita in loco para este
ato autorizativo.

Segundo Ristoff (1999), ao discutir os principios que nortearam o Programa de
Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras - PAIUB, criado no ano de 1993, chama
a atencdo para o fato de as instituicdes de Ensino Superior ndo possuirem uma uniformidade
em relacdo aos conceitos utilizados no seu ambito. Em funcdo dessa realidade, o proprio
conceito de avaliagdo institucional encontra uma série de variagdes.

Analisando a evolucdo do conceito de avaliacao institucional, Firme (1999, p. 442) a
concebe como:

um processo pelo qual avaliadores e interessados, juntos e em colaboragdo, criam
uma construcdo consensual de valor a respeito de algum tema. Tal construcéo esta
sujeita a continua reconstrucdo, incluindo refinamento, revisdo e, se necessario,
substituicdo.

Nesse sentido, Dias Sobrinho (2005), numa critica a visdo de avaliacdo sob a dtica de
mercado, trata do tema a partir de duas concep¢des de educacdo: a primeira que entende a
educacdo como bem publico e a segunda que trata da educacdo conforme a ldgica da
economia de mercado. Na concepcdo que trata da educacdo como bem publico, a avaliagdo é
entendida como um processo que busca ndo uma simples anélise quantitativa de dados, mas
também uma analise critica que agrega a analise qualitativa no bojo de sua discussao.

A avaliacdo deve levar em conta a complexidade e as contradi¢fes do contexto no qual
a instituicdo esta inserida e exerce suas funcdes. Ainda, segundo Dias Sobrinho (2000, p.
215) “a énfase qualitativa faz com que os agentes sejam implicados em todos os momentos da
acdo, desde a construcao do projeto, passando pelo seu desenvolvimento, até a conclusdo”.

A avaliagdo qualitativa é, portanto, uma metodologia da acdo que permite uma
intervencdo na realidade. Nesse contexto, os processos de avaliacdo institucional devem
comportar, necessariamente, levantamentos quantitativos e qualitativos, a fim de permitir uma
visdo mais integrada da Instituicéo.

Belloni (2000) argumenta que é preciso que as instituicfes educacionais tenham
consciéncia dos objetivos ou funcbes da avaliacdo institucional, ou seja, (i) estabelecer
mecanismos de controle de qualidade do funcionamento e, principalmente, do produto das
instituicdes, visando melhores padrbes de eficiéncia e eficacia; (ii) fornecer informacbes a
propria instituicdo, ao sistema e a sociedade, com varios objetivos, entre os quais, alocacdo de
recursos humanos e financeiros, formulacdo de politicas e definicdo de prioridades e; (iii)
institucionalizar um processo de sistematica de reflexdo e tomada de decisdo com vistas a
efetividade social do seu funcionamento, isto é, o cumprimento da missao cientifica e social
da universidade.

Para acompanhar a qualidade das IES o Ministério da Educagdo - MEC, o INEP, e
DAES, a partir do exposto na lei do SINAES, elaboraram o Instrumento de Avaliagdo de
Cursos de Graduacdo presencial e a distancia para subsidiar os atos autorizativos de curso,
autorizacgdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento, nos graus de tecnologo, de
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licenciatura e de bacharelado para a modalidade presencial e a distancia. Tal instrumento
atende a Portaria 40/2007, a qual determina que a aplicacdo dos indicadores do referido
instrumento sejam preenchidos por meio eletronico, sistema e-MEC. Registram-se as varias
verses do Instrumento de Avaliacdo de Cursos que foram em 2008, revisados em 2010;
2012 e 2015, este altimo em vigéncia.

Os instrumentos apresentam instrugcdes de preenchimento, com os conceitos de 1 a5, a
serem atribuidos, a partir de critérios de analise dos respectivos indicadores para cada uma das
trés Dimens0es, as quais representam a seguinte fonte de Consulta: Dimenséo 1: organizagéo
Didatico-pedagdgica (Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagdgico de Curso,
Diretrizes Curriculares Nacionais, quando houver, e Formulario Eletrénico preenchido pela
IES no e-MEC; Dimensdo 2: Corpo docente e tutorial (Projeto Pedagdgico do Curso,
Formulério Eletrénico preenchido pela IES no e-MEC e Documentacdo Comprobatoria);
Dimensdo 3: Infraestrutura (Projeto Pedagogico, Diretrizes Curriculares Nacionais, quando
houver, Formulario Eletrénico, preenchido pela IES no e-MEC e Documentacdo
Comprobatoria).

Vale registrar que no ano de 2013, em consonancia com 0 Sinaes, no que se refere ao
compromisso e responsabilidade social das Instituicdes, o documento orientador das
comissdes para avaliagdo in loco, intitulado Referenciais de acessibilidade na educagéio
superior e a avaliacdo in loco do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior, foi
apresentado como subsidio para a acdo dos avaliadores acerca das questbes pertinentes a
acessibilidade em seus diferentes niveis. A acessibilidade passa a ser requisito legal no
instrumento, e esta deve ser verificado de forma ampla. Muitas discussGes estdo sendo feitas a
partir deste documento, pois as instituicbes deverdo adequar-se as novas exigéncias, tendendo
aos diferentes seis® tipos de acessibilidade. Para atender a todos estes requisitos a gestdo das
instituicGes precisa revisar seus planos e investir na melhoria das condi¢fes de atendimento a
sua comunidade académica ( interna e externa), no que se refere a acessibilidade e a incluséo,
pois esta € mote da responsabilidade social na educacéao superior.

Em relacdo ao Instrumento de 2015, 0 mesmo teve trés versdes, com data de marco,
junho e agosto em ultima versdo. Como orientacdes, o Instrumento (2015) apresenta uma
escala de conceitos de 1 a 5, em ordem crescente de exceléncia: 1 ndo existe; 2 insuficiente; 3
suficiente; 4 muito bom/muito bem; 5 excelente, a cada um dos indicadores das trés
dimensbes: Dimensdo 1: organizacdo didatico-pedagdgica; Dimensdo 2: corpo docente e
tutorial; dimensdo 3: infraestrutura. A Dimenséo 1, em relacdo ao Instrumento de 2012,
obteve ampliacdo de Indicadores.

E importante destacar que o Instrumento matricial no decorrer dos Gltimos cinco anos
passou por alteracGes, tendo em vista a necessidade de revisao de alguns indicadores, 0s quais
tiveram como base as avaliacdes ja realizadas, o relato das comissdes avaliadoras e a demanda
das diversas areas de conhecimento; bem como a aproximacdo da avaliacdo institucional
interna e externa com as avaliagdes de curso.

A URI, a partir de suas caracteristicas comunitaria e multicampus tem buscado vivenciar
estes processos de avaliagcdo/regulacdo, de modo a qualificar os servigos prestados junto a
comunidade em que esta inserida. Deseja avangar em ritmo seguro para acompanhar e
adaptar-se as exigéncias do mundo atual de forma inovadora, criativa e sustentavel.

> Conforme Sassaki (2002) podemos identificar seis tipos de acessibilidade: atitudinal, arquitetonica,
comunicacional, instrumental, metodologica e programatica.( Referencial de Acessibilidade/2013)



2.1 Os processos de avaliacdo externa para de cursos de graduacdo em instituicdes
comunitarias: o caso da URI — Campus de Frederico Westphalen

A Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missdes — URI apresenta
como perfil ser uma instituicdo comunitaria, sem fins lucrativos e multicampi. Tem
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestéo financeira e patrimonial, obedecendo
ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. Adota regime de
administracao descentralizada pelos diversos Campus: Erechim, Frederico Westphalen, Santo
Angelo e Santiago e duas Extensdes: Cerro Largo e S&o Luiz Gonzaga. E recredenciada pela
Portaria n° 1.295, de 23 de outubro de 2012, publicada no D.O.U. no dia 24 de outubro de
2012, com o conceito 4.

Ancorada nos principios da ética, da corresponsabilidade de gestdo e da formagéo
humana, a URI tem como missdo: “Formar pessoal ético e competente, inserido na
comunidade regional, capaz de construir conhecimento, promover a cultura, o intercambio, a
fim de desenvolver a consciéncia coletiva na busca continua da valorizacdo e solidariedade
humana”. A partir de sua missao, como IES comunitaria desempenha um papel importante na
formacdo cientifica, ética e cidadad. Sob esse prisma, Dias Sobrinho (2008, p. 195), elucida
que:

Dentre todas as diversas tarefas que compete & educacdo superior desempenhar
sobressai a de formar homens e mulheres para uma existéncia social mais digna,

solidaria, justa, material e espiritualmente mais elevada (...) cabe & educacgdo
superior desenvolver, afirmar, consolidar ou mesmo construir a cidadania.

Por ser uma Instituicdo Comunitaria de Educagdo Superior - ICES?, a URI projeta
suas acOes para atender as demandas da comunidade local e regional. Em seu Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI 2016-2020 estéo expressos objetivos, metas e agdes, ou
seja, o planejamento e a avaliacdo da IES para um prazo de cinco anos.

Atualmente, as ICES, contam com uma legislacdo que define as suas finalidades, a
partir da Lei 12.881/2013. No estado do Rio grande do Sul, 15 sdo as Instituicdes
comunitarias, que partilham de um ideal comum de educacdo superior e constituiram em
1993, o Consércio das Universidades Comunitarias Gauchas - Comung. Vinculado a este
consorcio est4 alicercado o Paiung®, Programa cujo objetivo principal é fortalecer a avaliacdo
institucional como um processo permanente de melhoria da educacdo superior e constituir
espacos de dialogo com as demais instituicdes de Educacdo Superior. O grupo do Paiung
reline-se quatro vezes ao ano para discutir suas propostas de avaliacdo, bem como os
documentos elaborados pelo MEC/INEP.

No tocante a avaliacdo Institucional o PDI da URI, apresenta um capitulo de
avaliagdo e acompanhamento do desempenho institucional, definindo objetivos e metas, bem
como a elaboracdo de um Programa Permanente de Avaliacdo Institucional, denominado
PAIURI®. Na metodologia do referido Programa estdo definidas as cinco etapas’, que
interagem entre si e sdo permanentes. Aqui cabe destacar a avaliagdo externa, uma vez que 0s
relatorios dos avaliadores externos servem de subsidio para analise das potencialidades e
fragilidades da Instituicdo, no que se refere aos cursos de graduacao.

* A URI foi qualificada como Instituigdo Comunitéria por Portaria da Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da
Educagdo Superior - SERES, N° 665/2014.

> Programas de Avaliagio das Universidades Comunitarias gatchas. www.paiung.or.br

% Resolugdo N°2062/CUN/2014

7 Etapas do Paiuri: sensibilizagio e mobilizagdo; diagnéstico institucional; autoavaliagdo; avaliagio externa e
meta-avaliagdo.



Ainda, 0 Plano de Gestdo 2014-2018° apresenta como objetivo orientar as acdes da
URI no cumprimento de sua missdo institucional, e entre suas prioridades estdo a
consolidacdo e aperfeicoamento do Planejamento e avaliagdo Institucional, definindo
objetivos e estratégias, na busca permanente de novos caminhos e possibilidades.

Para Dias Sobrinho (2005, p. 44):

Compreender a universidade é uma construcdo intelectual e coletiva que passa pelo
conhecimento das suas diversas partes, interpretacdo e integracdo dos seus diversos
e contraditdrios sentidos, levando em conta ndo somente as dimensdes internas da
instituicdo, mas também as suas relagcbes com o universal da ciéncia e dos valores,
inseparavelmente do local, da comunidade, dos entornos mais préximos, do relativo
e até mesmo do efémero.

Nesse contexto, o0 processo avaliativo ndo deve ser visto como algo isolado, mas como
um ato pedagdgico integrado dentro do planejamento da Instituicdo, pois quando é organizado
e motivado, é aderido por toda a comunidade académica. A participacao coletiva é de grande
importancia para a Instituicdo rever sua caminhada e garantir o nivel de qualidade do ensino
oferecido.

[...] a inovagdo emancipatdria é um processo de vivéncia democratica & medida que
todos os segmentos que compdem a comunidade escolar e académica participam
dela, tendo compromisso com seu acompanhamento e, principalmente, nas escolhas
da trilha que a instituicdo ir4 seguir. Dessa forma caminhos e descaminhos, acertos e
erros ndo serdo mais da responsabilidade da dire¢do ou da equipe organizadora, mas
do todo que sera responsdvel por recuperar o carater publico, democrético,
participativo da educacdo [...]. (VEIGA, 2003, p. 279).

A URI, ao longo de sua histéria, pautou sua acdo institucional na flexibilizacdo do
planejamento e replanejamento de seus objetivos, metas e acOes, considerando a sua avaliacdo
institucional. A partir deste pressuposto, entende-se na URI, que 0s processos de
autoavaliacdo e de avaliacdo externa sdo imprescindiveis para que se possam atingir niveis
crescentes de qualidade dos servicos prestados e dos produtos gerados, comprometidos com a
comunidade em que esta inserida.

3.METODOLOGIA

Esta pesquisa tem carater Bibliografico e Documental, com enfoque qualitativo,
contando com a interpretacdo de Relatorios de Avaliacdo emitidos pelas comissbes de
Avaliacdo Externa para Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento dos Cursos de
Graduacdo da URI- Campus de Frederico Westphalen. Sinaliza-se que somente o conceito
final foi subsidio de coleta e analise, no periodo de 2013,2014 e 2015.

Compde o quadro tedrico a lei do SINAES, o ordenamento legal e normativo que orienta
as avaliacOes externas, aqui destaca-se o “Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagao
presencial e a distancia”, e 0s documentos oficiais da Instituigdo, a partir de sua identidade
comunitaria

4. RESULTADOS

A unidade da URI- Campus de FW, foco deste estudo, oferta 22 cursos de graduacao.
Registra-se que os cursos avaliados no periodo de trés anos abarcam diferentes habilitacfes
(Bacharel e Licenciatura) e Departamentos, o que para a ICES se torna relevante, no sentido
do aprimoramento que estes podem realizar a partir dos apontamentos do olhar externo, em
cada uma das Dimens0es/indicadores.

¥ Resolugéo 2011/CUN/2014



O periodo escolhido para esta pesquisa envolveu 11 cursos de graduacéo, trés (3) para
Renovagdo de Reconhecimento (2013/2014) e oito (8) para Reconhecimento (2014/2015). O
Reconhecimento de curso sempre terd em seu processo de regulacdo a visita in loco. Na
Renovacdo de Reconhecimento nem sempre sera feita a visita, uma vez que dependera do
resultado do Conceito Preliminar de Curso (CPC), que tem como subsidio o Exame Nacional
de Desempenho de Estudantes (ENADE). Cabe ressaltar que o MEC pode, mesmo o curso
apresentando resultado satisfatério no CPC, solicitar de oficio visita de avaliacdo in loco, se
assim entender necessario.

O Instrumento utilizado pelos avaliadores para Reconhecimento e Renovacdo de
Reconhecimento dos Cursos na unidade de FW, corresponde ao ano de 2012, para 0S cursos
avaliados em 2013 e 2014.

O quadro que segue apresenta os conceitos obtidos pelos Cursos de Graduagdo nos
ultimos trés anos (2013, 2014 e 2015) no referido campus da URI.

Quadro 1. Cursos que receberam visita in loco na unidade da URI — Campus de
Frederico Westphalen

ATO AUTORIZATIVO E REGULATORIO
RENOVACAO DE
CURSO RECONHgCIMENT RECONHECIMENT CONCEITO | ANO
0
Gestdo Publica X 4 2013
Ciéncias Bioldgicas - Licenciatura X 4
Educacdo Fisica - Licenciatura X 4 2014
Letras - Lingua Portuguesa X 4
Arquitetura e Urbanismo X 4
Ciéncias Bioldgicas - Bacharelado X 4
Engenharia Elétrica X 4
Engenharia Civil X 4 2015
Tecnologia em Agropecuaria X 4
Direito X 4
Letras Inglés X 5

Fonte: Setor de Avaliacdo Externa, URI, 2015.

Os conceitos expressos em cada uma das dimensdes sao originados da leitura prévia
dos documentos disponibilizados no sistema e-MEC, verificagdo das instalagdes, reunido com
dirigentes, corpo docente e discente e analise da documentacdo. Foi atribuido a cada um dos
Cursos acima citados, um conceito final ( 4 e 5), 0o que na visdo dos dirigentes da URI
expressa a responsabilidade e o compromisso da Instituicdo com a formacdo de pessoas
qualificadas.

E notéria a exigéncia dos avaliadores ao analisarem os Indicadores a partir das trés
Dimensoes. Os conceitos e a justificativa estabelecida em cada item promovem a reflexdo da
IES, no sentido de aprimorar as possiveis fragilidades. O 4 e 0 5 ndo significam que todos 0s
Indicadores atingiram o conceito pleno, porém demonstram a caminhada de inovacdo que a
URI esté realizando junto a comunidade regional.

O conceito muito bom/ muito bem (4) é predominante nas avaliacOes feitas,
demonstrando a qualidade, a seriedade e o compromisso que a URI tem,, a partir da
implementacao de suas politicas Institucionais, expressas nos documentos (PDI, PPI, Plano de
Gestdo e Projeto Pedagdgico de Curso), e vivenciadas pelos profissionais que nela atuam, e
por aqueles que a escolhem como formadora de profissionais “éticos, competentes, capazes de
construir conhecimento”, sem esquecer que estd em um processo permanente de inovacao e
atualizacdo.( Misséo da URI/ PDI 2016/2020).



E importante destacar que o curso que obteve excelente, conceito 5, de Letras, foi
implantado na década de 70, na unidade de Frederico Westphalen, quando a instituicdo era
denominada Faculdade de Ensino superior do Alto Uruguai — FESAU. Hoje o curso esta
consolidado com as habilitagdes em Lingua Portuguesa e Inglés.

O envolvimento nos processos de avaliacdo abrange diferentes segmentos da URI (
setores, Comissdo Propria de Avaliacdo, equipes diretivas, gestores do Curso da Unidade e
Reitoria) que apos receber o Relatorio de Avaliacdo reinem-se, para refletir sobre os aspectos
positivos e as fragilidades apontadas pelos avaliadores, quando da visita in loco na unidade de
Frederico Westphalen. O Nucleo Docente Estruturante — NDE, o colegiado de professores e
alunos sdo parte importante deste processo. Ainda, outros Setores, como laboratorios, salas,
Nucleos (de Acessibilidade, de Atendimento Psicopedagogico) e demais ambientes visitados,
obtém o retorno das melhorias que se fazem necessérias, qualificando ainda mais 0s servi¢os
prestados pela URI, no cdmpus de FW.

A universidade sente-se responsavel, enquanto difusora e propulsora do saber, em
promover formacao de qualidade. Os conceitos 4 e 5 demonstram que a ICES caminha para o
atendimento dos requisitos legais e normativos, na busca da inovacdo, respondendo aos
desafios que atendam a comunidade académica.

No que tange a cada uma das dimensdes, 0s conceitos e 0s pareceres dos avaliadores
externos apresentam aspectos positivos, bem como sinalizam as melhorias.

Segundo Dias Sobrinho (2003, p. 49):

N&o se pode perder a dimensdo institucional da avaliacéo, isto , também a avaliacéo
externa deve buscar a totalidade, a globalidade, mesmo quando analise setores
determinados da universidade. Assim, o critério da interdisciplinaridade parece ser
importante em qualquer formato de comisséo externa, bem como as possibilidades
de andlises especificas globais.

Considerando esta perspectiva de pensamento, Nascimento (2011, p. 9) destaca que

“os resultados positivos da avaliagdo externa de cursos dependerdo das diretrizes expressas N0

Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo, dependerdo mais ainda da relevancia dada
pelos Orgdos Oficiais e as Comissdes Externas aos principios de educagio”.

Conforme Santiago (2009,p.122) a avaliacdo tem como impacto na melhoria dos

CUrsos:
boa parte dos estudantes consideram que ela tem um papel positivo em dois tipos de
contexto: o contexto interno (avaliagdo dos professores, diagnéstico, melhoria do
ensino e da prética pedagdgica, desempenho dos alunos, alteragdes curriculares e
participacdo dos alunos); o contexto externo (imagem da instituicdo, mercado de
trabalho, formacdo adequada para a sociedade e competicdo entre os cursos e
universidades.

Conforme o referido autor, uma parte significativa dos estudantes manifesta igualmente
uma posi¢do critica, mostrando as “mas praticas” de alguns docentes no processo de
avaliacdo, imobilismo dos curriculos e do ensino com politicas inadequadas de intervencéo do
sistema de ensino superior.

Na URI, os académicos vém participando do processo de avaliagéo institucional, pois séo
informados da situacdo do curso que frequentam, em termos de atos autorizativos,
acompanham a ampliacéo e as adaptacOes necessarias e prioritarias para 0 mesmo, participam
de nivelamentos, programas de extensdo, pesquisa, atividades complementares, discussoes e
revisdes para 0 Enade, e da autoavaliacdo que também ¢é uma das modalidades propostas pelo
Sinaes e se torna parte da experiéncia académica de quem escolhe a URI para fazer a sua
formacéo inicial e continuada.



4.CONCLUSAO

O surgimento do SINAES desafia as IES a realizar um processo avaliativo ousado que
parte do cotidiano do académico e atinja as bases, a esséncia da Instituicdo. A proposta de
avaliacdo apresentada pelo Sistema ndo deve ficar centrada apenas em um grupo de pessoas,
mas deve ser uma construcdo coletiva tecida a partir do didlogo, de discussdes e aberto a
opinido e participacdo de todos 0s sujeitos que desejam contribuir nesta tarefa tdo significativa
para a instituicdo, o que na URI tem projetado uma cultura de avaliagé&o.

A avaliacdo proposta cobre ainda, um vasto campo, tanto em referéncias como realidades,
funcionamento do sistema, politicas institucionais, curriculos, organizacdo pedagogica e
também compromisso com a sociedade. E através desta autocritica que se restabelecem metas
novas na evolucdo, estudo, planejamento e avaliacdo, com énfase no que forma e faz a
Universidade.

Enquanto processo, quando bem conduzido potencializa a transformagéo da comunidade
académica e externa, pois as acdes tracadas desencadeiam mudancas e melhorias. Para
Sobrinho (2000), a avaliagdo carrega questfes significativas e fundamentais para chegar a
conclusdes positivas em relacdo aos avangos no Ensino Superior.

No caso da URI/FW, independente do tipo de avaliagdo (Reconhecimento ou Renovagéo
de Reconhecimento) que estd designada a receber, acolhe em seu processo de (re)
planejamento institucional as demandas apontadas, pois entende que a avaliagdo é uma
ferramenta de gestdo, ou seja um importante subsidio para alcancar as melhorias e qualificar
ainda mais o seu proposito de oferecer ensino , pesquisa e extensdo capazes de desenvolver a
comunidade onde esta inserida e fortalecer as relacdes, descritas na Missdo e na visdo da
Universidade( Plano de Gestdo 2014/2018). Em diferentes espagos que caracterizam a
formacdo continuada, os relatorios de avaliacdo sdo instrumento de gestdo que alicercam
reflexdes e tomadas de decisbes para as mudancas que qualificam 0s novos processos.

A URI, conforme preconizado nos seus documentos institucionais, segue seu caminho
trilhado pelo viés comunitario, cumprindo seu propdsito de desenvolver a comunidade em que
estd inserida, aperfeicoando e inovando 0s conhecimentos para 0S cursos ja instituidos e
naqueles que serdo criados, atendendo as demandas da contemporaneidade.
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