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“QUESTAO SOCIAL”: entre o conservadorismo e a emancipagio humana
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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo apresentar alguns aspectos fundamentais da génese da
“questéao social”’, assim como sua caracterizacdo por dois blocos tedricos: o conservadorismo
laico e confessional, e a concepgdo critica marxista. A partir dessa revisdo foi possivel
tangenciar os limites que as primeiras visdbes empreendem ao fendmeno da “questao social”,
tratando-a com um carater reduzido, proprio da naturalizacdo presente nas diversas
alternativas de enfrentamento de sua expressdo mais evidente e crescente: a pobreza. Do
mesmo modo que foi possivel demonstrar que a superacgao da “questao social’ sé podera ser
alcancada fora dos marcos da sociedade capitalista, por meio de uma revolugdo social
conduzida pela classe operéria, enquanto classe verdadeiramente revolucionaria e capaz de
suprimir a exploracdo do homem pelo homem prépria do projeto sociopolitico de dominacgéo
burgués.

PALAVRAS-CHAVE: “Questao Social”; Pobreza; Pensamento Conservador; Teoria Social
Critica.
INTRODUCAO

A interpretacdo da “questdo social’ ainda consiste num grande desafio para os
estudiosos que se propdem a analisar tal dimensdo e a forma como suas expressdes vém
sendo enfrentadas nos marcos dessa sociabilidade capitalista que a funda. Nesse sentido,
se faz de fundamental importancia compreender as principais caracterizagcbes da “questao
social” apreendidas pelos dois principais pensamentos delineados na segunda metade do
século XIX, o bloco conservador, com expressao tanto laica como confessional e o polo oposto
que analisa a “questéo social’ sob a perspectiva da critica marxista e a partir de sua expressao
mais imediata, o pauperismo, conforme apresentado por Netto (2009).

A “questao social” aqui apreendida se baseia numa referéncia de analise marxiana
centrada na lei geral e absoluta de acumulacéo capitalista, dessa forma, inscrita nos marcos
de contradi¢gBes e antagonismos proprios do desenvolvimento capitalista que a legitima, como
afirma Netto, (2003, p 24). Isso porque, “[...] em si mesma, esta é expressao conservadora. E
a designacgdo que o conservantismo do século XIX deu as manifestacfes das lutas de classes.

A expressédo nao é inocente”.
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E submetida a essa vis&do (conservadora) que a “questéo social” sera apreendida num
esforco de legitimar as contradicBes que a ddo concretude e que a haturaliza, consentindo ao
seu tratamento um carater paliativo, como se fosse possivel e sollivel no marco da ordem

vigente do capital.
“QUESTAO SOCIAL”: LIMITES E POSSIBILIDADES DE SUAS INTERPRETACOES

Em sua fase monopolica, para atender a legitimidade politica de suas acfes, 0
capitalismo se vé obrigado a realizar transformagdes no papel e na funcionalidade do Estado
através das acdes de carater democratico que criassem condi¢des de associar o atendimento
das reivindicacdes imediatas da classe operaria sem deixar de atender, ou melhor, mantendo
incolumes os interesses do capital. Nesse cenario, séo tecidas as condi¢des de intervencao
do Estado nas sequelas da “questdo social” de forma sistematica e continua, mediante a
adocao de politicas sociais que se colocam em cena para a preservagao e o controle da forga
de trabalho (NETTO, 2006).

De fato, a “questao social” se inscreve como um fenémeno intrinsecamente associado
ao modo de producéo capitalista. Segundo Netto (2009), tal fenbmeno decorre do pauperismo
registrado na Europa Ocidental, no inicio do século XIX, resultado do impacto da Revolugéo
Industrial que agudizou ainda mais, na area industrial e urbanizada, os niveis de pobreza

numa escala generalizada.

O diferencial dessa pauperizagéo exacerbada é que ela resulta ndo de uma escassez,
mas sim de uma pauperizacdo — que nesse momento se torna o germe das reivindicagées do
movimento operario — resultado da relacédo entre capital e trabalho que, contraditoriamente,
impde uma dinamica que determina que a presenca de trabalhadores se apresente em niveis
superiores ao que esse modo de producdo necessita para a expansao do capital (MARX,
2013). Isso porque, na sociedade burguesa, na mesma escala em que se produz a riqueza
social, também se reproduz, de forma exponencial, o pauperismo. Enquanto nas sociedades
pré-capitalistas se constituia como pobreza absoluta, agora, a pauperizacdo acentuada que
da o mote as lutas sociais de que estamos falando deriva da relagéo entre capital e trabalho,
regida por uma lei especifica que impde uma dindmica em que a oferta de trabalhadores
“livres” sempre se apresenta em niveis superiores as necessidades médias de expanséo do
capital (MARX, 2013).

Decorrente dessa crescente onda de pauperizagdo, surge na segunda metade do

século XIX, linhas de pensamento, cuja interpretacdo e posicionamento teorico-politico
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nortearam o enfrentamento dessa “questao social’, baseadas no pensamento conservador
laico e confessional. O direcionamento laico se funda nas ideias de Emile Durkheim, que em
sua mais significativa obra, A divisado do trabalho social, apresenta as consideracbes em que
afirma que a sociedade ao se constituir, desenvolve-se a partir da divisdo do trabalho que
concebe aqueles que comandam e aqueles que obedecem. Portanto, qualquer tentativa de
alterar este quadro — entre quem governa e quem é governado, ou seja, do que é natural a
sociedade —, é considerada uma disfuncédo que ataca a coeséo social e deve ser reprimido
pela forca da policia, ou seja, pela coercdo do Estado (NETTO, 2009). O pensamento
confessional, por sua vez, nao se distancia dessa direcdo e, materializado na doutrina social
da Igreja Catdlica, também naturaliza as desigualdades sociais ao defender que ha um vinculo

organico entre 0s que sao superiores e 0s que sao inferiores na sociedade.

Tais direcionamentos defendem a tese de que a “questdo social’ tem uma natureza
moral e que pode ser enfrentada nos marcos da sociedade vigente (NETTO, 2009). Tanto
assim, que nesse momento as acgbes desenvolvidas pela burguesia para enfrentar o
pauperismo absoluto e relativo se limita as praticas de assisténcia social realizada pelas
paréquias que eram obrigadas a prestar socorro aos pobres. Nesse sentido, “o combate a
pobreza das massas populares era, assim, reduzido a questbes assistencialistas e
administrativas, passando ao largo da raiz do problema — a propriedade privada e a produgéo
da mais-valia [...]” (CASTELO, 2010, p. 91).

Segundo Castelo (2010), Marx jA demonstrava o carater limitado da burguesia ao
escrever Glosas Criticas Marginais ao Artigo “O Rei da Prussia e a Reforma Social”, de um
Prussiano, em 1844. Nesse trabalho, o tedrico alemao critica a visdo do prussiano Ruge que
afirmava faltar aos alemaes um intelecto politico que, diante da revolta dos teceldes da Silésia,
enfrentava os males sociais apenas por meio da assisténcia e da repressdo. Tal
compreenséo, para Marx, fundamenta-se pela limitagdo que é proprio do intelecto politico da

classe burguesa.

Partindo desse carater, as acdes de enfrentamento da “questao social”, sobretudo, sob
a influéncia do pensamento laico e confessional, tornam-se cada vez mais restritas, limitadas
a interpretacdes que a apresentam — a “questéo social — como um fendmeno cujas demandas
podem ser atendidas por um carater reformador, com adocdo de medidas pontuais e
emergenciais que apenas reduzem o0s impactos decorrentes da contradi¢cdo entre capital e

trabalho e legitimam a manutencéo e defesa da ordem burguesa vigente. Defendem, a partir



Il Seminéario Nacional de Servico Social, Trabalho e Politicas Sociais
Universidade Federal de Santa Catarina
Florian6polis — 23 a 25 de outubro de 2017

=

dessa logica, que “[...] somente sua exacerbacgao contraria a vontade divina [reforcando a
emblemética ligdo de Ledo XIlI, de 1891]" (NETTO, 2001, p. 44).

Enquanto o pensamento laico baseado no programa e no pensamento de Durkheim
naturaliza as desigualdades sociais, mediante a defesa de que o tratamento dessas deve se
realizar através da inducdo da solidariedade organica e integracdo social, 0 pensamento
confessional, que também naturaliza o que esta na base da “questao social”’, aposta na ideia
do espirito cristdo, defendendo, a qualquer custo, as ac¢des de viés caritativo/assistencialista.
No entanto, em ambos 0s casos, 0 componente principal a ser trabalhado é a moral. No caso
durkhamiano, essa moral é simbolizada pelo aspecto da educacao, enquanto que na doutrina
social da Igreja Catdlica, a moral se vé inscrita na evangelizacdo catolica. Nessa perspectiva,
h& a ado¢ao de mecanismos que “amenizam” o sofrimento da populacdo empobrecida com a

apropriacao privada da riqueza social pelo capitalismo (NETTO, 2009; 2010).

Sob esse olhar, a “questdo social” se reduz a um carater moralizador que, em momento
algum, questiona os fundamentos econdmicos e politicos da sociedade burguesa. Com o
direcionamento positivista, o que se tem é o fortalecimento dos ideais burgueses que
desassociam qualquer relacdo entre o econémico e 0 social, reforcando a concep¢do que
separa essas duas questdes, dando a elas um carater distinto, como se o desenvolvimento
capitalista ndo tivesse nenhuma relagdo com a “questdo social” e a exacerbacdo do
pauperismo, desarticulando as possibilidades de superacédo e transformacéo social (NETTO,

2001).

Diante desses argumentos, a “questdo social” passa a ser interpretada como um
fendbmeno isolado e natural, condigdo essa produzida pelo proprio sujeito e pelas limitagdes
culturais que apresenta, e que, portanto, as melhorias de vida dependem de sua escolha
individual, cujos pressupostos se vinculam & agdo segmentada das organizagdes de caridade
e filantropia, de cunho moralizador, educativo e comportamental no tratamento as

manifestagcdes da “questao social’.

E por tais interpretacdes, que Marx, j4 na década de 1850, vai tratar ndo de uma
“‘questao social’, mas de uma “questao operaria”. Essa substituicdo decorre de o fato do
pensador, assim como seu amigo Friedrich Engels, considerar que o primeiro termo esta
relacionado ao “[...] momento de ocaso do pensamento burgués e mistificagdo da realidade
contraditoria do capitalismo [...], [por isso, 0] abandonaram tao rapido quanto [0 empregaram]”
(CASTELO, 2010, p. 92).
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Tanto Marx como Engels relacionam essa mistificacdo com o0 momento em que a
burguesia abandona seu carater critico-revolucionario, dado o avanco das lutas operarias,
alcando uma racionalidade que fetichiza e fraciona a realidade, num momento histérico e
especifico, nominado por Lukacs (1968) de periodo de decadéncia ideoldgica. Trata-se de um
momento em que a burguesia abandona seu carater revolucionario Netto (1998), néo
propondo outra possibilidade social que ndo seja a ldgica advinda da valorizacdo e
acumulacdo do capital, sendo possivel alcancar, no maximo, a emancipac¢ao politica e a
criacao da figura do “cidadao”. Isso porque, a dimensao originaria da emancipagao humana
s6 faz sentido para um outro sujeito histérico: o proletariado, que emerge em meio ao

movimento de luta de 1848.

Todavia, essa problematica ndo foi abandonada por esses pensadores, ao contrario,
tornou-se uma constante em seus estudos, sobretudo, nas obras da critica da economia
politica (CASTELO, 2010), cuja construcdo teorica possibilitou compreender que a “questao
social” se vincula intrinsecamente a lei geral e absoluta da acumulacéo capitalista, “[...] que
responde pela dindmica da producdo potenciada de riqueza social simultdnea e
necessariamente acompanhada pela producdo de pauperizagéo relativa (e, as vezes, nédo
necessariamente, absoluta) [...]” (NETTO, 2003, p. 25).

Quando realiza a substituicAo da expressdo “social’ pela “operaria”, Marx propde
realizar um tratamento tedrico da “questdo social” diferenciado das matizes conservadoras
anteriormente destacadas, a fim de evidenciar o fato de que tal fenébmeno resulta da “[...]
exploragdo do trabalho assalariado pelo capital e as lutas dos trabalhadores contra as
relacbes sociais de producdo capitalista e todas suas formas de exploracdo, opresséo e
dominagao” (CASTELO, 2010, p. 93).

O que Marx quer evidenciar € que esse fendmeno resulta das condi¢cdes impostas pela
dindmica da producdo potenciada de riqueza social e que, desde o inicio do século XIX,
depara-se como a mobilizagdo da classe operaria que passa a se reconhecer como ator
politico e revolucionario, reivindicando seu protagonismo como classe pelo empresariado e
pelo Estado, além de buscar o atendimento das demandas imediatas dessa “questado”,
refletidas nas expressdes da pobreza, da miséria, precariedade das condicdes de trabalho,
habitacdo, saude, dentre outras (BRANCO, 2006).

Estamos falando de um momento que diante do aumento exponenciado da exploragéo

do trabalho pelo capital, vanguardas operarias alcangam, no seu processo de luta, a
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consciéncia politica de que o conjunto problematico designado de “questdo social’ esta

necessariamente associado a sociabilidade erguida sob o comando do capital (NETTO, 2001).

E seré por meio das pressodes advindas da mobiliza¢éo dos trabalhadores em torno de
guestdes politicas com um viés classista, que desde o final do século XIX surgem as primeiras
legislacdes e medidas de protecdo social, a exemplo das medidas adotadas na Inglaterra e
Alemanha, ap6s um caloroso debate entre liberais e reformadores sociais humanistas, com
o fito de desarticular a expansdo de movimentos socialistas que estavam “atrapalhando” o
processo de industrializagdo (BEHRING: BOSCHETTI, 2007).

Desde entdo, embora a perspectiva individualizante — moral, apolitica e
comportamental — mantenha-se intocada, a classe burguesa e o Estado se veem obrigados a
adotar novas medidas — ainda que paliativas — no enfrentamento a “questdo social” ou a
questao operaria, nos termos de Marx. Como subterflgio, os conservadores burgueses, cada
vez mais, tentam ocultar a existéncia da luta de classes e qualquer possibilidade concreta de
revolucdo proletaria, com adocdo de medidas que atribuam ndo apenas uma conotagdo
supostamente neutra a questao operaria, mas que também sejam capazes de minimizar os
efeitos deletérios da acumulacdo e da exploragédo capitalistas (NETTO, 2001; BEHRING;
BOSCHETTI, 2007).

Agindo assim, os conservadores burgueses procuram ocultar que tais medidas nao
sdo meras concessdes burguesa e que, ao contrario disso, representam conquistas da luta
da classe operaria. Como resultado, busca socializar o 6nus da crise por meio do consenso e
consentimento dos trabalhadores, por meio de uma cultura formadora da hegemonia do
grande capital e protagonista do consentimento ativo dos trabalhadores e capaz de construir
uma visao socializadora da crise e estruturar campos de lutas, compor frentes consensuais

de intervencgdo e articular espagos de aliangas (MOTA, 2005).

Ajustada aos interesses do grande capital, essa cultura hipoteca a sociedade e as
politicas de “enfrentamento” a pobreza, apresentam-se como solucdo para o pauperismo, ao
mesmo tempo em que as novas conceituagdes de “questdo social” e das politicas de
seguridade social se transformam em elementos-chave para “[...] esgargar qualquer tentativa

de vinculagao entre pobreza e acumulagao de riqueza [...]" (MOTA, 2008, p.143).

Tem-se a partir dai o fortalecimento de componentes ideoldgicos, de viés conservador,
que favorecem a livre acumulagéo e contribuem para difundir o discurso em torno de um

possivel consenso entre as classes, com o claro objetivo de ocultar qualquer questionamento
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sobre esse modo de produzir, bem como desarticular qualqguer movimento que se mobilize

em prol de uma nova ordem, atribuindo-lhe um carater utépico, intangivel.

Para superar essa perspectiva de andlise e explicitar o significado social dessa
dindmica — que se perpetua de ontem até hoje —, torna-se necessario um movimento de
superacao dos pressupostos conservadores liberais, mediante uma andalise pormenorizada
da apropriacdo privada da riqueza socialmente produzida e, por consequéncia, as

desigualdades e multiplas expressodes da “questao social”.

Tal movimento, exige a correta apropriacdo da bussola tedrica e metodologica
formulada por Marx, uma vez que sua analise, “[...] fundada no carater explorador do regime
do capital permite, muito especificamente, situar com radicalidade histérica a ‘questao social’,
isto é, distingui-la das expressdes sociais derivadas da escassez nas sociedades que
precederam a ordem burguesa” (NETTO, 2001, p.157).

Permite, dessa maneira, desvelar o carater fragmentado e parcial da intervencao do
Estado no enfrentamento as expressdes da “questdo social’, que, por meio das politicas
sociais, dissimula seu carater processual, atribuindo as condi¢cdes de desemprego, fome,
pobreza, caréncia habitacional, dentre outras expressoes, justificativas individuais, totalmente
alheias as relacdes sociais de propriedade e producgdo, que geram um modo particular de
exploracdo do trabalho pela classe burguesa.

Consideracdes finais

A partir das consideracdes apresentadas sobre as interpretagbes da “questao social’,
€ possivel tangenciar os limites que o pensamento conservador atribui ao fenémeno da
“questao social’, tratando-a com um carater reduzido, proprio da naturalizagdo presente nas
diversas alternativas de “enfrentamento” de sua expressdo mais evidente e crescente: a
pobreza. Nessa forma de pensamento, a “[...] ‘questao social’ pode ser enfrentada nos marcos
da sociedade vigente, seja com planejamento, seja com racionalidade na gestédo publica, na
alocacdo de recursos, no cuidado com os investimentos [...] desde que essas reformas néo

toquem nos fundamentos econémicos desta ordem” (NETTO, 2009, p. 220).

Trata-se de uma forma apropriacdo alicercada em um carater a-histérico e

deseconomizado, muito distante da analise marxiana, que apreende a “questao social” como
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resultante da exploracéo do trabalho assalariado pelo capital, exploracdo essa impenséavel se
também desconexa das lutas dos trabalhadores contra as relacdes sociais de producédo
capitalista e, por consequéncia, contra todas as suas formas de exploracdo, opresséo e

dominacéo.

De acordo com o pensamento conservador, as estratégias para seu enfrentamento
sédo desenvolvidas por um Estado regulador que vai buscar nada além de amenizar os seus
impactos imediatos. Nega-se, por meio desse discurso, até a mesmo a capacidade
revolucionéaria que tem a classe trabalhadora de reivindicar melhores condi¢des de vida e de
trabalho, ainda que nos marcos dessa ordem vigente. Como também nega sua presenca
como ator politico, como classe verdadeiramente revolucionaria, capaz de suprimir a
exploracdo do homem pelo homem — prépria do projeto sociopolitico de dominagéo burguesa

—, por meio de uma revolugéo social, nos termos de Marx (2011).
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