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RESUMO:

O presente trabalho é resultado da experiéncia enquanto monitoras na disciplina Etica em
Servico Social, em 2016, no Curso de Graduacdo em Servico Social da Universidade
Federal da Paraiba — UFPB. O objetivo deste, foi analisar a compreensdo dos discentes
acerca da relacdo entre os conceitos morais e a realidade sécio-historica. Para a obtencdo
dos objetivos propostos, utilizou-se a observacdo sistemética, o uso de questionéario e
estudos dirigidos. A partir destes instrumentos, percebeu-se a necessidade de
aprofundamento das doutrinas éticas fundamentais, bem como, do exercicio profissional a
luz do Projeto Politico Pedagdgico do curso. Desta forma, conclui-se que a disciplina em
foco contribui para nortear uma pratica comprometida com o projeto societario de
transformac&o social. .

PALAVRAS-CHAVE: Etica; Servigo Social; Exercicio Profissional.
1 INTRODUCAO:

Os fundamentos da ética nos remetem as reflexdes tedricas dos autores classicos
como Platdo, Sdocrates, Aristoteles, Kant e Hegel. Contudo na contemporaneidade a leitura
desses autores estdo em desuso, colocando a discursdo ética num campo superficial,
obscurecendo sua conexdo com a realidade, contribuindo para fomentar os valores liberais
burgueses, como bem esclarece Barroco (2009,p.2 ):

A sociabilidade burguesa funda sua ética no principio liberal segundo o qual a
liberdade de cada individuo é o limite para a liberdade do outro. Dadas as condicdes
objetivas favorecedoras da reproducdo do modo de vida mercantil, valorizador da
posse material e subjetiva de objetos de consumo, cria-se, na pratica, uma ética
individualista, orientada pela ideia de que o “outro” é um “estorvo” a liberdade,

entendida como a incessante busca de vantagens e acumulo de bens cuja duracao
€ tdo efémera quanto as relag@es que lhes dao sustentacéo.

Sendo assim, é de fundamental importancia assegurar a discursdo dos fundamentos éticos
na academia, para que se estimulem a discussao das doutrinas éticas fundamentais, da
dimensao ética da vida social, e da centralidade do Cddigo de Etica Profissional do

Assistente Social, como bases fundamentais para o ingresso na futura profissao.
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O objetivo deste trabalho é compreender e analisar a Etica enquanto estudo da
moralidade do agir humano, e da retiddo dos atos frente & ordem moral, bem como, refletir
sobre o que fazer a procura pelo que é bom ou justo, fornecendo aos discentes e monitores
as bases filosoficas para uma compreensao critica acerca dos fundamentos ético-moral da
vida social, apresentando os desafios e limites para a efetivacdo do Projeto Etico-Politico do
Servico Social.

Para tanto, buscou-se utilizar os seguintes procedimentos didaticos:

e Aplicacdo de questionario antes e depois da exposi¢cdo dos conteudos;

e Aulas expositivas e debates dos contelidos;

e Estudos e apresentacao de trabalhos em grupo;

e Estudos dirigidos e sintese;

e Discussdo de questdes éticas contemporaneas, atreladas a partir da
exposicao de filmes, musicas e matérias da midia.

Pelo exposto, este artigo reflete a compreenséo ética dos discentes antes e depois
da disciplina ser ministrada, constatando um desenvolvimento intelectual sobre esta
tematica, embora ainda insuficiente para garantirmos um processo de construgdo ético e

politica necessarios a profissao.

2 A ETICA NO EXERCICIO PROFISSIONAL DO ASSISTENTE SOCIAL

A ética é uma dimenséo do Servigo Social que comecgou a ser debatida e fortalecida
no meio profissional, de forma ndo neutra, a partir da década de 1970, culminando na
década seguinte na aprovacdo do Cédigo de Etica Profissional de 1986, rompendo com
concepcoes filoséficas conservadoras, arraigadas ao neotomismo e que compunha o0s
cbdigos profissionais anteriores.

Mas, foi na década de 1990 que o cddigo atual da profisséo foi promulgado, com a
participacdo hegemonica da categoria, revelando um amadurecimento da categoria, que foi
sendo construido desde o Codigo de 1986, como também, é reflexo das lutas e conquistas
da profissdo em busca de um projeto profissional direcionado para defesa da classe
trabalhadora, “considerando a necessidade de criagdo de novos valores éticos,
fundamentados na definicdo mais abrangente, de compromisso com 0s usuarios, com base
na liberdade, democracia, cidadania, justica e igualdade social”.(CFESS n° 273/93, p.18).

Barroco (2010) afirma que, a formacao ética dos(a) assistentes sociais pretende
reforcar as iniciativas da categoria, opor-se ao conservadorismo na profissdo, tendo em vista

a defesa dos principios e valores do seu Codigo de Etica Profissional.
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Neste sentido, o estudo da ética profissional para os estudante de graduacéo é de
fundamental importancia para que compreendam que suas agOes deverdo estar sempre
conectadas a um projeto maior de emancipacéo da classe trabalhadora. Assim, diante da
ascensao do projeto neoliberal, onde os diretos dos trabalhadores, conquistados outrora,
estdo se decompondo de maneira a agravar as condicbes desta classe, se fazendo
necessario aosprofissionais de Servico Social um compromisso em reforcar e consolidar o
projeto ético-politico em favor dos trabalhadores, como afirma lamamoto (2015, p. 141) “a
consolidacao do projeto ético-politico profissional que vem sendo construido requer remar
na contracorrente, andar no contravento, alinhando forgcas que impulsionem mudancas na
rota dos ventos e das marés na vida em sociedade”.

Para seguir esse direcionamento, um requisito indispensavel, diz respeito a fase de
formacdo profissional, no qual suas competéncias e habilidades sdo apreendidas, o que
requer também, uma atualizacdo permanente, dando-lhe habilidades capazes de responder
as demandas de seus usuarios, portanto:

[...] todo/a assistente social, no seu campo de trabalho e intervencdo, deve
desenvolver uma atitude investigativa: o fato de ndo ser um/a pesquisador/a em
tempo integral ndo o/a exime quer de acompanhar os avan¢os dos conhecimentos
pertinentes ao seu campo trabalho, quer de procurar conhecer concretamente a
realidade da sua area particular de trabalho. Este é o principal modo para qualificar o

seu exercicio profissional, qualificagdo que, como se sabe, € uma prescricdo do
nosso préprio Cadigo de Etica. (NETTO, 2009, p.31).

A organizacdo da categoria em torno dos principios éticos do seu codigo,incidira de
maneira mais precisa sobre as necessidades reais dos seus usuarios, estabelecendo no seu
exercicio profissional uma melhor capacidade em responder as demandas que lhe sdo

atribuidas, direcionadas na defesa dos direitos humanos.
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Na atividade desenvolvida para identificar o nivel do conhecimento do alunado,
mediante a qual os discentes tiveram a oportunidade de expressar seu entendimento sobre
0 que é ética e o0 papel da ética nas relacbes sociais/profissionais, foi possivel identificar
diferentes posicionamentos tedricos acerca da tematica. As respostas foram bem sucintas, e
verificou-se que das 33 respostas, foram identificas 8, que se repetiam nos questionarios
aplicados antes da aplicagdo do conteudo da disciplina. No quadro abaixo é possivel

visualizar as respostas se repetiam.
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Quadro 1- Principais respostas sobre o que é ética antes da aplicacdo dos conteldos

O QUE E ETICA? )
RESPOSTAS REPETICOES

Orientam a conduta do comportamento humano ha sociedade. 11
Principios a serem seguidos cotidianamente 5
E forma de compromisso, responsabilidade e integridade. 2
Estudo do comportamento do modo de agir 2
Principios que abordam a moral, o respeito e comportamento 5
humano.

Conjunto de regras que orientam o individuo. 4
Principios e valores que norteia a conduta coletiva. 2
E ter consciéncia coletiva e primar pelo bem de todos. 2

Fonte: Primaria
Contatou-se que, das respostas dos discentes sobre, o que é ética, 11 respostas

compreendiam que a ética orientava a conduta do comportamento humano na sociedade,
demonstrando, assim, um conhecimento voltado mais ao censo comum, e as respostas
mais elaboradas e de cunho cientifico, ndo se repetiam com menor frequéncia, o que
corrobora com a percep¢do supracitadaacerca da apatia identificada na turma quanto a
importancia da disciplina para a profissdo ou mesmo pouco acumulo teérico sobre os
fundamentos filoséficos da ética ministrada em disciplinas anteriores.

No quadro 2, observa-se uma discreta diferenca, pois, apés a aplicagéo do contetdo,
constata-se que, embora as respostas ndo divergissem muito das que foram
dadas antes da aplicacdo, houve um melhor entendimento do que seria ética.Neste quadro
ocorreu uma variedade maior nas repeticdes das respostas, contudo 6% dos discentes ndo
responderam o questionario, seja ainda pelo desinteresse com a disciplina ou porque a
aplicacao do questionario estava marcado para o Ultimo dia de aula da disciplina, quando

100% da turma ja estava aprovada. como apresentado a seguir:

Quadro 2- Principais respostas depois da aplicacdo do contetdo
O QUE E ETICA?

RESPOSTAS REPETICOES
Rege a conduta humana, é respeito a liberdade. 2
Conjunto de principios, de regras que norteia 0 comportamento 9

para vida em sociedade.

Normas e principios que norteia a conduta e as rela¢cdes humanas.

N&o respondeu.

S&o diretrizes que orientam o fazer profissional.

Estuda o comportamento do homem em uma determinada

sociedade para alcancar o bem comum.

Conjunto de principios que precisam ser materializados na 1

realidade.

E reflexdo critica acerca da moral das sociedades, é primar para a 1

boa convivéncia coletiva.
Fonte: Priméria

~N [N ool




Il Seminario Nacional de Servigo Social, Trabalho e Politicas Sociais
Universidade Federal de Santa Catarina
Floriandpolis — 23 a 25 de outubro de 2017

Outra pergunta respondida pelos discentes no questionario, diz respeito ao papel da
ética nas relacdes sociais/profissionais antes da aplicacdo dos conteudos. Dentre as
respostam também foram identificadas 8 respostas que se repetiam a qual diz respeito a
contribuicdo da ética para o bem-estar dos individuos e da sociedade e 7 alunos
consideraram que o papel da ética é contribuir nas relagdes humanas e no respeito ao
préximo, e apenas 1 considerou que a ética tem como papel contribuir para a dimensao
politica da realidade social, como demonstrada no quadro 3.

Quadro 3 -Principais respostas antes da aplicacéo dos contelidos
QUAL O PAPEL DA ETICA NAS RELACOES SOCIAIS/PROFISSIONAIS?

RESPOSTAS REPETICOES
Contribuir para o bem-estar dos individuos e da sociedade. 8
Contribuir nas relacbes humanas e no respeito ao proximo. 7
Proporciona uma harmonia social. 4
Contribuir para o respeito com o préximo na vida cotidiana e nas 4

relagdes profissionais.
Contribui para determinar os bons principios nas relagdes sociais e
viver em harmonia.
Determinar o comportamento do homem na sociedade através de 3
um conjunto de valores.
Contribuir para a dimenséo politica da realidade social.
Responder os conflitos das relacées humanas e apresentar formas 1
de conduzir a harmonia.
Fonte: Priméria
No quadro 3, assim como no quadro 1, as repostas dadas foram sucintas, e apés a

ol

=

aplicacdo do conteudo, fez-se uso de palavras mais rebuscadas, apontando um
aprofundamento tedrico, demonstrando um melhor conhecimento acerca da questdo
apresentada, como demonstra o quadro 4.

Quadro 4 - Principais respostasdepois da aplicagdo dos contetidos
QUAL O PAPEL DA ETICA NAS RELA(;C)ES SOCIAIS/PROFISSIONAIS?

RESPOSTAS REPETICOES
Contribuir para a harmonia nas relacdes sociais, para estabelecer 9
regras,direitos e deveres de todos.
Contribuir para nortear uma postura aceitavel. 3
E possibilitar a harmonia nas relacdes sociais e a boa atuacéo 8
profissionalbaseado em regras e principios.
N&o respondeu. 6
Estudar o comportamento humano em busca de um bem comum e 3
evitando conflitos.
Contribuir para o bom convivio social e para o respeito as 1
individualidades.
Nortear relacdes, impor parametros, restricbes e deveres a serem 2
seguidos par o bem comum.
Proporcionar umaautonomia profissional através de uma reflexao 1
critica.

Fonte: Priméaria
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4 CONSIDERACOES FINAIS:

Observou-se através dos recursos metodoldgicos utilizados na disciplina, que a ética
representa uma estreita relacao entre 0s conceitos morais e a realidade humana, as quais
nao podem ser vistas isoladamente, mas dentro de contexto histérico determinado.
Identificou-se, igualmente, que estudar a ética é formar o embasamento para o
comportamento moral que se faz imprescindivel ao exercicio profissional, principalmente no
contexto atual, no qual tem se demonstrado no cotidiano de diversas pessoas, que a ética e
a moral esta aquém do que deve ser.

Assim, percebeu-se que apds a aplicacdo do conteddo programatico, os discentes
compreenderam que na sociedade burguesa a moral desempenha uma fungéo ideoldgica;
ainda que néo diretamente, mas através de mediacBes complexas, em que se reproduzem

os interesses de classes que visam a adequacao dos individuos a realidade dominante.
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