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RESUMO: O presente artigo analisa os desafios e os dilemas colocados pela atual
conjuntura societaria brasileira, para a materializagdo do conjunto valorativo que orienta a
direcdo social da profissdo. O conjunto da categoria profissional, ao longo das ultimas quatro
décadas, tem construido e buscado consolidar um projeto profissional vinculado a um
projeto societario contra-hegemoénico, alinhado aos interesses historicos e imediatos da
classe trabalhadora, ancorado na tradicdo marxista. Contudo, o cenério politico atual, nos
marcos do capitalismo no Brasil, tem apresentado desafios importantes, que tém posto em
xeque a continuidade desse processo, tendo em vista o avango de reformas que atacam
direitos sociais dos trabalhadores que visam reduzir as responsabilidades do Estado, projeto
gue é resultado de mais uma estratégia de recuperacdo do processo acumulativo do capital.
Diante deste contexto, entende-se ser necessario realizar uma analise de alguns elementos
conjunturais desse momento histérico para que se possa construir propostas e estratégias
de coletivas para o enfrentamento dos entraves que se colocam, para dar continuidade
ao processo de consolidagdo da diregéo socio-politica da profissao.

PALAVRAS-CHAVE: Servico Social; Direcédo social da profissdo; Crise e reestruturacao do
capital.

1 INTRODUCAO

A premissa de andlise € que a compreensdo das possibilidades e dos entraves
encontrados para a efetivagdo da direcdo social do Servico Social demanda,
imprescindivelmente, considerar os condicionantes econdémicos, sociais, politicos, culturais
gue conformam a formacgéo e o trabalho profissional na conjuntura recente - marcada pela
coexisténcia da crise econdmica e da crise politica que assola o pais -, visto que nao se
dissociam dos processos em curso na sociedade capitalista brasileira. Ou seja, a
possibilidade de imprimir uma determinada direcdo social encontra-se amparada na relativa
autonomia de que dispOe o0 assistente social, reconhecida legalmente, sendo condicionada
pela “correlacdo das forgas econ6mica, politica e cultural em nivel societario e se expressa,
de forma particular, nos distintos espacos ocupacionais [...]” IAMAMOTO, 2017, p. 28) que
atua.

A conjuntura atual apresenta inUmeros e complexos desafios ao universo do
trabalho, o qual encontra-se inserido o assistente social enquanto trabalhador assalariado,
que vende sua forca de trabalho especializada ao mercado, mediante determinadas

condicbes e relacbes trabalho, meios e mediacdes que interferem no processamento e
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resultados da atividade pratica com incidéncias sobre a autonomia profissional e com

novas exigéncias em termos de atribuicbes e competéncias profissionais. Deste modo, o

trabalho do assistente social somente pode ser pensado a partir do quadro das relacbes

de classes, das disputas por projetos e interesses distintos que se colocam no cenario
politico e das mudancas no regime de acumulacéo do capital que incidem diretamente sobre
a classe trabalhadora’ em seu “modo de vida e de trabalho que envolve o cotidiano da
vida social”. (IAMAMOTO, 2017, p. 22).

Com base nesse pressuposto, entende-se que o ponto de partida para as reflexbes
tecidas nesse artigo é o cenario politico-econémico atual do Brasil, que vem sinalizando, no
altimo periodo, em direcdo a desprotecdo social e ao acirramento da flexibilizacéo,
desregulamentacdo e precarizacdo das relagbes de trabalho, através das iminentes
reformas trabalhista e previdénciaria e da jA aprovada PEC do teto dos gastos publicos
(Emenda Constitucional n. 95 de 15 de dezembro de 2016) - que congela as despesas do
governo federal, com cifras corrigidas pela inflagdo por 20 anos, e limita o crescimento dos
gastos publicos. Tais reformas sdo substanciadas por um projeto de enxugamento das
responsabilidades estatais no que se refere a garantia dos direitos sociais e mais ativo na
esfera das politicas econdmicas, favorecendo o livre mercado, frente as necessidades de
reestruturacdo do capital, de reinvencdo e expansdo de outras formas de acumulacdo do
capital.

Nesse contexto, o Servico Social, tendo em vista uma visdo que situa a profissdo
inserida e conformada nas relagdes sociais que se estabelecem a partir da dindmica
societaria politica e econémica, precisa estar atento para o novo quadro de transformacdes
e as exigéncias que se impde, para repensar estratégias profissionais que possam enfrentar
criticamente essa nova conjuntura. Sao desafios que indicam a necessidade de reafirmar e
consolidar cotidianamente os valores, os principios e as finalidades contidas no projeto
ético-politico do Servigco Social frente a um contexto de barbarizacdo da vida, reacionarismo
e conservadorismo. Esse enfrentamento, por sua vez, supde o fortalecimento de processos
de mobilizacdo social e organizagdo na luta por um projeto de sociedade com viés

emancipatorio do qual o Servigo Social tem buscado, nos ultimos anos, alinhamento politico,

! Para este trabalho utiliza-se como sindnimos de trabalhador, classe trabalhadora a denominacgdo classe que
vive do trabalho, por esta abranger uma “nogdo ampliada, abrangente e contempordnea de classe
trabalhadora [a qual correspondem] [...] aqueles e aquelas que vendem sua forca de trabalho em troca de
salario, como o enorme leque de trabalhadores precarizados, terceirizados, fabris e de servigcos, part-time, que
se caracterizam pelo vinculo de trabalho temporario, pelo trabalho precarizado, em expansao na totalidade do
mundo produtivo. Deve incluir também o proletariado rural, os chamados boias-frias das regifes
agroindustriais, além, naturalmente, da totalidade dos trabalhadores desempregados que se constituem nesse
monumental exército industrial de reserva.” (ANTUNES, 2000, p. 52).
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em direcdo contraria ao projeto societario em vigéncia que busca a conservagdo da
ordem social e voltada para legitimar os interesses da classe dominante.

Cabe, portanto, aos assistentes sociais aprofundar o debate sobre o que

conforma o seu tempo presente, tendo em vista 0s impactos sobre a questdo social —

matéria-prima e justificativa da constituicdo do espaco do Servigo Social na divisdo socio-

técnica do trabalho e na construcdo/atribuicdo da identidade da profissdo — e suas

manifesta¢des na vida individual e/ou coletiva dos sujeitos sociais.

2 A DIRECAO SOCIAL DA PROFISSAO: ANTECEDENTES HISTORICOS DE SUA
CONFORMACAO

A conformacéo da direcdo social da profissdo, comprometida com os interesses da
classe trabalhadora e a edificagdo de uma nova ordem societaria, assumida pelo Servigo
Social, a partir da década de 1990, é resultado de um amplo processo histérico de “[...]
debate e embate entre diferentes projetos societarios e projetos profissinais, ndo sendo,
portanto, dado a priori, mas definindo-se como hegemdnica na processualidade dos
confrontos das diferentes vertentes tedrico-politico-ideolégicas presentes na profissao”.
(CARDQOSO, 1999, p. 92). Trata-se, portanto, de uma construcao coletiva, que iniciou com
um movimento latinoamericano de busca pela redefinicao da profissdo em 1960, frente a
dindmica da sociedade brasileira, que trazia demandas que ndo encontravam suporte e
careciam de mediacdes capazes de explicar as determinagfes dos processos sociais em
curso e intervir sobre e na realidade.

Desse modo, a partir dos meados da década de 1960, através do chamado
Movimento de Reconceituacdo, o Servigco Social brasileiro iniciou a constru¢cdo de um novo
projeto profissional, atento e comprometido com os interesses da classe trabalhadora. As
primeiras incursdes do Servigo Social pelos caminhos do marxismo e da contesta¢gdo com o
conservadorismo no interior da profissdo ocorreram a partir da emersdo de grupos
profissionais alavancados por um determinado periodo historico favoravel as lutas sociais no
Brasil e em alguns paises da América Latina. Sendo expressdo do tempo e espaco
ocupados nesse momento. Esse movimento esteve intrinsecamente vinculado e influenciado
pelas lutas sociais de oposicdo ao padréo de desenvolvimento capitalista que se
espalharam pelo continente, absorvendo para o debate profissional muitas das pautas que
se encontravam em destaque entre 0s setores mais progressistas e de viés anticapitalistas

que protagonizavam as principais disputas sociais da época. A introjecdo dessas pautas
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levou a uma insurgéncia entre alguns setores profissionais que exigiam,
concomitantemente, a negacdo do que era considerado ultrapassado frente as novas
exigéncias sociais, assim como a uma reconsideracdo sobre as bases tedrico-
metodoldgicas e ético-politicas que fundamentavam o trabalho profissional.

Desta forma, esse movimento latinoamericano de reconceituagédo do Servigco Social
apostou na possibilidade de uma atuacao profissional protagonista frente as demandas
sociais que cada vez mais se complexificavam, negando os elementos de subalternidade
gue caracterizavam o trabalho do Assistente Social e questionando “[...] seus fundamentos
ideo-tedricos, [...] suas raizes sociopoliticas, [...] dire¢cdo social [...] seu modus operandi”
(IAMAMOTO, 2001, p. 206), o status quo e a pratica institucional vigente, em busca de
ruptura com a heranga conservadora no sentido de reconhecer “[...] as contradi¢cdes sociais
presentes nas condi¢cdes do exercicio profissional, busca colocar-se objetivamente, a

servico dos interesses dos usuarios, isto €, dos setores dominandos da sociedade”.
(IAMAMOTO, 2011, p. 37). Portanto, o Movimento de Reconceituagéo

perfilou-se, desde o seu nascedouro, como um movimento de denincia — de
autocritica e de questionamentos societarios — que tinha como contraface um
processo seletivo de busca da construgdo de um novo Servigco Social latino-
americano, saturado de historicidade, que apostasse na criagdo de novas formas de
sociabilidade a partir do proprio protagonismo dos sujeitos coletivos IAMAMOTTO,
2001, p. 207).

Nesse sentido, os esforcos empreendidos voltaram-se para a edificdo de um projeto
profissional que levasse em conta as particularidades da regido latino-americana, movendo-
se firmemente no terreno de combate ao conservadorismo, tecendo questionamentos sobre
o papel da profissdo frente as mdltiplas expressfes da questdo social, assim como dos
fundamentos teéricos e metodoldgicos e valores e principios éticos especificos orientadores

da formacéo e do trabalho profissional. Em suma,

[...] o Movimento de Reconceituacdo do Servigo Social constituiu-se, no interior da
profissdo, num esforco para desenvolvimento de propostas de acdo profissional
condizentes com as especificidades do contexto latino-americano, ao mesmo tempo
em que se configura como um processo amplo de questionamento e reflexdo critica
da profisséo. Isso se da motivado pelas pressfes sociais e demandas dos setores
populares, num contexto de grande mobilizacdo, historicamente marcado pelo
acirramento das desigualdades de classes e das questBes sociais em face da
dinamica da acumulagéo capitalista (SILVA, 2011, p. 100).

Nesta perspectiva, o delineamento de um projeto de profisséo vinculou-se, desde o
inicio, a um projeto societario mais amplo, de modo a responder as exigéncias que o

processo de relagbes sociais colocava para o Servigo Social. Foi constituindo-se, conectado
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as lutas que a classe trabalhadora assumiu no interior da sociedade capitalista

brasileira, num movimento de luta pela redemocratizacdo da sociedade e do Estado, em

direcdo a construcdo de alternativas concretas de resisténcia, mobilizacdo e

organizagdo popular frente aos processos sociais subalternizadores® vivenciados por
distintos sujeitos sociais. Entdo, a direcdo social do projeto profissional vinculada aos
interesses coletivos da classe trabalhadora passa a ser defendida e explicitada pelo Servigo
Social, afirmando a dimensao politica do trabalho profissional.

Enquanto um dos marcos politicos neste periodo, pode ser citado o Ill Congresso
Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), ocorrido em 1979, na cidade de Sao Paulo,
quando uma vanguarda profissional destituiu a mesa de abertura composta por homes
oficiais da ditadura, recompondo-a por nomes advindos do movimento dos trabalhadores
(REIS, 2008). Esse Congresso ficou conhecido como o ‘Congresso da Virada', que se
consolidou com um marco central no processo de luta e ruptura com o conservadorismo e,

renovacgdo do Servi¢co Social, em que a categoria deliberou

[...] por uma dire¢@o so6cio-politica de seu projeto profissional comprometido com a
classe trabalhadora. Isso somente foi possivel pelo fato da reorganizacédo politico-
sindical da categoria se inscrever no processo crescente de mobilizacéo e lutas, que
articulava as questdes especificas da categoria as lutas politicas mais amplas, o que
Ihe conferia representatividade e legitimidade. (ABRAMIDES; CABRAL, 2009, p. 56).

Desse modo, se estabelece a partir desse marco historico uma explicita articulacéo e
integragcdo entre o projeto profissional e o projeto societario de cunho emancipatorio na
dimenséo da formagé&o e do trabalho profissional, nas expressdes e manifestagdes coletivas
da categoria via entidades representativas, nas articulacbes com outras entidades de
Servigo Social (em nivel regional e internacional) e com outras categorias profissionais e
movimentos sociais organizados que partilhavam de lutas comuns por direitos e construiam
diversas formas de resisténcia as variadas formas de exploragédo e opressédo da sociedade
capitalista brasileira. Destarte, esse processo de delineamento de um projeto de profissao
implicou também, num movimento de “[...] revisdo global, em diferentes niveis: tedrico,
metodolégico, operativo e politico”. (YAZBEK, 2009, p. 147).

Contudo, Netto (2009) explica que os fundamentos teérico-metodolégicos defendidos
pelo Movimento de Reconceituagdo eram heterogéneos, se tratando de uma “renovagao

caleidoscopica” (p. 148). Inclusive, se identificam dois grandes grupos que compuseram

2 Expressdo cunhada por Prates (2016, p. 5): “Entendemos como processos sociais subalternizadores as
diferentes formas de exploracdo, subjugacdo, violéncia, manipulacdo, dominagéo, entre outras, que violam
direitos e destituem iniciativas, desmoralizam e agridem, de forma velada ou explicita, sujeitos e grupos
expondo-os a condi¢do de dependéncia, passividade, desmoralizagéo [...]".
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esse movimento pela renovacdo profissional: o primeiro buscava uma renovagéo
profissional a partir de um processo de modernizagéo conservadora, com a finalidade de
tornar o Servico Social uma profissdo comprometida com 0s projetos
desenvolvimentistas emergentes nos paises capitalistas periféricos; ja o segundo grupo
empenhava-se em provocar uma ruptura radical com o passado profissional e buscava
alinhar o Servico Social com os projetos societérios de superac¢do da ordem capitalista.
Contudo, nesse interim entre as décadas de 1960 e 1980, os primeiros
movimentos® que incidiram diretamente sobre a profissdo criaram um quadro, ainda que
muito residual, se comparado com O que viria a se constituir, a de uma onda de
guestionamentos ao que se vinha desenvolvendo profissionalmente, partindo principalmente
dos aportes dos programas de poOs-graduacdo cujas pesquisas iniciaram nas décadas de
1970 e 1980 do século XX. Mas, esse processo, no Brasil, assim como ocorreu na América
Latina, ndo apresentou homogeneidade na categoria em suas posi¢des, 0 que gerou
inUmeros debates ao longo da década de 1980 €1990.

Cabe destacar ainda, que com o processo de redemocratizacdo da sociedade
brasileira na década de 1980 “a militdncia politico-profissional alcanca a sua maturidade,
evidenciada na articulacdo com as lutas gerais dos trabalhadores e na inser¢éo junto as
demais entidades representativas da profissao [...]". (BARROCO, 2008, p. 168). Destarte,
verifica-se na década de 1980 o “coroamento” do projeto ético-politico pela categoria
profissional dos (as) assistentes sociais, quando a formacdo profissional recebe novos
direcionamentos e passa a contar com um curriculo orientado pela teoria critica e com um
projeto comprometido com as classes subalternas, pressupostos presentes no Cédigo de
Etica aprovado na ocasido, em 1986. Ja a década de 1990 expressa 0 avanco tedrico

proporcionado pelo acumulo anterior.

[...] explicita a nossa maturidade profissional através de um escopo significativo de
centros de formacao (referimo-nos as pds-graduacgdes) que amplificou a producao
de conhecimentos entre nds. Nesta época também se pode atestar a maturidade
politico-organizativa da categoria através de suas entidades e de seus féruns
deliberativos. (REIS, 200, s.p.).

% Dentre estes movimentos, 0 Método BH, gue emergiu sob o contexto da ditadura militar por iniciativa da Escola
de Servico Social da Universidade Catolica de Minas Gerais, representou a primeira elaboragdo com uma
destacada preocupacédo tedrica e metodoldgica, concentrada na proposicdo de alternativas de intervengéo
profissional, assim como na construcéo de outro modelo de formacgéo profissional. Além disso, como resultado
dessa influéncia do pensamento marxista, delineou-se sob a perspectiva da luta de classes, apontando para o
necessario comprometimento da atuagéo profissional com os interesses das classes subalternas. O “Método
BH"®, como ficou conhecido, demarcou uma outra etapa no movimento de renovacdo do Servigo Social, pois
foi o Unico, entre as vertentes que se apresentaram, que realmente intencionou uma ruptura radical com o
conservadorismo tradicional da profisséo.
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As teses e artigos produzidos na década de 1990 evidenciam a presenca de
reflexdes sobre o método critico-dialético, a cultura, a alienagdo, a praxis e aponta
novas possibilidades para a discussdo ética. (BARROCO, 2008). Esse processo de
discussbées/reflexdes propicia a revisdo do Cédigo de Etica de 1986 que culmina na

aprovacdo do novo Codigo de Etica de 1993. Ao romper com o Servico Social tradicional, o
Cédigo de Etica de 1993 remete a construcdo dum projeto profissional vinculado a um
projeto social radicalmente democratico comprometido com o0s interesses da classe
trabalhadora. (BARROCO, 2008).

Ressalta-se, na década de 2000, dois processos que encontram-se inter-
relacionados: a continuidade do processo de consolidacdo do projeto ético-politico e as
ameacas que este sofre diante do projeto neoliberal que repercutem na formacdo e no
exercicio profissional dos (as) assistentes sociais. Diante dos desafios postos a profissao
identifica-se limites assim como possibilidades ao exercicio profissional, uma vez que
“sempre existe um campo para a acado dos sujeitos, para a proposi¢ao de alternativas [...]
resultantes da apropriacdo das possibilidades e contradigdes presentes na propria dindmica
da vida social’. IAMAMOTO, 2001, p. 21).

lamamoto explica que, ao se caracterizar a profissdo inserida no processo de
producdo e reproducdo das relacbes sociais, € possivel compreender o seu significado
sécio-historico, ou seja, como o0 Servico Social se trama no contexto do capitalismo
(IAMAMOTO; CARVALHO, 2014). Apesar de o Servi¢co Social ndo se caracterizar enquanto
profissdo que intervém no processo direto da producdo material, os seus agentes
contribuem para o desenvolvimento desse processo, pois atuam sobre as condi¢des de vida
da classe trabalhadora, contribuindo para a valorizacdo do capital. “A producdo e a
reproducdo capitalista inclui, também, uma gama de atividades, que, ndo sendo diretamente
produtivas, sao indispensaveis ou facilitadoras do movimento do capital” (IAMAMOTO;
CARVALHO, 2014, p. 93).

Do mesmo angulo, a profissdo se conforma a partir da reprodugdo social,
constituindo-se entre as demais superestruturas sociais, principalmente por atuar junto ao
aparato burocréatico do Estado, exercendo fungdes comprometidas com o controle ideolégico
das massas. Como campo de atuagdo profissional, os servigcos sociais exercem papel
fundamental no auxilio a reproducao da forga de trabalho, pois contribuem para amenizar os

danos da exploragdo, sem avistar a sua eliminac&o.
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O significado da atividade pratica do Assistente Social, do ponto de vista da
reproducdo das condicbes de vida da forca de trabalho, demonstra o carater
contraditério do seu trabalho, que ora tende para a manutencdo de um status quo,
contribuindo para a reproducdo do capital, ora tende para uma acdo mais

gquestionadora, comprometendo-se com um novo projeto de sociedade. Expressa, dessa
forma, através da sua atividade, a polarizagéo entre diferentes interesses que emergem no
seu cotidiano profissional. Portanto, quanto mais entram em choque 0s interesses
antagbnicos das classes sociais no cenario do capitalismo brasileiro, mais entra em
contradicdo o trabalho profissional, em virtude destes interesses divergentes que se
materializam no cotidiano do Servigo Social, entre os interesses de quem paga pela a sua
forca de trabalho e quem recebe imediatamente os beneficios do trabalho.

Deste modo, o significado do projeto profissional critico para o Servigo Social reside
no fato deste projeto significar uma “possibilidade” dos profissionais refletirem e
apreenderem os fundamentos (objetivos e subjetivos) nos quais a intervencgéo profissional
desenvolve-se. Pois, os projetos profissionais constituem-se de conhecimentos tedrico-
metodoldgicos, técnico-operativos e principios e diretrizes ético-politicas que orientam o
perfil profissional. Assim como, compdem-se de bases normativas e valorativas as quais a
profissdo se inter-relaciona com a sociedade objetivando uma andlise critica da sociedade
capitalista.

Por ser o Servico Social uma profissdo orientada por um projeto profissional critico
identifica-se a possibilidade de (re) construcédo permanente do perfil profissional: profissional
conhecedor de suas competéncias e qualidade técnica, acdes orientadas de forma critica,
clara e consciente, voltada a defesa intransigente dos direitos (sociais, civis e politicos),
vinculada aos movimentos sociais em busca de aliangas possibilitadoras da instituicdo de
uma cultura democratica e de respeito aos direitos conquistados e a superacao da relacao

profissional-conservadorismo historicamente atribuida.

3 CONSIDERAGCOES FINAIS: OS DESAFIOS DO TEMPO PRESENTE PARA A
MATERIALIZACAO DO PROJETO PROFISSIONAL CRITICO

A materializacdo de um projeto profissional critico depende efetivamente das
condicdes sociais objetivas, em que se desenvolve esse processo, considerando da mesma
forma a atuacdo dos sujeitos envolvidos. Marx defendeu que as condi¢cbes materiais, a

forma como os homens fazem materialmente a sua histéria determina a sua consciéncia.
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Porém, esse € um processo de méao dupla: os homens também sdo protagonistas da

sua propria histéria (MARX, 1978). Os homens fazem a sua histéria, mas ndo nas

condicdes sociais por eles escolhidas, mas em condigBes objetivas constituidas

historicamente (MARX, 1997). O problema é que sob as condi¢cbes de producdo
capitalista, o homem encontra-se cada vez mais afastado da sua propria natureza. A
equacao producao coletiva e apropriacdo privada dos produtos do trabalho, o homem é
controlado pelo processo de producdo e ndo o contrario, desenvolvendo-se através de uma
relacdo estranha entre o produtor e o produto do seu trabalho. E um processo que o aliena
do trabalho e o aliena nas relagfes sociais que, por sua vez, se estabelecem por relagdes
mercadoldgicas (MARX, 2011).

Nesse contexto de iminéncia de perda de direitos sociais, historicamente
conquistados pela classe trabalhadora, estdo dispostos desafios complexos no ambito da
atuacdo profissional. Ao mesmo tempo em que se destaca um cenario politico-social
desfavoravel a classe trabalhadora, se acirram as contradicdes de um modelo econémico
cada vez mais desigual, o que imp&e uma nova agenda de lutas e reorganizagédo da classe
trabalhadora. Desta forma, € uma realidade que exige dos assistentes sociais uma
reavaliacdo constante das suas acgbes profissionais, para que as suas estratégias de
intervenc@o estejam condizentes com o proprio movimento da realidade conforme uma
direcao social que esteja em sintonia com um projeto societario emancipatorio. Portanto, se
faz cada vez mais imperativo uma reinser¢cdo nos processos coletivos de mobilizacdo e
organizacdo da classe trabalhadora — indispensaveis para o estabelecimento de novas
formas de luta e resisténcia cotidiana. Para alavancar esses processos € imprescindivel
investir em educacéo politica e na retomada do trabalho de base, ja que se trata de disputas
por projetos societarios divergentes. O que se defende € que ndo se pode perder a
capacidade criativa do trabalho, mesmo considerando as suas contradicbes e condicbes
limitadas, nesse modo de produc¢do. Ao contrario, as contradicdes ndo podem ser barreiras
que levam ao imobilismo, estas precisam ser reconhecidas como o que realmente séo: o

motor da transformacéo.
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