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RESUMO

O trabalho discute o planejamento no &mbito do Servico Social, focando a discussdo no
meio mais elementar, operativo e detalhado desse processo: 0 projeto social. O texto
apresenta discussfes tedricas sobre o tema e um exemplo de um projeto desenvolvido em
um dos Centros de Referéncia em Assisténcia Social - CRAS de Florianépolis em 2017,
como forma de ilustrar uma experiéncia que parte de determinado problema, visando
alcancar as mudancas almejadas. Nele, evidenciam-se os principais elementos constituintes
deste instrumento: introducgdo, justificativa, objetivos, metas, metodologia, cronograma,
recursos e referéncias.

PALAVRAS-CHAVE: Planejamento; Projeto; Politica Social; Servigo Social.

1 INTRODUCAO

A discusséo sobre o planejamento no ambito do Servigo Social remete-nos a pensar
os limites e possibilidades tanto no plano tedrico quanto em sua apreensao nos espacos
socio-ocupacionais. O trabalho tem como objetivo apresentar discussfes teoricas sobre a
temética do planejamento no Servigo Social e um exemplo de um projeto desenvolvido no
Centro de Referéncia em Assisténcia Social — CRAS -Trindade de Florianépolis em 2017,
focando a discussdo no meio mais elementar, operativo e detalhado desse processo: 0
projeto social. Busca-se assim contribuir com subsidios para a elabora¢cdo de novos
projetos, destacando este em suas dimensdes técnicas, mas também ético-politicas.

No exemplo citado evidenciam-se os principais elementos constituintes de um
projeto: introducdo, justificativa, objetivos, metas, metodologia, cronograma, recursos e
referéncias. Para além destes aspectos de formatacéo e organizacdo, observam-se ainda as
intencionalidades que movem a sua elaboracdo, no sentido de estar orientado na busca pela
efetivacdo da cidadania e concretizacdo desta por meio das politicas publicas. Destacam-se
ainda o papel que o Servico Social pode desempenhar e a importancia do referido
instrumento na ampliacdo do acesso aos servi¢cos, na articulagdo com a sociedade civil e na
articulacao intersetorial com os servicos publicos, de modo a pressionar os 6rgaos gestores

e unir forgas, para o atendimento das demandas e necessidades da populacéo.

2 O PLANEJAMENTO NO SERVICO SOCIAL

As discussdes teoricas sobre o planejamento no Servico Social remetem-nos a
textos e autores que abordam a temética enfocando diferentes aspectos sobre o trabalho do
Assistente Social com este instrumental. Seguindo as diferentes perspectivas histéricas
predominantes na profisséo, os profissionais, inicialmente, adotavam o planejamento a partir

dos pressupostos funcionalistas e tecnicistas, sendo que apés a Reconceituacdo adotou-se
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uma perspectiva mais critica. Nesta, especialmente ap0s a Constituicdo de 1988, o
planejamento é compreendido como um instrumento fundamental para dar vazdo as
demandas e necessidades da populagéo.

Baptista (2000) destaca o planejamento enquanto um processo que envolve reflexéo,
decisdo, acdo e retomada da reflexao, exigindo uma andlise sobre as intencionalidades, a
dimenséo politico-deciséria que da suporte ético-politico a agcéo técnico-administrativa.

Este processo envolve assim diferentes interesses e grupos com perspectivas muitas
vezes divergentes, sendo que as intencionalidades e a tomada de decisfes sdo permeadas
pelas correlacdes de forcas. Estas muitas vezes dificultam processos democraticos ou que
atendam os interesses dos usuarios no ambito institucional e na gestdo das politicas
publicas. Esses embates exigem que diferentes profissionais, em especial os assistentes
sociais ocupem espacos relevantes de planejamento e que possibilitem dar vazdo as
demandas dos usuarios.

Teixeira (2009, p. 2-3) afere que “Cabe, entretanto, a gestores e técnicos, processar
tedrica, politica e eticamente as demandas sociais, dando-lhes vazdo e conteddo no
processo de planejamento e gestdo, orientando a sua formatacdo e execucdo.” A autora
destaca no texto a conquista de novas responsabilidades profissionais e de novos espagos
ocupacionais, especialmente com o0 ingresso dos Assistentes Sociais no campo da
formulacdo, gestdo e avaliacdo de politicas publicas, planos, programas e projetos sociais.
O contexto é referente a expansdo da concepcdo de direitos sociais nos marcos da
Constituicdo de 1988, impondo a apropriacido de conceitos e procedimentos para a atuagéo
na gestao e planejamento em ambito institucional e ndo institucional.

O planejamento envolve assim um conjunto de prioridades e de tomada de decis6es
a partir de determinada realidade tida como problemética, tendo em vista uma realidade
desejada. Ele busca orientar um trabalho que ndo se restringe a improvisagdo, antecipa
resultados, reduz incertezas, riscos, partindo sempre de determinadas intencionalidades,
nao se constituindo apenas em um processo técnico-administrativo, mas também ético-
politico, envolvendo tomada de decisGes. Nesse sentido Fritsch (1996) e Teixeira (2009)
destacam a importancia da participacdo da populacdo neste processo, socializando poder
de decisdo no direcionamento das politicas publicas.

Nesta direcdo, Bertollo (2016) ao reconhecer o planejamento enquanto um ato
técnico e também politico, analisa a necessidade e pertinéncia da operacionalizacdo deste
em consonancia com o que o projeto ético-politico da profissdo, destacando o quanto esta
direc@o poderia contribuir para superar formas centralizadoras, burocréticas e funcionais a
ordem hegemonica e colocar-se no ambito do tensionamento e alargamento da esfera

politica de atuacao do Servigo Social.
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O planejamento no Servigco Social configura-se enquanto competéncia e direito dos
Assistentes Sociais. Porém, ainda ocupa um espaco restrito no ambito tedrico e pratico da
profissdo. Bonin e Kruger (2015) abordam esta problemética destacando trés questdes: a
dificuldade dos Assistentes Sociais em sistematizar suas acgdes profissionais — base para
acOes planejadas; A pouca participacdo dos Assistentes Sociais nos processos de
planejamento das politicas sociais e a escassa produgdo teorica na trajetoria do Servico
Social sobre o tema.

Cabe destacar a relevancia de aportes tedricos que possam fundamentar e dar
subsidios as discussdes sobre planejamento na formacéo profissional e nos espagos socio-
ocupacionais. O objetivo aqui € apresentar elementos que possam orientar este debate,
mais especificamente a discussdo sobre um dos componentes do processo de

planejamento: a elaboracdo de projetos.

3 ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DE UM PROJETO

Neste item apresentaremos um exemplo de projeto que contempla alguns dos
elementos constitutivos deste instrumento: introducéo, justificativa, problematizacao tedrica,
objetivo geral, objetivos especificos, metas, publico alvo e metodologia. O projeto foi
desenvolvido a partir das demandas identificadas em um Centro de Referéncia em
Assisténcia Social (CRAS) de Florianopolis, campo de estagio do Curso de Graduagdo em
Servigo Social da Universidade Federal de Santa Catarina.

O projeto expressa e resulta de alguns dos pressupostos do Projeto Pedagdgico do
referido Curso (2013), como da articulagdo dos contetdos, apreendidos no decorrer das
fases do curso. O estagio obrigatério consiste em um processo desenvolvido ao longo de
trés semestres e que tem seu inicio na sexta fase e € encerrado na oitava fase do curso.-Na
sétima fase do Curso, a partir das andlises sobre a instituicdo realizadas na primeira fase de
estigio (sexta fase), o estudante elabora um projeto, sendo que a dinamica ensino-
aprendizagem — viabilizada através das disciplinas Gestdo e Planejamento em Servico
Social | e Supervisdo Obrigatdria de Estagio em Servico Social Il - agrega aportes teoricos
sobre os principais elementos constituintes de um projeto.

Em seguida, apresentamos uma sintese de alguns destes elementos: Titulo — este
deve refletir o tema central e o objetivo geral; Justificativa — Nela argumenta-se sobre a
importancia do projeto, as deficiéncias e necessidades que justificam a existéncia do projeto,
caracteriza-se a questdo a ser enfrentada e a populacdo que sofre as suas consequéncias;

Publico-alvo — Constitui a populacdo diretamente beneficiada pelo projeto e local onde ele

lCompreende-se que o planejamento ndo pode ser confundido com plano, programa ou projeto, estes sdo apenas 0s
meios pelos quais o planejamento se expressa. “A distingdo basica entre plano, programa e projeto esta, portanto, no
nivel de agregacéo de decisdes e no detalhamento das operagfes de execugdo” (TEIXEIRA, 2009, p. 4)
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se desenvolvera; Objetivos — estes devem estar baseados em interesses comuns e devem
exprimir uma situacao positiva a ser alcangada, devem contribuir para solucionar o problema
apresentado na justificativa; Objetivo Geral - diz respeito & solugédo do problema. E mais
abrangente; Objetivos Especificos - devem expressar situagbes que contribuem para
alcancar o objetivo geral e séo caracterizados por acdes efetivas; Metas - sdo quantificacoes
dos objetivos, fundamentais para o acompanhamento e avaliagdo do projeto; Metodologia -
descricdo do caminho que se escolheu para se atingir os objetivos. Como o projeto sera
implementado, atores envolvidos, procedimentos adotados para a execucdo das acdes.
(CAMPOS, ABEGAO, DELAMARO, 2002).

Os elementos anteriores compreendem alguns dos principais itens que constituem
um projeto, lembrando que a eles podem ser acrescentados recursos, or¢camento,
cronograma, entre outros. Destaca-se ainda a importancia, na elaboracéo de um projeto, de
se ter clareza quanto ao problema ou questado a ser enfrentada, assim como 0s caminhos
escolhidos para este enfrentamento, os resultados e impactos esperados. O referido é
fundamental, pois um projeto - parte mais elementar, operativa e detalhada do planejamento
- representa uma tentativa de solucionar um problema ou preencher uma necessidade, com
0 intuito de gerar mudancas ou transformacdes.

No projeto aqui exposto sao articulados aspectos da realidade oriundos de uma
experiéncia no ambito da instituicdo/campo de estagio CRAS-Trindade e os conteudos das
disciplinas Supervisdo Obrigatéria de Estagio em Servico Social Il e Gestédo e Planejamento
em Servigco Social |, ministradas durante o semestre 2017.1, no Curso de Graduag&o em

Servigo Social da Universidade Federal de Santa Catarina.

3.1 Titulo

Mapeamento do territdrio: contribuicdes do CRAS-Trindade para a articulacao intersetorial

3.2 Justificativa

A identificacdo da problematica delimitada no projeto decorre do reconhecimento da
instituicdo, da aproximacdo com 0s parametros normativos que a balizam e de reflexdes
tedricas sobre o tema, para ap0s identificar possibilidades interventivas. Ao longo desse
percurso foi possivel visualizar alguns entraves para a efetivacdo das funcdes atribuidas aos
CRAS. Sendo este uma unidade de referéncia em Assisténcia Social para um territorio
delimitado, tem por funcdo ofertar servigcos socioassistenciais, vinculados a protecéo social
basica, e realizar a gestao territorial da localidade. Neste projeto, nos ateremos a gestao do
territério, cabe entdo, desdobrar as acdes que a compdem. A gestéo territorial é efetivada

através da articulacdo entre 0s servigos, beneficios e projetos socioassistencias e destes
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com as diversas areas e setores das politicas publicas. E composta também pelos
processos de busca ativa, que consiste na identificacdo dos fatores que influenciam o modo
de vida da populagdo (BRASIL, 2004). Um passo fundamental para a efetivacdo das
referidas funcdes dos CRAS consiste na realizagdo da territorializagéo. O termo refere-se ao
“reconhecimento da presenca de mdultiplos fatores sociais e econdmicos que levam o
individuo e a familia a uma situacao de vulnerabilidade, risco pessoal e social” (p.17), é um
dos 11 principios estruturantes da gestdo SUAS (NOBSUAS/2005).

Esse processo de reconhecimento deve anteceder a implantacdo dos CRAS, para
que se localizem em pontos estratégicos, ou seja, nas regides com maior incidéncia de
vulnerabilidade e risco social. A territorializacdo propicia a identificacéo dessas localidades.
Deve, também, fazer parte do cotidiano institucional, por meio da coleta de indicadores
sobre o local de abrangéncia dos CRAS, referentes ao espaco fisico, a identificacdo das
relacdes sociais, econdmicas e de poder que permeiam aquela realidade (NASCIMENTO;
MELAZZO, 2013). Tal reconhecimento consta nas normativas do SUAS como pré-requisito
para a adequada oferta dos servi¢os. A Politica Nacional de Assisténcia Social reconhece o
Brasil enquanto um pais vasto e desigual, sendo, portanto, relevante o conhecimento das
particularidades locais, tornando possivel a compreensdo dos modos de vida, das
necessidades e estratégias da populacdo. Esse reconhecimento qualifica a intervencgéo, de
modo a incidir sobre os problemas concretos e as potencialidades do territério (BRASIL,
2004). Sendo que a diversidade territorial impacta na constituicdo das redes
socioassistencial e intersetorial, apresentando vérias configuracdes. (BRASIL, 2012, p. 72).

Considerando-se que a prestacdo de servigos socioassistenciais foi idealizada de
modo articulado a gestéo do territorio, identifica-se que ha uma relacdo de dependéncia e
complementariedade nessas duas esferas de atuagdo. Portanto, um processo de gestdo
efetivo deve compatibilizar o conhecimento territorial & oferta de servigos, através da
articulacdo entre as instituicbes que atendem esses usuarios. Nesse sentido, 0 projeto
Mapeamento do territério: contribuicdes do CRAS-Trindade para a articulacéo intersetorial
consiste em uma tentativa de contribuir para a articulacdo intersetorial, a compreendendo
engquanto uma atribuicdo dos CRAS. Destaca-se a necessidade do trabalho em rede para
efetivacdo das funcbes do CRAS frente a uma realidade que apresenta algumas
particularidades e entraves para essa efetivacao.

Na cidade de Florian6polis os CRAS possuem uma densidade populacional de
abrangéncia elevada, sendo a maior no CRAS - Trindade com 77.412 habitantes.
(SINDRA/Censo IBGE 2010 apud SEMAS, 2015). Percebe-se entdo, que a proporcao

populacional referente ao CRAS-Trindade ja4 estava em desacordo com a NOBSUAS no
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referido ano, pois esta prevé, para o acompanhamento da PSB, territorios com até 5.000
familias em situacao de vulnerabilidade, em locais com até 20.000 habitantes.

Tal particularidade impacta nas agdes de planejamento, gestdo e conhecimento do
territorio, assim como na articulagio com a rede de servicos intersetoriais e
socioassistenciais, dificultando ou colocando limites a sua realizagdo. Destacando-se a
necessidade de um maior conhecimento do territério, no que se referente a populacéo
habitante e as instituicbes que operam nas localidades (escolas, ONGs, Unidades Basicas
de Saude e etc.). As articulagBes existentes podem ser caracterizadas como parte de uma
rede pessoalizada, pois decorrem de uma relacéo entre profissionais, que se desfaz quando
estes deixam a instituicdo. Portanto, a articulagdo permanece, por vezes, relegada a
realizacdo de encaminhamentos.

Diante do exposto, evidencia-se a necessidade de abertura de novos CRAS ou
ampliacdo das equipes de referéncia no municipio de Floriandpolis. No ambito do CRAS, as
possiveis vias de enfrentamento da situacdo relacionam-se a articulacdes com a sociedade
civil e articulacdo intersetorial com os servicos publicos, de modo a pressionar 0s 0rgaos
gestores e unir forgas, nos casos que necessitem de enfrentamento. No ambito emergencial,
torna-se ainda mais necessario o conhecimento e articulagdo com a rede intersetorial para
realizar encaminhamentos, de modo que as necessidades dos usuarios sejam minimamente
atendidas. Essas possibilidades passam pelo processo de conhecimento do territorio, dos
meios de organizacdo da populacdo e da rede de oferta de servicos, beneficios e projetos.
Ressalta-se entdo, a vinculacéo deste projeto com as necessidades impostas pelo momento
atual, sendo relevante o intento deste projeto, para qualificar a oferta de servicos, e auxiliar
a equipe técnica nas articulagbes com a sociedade civil e articulagdo intersetorial com os
servigos publicos. Nesse sentido, a construgdo de uma base de dados que visa subsidiar e
incentivar a articulagéo intersetorial pode impactar na formacdo de uma sdlida rede de
servicos e atendimento a populacédo e na ampliacdo das articulacdes em prol da efetivacao

de politicas publicas e de direitos dos usuarios.

3.3 Obijetivo geral
Contribuir para a articulacao intersetorial no territorio de abrangéncia do CRAS Trindade

através do levantamento dos servigos, beneficios e projetos ofertados no territorio.

3.4 Objetivo especifico

Realizar mapeamento dos servicos, beneficios e projetos ofertados no territério de
abrangéncia para o publico do CRAS Trindade; Estabelecer contatos com as instituicbes
prestadores de servicos, beneficios e projetos na area de abrangéncia do CRAS-Trindade,

para coletar informacfes necessarias a realizacdo de encaminhamentos e a articulacédo
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intersetorial; Sistematizar as informag¢des obtidas para socializa-las com os técnicos de

referéncia dos CRAS e com as instituicdes contatadas.

3.5 Metas
Mapear e contatar todas as instituicbes prestadoras de servicos, beneficios e projetos

para o publico do CRAS Trindade; Otimizar, qualificar o atendimento aos usuarios e
fortalecer a articulacdo intersetorial; Ampliar as informacdes, a serem repassadas aos
usuarios, referente ao acesso aos servicos, beneficios e projetos mapeados no territrio do
CRAS-Trindade.

3.6 Problematizacéo
As politicas sociais como direito requerido pela sociedade e encampado pelos

poderes publicos surgem em Fins do Século XIX. Antes desse periodo, existiam escassas
atencgOes publicas as necessidades sociais. (PEREIRA, 2009). Um contexto que exige novos
aportes para a producdo e reproducdo do sistema capitalista, frente a ampliagdo da
pobreza, da desigualdade e das reivindicacdes por parte dos trabalhadores por melhores
condic@es de vida.

No que se refere ao contexto brasileiro, mais especificamente em relacdo a
assisténcia social, a Constituicdo Federal de 1988 apresentou avan¢os nesse horizonte,
teceu um arcabouco normativo no qual algumas politicas sociais passam a ser
desvinculadas da necessidade de contribuicdo individual, predominando o conceito de
seguridade sobre o de seguro. Cabe entdo, ao Estado brasileiro, assegurar aos cidadaos,
um conjunto de protecdes sociais referentes a saude, previdéncia e assisténcia social.

Um desses avancos refere-se a insercdo da assisténcia social no ramo das
politicas publicas. A referida insercdo refletiu a alteracdo nas concepcdes que balizavam o
trato nesta esfera. Historicamente relegada a intervengdes filantrépicas ou pontuais, a
pobreza passou a ser identificada como uma questao de relevancia social comprometendo o
Estado na sua execugdo. No entanto, contexto-histérico brasileiro, permeado por relacdes
clientelistas, torna-se um entrave para a efetivagdo dessas novas concepgdes, assim como
0s principios neoliberais que permearam a politica brasileira, especialmente na década de
1990 e na atualidade com uma retomada potencializada de tais principios.

Apesar das dificuldades no que se refere a implantagdo da Lei Organica de
Assisténcia Social (LOAS/1993) e seu arcabougco normativo (a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS/2004), a Norma Operacional Béasica do Sistema Unico de
Assisténcia Social (NOBSUAS/2005) e entre outros), conseguiu-se inaugurar um novo
debate politico-institucional na esfera da assisténcia social, propondo mudancas estruturais

e conceituais, que tornaram possivel o reconhecimento publico e a legitimacdo das
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demandas dos usuérios. A Assisténcia Social € a area que demonstra maior clareza politica
acerca da importancia da atuacdo intersetorial. Esse viés é amplamente presente nas
normativas que a balizam, sendo atribuida a Assisténcia Social a funcdo de articular a rede
de servicos dos territorios (MONNERAT; SOUZA, 2011). Sendo esta uma dificuldade que
perpassa as politicas publicas no pais, é necessario supera-la para se atingir um novo grau
de atuacdo. Pois, a assisténcia possui potencialidades para realizar essa interligacao,
devido a proximidade territorial da popula¢éo usuaria.

Para efetivar tal potencialidade o trabalho em rede? torna-se uma necessidade. A
organizacao dos servicos ofertados, o aproveitamento dos recursos disponiveis e 0 contato
com as experiéncias realizadas nas demais instituicbes proporcionam: o intercambio de
experiéncias exitosas, 0 estabelecimento de fluxos mais funcionais entre os servicos, a
identificacdo dos procedimentos mais efetivos, dos servicos mais demandados e a
existéncia de duplicidade de acBes para o mesmo fim. Possibilita também, a abertura de
novos horizontes para intervencdes alternativas (NEVES, 2009). A autora caracteriza esse
conhecimento, da rede de servigcos, como uma visao “além muros”. Ou seja, um olhar atento
as questdes que circundam a instituicdo: as demais organiza¢gbes, os individuos que
compdem o territorio, os demais niveis federativos - seus programas e projetos. Esse
conhecimento propicia a realizacdo de encaminhamentos quando a demanda extrapolar a
esfera institucional. Para a autora, as organizagdes devem compor portas de entrada para a
rede de atendimento, permitindo, ao usuério, acessé-la por completo. E preciso entéo,
transpor esse processo, que ocorre cotidianamente, para o ambito institucional. De modo a
utilizé-lo, em uma tentativa de desfragmentagéo dos setores, das instituicbes e dos servigos.

O trabalho em rede vai ao encontro dos pressupostos existentes na politica de
assisténcia social, pois 0 SUAS € uma tentativa de democratizar, ndo s6 0 acesso aos
servigcos, mas também o acesso a informagdes, a participagdo no planejamento e avaliagéo.
O modelo brasileiro, de Assisténcia Social, estrutura-se de modo a compreender o individuo
em sua integralidade, com vistas a suprir-lhes necessidades humanas béasicas. Portanto,
preza pela intersetorialidade, pois para atingir tal finalidade € necessério realizar
articulagbes com as demais politicas publicas (BOSCHETTI, 2005). Nesse sentido, &
necessario que acdes de planejamento, pesquisa, avaliacdo, articulacdo e gestdo passem a
fazer parte do cotidiano dos profissionais que atuam na politica de assisténcia social e
sejam valorizadas ao serem identificadas enquanto meios para qualificar o atendimento

despendido.

3.7 Metodologia

? . Ressalta-se gque a rede, de que se trata neste projeto, consiste em uma rede de atendimento social, as
ponderacdes e definigcbes vao de encontro a essa caracteristica.
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O mapeamento das instituicdes, que ofertam servicos, beneficios e projetos a
populagdo usuéaria do CRAS-Trindade, seguira as seguintes etapas:
1 Levantamento de documentos, relatérios, registros e etc., que discorram sobre 0s servicos,
beneficios e projetos ofertados a populacdo de Florianépolis; 2 Contatos com as Unidades
Basicas de Saude (UBS) do territorio, para identificarmos a existéncia de materiais sobre os
processos de territorializacdo realizados. 3 Andlise dos dados coletados, identificando as
instituicdes localizadas na area de abrangéncia do CRAS Trindade que atendam seu publico
alvo; 4 Contatos telefénicos e visitas institucionais para conhecer as instituicbes mapeadas,
apresentar o projeto e coletar as seguintes informacdes: localizacdo e natureza da instituicao,
servicos ofertados, critérios de acesso, horarios para atendimento, entre outras; 5
Sistematizacdo das informacdes obtidas sobre as instituicdes; 6 Criacdo de um banco de dados
vinculado ao e-mail do CRAS-Trindade, de modo a facilitar o acesso e a atualizacdo das
informacdes; 7 socializacdo das informacdes, visando incidir sobre o processo de trabalho dos

profissionais das instituicbes mapeadas, abrindo espaco para a articulagdo intersetorial.

3.8 Publico alvo
A materializacdo deste intento visa incidir sobre o processo de trabalho dos

profissionais envolvidos na oferta de servigos, beneficios e projetos vinculados a PSB na
area de abrangéncia do CRAS-Trindade e também dos demais profissionais que atuam nas
instituicdes contatadas ao longo da aplicagdo deste projeto. Objetiva-se ainda atingir, de

maneira indireta, a populacdo usuaria do CRAS, a medida que a ampliagdo desses

conhecimentos busca qualificar o atendimento despendido a ela.

4 CONSIDERACOES FINAIS
O aprimoramento dos aportes necessarios a elaboracdo de projetos no processo de
planejamento coaduna com a qualificagéo do trabalho profissional, especialmente na busca
pelo rompimento com o improviso, com o0 imediatismo e com a fragmentacdo. Nesse
sentido, o0 projeto enquanto parte mais elementar do planejamento pode expressar a
operacionalizacdo do atendimento as demandas mais coletivas da popula¢do usuéria dos
servicos e programas, tendo como finalidade o atendimento aos seus direitos e
necessidades. O projeto que trouxemos para exemplificar a discusséo apresenta elementos
fundamentais que constituem este instrumental: justificativa, problematizacdo, objetivos,
metodologia, metas, entre outros. Estes nos dao subsidios para pensar e elaborar novos
projetos apresentar elementos, expressando sua conexado com os principios fundamentais e
deveres que a profissdo elencou e inscreveu em seu atual Codigo de Etica (1993) e com as
competéncias profissionais da Lei 8662/1993.
Pode-se aferir que a participacdo dos Assistentes Sociais nos processos de

planejamento representa ainda um desafio no sentido de apropriagdo do tema no ambito
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tedrico e também nos espagos sdcio-ocupacionais. Por outro lado, tem representado
especialmente a partir do Contexto pés Constituicdo de 1988, uma conquista da profissdo
na tentativa de romper com o estigma de executor acritico das demandas institucionais,
afirmando-se enquanto profissionais capazes de realizar atividades de planejamento,
pesquisa e gerenciamento. Cabe destacar que os profissionais Assistentes Sociais tém em
sua formac&o conhecimentos tedricos, técnicos e instrumentais e aportes ético-politicos que
0s capacitam a realizar tais atividades. Nesse sentido, o trabalho buscou contribuir para
essa formacdo elencando alguns aportes para a elaboracdo de projetos, sendo estes

fundamentais em um processo de planejamento.
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