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RESUMO: As transformacdes societarias tem promovido uma sociedade de mercado que
obriga centenas de milhares de pessoas a viver a realidade migratoria, em especial, com
caracteristicas de refugiado. Essa reflexdo teodrica - bibliogréfica buscara refletir sobre como
ocorre a insercdo desses refugiados (migrantes em situacdo de guerras religiosas, étnicas e
politicas) no mercado de trabalho no Brasil. Propde-se realizar reflexdes, bem como
contextualizacbes sobre a representatividade dos refugiados na sociedade brasileira.
Concluiu-se que estes sujeitos séo funcionais ao sistema, na medida em que grande parte
passam a se inserir na informalidade, reforcando a precariedade das relagdes e condi¢des
de trabalho estabelecidas.
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INTRODUCAO

Este texto tem como foco central ter um entendimento sobre as transformacgdes
societarias que envolvem o capitalismo periférico no Brasil. Busca-se problematizar esta
realidade para compreender o significado das relagbes que envolvem o mercado de
trabalho, para posteriormente ter um entendimento da representatividade dos refugiados e
suas inserc¢oes nessa realidade.

Faz-se importante para os assistentes sociais uma proximidade frente a este tema,
posto que estes sujeitos ao vivenciarem o processo de migragao imposta, carregam consigo
as expressdes da questdo social. Refere-se que o projeto ético-politico do Servigo Social
objetiva promover a cidadania e autonomia de toda a coletividade que vivencia a realidade
de disparidades sociais.

O limiar do século XXI esta marcado por crises ciclicas do capitalismo. Essas que
sdo geradas por seus interesses, tem promovido desigualdade social ao reforgar a
globalizacdo economica, a adog¢do do aporte tedrico neoliberal e dos agentes publicos, a

disputa por informagcbes e o processo de reestruturacdo produtiva e gerencial. Estas
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relagBes implicam diretamente no mundo do trabalho, cenario em que os refugiados
estdo inseridos.
Este trabalho se propde a refletir sobre como vem ocorrendo a inser¢gao dos
refugiados que sdo orindos dos movimentos migrantorios de mobilidade humana
advindos de situ¢cdes de guerras religiosas, étnicas e politicas, no mercado de trabalho

brasileiro demostrando assim sua inser¢cao nesse espaco.

DESENVOLVIMENTO
CONTEXTUALIZANDO O MUNDO DO TRABALHO

O trabalho desenvolvido pelos sujeitos objetiva a transformacgé&o da natureza pelo uso
da técnica, em servicos e produtos que beneficiem a humanidade por meio de seus valores
de uso. As questbes relacionadas ao trabalho e seus processos de produgdo, gestdo e
comercializacdo, exercem influéncia fundamental na forma de organizagao e sistematizagao
da sociedade, com suas respectivas rela¢des socioecondmicas, politicas e culturais.

Os processos de trabalho sdo elementos centrais e peculiares na forma de
organizacgao e socializagao dos individuos, pois é por meio dele que o sujeito se transforma
e modifica a natureza. Como o capitalismo tem o objetivo de acumular e centralizar capital e
com o fato da forga de trabalho ser considerada uma mercadoria pelo sistema, o trabalho
que vem sendo realizado pelos sujeitos, comumente ndo estd sendo constituido pela
autorrealizagdo e identificagdo dos trabalhadores diante dos processos de producgéo e
gestao.

Diante da Il Revolugdo Industrial - reestruturagéo do capital -, desenvolvida por meio
da robodtica, automagdo e microeletronica, cria-se uma massa de trabalhadores -
considerados “sobrantes” pelo capital -, que acirra o processo de alienagéo e precariedade
das condicOes e relacBes de trabalho. Paralelamente a Il Revolugdo Industrial, ocorre por
meio da implantacdo do referencial tedrico neoliberal nas politicas sociais publicas, o
processo de minimizagdo do Estado, implicando na néo legitimacdo dos direitos sociais -
adquiridos pela classe trabalhadora.

O término do século XX e o limiar do século XXI sdo marcados por uma profunda
transformacéo no processo de trabalho. “Foram t&o intensas as modificagdes nos processos
de producéo [...] que a classe-que-vive-do-trabalho sofreu a mais aguda crise deste século”
(ANTUNES, 2011, p. 15).
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A lll Revolucéo Industrial é alicer¢ada pela transicdo dos modelos de producéo
Taylorista e Fordista ao Toyotismo. Este Ultimo € caracterizado: a) por novas formas de
producdo; b) pela revolu¢cdo microeletrbnica; c) pelo surgimento de novos tipos de
automacdo, robotica e mecanizacdo; d) pelos novos prototipos de fornecimento de
produtos e servigos; e) pela flexibilizacdo do processo de trabalho; f) pela criacdo de novos
setores produtivos; g) pelo desenvolvimento do setor terciario - setor de servigos -; h) pelo
trabalho a domicilio - realizado em casa -; i) pelo trabalho sendo encomendado e/ou
negociado com o consumidor; j) pelos novos mercados e padrdes de consumo; e,
sobretudo, |) pelas taxas intensificadas de inovacdo comercial, tecnolégica e organizacional
(DEDDECA, 2000).

A reestruturacdo do capital traz consigo mudangas qualitativas e quantitativas na
vida dos trabalhadores, pois 0s mesmos se tornam inseguros em relacdo ao mercado de
trabalho, ao emprego, & geracéo de renda, as formas de contratagdo e a representacéo dos
trabalhadores (MATTOSO, 1995). Essa transicdo ao Toyotismo também é expressa pela
passagem da magquina-ferramenta ao sistema de maquinas autoreguladas, em que “a
magquina se vigia e se regula a si mesma” (IANNI, 1999, p. 18). O trabalho passa a ser mais
ampliado, pois adquire uma nova configuracdo, de modo que abranja o trabalho
precarizado, informal, temporario, proletario, do setor de servigos, rural (ANTUNES, 2003b),
entre outros.

Juntamente com a globalizagdo, outro fendmeno emergiu no término do século XX, o
processo de desterritorializac@o. Este ultimo é caracterizado pela mobilidade do capital e,
consequentemente, dos trabalhadores, em escala mundial (IANNI, 1999). O trabalhador
migra conforme os movimentos do capital, e o capital, por meio das transnacionais e/ou
multinacionais, direcionam-se conforme 0s seus interesses de aumento na reproducgdo e
acumulacgéao de capital.

A gquestéo social pode ser apreendida como o conflito suscitado entre o capital e o
trabalho, bem como pelas desigualdades e resisténcias geradas por meio dessa relagéo
social de compra e venda da forga de trabalho. Essas manifestagdes podem ser constatadas
pelas suas multiplas expressdes, como 0 ndo acesso a direitos, a exploracéo nas relacdes
de trabalho, o desemprego, a desnutrigdo, bem como pode ser representada também pela
pobreza, excluséo e subalternidade (YAZBEK, 2001), entre outras.

Outras formas de precarizagao do trabalho e regulagéo da questédo social podem ser
tidas pelo trabalho temporério, informal, terceirizado, entre outros. Ao estarem exclusos do

mercado formal de trabalho, pode-se mencionar que estes trabalhadores também estdo
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inseridos na légica do sistema capitalista, pois 0 desemprego € inerente a este modo de

producdo. A exclusdo na producdo de bens e servicos ocorre também por meio da

inclusdo no sistema, sendo que a exclusdo, além de necessaria ao capitalismo, também

se configura como uma modalidade de insercéo que se define paradoxalmente pela nao
participagdo e pelo ndo acesso a riqgueza socialmente produzida (YAZBEK, 2001).

Desta forma, ao mesmo tempo em que comumente os trabalhadores estdo exclusos

do mercado formal de trabalho, os mesmos, porém, estdo incluidos no sistema - em

condicao de vulnerabilidade social tornando-se funcionais ao capitalismo.

Os "pobres" sao produtos dessas relacdes, que produzem e reproduzem a
desigualdade no plano social, politico, econdmico e cultural, definindo para eles um
lugar na sociedade. Um lugar onde séo desqualificados por suas crengas, seu modo
de se expressar e seu comportamento social, sinais de "qualidades negativas" e
indesejaveis que lhes sdo conferidas por sua procedéncia de classe, por sua
condicdo social. Este lugar tem contornos ligados a propria trama social que gera a
desigualdade e que se expressa ndo apenas em circunstancias econdmicas, sociais
e politicas, mas também nos valores culturais das classes subalternas e de seus
interlocutores na vida social (Yazbek, 2012, p.289).

O desemprego consiste na realidade como algo inerente ao sistema capitalista e as
suas proprias contradicdes. Nesse contexto importa mencionar também que as migragées
sao entendidas, neste trabalho, como mobilidades humanas motivadas por guerras, conflitos
religiosos, étnicos e politicos. Entretanto, ndo desagregam-se dos movimentos expressivos
do sistema do capital que eleva os indices de disputa por espacos, recursos naturais e
informacéo.

Identifica-se que “o trabalho imigrante apresenta variaveis, tendo diferentes formas e
particularidades em cada pais e em cada contexto historico, assim como apresenta
determinantes de classe e género, ragal/etnia” (DIAS, 2016, p.1).

A precariedade das condicOes de trabalho ndo estdo somente vinculadas pela falta
absoluta de postos de trabalho, mas também pelos baixos salérios, subcontratagdo e
terceirizagdo, trabalho informal, evidenciados nas grandes cidades. Essas “estdo
convivendo com pessoas que procuram, por conta prépria, garantir sua sobrevivéncia’,
utilizando-se como exemplo os biscateiros (profissionais sem defini¢cdo, que se adaptam a
qualquer atividade), os camelds e os que optam pela prestacdo de servigos a domicilio
(encanador, eletricista, etc.) (WOLECK, 2002, p.12).
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REFUGIADOS: UMA LUTA CONTINUA EM BUSCA DO ACESSO AO MUNDO
TRABALHO

Para que se possa relacionar a realidade dos refugiados com o mundo do
trabalho, importa contextualizar as peculiaridades que envolvem a representatividade e o
seu marco legal. Destaca-se, com base em Aydos (2008), os seguintes: a) Administracdo
das Nacbes Unidas para o Auxilio e Restabelecimento (ANUAR) estabelecida em 1943 a
qual passou a organizar a prestacdo de auxilio para pessoas que, por motivo da segunda
guerra, precisaram se deslocar; b) Em 1947 é criada a Organizacdo Internacional para os
Refugiados (OIR), que funcionou até 1949; c) Em 1946 € estabelecido o Alto Comissariado
das Nacdes Unidas para os Refugiados (ACNUR) que objetiva auxiliar os governos
nacionais que recebessem refugiados; d) citam-se ainda o Estatuto dos Refugiados, (1951),
Protocolo sobre o Estatuto dos Refugiados (1967), Convengdo da OUA (1951), a
Declaracdo de Cartagena (1984). O Brasil integra o ACNUR desde seu inicio.

O Comité Nacional para os Refugiados (CONARE) foi criado em 1998, a partir da
Lei n® 9.474/1997 e passa a analisar os pedidos de refugio e declarar o reconhecimento da
condicdo de refugiado. Recentemente esse comité apresentou algumas tentativas de
dinamizar a criagdo de novas politicas publicas, ainda de forma embrionaria.

O Brasil foi pioneiro na América Latina a elaborar uma lei especifica sobre
refugiados, em 1997 (Lei Federal no. 9.474/97). Recentemente instituiu a Lei 13.445 de 24
de maio de 2017, a qual institui a Lei de Migragdo em que refugiados passam a ter acesso
aos direitos, entre eles os sociais.

O refugiado é geralmente distinguido do migrante econémico como alguém que €&
forcado a migrar (BLACK, 2001), ao contrario de alguém que tenha se deslocado
voluntariamente.

O ACNUR apresenta que o Brasil € um pais com grande potencial de acolhimento
(BOGUS, 2011, p. 106). ACNUR informa também que em 2014, 59 milh&ées vivenciaram
deslocamentos forgcados no Mundo, sendo que no Brasil o numero de refugiados
ultrapassou 8.400 pessoas em 2015, na sua maioria sirios, angolanos, colombianos,
congolenses, entre outros (ACNUR, 2015).

Entre os desafios que reassentados e refugiados enfrentam no Brasil estdo a

burocracia, idioma, falta de acesso aos servigos de saude, moradia e a falta de acesso ao
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mercado de trabalho'. As condi¢gbes de trabalho s&o declaradas insatisfatorias, assim

como os niveis salariais; ha um precario acesso aos servigos publicos, e séo raros os

casos de reconhecimento de certificados e diplomas universitarios (AYDOS;

BAENINGER; DOMINGUES, 2007) (110). Menciona-se que o Brasil é pais que
reassenta uma quantidade significativa de refugiados.

Do total de refugiados reconhecidos que vivem em S&ao Paulo, local que recebe
muitos imigrantes, 26,4% reunem as condigBes para serem beneficiarios de programas
assistenciais de transferéncia de renda, pois tém renda per capta entre R$60,00 e R$120,00
(BOGUS, 2011, p. 106).

A realidade que envolve os refugiados no Mundo e no Brasil estd diretamente
relacionada com a questdo social. Questdo lincada com as desigualdades, bem como
possiveis resisténcias. Desigualdades estas vinculadas ao mundo do trabalho, como a
existéncia de atividades precarias, baixo salarios, ou seja, trabalho migrante relacionado
com atividades comumente n&o caracterizadas com status quo e conhecimentos/formacgdes
anteriores a sua chegada ao pais.

As formas de resisténcias, constituindo assim a contraditoriedade desta realidade
complexa, podem estar relacionadas com as politicas publicas ja existentes de acolhimento
destes sujeitos. Adiciona-se outra caracteristica que € o envolvimento das ONGs, entidades
religiosas, associagbes que recebem e acolhem os refugiados constituindo-se em
instituicdes basilares de apoio que acabam por ocupar um espago que deveria ser de acao
do Estado.

Importante, por outro aspecto, referendar como politica publica ainda em fase inicial
do acesso ao ensino superior em algumas universidades publicas, como uma forma de
promover a qualificacdo destes sujeitos, além de se constituir como uma conquista da
sociedade atuante com esta tematica no terrritorio nacional.

As suas insergfes nas universidades vdo ao encontro de um processo novo de
formacdo, bem como de validacdo de saberes adquiridos anteriormente ao refugio,
objetivando qualifica-los e facilitar o ingresso nos espagos formais do mercado de trabalho.

Torna-se significativo abordar que comumente os migrantes caracterizados em

sutuacdo de refugio estdo vivenciando o trabalho informal, e por vezes, precério. Isto ndo

Lap integracao através do trabalho, o Ministério do Trabalho e Emprego em 2006 decidiu que na
identificacdo da Carteira de Trabalho dos migrantes forcados conste “estrangeiros com base na Lei
9.474/97" ao invés do termo “refugiado”. Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI). O
Servigco Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC) tém oferecido cursos profissionalizantes

apenas para os refugiados. (BOGUS, 2011, p.110)
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significa que ndo haja brasileiros inseridos na informalidade, pois em momentos crises
ciclicas do capitalismo reduz-se as vagas no mercado, assim como o investimento ou
fomento de politicas publicas que potencializem o mercado de trabalho na sociedade de
mercado.

Pode-se fazer uma aproximacao entre a precariedade que envolve espagos informais
de trabalho vivenciados pelos refugiados com as expressodes de desigualdade da questédo
social. Mas destaca-se que esta realidade € mais complexa e tensa na medica em que o
ACNUR surgiu juntamente com a segunda guerra mundial, 0 que ocasionou um processo
intenso de mobilizacdo humana, e atualmente os processos migratérios que envolvem
refagio também ocorrem em sua maioria por conflitos armados. Destaca-se isto tendo em
vista que os conflitos armados reforcam disputas que podem ser relacionadas com a
questéo social.

Importa refereir que em tempos de naturalizagéo da questéo social no Brasil, apesar
de haver algumas mobiliza¢des politicas e sociais, torna-se preocupante o reforgo desta
naturalizacao frente o acolhimento dos sujeitos em refugio.

Este trabalho é um sinalizador desta tematica ainda incipiente quando relacionada
com a crise migratéria em termos académicos no Servico Social e num momento de
retrass@o dos espagos publicos, tendo em vista a crise mundial econémica.

Vainer (2016, p. 02) utilizando-se de Antunes (2015) destaca que no atual contexto,
0S empregos antes ocupados pelos trabalhadores imigrantes s&o reduzidos, mas
contraditoriamente, ao mesmo tempo em que sdo tratados como dispensaveis e
imprestaveis sdo funcionais como forca de trabalho sobrante e excedente e em tempos de
crise do capital este “estoque” é usado para o rebaixamento do preco da forca de trabalho e

das condigdes de trabalho.

CONSIDERAGOES FINAIS

O mundo do trabalho na atualidade pode ser relacionado com as expressdes da
questdo social vivenciadas nos primordios da revolu¢do industrial, porém com outra
caracteristica. Retoma-se uma organizagdo, envolvendo essas relagdes de trabalho, que
estdo sendo aceitaveis pela classe trabalhadora, justamente pela reforco da alienagdo e da
precariedade dos espacos de trabalho, o que gera inseguranca aos trabalhadores, além do

desemprego em larga escala.
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Nesse contexto adiciona-se guerras civis motivadas por questdes politicas,
religiosas e étnicas que culminam na expulsédo de sujeitos, que séo obrigados a abdicar
de sua cultura, seus espagos de trabalho, por vezes ja consolidados, bens materiais,
além de seus familiares. Pode-se observar nas producgfes ja realizadas, que esses

fatores tem limitado o acesso aos espacgos de trabalho formal ou quando acessiveis, em
alguns momentos, sdo permeados por conflitos étnicos-culturais.

Conclui-se assim que estes sujeitos sdo funcionais ao sistema, na medida em que
grande parte passam a se inserir na informalidade, aspecto este relacionado com a
precariedade das relacdes e condi¢cdes de trabalho estabelecidas, necessarias para a

manutencgdo do exército industrial de reserva e acumulacéo de capital.
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