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RESUMO

O processo excludente e de ocupacdo desordenada do territorio e a
desconsideracdo da agua e ciclo hidrolégico no contexto urbano, aliados
as deficiéncias e fragilidades da gestdo, interferem na prestacdo dos
servicos de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas e agravam 0s
eventos de inundacdo e alagamento nas cidades. Este trabalho objetiva,
entdo, a partir da construcdo de principios integradores, elaborar uma
ferramenta que incorpore os principios fundamentais para prestacdo dos
servigos de drenagem urbana estabelecidos na legislagdo nacional e
aqueles encontrados na literatura acerca do manejo sustentavel das
aguas pluviais, em articulacdo com os instrumentos que compdem um
sistema municipal de saneamento bésico. A ferramenta elaborada tem
um carater formativo e visa auxiliar a administracdo municipal na
realizacdo de um diagnostico da gestdo da drenagem e manejo das aguas
pluviais buscando a revisdo e constru¢cdo de uma gestdo municipal
eficiente aplicada ao setor. O trabalho compds-se de uma fase de
elaboracdo da ferramenta e outra de aplicacdo nos municipios de
Joinville, Floriandpolis e Blumenau. A fase da elaboracdo se subdividiu
em quatro etapas: levantamento dos aspectos conceituais; sistematiza¢éo
dos principios estabelecidos para prestacdo dos servicos de saneamento
basico e daqueles aplicados ao manejo sustentavel das aguas pluviais;
construgdo dos novos principios integradores; e elaboragcdo da
ferramenta composta pelos modelos de interacdo e matrizes de
avaliacdo. Como resultados foram elaborados diagramas identificando
as relagOes existentes entre os principios integradores e 0s componentes
de um sistema municipal de saneamento basico e questionarios
incorporando os fatores associados a cada um dos principios
integradores. A partir das aplicaces obteve-se um diagnostico dos trés
municipios e pode-se verificar a aplicabilidade da ferramenta,
promovendo as correcfes necessarias no sentido de aprimora-la, sendo
gue a mesma mostrou-se apropriada para ser aplicada em municipios
buscando a realizagdo de um diagndstico da gestdo da drenagem e do
manejo das aguas pluviais.

Palavras-chave:

Gestdo da drenagem e manejo das aguas pluviais. Manejo sustentavel
das aguas urbanas. Prestagdo de servicos de saneamento bésico.
Planejamento municipal.






ABSTRACT

The exclusionary process and disordered occupation of the territory and
the disregard of water and hydrological cycle in the urban context,
combined with the shortcomings and weaknesses of management
influence the provision of services of drainage and management of
stormwater in urban areas and aggravate the events of flooding and
waterlogging in cities. This work aims, then, from the construction of
integrating principles, the construction of a tool that incorporates the
fundamental principles for the provision of services of urban drainage
services established in national legislation and those found in the
literature about the sustainable management of stormwater, in
conjunction with the instruments that make up a municipal basic
sanitation system. The developed tool has a formative character and
aims to assist the municipal administration in achieving a diagnosis in
the management of a drainage and management of stormwater seeking
review and construction of a municipal management efficiently applied
to real. The work consisted of a stage of elaboration of the tool and
another of application in the cities of Joinville, Florianopolis and
Blumenau. The stage of development is subdivided into five steps:
survey of conceptual aspects; systematization of the principles
established for the provision of basic sanitation and those applied to the
sustainable management of stormwater; construction of new integrating
principles; elaboration of models of interaction; and preparation of the
matrices for assessment. As a result diagrams were drawn identifying
the relations existing between the principles integrators and the
components of a municipal system of sanitation and questionnaires by
incorporating the factors associated with each of the integrating
principles. From the applications, a diagnosis of three municipalities
was obtained and the applicability of the tool could be verified,
promoting the necessary corrections in order to enhance it, being that it
was appropriate to be applied in cities seeking the diagnosis of drainage
and stormwater management.

Keywords:

Drainage management and rainwater management. Sustainable
management of urban waters. Provision of basic sanitation services.
Municipal planning.
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1 INTRODUGAO E JUSTIFICATIVA

A Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007) incorporou o
componente da drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas ao
conceito de saneamento bésico, juntamente com o abastecimento de
agua, esgotamento sanitario e o manejo dos residuos sélidos. Além
disso, atribuiu aos municipios, titulares do servico, a responsabilidade
indelegavel pelo planejamento do setor mediante a elaboragéo de planos
e definiu principios fundamentais para a prestacdo dos servicos publicos
de saneamento basico.

Para se buscar a organizacdo e execugdo desses Servigos,
MCidades (2011) prople a instituicdo de um sistema municipal de
saneamento ambiental composto por plano municipal, conselho,
conferéncia, sistema de informagdes, fundo e instrumento de delegacdo
para prestacdo dos servigos.

Entretanto, a Pesquisa Nacional de Saneamento Basico - PNSB
de 2008 (IBGE, 2010), o Atlas de Saneamento (IBGE, 2011) e o Plano
Nacional de Saneamento Basico - Plansab (MCIDADES, 2014), apesar
de destacarem a importancia do setor, o caracterizam como incipiente,
possuindo maior caréncia de politicas pablicas, organizacao institucional
e instrumentos de gestdo quando comparado aos demais componentes
do saneamento.

Isso posto, Harvey (2009); Maricato (2011); e Schvarsberg
(2012) mostram que o processo excludente de urbanizacdo, influenciado
pelo capital financeiro, incidiu diretamente na dindmica da ocupacéo do
espaco urbano. Esse processo trouxe efeitos adversos para a sociedade,
em especial no que tange as alteragdes no ciclo hidrolégico culminando
com a intensificagdo dos eventos de inundagdo e alagamentos conforme
Tucci (1997; 2002; 2016); Pompéo (2000); Baptista e Cardoso (2013); e
Canholi (2015).

Aliado a isso, a abordagem higienista da drenagem urbana, com o
foco no afastamento das aguas por meio de um escoamento rapido,
juntamente com a adocdo de medidas paliativas e reativas (MOURA,
2004; SANTOS, 2009; REYNOSO et. al., 2010; SOUZA; MORAES;
BORJA, 2013; CANHOLI, 2015) contribuiram para o agravamento
desse quadro.

Em razdo desse cenario e buscando uma nova abordagem para a
drenagem e 0 manejo das &guas pluviais, Pompéo (2000), Tucci (2002);
MCidades (2007); Santos (2009); Villanueva et. al. (2011), Da Silva,
Barbassa e Teixeira (2013); e Silva, Pinheiro e Lopes (2013) abordam a
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guestdo da sustentabilidade do manejo das aguas pluviais, inclusive com
a definicdo de principios orientadores para a gestdo das aguas pluviais.

Atualmente busca-se a integragdo do planejamento urbano com o
manejo das aguas pluviais, com a reintegracdo da &gua ao espago
urbano, utilizando-se, por exemplo, instrumentos como o Plano Diretor
Urbano (FACCIO, 2006; CRUZ; SOUZA; SANTOS, 2009; SOUZA,
MORAES; BORJA, 2013; e CANHOLLI, 2015).

Entretanto, os trabalhos desenvolvidos para avaliacdo da
drenagem e manejo das aguas pluviais em sua grande maioria focam no
sistema de drenagem e suas interfaces (CASTRO, 2002; MOURA,
2004; MENDONCGCA, 2009; e SILVA; PINHEIRO; LOPES, 2013), mas
ndo contemplam todas as dimens6es que deveriam ser atendidas para se
promover uma gestdo adequada e eficiente do setor.

Para atuar sobre essa deficiéncia o presente trabalho trata da
construcdo de uma ferramenta para contribuir com a qualificacdo da
gestdo da drenagem urbana no contexto brasileiro, a partir dos principios
estabelecidos na literatura para 0 manejo sustentavel das aguas pluviais
e também dos principios orientadores para prestacdo dos servicos de
saneamento basico elencados na Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL,
2007), articulados com o0s instrumentos que compdem um sistema
municipal de saneamento bésico.
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1.1 OBJETIVOS

O presente trabalho foi realizado de forma a atingir os seguintes
objetivos:

1.1.1  Objetivo Geral

Construir uma ferramenta para a qualificacdo da gestdo da
drenagem e manejo das aguas pluviais que incorpore 0s principios
fundamentais para prestacdo dos servicos estabelecidos na Lei Federal
11.445/2007 (BRASIL, 2007) e aqueles encontrados na literatura
nacional acerca do manejo sustentavel das &guas pluviais, em
articulagdo com os instrumentos que compdem um sistema municipal de
saneamento basico.

1.1.2  Objetivos Especificos
Ja os objetivos especificos sao:

- Construir um conjunto de principios integradores que incorpore
aqueles j& estabelecidos para prestacdo dos servicos de saneamento
basico e do manejo sustentavel das aguas pluviais;

- Elaborar um modelo de interacdo identificando as relagdes
existentes entre os principios integradores e 0s componentes de um
sistema municipal de saneamento basico;

- Propor um questionario incorporando os fatores associados
elencados para cada um dos principios integradores;

- Aplicar a ferramenta elaborada em Joinville, Floriandpolis e
Blumenau para buscar seu aprimoramento e também conhecer a
realidade da gestdo do setor nesses municipios.
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2 PROBLEMATIZACAO

Esse capitulo aborda as deficiéncias identificadas no setor da
drenagem e manejo das &guas pluviais urbanas nos municipios
brasileiros, sua insercdo no contexto do saneamento e também o
processo de ocupacdo (desordenada) do solo, a urbanizacdo e as
alteragdes decorrentes que afetam especialmente o ciclo hidroldgico e o
sistema de drenagem urbana.

2.1 DEFICIENCIAS DO MANEJO DAS AGUAS PLUVIAIS
URBANAS NO CONTEXTO DO SANEAMENTO BASICO

Embora a Lei 11.445/2007 (BRASIL, 2007) tenha introduzido a
drenagem e 0 manejo das aguas pluviais urbanas como um dos
componentes do saneamento basico, ela ainda é considerada “menos
nobre” quando comparado ao abastecimento de dgua e ao esgotamento
sanitario (MARTINS, 2012). Nesse aspecto, pode-se incluir ainda o
componente residuos solidos, visto que este setor possui inclusive
politica nacional prépria estabelecida.

Nesse sentido, o Plansab (MCIDADES, 2014) identifica que o
setor da drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas é o que
apresenta maior caréncia de politicas e organizagdo institucional dentre
0s quatro componentes do saneamento basico e levanta algumas
caracteristicas do modelo de crescimento e urbanizacdo das cidades que
trouxeram problemas vinculados ao manejo das &guas pluviais,
principalmente de inundagbes e qualidade na prestacdo: urbanizacéo
acelerada e cadtica; falta de disciplinamento do uso e ocupacao do solo;
falta de investimento; interligacdo do esgoto sanitario nas redes de
drenagem; auséncia de medidas preventivas; e concepcdo obsoleta dos
projetos.

O documento estabelece metas de curto, médio e longo prazos
para as quais sdo definidos 23 indicadores, sendo apenas um especifico
para drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas — ndmero de
municipios com inundacdes e/ou alagamentos na area urbana nos
Gltimos cinco anos em relagéo ao total de municipios.

No referido Plano sdo ainda estabelecidas macro diretrizes e
estratégias para 0 manejo das aguas pluviais, as quais se resumem,
respectivamente, a:
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“promover o manejo das aguas pluviais urbanas,
minimizando a ocorréncia de problemas criticos de
inundacg@o, enchentes ou alagamentos” e “conceber
modelos de cobranga e incentivos para o0s servicos de
residuos sélidos e de drenagem urbana, a luz da
legislagdo” (p. 174)

“desenvolver estudos, incluindo a avaliagdo de
experiéncias internacionais, sobre modelos de
organizagcdo para drenagem e manejo de aguas
pluviais urbanas, disseminando resultados”; -
fomentar projetos, programas e agdes para 0 manejo
das &guas pluviais urbanas, priorizando a adocdo de
medidas estruturantes e intervengdes em municipios
com problemas criticos de inundagdo”; “desenvolver
estudos para a concep¢do de formas de regulacdo
para os componentes limpeza urbana e manejo de
residuos sdlidos e drenagem e manejo das &guas
pluviais urbanas”; e “desenvolver e difundir estudos
sobre modelos viaveis e eficazes de arrecadacéo e
incentivos nos componentes drenagem e manejo das
aguas pluviais urbanas e limpeza urbana e manejo de
residuos solidos” (p. 180)

O Atlas de Saneamento (IBGE, 2011), por sua vez, destaca a
importancia do sistema de manejo de aguas pluviais na minimizagdo de
desastres e constata, a partir de dados da Pesquisa Nacional de
Saneamento Basico - PNSB de 2008 (IBGE, 2010), que este € um setor
ainda incipiente no pais citando, por exemplo, que apenas 11,4% e
15,4% dos municipios brasileiros fazem uso, respectivamente, de dados
fluviométricos e pluviométricos, e que apenas 11,9% possuem algum
dispositivo de contengéo de aguas pluviais.

Esses numeros tornam-se ainda mais criticos quando tratam de
instrumentos legais para regulacdo dos servicos de manejo de aguas
pluviais, visto que a PNSB de 2008 (IBGE, 2010) indica, no que se
refere a tais instrumentos, que apenas 2,5% dos municipios brasileiros
possuem Plano Diretor de Manejo de Aguas Pluviais (274 municipios
possuem o referido instrumento de gestdo, sendo que, destes, 53 estdo
no Sul e 13 em Santa Catarina) e aqueles que possuem como
instrumento o Plano Diretor Integrado de Saneamento Basico abordando
o tema da drenagem resumem-se a infimos 1,04% da totalidade dos
municipios do pais.

Ainda de acordo com a PNSB de 2008 (IBGE, 2010), o servico
de manejo das aguas pluviais é executado quase em sua totalidade
exclusivamente pelas prefeituras (98,6% dos municipios). Esse aspecto
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torna-se relevante, pois conforme Baptista e Nascimento (2002), a
gestdo, frequentemente de responsabilidade das Secretarias Municipais
de Obras, possui fragilidades do ponto de vista técnico (conhecimento
precario do sistema de drenagem construido, dos processos hidroldgicos
e funcionamento hidraulico dos sistemas e inadequacdo das equipes
técnicas e gerenciais) e politico-institucional (estrutura organizacional
sem autonomia administrativa e financeira e com linha de acdo
eminentemente executiva; fragmentacdo das acdes e falta de integracao
entre os diversos Grgdos da administracdo, resultando em acdes nao
coordenadas; abordagem circunscrita a 6tica dos limites municipais).

Apesar da publicacdo Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007),
0 setor da drenagem e manejo das aguas pluviais foi incorporado ao
Sistema Nacional de InformacGes sobre Saneamento — SNIS apenas no
ano de 2016 (ano de referéncia 2015), sendo que a coleta de dados sobre
a prestacdo dos servicos de abastecimento de &gua e esgotamento
sanitario iniciou-se em 1995. Para o setor de manejo de residuos sélidos
urbanos, o ano de referéncia é 2002.

No ano de 2015 a Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental
- SNSA, vinculada ao Ministério das Cidades - MCidades, realizou uma
pesquisa para atualizacdo de informac@es dos municipios que receberam
recursos do Programa de Aceleracdo do Crescimento — PAC para obras
de manejo de aguas pluviais, a qual serviu como base para coleta de
dados para o SNIS em 2016.

Nesse aspecto, Souza, Moraes e Borja (2013) entendem que a
avaliacdo de sistemas de drenagem e manejo de aguas pluviais € mais
complexa quando comparada aos demais componentes do saneamento e,
por isso, 0 SNIS demorou a iniciar a realizagdo de um diagndstico sobre
0s servicos de manejo das &guas pluviais baseado em indicadores, 0s
quais ndo sdo adequados para analisar o déficit na drenagem. Os autores
destacam que, historicamente, o setor de manejo das aguas pluviais,
vinculados a érgdos municipais de obras ndo concebia as a¢cdes com
base num planejamento estratégico, sem tomar a bacia hidrogréafica
como elemento de analise, sendo que os sistemas de drenagem quase
sempre vieram associados as obras do sistema viario, considerados
como acessorios, resultando em falhas, insuficiéncia e até auséncia de
redes.

Buscando uma nova abordagem para se analisar o conceito de
déficit em drenagem urbana e manejo de &guas pluviais, Souza, Moraes
e Borja (2013) colocam que esse déficit relaciona-se com a cobertura,
tecnologia empregada, informagdo, degradagédo da qualidade e estrutura
técnico-institucional, possuindo seis componentes: 1- déficit de
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informacgdo sobre a infraestrutura e os sistemas de drenagem e manejo
das aguas pluviais; 2- déficit qualitativo, relacionado a degradacdo das
aguas; 3- déficit tecnoldgico, sendo a canalizacdo o foco das solucbes
tradicionais; 4- déficit técnico-institucional, considerando a fragilidade
para tratar a questdo de forma integrada; 5- déficit de cobertura, que
considera a existéncia adequada das redes nos locais em que as mesmas
se fazem necessarias; 6- déficit de participacdo, que relaciona-se com a
elaboracdo de solugdes com a participacdo da populagéo.

No que se refere ao financiamento, Parkinson et. al. (2003)
observam que existem inadequagdes nos recursos alocados para a
drenagem e 0 manejo das aguas pluviais, tanto na insuficiéncia de
investimentos, que acarreta uma fragilidade institucional e deficiéncias
na infraestrutura, quanto na descontinuidade de fluxos financeiros,
refletindo em deficiéncias na manutencdo do sistema e andamento de
obras, 0 que enseja a busca de novos mecanismos de captacdo de
recursos e de cobranca pelo servigo prestado.

Por fim, Baptista e Nascimento (2002) também observam a
insuficiéncia de investimentos e a descontinuidade temporal dos fluxos
financeiros e qualificam o problema sob dois aspectos: a indivisibilidade
(ndo se consegue associar valores a um usuario especifico e ndo se pode
exclui-lo dos beneficios de uma obra) e as externalidades associadas aos
impactos dos sistemas de drenagem (dificuldade de se realizar uma
avaliacdo econdmica dos impactos). Tais aspectos dificultam a
instituicdo de uma politica tarifaria para financiamento da drenagem.
Dessa forma os autores apresentam alguns conceitos para se buscar um
novo modelo institucional com a especializacdo do servigo de
drenagem; integracdo das atividades de diferentes setores como
drenagem urbana, esgotamento sanitario e residuos sélidos; autonomia
administrativa e financeira; e cooperacdo intermunicipal.

22 O PROCESSO DE OCUPAGAO (DESORDENADA) DO
SOLO, A URBANIZACAO E SEUS IMPACTOS

Harvey (2009) coloca que o processo de urbanizagdo proporciona
um caminho para resolver o problema do capital excedente e que o
processo urbano é impulsionado por poderosas forcas sociais. Esse
capital financeiro incide cada vez mais de forma decisiva na dindmica
urbana, captando a renda do solo e apropriando-se da legislacéo
urbanistica, dos Planos Diretores e demais instrumentos e inciativas de
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planejamento e ordenamento urbano, de acordo com seus interesses
(SCHVARSBERG, 2012).

A questdo da exclusdo urbanistica é abordada também por
Maricato (2011), sendo representada pela ocupacéo ilegal do solo com
frequéncia desconhecida pelos 6rgdos municipais, inclusive em
representagcBes cartograficas. A segregacdo territorial traz como
consequéncias a falta de saneamento basico e risco de movimentos de
massa e enchentes. Entretanto a autora salienta que ndo € a auséncia ou
méa qualidade de planos urbanisticos o causador desses graves
problemas, mas sim o fato do crescimento urbano ocorrer as margens
desses planos, 0s quais seguem interesses locais os mais diversos,
influenciados pelo capital imobiliario na definicdo dos investimentos.
Por fim, a autora informa que mesmo o0s planos diretores estdo
desvinculados da pratica da gestdo urbana, sendo que temas como
saneamento e habitag&o social ndo tem o devido reconhecimento.

Ja Gongalves (1989) aborda a concepcdo de natureza e sua
relacdo com o homem, a qual é influenciada pela ciéncia moderna
baseada em trés pilares: 1- da desvinculacéo, da distin¢éo entre homem
e natureza, sendo a natureza um objeto a ser dominado pelo homem; 2-
do distanciamento, a falta de relagdo, a oposicdo entre sujeito e objeto;
3- e 0 paradigma atomistico individualista, tomando como base o
individuo, isolado. O autor coloca que a dominagdo da natureza pelo
homem é um equivoco, sendo 0 homem parte da natureza.

Na relacdo da urbaniza¢do com o meio ambiente, especialmente
com os cursos d’agua, verifica-se que o crescimento das cidades nédo
ocorreu de forma sustentavel, buscando a conservacdo da qualidade e
guantidade dos recursos hidricos, assim como o0 manejo das aguas
pluviais foi concebido em regra sob o aspecto da drenagem e do
afastamento.

Anelli (2015) coloca que:

“A irreversibilidade da urbanizagdo exige uma maior
atencdo do debate ambiental as cidades, inclusive
propondo a radical revisdo do modo como elas se
relacionam com seus cursos d'agua. A coexisténcia
entre areas urbanizadas e as aguas € um desafio de
grandes proporcdes, que vem sendo discutido de
modo cada vez mais intenso, ainda que um tanto
fragmentado por diversas areas de conhecimento que
necessitam ser agenciadas”.
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Tratando das relagbes entre os rios e as cidades, Baptista e
Cardoso (2013) destacam o papel central que os sistemas fluviais
desempenharam ao longo da histéria para o desenvolvimento das
cidades, visto que os rios foram tratados como um recurso explorado
pelas civilizacdes e, apos viabilizar o crescimento das cidades, passaram
a sofrer os impactos desse crescimento, sendo ignorados pela
urbanizacdo e perdendo seu papel na paisagem. Do século XVIII até
inicio do século XX, periodo marcado pelo intenso crescimento
industrial, os rios tornaram-se receptores dos efluentes e residuos
gerados pelas industrias, impactando a qualidade da agua e afetando
assim a vida aquatica e o consumo humano (REYNOSO et. al., 2010).

Dessa forma, os rios ndo foram apenas ignorados, mas tornaram-
se um incdmodo, um problema para o desenvolvimento. Reynoso et. al.
(2010) destacam que alguns rios foram sendo alterados, retificados,
canalizados e tamponados, evitando tornarem-se foco de infecgdes para
a populacdo do entorno, na légica do conceito higienista de
confinamento e afastamento.

Ja Souza, Moraes e Borja (2013) colocam que as aguas urbanas
sdo vistas como indesejadas devido ao alto grau de degradacdo a que
foram submetidas e, portanto, os corpos d’agua, de acordo com a visdo
higienista, devem ser submetidos a obras de retificacdo, canalizacéo e
recobrimento. Os autores observam, a partir desse enfoque e no que se
refere a aguas urbanas, um grande distanciamento entre os ideais da
sustentabilidade, os instrumentos da politica urbana e a pratica da
engenharia.

Esse cenario se reflete entdo numa ocupacdo desordenada e
impactante do espaco urbano, desrespeitando a capacidade suporte do
meio e trazendo problemas os mais diversos, como aqueles relacionados
as aguas urbanas.

Nesse sentido, Amaral e Rodrigues (2009) observam que 0s
fendmenos de natureza hidrometeorolégica sdo parte integrante da
dindmica natural das aguas e sdo deflagrados por chuvas rapidas e fortes
ou chuvas intensas de longa duragdo. Entretanto, esses processos
naturais que compdem o ciclo hidrol6gico séo alterados e agravados
pelo processo de ocupagdo desordenada do solo, trazendo graves
consequéncias para a sociedade, como o desastre ocorrido no Vale do
Itajai - SC, em novembro de 2008 (JACOBI, MOMM-SCHULT e
BOHN, 2013) e pelo histérico de inundagfes em Joinville (SILVEIRA
et. al., 2009).

Ja Tucci (1997; 2002; 2016), Batista e Cardoso (2013) e
Villanueva et. al. (2011) mencionam alguns efeitos causados em razdo
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da urbanizagdo: aumento do escoamento superficial e das vazfes
méaximas, bem como antecipacdo dos picos de cheia, resultando em
maiores eventos de inundagdo; aumento da erosdo e producdo de
sedimentos em razdo do aumento da velocidade do escamento
superficial; reducdo da evapotranspiracdo e da infiltracdo; deterioracdao
da qualidade das aguas superficiais; contaminagdo de aquiferos;
aumento da temperatura com consequente aumento da precipitacao;
proliferacdo de doencas de veiculagdo hidrica; e aumento da estiagem
dos rios urbanos pelo decréscimo da recarga dos aquiferos.

Analisando a problematica das enchentes em areas urbanas,
Pompéo (2000) elenca alguns fatores determinantes para o agravamento
da questdo: excessivo parcelamento do solo e impermeabilizacdo de
grandes superficies, ocupacdo de areas ribeirinhas, obstrucdo de
canalizacbes por detritos e sedimentos, além das obras de drenagem
inadequadas. No caso de inundagdes devido ao transbordamento de
cursos d’agua, o referido autor indica que as mesmas atingem
anualmente 70% dos municipios de Santa Catarina.

Conforme Bertone e Marinho (2013) as cidades brasileiras vém
apresentando um aumento nos registros de desastres naturais sendo que
dentre os mais recorrentes incluem-se os eventos de inundacGes e
enxurradas, 0s quais, juntamente com o0s deslizamentos, sdo 0s que
causam 0s maiores impactos nos ambientes urbanos.

Nesse aspecto Castro (2003) classifica os desastres naturais
relacionados com as inundagdes, em funcdo da evolugdo, em: enchentes
ou inundagBes graduais; enxurradas ou inundagdes bruscas;
alagamentos; e inundagdes litoraneas. As enchentes sdo caracterizadas
pela elevacdo gradual das &guas, mantendo-se temporariamente em
situacdo de cheia, e posteriormente escoando-se gradativamente,
relacionando-se com periodos demorados de chuvas continuas, e por sua
abrangéncia e grande extensdo. As enxurradas ocorrem em razdo de
chuvas intensas e concentradas, em regides de relevo acidentado e se
caracterizam por produzirem elevagdes extremas dos cursos d’agua. Ja
os alagamentos estdo relacionados com a reducdo da infiltracdo natural
dos solos urbanos e com uma drenagem deficiente, dificultando o
escoamento das aguas precipitadas e acumuladas no terreno. Por fim, as
inundacdes litoraneas sdo provocadas pela invasdo brusca do mar.

Entretanto, apesar das descri¢cfes e critérios estabelecidos, na
pratica nem sempre € tdo simples a distin¢do entre cada evento e pode-se
verificar, inclusive, a ocorréncia de eventos sobrepostos, conforme
estudo realizado por Tachini, Kobiyama e Frank (2009) sobre o desastre
que ocorreu no Vale do Itajai — SC, em novembro de 2008.
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Em razdo das deficiéncias e fragilidades apresentadas para o setor
da drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, da desconsideracao
da 4gua e ciclo hidroldgico no contexto urbano e dos impactos causados
pelo processo de ocupagdo do solo sem planejamento 0 presente
trabalho busca a construcdo de uma ferramenta para contribuir com a
qualificacdo da gestdo da drenagem urbana no contexto brasileiro a
partir de uma visdo de planejamento urbano integrado e da reintegracéo
da 4gua no contexto urbano.
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3 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

A metodologia adotada nesse trabalho compés-se de duas linhas
principais: a elaboragdo da ferramenta e sua aplicagdo nos municipios de
Joinville, Floriandpolis e Blumenau. A elaboracdo da ferramenta se
subdividiu em quatro etapas: levantamento de aspectos conceituais;
sistematizacdo dos principios estabelecidos para prestacdo dos servigos
de saneamento basico e daqueles aplicados ao manejo sustentavel das
aguas pluviais; construcdo dos principios integradores; elaboracdo da
ferramenta composta pelos modelos de interacdo, sob a forma de
diagramas, e dos questionarios, sob a forma de matrizes.

Figura 1: Método de desenvolvimento da ferramenta de avaliacdo da gestdo da
drenagem e manejo das aguas pluviais

Levantamento de aspectos conceituais

|

1
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1

1
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principios
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Ajustes : 1

Aplicacéo nos municipios

Fonte: desenvolvido pelo autor
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3.1 ELABORAGAO DA FERRAMENTA

3.1.1 Levantamento de aspectos conceituais

Por opcdo metodoldgica entendeu-se como mais apropriado a
inclusdo do levantamento dos aspectos conceituais como primeira etapa
da metodologia visto que esses aspectos constituem a base para a
construcao dos principios integradores e elaboracao da ferramenta.

Foram entdo pesquisadas e levantadas referéncias sobre os
principios estabelecidos na Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007) e
0s instrumentos que compdem um sistema municipal de saneamento
basico; drenagem e manejo das aguas pluviais, focando especialmente
nos principios identificados na literatura sobre o manejo sustentavel das
aguas pluviais; integracdo com o planejamento urbano, gestdo dos
recursos hidricos e gestdo de desastres; e referéncias também sobre a
avaliacdo da drenagem e manejo das aguas pluviais no pais.

3.1.2 Sistematizacdo dos principios

Apos a fundamentacdo tedrica, a etapa seguinte da metodologia
consistiu na sistematizacdo dos principios encontrados na literatura para
0 manejo sustentavel das aguas pluviais.

Dentro do levantamento dos aspectos conceituais foram
pesquisadas as principais referéncias que contribuiram para o
estabelecimento de um consenso dentro da literatura nacional acerca dos
principios que devem ser atendidos para se buscar uma gestao eficiente
e sustentavel da drenagem e manejo das aguas pluviais.

O levantamento realizado indicou que havia tanto sobreposicéo,
como complementacdo dos principios nos diversos documentos, 0 que
levou ao agrupamento, a partir da analise do autor, de alguns principios
no momento da sistematizacao.

A outra fonte foi a pesquisa na legislacdo brasileira atinente ao
tema do saneamento e drenagem urbana. Foram elencados os principios
estabelecidos especialmente na Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL,
2007) e em documentos do Ministério das Cidades que se relacionam
com o componente da drenagem e manejo das aguas pluviais.
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3.1.3  Construcgéo dos principios integradores

Apos o levantamento das referéncias na fundamentacéo tedrica e
da sistematizacdo dos principios, buscou-se entdo a construcdo dos
novos principios de forma que integrassem tanto o disposto na literatura
acerca do manejo sustentavel das aguas pluviais, como aqueles definidos
na Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007) para a prestacdo dos
servigos de saneamento bésico.

Nesse sentido, foi feita a articulacdo e relacionados cada um dos
novos principios com aqueles ja estabelecidos na literatura e na
legislacéo federal.

A agregacdo dos principios para a constru¢gdo dos novos
principios integradores, assim como as etapas de elaboracdo da
ferramenta, que contemplam a construgdo dos modelos de interagdo e
questionarios, foram realizadas utilizando-se de inferéncia e deducédo da
teoria sintetizada na fundamentacdo tetrica, sendo que o questionario,
em especial, foi aprimorado apdés a aplicacdo da ferramenta nos
municipios.

Figura 2: Etapas realizadas para construgdo dos novos principios integradores
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3.1.4 Elaboracdo da ferramenta
3.1.4.1 Elaboracdo dos modelos de interagéo

A ferramenta de diagnéstico foi proposta como sendo a
composi¢do dos modelos de interacdo para a drenagem e manejo das
aguas pluviais, sob a forma de diagramas, e de questionarios, sob a
forma de matrizes.

Os modelos elaborados buscaram identificar as relagdes
existentes entre 0s novos principios integradores e os instrumentos de
um sistema municipal de saneamento basico. Uma versao preliminar do
modelo geral foi apresentada por Pereira, Finotti e Pompéo (2016), o
qual foi revisado a partir de analise complementar da revisao
bibliogréfica e também em funcdo da aplicacdo da ferramenta nos
municipios de Joinville, Floriandpolis e Blumenau.

Em razdo da complexidade do modelo geral foram elaborados
modelos especificos voltados para cada um dos novos principios,
identificando, da mesma forma, as articulagdes entre os principios e os
componentes do sistema municipal de saneamento basico, mas com a
inclusdo dos fatores que estdo associados a cada um dos principios. A
definicdo dos fatores associados a cada principio foi estabelecida
também a partir de deducdo e inferéncia da teoria.

Os modelos elaborados destacam o papel dos principios dentro na
gestdo da drenagem e a interagdo dos mesmos com 0S aspectos e
instrumentos a eles vinculados.

A partir destes modelos buscou-se a construgdo de um
instrumento para diagnosticar a gestdo municipal da drenagem e manejo
das aguas pluviais.

Como ja colocado, a construcdo dos modelos foi realizada a partir
de inferéncia e deducdo da teoria a partir da qual foram identificadas as
relacbes e articulacdes existentes entre os principios integradores, 0s
instrumentos do sistema municipal de saneamento basico e os fatores
associados a cada principio.
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Figura 3: Esquema da elaboragéo dos modelos de interacdo

Novos N . Componentes N
S \ Sistema \
principios | - .‘ ,
N adores ‘. Municipalde  /
. Integra ores - ; ‘ s
T~ . ~_Saneamento_~

Principio 1 3.1.4 Modelos Principio 11
/ de intera¢io \
Principio 2 5 Principio 10
Principio 3 Qtoj‘ . aao Principio 9
€g akso ch
Principio 4 Principio 8

Principio 5 Principio 6 Principio 7

Fonte: desenvolvido pelo autor

3.1.4.2 Elaboracédo dos questionarios

Como ultima fase da elaboracéo da ferramenta procedeu-se com a
construcdo dos questionarios estruturados sob a forma de matrizes e que
podem ser aplicados pelos municipios para diagnosticar a gestdo
municipal do setor da drenagem e manejo das aguas pluviais, com base
nos novos principios integradores.

Para cada novo principio integrador foram definidos fatores
associados para facilitar a compreensdo dos questionarios e elaboradas
guestdes objetivas buscando verificar, assim, a aderéncia dos municipios
aos fatores e, consequentemente, aos principios.

Elaborou-se também, de forma sucinta, para cada principio
integrador, texto argumentativo abordando os fatores associados e
destacando sua importancia como forma de orientar o preenchimento,
justificar sua insercéo e contribuir para a formacédo dos profissionais que
utilizardo a ferramenta para aplicagdo nos municipios.

Com a ferramenta buscou-se verificar de forma objetiva, tanto o
atendimento no conteldo, quanto a aplicacdo pratica, comparando o
planejado com o executado, visto que tradicionalmente no Brasil
verifica-se em grande medida as “leis que ndo pegam” e os “planos de
gaveta”, ou seja, documentos que demandam tempo, investimento e
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mobilizam recursos humanos para sua construcdo, mas depois de
publicados e oficializados, ndo sdo observados, nem executados.

Figura 4: Esquema da elaboragédo do questionario
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Fonte: desenvolvido pelo autor

3.2 APLICACAO DA FERRAMENTA

3.2.1  Escolha dos municipios para aplicagao

Para se verificar a aplicabilidade da ferramenta proposta e
promover seu aprimoramento buscou-se entdo a selecdo de alguns
municipios para a realizacao dos testes e validag&o.

Tasca (2012) levantou 0s municipios de Santa Catarina mais
atingidos por eventos de inundagdo, sendo os cinco primeiros: Joinville,
Camboril, Blumenau, Ararangua e Floriandpolis. A autora destaca a
relacdo existente entre a ocorréncia de desastres e a expansdo e
ocupacao urbana, visto que na relacdo apresentada estdo presentes 0s
trés municipios mais populosos do estado: Joinville, Floriandpolis e
Blumenau. Essa relagdo é corroborada por Tucci (1997; 2002; 2016),
Batista e Cardoso (2013), Villanueva et. al. (2011) e Pompéo (2000) que
abordam aspectos relacionados a urbanizacdo e expansdo urbana e a
interferéncia nos eventos de inundag&o.

A partir dos resultados obtidos por Tasca (2012) e levando-se em
consideracdo os critérios de quantidade de eventos de inundagdo e
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tamanho da populagdo foram escolhidos os municipios de Joinville,
Floriandpolis e Blumenau para aplicacdo da ferramenta.

A escolha desses municipios foi importante para verificar a
aplicabilidade da ferramenta e trazer contribuicbes para seu
aprimoramento, a partir da experiéncia e conhecimento dos técnicos que
contribuiram para a aplicacdo da ferramenta e dos problemas
enfrentados e iniciativas existentes nesses municipios.

3.2.2  Procedimentos para aplicagédo

O principal instrumento utilizado para a aplicacdo da ferramenta
foi a entrevista, realizada com servidores técnicos dos Grgaos
responsaveis pelos servigos de drenagem e manejo das aguas pluviais de
cada municipio. Previamente as entrevistas, realizou-se, para cada um
dos trés municipios, pesquisa documental para o levantamento e
apropriacdo dos principais instrumentos de planejamento urbano e
legislacdo correlata, especialmente os vinculados ao saneamento basico
e ao componente da drenagem e manejo das aguas pluviais.

A partir da pesquisa foram identificados os 6rgdos principais
vinculados a drenagem e ao manejo das aguas pluviais: Secretaria de
Obras e Secretaria de Habitacdo e Saneamento Ambiental, em
Floriandpolis; Secretaria de Obras, em Blumenau; e Secretaria de
Infraestrutura Urbana, em Joinville.

Apos a identificacdo dos 6rgdos procedeu-se com o agendamento
das entrevistas por meio de contato telefénico e correio eletrdnico,
permitindo-se assim contextualizar o trabalho e os objetivos da
aplicacdo, inclusive com o envio da ferramenta para conhecimento
prévio do entrevistado, buscando o(s) servidor(es) que tinham
conhecimento e, principalmente, disponibilidade para conceder a
entrevista e contribuir com o trabalho.
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Figura 5: Etapas realizadas para realizagdo das entrevistas

Pesquisa
1 \_ Agendamento \_ Complementagio
) documental > oS . ; ~
. ’ das entrevistas  / / das mformacoes
previa
Identificagao N Realizagio das
dos orgaos ) entrevistas no
responsaveis  / municipios
i~ Levantamentoe | - - ‘ i - Quantidade de
: o : i - Contato telefonico |
i apropriagao dos : ! . . ! ! temas abordados
i, z ! i - Correio eletrénico i
! instrumentos de : : ! - Contato com

L e Contextualizacdo do tros brod
i planejamento e . oufros orgaos ¢
! p ) ] ~ | i trabalho e envio da | . g

i legislacao correlata ! | | i entidades
[ ] i ferramenta | e :

_____

Fonte: desenvolvido pelo autor

As entrevistas foram realizadas no periodo da manha, nos dias 10,
15 e 17 de fevereiro de 2017, nas cidades de Floriandpolis, Blumenau e
Joinville, respectivamente.

Em razdo da complexidade da ferramenta e quantidade de temas
abordados, foi necessario, apés a realizagdo das entrevistas, a realizacdo
de contatos com outros 6rgdos da administracdo municipal para buscar a
complementacdo das informacfes e o preenchimento do questionario,
em especial:

- Florianopolis: Secretaria Municipal de Seguranca Publica;
Secretaria de Habitacdo e Saneamento Ambiental.

- Blumenau: Servigo Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto de
Blumenau — SAMAE; Odebrecht Ambiental; Secretaria de Defesa do
Cidaddo.

- Joinville: Secretaria do Meio Ambiente; Secretaria de
Planejamento Urbano e Desenvolvimento Sustentavel; Secretaria de
Protecdo Civil e Seguranca Publica.

Concluida a aplicacdo da ferramenta e o levantamento das
informac6es complementares, foi possivel realizar um diagnostico da
gestdo da drenagem e manejo das aguas pluviais nesses municipios e
fazer uma andlise e discussdo dos resultados, assim como levantar 0s
pontos fortes e fracos, a partir da analise documental e da andlise
complementar da revisdo bibliografica e também da visdo e andlise
critica do autor.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo apresentam-se o levantamento dos aspectos
conceituais; 0s principios sistematizados a partir da literatura e
legislacdo nacional; os novos principios integradores; a ferramenta
elaborada, composta pelos modelos de interacdo e questionarios, com
uma discussdo sobre sua aplicabilidade, potencialidades e deficiéncias; e
também os resultados das aplicagdes em Joinville, Florianépolis e
Blumenau, a partir dos quais foram levantados pontos fortes e fracos e
discutidas as implicagdes na gestdo da drenagem e no manejo das aguas
pluviais em cada municipio.

41 ELABORAGCAO DA FERRAMENTA

4.1.1 Levantamento de aspectos conceituais

4.1.1.1 Principios fundamentais para prestacdo dos servicos de
saneamento basico

A Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007) estabeleceu
diretrizes nacionais para 0 saneamento basico e o definiu como o
conjunto de servicos, infraestruturas e instalagbes operacionais de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo
de residuos solidos, incluindo ainda a drenagem e manejo das aguas
pluviais urbanas.

Esse instrumento legal também trouxe para o titular dos servigos
a responsabilidade de formular a politica publica de saneamento basico,
estabelecendo que a prestacdo desses servicos deve observar plano (que
pode ser especifico para cada servico) e que devem abranger,
minimamente, o diagndstico, objetivos e metas para a universalizacao,
programas, projetos e a¢es, e ainda mecanismos para avaliagéo.

Segundo Borja e Moraes (2009), com o advento da Lei
11.445/2007 (BRASIL, 2007) o poder publico municipal torna-se
responsavel pela reorganizacdo da gestdo dos servicos de saneamento
basico, a qual passa a contemplar ndo apenas a prestacdo dos servicos,
mas também o planejamento, a regulacdo, a fiscalizacéo e a participacédo
e controle social.
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A referida lei, regulamentada pelo Decreto Federal 7.217/2010
(BRASIL, 2010), tornou-se o marco regulatério do saneamento basico
no Brasil e estabeleceu principios fundamentais para prestacdo dos
servigos publicos de saneamento bhésico:

“I - universalizacdo do acesso;

Il - integralidade, compreendida como o conjunto de
todas as atividades e componentes de cada um dos
diversos servigos de saneamento basico, propiciando
a populagdo o acesso na conformidade de suas
necessidades e maximizando a eficacia das acles e
resultados;

Il - abastecimento de agua, esgotamento sanitério,
limpeza urbana e manejo dos residuos sélidos
realizados de formas adequadas a satde publica e a
protecdo do meio ambiente;

IV - disponibilidade, em todas as &reas urbanas, de
servicos de drenagem e de manejo das aguas pluviais
adequados a saude publica e a segurancga da vida e do
patrimonio publico e privado;

V - adocdo de métodos, técnicas e processos que
considerem as peculiaridades locais e regionais;

VI - articulacdo com as politicas de desenvolvimento
urbano e regional, de habitacdo, de combate a
pobreza e de sua erradicacdo, de protecdo ambiental,
de promocdo da salde e outras de relevante interesse
social voltadas para a melhoria da qualidade de vida,
para as quais 0 saneamento basico seja fator
determinante;

VI1I - eficiéncia e sustentabilidade econdmica;

VIII - utilizagdo de tecnologias apropriadas,
considerando a capacidade de pagamento dos
usuarios e a adocdo de solugdes graduais e
progressivas;

IX - transparéncia das acOes, baseada em sistemas de
informac6es e processos decisorios
institucionalizados;

X - controle social;

X1 - seguranga, qualidade e regularidade;

XII - integracdo das infraestruturas e servicos com a
gestdo eficiente dos recursos hidricos.

XIII - adogéo de medidas de fomento & moderacéo
do consumo de agua (incluido pela Lei Federal
12.862/2013)”.



45

A Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007) dispde ainda que a
Unido devera elaborar o Plano Nacional de Saneamento Basico —
Plansab que devera se constituir como eixo central da politica federal
orientando e articulando os entes da federagdo para atender as diretrizes
da referida lei em busca da universalizacdo do acesso aos servicos como
um direito social (MCIDADES, 2014).

O Plansab (MCIDADES, 2014) estabelece alguns principios
fundamentais que se sustentam, em sua maior parte, nos dispostos na
Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007), sendo eles: universalizagéo,
equidade, integralidade, intersetorialidade, sustentabilidade, participacdo
e controle social, matriz tecnoldgica e também a influéncia da formagéo
e desenvolvimento do Estado Brasileiro.

Nesse contexto, Heller e Castro (2007) destacam a importancia
do saneamento como direito humano essencial inerente a conquista da
cidadania e identificam alguns principios que tém orientado as politicas
publicas de saneamento no Brasil, organizando-os em trés categorias: 1-
segundo os fins das politicas publicas, citando como exemplos a
universalidade, equidade, integralidade, qualidade, e o acesso; 2-
segundo os meios para implementacdo, tendo como exemplos a
titularidade municipal e a intersetorialidade; 3- e a participacdo e o
controle social, que se localizariam tanto como meio, quanto como fim.

Faccio (2006) aborda o grande desafio enfrentado pela
municipalidade para atingir o objetivo da universalizacdo em razdo da
ocupagdo desordenada do solo urbano, destacando-se as areas de favelas
e demais é&reas de urbanizagdo precéria, assim como aquelas
comunidades que vivem em localidades isoladas.

Ja Paim (2011), estudando a evolugdo histérica e as diversas
abordagens e defini¢des dos conceitos de universalidade, igualdade e
integralidade, esclarece que a universalidade pressupde 0 acesso
igualitario ao saneamento basico a todos os cidaddos, sem barreira de
qualquer natureza, incorporando assim questes relacionadas ao
financiamento e a capacidade de pagamento.

Dessa forma, segundo Paim (2011), ndo se pode ter um
entendimento isolado do conceito de universalidade, ensejando a
articulacdo com os conceitos de equidade e integralidade, sendo que a
equidade relaciona-se diretamente com a ideia de justica e superagao das
diferencas vinculadas a prestacdo dos servigos; e a integralidade
pressupde a integracdo dos quatro componentes do saneamento bésico,
trazendo a ideia de a¢des intersetoriais para constru¢cdo de uma nova
governanca na gestao publica e de suas politicas.
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Nesse sentido, Souza, Moraes e Borja (2013) abordam a relagédo
do manejo das d&guas pluviais com o0s outros componentes do
saneamento, visto que problemas e deficiéncias relacionados ao
esgotamento sanitario e manejo dos residuos sélidos influenciam o
funcionamento e a qualidade dos sistemas de drenagem e, por outro
lado, o abastecimento de &gua é influenciado pelos impactos causados
nos sistemas de drenagem.

Tucci (2009) coloca que a gestdo integrada das aguas urbanas,
composta pelos sistemas de abastecimento de &gua e esgotamento
sanitario, a drenagem urbana e as inundacdes ribeirinhas, e a gestdo dos
residuos sdlidos, é interdisciplinar e intersetorial e se desenvolve por
meio de um Plano de Saneamento Basico que devera equacionar as
interfaces entre esses componentes.

Ainda sobre o aspecto da integralidade pode-se destacar a questdo
das interferéncias entre os sistemas de esgotamento sanitario e de
drenagem urbana, que prejudicam a operacdo e interferem na qualidade
dos cursos d’agua (DIAS; ROSSO, 2011), necessitando-se assim de
rotinas de fiscalizacdo para eliminacdo dessas ligacOes irregulares
(FRANCA et. al., 2006).

Gava e Finotti (2012) estudaram a interferéncia dos residuos
solidos no sistema de drenagem urbana e identificaram que fatores
relacionados ao acondicionamento dos residuos e ao servi¢o de varri¢do
e limpeza urbana interferem na qualidade e desempenho daquele
sistema, sendo que a auséncia de uma gestdo integrada entre os setores
contribui para o agravamento do problema.

Sob outro aspecto, Inojosa (2011, p. 87) trata da
intersetorialidade, que busca o compartilhamento e dialogo entre as
praticas setoriais, vinculando-a diretamente ao conceito da
transversalidade, que, por sua vez, almeja promover a “articulagdo
matricial das estruturas setoriais”, como essenciais para o “processo de
metamorfose das instituicdes”. No caso do manejo das dguas pluviais,
por exemplo, a autora sinaliza que esse componente interage com
diversos componentes da estrutura governamental: recursos hidricos,
meio ambiente, uso e ocupagdo do solo, habitagdo, salde, obras, defesa
civil e transportes, sendo a drenagem urbana o setor com maior
interacdo com as demais areas.

Ainda sob o aspecto da intersetorialidade, Inojosa (2011) destaca
a importancia do papel desempenhado pelas universidades, contribuindo
para elaboracdo de conteldos, orientando posi¢des e influenciando as
decisdes governamentais, entretanto coloca que no que se refere ao
saneamento basico, por exemplo, as reflexdes criticas acerca dos
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modelos de atuacdo e a busca de tecnologias alternativas, ainda nédo
alcancaram o debate publico. Essa posicdo é corroborada por Souza
(2013), que levanta as dificuldades encontradas para aplicagdo do
conhecimento académico na pratica de atuacdo da drenagem e da nédo
apropriacdo desse conhecimento por parte dos técnicos municipais e
tomadores de decisao.

Com relacdo ao aspecto da sustentabilidade, o Plansab
(MCIDADES, 2014) coloca que, além da abordagem econbmica, a
prestacdo dos servigos deve abordar a questdo ambiental, social e de
governanca, sendo que a ambiental se relaciona com a conservagéo e a
gestdo dos recursos naturais e a consequente melhoria da qualidade
ambiental; a social relaciona-se & percep¢do dos usuarios sobre a
prestacdo dos servigos e também a sua aceitabilidade; e a da governanca
envolve mecanismos institucionais e politicos, objetivando a promoc&o
de uma gestdo democratica e participativa, baseada em mecanismos de
prestacdo de contas; e por fim a econdmica, que vincula-se a viabilidade
econdmica dos servigos”.

Conforme ainda MCidades (2014):

“Um tipo ideal de modelo sustentavel de gestdo de
servicos de saneamento bésico privilegiaria as
escalas institucionais e territoriais de gestdo; a
construcdo da intersetorialidade; a possibilidade de
conciliar eficiéncia técnica e econdmica e eficacia
social; o controle social e a participagdo dos usuarios
na gestdo dos servicos; e a sustentabilidade
ambiental” (p. 36).

Quanto a eficiéncia e a sustentabilidade econémica, Baptista e
Nascimento (2002) levantam a importancia de se assegurar a viabilidade
financeira da estrutura institucional e de se estabelecer mecanismo de
tarifacdo da drenagem vinculada a implantacéo da cobranca dos servicos
por meio de taxa, que segundo Tasca (2016), se constitui num
instrumento para independéncia financeira e gerencial dos setores
responsaveis pela drenagem e manejo das aguas pluviais.

A Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007) dispbe ainda que a
aplicacdo dos recursos pela administracdo deve-se basear em critérios
como da maximizacdo da relacdo beneficio-custo, de salubridade
ambiental e retorno social. Nesse sentido Tomaz (2011) aborda a anélise
de beneficio-custo aplicado aos projetos de drenagem urbana,
destacando as dimensdes da viabilidade técnica, financeira, econdmica,
politica, social e ambiental. E, de acordo com Plano Municipal de
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Gestdo do Sistema de Aguas Pluviais — PMAPSP, os programas de
drenagem urbana devem prever medidas de curto, médio e longo prazos
acompanhadas de analises custo-beneficio (SAO PAULO, 2012).

Por outro lado, Azevedo (2017) destaca a necessidade do
estabelecimento de rotinas de apropriacdo de custos para se controlar e
comparar custos e cita como principais fun¢es: comparar os valores
orcados e apropriados; identificar diferencas para correcdo; avaliar
possiveis alteracdes no andamento das obras; monitorar o cronograma
das obras.

No que tange ao aspecto da participacdo e do controle social, a
Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007) o define como:

“conjunto de mecanismos ¢ procedimentos que
garantem a sociedade informagdes, representacdes
técnicas e participagdes nos processos de formulacéo
de politicas, de planejamento e de avaliagéo
relacionados aos servigos publicos de saneamento
basico”.

O Decreto Federal 7.217/2010 (BRASIL, 2010) complementa que
a participacgéo e o controle social podera ser exercido mediante debates e
audiéncias publicas; consultas publicas; conferéncias das cidades; ou
participacdo de ¢rgdos colegiados na formulacdo da politica de
saneamento basico, bem como no seu planejamento e avaliagéo.

Sobre o0 aspecto da tecnologia apropriada, o Plansab
(MCIDADES, 2014) identifica algumas dimensdes de analise a serem
consideradas durante o processo de escolha tecnoldgica: técnica,
relacionada com a eficiéncia da intervencdo tecnolégica; ambiental,
adotando alternativas que favorecam a utilizacdo de fontes renovaveis
disponiveis localmente, reaproveitando residuos e minimizando a
degradacdo do meio ambiente; sociocultural, buscando a adaptacdo da
tecnologia a localidade, reduzindo o deslocamento de mé&o-de-obra;
politica, de utilizacdo e desenvolvimento de tecnologia de origem
nacional, buscando uma estruturacdo tecnolégica autbnoma; econdmica,
voltada para a minimizagéo dos custos.

O Plansab (MCIDADES, 2014) destaca ainda que os conceitos de
sustentabilidade, matriz tecnoldgica e de participacdo e controle social
devem ser encarados como transversais aos conceitos de universalidade,
integralidade e equidade.



49

4.1.1.2 Sistema municipal de saneamento basico

Como disposto em MCidades (2011), uma estratégia para se
proceder com a organizagdo e a execugdo das agGes em saneamento
ambiental em ambito municipal é a constituicio de um Sistema
Municipal de Saneamento Ambiental, sendo o saneamento ambiental
definido como:

“conjunto de acgdes técnicas e socioecondmicas,
entendidas fundamentalmente como de saude
publica, tendo por objetivo alcancar niveis crescentes
de salubridade ambiental, compreendendo o
abastecimento de agua em quantidade e dentro dos
padrdes de potabilidade vigentes; o manejo de
esgotos sanitarios, de &guas pluviais, de residuos
soélidos e de emissOes atmosféricas; o controle
ambiental de vetores e reservatorios de doencas; a
promocdo sanitéria e o controle ambiental do uso e
ocupagdo do solo; e a prevengdo e o controle do
excesso de ruidos, tendo como finalidade promover e
melhorar as condigdes de vida urbana e rural” (p. 19)

Um Sistema Municipal de Saneamento Ambiental seria composto
(MCIDADES, 2011):

- Conferéncia Municipal de Saneamento Ambiental;

- Conselho Municipal de Saneamento Ambiental (ou equivalente);
- Plano Municipal de Saneamento Ambiental;

- Fundo Municipal de Saneamento Ambiental;

- Sistema Municipal de InformagGes em Saneamento Ambiental;

- Instrumento de delegacdo da prestacdo dos servigos.

Entretanto a propria publicacdo esclarece que dentro desse
conceito foram contemplados apenas os componentes do abastecimento
de agua, esgotamento sanitario, manejo de aguas pluviais urbanas e
manejo de residuos sdlidos, aproximando-se, assim, da definicdo de
saneamento bésico estabelecido na Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL,
2007).

Nesse sentido, um Sistema Municipal de Saneamento Bésico,
complementado por uma politica para o setor e pelos instrumentos de
delegacdo para regulacéo e fiscalizacéo, deve contemplar:
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- Politica Municipal de Saneamento Basico;

- Plano Municipal de Saneamento Basico;

- Conselho Municipal de Saneamento Basico;

- Conferéncia Municipal de Saneamento Basico;

- Sistema Municipal de Informacgdes em Saneamento Basico;

- Fundo Municipal de Saneamento Basico;

- Instrumentos de delegacdo para prestacdo, regulacdo e fiscalizacéo.

No que se refere & Politica, conforme disposto em MCidades
(2011):

“Ao definir os principios fundamentais da prestacéo
dos servigcos publicos de saneamento bésico; as
competéncias do titular dos servigos; as fungdes de
gestéo; as caracteristicas da prestacdo regionalizada
de servicos; 0s aspectos econdmicos, sociais e
técnicos da prestacdo dos servicos e 0s mecanismos
de participagdo e controle social, a lei estabelece os
elementos essenciais e imprescindiveis para a
formulacdo e implementagdo da politica municipal
de saneamento basico” (p.39).

Nesse sentido Galvao Junior, Basilio Sobrinho e Sampaio (2010)
destacam a importancia do Plano Municipal como uma ferramenta
estratégica destinada ao planejamento dos servigos de saneamento.

De acordo com a Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007), o
Plano Municipal devera ser elaborado e revisado com ampla
participa¢do popular, no maximo a cada quatro anos e devera conter as
etapas de diagndstico, indicadores, metas para universalizacdo, acGes
para situacfes de emergéncia e contingéncia, ferramentas para avaliagdo
das acBes programadas; abranger os quatro componentes do saneamento
bésico; englobar a integralidade do territdrio do titular; e compatibilizar-
se com os planos de bacia.

Nesse aspecto, 0 Decreto Federal 8.629/2015 (BRASIL, 2015)
estabelece que, apds 31 de dezembro de 2017, a existéncia de plano de
saneamento basico sera condicdo para o acesso a recursos da Unido
guando destinados a servigos de saneamento bésico.

No que tange a participagdo popular e ao controle social, 0s
principais instrumentos sdo o Conselho e a Conferéncia Municipal de
Saneamento Basico.

O Conselho Municipal deve ser criado por lei municipal,
caracterizar-se como um 6rgdo colegiado, de carater deliberativo ou
consultivo, composto por representantes dos diversos setores da
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sociedade e dos oOrgdos publicos e tendo como competéncia a
formulagdo das politicas publicas de saneamento ambiental, a definigdo
de estratégias e prioridades, além do acompanhamento e avaliacdo da
sua implementacdo, assim como a regulacdo, avaliacdo e o controle da
prestacdo dos servicos (MCIDADES, 2011). J4& a Resolucdo
Recomendada 75/2009 do Conselho das Cidades (MCIDADES, 2009)
preveé que tais 6rgaos colegiados devam possuir carater deliberativo.

Além disso, o Decreto Federal 8.211/2014 (BRASIL, 2014)
definiu que, apds 31 de dezembro de 2014, a instituicdo, em lei, do
controle social por meio de 6rgdo colegiado também seria condicao para
0 acesso a recursos da Unido quando destinados a servicos de
saneamento basico.

Conforme MCidades (2011), a Conferéncia caracteriza-se
também como um instrumento de controle social, ao propiciar a ampla
participacdo popular, estabelecendo a interlocugdo entre a sociedade e o
poder publico e se configurando num espaco para 0S municipes
exercerem a cidadania, trazendo, assim, resultados para a construcdo e
avaliacdo do Sistema Municipal de Saneamento.

Como exemplos desses resultados, Moraes e Borja (2001)
destacam que as conferéncias podem contribuir com a produgdo de
diagndsticos e planos de gestdo; criacdo de instrumentos para o controle
social; e fornecimento de subsidios para a regulagdo dos servigos
prestados.

Sobre os sistemas de informagdes, a Lei 11.445/2007 (BRASIL,
2007) prevé, além do principio da transparéncia das agdes, que o titular
dos servicos estabeleca sistema de informacgdes sobre os servigos de
saneamento bésico, de forma articulada com o Sistema Nacional de
InformagBes em Saneamento.

Nesse sentido, Cardoso, Maia e Carlos (2015), discutindo o
processo de elaboracdo do Sistema Municipal de Informacbes em
Saneamento Bésico - SIMISAB, afirmam que a ferramenta desenvolvida
no ambito do Ministério das Cidades — MCidades e disponibilizada aos
municipios visa aprimorar a gestdo do saneamento, estimulando a
cultura de registro e sistematizacdo das informag6es sobre saneamento e
auxiliando-os na elaboragdo, acompanhamento, avaliagdo e revisdo dos
planos municipais.

A referida lei destaca também que os titulares poderdo instituir
fundos que podem ser capitalizados com parte das receitas dos servicos,
taxas e tarifas, sendo este um instrumento eficiente e sustentavel de
financiamento para se buscar a universalizacdo dos servigos publicos de
saneamento basico (PEIXQOTO, 2009).
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4.1.1.3 Drenagem e manejo das aguas pluviais

A Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007) alterada pela Lei
Federal 13.308/2016 (BRASIL, 2016) define drenagem e manejo das
aguas pluviais, limpeza e fiscalizagdo preventiva das respectivas redes
urbanas como:

“conjunto de atividades, infraestruturas e instalacbes
operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais,
de transporte, detencdo ou retencdo para o
amortecimento de vazodes de cheias, tratamento e
disposicao final das aguas pluviais drenadas nas
areas urbanas”.

Santos (2009) destaca que 0 manejo das aguas pluviais urbanas é
um conceito em evolugéo, o qual se iniciou com a abordagem sanitarista
(higienista) e objetivava o afastamento das aguas através do escoamento
rapido, passando por uma fase com destaque para racionalizagdo e
normalizacdo de célculos hidrologicos até o enfoque atual, que destaca a
gestdo integrada do ciclo hidroldgico urbano e busca a aproximagao com
0 ambiente mais proximo ao “natural”, adotando-se 0s principios de
controle na fonte.

Moura (2004) classifica os sistemas de drenagem em classicos,
gque sdo aqueles inspirados nos principios do higienismo, e
compensatorios ou alternativos, que se opdem ao conceito de evacuacao
rapida das aguas pluviais, baseando-se na infiltragdo e retencdo das
aguas precipitadas.

Nesse sentido, Faccio (2006) esclarece que a experiéncia tem
mostrado que a canalizagdo ndo é efetiva no controle das inundacgdes e
ndo possui condicdes sanitarias adequadas, sendo que o crescimento
urbano torna tais estruturas insuficientes para conduzir o incremento de
vazdo, ndo apresentando assim caracteristicas de sustentabilidade. A
autora menciona entdo que inovacBes de carater tecnoldgico, de
planejamento e gestdo dos sistemas de drenagem tem permitido reduzir
0s problemas relacionados com as inundacgdes e com a polui¢éo difusa, e
contribuem para a valorizagdo dos cursos d’agua e ampliagdo de espacos
verdes e areas de lazer no meio urbano.

Ja Silveira (2002) coloca que esse novo enfoque busca, na
realidade, compensar os efeitos da urbanizagdo em termos quantitativos
e qualitativos, com destaque para as medidas de controle na fonte,
evitando ampliacGes do sistema de drenagem.
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Por sua vez, Santos (2009) menciona que os dispositivos
atualmente implantados serdo substituidos ou conjugados com essas
novas praticas buscando a integragdo harmoniosa das estruturas de
transporte, infiltracdo e retengdo, com enfoque na valorizagdo dos cursos
d"agua através da recuperagao, conservacao e preservacao.

Nesse aspecto, Canholi (2015) coloca que as medidas de correcéo
e/ou prevencdo objetivam minimizar os danos causados pelas
inundagdes, podendo ser classificadas como estruturais e ndo estruturais.

As medidas estruturais caracterizam-se pelas obras de engenharia
e visam a correcdo e/ou prevencdo dos problemas e pode-se distinguir
entre as intensivas, tais como canaliza¢fes (aceleracéo do escoamento),
reservatdrios (retardamento do fluxo), canais de desvio (desvio de
escoamento) e aquelas que sdo executadas no &mbito dos lotes e visam
tornar as edificacBes protegidas contra enchentes; e as extensivas, como
a recomposicdo da vegetacdo e o controle da erosdo. Ja as medidas ndo
estruturais caracterizam-se pelas normas, regulamentos e programas
(educacdo ambiental, sistemas de alerta, seguro-enchente, uso e
ocupacgdo do solo), podendo ser eficazes a custos mais baixos e com
horizontes mais longos (CANHOLLI, 2015)

Canholi (2015) trata ainda das medidas ndo convencionais que se
relacionam com estruturas, obras, dispositivos e conceitos diferenciados
de projeto cuja aplicacdo ainda ndo se encontra disseminada. Séo
destacadas aquelas medidas que buscam incrementar o processo de
infiltracdo; reter ou deter 0 escoamento em reservatorios; e retardar o
fluxo na prdpria calha dos rios.

Nesse sentido Baptista, Nascimento e Barraud (2005) classificam
as técnicas compensatdrias estruturais em trés tipos distintos, segundo a
forma de controle das vazGes: na fonte, como 0s micro reservatdrios
individuais e pocos de infiltracdo; nos sistemas viarios e de drenagem,
como 0s pavimentos porosos e as valas de infiltracdo; e as de controle
centralizado, como as bacias de retengéo.

Abordando as diferentes combinacGes de medidas estruturais e
ndo estruturais, Villanueva et. at. (2011) indicam que essa maneira de
gerenciar, essas boas praticas na drenagem urbana sustentavel tem como
uma das principais regras evitar o aumento do escoamento superficial,
minimizando a utilizacdo de superficies impermeaveis na urbanizacéo e
substituindo-as por superficies permeaveis sempre que possivel. Os
autores esclarecem ainda que, em grande parte, os trabalhos na éarea de
manejo das aguas pluviais orientam-se para solucionar problemas em
areas total ou parcialmente urbanizadas, limitando assim o leque de
medidas disponiveis, seja por questdes fisicas (necessidade de areas para
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implantacdo), legais (direito adquirido e como impeditivo para
modificar o existente), e sociais (interferéncia em areas ja ocupadas e
opinides contrarias da popula¢do).

Por fim, Villanueva et. al. (2011) colocam que para incentivar a
adocdo dessas praticas e implementar tais critérios todos os atores
envolvidos com o tema devem ter ampla informacéo, a qual deve ser
prestada com qualidade, esclarecendo as alternativas existentes e seus
impactos, o que propiciara também uma adequada operacdo e
manutencdo dos sistemas. Ou seja, os tomadores de decisdo e técnicos
da municipalidade devem conhecer os aspectos técnicos das diversas
tecnologias existentes, e a populacdo deve ter a informacdo para
entender a necessidade de implantagdo e a convivéncia com as medidas
adotadas.

Ja Souza (2005) destaca que os paises desenvolvidos iniciaram,
durante a década de 1970, a adogdo de técnicas como as detencles e
interceptaces de fluxo conhecidas como praticas de gestdo de aguas
pluviais em nivel de lote e loteamento (Best Management Practices -
BMP). Segundo Fletcher et. al. (2014) as melhores praticas de gestdo
traduzem-se em técnicas, processos, atividades ou estruturas voltadas
para prevencdo da poluicdo, buscando reduzir o contetdo poluente da
descarga das aguas pluviais, incluindo a adogdo de medidas ndo
estruturais e estruturais, como dispositivos de detencdo, retencgdo,
infiltracdo e recarga.

Ainda conforme Souza (2005), atualmente as acBes buscam
aproximar o comportamento das &guas pluviais as condicdes prévias a
ocupacdo e a incorporacdo das aguas no planejamento urbano. Nesse
sentido o autor cita como exemplos as estratégias do Projeto Urbano
Hidricamente Sensivel (Water Sensitive Urban Design - WSUD), que
incentivam o emprego de técnicas que se aproximam do fluxo natural,
utilizando-se muito do aspecto da vegetacdo, especialmente em areas
para infiltragdo e criaco de banhados. As inciativas WSUD buscam a
compatibilizacdo do manejo das aguas pluviais dentro de um quadro de
uma gestdo integrada do ciclo da agua urbana, incluindo abastecimento
de agua, esgotamento sanitario e drenagem urbana, através de uma
mudanca na forma como 0s recursos ambientais e as dguas urbanas se
relacionam com o planejamento urbano (FLETCHER et. al., 2014)

Além das estratégias WSDU, Souza (2005) destaca ainda as
praticas de Desenvolvimento Urbano de Baixo Impacto (Low-Impact
Development — LID) que incentivam préaticas de reuso e infiltracdo,
também buscando a aproximacdo da drenagem urbana a drenagem
natural. O objetivo inicial das praticas LID era buscar uma hidrologia
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“natural” através da integracdo do desenho local ¢ de medidas de
controle integradas, sendo as iniciativas LID adotadas em menor escala
em sistemas de retencdo e telhados verdes, localizados na fonte do
escoamento ou proximos dela (FLETCHER et. al., 2014).

Souza (2005) coloca também que o desafio dos projetos estd na
utilizacdo de praticas de gestdo integrada de aguas pluviais préximas a
fonte e estratégias de projeto que busquem controlar a quantidade e a
qualidade por meio de recarga subterranea; retencdo ou detencdo para
armazenamento permanente; controle e captura de poluentes;
valorizacdo estética da propriedade; e uso multiplo de areas. E, por fim,
destaca que o0 emprego das praticas sustentdveis a novos
empreendimentos, de forma efetiva, carece de mecanismos
institucionais vinculados a legislacdo sobre uso do solo e drenagem e
também de aspectos de gestdo, englobando financiamento, manutengo,
fiscalizag&o, tecnologia e recursos humanos.

Por sua vez, Miguez, Verol e Rezende (2016) destacam, além das
estratégias acima citadas, o SUDS (Sustainable Urban Drainage
Systems), que busca conciliar a reducdo dos problemas de qualidade e
guantidade e também maximizar as oportunidades para revitalizacdo do
espago urbano.

Isso posto, Villanueva et. al. (2011), abordando os Planos
Diretores de Drenagem Urbana - PDDU, destacam que tais planos
definem diretrizes para a gestdo das aguas pluviais em uma bacia
hidrogréafica e buscam a reducdo do volume de escoamento, velocidade,
taxas, frequéncia e duracdo dos alagamentos, sendo que tais medidas
buscam minimizar os efeitos adversos ao meio ambiente, especialmente
guanto aos aspectos quali-quantitativos dos corpos d’agua receptores.

Ja Parkinson et. al. (2003, p. 12) definem o PDDU como um
“conjunto de diretrizes que determinam a gestdo do sistema de
drenagem, minimizando o impacto ambiental devido ao escoamento das
aguas pluviais”, esclarecendo a importincia da observancia das demais
normas e instrumentos de planejamento urbano do municipio e
concebendo o PDDU em quatro etapas: concep¢do (levantamento de
dados), medidas (diagnostico), produtos (proposicdes) e programas,
considerando como dados de entrada o cadastro da rede, aliado aos
dados hidroldgicos e as caracteristicas fisicas naturais e antrépicas, e
como fatores externos os planos, legislacdo e aspectos de gestdo afins a
drenagem.

Por fim Tucci (2002) considera que o PDDU possui cinco
componentes: 0 conjunto  de informagfes,  fundamentos,
desenvolvimento, produtos e programas.
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4.1.1.4 Principios do manejo sustentavel das aguas pluviais

O conceito de desenvolvimento sustentavel que teve origem na
década de 1980 ganhou notoriedade e se difundiu com a realizacdo da
Conferéncia das Nacges Unidas sobre o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento, em 1992, na qual foram construidos diversos tratados
e documentos abordando a questdo da sustentabilidade, com destaque
para a Agenda 21.

Nesse sentido, a Carta de Recife (ABRH, 1995) apresentou
recomendacBes de agBes para se buscar a reducdo dos impactos
potenciais das inundacbes e permitir um melhor planejamento da
ocupacgdo do solo, de forma harmdnica com 0s processos naturais do
ciclo hidroldgico, com proposicdo de principios para o controle de
enchentes, posteriormente incorporados aos principios da gestdo
sustentavel em Tucci (2005) e aos principios de manejo sustentavel das
aguas pluviais urbanas:

- definicdo do plano de drenagem urbana em consonancia com o
planejamento urbano;

- plano deve basear-se em bacias hidrograficas, sem a transferéncia de
impactos;

- meios de implantacdo: plano diretor urbano (estabelecimento de linhas
principais), legislagdo municipal/estadual (controle) e manual de
drenagem (orientacdo);

- planejamento deve contemplar as areas a serem desenvolvidas e a
densificacdo das ja ocupadas;

- ndo ampliacdo da cheia natural pela ocupagéo urbang;

- controle de enchentes como um processo permanente, atentando-se
assim as potenciais violagdes da legislagdo na expansdo da ocupagéo e
areas de risco, sendo que nenhum espaco de risco deve ser
desapropriado sem uma ocupacdo imediata e a comunidade deve
participar ativamente no planejamento, execucdo e obediéncia as
medidas de controle;

- educacdo de profissionais, administradores publicos e populacdo em
geral para a tomada de decisfes publicas de forma consciente;

- administracdo da manutencdo e controle das enchentes como um
processo local por meio da aprovacdo de projetos e obras que atuam
sobre a drenagem;

- controle da producdo de sedimentos urbanos como medida preventiva
de protecdo dos corpos d’agua;

- controle da poluicdo da drenagem associado a disposicdo dos residuos
solidos, limpeza das ruas e ligacfes prediais de esgoto na rede pluvial,
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devendo-se assim prever um plano para melhoria da limpeza publica e
reducdo das ligagdes entre os sistemas;

- aumento da aquisicdo de dados hidrossedimentométricos e de
qualidade das bacias.

Pompéo (2000) coloca que “a sustentabilidade aponta a
reintegragdo da agua no meio urbano” (p. 21) e que a associacdo entre
sustentabilidade e drenagem urbana requer uma nova forma de
direcionar as agdes com base no “reconhecimento da complexidade das
relacGes entre 0s ecossistemas naturais, o sistema urbano artificial e a
sociedade” (p. 17), o que exigiria uma “reconceitualizagdo” da
drenagem e do controle de cheias. O autor relaciona 0s aspectos
ecoldgico, social e econdmico da sustentabilidade com a questdo da
drenagem. No aspecto ecoldgico, as solugdes em drenagem urbana
devem compatibilizar e integrar desenvolvimento e conservagdo,
configurando-se como solugdes conservacionistas no ecossistema
urbano, buscando o convivio com as aguas pluviais, a valorizacdo da
paisagem, oportunidades de lazer e aspectos ecoldgicos, adotando-se
uma visdo sistémica, considerando o ciclo da agua no meio urbano, o
conjunto de bacias numa determinada area de planejamento, a
transposicgao de vazBes e descarga de poluentes.

No aspecto social, Pompéo (2000) destaca que a participacdo da
sociedade deve ser incrementada e a mesma deve assumir suas
responsabilidades, sendo que essa participacdo dar-se-& a partir de
informacdo e comunicacdo, destacando-se o papel da educagdo
ambiental. J& no aspecto econdmico, é destacada a existéncia de
diversos métodos para o financiamento, ressaltando que o
reconhecimento da importancia do tema precede a busca pelo
financiamento. Levanta-se ainda a importancia da integracdo entre os
diversos Orgdos que tratam das questfes relativas a agua no ambiente
urbano e da propria capacitacdo dos funcionarios.

Ja Tucci (2002, 2005) retoma alguns principios para a gestio
sustentavel e aqueles a serem previstos num Programa de Aguas
Pluviais Sustentavel, em consonéncia aos principios elencados na Carta
de Recife (ABRH, 1995):

- bacia(s) hidrografica(s) como area de abrangéncia para as acoes;

- ndo transferéncia de impactos entre bacias hidrogréficas;

- integracdo de medidas estruturais e ndo estruturais para o
conjunto das bacias hidrograficas objetos do planejamento;

- 0s meios de controle sdo o Plano Diretor, o Manual de
Drenagem e a legislacdo aplicavel (o Plano Diretor de Drenagem seria
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parte do Plano Diretor e 0o Manual estaria incluido no Plano de
Drenagem);

- planejamento deve contemplar as areas a serem desenvolvidas e
a densificagdo das ja ocupadas;

- planejamento integrado dos setores da drenagem urbana,
esgotamento sanitario e residuos sélidos;

- minimizacdo do impacto ambiental devido ao escoamento
superficial;

- ndo ampliacdo das cheias naturais, com a priorizacdo do
controle do escoamento urbano na fonte;

- valorizacéo e priorizacdo dos mecanismos naturais para manejar
0 escoamento;

- controle permanente do processo, como a ocupacdo publica de
espacos de risco desapropriados e a participacdo permanente da
comunidade;

- educacdo dos funcionarios e da comunidade visando a tomada
de decisbes publicas de forma consciente;

- a administracdo como um processo local, com uma gestdo
eficiente na manutengéo e fiscalizacéo;

- custo das obras e acdes devem ser transferidos aos proprietarios
na propor¢do da sua area impermeével.

Com relacdo a adocdo da bacia hidrografica como unidade de
planejamento, a Lei Federal 9.433/1997 (BRASIL, 1997), que institui a
Politica Nacional de Recursos Hidricos estabelece como um de seus
fundamentos que “a bacia hidrografica ¢ a unidade territorial para
implementacdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos e atuagdo do
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos”.

Em 2007 foi publicado o Manual para apresentacdo de propostas
do Programa Drenagem Urbana Sustentavel (MCIDADES, 2007), com
0 objetivo de apresentar os fundamentos técnicos do referido Programa,
trazendo como anexo os “Principios de Manejo Sustentavel das Aguas
Pluviais Urbanas” e abordando o conceito de desenvolvimento urbano
de baixo impacto e os principais pontos destacados em ABRH (1995) e
Tucci (2002, 2005).

O documento incorporou o conceito do controle de escoamento
na fonte, no qual a reducdo do escoamento acontece pela infiltracéo,
evaporagdo e evapotranspiracdo e pelo armazenamento temporério,
possibilitando o reuso da &gua ou um descarte controlado, objetivando
que a area alterada passe a ter um comportamento similar as condi¢des
hidrolégicas prévias a urbanizacéo.
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Além disso, o referido documento relacionou alguns principios
para um Plano de Manejo de Aguas Pluviais, sob a otica do
desenvolvimento urbano sustentavel:

- abordagem interdisciplinar no diagndstico e na solugdo dos
problemas de inundac&o;

- 0 plano de aguas pluviais ¢ um dos componentes do plano de
desenvolvimento urbano da cidade e deve ser planejado em conjunto
com 0s outros sistemas que compdem essa infraestrutura;

- 0 escoamento pluvial ndo pode ser ampliado pela ocupacédo
urbana da bacia;

- cada empreendimento urbano deve implantar medidas de
controle para que a cheia natural ndo aumente;

- bacia hidrografica como unidade de planejamento e
regulamentagdo da ocupagio;

- ndo transferéncia de impactos entre as unidades de planejamento
e, se ocorrerem, previsao de medidas mitigadoras;

- 0 sistema de aguas pluviais deve ser integrado ao sistema de
saneamento ambiental;

- regulamentacdo da ocupacdo do territério através do controle
das areas de expansdo e da limitacdo do adensamento das areas
ocupadas;

- ndo desapropriacao de area de risco sem utilizacdo imediata;

- participacdo da comunidade na elabora¢édo do Plano;

- participagdo dos técnicos da municipalidade na elaboracdo do
Plano ap0s passarem por processo de capacitacao;

- divulgacédo aos profissionais locais que atuem em areas afetas ao
Plano;

- desenvolvimento de trabalho de educagdo ambiental orientado
para o tema das aguas pluviais.

Villanueva et. al. (2011) levantam os principios basicos adotados
nas praticas de gestdo e gerenciamento como as BMP, WSUD e LID
relacionadas ao manejo das aguas pluviais: gestdo sustentavel; visdo
integral; prevencdo; transferéncia zero de impactos a jusante; integragéo
de medidas estruturais e ndo estruturais; bacia hidrografica como
unidade de planejamento; gestdo e controle do escoamento pluvial;
complementaridade das ferramentas; gestdo eficiente da manutencéo e
controle; e participacgdo publica.

Ja Souza (2013), abordando os desafios para a sustentabilidade da
gestdo da drenagem urbana, levanta a importancia da necessidade de
mudanca de paradigma voltada para a substituicdo da gestdo da oferta
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pela gestdo da demanda, ou seja, substituir a abordagem tradicional da
oferta de uma infraestrutura focada na eficiéncia hidraulica, por meio da
conducao e afastamento das dguas, para uma abordagem alternativa ou
de compensacéo dos efeitos da urbanizacédo sobre o ciclo hidrolégico.

Por fim, Da Silva, Barbassa e Teixeira (2013) destacam a
dificuldade do poder publico na orientacdo e controle do crescimento
das cidades e a atuagéo sob o enfoque corretivo, aliado a vulnerabilidade
das cidades a eventos pluviais e 0s consequentes problemas de cunho
econbmico, social e ambiental. Nesse sentido, colocam que a gestdo das
aguas pluviais ndo pode se dar com medidas paliativas e/ou imediatistas,
devendo ser realizadas sob a ética da sustentabilidade. Dessa forma, a
partir de principios gerais de sustentabilidade, esses autores
identificaram aqueles que tinham relagdo com o manejo das aguas
pluviais e os adequaram aos problemas do setor, estabelecendo entéo
alguns principios especificos para o tema:

l. “Principio da Gestdo Sistémica de Aguas
Pluviais — O manejo de aguas pluviais urbanas deve
ser inserido nos Planos Diretores, nas leis de
zoneamento e parcelamento do solo, nos planos de
saneamento, planejamento viario e de transporte,
sendo assim, interdisciplinar no diagndstico e na
solucéo dos problemas.

l. Principio do Planejamento Espacial do
Manejo de Aguas Pluviais - O manejo de &guas
pluviais deve ser planejado para ocupagdo no ambito
da bacia hidrografica, a partir do manejo sustentavel
dos recursos hidricos e das aguas pluviais do
municipio e da bacia na qual o mesmo esta inserido.
Impactos ndo podem ser transferidos para outras
bacias sem que haja medidas de controle e mitigacéo.
11, Principio da Responsabilizacdo pela
Impermeabilizagdo do Solo — Todos o0s novos
empreendimentos urbanos sdo responsaveis por
possiveis impactos devidos ao aumento de areas
impermeabilizadas; dessa maneira, devem implantar
medidas de controles em sua propria area para que a
cheia ndo ultrapasse o limite sustentavel.

V. Principio da Gestdo de Residuos Sélidos
Ligada ao Manejo de Aguas Pluviais — Residuos
s6lidos causam impactos diretos nas aguas pluviais e
consequentemente nos recursos hidricos, sendo
necessaria a integragdo entre planos de manejo de
aguas pluviais e a gestédo de residuos sélidos a fim de
reduzir a carga de poluentes das aguas pluviais a
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partir do controle de langcamento de residuos sélidos
NoS passeios e ruas.

V. Principio da Regulamentagdo Legal do
Parcelamento do Solo — O parcelamento e a
ocupacdo do solo devem ser regulamentados por
legislacdo especificas e mecanismos de controle das
areas de expansao que considerem os efeitos sobre as
aguas pluviais.

VI. Principio do Limite de Ocupagéo Baseado
em Bacias Hidrograficas — Os impactos decorrentes
da ocupacédo do solo sobre as aguas pluviais devem
ser avaliados considerando-se a bacia hidrografica
como um todo e ndo apenas areas isoladas internas a
ela.

VII.  Principio da Avaliacdo Constante do
Processo de Manejo de Aguas Pluviais — Planos de
manejo de aguas pluviais sdo processos dindmicos,
que ndo cessam apds sua implantacdo, devendo estar
em permanente adequacdo para acolher possiveis
ampliagbes e mudangas e corrigir eventuais
distorgdes e violagoes.

VIIl.  Principio da Participa¢do Publica e da
Transparéncia na Gestao das Aguas Pluviais — Os
planos de manejo de aguas pluviais devem ter
participacdo publica e transparéncia em suas
discussoes e agoes.

IX. Principio da Capacitagdo Social na
Gestdo das Aguas Pluviais — A consolidacdo da
participacdo da comunidade se dard a partir de
trabalhos de educagdo ambiental abrangente para que
a mesma compreenda os fendémenos e o
funcionamento do plano e participem de maneira
ativa.

X. Principio da Temporalidade das A¢Ges na
Gestéo de Aguas Pluviais— Os planos de manejo de
aguas pluviais e o de ocupacédo do solo devem levar
em conta a distribui¢do das aguas pluviais no tempo
e 0s investimentos devem ser planejados e realizados
em curto, médio e longo prazo e associados a
beneficios produzidos.

XI. Principio da Prevencdo de Riscos no
Manejo de Aguas Pluviais — As areas de risco
(inundacdo, desabamento, etc.) devem  ser
identificadas e reguladas, de modo que a sua
ocupacdo seja evitada ou, quando a mesma for
inevitdvel ou irreversivel, o ordenamento e a
regulacéo atuem de maneira preventiva.
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XII. Principio da Responsabiliza¢ao
Econdmica pelos Impactos Associados ao Manejo
das Aguas Pluviais — O gerador de impactos deve
arcar com 0s custos para
prevengdo/mitigacdo/compensacdo dos mesmos. Por
exemplo, no caso de impermeabilizagdo do solo,
acréscimos ou reducdes no IPTU cobrado, conforme
se impermeabilize mais ou menos o terreno” (p. 5 -
6).

4.1.1.5 Planejamento urbano integrado — uma nova visao

Reynoso et. al. (2010) menciona que a partir da segunda metade
do século XX iniciou-se um processo de conscientiza¢do sobre 0s riscos
gue a contaminacao representava para a propria sobrevivéncia dos seres
humanos, moldando um paradigma com uma relagéo diferenciada entre
cidade e natureza, sendo essa ultima ndo mais considerada como um
obstaculo, uma barreira ao crescimento, mas sim uma aliada para o
desenvolvimento, e os rios urbanos se tornaram uma oportunidade para
se implantar projetos com enfoque sustentavel, como, por exemplo, 0s
parques lineares.

Entretanto Baptista e Cardoso (2013) colocam que a reintegracdo
da &gua ao espago urbano insere-se num cenario complexo, que envolve
diversas demandas sociais, ambientais e urbanisticas, ensejando uma
nova postura de governantes, planejadores e cidaddos. Nesse aspecto,
sdo mencionadas a falta de convergéncia de aspectos ambientais e
aspectos politicos, econdmicos e até urbanisticos. Além disso, levanta-se
a questdo da falta de integracdo e fragmentacdo do modelo e estrutura
institucional das administracfes municipais, também abordadas por
Pompéo (2000).

Canholi (2015) menciona ainda que a urbanizacdo e o
consequente aumento da impermeabilizacdo ocorreram desde as zonas
mais baixas, junto as varzeas dos rios ou a beira-mar, até as partes altas
da cidade, em razdo das fungdes desempenhadas e da relacdo da
populacdo com os corpos hidricos. O autor coloca ainda que
modernamente foram executadas as vias de fundo de vale, ocorrendo a
supressdo das zonas de varzea e a interferéncia nos cursos d’agua
contribuindo para o agravamento das inundacbes. Esclarece ainda,
esclarece que o planejamento voltado ao manejo das aguas pluviais deve
ser entendido como parte de um processo mais amplo de planejamento
urbano, coordenado com os demais planos.
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Nesse sentido Andrade e Romero (2005) levantam a importancia
das acbes para fiscalizar 0 uso e ocupacdo das areas de preservacao
permanente nas margens dos cursos d’agua, assim como as agdes
voltadas para a reabilitagdo dos mesmos, 0s quais compdem a rede de
macrodrenagem.

Ja Cruz, Souza e Tucci (2007, p. 4) destacam que “o
gerenciamento da drenagem urbana faz parte do gerenciamento do
espaco urbano”. E Souza, Moraes e Borja (2013) destacam entdo que o
sistema de drenagem deve ser tratado como um dos componentes do
espaco urbano, visto que é impossivel dissocia-lo da infraestrutura das
cidades.

Conforme Santos (2009, p. 20):

“Faz-se necessario repensar o isolamento e enxergar
a cidade e seus sistemas como um organismo Vvivo
onde devem ser consideradas a diversidade e a
interdependéncia de seus processos — a Visdo
holistica, especialmente aqueles relacionados a agua
no ambiente urbano, que tem como elementos: os
mananciais, o abastecimento de agua, o sistema de
esgotamento sanitario, a drenagem urbana, o0s
residuos solidos e as inundagdes ribeirinhas. Dessa
forma, a dgua para abastecimento é retirada de um
manancial, distribuida para uso e retornada a jusante,
sem necessariamente ter um tratamento adequado.
As &guas servidas sdo conduzidas pelo sistema de
esgotamento sanitario e muitas vezes de drenagem
sem o adequado tratamento e destinagdo. Os residuos
solidos sdo depositados em locais nem sempre
apropriados, chegando muitas vezes aos leitos dos
rios, poluindo-os e funcionando como agravantes
para as inundagdes ribeirinhas e alagamentos”.

Dessa forma, destaca-se a importdncia de um planejamento
urbano integrado com o manejo das aguas pluviais, para o qual os
Planos Diretores Urbanos, os Planos de Drenagem e os Planos de
Saneamento sdo 0s principais instrumentos.

Cabe ainda mencionar os Planos de Recursos Hidricos,
estabelecidos como um dos instrumentos da Lei Federal 9.433/1997
(BRASIL, 1997), e que juntamente com outros como o engquadramento
dos corpos de agua, a outorga dos direitos de uso, a cobranca e 0s
sistemas de informacdo constituem a base para se realizar uma gestao
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adequada dos recursos hidricos, de forma integrada com a gestdo da
drenagem e manejo das aguas pluviais.

A Lei Federal 9.433/1997 (BRASIL, 1997) estabelece também
como um de seus objetivos a prevencdo e a defesa contra eventos
hidroldgicos criticos, sejam eles de origem natural ou em razdo do uso
inadequado desses recursos, buscando assim a integragcdo com a gestdo
de riscos de desastres.

Sobre os planos diretores, a Constituicdo Federal de 1988
(BRASIL, 1988) ja dispunha que:

“Art. 182. A politica de desenvolvimento urbano,
executada pelo Poder Publico municipal, conforme
diretrizes gerais fixadas em lei, tem por objetivo
ordenar o pleno desenvolvimento das fung@es sociais
da cidade e garantir o bem- estar de seus habitantes”.

A partir disso, a Lei Federal 10.257/2001 (BRASIL, 2001),
conhecida como “Estatuto da Cidade”, regulamentou os artigos 182 e
183 da Constituigdo Federal e estabeleceu diretrizes gerais da politica
urbana:

“Art. 2° A politica urbana tem por objetivo ordenar o
pleno desenvolvimento das fungdes sociais da cidade
e da propriedade urbana, mediante as seguintes
diretrizes gerais:

| — garantia do direito a cidades sustentaveis,
entendido como o direito & terra urbana, & moradia,
ao saneamento ambiental, a infraestrutura urbana, ao
transporte e aos servicos publicos, ao trabalho e ao
lazer, para as presentes e futuras geragdes;

Il — gestdo democratica por meio da participagdo da
populagdo e de associages representativas dos
vérios segmentos da comunidade na formulagéo,
execucdo e acompanhamento de planos, programas e
projetos de desenvolvimento urbano”.

A referida lei elenca alguns instrumentos para o planejamento
municipal, dentre eles: plano diretor; disciplinamento do parcelamento,
do uso e da ocupagdo do solo; planos, programas e projetos setoriais, 0s
quais vinculam-se diretamente ao saneamento e ao manejo das &guas
pluviais urbanas.

Isso posto, Rolnik e Pinheiro (2004) colocam o Plano Diretor
Participativo como um dos instrumentos urbanisticos de maior destaque,
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sendo que a participacdo popular nos processos de planejamento e
gestdo  contribuiram como elementos fundamentais para a
democratizagdo da gestdo das cidades, em contraposicdo a visdo
tecnicista tradicionalmente expressada nos Panos Diretores.

Faccio (2006) elenca algumas ac¢des que envolvem a elaboracdo
do Plano Diretor Municipal com relagdo ao saneamento basico, como,
por exemplo, o diagnostico dos servigos; o cadastro da infraestrutura; e a
avaliacdo da efetividade das acBes de saneamento e sua relacdo com a
reducdo dos riscos a salde, protecdo do meio ambiente e melhoria da
qualidade de vida. A autora destaca que 0 modelo de desenvolvimento
definido no Plano Diretor Municipal influenciard diretamente o0s
impactos da urbanizacéo sobre 0 meio ambiente e, consequente, sobre 0s
cursos d’agua que interagem na cidade.

Nesse sentido, Brito (2011), trabalhando sobre os Planos
Diretores Municipais aprovados entre 2001 e 2009, ap6s a promulgagdo
da Lei Federal 10.257/2001 (BRASIL, 2001), revela que tais
instrumentos sdo extremamente frageis no que se refere a abordagem do
saneamento ambiental e construcdo de diretrizes, objetivos,
instrumentos e programas. Esclarece ainda que grande parte dos Planos
identifica a importancia da universalizagdo, mas poucos conseguem
vincular estrategicamente a politica de saneamento ambiental como
componente da politica de desenvolvimento urbano municipal e definir
instrumentos para promover a interacdo entre o planejamento urbano e
as acOes de saneamento.

Por fim, cabe destacar ainda a publicacdo da Lei Federal
12.608/2012 (BRASIL, 2012), que institui a Politica Nacional de
Protecdo e Defesa Civil e busca a articulagéo entre os entes da federagéo
para a reducdo de desastres e apoio aos locais atingidos; priorizagdo de
acOes preventivas e abordagem sistémica destas com as acles de
mitigacdo, preparacdo, resposta e recuperacdo; a adocdo da bacia
hidrografica como unidade de planejamento; destacando ainda a
importancia da participacao da sociedade civil no processo.

A referida lei busca a integracdo com o planejamento urbano,
inserindo pontos na Lei Federal 10.257/2001 (BRASIL, 2001) como a
adogdo de pardmetros para orientar 0 uso e a ocupagdo do solo,
mapeamento de areas suscetiveis a processos geolégicos e hidrolégicos,
planejamento de a¢des em areas de risco, além de medidas de drenagem
urbana voltadas para a prevengao e mitiga¢do de impactos.
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4.1.1.6 Avaliagdo da drenagem e manejo das &guas pluviais no
contexto brasileiro

Foram identificados na literatura nacional diversos trabalhos
voltados para avaliacdes e diagndsticos acerca do tema da drenagem
urbana e manejo das aguas pluviais, sendo que grande parte aborda de
forma mais objetiva a avaliacdo dos sistemas fisicos de drenagem.

Nesse aspecto podem ser citados os trabalhos desenvolvidos por
Castro (2002) e Castro, Baptista e Netto (2004) que abordaram a
utilizacdo de indicadores para avaliar o desempenho de sistemas de
drenagem, incluindo aspectos de eficiéncia técnica, ambiental e social,
criando assim um indice de desempenho, mas com foco no projeto e 0s
impactos vinculados com a execucédo da obra.

Ja Moura (2004) e Moura, Baptista e Barraud (2009) abordaram a
avaliacdo global de sistemas de drenagem acrescentando ao trabalho de
Castro (2002) indicadores econémico-financeiros, buscando assim uma
avaliacdo global baseada em indicadores de desempenho e custos. O
indice de custo proposto por Moura (2004) engloba aspectos de custos
de implantacdo, manutencdo e operacdo dos sistemas, 0 que permitiu,
aliado ao indice de desempenho (CASTRO, 2002), a realizacdo de uma
andlise de desempenho e custos.

Destaca-se ainda a metodologia baseada em métodos multicritério
e multiobjetivo, para avaliar, também de forma global, o desempenho de
sistemas de drenagem urbana, apoiado em dezesseis critérios agrupados
em seis dimens@es: legal, econdmica, ambiental, social, técnica e de
praticas sustentaveis (MENDONGCA, 2009). Apesar de abordar de forma
mais objetiva o sistema fisico estabelecido, o autor buscou a
incorporacdo de critérios que resultaram numa ferramenta que integrou
diversos aspectos relacionados a gestdo da drenagem urbana.

Por outro lado, Silva, Pinheiro e Lopes (2013) trabalharam com a
selecdo de indicadores de sustentabilidade para avaliacdo de sistemas de
drenagem com foco na esfera mais executiva, mas buscando, por
exemplo, uma abordagem incluindo aspectos da gestdo dos residuos
solidos e mobilidade, medidas executadas voltadas para o controle do
escoamento na fonte e privilegiando a detencdo, retencédo e infiltracéo e
aspectos da qualidade na prestagdo do servigo de drenagem e manejo
das aguas pluviais.

Ja Santos (2009), apoiada em uma extensa analise da literatura
acerca do tema da drenagem e sustentabilidade do manejo das &guas
pluviais urbanas, aplicou os conceitos levantados para caracterizar a
prestacdo do servico em Salvador — BA, a partir de entrevistas junto aos
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funcionarios puablicos municipais, especialmente no que se refere aos
servicos de manutencédo e conservacao abordando aspectos de formacéao
e capacitacdo, estrutura e instalacGes, educacdo ambiental, gestdo e
articulagdo com outros 6rgaos.

Além dos trabalhos desenvolvidos especificamente para avaliacdo
de sistemas de drenagem, destaca-se o realizado por Pereira (2012), que
avaliou o contetdo e a metodologia utilizada na elaboragdo de planos
municipais de saneamento para um conjunto de 18 municipios, sendo
gue as categorias estabelecidas basearam-se nos principios estabelecidos
na Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007), mas também em outros
aspectos de contetido dos planos e politicas municipais e da gestdo dos
servigos: universalidade, equidade, integralidade, intersetorialidade,
tecnologia apropriada, qualidade dos servicos e o triangulo de governo
(politica municipal, capacidade de gestdo e sustentabilidade).

De certa forma todas as referéncias levantadas, cada uma com
suas especificidades, contribuiram para a construcdo da ferramenta
proposta neste trabalho, em especial Mendonga (2009), Santos (2009),
Pereira (2012) e Silva, Pinheiro e Lopes (2013). Dessa maneira, 0
presente estudo buscou a elaboragdo de uma ferramenta que avaliasse
todas as dimensdes aplicadas a gestdo da drenagem e manejo das aguas
pluviais e suas interfaces, como previsto na Lei Federal 11.445/2007 e
na literatura acerca do manejo sustentavel das aguas pluviais.

4.1.2  Sistematizacdo dos principios

O quadro 1 relaciona as principais referéncias levantadas na
literatura nacional e que abordaram a questdo dos principios vinculados
ao manejo sustentavel das aguas pluviais. Nele estdo apontados o autor e
ano da publicacéo, o titulo do trabalho e a abordagem que foi dada para
0s principios estabelecidos.
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Quadro 1: Principais referéncias (literatura nacional) abordando os principios do
manejo sustentavel das aguas pluviais.

Autor, ano Titulo do trabalho Abordagem
ABRH, 1995 Carta de Recife Principios para o controle das
enchentes
Drenagem urbana | Principios de acdes que ajudem
A sustentavel a recompor o0 setor de
Pompéo,
drenagem e controle de
2000
enchentes urbanas sob a
perspectiva da sustentabilidade
Gerenciamento da | Principios para 0
. drenagem urbana desenvolvimento  de um
Tucci, 2002 programa  consistente  de
drenagem urbana
Tucci, 2005 Gest_aq de é&guas Prmmpgos da gestdo
pluviais sustentavel
Manual para | Principios de manejo
MCidades, apresentacao de | sustentavel das aguas pluviais
propostas. Programa | urbanas
2007
Drenagem  Urbana
Sustentavel
Gestdo da drenagem | Principios basicos vinculados
. urbana, da | & praticas de gestdo e
Villanueva et. x N .
formulagéo a | gerenciamento da drenagem
al., 2011 . x
implementacéo urbana
. Principios de | Principios  especificos  de
Da Silva, - - .
Barbassa e Sus_tentabllldade _ sus’gentabllldagje_ para 0 manejo
S aplicados ao manejo | de aguas pluviais
Teixeira, . -
2013 de aguas pluviais.

Fonte: desenvolvido pelo autor

A partir do levantamento das principais referéncias da literatura
nacional, foram relacionados e sistematizados todos os principios
encontrados, sendo que para aqueles em que 0s conceitos se
sobrepunham foi realizada uma agregacdo. Destaca-se que planos e
manuais de drenagem como os de S&o Paulo (SAO PAULO, 2012) e
especialmente o de Porto Alegre (PORTO ALEGRE, 2005), por
exemplo, observam os principios elencados na literatura levantada.

Os principios estabelecidos pelas referéncias apresentadas no
quadro 1 estdo relacionados abaixo:
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I- definicdo do plano de drenagem urbano em consonancia com o
planejamento urbano;

II- as agdes de drenagem urbana devem ser planejadas no ambito da
bacia hidrografica;

I1l- planejamento deve contemplar as &reas a serem desenvolvidas e a
densificacdo das ja ocupadas;

IV- impactos decorrentes da ocupacdo do solo sobre as aguas pluviais
devem ser avaliados considerando-se a bacia hidrografica e ndo podem
ser transferidos para outras bacias sem que haja medidas de controle e
mitigagé&o;

V- o0 gerador de impactos deve arcar com 0Ss custos para
prevencgdo/mitigacdo/compensacdo dos mesmos;

VI- novos empreendimentos urbanos sdo responsaveis por possiveis
impactos devidos ao aumento de &reas impermeabilizadas devendo
implantar medidas de controles em sua prépria area para que a cheia ndo
ultrapasse o limite sustentavel;

VII- ndo ampliagdo das cheias naturais, com a priorizacdo do controle
do escoamento urbano na fonte;

VIII- minimizacdo do impacto ambiental devido ao escoamento
superficial;

IX- custo das obras e acdes devem ser transferidos aos proprietarios na
proporcao da sua area impermeavel;

X- aumento da aquisicdo de dados hidrossedimentométricos e de
gualidade das bacias;

Xl- integragdo de medidas estruturais e ndo estruturais para o0 conjunto
das bacias hidrograficas objetos do planejamento;

XII- meios de implantacdo: plano diretor urbano (estabelecimento de
linhas principais), legislacdo municipal/estadual (controle) e manual de
drenagem (orientagdo);

XIlII- valorizacdo e priorizacdo dos mecanismos naturais para manejar o
escoamento;

XIV- abordagem interdisciplinar no diagnoéstico e na solucdo dos
problemas de inundac&o;

XV- 0 manejo de 4guas pluviais urbanas deve ser interdisciplinar no
diagndstico e na solugdo dos problemas;

XVI- participacdo dos técnicos da municipalidade na elaboracdo do
Plano ap6s passarem por processo de capacitacao;

XVII- a administragdo como um processo local, com uma gestdo
eficiente na manutencédo e fiscalizacéo;
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XVIII- administragcdo da manutencdo e controle das enchentes como um
processo local por meio da aprovacdo de projetos e obras que atuam
sobre a drenagem;

XIX- controle permanente do processo, com a ocupagdo publica de
espacos de risco desapropriados e a participacdo permanente da
comunidade no planejamento, execucdo e obediéncia as medidas de
controle;

XX- a consolidacdo da participacdo da comunidade se daré a partir de
trabalhos de educacdo ambiental abrangente para que a mesma
compreenda os fendmenos e o funcionamento do plano e participem de
maneira ativa;

XXI- desenvolvimento de trabalho de educacdo ambiental orientado
para o tema das aguas pluviais.

XXII- educacdo de profissionais, administradores publicos e populacéo
em geral para a tomada de decisdes publicas de forma consciente;
XXIlI- os planos de manejo de aguas pluviais devem ter participacdo
publica e transparéncia em suas discussdes e agdes;

XXIV- planos de manejo de aguas pluviais devem estar em permanente
adequacdo para acolher possiveis ampliacdes e mudancas e corrigir
eventuais distor¢oes e violagoes;

XXV- as areas de risco devem ser identificadas e reguladas, de modo
gue a sua ocupacao seja evitada ou, quando a mesma for inevitavel ou
irreversivel, o ordenamento e a regulacdo atuem de maneira preventiva;
XXVI- parcelamento e a ocupacdo do solo devem ser regulamentados
por legislacdo especificas e mecanismos de controle das &reas de
expansdo que considerem os efeitos sobre as aguas pluviais;

XXVII- os planos de manejo de aguas pluviais e o de ocupagdo do solo
devem levar em conta a distribuicdo das aguas pluviais no tempo e 0s
investimentos devem ser planejados e realizados em curto, médio e
longo prazo e associados a beneficios produzidos;

XXVIII- planejamento integrado dos setores da drenagem urbana,
esgotamento sanitario e residuos sélidos;

XXIX- integracdo entre planos de manejo de aguas pluviais e a gestdo
de residuos sélidos a fim de reduzir a carga de poluentes das aguas
pluviais a partir do controle de lancamento de residuos sélidos nos
passeios e ruas;

XXX- controle da poluicdo da drenagem associado & disposi¢do dos
residuos solidos, limpeza das ruas e ligagdes prediais de esgoto na rede
pluvial, devendo-se assim prever um plano para melhoria da limpeza
publica e redugdo das ligacGes entre os sistemas.
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Apos a sistematizacdo dos principios vinculados ao manejo
sustentavel das aguas pluviais foram elencados aqueles estabelecidos na
Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007) para prestacdo dos servigos
de saneamento basico, excluindo-se 0s que ndo tinham vinculagdo com
0 componente da drenagem e manejo das aguas pluviais.

A- universalizagdo do acesso;

B- integralidade, compreendida como o conjunto de todas as atividades
e componentes de cada um dos diversos servicos de saneamento basico,
propiciando a populacdo o acesso na conformidade de suas necessidades
e maximizando a eficécia das ac¢des e resultados;

C- disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servi¢os de drenagem
e de manejo das aguas pluviais adequados a saude publica e a seguranca
da vida e do patrimdnio publico e privado;

D- adogdo de métodos, técnicas e processos que considerem as
peculiaridades locais e regionais;

E- articulacdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional,
de habitacdo, de combate a pobreza e de sua erradicacdo, de protecéo
ambiental, de promocéo da salde e outras de relevante interesse social
voltadas para a melhoria da qualidade de vida, para as quais o
saneamento basico seja fator determinante;

F- eficiéncia e sustentabilidade econbmica;

G- utilizacdo de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de
pagamento dos usuarios e a adocao de solugdes graduais e progressivas;
H- transparéncia das agdes, baseada em sistemas de informacles e
processos decisorios institucionalizados;

I- controle social;

J- seguranga, qualidade e regularidade;

K- integracdo das infraestruturas e servicos com a gestdo eficiente dos
recursos hidricos.

4.1.3  Principios integradores

A partir do levantamento e sistematizacdo de ambos 0s conjuntos
de principios da secdo anterior, foram construidos os novos principios
integradores voltados para a gestdo eficiente e sustentvel da drenagem
e manejo das aguas pluviais, buscando a simplificacdo e a agregacédo dos
enfoques dados pela Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007) para a
prestacdo dos servicos de saneamento basico e também pelos principios
do manejo sustentavel das aguas pluviais. Cabe esclarecer que 0s
principios ndo sdo estanques, mas sdo integrados e articulados entre si e
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com 0s componentes de um sistema municipal de saneamento bésico, o
que sera detalhado quando da apresentacdo dos modelos de interacéo.

1- Universalizacdo do acesso aos servigos de manejo das aguas pluviais
com temporalidade das acGes, investimentos e adocdo de solucbes
graduais e progressivas;

2- Integralidade das acdes considerando a abordagem integrada do
manejo das aguas pluviais com os demais componentes do saneamento
béasico;

3- Intersetorialidade, considerando a gestdo sistémica e a articulagdo da
gestdo do manejo das aguas pluviais com outras politicas publicas;

4- Eficiéncia, sustentabilidade econdmica e consideracdo da capacidade
de pagamento na prestacao dos servicos de manejo das aguas pluviais;

5- Regionalizacdo e tecnologias apropriadas ao manejo das aguas
pluviais;

6- Sistematizagdo e prestacdo de informacGes sobre 0 manejo das &guas
pluviais;

7- Capacitagdo, participacdo, controle social (com processos decisorios
institucionalizados) e avaliagdo constante dos processos de manejo das
aguas pluviais;

8- Seguranga, qualidade e regularidade na prestacdo dos servigos de
manejo das aguas pluviais;

9- Planejamento espacial e prestacdo do servico de manejo das aguas

pluviais integrado com a gestdo eficiente dos recursos hidricos
considerando a integralidade da bacia hidrografica;

10- Responsabilizacdo e regulamentagdo da ocupacéo do solo em razédo
dos impactos associados ao manejo das aguas pluviais;

11- Identificag8o e regulagdo das éareas de risco considerando os efeitos
sobre 0 manejo das aguas pluviais.

Por fim, o quadro 2 relaciona 0s onze novos principios
integradores e demonstra como eles contemplam e se relacionam com
aqueles encontrados na Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007) para
prestacdo dos servicos de saneamento basico e na literatura acerca do
manejo sustentavel das aguas pluviais.
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Quadro 2: Relacdo entre 0s novos principios e os estabelecidos na Lei
Federal 11.445/2007 e sobre o0 manejo sustentavel das aguas pluviais

Manejo
Principio Lei Federal sustentavel
11.445/2007 das aguas
pluviais
1- Universalizagdo do acesso aos
servicos de manejo das aguas pluviais
com temporalidade das acdes, AC,G XXVII
investimentos e adocdo de solucbes
graduais e progressivas
2- Integralidade das acoes
considerando a abordagem integrada XIV, XV,
do manejo das aguas pluviais com 0s B XXVIII,
demais componentes do saneamento XXIX, XXX
bésico
3- Intersetorialidade considerando a
gestdo sisttmica e a articulagdo da E I, XII, X1V,
gestdo do manejo das aguas pluviais XV, XVIII
com outras politicas publicas
4- Eficiéncia, sustentabilidade
econbmica e  consideragdo  da
capacidade de pagamento para a F,G XXVII
prestacdo dos servicos de manejo das
aguas pluviais
5- Regionalizacdo e tecnologias
) ; . I, VI, X1,
apropriadas aplicadas ao manejo das C,D,G X
aguas pluviais
6- Sistematizacdo e prestacdo de
) . ) X, XXIII,
informacg@es vinculadas ao manejo das H IV
aguas pluviais
7- Capacitacgdo, participagdo e controle
social com processos decisorios XIX, XX,
institucionalizados e avaliacdo H, | XX1, XXII,
constante dos processos relacionados XX, XXV
ao manejo das aguas pluviais
8- Seguranca, qualidade e regularidade XII, XVI,
na prestacdo dos servicos de manejo C,1J XVII, XVIII,
das aguas pluviais XX, XXIV
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9- Planejamento espacial e prestacdo
do servico de manejo das aguas
pluviais integrados com a gestdo I, 1V, X1V,
eficiente dos recursos hidricos e XV
considerando a integralidade da bacia
hidrografica

10- Responsabilizacao e

x x V, VI, VI
regulamentacdo da ocupacdo do solo c VI IX. X1
em razdo dos impactos associados ao Xlli X’XVI,
manejo das aguas pluviais '

11- Identificacdo e regulacdo das areas
de risco considerando os efeitos sobre c X, XIV, XV,
0 manejo das &guas pluviais XIX, XXV

Fonte: desenvolvido pelo autor

4.1.4 Ferramenta para diagnostico da gestdo da drenagem e
manejo das aguas pluviais

4.1.4.1 Modelos de interago

Do elenco de principios encontrados na legislacdo federal e
principalmente na literatura sobre o manejo sustentavel das &guas
pluviais, constatou-se que seria importante sua organizagdo e
sistematizacdo para orientar a construcdo de uma gestdo municipal da
drenagem e manejo das aguas pluviais adequada, integrada e articulada.

Com base nestes levantamentos foi proposto de forma preliminar
um modelo de gestdo para a drenagem e manejo das aguas pluviais sob a
forma do diagrama da figura 2 (PEREIRA; FINOTTI; POMPEO, 2016),
incorporando 0s novos principios integradores e identificando sua
articulagdo com os componentes de um sistema municipal de
saneamento basico.

Tanto o modelo inicialmente proposto quanto os modelos
apresentados nesse trabalho (figuras 3 a 14) ndo explicitam a inter-
relacdo entre os componentes do sistema municipal de saneamento
bésico focando na relacdo existente entre esses componentes e 0s
principios integradores e também na inter-relacdo entre os principios,
sendo que os modelos apresentados nas figuras 4 a 14 incorporam ainda
os fatores associados a cada um dos principios.
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Figura 6: Modelo de gestdo aplicado ao setor de drenagem e manejo das aguas

pluviais urbanas
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Fonte: Pereira, Finotti e Pompéo (2016)

Apos a elaboracdo do questiondrio que serd detalhado na secéo
seguinte deste trabalho e também ap6s a aplicacdo da ferramenta nos
municipios de Joinville, Floriandpolis e Blumenau realizou-se uma
retroalimentacdo das informagdes ao modelo da figura 2 procedendo-se
com uma revisdo e complementacdo (Figura 3) a partir de trés pontos
principais: revisdo na nomenclatura dos novos principios, separacdo dos
instrumentos Plano e Politica de Saneamento e, principalmente, a
identificagdo de novas relacBes entre os principios e destes com 0s
componentes de um sistema municipal de saneamento basico, de forma
direta e indireta. Entendeu-se ainda pertinente a alteracdo da
denominacdo de modelo de gestdo para interacdo, entendendo-se que o
modelo proposto seria parte de um modelo maior de gestdo e também
que ndo caberia a utilizacdo das setas identificando as rela¢bes visto que
0 objetivo do diagrama é mostrar a relagdo entre 0s aspectos sem
evidenciar o fluxo de informacgdo existente.

Para se buscar uma melhor visualizacdo do modelo e das relagdes
existentes, 0os 11 novos principios foram identificados em verde e com
linha continua; os componentes do sistema municipal de saneamento em
azul e com linha tracejada; as relagdes entre principios e componentes
pelas linhas tracejadas, em preto, e as relagdes entre os principios e por
linhas continuas, também em preto.
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Figura 3: Modelo de interagdo aplicado ao setor de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.
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Fonte: desenvolvido pelo autor.
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Ap6s a elaboracdo do novo modelo, em razdo da sua
complexidade e pelo fato de ndo explicitar os fatores associados a cada
novo principio, foram elaborados os modelos especificos (figuras 8 a
18) voltados para cada um dos novos principios, com a inclusdo dos
desses fatores. Tais fatores serdo detalhados no momento da
apresentacao do questionario.

Adianta-se apenas que para facilitar a compreensdo do modelo e a
inter-relacdo com o questionario, os principios integradores foram
identificados com algarismos romanos (em verde), 0os componentes do
sistema municipal de saneamento basico com algarismos arabicos (em
azul) e os fatores associados aos principios com letras (em vermelho).

No proximo item sdo apresentados, juntamente com 0sS
guestionarios e 0s textos argumentativos, 0os 11 modelos especificos
elaborados para cada um dos novos principios integradores. Esses
modelos buscam englobar a complexidade de relagdes e articulagdes da
gestdo da drenagem e manejo das aguas pluviais e suas interfaces para
um municipio qualquer, sendo que mesmos podem assumir formas mais
simplificadas ou ter elementos contemplando mais de uma funcéo para
casos de municipios de menor porte ou com uma realidade menos
complexa.

4.1.4.2 Questionarios

Complementarmente aos modelos de interacdo, foram
elaborados 0s questionarios, sob a forma de matrizes, compostos por
uma coluna de perguntas e outra coluna avaliativa. As questdes que
compdem a matriz materializam o modelo de interacdo proposto na
secdo anterior e buscam ainda comparar o planejado e previsto nos
municipios, como, por exemplo, os instrumentos do sistema municipal
de saneamento ou as a¢Oes elencadas nos planos de saneamento, com o
gue encontra-se de fato implementado ou executado.

Os fatores que estdo associados a cada um dos novos principios
foram estabelecidos buscando-se incorporar todas as dimensfes que
cada principio pressupde e buscaram também facilitar a compreenséo e
0 entendimento do questionario.

Em razdo da complexidade e das articulagdes existentes entre 0s
principios, um determinado fator pode se relacionar com outros
principios e essa integracdo foi buscada por meio dos modelos
especificos estabelecidos para cada principio e demonstrados na secao
anterior.
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Assim como o modelo originalmente proposto (PEREIRA,;
FINOTTI; POMPEO, 2016) foi revisado ap6s a aplicacio nos
municipios, o0 questionario também foi aprimorado com a revisdo de
perguntas e dos fatores associados aos principios.

Apesar de extensa, a matriz, apresentada nos quadros 3 a 13, €
respondida de forma objetiva através da escala: atende (A), ndo atende
(N), atende parcialmente (P) e ndo aplicavel (X).

Como forma de orientar o preenchimento e contribuir para
formacdo dos profissionais que poderdo utilizar a ferramenta para
aplicacdo nos municipios foram elaborados, de forma sucinta, para cada
principio integrador, textos argumentativos abordando os fatores que
estdo associados a cada principio, justificando sua inclusdo e destacando
sua importancia.

Apresenta-se entdo, para cada um dos novos principios, seus
fatores associados e a respectiva argumentacdo juntamente com o0s
questionarios e respectivos modelos de interacéo.

1- Universalizacdo do acesso aos servigos de manejo das aguas
pluviais com temporalidade das agdes, investimentos e adocdo de
solugBes graduais e progressivas.

- Fatores associados: aspectos relacionados ao planejamento tais como
0 Plano de Saneamento ou Manejo de Aguas Pluviais; universalizacao;
estabelecimento e cumprimento de metas, acdes e investimentos.

- Argumentacdo: A universalizacdo prevé a ampliagdo progressiva do
atendimento assegurando a disponibilizacdo e 0 acesso ao servico
prestado a toda sociedade, sendo assim, destaca-se a importancia do
estabelecimento da universalizagdo como um principio norteador nos
documentos de planejamento do municipio. Para se atingir a
universalidade devem estar previstos ao longo do horizonte do
planejamento a realizacdo de investimentos para se executar agdes e
atingir metas, buscando-se a adogdo de solugdes graduais e progressivas
para atender as necessidades previstas ao longo do tempo e na totalidade
do municipio.
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Quadro 3: Matriz para avaliagdo do Principio 1
1- Universalizacio do acesso aos servicos de manejo das aguas pluviais com temporalidade|
das acbes, investimentos e adocio de solucdbes graduais e progressivas.

A- PLANEJAMENTO

O municipio possui Plano de Saneamento Basico abordando a questio do manejo das aguas
pluviais ou Plano especifico para o setor?

O Planoe existente abrange, para o componente do manejo das aguas pluviais, foda a extensdo dal
area urbana do municipio?

A universalizacio ¢ apresentada como um pressuposto para o planejamento, por exemplo, sendo
adotada como um principio ou um objetivo?

Foi prevista a adogio de técnicas, tecnologias ¢ medidas diferenciadas, de forma gradual ¢
progressiva?

B- METAS E ACOES

Existem metas e agdes progressivas estabelecidas para buscar a universalizagdo do servigo?

As metas e agdes vém sendo executadas e cumpridas como previsto?

C- INVESTIMENTOS

Foram apontados investimentos no curto, médio e longo prazos necessarios para alcangar aj
vniversalizagio?

Os investimentos vém sendo realizados como previsto?

Fonte: desenvolvido pelo autor.

Figura 8: Principio 1 — Articulagdo com os demais principios e componentes do
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80

2- Integralidade das agOes considerando a abordagem
integrada do manejo das aguas pluviais com os demais componentes
do saneamento basico.

- Fatores associados: interacdo entre o componente do manejo das
aguas pluviais e os demais componentes do saneamento basico nas fases
de planejamento e execucdo, em especial, 0 esgotamento sanitario e 0s
residuos sélidos.

- Argumentacdo: A integralidade supde a integracdo entre os quatro
componentes do saneamento bdasico através da uma gestdo
compartilhada buscando a otimizagdo e eficiéncia das acles
desenvolvidas e servicos prestados. Nesse sentido destaca-se a
importancia da observacdo do principio na fase de planejamento para
nortear as agdes, por exemplo, de um Plano Municipal de Saneamento
Basico e posteriormente no acompanhamento da execucao das mesmas e
alcance das metas por meio de 6rgdos ou colegiados que abordem a
guestdo do saneamento basico de forma integrada. Destaca-se no
aspecto da integralidade a relacdo da drenagem e manejo das &guas
pluviais com o esgotamento sanitario especialmente no que se refere as
interligacdes irregulares entre os sistemas e também as ligacdes prediais
inadequadas que interferem no desempenho do sistema e na qualidade
do ambiente; com o setor de residuos sélidos, em especial a disposicao
adequada dos residuos para que ndo venham a causar problemas no
sistema de drenagem urbana implantado; e por fim com a qualidade da
agua no que se refere ao escoamento superficial que é direcionado aos
corpos hidricos apds escoar pelas vias. No aspecto do esgotamento
sanitario aborda-se também a representatividade do atendimento do
sistema publico de coleta e tratamento, que potencialmente reduz os
problemas de poluigdo dos corpos d’agua quando bem operados e
fiscalizados. No que se refere aos residuos soélidos aborda-se a
representatividade dos servi¢os de coleta, varricdo e limpeza publica
que, de forma potencial, também reduzem os impactos em razdo de sua
abrangéncia e frequéncia na prestagéo do servico.
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Quadro 4: Matriz para avaliagdo do Principio 2

2- Integralidade das acbes considerando a abordagem integrada do manejo das aguas pluviais com os
demais componentes do nento bisico.

A- PLANEJAMENTO

A elaboracio de Plano Municipal de Saneamento Bisico € prevista nos documentos de planejamento do
municipio?

O plangjamento do saneamento foi realizado de forma integrada, abordando os quatro componentes do
saneamento bdsico? Ou, no caso de planos setoriais. houve a compatibilizacio e integragiio entre os
documentos?

B- EXECUCAO

O municipio possui entidade com atribuigdo para fazer o acompanhamento da execugdo do planejamento
relacionando os quatro setores do saneamento?

A atividade ¢ realizada de forma efetiva?

Existem no municipio comissdes ou grupos de trabalho que abordam a questio do manejo das dguas pluviais
em integragio com as oufras dreas do saneamento?

C- INTEGRACAO — COMPONENTE ESGOTAMENTO SANITARIO

Existem programas/procedimentos institucionalizados para execucio de acdes de fiscalizacdo e
identificacio de conexdes entre os sistemas de esgotamento sanitario e de drenagem urbana?

As agdes sdo executadas como previsto?

Ha mapeamento dos pontos identificados?

Ha rotinas/agdes para se buscar a resolugio dos problemas?

As acdes realizadas sdo efetivas?

Existem programas/procedimentos institucionalizados de fiscalizacio para verificar a existéncia de|
ligacdies de esgoto predial de imoveis no sistema de drenagem urbana?

As agdes sdo executadas como previsto?

Ha mapeamento dos pontos identificados?

Ha rotinas/agdes para se buscar a resolugio dos problemas?

As acdes realizadas sdo efetivas?

0O sistema publico de coleta e tratamento de esgoto atende todo o municipio?
D- INTEGRACAO — COMPONENTE RESIDUOS SOLIDOS

Hai rotinas implantadas para se promover a integragdo entre a gestio dos residuos solidos e do manejo das
aguas pluviais?

Ha procedimentos/rotinas estabelecidas para identificacio de pontos de disposigio inadequada de residuos
solidos nas vias piblicas?

As agdes sio executadas como previsto?

Existe mapeamento das dreas de disposicio inadequada de residuos solidos?

Ha rotinas/acdes para se buscar a resolucio dos problemas?

As acdes realizadas sdo efetivas?

O servigo de varrigdo e limpeza atende a totalidade do municipio?

O servigo de coleta de residuos urbanos atende a totalidade do municipio?

E- INTEGRACAO — QUALIDADE DA AGUA

O municipio € dotado de estruturas para o tratamento do escoamento superficial em razio do transporte da
poluicio difusa?

As estruturas existentes atendem de forma representativa o municipio?

Fonte: desenvolvido pelo autor.
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Figura 9: Principio 2 — Articulagdo com os demais principios e componentes do
sistema municipal de saneamento bésico e fatores associados.
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3- Intersetorialidade, considerando a gestdo sistémica e a
articulacdo da gestdo do manejo das aguas pluviais com outras
politicas publicas.

- Fatores associados: interagdo entre o componente do manejo das
aguas pluviais e outros setores com foco no planejamento, execucgdo e
controle, assim como na analise de projetos e execucdo de obras, € em
especial a interagdo com universidades.

- Argumentacéo: A intersetorialidade prevé a necessidade de se realizar
uma gestdo sistémica, articulando os diversos setores e temas
relacionados a drenagem e ao manejo das aguas pluviais, para se
promover uma abordagem sob os diversos enfoques e critérios
levantados por cada area. Assim como para a integralidade, destaca-se a
importancia da articulagdo do tema do manejo das &guas pluviais na
etapa de planejamento, em especial na construgdo do Plano Diretor
municipal, de forma que o tema seja abordado de forma objetiva e
efetiva, influenciando o desenvolvimento urbano e a ocupagéo do solo.
Além da etapa de planejamento, sdo abordadas também as etapas de
execugdo e controle. Para a execucdo importa verificar o
estabelecimento de rotinas e instrumentos para se realizar uma
abordagem interdisciplinar para tratar questGes relacionadas ao manejo
das aguas pluviais e da prépria participacdo do setor responsavel pelo
tema em grupos de trabalho estabelecidos no municipio. Ja no controle
social verifica-se também a existéncia de mecanismos e rotinas
buscando a integracdo da abordagem, por exemplo, entre os diversos
conselhos municipais estabelecidos. Destaca-se ainda a importancia da
integracdo do setor da drenagem com o0s demais setores da
municipalidade nas etapas de andlise e aprovacdo de projetos e no
acompanhamento e recebimento de obras para se realizar uma
abordagem sistémica em busca da construgdo de solugdes eficientes e
adequadas sobre o enfoque de diversas areas. Por fim levanta-se o
aspecto da integracdo com outros setores, em especial as universidades,
buscando o estreitamento das relagdes, a apropriagdo do conhecimento e
o intercAmbio de experiéncias para a prestacdo dos servigos.



84

Quadro 5: Matriz para avaliagdo do Principio 3
3- Imtersetorialidade, considerando a gestiio sistémica e a articulacio da gestio do manejo
das aguas pluviais com outras politicas pablicas.

A- PLANEJAMENTO E EXECUCAO

O tema do manejo das dguas pluviais & observado no Plano Diretor do municipio?

A abordagem ¢ realizada de forma objetiva e efetiva, no que se refere ao desenvolvimento urbano ¢
ocupagio do solo?

O Plano de Saneamento Bisico ou de Manejo das Aguas Pluviais se compatibiliza com outros
planos setoriais?

Existem rotinas estabelecidas buscando uma abordagem interdisciplinar junto a outros sefores dal
administracio para se fazer a gestio do manejo das aguas pluviais, por exemplo, no planejamento
de agdes, elaboragdo de projetos ou oufras agdes?
Os planos, programas ¢ projetos desenvolvidos por outros setores da municipalidade com)
vinculagdo com o tema do manejo das dguas pluviais busca a parficipacdo dos orgdos vinculados aj
esse setor na administracio?

A participacio do setor responsavel pelo manejo das dguas pluviais quando requisitada ¢ realizadal
de forma efetrva?

Existem comissdes intersetoriais ou outras iniciafivas no imbito do municipio e que envolvam)
aspectos do manejo das dguas pluviais?

B- CONTROLE SOCTAL

Existem mecanismos de integragio e articulacio entre os diversos conselhos e orgdos de controle|
social permeando a drea da drenagem?

C- ANALISE DE PROJETOS E EXECUCAO DE OBRAS

A analise & aprovagdo de projetos com interferéncia no sistema de drenagem urbana prevé aj
participacio dos diversos drgos da administragio, em especial daquele responsdvel pelo mangjol
das aguas pluviais?

O acompanhamento dos referidos projetos tem a participagio dos diversos drgdos da)
administragio, em especial daquele responsavel pelo manejo das aguas pluviais?

O recebimento das obras tem a participagio dos diversos orgidos da administragio, em especial
daquele responsavel pelo manejo das aguas pluviais?

D- RELACAO COM OUTROS SETORES (EM ESPECIAL: UNIVERSIDADES)

Ha agdes integradas entre universidades e setores do municipio vinculadas ae tema do manejo das
aguas pluviais?

A administragio municipal se apropria dos estudos desenvolvidos nas universidades e que se
relacionam ao tema do manejo das aguas pluviais?

O municipio dispde de um banco de dados ou informagdes sistematizadas contemplando trabalhos
realizados e estudos desenvolvidos por universidades. entidades nio governamentais e outros
orgios publicos?

Fonte: desenvolvido pelo autor.
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Figura 10: Principio 3 — Articulagdo com os demais principios e componentes
do sistema municipal de saneamento basico e fatores associados.
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4- Eficiéncia, sustentabilidade econémica e consideracdo da
capacidade de pagamento na prestacdo dos servigos de manejo das
aguas pluviais.

- Fatores associados: instrumentos como Fundo Municipal e cobranga
do servico; regularidade e suficiéncia de recursos; rotinas para
guantificacdo financeira.

- Argumentacdo: A sustentabilidade econémica busca a aplicacao
eficiente, eficaz e efetiva dos recursos, prezando pela regularidade sem
prejudicar o planejamento, a prestacdo do servigco e execucdo de obras.
Para tanto destacam-se instrumentos como os fundos municipais e a
cobranca pela prestacdo do servigo de forma que os recursos recebidos
sejam regulares e suficientes para a prestacdo adequada do servico.
Além da propria existéncia de um fundo municipal que receba recursos
para investimento no saneamento béasico, verifica-se se 0 setor da
drenagem e manejo das aguas pluviais é contemplado no momento da
realizacdo dos investimentos. No que se refere a cobranca por meio de
taxa destaca-se 0 aspecto da capacidade de pagamento dos usuarios, da
formulagdo de estudos com base em critérios técnicos e observando as
caracteristicas locais e também da aplicacdo dos recursos provenientes
dessa taxa, para que a mesma possa Se constituir numa ferramenta
sustentivel para financiamento do setor e prestagéo do servico buscando
a universalizacdo. Além disso, salienta-se também a importancia do
estabelecimento de rotinas e procedimentos para consideracdo da
relacdo beneficio-custo na elaboracdo de projetos, apropriagdo de custos
e quantificacdo financeira de prejuizos causados por eventos
hidrolégicos, visto que tais ferramentas contribuirdo para a otimizacédo
da aplicacéo dos recursos publicos e sustentabilidade do setor.
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Quadro 6: Matriz para avaliagdo do Principio 4
4- Eficiéncia, sustentabilidade econdmica e consideracio da capacidade de pagamento na|
prestacio dos servicos de manejo das aguas pluviais.

A- FUNDO MUNICIPAL

A criagio do Fundo Municipal é prevista nos documentos de plansjamento do municipio?

O municipio dispde de Fundo Municipal vinculado ao sanemaento basico?
Ha aplicagdo de recursos do Fundo na area do manejo das dguas pluviais?
B- COBRANCA

Foi institvida no municipio cobranga por meio de taxa para os servigos de manejo das aguas
pluviais?

Foi executado estudo especifico para instituicdo da cobranga a parfir de critérios técnicos
considerando as peculiaridades locais?

A cobranga preve distingdo visando a capacidade de pagamento dos usudrios?

A cobranga vem sendo realizada como prevista?

Os recursos sdo aplicados integralmente na area da drenagem e manejo das aguas pluviais?

Os recursos sio suficientes para se realizar uma gestio adequada do setor?

Caso ndo exista, a cobranga ¢ prevista nos documentos de planejamento?
C- REGULARIDADE E SUFICTENCIA DE RECURSOS

Os recursos destinados para o setor do manejo das dguas pluviais sdo regulares e suficientes para)
se realizar as agdes previstas ndo havendo assim interferéncia no andamento das mesmas?

Os recursos recebidos e aplicados no setor sdo conhecidos, estando detalhades e sistematizados?
D- QUANTIFICACAO FINANCEIRA

Ha procedimentos estabelecidos para execugio de estudos voltados A quantificacio financeira def
prejuizos causados, por exemplo. por eventos de alagamentos e inundagdes?

Os projetos executados consideram a eficiéncia, a relagio custo/beneficio no estabelecimento de|
seu escopo e alternativa escolhida?
Existem rofinas estabelecidas para se fazer a apropriacio de custo wvinculadas ao setor def
drenagem?

Fonte: desenvolvido pelo autor.
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Figura 11: Principio 4 — Articulagdo com os demais principios e componentes
do sistema municipal de saneamento basico e fatores associados.
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5- Regionalizacdo e tecnologias apropriadas ao manejo das
aguas pluviais.

- Fatores associados: planejamento, medidas executadas e
infraestrutura implantada para drenagem e manejo de &guas pluviais.

- Argumentacdo: A regionalizacdo e utilizacdo de tecnologias
apropriadas vincula-se com o planejamento e a execucdo de medidas
com base em estudos considerando as caracteristicas e peculiaridades
locais, em especial a consideragdo do desenvolvimento de novas areas e
densificacdo das ja ocupadas e na capacidade de pagamento dos
usuarios, para se buscar entdo o planejamento e a execucdo de medidas
diferenciadas que atendam essas condi¢Oes. Para tanto destaca-se a
importancia da elaboracdo de cenarios e a utilizacdo de modelagem
hidraulica-hidrol6gica para se aprimorar a construcdo das alternativas
com as etapas de diagnostico e progndstico. Além disso busca-se
verificar a compatibilizacdo das solugBes ndo estruturais e estruturais,
nesse caso, da compatibilizacdo das medidas convencionais e néo
convencionais, visto que essa harmonizagdo maximiza os resultados das
medidas planejadas e implantadas. Por fim, avalia-se também a
representatividade do sistema implantado e das solugBes adotadas no
municipio, assim como a efetividade das mesmas, a qual é essencial
para se promover melhorias nas medidas j& executadas e para se buscar
a utilizacdo de outras mais adequadas para 0 municipio, trazendo assim
melhores resultados em busca do controle e convivéncia com os eventos
hidroldgicos.
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Quadro 7: Matriz para avaliagdo do Principio 5
5- Regionalizacio e tecnologias apropriadas ao manejo das aguas pluviais.
A- PLANEJAMENTO

Foram contempladas no planejamento as areas do municipio a serem desenvolvidas e considerada
a densificagio daguelas ja ocupadas?

Foram realizados estudos cufilizando-se de modelagem hidraulica-hidrologica para construgio de
cendrios?

O planejamento € baseado em estudos e critérios técnicos, se apropriando das peculiaridades
locais, para implantagdo da infraestrutura de drenagem urbana?

A implantagcio ocorre como plangjado?

Ha integragio para o plangjamento das medidas convencionais, que favorecem o escoamento pela
micro e macrodrenagem e nio convencionais, que privilegiam a detenciio, retencio e infiltragio?

A execucdo das medidas convencionais € ndo convencionais ocorrem come previsto?

Ha integracio para o plangjamento das medidas estruturais ¢ ndo estrufurais a serem adotadas?

A execugdo das medidas estrufurais e ndo estruturals ocorrem como previsto?
B- INFRAESTRUTURA IMPLANTADA

A infraestrutura de drenagem urbana convencional implantada, isto &, com foco na acelaragio do
ecoamento ¢ afastamento, atende de forma representativa todo o municipio?

O sistema publico de drenagem urbana ¢ dotado de infraestrutura de retengdo, detengdo e/ou
infiltracio?

As infraestruturas de retengdo, detencdo e'ou mfiltracio atendem de forma representativa o
municipio?

Hi estudos/informagdes verificando a efetividade das medidas implantadas. em especial as nio
convencionais € ndo estruturais?

Ha parques lineares implantados no municipio?

Os parques lineares foram projetados a partir de estudos considerando a interferéncia com o
manejo das dguas pluviais?

Fonte: desenvolvido pelo autor.
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Figura 12: Principio 5 — Articulacdo com os demais principios e componentes
do sistema municipal de saneamento basico e fatores associados.
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6- Sistematizacdo e prestacdo de informacdes sobre o manejo
das &guas pluviais.

- Fatores associados: aspectos relacionados a transparéncia; sistema de
informacgdes; comunicacdo; cadastro; diagnostico; e levantamento de
informagdes e mapeamento sobre problemas no sistema de drenagem
urbana, eventos hidroldgicos e areas de risco.

- Argumentacdo: A sistematizacdo e a prestacdo de informagbes
relacionam-se diretamente com a transparéncia da gestdo, propiciando o
acesso da populagdo e permitindo assim o exercicio do controle social.
Por outro lado, esse principio vincula-se também diretamente com a
qualidade do servico prestado em razdo do acesso dos técnicos e
gestores da municipalidade e, consequentemente, do conhecimento dos
mesmos sobre o sistema municipal de drenagem urbana. Nesse sentido,
destaca-se a importancia do estabelecimento de um sistema municipal
de informagdes sobre saneamento béasico integrando o0s quatro
componentes e a realizacdo de diagndsticos anuais do setor de drenagem
e manejo das aguas pluviais para avaliacdo constante do setor, além do
estabelecimento de cadastro técnico com rotinas estabelecidas para
atualizacdo, visando assim ampliar o conhecimento sobre o sistema
estabelecido para execucdo e prestacdo adequada e otimizada dos
servicos. A sistematizacdo das informacdes aborda também o
levantamento e mapeamento de problemas no sistema de drenagem
urbana, informagdes sobre os cursos d’dgua e ainda instrumentos
vinculados a questdo de areas de risco, inundagdes e alagamentos, tais
como: manchas e cotas de inundag¢do, mapeamento de &reas de risco e
informacGes sobre eventos de alagamentos, inundagdes e enxurradas.
Por fim, esse principio aborda o aspecto dos canais de comunicagdo com
a sociedade e o0 respectivo atendimento as demandas. Ou seja,
juntamente com o controle social, a sistematizacdo e a prestacdo de
informac®es sdo os pilares para se promover a transparéncia na gestao.
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Quadro 8: Matriz para avaliagdo do Principio 6
6- Sistematizacdo e prestacio de informacdes sobre o0 manejo das aguas pluviais.
A- SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMACOES
Ha previsdo da criagio de Sistema Municipal de Informacdes em Saneamento Basico nos documentos de
plangjamento do municipio?

O municipio possui sistema de informagdo integrado e compartilhado entre as quatro ireas do saneamento?

B- DIAGNOSTICO

Existe um diagnostico anual dos servicos de drenagem urbana e manejo das aguas pluviais?

C- CADASTRO

O municipio possui cadastro do sistema de drenagem, com informacdes sobre o sistema fisico?

0O cadastro abrange a totalidade do territorio?

Existe rofina estabelecida para atualizagio do cadastro, por exemplo, quando da execugdo de intervengdes
no sistema de drenagem e/ou execugio de novas obras?

D- COMUNICACAO: OUVIDORIA E ATENDIMENTO A POPULACAO

Existe ouvidoria ou central de atendimento para receber informacdes, dividas, reclamagdes e denincias
relacionadas ao servigo de drenagem e manejo das dguas pluviais?

Existe procedimento/rotina estabelecida para o atendimento das demandas ¢ resolucdo dos problemas?

As demandas sdo atendidas pelo setor técnico responsavel?

Ha sistematizagio e compartilhamento das demandas recebidas e procedimentos adotados?
E- PROBLEMAS NO SISTEMA DE DRENAGEM URBANA

O municipio possui levantamento de pontos/dreas com problemas no sistema de drenagem?

Os pontos/dreas com problemas no sistema de drenagem estdo mapeados?

Existem rotinas estabelecidas para levantar e atualizar essas informacoes?

As rotinas sio executadas como previsto?

Ha agdies para se buscar a resolugio dos problemas?

As agdes sdo efetivas?

F- CURS0S D'AGUA

Ha informacdes sistematizadas sobre os cursos d'dgua existentes no municipio?

As informagdes estdo compartilhadas com o setor de manejo de dguas pluviais?

G- AREAS DE RISCO, INUNDACOES E ALAGAMENTOS

a

O municipio dispée de mapeamento/zoneamento de areas alagiveis e/ou manchas de i cio?

A fiscalizagiio realizada & efefiva para se realizar o controle da ocupagio?

Existem rotinas estabelecidas para atualizagdo dessas informacdes?

As rotinas vem sendo executadas como previsto?

O municipio dispde de levantamento de cotas de inundacdo para restricio ou vedacio da ocupacio

A fiscalizagio realizada € efetiva para se realizar o controle da ocupagio?

Existem rofinas estabelecidas para atualizagio dessas informagdes?

As rotinas vem sendo executadas como previsto?

O municipio dispée de identificacio e mapeamento de areas de risco?

A fiscalizagiio realizada & efetiva para se realizar o controle da ocupaciio?

Existem rotinas estabelecidas para atualizagio dessas informacdes?

As rotinas sdo executadas como previsto?

Existem informacdes sistematizadas sobre inundacbdes e alagamentos?

Existem rotinas estabelecidas para atualizagdo dessas informagdes?

As rotinas sdo executadas como previsto?

Fonte: desenvolvido pelo autor.
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Figura 13: Principio 6 — Articulagdo com os demais principios e componentes
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7- Capacitagdo, participacdo, controle social (com processos
decisdrios institucionalizados) e avaliacdo constante dos processos
de manejo das aguas pluviais.

- Fatores associados: aspectos relacionados a elaboracéo,
disponibilizagcdo, avaliacdo e revisdo de Planos; 6rgdo colegiado;
Conferéncia Municipal; educacao ambiental;

- Argumentacdo: O aspecto da participacdo e do controle social
vincula-se diretamente ao aspecto da prestacdo de informagfes e, como
colocado anteriormente, interfere diretamente na transparéncia da
gestdo. Dessa forma, salienta-se a importancia da institucionalizacéo
dessa participacdo, para que a sociedade contribua de forma efetiva com
a gestao por meio de um processo constante de avaliacdo. Nesse sentido
destaca-se a necessidade de instituicdo do controle social por meio de
6rgdo colegiado, inclusive para acesso a recursos, o que se da, em geral,
sob a forma de um conselho municipal de saneamento basico. Buscando
democratizar e ampliar o controle social, sdo abordados os aspectos do
cardter deliberativo e da representacdo paritaria entre 06rgaos
governamentais e sociedade civil. E ainda verifica-se aspectos da
relacdo do 6rgdo colegiado com a gestdo das aguas pluviais. Outro fator
levantado dentro desse principio € o instrumento da Conferéncia
Municipal, por meio do qual propicia-se a ampla participacdo popular
em busca da contribuicdo para a gestdo e, principalmente, avaliagdo dos
processos. Por fim, cabe ressaltar a importancia da capacitacdo dos
representantes no organismo de controle social e também da educacéo
ambiental aos municipes, em especial relacionada aos aspectos da
drenagem e manejo das aguas pluviais e do controle social. Dessa
forma, as ferramentas estabelecidas de participacdo e controle social e
de sistematizacdo e prestacdo de informacdes relacionam-se com a
elaboracdo, disponibilizagéo, avaliacdo e revisdo de um Plano Municipal
de Saneamento Béasico ou de Aguas Pluviais, de forma que 0s processos
de elaboracdo, avaliacdo e revisdo sejam realizados com ampla e efetiva
participacdo da sociedade.
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Quadro 9: Matriz para avaliagdo do Principio 7
7- Capacitacio, participacio, controle social (com processos decisérios institucionalizados) e|
avaliacdo constante dos processos de manejo das aguas pluviais.

A- ELABORACAO, DISPONIBILIZACAQ, AVALIACAO E REVISAO DO PLANO

O Plano de Saneamento Bascio e/ou de Manejo de Aguas Pluviais estdo acessiveis ao piblico?

O Plano definiu indicadores para avaliar a execugdo das agdes programadas € o afingimento das
metas?

Os indicadores estabelecidos vém sendo monitorados?

Houve participagdo social no processo de elaboragio do Plano de Saneamento Basico ou de Manejo|
das ,i"Lguas Pluviais. por exemplo, através de audidncias, consultas &/'ou reunides comumnitarias?

O titular estabelece através de quais mecanismos e/ou instrumentos se dard a parficipagdo e o
controle social no monitoramento e avaliagio do Plano de Saneamento Bdsico ou de Mangjo das
Aguas Pluviais?

A avaliagio e revisio do Plano de Saneamento Bdsico ou de Mangjo das Aguas Phuviais ocorrem
como previsto e atendendo os prazos estabelecidos?

Houve participagdo social no processe de avaliagdo/revisio do Plano de Saneamento Basico ou def
Mansjo das Aguas Phviais, por exemplo, através de audidncias, consultas e/ou reunides
comunitarias?

B- CONSELHO MUNICIPAL

A criagio do Conselho Municipal de Saneamento Basico € prevista nos instumentos de
plangjamento do municipio?

Na existéncia de Conselho, 0 mesmo possui representacdo ao menos paritaria entre membros do
setor governamental e da sociedade civil?

Os representantes passam por processos de capacitagio?

O organizsmo de controle social possui fungio deliberativa?

O organismo possul atuagdo efetiva no que se refere ao tema das aguas pluviais?

Ha prestacdo sistematica de contas dos orgdos vinculados com o manejo das aguas pluviais junto
a0 organismo de controle social?
Os planos, programas e projetos vinculados ao tema do manejo das aguas pluviais sdo levados paral
apresentacdo, discussiio, apreciacio, avaliagio ou deliberagio do organismo de controle social ou
outras instincias de participacdo?

Caso ndo exista Conselho, existe outro orgio com representacdo da sociedade civil ou outras
formas de controle social vinculados ao saneamento basico com atuagio no municipio?
C- CONFERENCIA

A realizacdo de Conferéncia € prevista nos istrumentos de planegjamento do municipio?

O municipio ja promoveu Conferéncia abordando o tema do saneamento incluindo o componente|
do mangjo das dguas pluviais?

Os encaminhamentos do setor da drenagem urbana foram implementados e/ou sio acompanhados?|
D- EDUCACAO AMBIENTAL

Sio executados pela municipalidade trabalhos de educacio ambiental orientado para o tema das
aguas pluviais?

Fonte: desenvolvido pelo autor.
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Figura 14: Principio 7 — Articulacdo com os demais principios e componentes
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8- Seguranca, qualidade e regularidade na prestacdo dos
servigos de manejo das aguas pluviais.

- Fatores associados: aspectos relacionados a organizacdo; estrutura;
corpo técnico; capacitacdo técnica; manual; prestacdo dos servicos e
atividades desempenhadas (operagdo, manutencdo, fiscaliza¢do, projetos
e obras); gerenciamento;  documentacdo;  instrumento  de
regulacao/fiscalizacdo da prestacdo dos servicos.

- Argumentacdo: Esse principio relaciona-se diretamente com a
prestacdo dos servicos de manejo de aguas pluviais e avaliacdo da
qualidade, regularidade e seguranga. Inicialmente verifica-se a
existéncia de 6rgdo ou estrutura especifica dentro da administracdo para
se trabalhar o tema, 0 que potencialmente resulta numa maior autonomia
e importancia e melhor estruturacdo do ente responsavel pela prestacéo
dos servigos de manejo de aguas pluviais, além de se verificar aspectos
relacionados a quantidade e capacitacdo técnica dos profissionais e
também da condigdo dos veiculos, equipamentos e materiais, refletindo
assim na qualidade e desempenho dos servicos prestados. A qualidade e
a seguranga dos servicos relacionam-se também com a existéncia de
manual técnico para orientar e padronizar, a partir de critérios técnicos,
a elaboracéo de projetos, execugéo de obras e prestacdo dos servicos. Ja
a regularidade é verificada através da existéncia de procedimentos
estabelecidos e periodicidade definida para execucgdo de servigos como
de manutencdo e conservagdo. Os fatores levantados dentro desse
principio precisam ser verificados e avaliados por meio de entidade com
atribuicdo para regular e fiscalizar a prestacdo dos servicos, buscando
assim a melhoria da qualidade desses servigos. Importa destacar ainda a
questdo da realizacdo de um gerenciamento efetivo por parte dos
gestores do proprio 6rgdo para avaliar internamente as atividades
desenvolvidas pelo corpo técnico e aquelas prestadas por terceiros e que
devem ser fiscalizadas e avaliadas, de forma sistematica, assim como
destacar a importancia da existéncia de rotinas para arquivamento de
documentos e compartilhamento de informag6es, buscando assim
facilitar e otimizar a busca por informacGes geradas dentro do préprio
orgdo.
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Quadro 10: Matriz para avaliagdo do Principio 8

8- Seguranca, qi
A- ORGAO RESPONSAVEL

Existe drgdo responsdvel pelo manejo das dguas pluviais autdnomo. especializado, tal como uma autarquia ou uma empresal
municipal, ou estrutura especifica dentro da administracio dedicada ao tema?

No caso de servigo prestado por entidade que nio integre a administracio do titular, & regida por meio de contrato?

B- SERVICOS DE MANUTENCAO

Ha procedimentos estabelecidos ¢ definidos para realizagio de servigos operacionais de conservacio ¢ manutengio no sistema del
drenagem urbana?

Esses procedimentos sdo observados na pritica?

Ha periodicidade definida para os servigos operacionais de conservagio ¢ manutengio vinculades ao sistema de drenagem urbana?
As agies ocorrem como previsto?

C- GERENCIAMENTO

Ha rotinas/procedimentos estabelecidos pelos gestores para sistematizacio, avaliacio e supervisdo dos servigos executados pelo)
orgio?

D- SERVICOS CONTRATADOS

No caso de obras/servicos executados por empresas contratadas, existem rotinas definidas para fiscalizacio dos contratos por parte|
da administracio?

As rotinas sdo executadas como previsto?

e regularidade na prestacio dos servicos de manejo das aguas pluviais.

o

As mnformagdes/relatorios gerados pelas agdes de fiscalizacio estio sistematizadas e compartilhadas?

Existem procedimentos para avaliagio da prestagio dos servigos realizados pelas contratadas?

As avaliagdes sio realizadas como pravisto?

Os resultados das avaliagies estio sistematizados e compartilhados?

As informagdes resultantes das fiscalizagies/avaliacies sdo utilizadas durante 2 gestio dos contratos buscando a melhoria dos
servigos prestados?

As mformacdes resulfantes das fiscalizagdes/avaliagies sdo utilizadas como critério para novas confratagdes?

Existem termos de referéncia padrio ou documentagio similar com critérios estabelecidos para embasar a contratagio de projetos,
obras e/ou servigos?
Esses documentos sdo utilizados na pritica para a contratacio?

MANUAL - CRITERIOS TECNICOS

E-
O setor dispde de manual voltade para elaboragido ds projetos € execucdo de servigos/obras?

Os critérios sdo observados na elaboracio dos projetos?

Os critérios sdo observados na execucio/acompanhamento de obras/servigos?

No caso da nio existéncia ou ndo observagio do manual as normas técmicas existentes sio observadas para elaboragio de
projetos?

No caso da nio existéncia ou ndo observagio do manual, as normas técnicas existentes sio observadas para a execugdo de
obras/servigos?

F- ESTRUTURA

A estrutura ¢ quantidade de profissionais relacionados com o setor do manejo das dguas pluviaias sdo adequados?

As condigdes fisicas dos veiculos, equipamentos, materiais e ferramentas de trabalho sdo adequadas?

Ha rotinas estabelecidas para avaliagio & documentagio dessas condigdes?

G- CAPACITACAO TECNICA

Os técnicos da municipalidade passam por processos de capacifagio no que se refere ao tema do manejo das aguas pluviais?

H- DOCUMENTACAO

Existem rotinas/procedimentos estabelecidos para arquivamento dos documentos?

Os procedimentos sdo seguidos?

I- PROJETOS

Hai priorizagio ou incentivos para se buscar a elaboragio e contratagio de projetos que utilizem tecnologias que busquem a redugdo
do escoamento superficial incentivando as que privilegiam a infiltragio, retenglo e detencio?

Existem requisitos no &mbito da administragio para solicitagio de projetos bdsico, executivo e/ou "como construide"?

A municipalidade dispde em seu arquivo de projetos bésico, execufivo e "como construido”?
J- REGULACAQ/FISCALIZACAQ DA PRESTACAO DO SERVICO

Ha previsdo da mstifuigio de instrumentos de regulagio/fiscalizacio nos documentos de planejamento do municipio?

O municipio possui ente responsdvel pela regulagio ¢ fiscalizagio da prestagio dos servigos de saneamento bdsico?

Existemn agdes desenvolvidas pela entidade responsavel pela regulacio e fiscalizacio dos servigos na area de manejo das aguas
pluviais?
Caso nio exista entidade responsavel, ha previsio da concessdo desse servigo?

Fonte: desenvolvido pelo autor.
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Figura 155: Principio 8 — Articulagédo com os demais principios e componentes
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Fonte: desenvolvido pelo autor.
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9- Planejamento espacial e prestacdo do servigo de manejo
das aguas pluviais integrado com a gestdo eficiente dos recursos
hidricos considerando a integralidade da bacia hidrogréafica.

- Fatores associados: planejamento e execucdo de acOes orientadas por
bacia hidrografica; comité de bacia; fiscalizagdo de Areas de
Preservacdo Permanente; outorga e enquadramento de cursos d’agua;
ocorréncia de areas naturais permeaveis

- Argumentacdo: A elaboracdo dos documentos de planejamento e
execucdo de agBes vinculadas ao setor de recursos hidricos deve adotar a
bacia hidrografica como unidade espacial. Visto que o0 manejo das aguas
pluviais relaciona-se diretamente com o0s componentes do ciclo
hidroldgico, esse aspecto deve ser observado, considerando-se, assim, as
influéncias de montante e consequéncias a jusante, buscando a ndo
transferéncia, ou entdo, mitigacdo de impactos, para que ndo sejam
solucionados determinados problemas e causados outros pela adogdo de
medidas pontuais e desarticuladas. Para tanto sdo verificados aspectos
relacionados ao planejamento e execucdo de medidas de forma
articulada entre o setor de recursos hidricos e de manejo das aguas
pluviais. Além da existéncia e atuacdo de comités de bacia, que s&o
entidades fundamentais para se buscar uma gestdo sustentavel dos
recursos hidricos, foram abordados aspectos como da existéncia de
planejamento e execucdo de medidas para fiscalizacdo de éareas de
preservacdo permanente e também outorga e enquadramento de cursos
d’agua, para diminuir a pressdo antrépica, problemas de erosdo e
assoreamento, regular os usos e melhorar a qualidade, ampliando as
fungdes desempenhadas pelas éareas de preservacdo e pelos prdprios
cursos d’agua no ambito do manejo das aguas pluviais, favorecendo, por
exemplo, os mecanismos de interceptacdo e infiltracdo, reduzindo assim
0 escoamento superficial e retardando a ampliacdo da vazdo nas calhas
dos rios. Por fim aborda-se também a ocorréncia de &reas naturais
permedveis como potenciais para implantacdo de medidas e
regulamentacdo da ocupacgdo visando a retencdo, detencdo e infiltragdo
das &guas pluviais.
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Quadro 11: Matriz para avaliagdo do Principio 9

9- Planejamento espacial e prestacdo do servico de manejo das aguas pluviais integrado
com a gestio eficiente dos recursos hidricos considerande a integralidade da bacia)
hidrografica.

A- PLANEJAMENTO E EXECUCAO

O Plano de Saneamento Basico ou de Manejo de Aguas Pluviais adota a bacia hidrogrifica como
unidade de planejamento e area de abrangéncia para as agdes?

O Plano de Saneamento Basico ou de Manejo de Aguas Pluviais considerou os planos de bacia &
politicas de recursos hidricos existentes?

Os projetos executados vinculados ao setor do manejo das aguas pluviais se orientam pela bacia)
hidrografica na qual o objeto estd inserido?

Os servigos executados se orientam pela bacia hidrografica na qual o objeto esta inserido?

Em caso de agdes e projetos que possam vir a transferir impactos para outras bacias existe|
previsio de medidas de controle & mitigacio?

B- COMITE DE BACIA

Existe Comité de Bacia organizado abrangendo a area do municipio?

Ha articulagio entre as agdes do Comité de Bacia e o setor de manejo das aguas pluviais no
municipio?

C- ARFAS DE PRESERVACAO PERMANENTE

Existe Plano especifico ou no Plano de Saneamento Basico ou de Manejo das Aguas Pluviais hil
previsdo de agdes para fiscalizagio da ocupagdo ou pressdes sobre areas de preservagio
permanente?

As agdes sdo realizadas como previsto?

D- AREAS NATURAIS PERMEAVEIS

Ha ocorréncia no municipio de areas naturals permedveis com potencial para amortecimento de|
vazdes e picos de cheia?

Tais dreas sdo previstas e estio regulamentadas?

Eszas dreas vém sendo respeitadas pelo processo de ocupagio urbana?
E- OUTORGA E ENQUADRAMENTO DE CURSOS D°AGUA

Foram realizados estudos especificos para se realizar o enquadramento dos princiapis cursos
d'agua nas bacias com inser¢do nos municipios?

Foi estabelecido Programa para efefivacdo do enquadramento definido?

As agdes estabelecidas vem sendo realizadas?

O drglo responsdvel pela gestio dos recursos hidricos concede outorga para captagio?

O orgio responsavel pela gestiio dos recursos hidricos concede outorga para langamento de
efluentes?

Fonte: desenvolvido pelo autor.
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Figura 16: Principio 9 — Articulacdo com os demais principios e componentes
do sistema municipal de saneamento basico e fatores associados.
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Fonte: desenvolvido pelo autor.
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10- Responsabilizacéo e regulamentacdo da ocupacéo do solo
em razao dos impactos associados ao manejo das aguas pluviais.

- Fatores associados: regulamentacdo da ocupacdo do solo e
instrumentos para se buscar o controle do escoamento na fonte, com
destaques para as medidas que focam na infiltracdo, retencdo, detencdo,
captagdo e escoamento das aguas pluviais.

- Argumentacdo: O controle do escoamento na fonte, buscando a ndo
ampliacdo das cheias naturais, é o aspecto fundamental para se orientar,
responsabilizar e regulamentar a ocupagdo do solo. Nesse sentido,
destaca-se a adocdo de medidas néo estruturais como as leis municipais
regulamentando o parcelamento e a ocupagdo do solo, especialmente por
meio da restricdo e ndo ampliagdo do escoamento superficial, mas
também pelo estabelecimento de indices de permeabilidade nos lotes e
empreendimentos, incentivos para adogdo de medidas que contribuam
para detencdo, retencdo e infiltracdo, e também de instrumentos para
regulamentar a captacdo e uso da agua pluvial. Entretanto, destaca-se a
importancia de se verificar ndo s6 a aplicacdo e a fiscalizacdo realizada
para avaliar o cumprimento, mas também se as mesmas foram
precedidas de estudos especificos para 0 municipio, para que assim
tenham potencial de maximizar os efeitos para ndo ampliacdo da cheia
natural.
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Quadro 12: Matriz para avaliagdo do Principio 10
10- Responsabilizacio e regulamentacio da ocupacio do solo em razio dos impactos
associados ao manejo das aguas pluviais.

A- PLANEJAMENTO

Ha previsio nos documentos de planejamento do municipios da criagio de mecanismos/legislacio|
vinculados a redugdo do escoamento superfical?

B- PERMEABILIDADE DO SOLO

O parcelamento € a ocupacdo do solo sdo regulamentados por legislagio especifica?

Sdo previstos coeficientes para manutencgdo de areas permeaveis nos empreendimentos?

A legislagdo vem sendo aplicada?

A legislagio foi precedida de estudo para o municipio?

A fiscalizagiio realizada ¢ efetiva para verificar o cumprimento da legislagio?

C- INCENTIVOS ECONOMICOS

Ha legislagio incentivando e/ou valorizando a adogdo de medidas visando a reducio do escoamento
na fonte, come, por exemplo, o “IPTU verde™

A legislagdo vem sendo aplicada?

A legislagdo foi precedida de estudo para o municipio?

A fiscalizagio realizada é efetiva para verificar o cumprimento da legislagio?

D- CONTROLE NA FONTE

Hai legislagio prevendo que o escoamento superficial nio pode ser ampliado pela ocupacio urbana)
¢ estabelecendo a necessidade do controle do escoamento na fonte (lote)?

A legislagio vem sendo aplicada?

A legislagdo foi precedida de estudo para o municipie?

A fiscalizagdo realizada € efetiva para verificar o cumprimento da legislagdo?

E- CAPTACAO DE AGUAS PLUVIAIS

Ha legislagio prevendo a necessidade de captagio e utilizacdo da agua pluvial em edificagdes?

A legislagio vem sendo aplicada?

A legislagdo foi precedida de estudo para o municipio?

A fiscalizagio realizada ¢ efetiva para verificar o cumprimento da legislagio?
Fonte: desenvolvido pelo autor.
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Figura 177: Principio 10 - Articulagdo com os demais principios e
componentes do sistema municipal de saneamento basico e fatores associados.
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Fonte desenvolvido pelo autor.
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11- Identificacéo e regulacéo das areas de risco considerando
os efeitos sobre 0 manejo das aguas pluviais.

- Fatores associados: 6rgdo responsavel; aspectos do planejamento,
execucdo de medidas e existéncia de instrumentos vinculados & gestéo
da ocupacdo de areas de risco; estruturas existentes para o controle de
eventos de inundag@es; monitoramento hidrometeorol6gico; integracéo
com o setor de manejo das aguas pluviais.

- Argumentacédo: Ao lado do setor de recursos hidricos, os aspectos da
identificagdo e regulacdo de areas de risco geoldgico e hidroldgico séo
0s que possuem relacdo mais estreita com o manejo das &guas pluviais,
especialmente quando se trata de eventos de inundagdo (inundacdo
gradual), enxurrada (inundacdo brusca) e alagamentos. Nesse sentido,
buscou-se a verificagcdo da existéncia e aplicabilidade de instrumentos
para a gestdo de areas de risco no municipio, como os planos de reducéo
de risco e planos de contingéncia, assim como da existéncia de
estruturas para controlar os eventos de inundagdo e enxurradas. Além
disso, destaca-se a importancia da existéncia de instrumentos de
monitoramento  hidrometeorolégico, sua  representatividade e
compartilhamento das informagdes obtidas. A verificagdo dos
instrumentos de planejamento, medidas executadas e informagdes de
monitoramento existentes no municipio buscam avaliar se 0 municipio
dispde de ferramentas para fazer uma gestdo adequada e eficiente das
areas de risco. Verificou-se também a existéncia de 6rgdo responsavel
no municipio e a integracdo do setor com o de manejo das aguas
pluviais.
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Quadro 13: Matriz para avaliagdo do Principio 11

11- Tdentificacio e regulacio das dreas de risco considerando os efeitos sobre ¢ manejo das
aguas pluviais.

A- ORGAO RESPONSAVEL

Existe entidade no municipio para trabalhar a questio da gestio de riscos e resposta a desastres? |
B- PLANEJAMENTO E EXECUCAO

Existe Plano de Confinggncia contra inundagdes no municipio?

O Plano existente & as medidas previstas vem sendo executadas como previsto?

Existe Plano de Reducdo de Riscos no municipio?

O Plano existente & as medidas previstas vem sendo executadas como previsto?

Em caso de Plano de Redugio de Riscos foram considerados aspectos relacionados tanto aos
movimentos de massa & erosdo (riscos geologicos) quanto aos eventos de inundagdes ¢
alagamentos (riscos hidrologicos)?

Nas desapropriagies, reassentamentos &/ou remogdes realizadas no municipio houve o atendimento
ao principio da utilizagio imediata da drea sem a ocorréncia de novas ocupagdes?

Ha instrumentos prevendo a ndo ocupagio de dreas de risco e/ou inundavels como, por exemplo, 3|
fixacio de incentivos para manutencio de terrenos ociosos, limitacio da expansio de servigos
publicos e restricio de licenciamento?

Esses instrumentos vém sendo aplicados?
C- ESTRUTURAS EXISTENTES - CONTROLE DE INUNDACOES (BRUSCAS E
GRADUAIS)?

O municipio dispe de estruturas como diques, pdlderes, comportas e/ou barragens?

As estruturas operam da forma como prevista, respondendo de forma efetiva aos eventos
hidroldgicos?

O municipio dispdée de estruturas de contencdo e/ou disciplinamento do escoamento da agua|
pluvial?

As estruturas operam da forma como prevista, respondendo de forma efefiva aos eventos
hidrologicos?

D- MONITORAMENTO HIDROMETEOROLOGICO

O municipio dispde de instalagdes/instrumentos de controle & monitoramento hidrometeorologico?

A rede estabelecida contempla de forma representativa a totalidade do municipio?

Ha compartilhamento das informagdes com o setor de manejo das aguas pluviais?

O historico de dados e informacdes & utilizado no planejamento e na gestdo da drenagem?

E- INTEGRACAO SETORTAL COM O MANEJO DAS AGUAS PLUVIATS

Ha rofinas estabelecidas que busquem a integracio do setor responsavel pelo tema da prevengio def
riscos com o manejo das dguas pluviais?

Fonte: desenvolvido pelo autor.
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Figura 18: Principio 11 — Articulagdo com os demais principios e componentes
do sistema municipal de saneamento basico e fatores associados.
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Fonte: desenvolvido pelo autor.

4.2 APLICACAO DA FERRAMENTA

Com o objetivo de fazer uma aplicacdo pratica e trazer um
retorno para aprimorar a ferramenta desenvolvida, a mesma foi testada
nos municipios de Joinville, Floriandpolis e Blumenau e as respostas sao
apresentadas nos quadros 14 a 24 a seguir.

Os resultados apresentam ainda um quadro resumo dos
instrumentos que compdem o sistema municipal de saneamento bésico;
outros documentos de planejamento com interface com o tema da
drenagem e manejo das aguas pluviais; uma discussdo sobre o0s
resultados apresentados nos quadros 14 a 24; e os pontos fortes e fracos
identificados em cada municipio apo6s a aplicacdo da ferramenta.
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Quadro 14: Matriz para avaliagdo do Principio 1 ap6s aplicacéo

Ji omtillel Floriandpolis | Blumenau

1- Universalizacio do acesso aos servicos de manejo das aguas pluviais com temporalidade|
das agdes, investimentos e adocio de solugdes graduais e progressivas.

A- PLANEJAMENTO

O municipio possui Plano de Saneamento Bidsico abordando a questio do manejo das dguas A A A
pluviais ou Plano especifico para o setor? ° ° "

O Plano existente abrange, para o componente do manejo das aguas phiviais, toda a extensio dal A A A
drea urbana do municipio? i i i

A uvniversalizagio ¢ apresentada como um pressuposte para o plansjamento, por exemplo. sendo N A A
adotada como um principio ou um objetivo? h : -

Foi prevista a adogio de técnicas, tecnologias e medidas diferenciadas, de forma gradual ¢ P . .
progressiva? : :

B- METAS E ACOES

Existem metas e agdes progressivas estabelecidas para buscar a universalizagio do servigo? P P P
As metas e agdes vém sendo executadas e cumpridas como previsto? N N X
C- INVESTIMENTOS

Foram apontados investimentos no curto, médio ¢ longo prazos necessdrios para alcangar a P P P
universalizagio?

Os investimentos vém sendo realizados como previsto? N N X

Fonte: desenvolvido pelo autor




Quadro 15: Matriz para avaliagdo do Principio 2 ap6s aplicacéo
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Ji omvi.llel Floriandpolis | Blumenau
2- Integralidade das agbes considerando a abordagem integrada do manejo das aguas
pluviais com os demais componentes do 0 basico.
A- PLANEJAMENTO
A claboragio de Plano Municipal de Saneamento Bdsico é prevista nos documentos dgf A A A
planejamento do municipio?
O plansjamento do saneamento foi realizado de forma integrada, abordando os quatro componentes
do saneamento basico? Ou, no caso de planos setoriais, houve a compatibilizacio ¢ integragio] A A A
entre 0s documentos?
B- EXECUCAO
O municipio possui entidade com atribuicio para fazer o acompanhamento da execugio do| N A A
planejamento relacionando os quatro sefores do saneamento?
A atividade é realizada de forma efetiva? X N X
Existem no municipio comissdes ou grupos de trabalho que abordam a questio do manejo das - A .
dguas pluviais em integracio com as outras dreas do saneamento? B B B
C- INTEGRACAO — COMPONENTE ESGOTAMENTO SANITARIO
Existem programas/procedi os institucionalizades para execugio de acdes de
fiscalizacdo e identificacio de conexdes entre os sistemas de esgotamento sanitirio e de|] N N N
dr urbana?
As agies siio executadas como previsto? X X X
Hi mapeamento dos pontos identificados? X X X
Ha rotinas/agdes para se buscar a resolugiio dos problemas? X X X
As agdes realizadas sdo efetivas? X X X
Existem programas/procedi os institucionalizados de fiscalizacdo para verificar a A A A
existéncia de ligacbes de esgoto predial de iméveis no sistema de dr urbana?
As agdes sio executadas como previsto? A A A
Ha mapeamento dos pontos identificados? N A A
Ha rofinas/agdes para se buscar a resolugio dos problemas? A A A
As agies realizadas sdo efetivas? N P P
O sistema piblico de coleta e tratamento de esgoto atende todo o municipio? N N N
D- INTEGRACAO - COMPONENTE RESIDUOS SOLIDOS
Hi rotinas implantadas para se promover a integracio entre a gestio dos residuos sélidos & dof N N N
manejo das dguas pluviais?
Hi procedimentos/rotinas estabelecidas para identificacio de pontos de disposicio inadequada def N N B
residuos solidos nas vias publicas?
As agdes sdo executadas como previsto? X X -
Existe mapeamento das dreas de disposicio inadequada de residuos sélidos? N N -
Hai rotinas/agdes para se buscar a resolugio dos problemas? P P -
As agdes realizadas sfo efetivas? P P -
O servigo de varrigio e limpeza atends a totalidade do municipio? N N N
O servigo de coleta de residuos urbanos atende a tofalidade do municipio? A A A
E- INTEGRACAO — QUALIDADE DA AGUA
O municipio ¢ dotado de estruturas para o tratamento do escoamente superficial em razio do| N N N
transporte da poluicio difusa?
As estrufuras existentes atendem de forma representativa o municipio? X X X

Fonte: desenvolvido pelo autor
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Quadro 16: Matriz para avaliagdo do Principio 3 ap6s aplicacéo

Joinville |Horiandpo]is Blumenau

3- Intersetorialidade, considerando a gestdo sistémica e a articulagio da gestio do manejo
das dguas pluviais com outras politicas piblicas.

A- PLANEJAMENTO E EXECUCAO

0 tema do manejo das dguas pluviais € observado no Plano Diretor do municipio? A A A

A abordagem ¢ realizada de forma objetiva ¢ efetiva. no que se refere ao desenvolvimento urbano ¢ ~N N A

ocupagio do solo? - 3 3

O Plano de Saneamento Bédsico ou de Manejo das Aguas Pluviais se compatibiliza com outros ~N P P

planos setoriais? B

Existem rotinas estabelecidas buscando uma abordagem interdisciplinar junto 2 outros setores da

administragio para se fazer a gestio do manejo das aguas pluviais, por exemplo, no planejamento| N N P

de agdes, elaboragdo de projefos ou outras agdes?

Os planos, programas ¢ projetos desenvolvidos por outros setores da municipalidade com|

vinculagdo com o tema do mansjo das dguas pluviais busca a participagdo dos drgdos vinculados a] N P P

2336 setor na administragio?

A participagio do setor responsdvel pelo manejo das dguas pluviais quando requisitada € realizada A N A

de forma efetiva? ) 3 3

Existemn comissdes interseforiais ou outras imiciativas no dmbito do municipio e que envolvam) N .

aspectos do mangjo das dguas pluviais? - A N

B- CONTROLE SOCIAL

Existem mecanismos de integragio e articulagio entre os diversos conselhos e orgios de controle| . . .
N N N

social permeando a area da drenagem?

C- ANALISE DE PROJETOS E EXECUCAO DE OBRAS

A anilise ¢ aprovagio de projetos com interferéncia no sistema de drenagem urbana prevé a

participacio dos diversos drgios da administragio. em especial daquele responsivel pelo manejo] A A A

das dguas ploviais?

O acompanhamento dos referidos projetos tem 2 participagio dos diversos drglos dal A N A

administragio, em especial daquele responsivel pelo manejo das dguas phiviais? : h -

O recebimento das obras tem a participagio dos diversos drgies da administragio, em especiall A A A

daquele responsdvel pelo mansjo das dguas pluviais? * * °

D- RELACAO COM OUTROS SETORES (EM ESPECIAL: UNIVERSIDADES)

Ha agbes integradas entre universidades e sefores do municipio vinculadas ao tema do manejo das ~N N A

dguas pluviais? - 3 3

A administragio municipal se apropria dos estudos desenvolvidos nas universidades ¢ que se ~N N A

relacionam ao tema do manejo das dguas pluviais? B B 3

O municipio dispde de um banco de dados ou informagBes sistematizadas contemplando trabalhos

realizados e estudos desenvolvidos por universidades. entidades nio governamentais e outros| N N

orgios plblicos?

Fonte: desenvolvido pelo autor
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Quadro 17: Matriz para avaliagdo do Principio 4 ap6s aplicacéo

Joinville |T-“lorianc}po]i3 Blumenau
4- Eficiéncia, sustentabilidade Omica e ideracio da idade de pag: o na
prestacio dos servigos de manejo das dguas pluviais.
A- FUNDO MUNICIPAL
A criagio do Fundo Municipal & prevista nos documentos de plansjamento do municipio? A A A
O municipio dispde de Fundo Municipal vinculado ao sanemaento bdsico? A A A
Ha aplicagio de recursos do Fundo na area do manejo das aguas pluviais? N N N
B- COBRANCA
Foi instivida no municipio cobranga por meio de taxa para os servigos de mansjo das dguas . . N
pluviais? 3
Foi executado estudo especifico para instifuigio da cobranga a partir de critérios técnicos ¢ - - -
considerando as peculiaridades locais? X X X
A cobranga prevé distingio visando 4 capacidade de pagamento dos usudrios? X X X
A cobranga vem sendo realizada como prevista? X X X
Os recursos sdo aplicados integralmente na drea da drenagem ¢ manejo das dguas pluviais? X X X
Os recursos sdo suficientes para se realizar uma gestio adequada do setor? X X X
Caso nilo exista, a cobranga & prevista nos documentos de planejamento? A A A
C- REGULARIDADE E SUFICIENCIA DE RECURSOS
Os recursos destinados para o setor do manejo das aguas pluviais sdo regulares e suficientes paral N N N
se realizar as agbes previstas nio havendo assim interferéncia no andamento das mesmas? B B 3
Os recursos recebidos e aplicados no sefor sdo conhecidos, estando detalhados e sistematizados? A N A
D- QUANTIFICACAO FINANCEIRA
Ha .p.rucedunmms estabelecidos para execucdo de estudos Vul[.adns a quanfificagio financeira de| P P P
prejuizos causados, por exemplo, por eventos de alagamentos ¢ inundagdes?
Os projetos executac.los cons@eram a eficiéncia, a relagio custo/beneficio no estabelecimento de P N P
seu £sCopo ¢ alternativa escolhida?
Existem rotinas estabelecidas para se fazer a apropriagio de custo vinculadas ao sefor def ~ . .
drenagem? N N N

Fonte: desenvolvido pelo autor
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Quadro 18: Matriz para avaliagdo do Principio 5 ap6s aplicagéo

I J oi.m*ﬂlel Floriandpolis| Blumenau

5- Regionalizacio e tecnologias apropriadas ao manejo das aguas pluviais.

A- PLANEJAMENTO

Foram contempladas no planejamento as dreas do municipio a serem desenvolvidas e consideradal P N N
a densificagio daquelas ji ocupadas? B 3

Foram realizados estudos cutilizando-se de modelagem hidraulica-hidroldgica para construgio def A N N
cendrios? 3 - 3

O planejamento & baseado em estudos e critérios técnicos, se apropriando das peculiaridades| P - N
locais, para implantacio da infraestrutura de drenagem urbana? h

A implantagio ocorre como planejado? N X X
Hi integragio para o planejamento das medidas convencionais. que favorecem o escoamento pelal P N .
micro e macrodrenagem e nio convencionais, que privilegiam a detengiio, retenciio e infiltracio? - h

A execugio das medidas convencionais e nio convencionais ocorrem como previsto? N X X
Hi integragio para o plangjamento das medidas estruturais e nio estruturais a serem adotadas? P N N
A execugdo das medidas estruturais € nio estruturais ocorrem como previsto? N X X
B- INFRAESTRUTURA IMPLANTADA

A infrasstrutura de drenagem urbana convencional implantada. isto €. com foco na acelaragio do N N N
scoamento ¢ afastamento, atende de forma representativa todo o municipio? B B B

Q sistema piblico de drenagem urbana é dotado de infraestrutura de retengio. detencio e/oy N P A
infiltraciio?

As infrasstruturas de retengio, detencio e/ou infiltragio atendem de forma representativa of N N P
municipio?

Hi estudos/informagdes wverificando a efetividade das medidas implantadas, em especial as niio N N .
convencionais e nio estruturais? - -

Ha parques lineares implantados no municipio? N N N
Os parques lineares foram projetados a parfir de estudos considerando a interferéncia com of X X X
manejo das aguas pluviais?

Fonte: desenvolvido pelo autor



Quadro 19: Matriz para avaliagdo do Principio 6 ap6s aplicacéo
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| Ji m.rm]lel Florianopolis| Blumenau
6- Sistematizacio e prestacio de informacdes sobre o manejo das dguas pluviais.
A- SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMACOES
Hi previsio da criagio de Sis[e-m.a ) Municipal de Informagdes em Saneamento Bisico nos A N A
documentos de planejamento do municipio?
O municipio possui sistema de informacio integrado e compartihado entre as quatro ireas do P N P
saneamento?
B- DIAGNOSTICO
Existe um diagndstico anual dos servigos de drenagem urbana & mansjo das dguas pluviais? | N N N
C- CADASTRO
O municipio possui cadastro do sistema de drenagem. com informagdes sobre o sistema fisico? A N N
O cadastro abrange a totalidade do territério? P X X
Existe rofina estabelecida para atualizagio do cadastro. por exemplo. quando da execucdo def " .
intervengdes no sistema de drenagem e/ou execugdo de novas obras? A X X
D- COMUNICACAO: OUVIDORIA E ATENDIMENTO A POPULACAO
Existe ouvidoria ou central de atendimento para receber informag dividas, reclamagdes ¢
dentincias relacionadas ao servigo de drenagem e manejo das dguas pluviais? A 4 4
Existe procedimento/rotina estabelecida para o atendimento das demandas e resolugio dos A N N
problemas? - :
As demandas sio atendidas pelo setor técnico responsdvel? A A A
Hai sistematizacio ¢ compartilhamento das demandas recebidas ¢ procedimentos adotados? P N N
E- PROBLEMAS NO SISTEMA DE DRENAGEM URBANA
O municipio possui levantamento de pontos/dreas com problemas no sistema de drenagem? A A N
Os pontos/dreas com problemas no sistema de drenagem estio mapeados? N P N
Existem rotinas estabelecidas para levantar e atualizar essas informagdes? P N X
As rotinas so executadas como previsto? A X X
Ha agdes para se buscar a resolugdo dos problemas? P P P
As acdes so efetivas? P P P
F- CURSOS D'AGUA
Ha informacgdes sistematizadas sobre os cursos d’agua existentes no municipio? A A P
As informagdes estio compartilhadas com o setor de manejo de aguas pluviais? A P A
G- ARFAS DE RISCO, INUNDACOES E ALAGAMENTOS
o] icipio dispée de p 0/ o de dreas alagiveis efou manchas de
inundacio? A A A
A fiscalizagio realizada & efetiva para se realizar o controle da ocupacio? N N N
Existem rotinas estabelecidas para atualizagiio dessas informacdes? P N A
As rotinas vem sendo executadas como previsto? X X A
O municipio dispée de levantamento de cotas de inundacio para restricio ou vedacio da - . A
ocupacio
A fiscalizacio realizada é efetiva para se realizar o controle da ocupacio? X X N
Existem rotinas estabelecidas para atualizagio dessas informagdes? X X A
As rotinas vem sendo executadas como previsto? X X A
O municipio dispde de identificacio e mapeamento de dreas de risco? A A A
A fiscalizagio realizada € efetiva para se realizar o controle da ocupacio? P N N
Existem rofinas estabelecidas para atualizagio dessas informagdes? N N A
As rotinas sio executadas como previsto? X X A
Existem informagdes sistematizadas sobre inundagées e alagamentos? A A p
Existem rofinas estabelecidas para atualizagdo dessas informagges? P N p
As rotinas so executadas como previsto? P X p

Fonte: desenvolvido pelo autor
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Quadro 20: Matriz para avaliagdo do Principio 7 ap6s aplicagéo

dguas pluviais?

Joinville ‘ Florianopolis | Blumenau

7- Capacitacio, participacio. controle social (com processos decisérios institucionalizados) €|
avaliacio constante dos processos de manejo das dguas pluviais.
A- ELABORACAO, DISPONIBILIZACAO, AVALTACAO E REVISAO DO PLANO
0 Plano de Saneamento Bascio e/ou de Manejo de Aguas Pluviais estio acessiveis ao piblico? P A A
O Plano definiu indicadores para avaliar a execuglio das agdes programadas e o atingimento das N A A
metas? B 3 3
Qs indicadores estabelecidos vEm sendo monitorados? X N X
Houve participacio social no processo de elaboragio do Plano d= Saneamento Basico ou d= Manejo

; ;] L i i P A A
das Aguas Pluviais. por exemplo, através de audidncias, consultas e/ou reunides comunitirias?
O titular estabelece através de quais mecanismos e/ou instrumentos se dard a participacio e of
controle social no monitoramento e avaliagio do Plano de Saneamento Basico ou de Manejo das N P A
Aguas Pluviais?
A avaliagio e revisio do Plano de Saneamento Basico ou de Manejo das Aguas Pluviais ocorrem) N N X
como previsto e atendendo os prazos estabelecidos? - : °
Houve participagio social no processo de avaliagio/revisio do Plano de Saneamenfo Basico ou dg
Manejo das Aguas Pluviais, por exemplo, atraves de audiéncias, consultas e/ou reumdes| ¥ X A
comunifarias?
B- CONSELHO MUNICIPAL
A criagio do Conselho Municipal de Saneamento Basico & prevista nos instumentos de A A A
plansjamento do municipio? i i i
Na existéncia de Conselho, 0 mesmo possui representagio a0 menos paritaria entre membros do

. L A A A

setor governamental e da sociedade civil?
Os representantes passam por processos de capacitagio? N N P
O organismo de controle social possui fungdo deliberativa? A N A
O organismo possui atuagio efetiva no que se refere a0 tema das dguas ploviais? N N N
Hi prestagio sistemdtica de contas dos drgdos vinculados com o manejo das dguas pluviais junto . . N
a0 organismo de controle social? B B B
Os planos, programas ¢ projetos vinculados ao tema do manejo das dguas pluviais sio levados para|
apresentacio, discussdo, apreciagio, avaliagio ou deliberacio do organismo de controle social oul P P P
outras instincias de participagio?
Caso ndo exista Conselho, existe outro drgdo com representacio da sociedade civil ou outras x X X
formas de controle social vinculados ao saneamento basico com atuagio no municipio? * “ “
C- CONFERENCIA
A realizagio de Conferéncia ¢ prevista nos istrumentos de plansjamento do municipio? A A A
O municipio ji promoveu Conferéncia aberdando o tema do saneamento incluindo o components| N A N
do manejo das dguas phyviais? B i 3
Os encaminhamentos do sefor da drenagem urbana foram implementados e/ou sdo acompanhados?| X N X
D- EDUCACAO AMBIENTAL
830 executados pela municipalidade trabathos de educagio ambiental orientado para o tema da3| P | P | .

Fonte: desenvolvido pelo autor




Quadro 21: Matriz para avaliagdo do Principio 8 ap6s aplicacéo

| Joinville | Floriandpolis | Blumenau

8- Seguranca, qualidade e regularidade na prestacio dos servigos de manejo das dguas pluviais.

A- ORGAO RESPONSAVEL

Existe orglo responsdvel pelo manejo das dguas pluviais auténomo, especializado. tal como uma A N N

autarquia ou uma empresa municipal, ou estrutura esp dentro da ad do dedicada ao tema?

No caso de servigo prestado por entidade que nfo integre a administragio do titular, & regida por meio de _ _ _

contrato? x x x

B- SERVICOS DE MANUTENCAQ

Hi procedimentos estabelceidos e definidos para realizagio de servigos operacionais de conservagio o] N X

manutengio ne sistema de drenagem urbana?

Esses procedimentos sio observados na pratica? X X X

Ha periodicidade definida para os servigos operacionais de conservagio e manutengdo vinculados ao N N N

sistema de drenagem urbana?

As agdes ocorrem como previsto? X X X

C- GERENCIAMENTO

Ha rotinas/procedimentos estabelecidos pelos gestores para sistematizagio, avaliagio e supervisio dos N _

servigos executados pelo drgdo? - N N

D- SERVICOS CONTRATADOS

No caso de obras/servigos executados por empresas contratadas, existem rotinas definidas paral A A A

fiscalizagio dos contratos por parte da ad

As rotinas sdo executadas como previsto? A A A

As informages relatérios gerados pelas agdes de fiscalizagiio estdio sistematizadas e compartilhadas? A P N

Existem procedimentos para avaliagio da prestagio dos servigos realizados pelas das? N N N

As avaliagdes sdo realizadas como previsto? X X X

Os resultados das avaliages estdo sistematizados e compartilhados? X X X

As infe ¢ resultantes das fiscalizag@es/avaliagdes sdo utilizadas durante a gestio dos contratos| P P A

buscando 2 melhotia dos servigos prestados?

As imformagdes resultantes das fiscalizagdes/avaliagées sdo uflizadss como eritério para novas| N .

contratagdes?

Existem termos de referéncia padrio ou documentagéo similar com critérios estabelecidos para embasaral N N

contratagio de projetos, obras e/ou servigos?

Esses documentos sdo utilizados na prética para a contratagio? A N A

E- MANUAL — CRITERIOS TECNICOS

O setor dispde de manual voltado para elaboragiio de projetos e execugdo de servigos/obras? P N N

Os critérios sdo observados na elaboragio dos projetos? P X X

Os critérios sdo observados na execugio/acompanhamento de obras/servicos? N X X

No caso da nio existéncia ou nio observagio do manual, as normas técnicas existentes s3o observadas A A A

para elaboragdo de projetos?

No caso da nio existéncia ou nio observagio do manual, as normas técnicas existentes s3o observadas

para a execugdo de obras/servigos? A A A

F-ESTRUTURA

A estrutura e dade de p 1 dos com o setor do manejo das dguas pluviaias sio N N N

adequados?

As condigdes fisicas dos veiculos, equipamentos. materiais e ferramentas de trabalho sfo adequadas? A N A

Ha rotinas estabelecidas para avaliago e documentagio dessas condigdes? N N N

G- CAPACITACAO TECNICA

Os técnicos da m dade passam por pr de capacitagio no que se refere ao tema do mancjo| ] ,

das dguas pluviais® N N

H-DOCUMENTACAO

Existem rotinas procedimentos estabelecidos para arquivamento dos documentos? [ a N N

Os procedimentos sio seguidos? | A X X

I PROJETOS

Ha priorizagio ou incentivos para se buscar a elaboragio e comtratagio de projetos que wtilizem]

tecnologias que busquem z redugio do escoamento superficial incentivando as que privilegiam a] N N N

infiltragdo, retencio e detengio?

Existem requisitos no ambito da administrago para solicitagio e projetos bsico, excoutivo c/ou "como| N B

construido”?

A municipalidade dispde em seu arquivo de projetos béasico, executivo e "como construido”? A N P

J- REGULACAQ/FISCALIZACAQ DA PRESTACAO DO SERVICO

Ha previsdo da instituigio de instrumentos de regulagdo fiscalizagio nos documentos de planejamento A A A

do municipio?

O municipio possui ente responsavel pela regulagio e fiscalizagio da prestagio dos servigos de P A A
o basico?

Existem agdes desenvolvidas pela entidade responsavel pela regulagio e fiscalizagio dos servigos na| N

area de manejo das azuas pluviais?

Caso nio exista entidade responsavel, ha previsio da concessdo desse servigo? A { X

Fonte: desenvolvido pelo autor
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Quadro 22: Matriz para avaliagdo do Principio 9 ap6s aplicacéo

Joinville ‘ Floriandpolis | Blumenaw

9- Planejamento espacial e prestacio do servico de manejo das aguas pluviais integrado
com a gestdo eficiente dos recursos hidricos considerando a integralidade da bacia
hidrogrifica.

A- PLANEJAMENTO E EXECUCAO

O Plano de Saneamento Basico ou de Manejo de Aguas Pluviais adota a bacia hidrogrifica como

N - A A P
unidade de planejamento e area de abrangéncia para as agGes?
O Plano de Saneamento Basico ou de Manejo de Aglms Pluviais considerou os planos de bacia e .

N A A

politicas de recursos hidricos exustentes?
Os projetos executados vinculades ao setor do manejo das dguas pluviais se orientam pela bacial P P A
hidrografica na qual o objeto estd inserido? i
Os servigos executados se orientam pela bacia hidrogrifica na qual o objeto esta inserido? N N N
Em caso de agfes e projetos que possam vir a fransferir impactos para oufras bacias existe| . . ~
previsdo de medidas de controle & mitigagio? - - -
B- COMITE DE BACTA
Existe Comité de Bacia organizado abrangendo a drea do municipio? A N A
Ha articulagio enfre as agdes do Comité de Bacia e o sefor de manejo das dguas pluviais no N X .
municipio? - “ -
C- ARFAS DE PRESERVACAO PERMANENTE
Existe Plano especifico ou no Plano de Saneamento Basico ou de Manejo das Aguas Pluviais ha
previsdo de agbes para fiscalizagio da ocupagio ou pressdes sobre dreas de preservagio| 4 A A
permanente?
As agdes sdo realizadas como previsto? N J N
D- AREAS NATURAIS PERMEAVEIS
Hi ocorréncia no municipio de dreas naturais permedveis com potencial para amortecimento dg A A A
wvazdes e picos de cheia? : : i
Tais dreas sdo previstas e estio regulamentadas? N N P
Essas dreas vém sendo respeitadas pelo processo de ocupagio urbana? N N P
E- OUTORGA E ENQUADRAMENTO DE CURSOS D'AGUA
Foram realizados estudos especificos para se realizar o enquadramento dos princiapis cursos P N
d'igua nas bacias com insercio nos municipios? h
Foi estabelecido Programa para efetivagio do enquadramento definido? - X X
As aces estabelecidas vem sendo realizadas? - X X
O drgio responsavel pela gestio dos recursos hidricos conceds outorga para captagio? A A A
O drgdo responsdvel pela gestio dos recursos hidricos concede outorga para lancamento def . . _
efluentes? N N N

Fonte: desenvolvido pelo autor
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Quadro 23: Matriz para avaliagdo do Principio 10 ap6s aplicacdo

Joinville ‘Florimc}po]is Blumenau
10- Resp bilizacio e regul acio da pacio do solo em razio dos impactos
associados ao manejo das dguas pluviais.
A- PLANEJAMENTO
Ha previsdo nos documentos de planejamento do municipios da criagio de mecanismos/legislacio
vinculados a redugio do escoamento superfical? A | A | A
B- PERMEABILIDADE DO SOLO
O parcelamento e a ocupagio do solo sdo regulamentados por legislagio especifica? A A A
Sio previstos coeficientes para manutencio de dreas permeaveis nos empreendimentos? A A A
A legislacio vem sendo aplicada? A A A
A legislagio foi precedida de estudo para o municipio? N N N
A fiscalizagio realizada ¢ efefiva para verificar o cumprimento da legislagio? N N N
C- INCENTIVOS ECONOMICOS
Hai legislagio incentivando e/ou valorizando a adogio de medidas visando a reducio do escoamentol ~ N N
na fonte, como, por exemplo, o “IPTU verde™? - - -
A legislagio vem sendo aplicada? X X X
A legislacio foi precedida de estudo para o municipio? X X X
A fiscalizacio realizada ¢ efetiva para verificar o cumprimento da legislagio? X X X
D- CONTROLE NA FONTE
Hi legislagio prevendo que o escoamento superficial ndo pode ser ampliado pela ocupacio urbanal ~ N N
@ estabelecendo a necessidade do controle do escoamento na fonte (lote)? - - h
A legislagio vem sendo aplicada? X X X
A legislagio foi precedida de estudo para o municipio? X X X
A fiscalizagio realizada & efetiva para verificar o cumprimento da legislacio? X X X
E- CAPTACAO DE AGUAS PLUVIAIS
Ha legislagio prevendo a necessidade de captagio e ufilizacio da agua pluvial em edificagdes? A A A
A legislagio vem sendo aplicada? N A A
A legislagio foi precedida de estudo para o municipio? N N X
A fiscalizagio realizada ¢ efetiva para verificar o cumprimento da legislagio? X X N

Fonte: desenvolvido pelo autor
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Quadro 24: Matriz para avaliagdo do Principio 11 ap6s aplicacdo

11- Identificacio e regulacio das dreas de risco considerando os efeitos sobre o manejo das
aguas pluviais.

A- ORGAO RESPONSAVEL

Existe entidade no municipio para trabalhar a questio da gestdo de riscos ¢ resposta a desastres? | A | A A
B- PLANEJAMENTO E EXECUCAO
Existe Plano de Confingéncia contra inundagdes no municipio? A N A
O Plano existente ¢ as medidas previstas vem sendo executadas como previsto? A X A
Existe Plano de Redugio de Riscos no municipio? N A P
O Plano existente ¢ as medidas previstas vem sendo executadas como previsto? X N P
Em caso de Plano de Redugio de Riscos foram considerados aspectos relacionados tanto aos
movimentos de massa e erosdo (riscos geologicos) quanto aos eventos de mundagdes e X P A
alagamentos (riscos hidrologicos)?
Nas desapropriages, reassentamentos e/ou remogdes realizadas no municipio houve o atendimentol _
= - . N P P
ao principio da utiizacio imediata da area sem a ocorréncia de novas ocupagdes?
Ha instrumentos prevendo a ndo ocupagio de areas de risco ¢/ou inundaveis como, por exemplo, aj
fixagdo de incentivos para manutengio de terrenos ociosos, limitagio da expansio de servigos| A N P
piblicos e restrigio de licenciamento?
es instrumentos vém sendo aplicados? A X P
C- ESTRUTURAS EXISTENTES - CONTROLE DE INUNDACOES (BRUSCAS E
GRADUAIS)?
O municipio dispde de estruturas como diques, polderes, comportas e/ou barragens? N N A
As estruturas operam da forma como prevista, respondendo de forma efetiva aos eventos . -
: . X X A
hidroldgicos?
O municipio dispde de estruturas de contengiio e/ou disciplinamento do escoamento da agua a A a
phuvial? 3 3 3
As estruturas operam da forma como prevista, respondendo de forma efetiva aos eventos
hidroldgicos? A A A
D- MONITORAMENTO HIDROMETEOROLOGICO
O municipio dispde de instalagdes/instrumentos de controle & monitoramento hidrometeoroldgico? A A A
A rede estabelecida contempla de forma representativa a totalidade do municipio? P A A
Hi compartithamento das informagdes com o setor de manejo das dguas ploviais? A N A
O historico de dados e informagdes & ufilizado no planejamento e na gestio da drenagem? P A A
E- INTEGRACAO SETORTAL COM O MANEJO DAS AGUAS PLUVIAIS
Hi rotinas estabelecidas que busquem a integragiio do setor responsivel pelo tema da prevengio de| | N P

riscos com o manejo das dguas pluviais?

Fonte: desenvolvido pelo autor
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A tabela 1 relaciona os instrumentos que compdem o Sistema
Municipal de Saneamento Bésico em Joinville e que foram identificados
através da pesquisa documental e levantados nas entrevistas.

Tabela 1: Instrumentos que compdem o Sistema Municipal de Saneamento

Basico em Joinville

Instrumento

Situagdo no municipio

Politica Municipal de Saneamento
Basico

Lei Complementar 396/2013

(JOINVILLE, 2013)

Plano de Drenagem e Manejo de
Aguas Pluviais Urbanas

Decreto Municipal 26.680/2016
(JOINVILLE, 2016)

Plano  Municipal de  Gestdo
Integrada de Residuos Solidos

Decreto Municipal 26.680/2016
(JOINVILLE, 2016)

Plano Municipal de Abastecimento
de Agua e Esgotamento Sanitéario

Decreto Municipal 26.680/2016
(JOINVILLE, 2016)

Plano Diretor de Drenagem Urbana
da Bacia Hidrografica do Rio
Cachoeira

Nao homologado

Conselho Municipal de Saneamento
Basico

Lei Complementar 396/2013

(JOINVILLE, 2013)

Conferéncia Municipal de
Saneamento Basico:

Nao realizada

Sistema Municipal de Informacdes
em Saneamento Basico

SIMGeo -
InformacGes
Georreferenciadas

Sistema  de
Municipais

Fundo Municipal de Saneamento
Bésico

Lei Complementar 396/2013

(JOINVILLE, 2013)

Prestacdo  dos
abastecimento de
esgotamento sanitario

servicos  de
agua e

Companhia Aguas de Joinville —
Companhia de  Saneamento
Basico - Lei  Municipal
5054/2014 (JOINVILLE, 2014)

Prestacdo dos servicos de manejo de
residuos sélidos

Ambiental Limpeza Urbana e
Saneamento Ltda. (Contrato de
concessao)

Delegacdo dos servigos de regulagéo
e fiscalizagéo

Agéncia Municipal de
Regulag&o dos Servicos de Agua
e Esgoto de Joinville (AMAE) —
Lei Municipal 4341/2001
(JOINVILLE, 2001)
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Orgdos vinculados a gestdo da | Planejamento:  Secretaria  de
drenagem e manejo das A&guas | Planejamento Urbano e
pluviais Desenvolvimento Sustentavel
Execucéo: Secretaria de
Infraestrutura Urbana

Fonte: desenvolvido pelo autor

Além dos instrumentos e documentos identificados na tabela 1,
foram levantados outros documentos de planejamento relacionados com
0 tema da drenagem e manejo das aguas pluviais:

- Plano de Contingéncia — Inundac@es e Escorregamentos (JOINVILLE,
2012a);

- Plano de Manejo da Area de Protecio Ambiental Serra Dona Francisca
(JOINVILLE 2012by);

- Plano de Alerta e Atendimento a Emergéncias de Inundacdo do Rio
Cubatéo do Norte (JOINVILLE, 2011);

- Plano Diretor de Desenvolvimento Sustentivel de Joinville — Lei
Complementar 261/2008 (JOINVILLE, 2008);

- Plano Municipal de Gerenciamento Costeiro (JOINVILLE, 2007);

- Plano Diretor dos Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Rio
Cubatéo do Norte (GONCALVES et. al., 2007).

A seguir sdo discutidas as respostas elencadas nos quadros 3 a 13
para 0 municipio de Joinville:

- Principio 1: O municipio de Joinville conta com dois
instrumentos de planejamento abordando o tema do manejo das aguas
pluviais: Plano Diretor de Drenagem Urbana — PDDU para a bacia do
Cachoeira (2010) e o Plano de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais
Urbanas - PDMAPU (2013), este ultimo homologado pelo Decreto
Municipal 26.680/2016, sendo assim, apenas o PDMAPU abrange a
totalidade do municipio, visto que o PDDU se restringe a Bacia do Rio
Cachoeira. Em nenhum dos planos a universalizacdo é adotada como um
pressuposto para o planejamento.

O PDMAPU néo estabelece agdes, metas e investimentos para
serem alcancados, ndo atendendo assim o previsto na Lei Federal
11.445/2007 (BRASIL, 2007), remetendo apenas para formulacdo de
programas de drenagem e de planos diretores de drenagem para todas as
bacias do municipio. Por outro lado, o PDDU elenca diversas agdes e
medidas a serem executadas, indicando o investimento necessario para
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realizacdo das mesmas, sendo que a progressividade da implementacdo é
estabelecida por meio de prioridades, sem haver um horizonte de
planejamento definido.

Dessa forma fica prejudicado o atendimento a esse principio, pela
auséncia de um planejamento claro e objetivo para todo o municipio,
com acles, metas e previsdo de recursos para se buscar a
universaliza¢do, o que pode ser realizado, por exemplo, no momento da
revisdo do PDMAPU para orientar a execu¢do das medidas e aplicacdo
de recursos dentro de um horizonte de planejamento definido.

- Principio 2: O planejamento do saneamento bésico no
municipio foi realizado por meio da elaboracdo de planos setoriais:
Plano de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas - PDMAPU
(2013); Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélidos
(2013); e Plano Municipal de Saneamento Basico (2010) abrangendo o
esgotamento sanitario e o abastecimento de &gua, ndo tendo sido
verificada integracdo entre tais planos e nem entidade que tenha
atribuicdo para fazer o acompanhamento da execucdo dos planos de
forma integrada.

No que se refere a integracdo com o esgotamento 0 municipio
conta com programa para realizar a fiscalizagcdo das ligacGes prediais,
entretanto o sistema publico de esgotamento sanitario atende apenas
aproximadamente 25% do municipio, o que potencializa os problemas
de ligagdes inadequadas pela pouca cobertura de rede publica coletora.

Néao foram identificadas rotinas estabelecidas para integracdo
com o setor de residuos solidos e para o levantamento de areas de
disposicdo inadequada de residuos, existindo, entretanto, canal no
endereco eletrdnico do municipio para realizacdo de dendncia sobre
armazenamento incorreto de residuos ou falta de limpeza de terrenos,
dessa forma, a fiscalizagdo realizada é de forma reativa. A nao
integracdo da gestdo da drenagem urbana e dos residuos sélidos pode
afetar a qualidade e operacdo dos sistemas de drenagem (GAVA,
FINOTTI, 2012) e prejudica o atendimento ao principio da gestdo de
residuos sélidos ligada ao manejo de &guas pluviais estabelecido em Da
Silva, Barbassa e Teixeira (2013).

De maneira geral identificou-se pouca integragdo nas etapas de
planejamento e execucdo de servigos vinculados aos setores que
compdem 0 saneamento bdasico no municipio. Entende-se como
importante, no momento da revisdo dos planos setoriais, buscar uma
integracdo para o planejamento e para execucdo coordenada das agdes
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para se atingir resultados mais expressivos nas agdes que envolvam
diferentes areas do saneamento.

- Principio 3: O Plano Diretor e a Lei Complementar 470/2017,
que trata dos instrumentos de controle urbanistico, adotam a taxa de
permeabilidade e remetem a ocupagdo em areas alagadicas ou sujeitas a
inundacdo a adogdo de medidas para assegurar 0 escoamento ou a
contencdo das aguas, ndo sendo constatado assim instrumentos efetivos,
por exemplo, para restringir a ocupacdo em areas criticas do municipio.
Assim como para 0 aspecto da integralidade, ndo foi constatada a
existéncia de rotinas buscando a realizacdo de abordagem
interdisciplinar, cuja importancia é destaca em Inojosa (2011)
prejudicando o atendimento ao previsto em MCidades (2014) acerca de
um modelo de gestao sustentavel . Exce¢do pode ser feita aos processos
de analise de projetos e acompanhamento e recebimento de obras. Por
fim ndo foram identificadas ac¢Ges institucionais integradas entre o setor
e universidade. Dessa forma, verifica-se a auséncia de rotinas para se
promover a integracdo entre os diversos 6rgdos para abordagem do
manejo das aguas pluviais, sendo que essa integracdo ocorre apenas de
forma pontual quando requisitada pelos 6érgéos.

- Principio 4: No aspecto da sustentabilidade econ6émico-
financeira, Joinville dispde de Fundo Municipal de Saneamento Bésico.
Entretanto, ndo foi identificada a aplicacdo de recursos na area de
drenagem urbana. Além disso, inexiste cobranca por meio de taxa
especifica para prestacdo dos servigos, interferindo assim na
independéncia financeira e gerencial, mas ha previsdo da mesma no
PDMAPU. Foi constatado ainda que os recursos destinados ao setor,
apesar de conhecidos, ndo sdo suficientes e regulares para prestacdo do
servico, 0 que se relaciona diretamente a auséncia de mecanismos
instituidos e que garantam o financiamento do setor, dependendo assim
de recursos do orgamento municipal ou de financiamentos externos para
determinados projetos. No que se refere a quantificacdo financeira, 0s
projetos referenciados no PDDU utilizaram-se de instrumentos como a
relacdo beneficio/custo em seu escopo, mas ndo existem rotinas
implantadas na administracdo para apropriagdo de custos, cuja
importancia é destacada em Azevedo (2017) e nem estudos para
avaliacdo de impactos financeiros causados por eventos de inundacdo,
ocorrendo apenas de forma reativa. Nesse sentido, além de nao contar
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com recursos regulares e suficientes, ndo existe implantado no
municipio procedimento para otimizacdo dos custos na elaboracdo de
projetos e para retroalimentacdo de informagdes no decorrer da
execucdo das obras, afetando a qualidade dos servigos prestados.

- Principio 5: No aspecto da regionalizacdo e utilizagdo de
tecnologias, destaca-se também a diferenca existente entre a abordagem
realizada nos projetos de maneira geral e aqueles previsto no PPDU e
gue contemplaram as peculiaridades locais e as areas da bacia do
Cachoeira a serem desenvolvidas e também a densificacdo das
ocupadas, tendo sido realizados estudos a partir de modelagem
hidraulico-hidrolégica para construcdo de cenarios e considerada a
integracdo entre medidas ndo estruturais e estruturais, tanto as
convencionais, como as ndo convencionais. Entretanto o PDDU atende
apenas parte da area do municipio sendo que o restante ndo dispde dos
referidos instrumentos e mesmo na bacia do Cachoeira a execucdo das
medidas ndo vem atendendo as prioridades e o estabelecido no Plano.

Com relacdo as estruturas existentes, verificou-se que o sistema
de drenagem convencional implantado ndo atende de forma
representativa a totalidade do municipio e também ndo foram
identificadas estruturas voltadas para retencdo, detencdo e infiltragdo
objetivando controlar o escoamento, como destacado, por exemplo, em
Souza (2005) e Canholi (2015) e, consequentemente, reduzir os picos de
cheia, prejudicando assim as agdes voltadas para o controle das
inundacdes e o atendimento aos principios previstos em ABRH (1995),
Tucci (2002, 2005) e MCidades (2007).

Percebe-se entdo que para a bacia do Cachoeira, no que se refere
ao planejamento houve o atendimento aos quesitos, entretanto esse
planejamento esta restrito a uma area especifica do municipio e ndo vem
sendo executado como previsto.

- Principio 6: Destaca-se no municipio de Joinville o aspecto da
prestacdo e sistematizacdo de informagfes. Nesse sentido, 0 municipio
dispde de ferramenta de geoprocessamento (SIMGeo) de acesso publico
e que integra informacdes de diversas areas, inclusive de saneamento e,
em especial, manchas de inundacéo, influéncia de maré, &reas de risco e
macrodrenagem (PDDU). Apesar desse importante instrumento, ndo foi
identificado um sistema municipal de informagbes sobre saneamento
basico, articulando outras informacGes, dados e indicadores, por
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exemplo, prejudicando assim a gestdo do servico como abordado em
Cardoso, Maia e Carlos (2015). O municipio conta com um cadastro da
rede projetada para acesso dos técnicos para o qual ha rotinas de
atualizacdo, entretanto 0 mesmo ndo atinge a totalidade do municipio.

O endereco eletrénico da Prefeitura disponibiliza canal para
identificacdo de rios e valas e também de estruturas da microdrenagem
que necessitam de manutengdo e limpeza, configurando-se assim um
banco de dados com informacdes sobre os problemas existentes no
municipio, entretanto o atendimento as demandas é realizado por
prioridades, ndo sendo possivel solucionar a totalidade dos problemas
existentes e na existindo também um mapeamento desses locais para
espacializacdo e otimizacao da execugdo dos servicos.

Os canais de comunicagdo existentes sdo através da ouvidoria ou
pelos registros e solicitacfes vinculadas especificamente ao setor de
drenagem e manejo das aguas pluviais, existindo uma rotina de
atendimento que passa pelos técnicos do setor.

O municipio dispde de informacfes compartilhadas sobre os
cursos d’agua, em especial nas bacias do Pirai, Cubatdo e Cachoeira,
disponibilizadas principalmente pela Secretaria de Meio Ambiente e
Comité de Bacia.

Por fim, o municipio dispde de mapeamento de manchas de
inundacdo e de &reas de risco, como prevé a Lei Federal 12.608/2012
(BRASIL, 2012), entretanto ndo ha rotinas estabelecidas para
atualizacdo das informacdes, excecdo apds a ocorréncia de eventos, de
forma reativa e a fiscalizagdo ndo é suficiente para atender toda a
demanda existente de conflitos. E o municipio ndo dispbe de
levantamento de cotas de inundacdo, mas vem estudando solugdes
construtivas adaptaveis as essas areas.

- Principio 7: O PDDU de Joinville esta disponivel e acessivel ao
publico, ja o PDMAPU foi obtido apenas ap6s contato com técnico da
Secretaria do Meio Ambiente do municipio, sendo que ambos os planos
ndo possuem indicadores definidos (no PDMAPU séo apenas propostos
indicadores para utilizagdo posterior no municipio). No processo de
elaboracdo do PDDU houve participacdo popular por meio de
audiéncias e reunibes, entretanto o Plano ndo passou por processos de
avaliacdo e revisdo, assim como os demais que foram oficializados
apenas em 2016, prejudicando assim a transparéncia do processo e a
verificacdo da aplicabilidade dos instrumentos.
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O Conselho de Saneamento Bésico possui composicado paritaria e
funcdo deliberativa, como previsto em MCidades (2009), mas ndo ha
uma atuacdo efetiva sobre o tema da drenagem urbana o que €
corroborado pela inexisténcia de rotinas estabelecidas por parte da
administracdo para prestacdo de contas ou mesmo para discussdo dos
projetos vinculados ao manejo das aguas pluviais. Além disso, a
Conferéncia Municipal de Saneamento, apesar de prevista, ainda nao foi
realizada, prejudicando assim o atendimento aos objetivos destacados
em MCidades (2011) e Moraes e Borja (2001).

Dessa forma, apesar de ter-se destacado o aspecto da prestagéo e
sistematizacdo de informagdes, ha pouca participagdo e efetividade dos
instrumentos de controle social, prejudicando assim a transparéncia do
processo, um dos principios estabelecidos na Lei Federal 11.445/2007
(BRASIL, 2007) e a ideia de um modelo sustentavel de gestdo dos
servigos (MCIDADES, 2014).

- Principio 8: A Secretaria de Infraestrutura conta com uma
geréncia para trabalhar o manejo das aguas pluviais, especialmente o
gerenciamento e a fiscalizacdo dos servicos, contando com veiculos,
equipamentos e materiais adequados. Apesar disso foi colocado que o
guantitativo de pessoal ndo atende a necessidade do municipio e que ndo
héa rotinas estabelecidas para participacdo em processos de capacitacdo,
corroborando com as informagdes apresentadas na PNSB de 2008
(IBGE, 2010).

O municipio dispde de manual técnico que é parte integrante do
PDDU, entretanto em razdo da ndo homologagdo do Plano, o manual,
apesar de consultado pelos técnicos, também ndo se encontra
oficializado. N&o foi identificada a existéncia de rotinas ou
procedimentos e também periodicidade estabelecida para execucgdo dos
servicos, os quais sdo realizados, em geral, de forma corretiva. Por outro
lado, ha rotinas estabelecidas pela Secretaria de Infraestrutura para
fiscalizacdo das obras contratadas e também compartilhamento das
informacBes geradas, estando em andamento a implementacdo de um
sistema eletrbnico para gerenciamento e fiscalizagdo. Atualmente ha
também rotina estabelecida para geracdo de relatérios mensais por parte
dos técnicos para acompanhamento dos gestores.

Cabe destacar nesse ponto a existéncia de rotinas para
documentacdo e arquivamento e também para solicitacdo de projetos
basicos, executivos e do “como construido”.
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O municipio conta com Agéncia Municipal voltada para
regulacéo e fiscalizacdo apenas dos setores de adgua e esgoto, sendo que
a mesma sera extinta e substituida por agéncia reguladora ou consoércio
publico especifico para esse fim conforme estabelecido na Lei
Municipal 8363/2017. Dessa forma o municipio ainda ndo conta com
entidade dedicada a regulacdo e fiscalizagdo dos servigos prestados na
area de manejo das aguas pluviais, que também vai ao encontro das
informaces apresentadas na PNSB de 2008 (IBGE, 2010).

Dessa forma, apesar de contar com estrutura especializada, a
qualidade e a regularidade dos servicos prestados sdo prejudicadas pela
auséncia de orgdo regulador e de procedimentos e periodicidades
estabelecidas para padronizar a prestacdo dos servicos de forma
planejada.

- Principio 9: Apesar da bacia hidrografica ter sido utilizada
como unidade para o planejamento, como destacado em Tucci (2002,
2005) e Villanueva et. al. (2011), especialmente no PDDU, isso ndo se
reflete diretamente no momento da elaboracdo de projetos, implantagédo
das medidas e execucdo de servigcos e manutencdo. Os projetos de maior
porte buscam a incorporacdo da bacia em seu escopo, 0 que ndo se
verifica nos menores, ndao sendo incorporado entdo o aspecto da
transferéncia de impactos, resultando assim na resolucdo de problemas
gue estdo no foco de determinada, mas potencializada a ocorréncia de
outros. Esse cenario prejudica entdo o atendimento aos principios do
planejamento espacial do manejo de aguas pluviais estabelecido em Da
Silva, Barbassa e Teixeira (2013) e da ndo transferéncia de impactos
abordada em Tucci (2002, 2005) e Villanueva et. al. (2011).

Para as bacias hidrograficas dos rios Cubatdo e Cachoeira existe
Comité de Bacia instituido e o enquadramento foi realizado para 0 Rio
Cubatdo, contribuindo assim para uma gestdo adequada dos recursos
hidricos. Entretanto ndo foi identificado no PDDU e PDMAPU a
integracdo com outros documentos, por exemplo, com o Plano Diretor
de Recursos Hidricos da Bacia Hidrogréfica do Rio Cubatdo do Norte.
Nesse sentido, o referido Plano Diretor e também o Plano de Manejo da
Area de Protecdo Ambiental Serra Dona Francisca prevé acdes voltadas
a fiscalizacdo em éareas protegidas e também de melhorias nos cursos
d’agua, entretanto as agBes ndo vém sendo executadas como previsto,
prejudicando assim o papel das areas de preservacdo na gestdo dos
recursos hidricos (ANDRADE; ROMERO, 2005).
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Verifica-se também nessa dimensdo que existem instrumentos
para se fazer uma gestdo da drenagem urbana integrada e articulada com
0s aspectos vinculados ao setor de recursos hidricos, mas isso ndo traduz
na préatica pela desarticulacdo e ndo observancia do que existe previsto.

- Principio 10: O municipio de Joinville ndo conta com
legislacdo tratando da adocdo de medidas que busquem a reducdo do
escoamento na fonte por meio de incentivos ou mesmo para restricdo da
ampliacdo das cheias em razdo da ocupacdo urbana. Por outro lado, o
municipio dispfe de legislacdo para uso e ocupacdo do solo que
estabelece coeficientes voltados para permeabilidade do solo, mas sem
estudos especificos para aplicacdo no municipio e também com
legislacdo prevendo a captacdo e utilizacdo de &gua pluvial em &reas
construidas acima de 750m2, entretanto a mesma ndo vem sendo
aplicada por falta de regulamentacdo e também ndo foi precedida de
estudos para o0 municipio. Dessa forma, esse cenario, de pouca
efetividade das medidas ndo estruturais vinculadas ao estabelecimento
de instrumentos legais, cuja importancia é destacada em Villanueva et.
al. (2011) e Canholi (2015), aliado a ndo abordagem objetiva do tema
das aguas pluviais e estabelecimento de restricdes no Plano Diretor e a
auséncia de medidas estruturais voltadas para a infiltragcdo, detengéo e
retencdo, potencia os efeitos dos eventos hidroldgicos que atingem o
municipio, estudados por Silveira et. al. (2009).

- Principio 11: Por fim, verificou-se que Joinville dispde de
Plano de Contingéncia a inundagdes e escorregamentos, como prevé a
Lei Federal 12.608/2012 (BRASIL, 2012), sendo informado que as
acOes programadas vém sendo executadas como previsto, assim como
mecanismos voltados para restricdo de licenciamento. Por outro lado,
ndo ha observancia do principio da pronta utilizacdo de areas objeto de
desapropriacdo/remocdo, destacado em ABRH (1995) e Tucci (2002,
2005) que pode resultar na persisténcia dos problemas j& identificados,
afetando 0s processos naturais que incidem na area e 0S riscos
existentes. O municipio conta ainda com rede de monitoramento
hidrometeorol6gico mas que ndo atende a totalidade da &rea, sendo
constatado que o principal desafio estd na manutencdo adequada do
sistema existente. Foi verificado ainda que ndo existem rotinas
estabelecidas para integragdo entre os setores vinculados a gestdo de
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risco e da drenagem urbana, reforcando o quadro de desarticulagédo
institucional ja identificado nos outros principios.

Tabela 2: Pontos fortes e fracos relacionados a gestdo da drenagem e
manejo das aguas pluviais identificados ap6s aplicacdo em Joinville

Pontos fortes

Pontos fracos

Existéncia de Plano Diretor de
Drenagem (Bacia do Rio Cachoeira)

Auséncia de acles, metas e
investimentos dentro de um
horizonte de  planejamento
definido

Existéncia de manual de drenagem

Pouca efetividade dos
instrumentos de controle social

Cadastro fisico parcial da rede

Auséncia de entidade para
regulacéo/fiscalizacdo dos
servigos prestados

Existéncia de setor especifico dentro
da administragdo para
gerenciamento da drenagem urbana

N&o homologacdo do Plano
Diretor prejudicando a aplicacdo
do instrumento e manual

Prestacdo e sistematizacdo de
informagfes (geoprocessamento e
canais de atendimento)

Falta de integracdo entre o0s
instrumentos de planejamento,
especialmente os de saneamento
bésico

Comité de Bacia instituido e com
Plano Diretor de Recursos Hidricos
elaborado

Deficiéncias na avaliacdo e
aplicacdo  dos  instrumentos
previstos e estabelecidos

Insuficiéncia e  falta de
regularidade de recursos

Auséncia de medidas estruturais
e ndo estruturais efetivas
voltadas para o controle do
escoamento na fonte

Desarticulacdo institucional

Fonte: desenvolvido pelo autor
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A tabela 3 relaciona os instrumentos que compdem o Sistema
Municipal de Saneamento Bésico em Floriandpolis e que foram
identificados na pesquisa documental e levantados nas entrevistas.

Tabela 3: Instrumentos que compdem o Sistema Municipal de Saneamento

Basico em Florianopolis

Instrumento

Situagdo no municipio

Politica Municipal de Saneamento
Basico

Lei ~ Municipal  7.474/2007
(FLORIANOPOLIS, 2007a)

Plano Municipal Integrado de
Saneamento Basico

Lei Municipal - 9.400/2013
(FLORIANOPOLIS, 2013)

Conselho Municipal de Saneamento
Basico

Lei  Municipal  7.474/2007
(FLORIANOPOLLIS, 2007a)

Conferéncia Municipal de
Saneamento Basico

Realizada em 2015

Sistema Municipal de Informagdes
em Saneamento Bésico

Sistema de Geoprocessamento
do Municipio de Floriandpolis

Fundo Municipal de Saneamento
Bésico

Lei Complementar 310/2007
(FLORIANOPOLLIS, 2007b)

Prestagdo  dos  servigos  de
abastecimento de agua e
esgotamento sanitario

Companhia  Catarinense  de
Aguas e Saneamento — CASAN
(Contrato de Programa)

Prestacdo dos servicos de manejo de
residuos sélidos

Companhia Melhoramentos da
Capital - Comcap

Delegacdo dos servigos de regulacéo
e fiscalizagéo

Convénio — Agéncia de
Regulacdo de Servicos Publicos
de Santa Catarina — ARESC —
Lei Municipal 8789/2011
(FLORIANOPOLIS, 2011)

Orgdos vinculados a gestdo da
drenagem e manejo das aguas
pluviais

Planejamento:  Secretaria de
Habitacdo e Saneamento
Ambiental

Execucdo: Secretaria de Obras /
Secretaria do Continente
Manutencéo: Secretaria de Obras
/ Comcap

Fonte: desenvolvido pelo autor
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Além dos instrumentos e documentos identificados na tabela 1,
foram levantados alguns outros documentos de planejamento e que se
relacionam com o tema da drenagem e manejo das aguas pluviais:

- Comissdo Especial de Drenagem Urbana - Decreto Municipal
14.942/2015 (FLORIANOPOLIS, 2015);

- Plano Diretor de Florianépolis — Lei Complementar 482/2014
(FLORIANOPOLIS, 2014a);

- Plano Municipal de Redugéo de Risco (FLORIANOPOLIS, 2014b).

Cabe mencionar que o municipio de Floriandpolis foi marcado
pela elaboracdo do Plano Global de Drenagem na década de 1970
caracterizado pela atuacdo principalmente na area continental e central
do municipio e vinculados a obras de retificacdo, revestimento e
capeamento de canais, 0 qual ndo foi integralmente implantado e
também pelas intervengbes do Departamento Nacional de Obras e
Saneamento — DNOS principalmente na década de 1980, através da
construcdo, retificacdo e dragagem de canais e drenagem de &reas
alagadicas.

A seguir sdo discutidas as respostas elencadas nos quadros 3 a 13
para 0 municipio de Floriandpolis:

- Principio 1: O municipio de Floriandpolis conta com Plano
Municipal de Saneamento Basico, principal instrumento de
planejamento para o setor e um dos componentes de um sistema
municipal de saneamento basico (MCIDADES, 2011), que abrange toda
sua extensdo territorial e apresenta a universalizagdo como um principio
para o planejamento dos quatro componentes do saneamento basico,
entretanto, os demais fatores analisados nessa dimensdo ndo foram
atendidos. Isso se deve em grande medida ao fato do Plano estabelecer a
necessidade de elaboragdo de um Plano especifico para 0 manejo das
aguas pluviais urbanas, o qual, na visdo dos técnicos, contemplaria os
principais aspectos abordados nesse tdpico, em consonancia com o que
estabelece Parkinson et. al. (2003). Nesse sentido, o estabelecimento de
acbes e metas, assim como a previsdo de investimentos para se
conquistar a universalizacdo restam prejudicadas, e assim também o
atendimento ao previsto na Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007)
interferindo assim na busca pela universalizagdo do atendimento e
prestacdo dos servigos.
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- Principio 2: Apesar de Florianépolis possuir Plano Municipal
de Saneamento Béasico abrangendo os quatro componentes e contar
também com 6rgdo com atribuicdo para fazer o acompanhamento da
execucdo do planejamento, o trabalho ndo é realizado de forma efetiva
interferindo assim na avaliacdo da execucdo das a¢des e atingimento das
metas, ndo atendendo assim o que é colocado em Paim (2011) e Tucci
(2009). Além disso o sistema de informacdo existente ndo promove a
integracdo entre 0s quatro componentes 0 que prejudica também a
execucdo de uma gestdo integrada no saneamento.

Destaca-se na integracdo com o setor de esgotamento sanitario o
Programa “Floripa Se Liga Na Rede” que atua na fiscaliza¢do dos
imdveis nas areas atendidas por rede publica de esgotamento sanitario,
mapeando as ligagdes irregulares existentes, como prevé Franca et. al.,
(2006), entretanto a efetividade da resolugdo dos problemas esbarra na
desarticulacdo entre os drgdos e falta de celeridade no que se refere a
atuacdo junto aqueles proprietarios de imdveis que ndo realizaram as
adequacOes necessarias ap0s as vistorias da prestadora de servico. O
sistema publico de coleta e tratamento de esgoto atende de forma parcial
0 municipio, em aproximadamente 57% da area, o que dificulta a
realizacdo da fiscalizacdo e potencializa os problemas de contaminagéo
das aguas. Quanto ao setor de residuos solidos, ndo existem rotinas
estabelecidas para se promover a integracdo com a gestdo da drenagem
urbana e, aliado a isso, a auséncia de procedimentos estabelecidos para
trabalhar a identificagdo e controle das areas de disposi¢do inadequada
potencializa os impactos na rede de drenagem, como disposto em Gava
e Finotti (2012). Sendo assim, pode-se constatar que as a¢des executadas
e identificadas buscando a integracdo entre os setores sdo pontuais, por
iniciativa dos técnicos, ndo havendo institucionalizacdo dos
procedimentos, por exemplo, quando da execucdo de obras e na
prestacdo de servicos.

- Principio 3: O municipio carece de abordagens
interdisciplinares efetivas para se trabalhar o tema da drenagem e
manejo das &guas pluviais, destacando-se apenas a Comissdo de
Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais que é composta por
representantes de diversos setores da administragdo. A Comissdo conta
também com a participagdo de representantes da UFSC, sendo essa a
principal rotina de integragdo entre a administragdo e as universidades
no que se refere ao tema do manejo das aguas pluviais, mas que ndo é
suficiente para alterar o cenario encontrado em Souza (2013). Entretanto
essa iniciativa é isolada no municipio e a auséncia de integracao entre 0s
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setores da administracdo resulta na adocdo de medidas desarticuladas,
reduzindo assim o potencial para obtencdo de resultados. Esse cenario
prejudica entdo o atendimento ao principio da gestéo sistémica de aguas
pluviais estabelecido em Da Silva, Barbassa e Teixeira (2013).

O orgdo responsavel pelo setor de aguas pluviais participa,
juntamente com outros 6rgdos, da andlise, aprovacdo de projetos e
recebimento de obras, entretanto ndo ha participacao efetiva na etapa de
implementacdo dos projetos, 0 que segundo 0s técnicos € uma grande
deficiéncia podendo interferir na identificacdo de problemas que
venham a ocorrer.

- Principio 4: A excecdo da existéncia de Fundo Municipal de
Saneamento Basico e da previsdo de cobranca pela prestacdo dos
servigos de manejo das aguas pluviais, nenhum dos demais fatores
analisados foram atendidos, sendo que mesmo existindo fundo
municipal o0 mesmo ndo destina recursos para o setor. Nota-se assim que
a questdo da sustentabilidade econdmico-financeira ¢ uma das grandes
deficiéncias encontradas, influenciando assim na regularidade e
suficiéncia de recursos destinados ao setor do manejo das aguas
pluviais, visto que, além de ndo contar com 0S recursos necessarios nao
sdo executadas rotinas buscando-se otimizar dos que sdo aplicados.
Nesse sentido, o cenario encontrado no municipio distancia-se do
atendimento ao principio da eficiéncia e sustentabilidade econdmica
mencionado na Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007).

- Principio 5: A auséncia de planejamento e de integracdo entre
as medidas estruturais (convencionais e nao convencionais) e nao
estruturais, foram evidenciadas na analise dessa dimenséo, sendo que 0
Unico fator atendido de forma parcial refere-se a existéncia de estruturas
voltadas para retencdo, detencdo e/ou infiltracdo em algumas areas do
municipio, entretanto as mesmas séo executadas sem critérios técnicos,
desarticuladas e ndo recebem os servigcos de manutencdo adequados. A
integracdo entre as medidas estruturais e nédo estruturais é abordada, por
exemplo, em Villanueva et. al. (2011) e indicada como um principio em
ABRH (1995) e Tucci (2002, 2005). O municipio caracteriza-se entéo
pela predominéncia de um sistema de drenagem tradicional que prioriza
o afastamento e aceleramento do escoamento, 0 que potencializa 0s
eventos de inundacdo, enxurradas e alagamentos, como destaca Pompéo
(2000) quando indica as obras de drenagem urbana inadequadas como
um dos fatores determinantes para o agravamento dos problemas de
inundacao.
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- Principio 6: Outra grande deficiéncia do municipio refere-se a
sistematizacdo de informagdes vinculadas ao manejo das aguas pluviais,
especialmente pela auséncia de cadastro (foi realizado em pequena
escala a aplicacdo de um programa para cadastramento de informag6es
mas sem continuidade) e diagnosticos anuais do setor. A auséncia dessas
informag0es sistematizadas afeta diretamente a qualidade e seguranca na
prestacdo dos servicos pelo desconhecimento do sistema de drenagem
pelos préprios técnicos da municipalidade. Aliado a isso a auséncia de
acles junto ao setor de manejo das aguas pluviais pela entidade
responsavel pela regulagdo e fiscalizacdo da prestacdo do servico
prejudica a avaliacdo dos mesmos, diminuindo sua transparéncia.

Existe no ambito da Secretaria Municipal de Obras ouvidoria e
canal de atendimento aos cidaddos e as demandas recebidas séo
atendidas pelo setor técnico, entretanto ndo existe uma rotina
padronizada para atendimento das demandas e resolugcdo dos problemas,
nem banco de dados compartilhando as demandas e os procedimentos
adotados e que contribuiria para a otimizagao na prestacao dos servicos.

Ja o levantamento de informacBes acerca dos eventos
hidrolégicos é realizado pela Defesa Civil em razdo das dendncias e
solicitagdes recebidas pelo 6rgdo, ndo havendo rotinas estabelecidas
para verificacdo dessas ocorréncias de maneira sistematizada, e nem o
compartilhamento dessas informacfes com os demais 6érgdos visando a
pronta utilizacdo na gestdo da drenagem.

O sistema municipal de informagBes é o Unico componente
previsto dentro do sistema municipal de saneamento (MCidades, 2011)
gue ainda ndo encontra-se implementado em Floriandpolis.

- Principio 7: O municipio dispde de instrumentos para se
promover a participacdo e o controle social, entretanto, no caso do
Conselho Municipal de Saneamento Bé&sico o carater consultivo do
orgdo aliado a falta de uma sistematica de prestacdo de contas e
discussdo de planos, programas e projetos afetos ao manejo das aguas
pluviais resulta numa atuacdo pouco efetiva em relagdo ao tema,
prejudicando assim a participacdo da sociedade na avaliagcdo constante
dos processos e a transparéncia das acles. Isso se traduz na propria
auséncia de avaliacdo do Plano Municipal e do acompanhamento das
propostas oriundas da Conferéncia Municipal j& realizada, o que
prejudica a potencialidade desses instrumentos levantadas em Moraes e
Borja (2001) e MCidades (2011). O quadro existente é que 0s
instrumentos previstos estdo implementados, mas ndo produzem os
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efeitos desejados, ndo existindo, na pratica, a institucionalizacdo do
controle social dentro do processo decisdrio, como prevé o principio da
transparéncia das agfes encontrado na Lei Federal 11.445/2007
(BRASIL, 2007) e o principio da participacdo publica e da transparéncia
na gestdo das aguas pluviais (DA SILVA; BARBASSA; TEIXEIRA,
2013).

- Principio 8: No municipio ndo existe uma estrutura especifica
para gerenciar o setor da drenagem urbana, assim como manual técnico
e procedimentos estabelecidos para prestacdo dos servigos, sendo que a
execucdo das agBes ocorre em grande medida em razdo das demandas
recebidas, ndo existindo um planejamento para sua execucdo. A
auséncia de informacGes é deficitaria também no tocante a projetos
basico, executivo e “como construido”, contribuindo assim para o
quadro de desconhecimento sobre o sistema de drenagem urbana
implantado e afetando a qualidade e seguranca dos servigos prestados.

Com relacdo aos servicos contratados ocorre a fiscalizagdo pelos
servidores designados, mas também ndo existem procedimentos
estabelecidos para se executar esse trabalho. Destaca-se a existéncia no
municipio de programa para sistematizacdo das informacgdes geradas nos
contratos abrangendo assim o setor da drenagem, entretanto 0 mesmo
ndao € utilizado em sua totalidade. Apesar de serem realizadas
executadas agdes para fiscalizagdo dos contratados, ndo ocorre a
avaliacdo prestadoras de terceiro buscando orientar novas contratacfes
no municipio.

Aliado a esse quadro de auséncia de procedimentos e
informacfes, a estrutura existente hoje, especialmente na Secretaria
Municipal de Obras e que se vincula ao tema da drenagem urbana
também ndo foi considerada como adequada pelos técnicos, também
interferindo na qualidade, seguranca e a regularidade na prestacdo do
Servico.

Esse cenario reflete as informacdes trazidas pela PNSB de 2008
(IBGE, 2010) que caracterizam o setor do manejo das aguas pluviais
como incipiente e por Baptista e Nascimento (2002) que destacam
caréncia de organizagdo institucional, instrumentos de gestdo e as
fragilidades do ponto de vista técnico em razdo do conhecimento
precério do sistema de drenagem construido, dos processos hidrolégicos
e funcionamento hidraulico dos sistemas e de inadequacdo das equipes
técnicas e gerenciais.
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- Principio 9: Apesar de a bacia hidrografica ser utilizada como
unidade de planejamento no Plano de Saneamento Basico, isso ndo se
reflete em sua totalidade na elaboracdo de projetos e principalmente na
execucdo dos servicos, ndo se compatibilizando assim com os principios
previstos em Tucci (2002, 2005) e Villanueva et. al. (2011) pois resulta
na transferéncia de impactos entre bacias, potencializando os problemas
principalmente nas areas de jusante,

A inexisténcia de Comité de Bacia e a consequentemente
auséncia de enquadramento dos cursos d’agua, instrumentos previstos
na Lei Federal 9.433/1997 (BRASIL, 1997), aliado a néo
implementacdo das acOes e atingimento das metas estabelecidas no
Plano de Saneamento Bésico no que se refere a fiscalizagdo das areas de
preservacdo permanente prejudica a gestdo dos recursos hidricos,
potencializa os problemas de erosdo e assoreamento e,
consequentemente, interfere nos aspectos vinculados ao manejo das
aguas pluviais, visto que os cursos d’agua sdo componentes essenciais
para se promover uma gestdo adequada da drenagem privilegiando as
potencialidades de suas caracteristicas naturais, como estabelece aos
conceitos das estratégias para 0 manejo das aguas pluviais apresentadas
em Souza (2005) e Miguez, Verdl e Rezende (2016).

- Principio 10: O municipio ndo conta com legislagdo
incentivando e/ou valorizando a adogdo de medidas que visam a redugéo
do escoamento na fonte e tampouco possui regulamentacdo para
restringir a ampliacdo do escoamento superficial e consequentemente
das cheias em razdo da ocupacdo urbana, dispondo apenas de
coeficientes permeabilidade previstos no Plano Diretor e mapa de
suscetibilidade a inundagdo mas que esta inserido de forma secundaria
no processo de analise de projetos. Esse cenario, de auséncia dessas
medidas ndo estruturais, aliado ao fato de ndo existir também estruturas
publicas voltadas para a retengdo, detencdo e infiltracdo prejudica a
obtencdo de resultados buscando a reducéo, por exemplo, dos eventos de
inundacdo e alagamento. Por outro lado, recentemente foi aprovada
legislacdo prevendo a captacdo e utilizacdo de &gua pluvial em
edificacOes, a qual ja vem sendo aplicada, mas que ndo foi baseada em
estudo técnico para verificar sua aplicabilidade no municipio.

- Principio 11: O municipio conta com a Defesa Civil que
trabalha com a gestdo de riscos e resposta a desastres e possui Plano
Municipal de Reducdo de Riscos recentemente revisado, entretanto o
mesmo é voltado especialmente para 0s riscos geoldgicos, sendo
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levantados ainda aspectos das inundagBes bruscas, em razdo das
caracteristicas fisicas do municipio, ndo sendo abordado de forma
efetiva os riscos hidrolégicos ligados aos eventos de inundagao gradual.
Por outro lado Floriandpolis conta com uma rede representativa de
monitoramento e dispde de mapeamento de &reas com suscetibilidade a
inundacgdo como previsto na Lei Federal 12.608/2012 (BRASIL, 2012) o
qual estd compartilhado no sistema de informacdo municipal sendo
utilizado pelos técnicos, por exemplo, durante a analise de projetos.

Tabela 4: Pontos fortes e fracos relacionados a gestdo da drenagem e
manejo das aguas pluviais identificados apés aplicacdo em Floriandpolis

Pontos fortes

Pontos fracos

Instrumentos do Sistema Municipal
de Saneamento Bésico implantados
e regulamentados (exce¢do ao
sistema municipal de informagdes)

Auséncia de medidas estruturais
e ndo estruturais  efetivas
voltadas para o controle do
escoamento na fonte

Orgéo responsavel pelo
acompanhamento da execucdo do
planejamento de forma integrada

Auséncia de instrumentos como
Plano Diretor de Drenagem
Urbana, manual e cadastro

Comissdo Especial de Drenagem
Urbana

Auséncia  de informac0es
sistematizadas e atualizadas

Programa “Floripa Se Liga Na | Insuficiéncia e  falta de
Rede” regularidade de recursos
Programa de gerenciamento de | Auséncia de regulagdo e
obras fiscalizagdo

Mapeamento de &reas com | Ndo  acompanhamento  dos
suscetibilidade a inundacdo encaminhamentos da

Conferéncia Municipal

Plano Municipal de Reducgdo de

Conselho de Saneamento com

Riscos atualizado cardter consultivo e sem
participacdo ativa
Auséncia de rotinas e

procedimentos para prestacdo
dos servicos

Falta de avaliacdo e aplicacdo do
Plano Municipal de Saneamento

Orgéo com estrutura deficitaria

Fonte: desenvolvido pelo autor
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Tabela 5: Instrumentos que compdem o Sistema Municipal de Saneamento

Béasico em Blumenau

Instrumento

Situagdo no municipio

Politica Municipal de Saneamento | Lei Complementar 696/2008

Basico (BLUMENAU, 2008)

Plano Municipal Integrado de | Revisdo finalizada em

Saneamento Bésico dezembro/2016 - nao
homologado

Conselho Municipal de Saneamento | Lei Complementar 696/2008

Bésico

(BLUMENAU, 2008)

Conferéncia Municipal de
Saneamento Basico:

Nao realizada

Sistema Municipal de Informagdes
em Saneamento Basico

SIGAD - Sistema de
InformagBes Gerenciais e de
Apoio a Decisao

Fundo Municipal de Saneamento | Lei Complementar 696/2008
Basico (BLUMENAU, 2008)

Prestacdo  dos  servicos de | Contrato de Concessdo —
esgotamento sanitario Odebrecht Ambiental

Prestagdo  dos  servigos  de | SAMAE

abastecimento de agua

Prestacdo dos servicos de manejo | SAMAE

dos residuos sélidos

Instrumento de delegacdo para | Convénio: AGIR - Agéncia

regulacdo e fiscalizagao:

Intermunicipal de Regulacdo do
Médio Vale do Itajai — Lei
Complementar 8.363/2016
(BLUMENAU, 2016a)

Orgdos vinculados & gestdo da
drenagem e manejo das aguas
pluviais

Planejamento: ~ Secretaria de
Planejamento Urbano

Execucdo: Secretaria de Obras
Manutencdo:  Secretaria  de
Servigos Urbanos e Companhia
Urbanizadora de Blumenau

Fonte: desenvolvido pelo autor

Além dos instrumentos e documentos identificados na tabela 1,
foram levantados alguns outros documentos de planejamento e que se
relacionam com o tema da drenagem e manejo das aguas pluviais:
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- Plano de Contingéncia - InundacBes e Escorregamentos
(BLUMENAU, 2016b);

- Plano de Recursos Hidricos da Bacia Hidrografica do Itajai
(BLUMENAU, 2010).

- Plano Municipal de Redugéo de Risco (COMITE DO ITAJAI, 2010);

- Plano Diretor do Municipio de Blumenau — Lei Complementar
615/2006 (BLUMENAU, 2006).

A seguir sdo discutidas as respostas elencadas nos quadros 3 a 13
para 0 municipio de Blumenau:

- Principio 1: O primeiro Plano Municipal de Saneamento Bésico
do municipio foi elaborado em 2009 e sua revisdo foi realizada ao longo
do ano de 2016. Este novo plano abrange os quatro componentes do
saneamento béasico, atendeu toda a extensdo territorial e trouxe a
universalizacdo como principal objetivo do documento. No referido
plano foram definidas metas qualitativas, quantitativas e hierarquizadas
acOes, sendo que uma das metas quantitativas constitui-se na elaboracao
de um Plano Diretor de Drenagem Urbana, sendo considerada também
como uma agdo de curto prazo. Esse cenario, assim como para o caso de
Floriandpolis, remete para esse Plano de Drenagem a definicdo das
medidas a serem executadas para se alcancar a universalizacdo e dessa
forma, apesar de estabelecidas a¢fes e metas, as mesmas ndo abordam
de forma objetiva o planejamento para se alcancar a universalizagao.
Além disso, os proprios investimentos foram previstos para cada um dos
programas desenvolvidos para a drenagem e manejo das aguas pluviais,
mas também sem o detalhamento necessario para se buscar a
universalizacdo. Em razdo da concluséo recente do Plano Municipal de
Saneamento Basico ndo foi possivel avaliar sua execucdo, entretanto,
guanto ao Plano antigo, o0 mesmo ndo foi executado como previsto. A
partir desse cenario verifica-se que apesar de contar com um Plano,
ferramenta estratégica para o planejamento do saneamento (GALVAO
JUNOR; BASILIO SOBRINHO; SAMPAIO, 2010) nao foi atendido
todo o conteldo estabelecido na Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL,
2007).

- Principio 2: A elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento
Basico foi prevista na lei que institui a Politica de Saneamento no
municipio e como ja mencionado, ele abrange os quatro componentes do
saneamento, sendo que a AGIR é a entidade responsavel por realizar o
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acompanhamento da execucdo das acOes, atendendo assim o que é
colocado por Paim (2011) e Tucci (2009). Em razdo da concluséo
recente do Plano tal atribuicdo ainda ndo foi executada, entretanto foi
realizado de forma parcial um acompanhamento das agdes do plano
antigo de 2009.

A Odebrecht Ambiental, prestadora de servicos na éarea de
esgotamento sanitario, possui Programa de fiscalizacdo para verificar a
adequada ligacdo dos imoveis a rede, que atinge aproximadamente 32%
do municipio e, consequentemente, identificar as interferéncias no
sistema de drenagem urbana. Entretanto, apesar de estarem
estabelecidas, as rotinas para 0 encaminhamento dos imoveis irregulares
para os o6rgdos de fiscalizacdo ainda ndo foram executadas, ndo
permitindo-se assim avaliar a efetividade das acfes. J4 no que se refere
ao setor de residuos, ndo foram identificadas rotinas para integracéo
entre os setores e as demais informacgdes ndo foram obtidas junto ao
setor responsavel do municipio (SAMAE). Esse cenario mostra que foi
atendido o principio da integralidade no planejamento, mas ndo na
prestacdo de servigo, como prevé Batista e Nascimento (2002) buscando
estabelecer um novo modelo institucional para a drenagem urbana e vai
ao encontro do déficit técnico-institucional levantado em Souza, Moraes
e Borja (2013).

- Principio 3: Destaca-se nesse aspecto a questdo da inser¢do do
tema da drenagem e manejo das agua pluviais no planejamento, por
exemplo, a previsdo no zoneamento de areas com restricdo de ocupacao
em razao das cheias periédicas, com proibicdo de uso residencial abaixo
da cota enchente 12 metros e demais usos abaixo da cota de enchente 10
metros. Foi identificado uma compatibilizacdo com alguns instrumentos
de planejamento, como o Plano Diretor, Plano de Recursos Hidricos da
Bacia do Itajai e Plano de Contingéncia contra Inundacdes e
Escorregamentos, o que atende ao colocado por Inojosa (2011) no que
se refere ao aspecto da intersetorialidade na etapa de planejamento.

Foram identificadas rotinas estabelecidas com a Secretaria de
Servigos Urbanos, no que se refere as agdes de manutencdo no sistema
de drenagem e de integracdo com o SAMAE no momento da elaboracéo
de projetos com interferéncia entre os sistemas de drenagem e
esgotamento sanitério, além da participagdo dos 6rgdos vinculados ao
manejo das &guas pluviais quando da elaboracdo e revisdo do Plano
Diretor.

O municipio de Blumenau destaca-se ainda pela relacdo com a
Universidade Regional de Blumenau — FURB, por exemplo, em acdes
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como a do SIGAD que sistematiza informacdes e indicadores de
diversas areas, em especial do saneamento e também do CEOPS -
Centro de Operagdo do Sistema de Alerta da Bacia do Itajai.

- Principio 4: O cenario de Blumenau na questdo da
sustentabilidade econdmico-financeira assemelha-se aos cenarios de
Joinville e Floriandpolis, no qual verifica-se a existéncia de Fundo
Municipal de Saneamento Béasico que ndo aplica recursos no setor de
manejo das aguas pluviais, diferentemente do que é previsto em Peixoto
(2009) e da previsdo de cobranca de taxa para a drenagem urbana, a qual
inclusive é identificada como uma das estratégias para se conquistar a
universalizacdo, sem a implantacdo da mesma, prejudicando assim a
questdo da autonomia financeira colocada por tasca (2016).

Essas caracteristicas relacionam-se com o problema da falta de
regularidade e insuficiéncia de recursos para execucdo das agdes
previstas, entretanto foi mencionado que os recursos aplicados no setor
sdo conhecidos e estdo sistematizados.

Quanto ao aspecto da quantificacdo financeira, ndo existem
estudos especificos para os eventos de inundacdes e alagamentos, 0s
quais ocorrem de forma reativa e ndo ha rotinas estabelecidas para se
fazer a apropriacdo de custos, cuja importancia é destacada em Azevedo
(2017) mas, nas obras de maior porte, foi informado que séo utilizados
mecanismos como a relacdo beneficio custo, como mencionado em
Tomaz (2011) e SAO PAULO (2012).

Nesse sentido, 0 ndo atendimento aos aspectos que compdem essa
dimensé&o interferem na sustentabilidade do setor e consequentemente na
qualidade e regularidade da prestacdo dos servicos, prejudicando tanto
os principios da sustentabilidade econdmico-financeira, quanto o da
seguranca, qualidade e regularidade previstos na Lei Federal
11.445/2007 (BRASIL, 2007).

- Principio 5: O municipio de Blumenau ndo dispde de um Plano
Diretor de Drenagem Urbana, ndo contemplando assim o contelido e as
acoes descritas em Parkinson et. el. (2003) e Villanueva et. al. (2011),
sendo que o Plano Municipal de Saneamento Bésico apesar de levantar a
importancia da adocdo de medidas ndo convencionais e de medidas ndo
estruturais, ndo trata de forma objetiva e detalhada esse tema
identificando-os apenas como objetivos dentro dos programas a serem
desenvolvidos. Dessa forma ndo existe no municipio um documento
para o planejamento detalhado dessas acfes e 0 mesmo caracteriza-se
ainda pela adogdo de medidas tradicionais que privilegiam o escoamento
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e afastamento das &guas e que, mesmo assim, ainda ndo atendem de
forma representativa o municipio, possuindo assim um déficit
tecnolégico e de cobertura (SOUZA; MORAES, BORJA, 2013). Por
outro lado a bacia hidrografica conta com trés reservatdrios a montante
de Blumenau para contribuir com o controle das cheias que atingem o
municipio.

Esse cenario demonstra ainda que o municipio ainda carece de
acoes no sistema de drenagem que privilegiem a detencéo, retencdo e
infiltracdo, como as destacadas em Canholi (2015), para que assim
consiga controlar com maior efetividade os eventos que atingem a
cidade.

- Principio 6: N&o foi identificado no municipio de Blumenau a
existéncia de um sistema municipal de informacGes voltado para o
saneamento basico, como abordado em Cardoso, Maia e Carlos (2015),
entretanto cabe destacar a existéncia do SIGAD, desenvolvido pela
FURB, e que tem como objetivo gerar dados relevantes para o processo
de tomada de decisbes no municipio e também a identificacdo de mapas
abrangendo os quatro componentes do saneamento.

O municipio carece também de informag6es sobre o sistema e 0s
servigos de manejo de dguas pluviais do municipio, pela auséncia de
cadastro e também de diagnostico anual do setor, além de ndo possuir
um levantamento e mapeamento dos problemas de drenagem que
existem no municipio, contribuindo assim para o déficit de informacéo
abordado em Souza, Moraes e Borja (2013).

Por outro lado o municipio destaca-se pela questdo da
sistematizacdo de informagdes vinculadas ao gerenciamento das areas de
risco e inundagbes, possuindo mapeamento com areas de inundagdo
baseado em cotas de enchentes, o qual é atualizado quando da
ocorréncia de novos eventos, mapeamento de A&reas de risco,
informagdes sobre cursos d’agua, em especial o rio Itajai-AcU, sendo
que tais informacdes integram o Sistema de Monitoramento e Alerta de
Eventos Extremos de Blumenau — Alertablu, em consonancia com o
estabelecido na Lei Federal 12.608/2012 (BRASIL, 2012).

Existe ainda canal de atendimento aos cidaddos sendo que as
demandas recebidas sdo atendidas pelo setor técnico, entretanto néo
existem procedimentos estabelecidos para atendimento das demandas e
nem banco de dados compartilhando as informagdes.

A partir desse cenério verifica-se que Blumenau apesar de contar
com um sistema robusto de informagdes vinculado a questdo do
gerenciamento de 4areas de risco, especialmente nos aspectos de
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inundacdes, alagamentos e escorregamentos, nao dispde de informacdes
sobre seu sistema de drenagem urbana, que interfere diretamente na
qualidade e seguranga do servigo prestado.

- Principio 7: O Plano Municipal de Saneamento Bésico
recentemente revisado encontra-se disponivel ao publico, apresenta
indicadores para avaliacdo, se apropriou de instrumentos de participagdo
social em sua construcdo, como audiéncias e reunides comunitarias,
como estabelecido na Lei Federal 11.445 (2007), prevendo ainda 0s
mecanismos de representacdo da sociedade para acompanhamento,
monitoramento e avaliacdo como destacado em Pereira (2012).

O municipio conta com conselho municipal de saneamento
basico, com representacdo paritaria e funcdo deliberativa, atendendo
assim o disposto em MCidades (2009) entretanto, assim como para
Florianépolis e Joinville, ndo existe uma participacdo efetiva na
abordagem do tema do manejo das aguas pluviais e nem rotinas da
administragdo buscando institucionalizar a participacdo do conselho,
excecdo apenas aos momentos de discussdo e revisdo do plano,
prejudicando assim o atendimento ao principio da transparéncia
estabelecido na Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007). A ndo
inser¢do do conselho de forma institucionalizada aliada ao fato da ndo
realizacdo de conferéncia para se discutir e avaliar periodicamente o
saneamento basico interfere diretamente na questdo da participacdo e
controle social.

Por outro lado destaca-se a formacdo de camaras técnicas no
conselho de saneamento que permitem uma maior capacitacdo dos
conselheiros e também a existéncia de colegiado de saneamento
ambiental no &mbito da Associacdo dos Municipios do Médio Vale do
Itajai.

- Principio 8: Blumenau néo dispde de uma estrutura ou um setor
especifico para gerenciar a prestacdo de servico de manejo das aguas
pluviais, contando principalmente com a estrutura das secretarias
municipais de Obras e Servigos Urbanos para prestagdo dos servigos,
sendo que dentro desses 6rgdos ndo foram identificados procedimentos e
periodicidade estabelecidos para prestacdo dos servigcos 0s quais sdo
realizados, principalmente, a partir das demandas existentes, ndo
havendo também rotinas para se promover um gerenciamento efetivo
das mesmas, alinhando-se assim ao quadro estabelecido em Baptista e
Nascimento (2002).
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Aliado a isso, 0 municipio ndo dispde de manual técnico para o
setor, existindo ainda deficiéncias quanto a estrutura e quantidade de
pessoal, além de ndo existir rotinas voltadas para capacitacdo do corpo
técnico e nem procedimentos para documentagéo.

No tocante a prestacdo de servigos de terceiros, foi mencionada a
existéncia de rotinas para se proceder com a fiscalizacdo, as quais sao
apesar dessas informagdes ndo estarem sistematizadas e também de nédo
haver rotinas para avaliacdo da prestacao do servico.

Quanto a sistematizacdo de apresentacdo de projetos, foi
identificado que aqueles de maior porte, por exemplo, vinculados a
recursos do governo federal, possuem maiores requisitos, ja para outros
projetos de menor porte no municipio ndo ha uma rotina para solicitacdo
de projetos abrangendo as etapas do basico, executivo e ‘“como
construido”, contribuindo para falta de informagdes.

Por outro lado o municipio conta com a AGIR como entidade
para regulacédo e fiscalizagdo dos servigos prestados, sendo identificado
gue a mesma possui atuacdo de forma pontual, no que se refere aos
servigos de manejo de aguas pluviais, voltada para 0 acompanhamento
das acOes e investimentos estabelecidos no antigo plano de saneamento
do municipio, o que corrobora a necessidade de se desenvolver estudos
para a concepcéo de formas de regulagcdo (MCIDADES, 2014)

Nesse sentido, a prestacdo dos servi¢os de manejo das aguas
pluviais apresenta diversas deficiéncias que afetam a qualidade,
regularidade e seguranga e prejudica o atendimento deste principio
estabelecido na Lei federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007).

- Principio 9: Apesar do Plano Municipal de Saneamento Bé&sico
se compatibilizar especialmente com o Plano de Recursos Hidricos da
Bacia do Itajai e de fazer uma abordagem das bacias existentes no
municipio, 0 mesmo ndo adota essas bacias como area de abrangéncia
das agles, prejudicando assim o atendimento ao que é previsto, por
exemplo, em MCidades (2007) e Villanueva et. al. (2011). Apesar disso
foi informado que os principais projetos elaborados adotam a bacia
como unidade de referéncia, mas, por outro lado, os servicos executados
ndo tem essa preocupacdo, sendo executados de forma pontual e
podendo trazer assim consequéncias adversas em razdo da transferéncia
de impactos e ndo atendendo ao estabelecido em ABRH (1995) e Tucci
(2002, 2005).

O municipio conta com o Comité de Gerenciamento da Bacia
Hidrografica do Rio Itajai e nesse sentido o Plano de Recursos Hidricos
estabelece agdes no que se refere a fiscalizacdo de areas de preservacao
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permanente, entretanto ndo foi verificada a implantacdo das medidas
como previsto, prejudicando assim a gestdo dos recursos hidricos e
potencializando problemas de eroséo e assoreamento.

No que se refere as areas inundaveis foi identificado o Parque das
Itoupavas como exemplo de regulamentacdo e citada que as areas
identificadas como zona recreacional urbana, dependendo de suas
caracteristicas como uma area do municipio destinada ao amortecimento
de cheias.

- Principio 10: No que se refere a existéncia de legislacdo
voltada para a regulamentacéo da ocupacdo e controle do escoamento na
fonte, a situacdo de Blumenau se assemelha & de Joinville e
Florianépolis, visto que ndo existem instrumentos voltados
especialmente para o controle e restricdo do escoamento na fonte e
consequentemente de ndo ampliacdo das cheias.

O municipio dispde apenas de coeficientes de permeabilidade
previstos e areas de restricdo a ocupacdo em razdo das cotas de
enchente, além de legislacdo voltada para a captacdo de agua de chuva
para empreendimentos acima de 750 mz2.

Nesse sentido, a auséncia de instrumento especialmente para
controlar e restringir o aumento do escoamento e a ampliacdo das
cheias, aliado ao fato de ndo existir também estruturas publicas voltadas
para a retencdo, detencdo e infiltracdo, como abordado em Canholi
(2015) contribui para o agravamento dos problemas de inundacdo
enfrentados pelo municipio, como o evento ocorrido em 2008 no Vale
do Itajai e abordado em Tachini, Kobiyama e Frank (2009) e Jacobi,
Momm-Schult e Bohn (2013).

- Principio 11: Blumenau conta com a Secretaria de Defesa do
Cidaddo, na qual a Defesa Civil esta vinculada e que apresenta uma
diretoria especifica voltada para geologia, analise e riscos naturais. O
municipio conta com Plano Municipal de Reducdo de Riscos que trata
especialmente de movimentos de massa e observa também decretos
municipais e a Lei Federal 12.608/2012 (BRASIL, 2012), em
consonéancia com estudos e mapeamentos de perigo e risco. Atualmente
0 municipio esta participando do projeto GIDES/ICA, parceria
estabelecida entre os governos brasileiro e japonés abordando a questéo
da gestdo integrada de riscos. Em relacdo a inundagdes (graduais) o
municipio conta com um Plano de Contingéncia. O municipio dispde de
medidas estruturais voltadas para o prevencdo e redugdo de danos
provocados pelos eventos hidroldgicos e conta com uma rede de
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monitoramento hidrometeoroldgico que abrange a totalidade do
municipio com compartilhamento de informacdes especialmente através
do Sistema de Monitoramento e Alerta de Eventos Extremos de
Blumenau — Alertablu. Destaca-se ainda a Comissdo Especial para
Gestdo de Riscos e Desastres Naturais - CEGERD composta por
diversos 6rgdos do municipio responsavel por elaborar e acompanhar a
implementacdo da Politica Municipal de Protecdo e Defesa Civil e seus

planos e acGes

Tabela 6: Pontos fortes e fracos relacionados a gestdo da drenagem e
manejo das aguas pluviais identificados apds aplicagdo em Blumenau.

Pontos fortes

Pontos fracos

Plano Municipal de Saneamento
Basico revisado no final de 2016

Insuficiéncia e  falta  de
regularidade no recebimento de
recursos

Sistema de Monitoramento e Alerta
de Eventos Extremos de Blumenau
— Alertablu

Auséncia de instrumentos como
Plano Diretor de Drenagem
Urbana, manual e cadastro

Comissdo Especial para Gestdo de
Riscos e Desastres Naturais -
CEGERD

Auséncia de medidas estruturais
e ndo estruturais  efetivas
voltadas para o controle do
escoamento na fonte

Comité de Bacia instituido e com
Plano Diretor de Recursos Hidricos
elaborado

Auséncia  de rotinas e
procedimentos para prestacdo
dos servicos

- Plano de Contingéncia -
Inundacbes e  Escorregamentos
atualizado anualmente

Orgéo responsavel pelos
servicos de drenagem urbana
com estrutura deficitaria

Estrutura voltada para questdo do
gerenciamento de riscos

Baixa efetividade dos
instrumentos de controle social

Integragdo com universidade -
FURB (exemplo: CEOPS e SIGAD)

Auséncia de institucionalizagdo
do processo de controle social

Zoneamento incorpora dareas com
restricdo de ocupacdo em razdo das
cotas de enchentes

Fonte: desenvolvido pelo autor
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Apos a aplicacdo dos questionarios e além da pesquisa realizada
com base nos documentos de planejamento e legislacdo municipal, foi
fundamental para complementar as respostas a busca por informagdes
em outros 6rgaos além daquele objeto da entrevista, pela complexidade
da ferramenta, mas também pela fragmentacdo das informacdes e
responsabilidades, ampliando assim a visdo trazida apenas no momento
da entrevista.

Uma caracteristica comum aos trés municipios analisados é o
deslocamento entre o planejado e o executado, ou seja, 0s municipios
possuem praticamente todos 0s instrumentos previstos para compor um
sistema municipal de saneamento basico, mas ndo conseguem cumprir
com seu papel. Ou seja, os planos foram elaborados mas ndo séo
avaliados e executados como previsto; os fundos foram criados mas néo
financiam o servigo; os conselhos estdo estabelecidos e inclusive
conferéncia foi realizada em Florianépolis, mas ndo ha
institucionalizacdo do processo de participacdo e controle social; as
entidades com atribuicdo para regulagéo e fiscalizacdo existem mas nao
atuam de forma efetiva junto ao setor da drenagem urbana; a prestacéo
do servico é realizada por uma estrutura identificada como deficitaria,
sem rotinas e procedimentos implantados e ainda sem grandes avancos
no que se refere a integracdo de medidas ndo estruturais e estruturais;
além da auséncia de sistema de informac6es em saneamento bésico.

Esse quadro alia-se ainda a insuficiéncia de recursos em razao da
auséncia de fontes regulares de financiamento e também a uma
desarticulacdo e pouca integracdo entre os o6rgdos. Essa falta de
integracdo reflete-se, em alguns casos, nos proprios instrumentos de
planejamento, por exemplo, com a ndo compatibilizagdo de planos e
programas, mas também com a desarticulacdo na execugdo dos servigos
e na busca por solugdes. Para enfrentar esse problema chama a atencéo
iniciativas positivas como a de Floriandpolis com a criacdo de uma
comissdo municipal intersetorial para tratar do tema do manejo das
aguas pluviais.

O cendrio identificado apés a aplicacdo da ferramenta se
compatibiliza com alguns resultados obtidos por Lisboa, Heller e
Silveira (2013) que estudaram os principais desafios para o
planejamento municipal do saneamento basico em 15 municipios de
pequeno porte da Zona da Mata de Minas Gerais e identificaram como
principal desafio a dificuldade financeira em razdo da auséncia de
recursos, além de outros relacionados com a disponibilidade de
funcionarios, aspectos metodolégicos e auséncia de integragdo entre as
areas que compdem o setor de saneamento bésico.
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Pode-se citar também alguns aspectos verificados nesse trabalho
e que foram identificados no estudo realizado por Pereira (2012), que
analisou o contelido e a metodologia utilizada na elaboracdo de 18
planos municipais de saneamento basico. Dentre eles pode-se relacionar
a baixa implementacdo dos instrumentos previstos nas politicas de
saneamento; o estabelecimento do principio da universalizagdo nos
planos, mas sem acgles para se buscar esse objetivo na pratica,
mostrando um descolamento entre o planejado e o executado; a auséncia
de abordagem dos quatro componentes do saneamento dentro do plano
municipal, interferindo assim no principio da integralidade; a ndo
integracdo entre os planos de saneamento que ndo contemplaram de
forma satisfatéria aspectos das principais politicas e planos com
interface com o saneamento, prejudicando a intersetorialidade; além de
deficiéncias nos procedimentos de avalia¢do dos planos.

Por outro lado, como principais pontos de destaque, podemos
citar, em Joinville, a sistematizacdo e prestacdo de informagdes (a
existéncia de Plano Diretor e manual de drenagem é uma oportunidade
por necessitar ainda de revisdo, homologacdo e execugdo); em
Floriandpolis, a existéncia de comissdo intersetorial para abordar o tema
da drenagem e manejo das aguas pluviais (a existéncia de 6rgdo com
atribuicdo para realizar o acompanhamento da execucdo do
planejamento integrado do saneamento também é uma oportunidade, ja
que carece de efetividade); e em Blumenau a estrutura e os instrumentos
voltados para a prevencao, controle e monitoramento de risco e eventos
hidrolégicos e sua relagdo com a universidade.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

No presente trabalho foi possivel desenvolver uma ferramenta
simples, porém de contedo complexo, que sistematiza 0s principios
trazidos pela Lei Federal 11.445/2007 (BRASIL, 2007) e aqueles
levantados na literatura nacional para 0 manejo sustentavel das aguas
urbanas, em articulagdo com os componentes de um sistema municipal
de saneamento basico.

A construcdo dos novos principios foi realizada a partir do
levantamento e sistematizagdo de ambos os conjuntos de principios e
que foram agrupados buscando a simplificacdo e a compatibilizacdo dos
principios previamente estabelecidos na literatura e na legislacao.

A ferramenta apresenta um modelo geral identificando as
articulacdes e interacdes existentes entre principios e componentes de
um sistema de saneamento basico e que é complementado por modelos
especificos para cada um dos novos principios. Esses modelos
especificos identificam de forma mais clara as relagbes existentes,
inserindo ainda os fatores associados para se buscar a aderéncia aos
novos principios estabelecidos para a gestdo da drenagem e manejo das
aguas pluviais. Entende-se que os modelos propostos constituem a base
para o estabelecimento de um modelo de gestdo a ser desenvolvido para
municipios.

A ferramenta incorpora também um questiondrio, apresentado
sob a forma de matriz, o qual, importa destacar, ndo é estanque, ou seja,
como 0s principios e seus fatores associados possuem relagGes diretas e
indiretas, dependendo do olhar e foco dado, pode-se entender que
determinado fator seja mais pertinente em outro principio.

Destaca-se nesse aspecto o principio vinculado a sistematizacédo e
prestacdo de informacdo. Este principio possui uma interacdo com
diversos outros e os fatores que estdo a ele poderiam ser incluidos em
outros principios, entretanto, entendeu-se como importante manté-lo
como um principio especifico, destacando assim o aspecto da prestacéo
e sistematizacdo das informacoes.

Nesse sentido a ferramenta desenvolvida mostra a visdo do autor
e foi elaborada a partir de dedugdo e inferéncia da teoria, a partir das
referéncias levantadas e das contribui¢cdes recebidas, sendo a forma que
se entendeu como mais apropriada de ser estruturada para se buscar as
respostas visando a realizagdo do diagndstico.

A aplicacdo da ferramenta foi importante ndo sé para verificar
sua aplicabilidade e a pertinéncia da utilizacdo, mas também para
realizar um diagnéstico nos trés maiores municipios do estado.
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Identificou-se em todos os municipios, de forma geral, uma falta
de integracdo efetiva entre os 6rgdos e o descolamento entre o que existe
planejado e implantado e o que é de fato executado com obten¢do de
resultados satisfatorios. Nesse sentido verifica-se ndo basta ter os
instrumentos de planejamento para atendimento a legislagdo se nédo
existe uma estrutura adequada para se fazer a gestdo, sem recursos para
se executar de forma adequada o que foi planejado e sem um controle
social ativo e uma entidade responsavel para regular e fiscalizar a
prestacdo do servigo de forma continua.

O cenario apresentado caracteriza-se pela l6gica da prestacdo do
servigo baseada no “apagar incéndio”, do “quem grita mais pode mais”,
tornando a gestdo muito mais suscetivel a interesses e a demandas
urgentes que a um planejamento para execucdo de acOes e alcance de
metas programadas.

Cabe ressaltar que em razdo de sua complexidade, os resultados
de cada diagnéstico realizado a partir da aplicacdo da ferramenta serdo
tanto mais verossimeis quanto maior for a pesquisa e a busca por
informac6es no &mbito da administracdo com a identificagdo dos setores
e pessoas chave, ja que a ferramenta possui uma ampla interface com
diversos outros setores.

Além disso, a ferramenta busca diagnosticar tanto o que se tem
previsto, planejado nos municipios e seu conteddo, mas também
verificar sua aplicacdo pratica. Dessa forma entende-se como ideal a
busca de informacbes com profissionais que tenham conhecimento e
compreensdo do assunto e, além disso, que seja realizada, quando
possivel, com a participacdo de mais de um técnico de diferentes setores
para se discutir e chegar a conclusdes mais realistas sobre cada aspecto
abordado e com maior fidedignidade a realidade do municipio,
distanciando-se assim da opinido pessoal e conhecimento parcial de um
determinado profissional.

Nesse sentido a amplitude e a representatividade das pessoas e
orgdos consultados no diagndstico trara maior qualidade as informac6es
obtidas, o que foi buscado nesse trabalho com a complementacdo das
informacles apds a realizagcdo da entrevista, visto que, exce¢do a
entrevista realizada em Floriandpolis que contou com a participagdo de
trés técnicos, de duas secretarias distintas, em Blumenau e Joinville
houve apenas a participacdo de apenas um técnico da setor responsavel
pela execugdo dos servigos.

Importante destacar a percep¢do dos entrevistados que se
interessaram e se sentiram motivados com a proposta do trabalho
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realizado, apontando na direcdo da importancia da elaboragdo e
desenvolvimento da ferramenta.

Entende-se que a ferramenta tem como funcdo principal
apresentar uma linha condutora para se compreender a gestdo em cada
municipio e identificar as principais potencialidades e deficiéncias,
levantando-se, a partir das respostas, os fatores e principios,
respectivamente, com maiores atendimentos e ndo atendimentos.

Conclui-se, pelo exposto, que a ferramenta cumpriu sua funcéo,
especialmente em razdo dos resultados obtidos com a aplicacdo nos trés
municipios que foram objeto desse trabalho e pode ser utilizada para
realizacdo de um auto diagnostico em outros municipios brasileiros.
Entretanto a ferramenta ndo pretende esgotar em si todos os aspectos
envolvidos na gestdo de cada municipio em particular.

Para a continuidade deste trabalho recomenda-se a aplicacdo em
outros municipios, de outras regides e com portes e caracteristicas
diferenciadas para aprimorar seu contelldo e também a busca de uma
forma de avaliar quantitativamente e com ponderagdo das respostas,
facilitando assim o diagndstico dos municipios e a criagdo de uma escala
comparativa.
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