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1. AGENESE DA CONSTITUICAO DO TRABALHO DOCENTE

Neste documento apresento parte da minha trajetdmiaatividades de ensino,
pesquisa, administracdo e praticas de extensdow#gelas entre 1991 e 2017 na UFSC
para fins de avaliagdo no concurso para ProfesEtwéar da Carreira do Magistério
Superior no Centro de Filosofia e Ciéncias Humg@&3H) da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC). O memorial tem como compieon@arte dos documentos
comprobatoérios das atividades que realizei nos dacguacao nesta universidade, que se
encontram anexos, uma série deles extraida docGlardiattes (Anexo 1) e dos Planos de
Atividades Departamentais — PAD’s — desde 2002 xAr®).

O texto que se segue apresenta o conjunto das snaihédades cotidianas de
forma mais descritiva, para entéo localizar ascpais contribuices da minha carreira na
UFSC. Esta se confunde quase que integralmenteaanimha trajetéria profissional como
professora, pesquisadora, extensionista e gedtamaisso, neste memorial organizo a
minha trajetoria institucional segundo os grandexds do ensino, da pesquisa, da
extensdo e da administracao.

Conforme os critérios estabelecidos, a primeirgpeetdesta progressdo ja foi
avaliada pela Comissdo Permanente de Pessoal Bo(ERPD/UFSC) por meio do
Memorial da Avaliacdo de Desempenho (MAD), e nestgunda etapa, chamada de
Memorial de Atividades Académicas (MAA), apreseni;m documento descritivo,
analitico, quantitativo e qualitativo. Destaco atgis vivéncias da minha vida desde a
infancia, consideradas significativas na convivérotm a familia, as quais relaciono com
a minha constituicdo como sujeito e docente. Fosteente, trago elementos quantitativos
e qualitativos que demonstram, sinteticamentegpiutcotidiano de trabalho e méritos e
contribuicbes a organizacdo e a sociedade por maianinha trajetoria, conforme
orientagcado contida na resolucéo que trata destegso.

Para falar de trabalho e da trajetdria profissio@l de se considerar a
constituicdo de uma trabalhadora e as concepc¢ogali@gho que foram sendo elaboradas
desde os significados construidespranamente, ja nos grupos primarios (a familia) e,
posteriormente, com o trabalho de estudante, aidagprofissional, com emprego regular,

formal.
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Na minha casa, em uma pequena cidade do interiathgachamada Santiago,
distante 500 km da capital, Porto Alegre, cuja eatia € predominantemente voltada a
agricultura e a pecuaria, o trabalho duro era uhlarvauito importante. O meu pai foi
trabalhar muito cedo na casa dos padrinhos, endadigs pesadas para um adolescente,
para que pudesse estudar, e tornou-se técnico mmagem. Seus esfor¢cos no trabalho
excediam muito o expediente normal, tendo recebidaitas homenagens em
reconhecimento pelo grande compromisso com o trapambora tenha passado por
situacbes que hoje, penso, poderiam ser considerasisédio moral ou estar muito
proximo disso. Uma época ele adoeceu, teve muito®nsas psicossomaticos em
decorréncia do trabalho: fazia frente a situac@esodrupcdo que observava, até conseguir
o afastamento do trabalho dos corruptos. A minha w&o de uma familia que tinha
comércio e era a mae dela quem geria 0 negéciaqjaetm 0 meu avo lidava com a
propriedade de campo e gado. Mesmo com o negduitidg a minha méae auxiliava mais
nas atividades “de casa”’ e assim permaneceu apéasamento. Sempre trabalhou muito
nos afazeres domeésticos, inclusive hoje, com os 8Buanos, e creio que desde o0 meu
nascimento ela me incentivava: “vocé precisa estwddrabalhar, porque é muito
humilhante para uma mulher ter que pedir dinheinmehomem”. Ai talvez esteja a génese
de uma defensora dos direitos das mulheres e gradaucom questdes de género na
pratica!

A primeira memoria de “trabalho” como estudantes talvez tenha marcado uma
trajetéria de grande exigéncia por bons resultagdterada no ambiente familiar, foi o fato
de eu receber o prémio de melhor desempenho naipirsérie entre todas as turmas.
Também recordo de “brincar de estudar” sempre enguaaro localizado na edicula da
casa, local onde a futura professora foi experiemgd esse papel. A formacao escolar
continuou com muita dedicacdo, conforme almejadofihal do atual ensino fundamental
eu vivia preocupada com o meu futuro: na minhadadaavia somente os tradicionais
cursos superiores de Filosofia, Ciéncias e Letjas, ndo0 me interessavam. Em 1977 o
meu pai se transferiu no emprego para Florianopolaxjui cursei o ensino médio, no
Instituto Estadual de Educacdo. O ensino regularcarsado a noite e no 3° ano fazia
cursinho pré-vestibular pela manha. Naquela égua@cia que isso seria 0 periodo mais
“trabalhoso” da minha vida! Nesse mesmo ano, 198, teste vocacional no
Departamento de Psicologia e la recebi como indea@s cursos de areas de Ciéncias

Humanas e Sociais. Em 1980, com as indecisfessadoles e diante da necessidade de
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escolher entre quatro opg¢des de cursos, opteigoolBgia, Direito, Nutricdo... No inicio
de janeiro saiu o resultado da aprovacgéo no véatipara Psicologia na UFSC. Recebi de
presente do meu colega de ensino meédio a listavdiydcao do resultado, que saia direto
do Nucleo de Processamento de Dados (Figura 1FgUECIDADE!

Figura 1 — Cépia da Lista do resultado dos aprovadovestibular em psicologia

MACHADO
VANTZE LUCTENE MARAGNO
WILZA SORAYA KUERTEN LIMACO
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Ingressei no curso de Psicologia e era uma unigeedi Procurei e realizei as
atividades extras possiveis para a época: pesgoisee aborto com o professor de
Biologia, na 22 fase; atividades de psicomotriogddach uma escola com a professora Celia
Kuerten; e estagio no Centro de Bem-Estar do MaterPrefeitura Municipal de
Floriandpolis (neste ultimo recebi as minhas priagibolsas). Também participei do
Centro Académico Livre de Psicologia (Calep), noalgorganizamos passeatas e
manifestos contra a proposta de Lei Julianelliilarmao Ato Médico, que subordinava
outras profissdes da area da Saude aos médicos.t&mgos de abertura politica no pais,
mesmo assim ainda estudei OSPB, e 0 meu cursaiteviaterventor. Além disso, junto

com outros colegas e professores, posicionei-mdrecoa indicacdo da Chefe de
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Departamento de forma indireta pela Reitoria quama alunos tinhamos feito eleicao e
indicacao. Esse fato me foi cobrado acintosamenteidra ocasiéo, descrita mais adiante.
Como a maioria dos estudantes do Curso de Psieglagi pensava que
trabalharia como psicologa clinica, em consult@iassim comecei estagio em Psicologia
Clinica na Fundacéo Catarinense de Educacdo Ebpedi&i a formagédo na area na 82
fase, e na 92 o Curso de Especializagcdo em Difdelsl de Aprendizagem na Faed/Udesc.
Até entdo eu trabalharia com deficientes, mas Adab@, apesar das indicacdes da equipe
de técnicos para que eu fosse contratada, issoaticeu, e eu fui descobrindo que nem
sempre a meritocracia prevalece: a psicOloga dadfiano semestre seguinte teve
indicacao politica. Essa foi parte das aprendizagebre mundo do trabalho real! Entao,
no ULTIMO SEMESTRE, 102 fase, fui estagiar em Psigia Organizacional no
Departamento de Pessoal, na Secdo de Treinamentd-8&, e |1& os meus olhos de
“quase profissional” brilharam muito ao trabalhamctreinamento e desenvolvimento.
Aprendi muito sobre a UFSC: descortinou-se uma rozggdo muito complexa e o
desconhecimento sobre a estrutura administrativeetagao a académica, esta mais afeta
ao cotidiano de estudante. Junto com outras setgi@sas, “desenhamos” 0 organograma
da UFSC, pois ndo havia computadores, e coubeinstsnsatizar diversos registros de
dados. Com a minha colega Edite Krawulski, queosgatia uma parceira de trabalho na
maior parte da vida tanto pessoal quanto profissia@xecutei as atividades programadas
para o | Programa de Desenvolvimento Gerenciald@yer) desta universidade. Além de
inaugurarmos uma nova fase no Setor, fico feliz @nda hoje ha chefes daquela época
gue lembram e elogiam o trabalho realizado. Durarfeeuldade fiz algumas amigas para
toda a vida, irmas de coracao (Figura 2) e passasléases iniciais de formacao, eu néo

tive mais duvidas de que queria ser psicologa!

Figura 2 — Colega de faculdade e de trabalho.
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Apods a formatura, em 1985, permaneci trabalhanawocpsicéloga contratada
pela Direcado do Departamento de Pessoal em atesdael capacitacdo e concursos. Desde
entdo eu nunca deixei de desenvolver essas atesgdapecialmente treinamentos de
integracdo de novos servidores técnico-administiatem Educacdo, de criatividade e de
desenvolvimento de equipe em diversos setores eowdmas organizacbes. Em 1987
ingressei como servidora publica federal e permamnaioalhando na funcdo por mais 5
anos Nesse tempo fui cursar Mestrado em Administragitgue na graduacao a énfase
era menor em psicologia das organizacfes e ddhmbando havia Mestrado nesta area —
e eu queria entender melhor os fenbmenos psical®gjue ocorriam nas organizacdes. A
dissertacdo de mestrado foi pesquisa sobre a VEE#HD de servidores técnico-
administrativos da UFSC para o trabalho”. Nele @mlgdesenvolvi a compreensao de que
eu estava atuando em um subcampo da Psicologia egyae multidisciplinar.
Concomitantemente a isso, troquei de setor, erdbiathar no Departamento de Assuntos
dos Servidores, da Pro-Reitoria de Assuntos Coiwiost em 1990, com atividades
voltadas a saude do servidor, como campanhas genu@& a AIDS em um periodo no
qual esta era um mal mortal! Dois anos depoisofiaida no Nucleo de Estudos e Pesquisas
em Administracdo Universitaria (Nupeau), vinculagle Curso de Pés-Graduagdo em
Administragcdo, no qual eu estudava, e passei artomé contato com as atividades de
professores, participando de produ¢cbes ministrahgiamas aulas com o meu orientador,
Prof. Paulo Finger, e co-orientando alunos do Cuwmm professor do Nucleo. Ai se
constituia umsujeito interessado em ser docente!

A histéria das atividades como docente no Depaméméee Psicologia séo,
portanto, anteriores ao ingresso como professetavafdo Quadro da UFSC. O primeiro
Termo de Contrato de Locacédo de Servicos como ti®denna condicdo de Professor
Substituto (Auxiliar 1) no ano de 1991, complemeistgpor dois Termos Aditivos, até
dezembro de 1992 (Anexo 3). Nessa fase eu acumatanidades de servidora técnico-
administrativa e de Professora Substituta no Dapeatto, no qual ministrava disciplinas
diversas, como Testes Psicoldgicos, Psicologia éseBvolvimento e Etica Profissional
para o Curso de Psicologia e Orientacdo Vocacipaed 0 Curso de Pedagogia. Tripla
jornada, com as atividades que tinha apdés ter oasmadl986.

Em 1992 prestei o0 meu primeiro concurso para Psofasda Carreira de
Magistério Superior da UFSC para a subadea conhecimento Testes Psicoldgicos.

Durante o processo de preparacdo havia conversedaim dos membros da banca, que
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entdo declarou a sua preferéncia por um dos candidseu ex-orientando. De qualquer
modo eu havia decidido fazer o concurso, mesmo moegstamente, por experiéncia. O
concurso parecia transcorrer dentro da normalidads, eis que ao final o professor que
fizera a sua declaracao de preferéncia havia me zExd em uma das provas, enquanto 0s
outros haviam me avaliado muito bem. Nenhum catalifth aprovado. Perguntei aquela
Chefe de Departamento sobre as providéncias adraiiias que seriam tomadas e ouvi
que eu nao fazia parte do seu grupo e que o cansimplesmente seria anulado. Além do
sofrimento psicologico, aquela foi uma grande licRobre dano moral, cultura
organizacional e atravessamentos de uma politicestae O impeto de resiliéncia resultou

na minha primeira publicagdo em periddico:

TOLFO, S. R. Andlise de uma experiéncia institualaom psicodiagnostico
infantil em grupoPsicologia Argumentq Curitiba, v. 10, n. 12, p. 67-78, 1992
(Anexo 4).

No ano seguinte eu tirei férias e trabalhei arduaeyele novo, no memorial para
0 concurso na area de Testes Psicoldgicos, quedditado. Em 14 de junho de 1993,
conforme Anexo 5, ingressei como servidora publegeral na carreira de Docente do
Ensino Superior da UFSC. Continuei ministrando a&smas disciplinas que ministrava
como Professora Substituta.

Em 1995 nasceu a minha primeira filha e em 2002gargla, e tenho aprendido
muito sobre as tentativas de conciliar trabalhonégéo e familia, querendo ser boa méae e
boa professora, pesquisadora, extensionista... Baldficil!

Em 1997 solicitei afastamento para cursar o dooterdo em Administragdo na
UFRGS, curso com conceito 6 na CAPES. La sedimeantela mais a conviccdo da
riqueza do trabalho multidisciplinar ao estudar @dministradores, psicologos, cientistas
da computacao e engenheiros agronomos, especialpeiatconviccdo de que as grandes
dificuldades diante das exigéncias do doutoradopsdem ser bem vencidas com
alternativas coletivas. Tive o privilégio de tratml com a Professora Valmiria Piccinini,
socibloga, a qual me iniciou no estudo dos classizoSociologia e da base da Sociologia
do Trabalho: Dirkhein, Max Weber e Karl Marx. A imn tese intitulou-se
“Macrotendéncias de Organizacdo do Trabalho e Bibdades de Crescimento Humano:
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praticas, limites e perspectivas em uma indUsttamica de Santa Catarina”, defendida
em 2000 e pela qual recebi o louvor académico (ArGgx

O espectro tedrico se abriu muito mais para entergleendmenos macrossociais
e o sujeito trabalhador. E que trabalho(s) é(sé&g(s)?

A partir daqui, entdo, passo a descrever a trégefdrofissional com alguns
elementos mais objetivos sobre a busca da indesiidade entre as atividades de ensino
de graduacao e de pos-graduacdo, de pesquisataisax e administrativas que foram

desenvolvidas neste percurso de 24 anos como @ocent
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2 ATIVIDADES DE ENSINO E DE ORIENTACAO

Conforme tradicdo da cultura organizacional da @&pocprofessor universitario
federal ministrava somente aulas nos primeiros asatividades e em disciplinas
diversas. Dessa forma, iniciei as atividades nad@edo ministrando disciplina
diretamente vinculada ao concurso prestei, TessglBgicos, além de varias outras,
Etica Profissional, Orientagdo Vocacional e Psigislodo Desenvolvimento lll, o que
ocorreu de 1991, como substituta, até 1993. E ymsisicalizar dois momentos, entdo: o
inicial, de ministracdo dessas; e, depois, a migragara a area de Psicologia das
Organizacdes e do Trabalho. Epistémica e metod@ognte, essa fase foi marcada pela
utilizacdo de abordagens variadas, conforme o @hjatdisciplina, enquanto na testagem
os subsidios eram advindos da perspectiva maigivisie da Psicologia, por meio da
mensuragcdo de inteligéncia e de aptiddes e inegessda elaboracdo de documentos
(laudos e pareceres) em avaliacdo. O objetivo ena, grande parte, qualificar os
académicos de Psicologia para o uso de instrumeniagivos de uso dos psicélogos, de
forma técnica, ética e critica.

No final da década de 1990, a ministracdo de disagp estava mais afeta a area
de Psicologia Organizacional e do Trabalho (POMmplendo para disciplinas ainda
nomeadas na tradicdo de Psicologia da Industrig,vaitadas a conteidos mais amplos na
area. Nos ultimos anos ministrei as disciplinagdtsgia Organizacional, Psicologia do
Trabalho e Fundamentacdo da Enfase em PsicologiaOdganizacbes do Trabalho e
Gestao, articuladas com estagios dos alunos istetes na area.

Nessas disciplinas era — e tem sido — possiveldabalesde as atividades
cladssicas na éarea, como recrutamento e selecaesdeg, treinamento e desenvolvimento,
e avaliacdo de desempenho, até a insercdo estetégiética dos psicologos nas
organizacoes e os fendbmenos e atividades emergéihgess desses temas foram objeto
de pesquisa e de atividades de extensdo deserasmjvit mim (desemprego, precarizacao
e subjetividade, qualidade de vida no trabalhoticdes do trabalho e assédio moral no
trabalho). As perspectivas tedricas e praticasaa@stincluiram autores com perspectivas
mais amplas e criticas de analise e contemplaragnfenos, construtos e dimensdes até
entdo considerados “esquecidos” pela Psicologiarfah Dejours, Enriquez, Gaulejac,

para citar alguns), sendo que as mudancas est@seepda na Figura 3.
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FIGURA 3 - AMPLIACAO NO ESCOPO DE ATUAGCAO, TEORICOE
EPISTEMOLOGICO

Testes Psicologicos Psicologia da Industria Psicologia Organizacional,

Psicologia do Trabalho,

- l Fundamentacdo em POT

Perspectiva objetivista  Perspectiva funcionalista  Perspectiva da subjetividade,

funcionalista interpretativista interpretativista e funcionalista

Embora nesta se¢do se nominem as atividades degeBshecessario afirmar a
busca permanente da atuacdo como docente pautaddisgociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao (e administracdo, quando phssiv

O Quadro 1 demonstra as principais disciplinas strimilas e 0s quantitativos em

Cursos de Graduacéo.

Disciplina Semestres Numero de
semestres
ministrados

Testes Psicolégicos | 1991.1 a 2005.1 22

Etica Profissional 1991.2 2 1993.2 05

Psicologia do Desenvolvimento |l 1991.2 & 1993.2 05

Orientacao Profissional 1992.1 02

Técnicas de Exame e Aconselhamento Psicologico |1 1993.1 a 1993.2 02

Psicologia Aplicada & Administracao 1993.1 a 1994.1 03

(aproximadamente)

Testes Psicologicos I 1994.1 a 1995.2 04

Técnicas Projetivas | 1994.1 a 1995.2 04

(aproximadamente)
Técnicas Projetivas Il 1994.1 a 1995.2 04

(aproximadamente)
Psicometria 1995.1 a 1995.2 02
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Psicologia da Industria Il 2001.1 a 2002.2 04
Métodos de pesquisa em psicologia 2006.1 a 2008.2 05
Organizagdes e agdo humana 2003.1 a 2006.2 e 201@&
Psicologia Organizacional 2004.1, 2012.1, 2014 €04
2015
Métodos de pesquisa em psicologia 2006.1 a 2009.1 05
Selecao e Orientacao Profissional | 2010.1 a 2012.2 05
Histéria da Psicologia 2013.2a2014.1 02
Fundamentacao da énfase em POT | 2014.2e2017.1e2 03
Fundamentacao da énfase em POT I 2014.1 a 2016.2 06
Psicologia do Trabalho 2015.1 a 2015.2 02
Psicologia das Organizagdes 2016.2 01
Psicologia, Saude e Trabalho 2016.2 01
Rela¢des Humanas (Secretariado e Eng. de Alimentad)04.2 e 2016.1 02
Estagio Supervisionado em Psicologia Organizacional991.1 a 2017.1 40

A maior parte das disciplinas foram ministradasQuoso de Gradua¢do em Psicologia,
mas também nos Cursos de Pedagogia, Administr&e&oetariado e Engenharia de Alimentos. E
0s respectivos registr@ década passa@atio disponiveis nos Planos de Atividades Dosente
(PAD) semestrais do Departamento no sitio  htp@sat.sistemas.ufsc.br/restrito/caslogin,
constantes no Anexo 2.

Também venho ministrando, desde 2007, a discifsiaologia Organizacional
para os Cursos de Graduacdo em Administracdo e dminstracdo Publica (PNAP),
coordenados pelo Departamento de Administracdo [E&8Q) na modalidade Ensino a
Distancia (EaD).

As principais contribuicdes em ensino de gradudgéon a criacéo de disciplina
optativa em POT, a aquisicdo de materiais de tgselogicos para a Testoteca, a
articulacdo de disciplina intrafase, a realizac@&ovisitas técnicas a organizacdes e a
ocupacao do cargo de Coordenadora do Curso de & @aem Psicologia, este ultimo
descrito nas atividades administrativas. Em 2002&oesentada a proposta de criacao da
disciplina optativa Organiza¢des e A¢do Humana pegancher uma lacuna no curso em
relacdo a conhecimentos bésicos sobre organizagdioseaspectos estruturais, processuais
e relativos a subjetividade. Como as disciplinagnea eram — e sdo — em pequeno numero

e ofertadas em fases mais adiantadas do Cursdatsns necessidade e elaborei uma
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proposta que atendesse a esses conteldos. Histeniea sempre houve bastante procura
dos alunos pela disciplina, tanto pela aprendizagenfen6menos e construtos, quanto
pelo desenvolvimento de habilidades.

Como professora de disciplinas diversas de TestisolBgicos e Técnicas
Projetivas deparei-me com a falta de materiaiscbésia Testoteca do Servico de Atengéo
Psicoldgica (SAPSI) para ensinar o conhecimentesemolver habilidades na utilizagédo
desses instrumentos de uso privativo do psicoléyw. se tratar de um servico de
atendimento publico, o material era bastante atliize também se perdia entre atividades
por problemas de controle no uso. Em duas ocasi@edécada de 1990 e no ano 2005,
realizei um levantamento dos testes psicologicepatiiveis e faltantes e solicitei a Pro-
Reitoria de Graduacdo e em Projeto Fungrad (FureldGdhduacdo) recursos para a
aquisicao de testes psicoldgicos, que foram apo®s/agermitiram recompor parcialmente
a Testoteca.

A ministracdo da disciplina Métodos de PesquisaPasicologia mostrou-se um
grande desafio por ser ofertada na segunda faseudkw. Identifiquei a necessidade de
que fosse articulada com outras disciplinas dargdase para se tornar mais concreta aos
alunos. Iniciei, entdo, uma parceria com o ProfulaVieira, responsavel pela disciplina
de Psicologia do Desenvolvimento |, e programantiegdades com um trabalho Unico e
avaliagcdes conjuntas (conforme pode ser verificadoAnexo 7). Foi uma experiéncia
muito rica de aprendizagem para os alunos e pado@ntes, que conseguiram realizar
uma boa articulacdo e dialogia ao propiciar asdsdes de ensino e de pesquisa. Essa
experiéncia subsidiou a inclusdo das atuais diseiplde Préatica e Pesquisa Orientada
(PPO) nas diversas fases do atual curriculo dooGigdsicologia da UFSC.

Em diversas disciplinas foram realizadas visitasitéas com os discentes, com o

objetivo de articular teoria e pratica, conforme@ser verificado na Figura 4.
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Figura 4 — Visita técnica com graduandos do CuesBsicologia a Portobello

Motivo de grande alegria em varios anos foram egquientes homenagens dos
alunos formandos, na forma de patrona, paraninfamende turma ou professora
homenageada (Figura 5 e 6). O reconhecimento pdalho desenvolvido e o carinho na
relacdo com os alunos constituiram-se parte dggs&bilitou atribuir sentido ao trabalho

gque desenvolvi como docente.

Figura 5 — Homenagem durante Formatura




A insercdo como professora do quadro permanentegp@¥graduacaastricto
sensu ocorreu apos convite para integrar o corpo dertesedo Curso de Pds-Graduacédo
em Administracdo (PPGADM) da UFSC, quando do retata Curso de Doutorado em
Administracdo na UFRGS. Desde 2001 integro o Program que ministro disciplinas
eletivas e/ou oriento académicos. A disciplinaiatinente ofertada foi Administracdo e
Desenvolvimento de Recursos Humanos (CAD 3511), 2001.2 e 2002.2, que
contemplava conteudos classicos em Gestdo de Begsementa ainda contemplava o
nome classico de Recursos Humanos, primeiro par gebate em sala de aula: ndo sao
recursos! Em 2003.2, 2004.2 e 2005.2, a disciphfeatada passou da abordagem mais
técnica para a ampliacdo no escopo em PsicologaGtganizacbes e do Trabalho
(Comportamento Humano em Organizacdes — CAD 3s0@)partilhada com o Prof. José
Carlos Zanelli, e cuja ementa incluia: Interacaxi®. Processos de Socializacao.
Percepcéo Interpessoal e Grupal. Atitudes. Fatadkgiduais, Grupais e Organizacionais
no Contexto das Novas Formas de Gestdo. A¢ao Hurvktaridade e Lideranca.

O ingresso no Programa de PoOs-Graduacdo em Psa&q@g§GP) da UFSC
ocorreu no ano de 2005 na area 1, relativa a gieotlas Organizacdes, e mostrou-se um
desafio. Todas as disciplinas obrigatorias e elst{rés) por semestre tinham os conteudos
articulados e ministrados com todos os cinco psofes concomitantemente em sala de
aula com os alunos, e as aulas presenciais ocoguamenalmente, com atividades extras
para realizacdo na semana seguinte. Um exemplootegmento adotado foi transcrito

do plano de trabalho planejado para os semesti€s28 2011.2 (quatro semestres):

O programa de trabalho estender-se-a por quatresteza com dois periodos
de trabalho coletivo no grupo maior, um periodo apgrupo de orientacao e
um periodo no pequeno grupo, a cada 15 dias. Maanses de intervalo entre
esses 15 dias, os participantes do programa taradfas individuais e em
pequenos grupos para realizar e para apresentarcalegas na semana

seguinte.

Também conviviamos com diferentes concepc¢des &0no grupo, o que sempre
se constituiu em exercicio para conciliar a didade epistemologica e metodoldgica. Foi

uma aprendizagem rica, com novos procedimentosadalho.
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As disciplinas ministradas em Programas de Pést@ggEd estdo discriminadas
no Quadro 2 (a).

Quadro 2. Disciplinas ministradas no PPGP e no RPGP

Cadigo Disciplina SemestregObrigatoria ou
Eletiva?
PGP 3233 — Analise e interpretacdo de dados em psicologia [2005.1, |Obrigatéria
2007.1

PGP 3223 — ToOpicos especiais em Psicologia: organizac6e{2005.2 |[Eletiva
aprendem e cultura organizacional

PGP 3203 - Fundamentos histéricos e epistemologicog2006.1  [Obrigatéria
psicologia

PGP 4201.001 |- Seminério e pratica de pesquisa em psicologia 112006.1  [Eletiva

PGP 3245 — Processos organizacionais: socializagéo e culturd007.1  [Eletiva

PGP 3234 — Comuwicacdo em Psicologia, aprendizagem so¢2007.2 [Eletiva
acesso a producéo cientifica

PGP 3250.000  Formacdao, atuacdo e producdo de conhecimen2007.2 |Eletiva
psicologia organizacional e do trabalho

PGP 4202.000 [ Planejamento de ensino em psicologia 2007.2 |Eletiva

PGP 3204-051 |- Métodos e procedimentos de pesquisa em psico[@@B8.1  [Obrigatoria

PGP 3210 - Comportamento humano nas organizagdes 2008.1 iv&let

Cad

PGP 3236 - Contexto do comportamento humano [2008.2 | Eletiva
organizacoes

PGP 3203 - Fundamentos histéricos e epistemol6gicog2008.2  [Obrigatéria
psicologia

PGP 4201.001 |- Seminério e pratica de pesquisa em psicologia 112008.2  [Eletiva

PGP 3236.002 |- O individuo no contexto das organizacbes Eletiva

PGP 3204-051 |- Métodos e procedimentos de pesquisa em psico[@@id.1 |[Obrigatdria

PGP 3233000 | Andlise e interpretacao de dados em psicologia 2011.1  |[Obrigatéria

PGP 3245000 |- Processos organizacionais: socializagéo e cultura011.1  [Eletiva

PGP 3234000 - Comunicacdo em Psicglia, aprendizagem socig2012.1 [Eletiva

acesso a producdo cientifica
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PGP 3236000 |- Contexto do comportamento humano [2012.1 |Eletiva

CAD organizacoes
PGP 3236002 | — O individuo no contexto das orgafigsac¢ 2012.2 | Eletiva
PGP 410033 — Psicologia do Trabalho e das Organizacdes 2013.1 [Eletiva
PGP — Seminario Infelicidade e Felicidade [2013.2 |Eletiva
CAD Organizacgdes
410026
PGP 3203000 |- Fundamentos Histéricos e Epistemologicos2014.1 |Obrigatéria
Psicologia
PGP 410062 - TOpicos especiais em psiogia das organiza¢de2014.2  [Eletiva
do trabalho Il

PGP3204051 |- Métodos e procedimentos de pesquisa em psicol@@isb.1  (Obrigatoria

PGP410043 |- Acdo Humana nas Organizacdes 2015/1 Eletiva
CAD
PGP 410033 - Psicologia do Trabalho e das Organizagtes 2015.2 [Eletiva

PGP3204051 |- Métodos e procedimentos de pesquisa em psicol@@i®.1  (Obrigatdria

Algumas disciplinas foram ministradas como eletipasa alunos regulares dos
Programas de Pos-Graduacdo em Psicologia (PPGR)Aaministracdo da UFSC, além
da matricula de alunos regulares de outros programaamesma universidade, como
Gestdao do Conhecimento, Saude Coletiva, Design ferlBagem. A possibilidade de
pensar e repensar a pratica docente e os contpadasas disciplinas da Pos-Graduacao
sempre foi um exercicio muito prazeroso por opaam o compartihamento de
atividades com colegas docentes e exercitar efeémge a multidisciplinaridade com
alunos e professores de outras areas. A abertuea giordar fendmenos (conteudos)
considerando as especificidades da formacéo do®slsempre foi um reconhecimento
importante na avaliacdo dos académicos, que, podadm, trazem mais trabalho ao
professor, mas, por outro, permitem maior interesgesafios para todo o grupo. As aulas,
especialmente a partir do ingresso no PPGP, forarduzidas de modo que os alunos se
sentissem membros de uma comunidade de aprendizagamal todos sdo responsaveis
pelo compartilhamento dos diferentes saberes e paiicipacdo na elaboracdo dos

projetos de dissertacdes e das teses dos colegas.
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Nestes ultimos 3 anos venho ministrando disciplotasgatorias no PPGP, o que
limita a oferta de conteddos mais afetos aos memsag de interesse de ensino e de
pesquisa. Em contrapartida, ha o privilégio deditsdr com os alunos desde a etapa de
elaboracdo do tema de pesquisa, passando pelaldgioudos objetivos, revisdo da
literatura e método da investigacdo, para que eab@s projetos e os instrumentos ja ao
final do primeiro ano do Mestrado.

Recentemente, em 2017, fui convidada a ingressao cmcente do Programa de
Pos-Graduacdo — Mestrado Profissional em Saude aMentAtencdo Psicossocial do
Centro de Ciéncias da Saude (CCS) da UFSC. Takise&ecorre da constatacdo de que,
no atual momento da minha trajetéria profissioeatou mais voltada para a saude do
trabalhador e psicologia das organizacdes e daltralilo que para os temas tradicionais
de administracdo (Anexo 8/18).

As atividades em disciplinas em pds-gradualgio sensu (anexos na ordem
sequencial apresentada) foram relativas a psi@ldgs organizacdes e do trabalho e
sempre estiveram relacionadas a producdo do conéetm ou de ensino na UFSC.

Algumas delas foram:

(09) Comportamento Organizacional — Curso de Halmscdo em Recursos
Humanos - UNOESC — 1995.

(10) Administracdo de Conflitos — Curso de Espe@iedo em Recursos
Humanos — UFSC — 1996.

(11) Saude Mental do trabalhador — Curso de Edpsgdo em Psicologia
Organizacional e do Trabalho — UNIVALI — 1996.

(12) Qualidade de Vida no Trabalho — Curso de Hapeacdo em Psicologia
Organizacional e do Trabalho — UNOCHAPECO — 2004.

Além das citadas, ministrei disciplinas denominadaderenca, Relagfes
Interpessoais e Cultura e Clima Organizacional ns&de Especializacdo das Faculdades
Estacio de Séa e na SOCIESC/SC e Saude do Trabalma@ESUSC.

No ano de 2016 participei como orientadora de m@if@g do Curso de
Especializacdo em Género e Diversidade na EscGIRE coordenado pelas Professoras

Miriam Grossi e Olga Regina Zigelli Garcia. Foramaientacdes de pos-graduacao em
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nivel de lato-sensu mais gratificantes até ent@ba pelevancia social dos trabalhos
abordados. Destaco especialmente o trabalho da &lania Maia Moreira que abordou
um tema complexo: “Violéncia de género na escdbarsa/assédio sexual e relagdes de

poder”.

Desde o ingresso como Professora Substituta seegtiee envolvida com a
formacdao de psicélogos por meio da supervisaotdgies em psicologia das organizacdes
e do trabalho, o que se estende, portanto, ate8tasltimas décadas. Certamente que uma
atividade que nos remete ao contato direto ouetalicom o campo de intervencao dos
académicos se constitui em uma das atividadesgratiicantes que identifico nas minhas
incumbéncias. Trata-se de uma grande diversidagmsigbilidades, pois os estagios dos
académicos vém sendo desenvolvidos nos mais varigums de organizacdes publicas,
privadas e do terceiro setor, como Embraco, Inetit@ente, Hospital de Caridade,
Consultorias em Psicologia, Supermercados Ange®nimperatriz, Sesi, Unimed,
Empresas Juniores; Cooperativa de Costureirasetaeer de Administracdo do Estado de
SC; Secretaria Municipal de Saude de Florianépdfianicomio Judiciario; Servico de
Atencdo Psicologica, Hospital Universitario). Asivialades desenvolvidas pelos
académicos foram, prioritariamente, voltadas a esadal trabalhador; recrutamento e
selecéo; treinamento e desenvolvimento; avaliagddedempenho; mediagao de conflitos;
levantamento de clima organizacional; analise dHureu organizacional; avaliacao
psicolégica; planejamento de pessoal; analise deepsos psicossociais. Algumas dessas
atividades foram relatadas e encaminhadas parédpErs e congressos e publicadas na
forma de artigo, como os exemplos de relatos dégesttm Empresas Juniores, nos
Anexos 13 e 14.

(13) TOLFO, S.R.; SCHMITZ, S. A formacao de consultoees uma empresa
junior. Revista ANGRAD, Rio de Janeiro, v. 6, p. 25-40, 2005.

(14) TOLFO, S. R.NUNES, E.; VARELLA, P. . A empresa junior como camp
de aprendizagem. XXXVII Assembléia do Conselhon@#mericano de Escolas
de Administrac&o. Porto AlegrAnais. CLADEA, 2002.
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Quanto a co-orientacfes de discentes em nivel signadluacdo stricto sensu, as

atividades iniciaram quando ingressei no CPGADM,pamceria com o Prof. José Carlos

Zanelli, com a a aluna Georgia Damiani Mazzucc9, @m 1999.

Em 2002 ingressaram 0s primeiros orientandos euas espectivas pesquisas

foram: Angela Sikorski Santos, “As competénciasedeslvidas pelos bibliotecarios com

a implantacdo de tecnologias de informacdo em dvdaas universitarias’l.indonés

Alessandreti Cravancola, “Matriz de lideranca eac#tpcdo de enfermeiros em um

hospital privado do Estado de Santa Catarinalp® Antonio Fank, com “A atuacdo da

FECOMERCIO quanto as politicas de gestio de pessodas as dissertacbes defendidas

em 2004 (15). As demais orientacdes em nivel de padugicdo estdo apresentadas a

seqguir.

Quadro 3 — Orienta¢cGes de Mestrado e de Doutorado

Semestre Nivel Aluno Curso

inicio

(16) 2003/1 | Mestrado | lvana Dolejal Homem Pdos-Graduacédo el
Administracao/UFSC

(16) 2004/1 | Mestrado | Carla Bahry Pés-Graduacgao el
Administragcao/UFSC

(16) 2004/1 | Mestrado | Silvia Patricia C. de Andrade | P6s-Graduagéo el
Administragcao/UFSC

(16)2005/1 | Mestrado | Fernanda Fernandes Pés-Graduacao el
Administracao/UFSC

(16) 2005/1 | Mestrado | Aniele Brand Pos-Graduacédo el
Administracao/UFSC

(17) 2004/1 | Mestrado | Sandra Gaya O de Amoril P6s-Graduacdo em Psicologia/lUFSC

Gomez

2006/1 Mestrado | Andrei de Almeida Pés-Graduacgao el
Administragcao/UFSC

2006/1 Mestrado | Andresa Darosci Silva Pés-Graduacédo em Psicologia/UFSC

(17) 2006/1 | Mestrado | Flaviana Lauchsten Pds-Graduacédo em Psicologia/UFSC

(17) 2006/1 | Mestrado | Analu Regis Pos-Graduacdo em Psicologia/UFSC

(17) 2006/1 | Doutorado | Regina Marcia de Souza Pdos-Graduacdo em Psicologia/UFSC
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(17)2008/1

Doutorado

Silvia Patricia Cavalheiro d
Andrade

Pés-Graduagédo em Psicologia/UFSC

(17) 2008/1 | Mestrado | Gabriela Cavalheiro Pés-Graduacédo em Psicologia/UFSC
2008/1 Mestrado | Nadia Rocha Veriguine (co- | Pés-Graduacédo em Psicologia/lUFSC
orientacdo com a Profa. Dulc
Helena P. Soares)
2008/1 Mestrado | Thiago Soares Nunes Pos-Graduacdo em
Administracao/UFSC
(17) 2008/1 | Mestrado | Ivonete Steinbach Garcia Pos-Graduacdo em Psicologia/lUFSC
17)2010/1 | Mestrado | Cinara Invitti Pés-Graduacédo em Psicologia/UFSC
(17) 2010/1 | Mestrado | Joana Soares Cugnier Pés-Graduacédo em Psicologia/UFSC
(17) 2010/1 | Doutorado | Aniele Fischer Brand Pés-Graduacédo em Psicologia/UFSC
(17) 2012/1 | Mestrado | Eliane Franga Pereira Pos-Graduacdo em Psicologia/lUFSC
(17) 2012/1 | Mestrado | Graziele Zwielewski Gomes | P6s-Graduacdo em Psicologia/lUFSC
(21) 2012/1 | Doutorado | Ivonete Steinbach Garcia Pdos-Graduacdo em Psicologia/lUFSC
(17) 2012/1 | Doutorado | Marly Terezinha Perrelli Pdos-Graduacdo em Psicologia/lUFSC
2012/1 Doutorado | Thiago Soares Nunes Pés-Graduacgéo em
Administragcao/UFSC
2013/1 Mestrado | Cristiane Batista Pés-Graduacédo em Psicologia/UFSC
(17) 2014.1 | Mestrado | Aline Jacinto Pés-Graduacédo em Psicologia/UFSC
(17) 2014.1 | Mestrado | Priscila Gasperin Pellegrini | P6s-Graduacdo em Psicologia/lUFSC
(16) 2015.1 | Doutorado | Julia Gongalves Pos-Graduacdo em Psicologia/lUFSC
(17) 2015.1 | Mestrado | Lucas Schweitzer Pos-Graduacdo em Psicologia/lUFSC
(16) 2016.1 | Doutorado | Priscila Gasperin Pellegrini | P6s-Graduacdo em Psicologia/lUFSC
(17) 2016.1 | Mestrado | Carolina Konzen Huck Pés-Graduacédo em Psicologia/UFSC
2016.1(19) | Mestrado | Vanda Biavatti Pés-Graduacédo em Psicologia/UFSC
2016.1 Mestrado | Gisele Serafim dos Santos | P0s-Graduagédo em Administracao/
UFSC
2017.1(19) | Mestrado | Pamella Batista de Souza Pdos-Graduacdo em Psicologia/lUFSC
2017.1(19) | Doutorado | Ana Paula Deon Pdos-Graduacdo em Psicologia/lUFSC
2017.1 Mestrado | Jamile Fantim Pos-Graduacdo em Administracao/
UFSC
2017.1(19) | Doutorado | Lucas Schweitzer Pés-Graduacédo em Psicologia/UFSC
(18) 2017.2 | Mestrado | Milena Garcia da Silva Programa de P6s-Graduagdo em Saude
Profissional Mental e Ateng&o Psicossocial
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O quantitativo total pode ser acompanhado com baspiadro anterior que demandou a
participacdo como Presidente de bancas de quabfisade projetos ou de defesas de dissertacoes
ou Teses) e pode ser verificado no Curriculo Latfesexo 1). Alguns dos temas de pesquisas
de Mestrado que saliento abordaram os seguintestem

(20) Lucas SchweitzeDs sentidos do trabalho para trabalhadores informes

em situacdo de rua Dissertacdo (Mestrado em Programa de Pos-Graduean

Psicologia) — Universidade Federal de Santa Cataf®rientadora). 2017.

(21) Aline Jacinto.Riscos psicossociais no trabalho em altura e trarsnho

mental comum em portuarios Dissertacdo (Mestrado em Programa de Poés-

Graduacdo em Psicologia) — Universidade Federal S#ata Catarina.

(Orientador).2016.

(22) Cristiane Elisa Ribas BatistaerPepcao da capacidade e funcionalidade

de trabalhadores da industria textil em trajetérias de retorno ao trabalha

Dissertacdo (Mestrado em Programa de Pdés-Graduag@oPsicologia) —

Universidade Federal de Santa Catarina. (Orienfad0t5(24)

(23) Eliane Franca Pereir&entidos do trabalho para servidores publicos

federais afastados do ambiente laboral por estressBissertacdo (Mestrado em

Programa de PoOs-Graduacdo em Psicologia) — Unileelsi Federal de Santa

Catarina, (Orientadora). 2014.

(24) Cinara Invitti. Autoconceito de trabalhadores assediados moralment®

trabalho. Dissertacdo (Mestrado em Programa de Pés-GranleagaPsicologia)

— Universidade Federal de Santa Catarina. (Orienga.d2012.

(25) Ivonete Steinbach Graci@ssédio Moral e sentimentos de culpa e

vergonha de trabalhadores assediado®issertacao (Mestrado em Programa de

Pos-Graduacdo em Psicologia) — Universidade Fed#ealSanta Catarina,

(Orientadora). 2010.

E alguns dos estudos de Tese de Doutorado foram:

(26) Thiago Soares Nune&ultura Organizacional e Assédio Moral: uma
relacdo de parceria e convivéncia no ambito orgarazional? Tese (Doutorado
em Administracdo) — Universidade Federal de Sardtarida. (Orientadora).
2016.
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(27) Silvia Patricia Cavalheiro de Andradgentidos Atribuidos ao Trabalho
sob a perspectiva das racionalidades instrumental eubstantiva Tese
(Doutorado em Psicologia) — Universidade Federal Santa Catarina.
(Orientadora). 2012.

Superviséo de pés-doutorado

(28) Fabiane Silveira Marting\proximando mente e corpo nas organizagoes
contemporaneas yoga no trabalho como caminho. 2013. PPGP/Und&de

Federal de Santa Catarina. e

Bianca Francine Pollnow Galvdo Ramé&xpatriacdo e praticas de gestdo de

pessoas2015. PPGP/Universidade Federal de Santa Catarina.

As orientaces de Dissertacfes e Teses tém saladiccom as areas as quais
estou vinculada como professora permanente nosrdPnag de Pds-Graduacdo, quais
sejam: no PPGPADM narea de concentracdo ORGANIZACOES, SOCIEDADE E
DESENVOLVIMENTO, linha de pesquisa Organiza¢fesnei&lade; e no PPGP na area
de concentracdo PSICOLOGIA DAS ORGANIZACOES E DOABRLHO, linha de
pesquisa Processos psicossociais e de saude lmalhtra nas organizagdes (b). Também
estdo em consonanci@de modo geral, com os temas de estudos e pesgaisagntadora
e resultado em trabalhos de reconhecida qualidaiéorme salientado pelos professores
nas bancas avaliadoras. O reconhecimento tambén egpresso no quantitativo de
publicacbes resultantes dessas pesquisas, elab@adaonjunto com os académicos de
pés-graduacdo, conforme serd verificado na descritsi producéo cientifica. E pela
contribuicdo que essas producbes de conhecimeaitifcio tém permitido disseminar
informacdes pela participacdo em eventos nacioaaisternacionais, bem como para
subsidiar intervencdes, na forma de extensdestuag@o em parcerias institucionais com
vistas a formulacdo de politicas publicas, maise@fipamente voltadas a saude do
trabalhador e a ambientes de trabalho mais sawdé&Em da atividade formal de
orientacdo e das defesas decorrentes, certamenterglacdo com as alunas/os permitiu
a formacao de vinculos muito além do académicoodstrada pelo carinho de ambas as

partes, conforme as Figuras 7 e 8.
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Figuras 7 e 8 — Atividades com orientandos — Laregdo de livro e Banca

Ha o registro da participacdo em 108 (cento e ditmjcas de qualificacdo e de
defesa de Dissertacdes de Mestrado e de Tesesuder&no, sendo o maior numero de
convites de colegas dos Programas de Pds-Gradwmgadsicologia, Administracéo,
Gestdao do conhecimento e Administracdo Univerait@la UFSC; Administracdo da
UFRGS e da UNIVALI; em Saude Coletiva da UNIVALbfdorme Curriculo Lattes). As
primeiras delas ocorreram em qualificacdes de f®jde Dissertacdo no Curso de Pos-
Graduacdo em Administracdo/UFSC quando eu ainda h#da concluido o meu
Doutorado e esta ndo era uma exigéncia dos orgafasrebnto em pds-graduacao:

(29) Participacdo na Banca Examinadora de Dissartde Mestrado do aluno

GILBERTO PINZETTA (20 de agosto de 1998), do quilb-orientadora.

As orientagcdes de bolsistas de Iniciagcdo Cientific@ram primeiramente

académicos voluntarios, e posteriormente selecamn@dra o Programa Institucional de

Bolsas de Iniciagcdo em Pesquisa Cientifica da UE®Exo 30), conforme o Quadro 4.
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Quadro 4 — Orientacdes de Bolsistas de Iniciacaat@ica

ACADEMICOS DE Periodo

PSICOLOGIA

Caroline de Alencastro; Grani2002-3

Dhiancarlos Picinin e Tha

Noernberg

Katilicia Arfeli Brandao

Eluana Frare

Davi Baasch

Joana Soares Cugnier

Cinara Invitti

Jamile Fantin e Cinara Invitti

Ana Carla Fabro

Mathizy Martins Pinheiro

2003-4

2003-4

2004-5

2004- 5

2007-8

2008-9

2009-10

2009-10

Projeto Modalidade
— Bolsista oL
\oluntério

Repercussbes de programas \Voluntarios
enxugamento  de pessa
estudos de casos com egres

de empresas e
telecomunicacdes e ener
elétrica

Impactos psicolégicos do Programa
processo de privatizacdo sobrelBIC/CNPq
0S sujeitos aposentados de uMidFSC

empresa de telecomunicacodes
Santa Catarina

O processo de privatizacdo e Programa
sels impactos psicolégicc PIBIC/CNPq
sobre sujeitos trabalhadores /UFSC
setor de telecomunicacgoes

O significado do trabalho, ¢Programa
emprego e do desempre(PIBIC/CNPq
estudos de casos c(/UFSC
trabalhadores

incluidos/excluidos no atu

contexto do trabalho.*

Os significados e os sentidos Programa
trabalho e do emprego p:PIBIC/CNPq
académicos em fase /UFSC
conclusao de curso*.

O significado do trabalhcPrograma
estudos multiplos de casos cc PIBIC/CNPq
trabalhadores incluidos no ati/UFSC
contexto do trabalho

Caracterizando assédio moral Programa
trabalho: implicacde PIBIC/CNPq
psicossociais JUFSC

Percepcbes de trabalhadcPrograma
assediados sobre o sentime PIBIC/CNPq
de merecimento de assé/UFSC
moral no trabalho

Caracterizando assédio moral Programa
trabalho: implicacde PIBIC/CNPq
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psicossociais JUFSC

Carla Maehler e Ana Carla 2010-11 Assédio moral no trabalh Programa

Fabro identificando  na literatur PIBIC/CNPq
medidas de prevencdao /UFSC
intervencdo por parte «
organizacoes e de sindicatos

Gabriele Dahmer Otero 2011-12 Autoconceito de trabalhador Programa
assediados moralmente  PIBIC/CNPq
trabalho JUFSC

Arthur Ferreira Dutra e Marcell014-15 Riscos Psicossociais: dano Programa

Fernandes assedio moral no trabalho PIBIC/CNPq
modelos** JUESC

*Esta investigagdo constituiu-se em um subprojeioPdojeto Integrado Estratégias de
Sobrevivéncia das Organizacfes e dos Trabalhadonpticacoes sobre as Relagcbes
de Trabalho (estudo interdisciplinar e interinglibmal nos estados de Santa Catarina e
Rio Grande do Sul). O projeto foi coordenado pelafd? Dra. Valmiria Carolina
Piccinini (UFRGS) e pela Profa. Valeska Nahas Guies (UFSC).

** O projeto original, “Assédio Moral No Trabalhddentificando na Literatura Medidas

de Prevencao e Intervencéo por Parte de Organgacde Sindicatos”, foi alterado.

Algumas producdes decorrentes sao:

(31) TOLFO, S. R.; GRANDI, C. A.; ALTHOF, D. P.; @CININ, D,
NOERMBERG, T. R. GRANDI, C. A. Trabalho, desempregoidentidade.
Revista Katalysis Florianépolis, v. 7, n. 2, 2004; e

(32) TOLFO, S. R.; FRARE, E.; QUEIROZ, F. P.; BRAND, K. A. Emprego e
privatizacao: a vivéncia de ex-empregados do sktdelecomunicacdes. XXVIII
ENANPAD. Anais... Rio de Janeiro: ANPAD, 2004.
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Figura 9 — Orientacdes registradas no Curricultekat
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3. ATIVIDADES DE PESQUISA E PRODUCAO DO CONHECIMENT O
DECORRENTE

As atividades formais de pesquisa tiveram inicim @oprimeiro projeto aprovado
e desenvolvido, no ano de 1994 (Anexo 33), intitaléQualidade de vida no trabalho: o

caso da Celesc”. O objetivo que norteou esta pesdoi:

Compreender as concepg¢des sobre qualidade dewidabalho presentes na pratic
profissional dos empregados das Centrais Elétded3anta Catarina pertencentes

diferentes categorias funcionais?

Embora tenha identificado diversos indicadores utdidade de vida no trabalho
para os empregados da Celesc, uma descobertaitoiimportante. Quando perguntados,
apos aplicado um conjunto de perguntas fechadagielstionario, se havia algum aspecto
gue limitava a qualidade de vida, acima de 70% mspondentes escreveram que a
ingeréncia politica era um aspecto negativo asdocéo trabalho. Desde entdo, essas
questbes paradoxais relativas ao servico publicsgram a fazer parte das minhas
inquietacOes académicas.

No ano de 1996 fiz a selecdo no Doutorado em Aditnagao, area de
concentracdo OrganizagOes e Recursos Humanos d&&IFRfui selecionada. Em 1998,
apos a aprovacao nos dajsalifies, elaborei e qualifiquei o0 projeto de tese intitida
“Macrotendéncias de organizacdo do trabalho e Ipiidsides de crescimento humano”
(Anexo 34), que mantinha o interesse na mesma iardg pesquisa, qualidade de vida no
trabalho associada a transformacdes no mundo Halliaque vinham se intensificando
nessa mesma década com a dita Terceira Revoludastiial de base microeletronica e
sécio-organizacional. A pesquisa foi realizada emaundustria ceramica do Estado de
Santa Catarina.Este se constituiu em um subprajeterojeto de pesquisa integrado
aprovado pelo CNPq intitulado “Relagbes flexives tdabalho, qualidade de vida e
emprego: estudo interdisciplinar e interinstitualonos setores secundario e terciario de
Santa Catarina e do Rio Grande do Sul”, coordemadm Profa. Dra. Valmiria Carolina

Piccinini do Gineit/UFRGS, minha orientadora. Caicb doutorado em 2000 com
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Louvor, tendo defendido a minha tese e desenvolapiendizagens efetivas sobre a
producao de pesquisas com diferentes subprojetnsexjuipe multiprofissional.

No ano seguinte recebi convite de colega da Fundaedilio Vargas (FGV) para
participar de uma ampla pesquisa nacional sobreiraubrganizacional, elaborada pelo
reconhecido antropdlogo e estudioso da teméaticarehito internacional, Geert Hofstede.
Coordenei a coleta de dados no Estado de Santaif@atgue incluiu organizacoes
industriais, de servi¢cos e de tecnologia, na capitm polos importantes nos respectivos
setores, com a participacao de trés bolsistasidagio cientifica voluntarios. A pesquisa
intitulou-se “Negociando na diversidade: a facetwal das estratégias de negdécios no
Brasil”. O projeto, nacional, foi coordenado pefwtltute for Research on Intercultural
Cooperation, pelo Institute for Training IntercuilManagement, pela Fundacao Getulio
Vargas e pelo Instituto de Marketing Industrial.s&sinsercdo permitiu 0 acesso a
questionarios de pesquisa produzidos por instittgfesenciados em ambito internacional
e contribuiu para a producdo do conhecimento quetiodwva comparar resultados em
diferentes paises.

A partir do doutorado aprofundei os estudos e alywg@o cientifica sobre
transformacdes no mundo do trabalho, em espeta@isaadas a mudangas nos processos
de subjetivacdo e de gestédo, e mantive a vinculegdoo Grupo de Pesquisas do qual
fazia parte como doutoranda (Grupo InterdisciploEstudos da Inovacéo e do Trabalho
— GINEIT/UFRGS) e ingressei no Nucleo Interdiscipli de Estudos da Inovacdo e do
Trabalho — NINEIT/UFSC). O projeto de pesquisagraelo entre ambos e aprovado pelo
CNPq foi “Estratégias de sobrevivéncia do trabadnadestudo interdisciplinar e
interinstitucional nos estados de Santa Catarim &io Grande do Sul” (Anexo 35),
também coordenado pela Profa. Dra. Valmiria CaaoRiccinini. Elaborei a proposta de
investigacdo “O processo de privatizacdo e os itppasobre sujeitos trabalhadores de
uma empresa de telecomunicacdes do Estado de Gatdana’ como subprojeto do
projeto integrado. O objetivo foi caracterizar goanto do processo de privatizacdo sobre
trabalhadores — demitidos, aposentados e contsagaela concorréncia — em virtude da
privatizacdo de uma empresa estatal do setor deotalinicacdes. Em 2003 elaborei o
projeto “Repercussdes de programas de enxugamenpesboal: estudos de casos com
egressos de empresas de telecomunicacdes e eglétgica’ (Anexo 36) como parte do
projeto de mesmo nome desenvolvido em conjunto &dofa. Maria Chalfin Coutinho,

colega de Departamento na UFSC, e financiado pelaitec. Este projeto contou com as
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primeiras bolsistas de Iniciacdo Cientifica sob @ha orientacdo e propiciou a
apresentacao dos resultados em diversos congré€xsasitui, ainda, a equipe do projeto
vigente de 2002 a 2006 “Transformacdes do Traballdo Emprego no Contexto da
Reestruturacdo Econbmica” (37), que proporcionowoaperacao entre instituicoes
académicas de Portugal e do Brasil, com o intercinde resultados de pesquisas
realizadas nos dois paises sobre as condicoesatégiis e consequéncias das
transformacdes tecnolégicas e organizacionais imgdias no mundo do trabalho.
Questdes como flexibilizacdo das relacbes de tnabalrivatizacdes, ajustes econdémicos,
politicas salariais e de emprego e as consequédeigzrecarizacdo das condi¢cdes de
trabalho, reducdo de beneficios aos trabalhadordesemprego foram analisadas no
processo de globalizacdo, considerando as confijesanacionais e/ou regionais. Em
2002 a equipe portuguesa esteve no Brasil, emaRi@polis e Porto Alegre, realizando
palestras,workshops e reuniées técnicas. A participagdo na equipeadesgestigacdo
possibilitou o0 momento da trajetéria profissiondé maior envergadura até entdo, com a
ida a Portugal em 2006 para atividades de cooptacéica com colegas da UFRGS e do
Instituto Superior de Economia e Gestdo da Unidad® de Lisboa. La apresentei
resultados das pesquisas sobre 0s processos d@zagéo e a subjetividade (Anexo 38).
O projeto “O significado do trabalho, do empregidoedesemprego: estudos de casos com
trabalhadores excluidos/incluidos no atual mercdtrabalho” teve inicio em 2004 e foi
concluido em 2005. A partir dos estudos sobre osgssos de privatizagdo surgiu o
interesse em compreender os sentidos e os sigloBado trabalho. Em 2005 uma revisao
de literatura sobre o tema, sistematizada parasepi@cdo em um congresso (Férum
CRITEOS), instigou a busca de maior clareza sobngoa 0s conceitos e provocou esta
metodica pesquisadora. Nos anos de 2007 a 200@msfandamento fez parte do projeto
“Trabalho e contemporaneidade: escolhas profisEptajetorias identitarias e sentidos
do trabalho” (Anexo 39), desenvolvido em conjun&lap equipes do Laboratério de
Informacdo e Orientacdo Profissional (LIOP) e docldo de Estudos do Trabalho e
Constituicdo do Sujeito (NETCOS), nucleo ao qual wnculada desde 2002, ambos do
Departamento de Psicologia. A partir de entdo ssgernou um dos temas mais caros na
minha trajetéria académica e aquele que mais poapMsibilidade pelos pares, de tal
modo que, como sera demonstrado posteriormentepitpero convite para que eu
definisse um verbete para o Dicionario de Psicalatas Organizacdes e do Trabalho,

referéncia obrigatéria na area, que muito me omgptr ter redigido.
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As leituras e verbalizacbes de trabalhadores emquEss anteriores,
predominantemente qualitativas, sobre fenébmenosnstmmitos em psicologia relativos a
qualidade de vida, consequéncias de processosvagizacao e precarizacao do trabalho,
e sentidos do trabalho permitiram identificar visi@ds de constrangimentos e
desqualificacdes decorrentes do trabalho. Aposamntato de profissional do Ministério do
Trabalho e do Emprego/SRTE/SC que buscava ent@sdprocessos relativos a assédio
moral no trabalho, originou-se o projeto de pesguSaracterizando assédio moral no
trabalho: implicacdes psicossociais”, de 2007 a92@0parceria se iniciou pelo interesse
do Coordenador do Nucleo de Combate a Discriminagadoléncia no Trabalho do
MTE/SC em caracterizar as situacdes de assédio suas repercussfes para 0S
trabalhadores denunciantes, parceria que se matiématé o presente momento, apos 12
anos. Essa atividade representou um marco na lagim entre a universidade e uma
instituicdo publica voltada a regulacao das relaglietrabalho, e tornou-se muito especial
para a minha trajetoria profissional ao identifioana possibilidade de contribuicdo mais
efetiva para os trabalhadores: a realizacdo daugasgna academia para intervencdes que
possam reduzir sofrimentos e/ou interferir positieate no trabalho. Os dados foram
coletados por bolsistas de Iniciagdo CientificdJisC, uma das quais, posteriormente,
ingressou no Mestrado em Psicologia e desenvolvegertacdo no PPGP sobre
autoconceito de trabalhadores assediados, e oo#laaade retornar para para cursar
Mestrado no PPGPADM, sob minha orientacao. Essesios demonstram que o objetivo
da iniciacdo a pesquisa foi alcancado e que assloontinuam a sua trajetéria como
pesquisadoras.

Na sequéncia, foi elaborado e executado, em duagmeto projeto “Assédio
Moral no Trabalho: identificando na literatura nuadi de prevencdo e intervencdo por
parte de organizacbes e de sindicatos”, de 201@14 2 de 2013 a 2014, com a
participacdo de bolsistas de iniciagdo cientifieate objetivou contribuir com dados
documentais sobre intervencfes desenvolvidas ganiacdes publicas, privadas e do
terceiro setor, bem como com indicacdes de espsambkobre como prevenir e intervir em
relacdo ao assédio moral no trabalho. O ultimogpoojjue teve participacdo de bolsistas
de iniciacéo cientifica foi “Riscos Psicossociafsssédio Moral no Trabalho de Modelos”,
vigente de agosto de 2015 a julho de 2016. Esteofoposto de dois subprojetos: um que
identificou riscos psicossociais no trabalho de em&lmulheres, e outro que investigou se

essas profissionais identificam a ocorréncia dédasu dano moral em suas atividades.
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Desde 2014 o projeto que relne 0s meus interesspesdjuisa € 0 conjunto de
projetos dos orientandos € “Do mal-estar ao bear-est trabalho” (c). Nele o fendmeno
trabalho € considerado polissémico e complexo, qbaiser cercado tanto de designativos
positivos, relacionados a identidade, dignidadazen;, quanto a aspectos negativos — como
sinbnimo de tortura, sofrimento, violéncia. O canimento produzido em Psicologia do
Trabalho e das Organizacdes e (PTO) inclui apatatibrdagens tedricas e de pesquisas
que se preocupam com ambos o0s polos. No projefeesiguisa estdo incluidos estudos
relativos a assédio moral no trabalho e afastanmtivabalho por depresséo, claramente
identificados com aspectos negativos do trabalbmbEm sdo desenvolvidas pesquisas
pelo grupo que contemplam a centralidade e os deentdo trabalho e as suas
positividades.

Como producdo de conhecimento ha o detalhamentdivtos, capitulos de
livros, artigos publicados em periédicos e em amgseventos cientificos e (alguns)
resumos no Curriculo Lattes. Serdo destacadas axuyroducdes consideradas mais
relevantes na trajetoria profissional e/ou artidatacom projetos de pesquisa tanto da
minha autoria quanto dos orientandos.

Destaco inicialmente os livros coordenados e as segpectivas géneses. O
primeiro deles é um livro didatico elaborado padhsaiplina Psicologia Organizacional na
modalidade EaD que aborda o histérico da Psicoldgg&aOrganizacdes e do Trabalho, o
seu desenvolvimento associado a demandas de attagéss nas organizacdes, 0 seu
objeto de estudos e de intervencbes, os princiigmd@menos e construtos relativos a
psicologia das organiza¢g6es em nivel individuatq@ecdes, motivacdo, aprendizagem) e
em nivel meso-organizacional (como os grupos epegquie trabalho), além de problemas

humanos no trabalho e possibilidades de interveng@programas:

(40) SILVA, N.; TOLFO, S. R.Psicologia organizacional Florianépolis:
Departamento de Ciéncias da Administracédo; UFS09.20

O segundo deles € uma coleténea cuja coordenagidltardo trabalho conjunto com
dois colegas do Departamento de Psicologia e daderiaia produzidos por outros
pesquisadores reconhecidos nacional e internaciemé que participaram do |li
Congresso lberoamericano de Psicologia das Orgdiggae do Trabalho. O livro é

composto por capitulos que abordam processos psitas nas organizacoes:

40



(41) ZANELLI, J. C.; SILVA, N.; TOLFO, S. R. (Org.Processos psicossociais

nas organizacgdes e no trabalhd@éao Paulo: Casa do Psicélogo, 2011.

A partir do periodo em que se intensificaram agjyieas sobre assédio moral
(ano de 2010), a produgédo concentrou-se na cong#eedesse fendomeno. Uma
importante lacuna na producdo do conhecimento smlagsédio moral no trabalho foi o
ponto de partida para o projeto de dissertacdo dstrado de uma orientanda do
PPGP/UFSC que resultou em publicacdo sobre as ciagrde trabalhadores que se
percebem assediados e sentimentos peculiares-serate

(42) GARCIA, I. S.; TOLFO, S. RAssédio moral no trabalho culpa e vergonha
pela humilhacéo social. Curitiba: Jurug, 2011.

Reconhecidas a producdo e as acdes de extensawaleskas pelo grupo
coordenado por esta pesquisadora, organizei dtigsolivros sobre o tema do assédio; o
primeiro apos convite de colega da UniversidadeVidesa e com ex-orientando de
mestrado; e o segundo como resultado do Il Seipif@atarinense de Prevencdo ao
Assédio Moral no Trabalho, consolidando a parcewia o colega do MTE/SRTE/SC para
além daquelas anteriormente realizadas e que pergeatado como producao decorrente

de atividade de extensao:

(43) EMMENDOERFER, M. L.; TOLFO, S. R.; NUNES, T. &ssédio moral

em organizacdes publicas e a (re)acdo dos sindicatd. ed. Belo Horizonte:
CRV, 2015. v. 1. (d)

Como produto de pesquisas anteriormente citadas pobicessos de privatizagcéo
e implicacbes para o0s sujeitos trabalhadores e csubproduto do Projeto CNPq
“Transformacgdes do Trabalho e do Emprego no ComtéatReestruturacdo Econdémica”,
que possibilitou a Cooperacdo Técnica da UFRGS &FBC com a Universidade de

Lisboa (ISEG), foi redigido um capitulo com bolaig€cnica e de iniciacdo cientifica
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(voluntario) e outro artigo com colega de Departaimeem um numero especial de

Revista:

(44) TOLFO, S. R.; ALTHOF, D. P.; PICININ, D. Imph¢bes psicossociais da
privatizacdo para trabalhadores remanescentes eitidssn do setor de
telecomunicagdes In: KOVACS, 1.; PICCININI, V. CHOLZMAN, L.
GUIMARAES, V. N. O mosaico do trabalho na sociedade contemporarnea

permanéncias e inovacao Porto Alegre : UFRGS, 2006.

(45) TOLFO, S. R.; COUTINHO, M. C. Implicacdes deogramas de
enxugamento para ex-trabalhadores de empresasiedravista Psicologia e
Sociedade v. 19, edicdo especial 1. Trabalho e constituig@o sujeito na

contemporaneidade, 2007. p. 57-65.

Este € um dos trabalhos de maior contribuigdo, @armumero especial tematico

sobre trabalho e subjetividade.

Outros capitulos e artigo que também representaesultado das revisdes de
literatura e da primeira pesquisa desenvolvida codegcente s&o relacionados a
conceituagdes sobre qualidade de vida no trabalMT) e andlises criticas sobre

paradoxos a ela relacionados. Séo eles:

(46) TOLFO, S. R. Qualidade de vida no trabalm.UANER, A. S.; CRUZ
JUNIOR, J. B. (Org.)ndividuo, organiza¢des e sociedaddjui: Unijui, 2008.
.(47)TOLFO, S. R.; PICCININI, V. C. Qualidade dedai no trabalho nas
melhores empresas para se trabalhar no Brasil:oogsssos entre teoria e
pratica. In: KILIMNIK, Z.; SANT'’ANNA, A. S. (Org.).Qualidade de vida no
trabalho: abordagens e fundamentos. Rio de Janeiro: Elséd#do Horizonte:
Fundacdo Dom Cabral, 2011.

Este ultimo foi um convite muito especial por paifee uma das pesquisadoras
mais reconhecidas no pais sobre o estudo do ten@@vdae carreira nas organizacoes.
Também € uma producdo especial, uma vez que aeyéeés foi em 1997, quando eu
realizava a revisdo de literatura para a minha t&gaela época analisei as publicacbes

sobre as Melhores Empresas para Trabalhar no Bpabilicada inicialmente pela Revista
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Exame e posteriormente pela Vocé S.A., da Editdmdl Ae Revista Epoca da Globo. O
artigo foi indicado entre os trés melhores no EtrcoNacional dos Programas de PG4s-
Graduacao em Administracdo (ENANPAD) e recebeu MendonrosgAnexo 48). Em
2001 elaboramos uma segunda versao, que foi pdalipa Revista de Administracédo
Contemporanea, e a de 2011 foi em resposta a pedidtualizacdo pelos autores do livro
devido ao fato de que muitos pesquisadores e atamEmutilizavam.

Os estudos decorrentes do interesse em definordeafmais clara os construtos

sentidos e significados do trabalho e as pesqafsetas resultaram no seguinte capitulo:

(49) TOLFO, S. R. Significados e sentidos do tdabaln: BENDASSOLLI, P.;
BORGES-ANDRADE, J. E. (Org.Picionério de Psicologia do Trabalho e das
Organizac¢des Sao Paulo: Casa do Psicologo, 2015. p. 617-627.

Conforme j& salientado, este ultimo se constitui ma das producdes mais
relevantes na minha producao cientifica e cujagens estdo na redacdo de materiais
produzidos para congressos ou periodicos e citaol@urriculo.

Em sequéncia cito algumas contribuigcbes publicatagperiodicos e relevantes

em relagao aos significados e sentidos do trabalho.

(50) TOLFO, S. R.; PICCININI, V. C. Sentidos e sifgrados do trabalho:
explorando conceitos, variaveis e estudos empiribogsileiros. Revista
Psicologia e Sociedadev. 19, edicdo especial 1: Trabalho e constituigao
sujeito na contemporaneidade, 2007. p. 38-46.

(51) SILVA, N.; TOLFO, S. R. Trabalho Significative Felicidade Humana:
Explorando Aproximacdedrevista Psicologia: Organizacdes e Trabalho. 1,
p. 341-354, 2012.

ANDRADE, S. P. C.; TOLFO, S. R.; DELLAGNELO, E.H.LSentidos do
trabalho e racionalidade instrumental e substantirgerfaces entre a
administracdo e a psicologievista de Administracdo Contemporaneav. 16,
n. 2, p. 200-216, mar./abr. 2012.

(52) SCHWEITZER, L.; GONCALVES, J.; TOLFO, S. R.IL¥A, N. Bases

epistemoldgicas sobre sentido(s) e significado(e) tchbalho em estudos
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nacionais.Revista Psicologia Organizagbes e Trabalhpv. 1, p. 103-116, n.
2016. Meio de divulgacao: meio digital. Série: [BBSN/ISBN: 19846657

(53) TOLFO, S. R.; COUTINHO, M. C.; BAASCH, D.; CUNBER, J. Sentidos
y significados del trabajo: un analisis com base diferentes perspectivas
tedrico-epistemoldgicas em Psicologiblniversitas Psychologica Bogota,
Colombia, v. 10, n. 1, p. 175-188. Ene./Abr. 2011.

Este dltimo esta entre as producdes autorais aqmifiquei como mais citadas

em dissertacdes e teses das quais participei edbrea.

Ha, ainda, a producdo com capitulo de livro emgraaacom colega e organizado
pelo GT Saude e Trabalho da ANPEPP, conforme Fitfira

FONSECA, J. C. F,; TOLFO, S. RMARTINS, G. V.. Sentidos e significados do
trabalho na implantacdo do Subsistema Integraltdeg&o a Saude do Servidor
(SIASS): a perspectiva dos médicos peritos. In:Beseton Garcia de Araujo;
Méario César Ferreira; Cleverson Pereira de Aimé@itg.). Trabalho e saude:
cenarios, impasses e alternativas no contextold@irasiled. Sdo Paulo: Opcao,
2015, v.1 p.139-162

Figura 10 — Livro Trabalho e Salude — GT ANPEPP

10S, IMPASSES E ALTERNATIVAS
CONTEXTO BRASILEIRO

TRABALHO E SAUDE

Finalmente, um conjunto de capitulos e materiaiglymidos para congressos e
revistas cientificas € mais atual e demonstra duygéo relacionada a conteudos de mal-

estar no trabalho por meio do assédio moral nalinab conforme apresentado a seguir.
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(54) TOLFO, S. R. O assédio moral como expressawiol@ncia no local
trabalho. In: MARTINS, F.; ARAUJO, J. N. G.; SOUZA. (Org.). Dimensdes
da violéncia conhecimento, subjetividade e sofrimento psiqulenl.S&o Paulo:
Casa do Psicologo, 2011, v. 1, p. 187-206.(e)

(55) TOLFO, S. R Acoso Laboral: aportaciones tedricas y sugersnde
acciones. In: ESPINOSA, L. C.; PAREJO, S. P,; OUDS. (Org.)Del malestar
ao benestar laboral Barcelona: UAB, 2013, v. 1.

(56) NUNES, T. S.; TOLFO, S. R. Acoso moral enmrabgjo: politicas y praticas
de prevencion y combate em una instituicién de fearsga superior brasilefia. In:
SAINT MARTIN, F. P. (Org.).Develar del Mobbing assegurar la dignidad em

las organziaciones I. México — DF: E6n Sociale4,3@. 1, p. 53-71.

TOLFO, S. R.; FONSECA, J. C. F; NUNES, T. S. Assédoral no trabalho:
compreendendo algumas consequéncias In: COUTINHGZ . MFURTADO, O.;
RAITZ, T. (Org.). Psicologia Social e trabalho: perspectivas criticas
Florianopolis: Ed. da ABRAPSO; Ed. do Bosque, 2048, p. 155-171 (f).

(57) TOLFO, S. R SILVA, N.; NUNES, T. S.; Assédio moral no trabalho:
conceitos, aspectos culturais e de gestdo de oschrgmanos, consequéncias e
possibilidades de intervenc¢éo. In: CHAMBEL, Mar@sd (Org.).Psicologia da
saude ocupacionalLisboa: Pactor, 2016. v. 1, p. 259-284.

Neste conjunto de produc¢des, que denotam um auntemtio qualitativo quanto

quantitativo decorrente das diversas pesquisas, dmno de orientacdes sobre o tema,

saliento as primeiras, que contribuiram para caraer o assédio como uma forma de

violéncia e para diferencia-lo de outros fendbmemoas producdes relacionadas a revisédo

de literatura sobre intervencdes. E, finalmentpagde relevante e de grande orgulho a

producdo que foi publicada em ambito internacioespecialmente na Espanha, em livro

organizado pelas Professoras Leonor Cantera, Sufaflares e C.S. Olid, do

Departamento de Psicologia da Universidade Autdonde#@arcelona (g); em Portugal,

organizado pela Profa. Maria José Chambel, do @Dmpanto de Psicologia da

Universidade de Lisboa (h); e no México, pela Préfmrencia Pefia Saint Martin, do

Departamento de Antropologia.
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Mas ha ainda diversos artigos sobre o tema quep&mmitido alcancar mais

leitores e estreitar contatos com colegas do exteri

Tese:

(58) TOLFO, S. R.; SILVA, N KRAWULSKI, E. Acoso laboral: relaciones con
la cultura organizacional y la gestion de persoSatud de los Trabajadoresv.
21, p. 5-18, 2012.

(59) SOARES NUNES, T.; TOLFO, S. R. Politicas wqgiicas de prevencion y
combate al acoso moral en unauniversidade brasil&S®ud de los
Trabajadores, v. 20, n. 1, p. 61-74, 2012.

NUNES, T. S.; TOLFO, S. R. Assédio Moral no Tralmallconsequéncias
identificadas por servidores docentes e técnicoh@dirativos em uma
Universidade Federal Brasileird&revista Gestdo Universitaria na América
Latina — GUAL, v. 5, p. 264-286, 2012. Este artigo faendificado varios meses

como o mais citado entre os publicados pela Revist

NUNES, T. S.; TOLFO, S. R. A dinamica e os fator@ganizacionais
propiciadores a ocorréncia do assédio moral naalinabRevista de Gestdo e
Secretariadq v. 4, p. 90-113, 2013.

NUNES, T. S.; TOLFO, S. R.; NUNES, L. S. Assédiorisleem Universidade: a
violéncia identificada por servidores docentesomit®-administrativosRevista
Organizagdes em ContextgOnline), v. 9, p. 25-61, 2013.

NUNES, T. S.; TOLFO, S. R. O assédio moral no cdoteiniversitario: uma
discusséo necessaridevista de Ciéncias da Administracdo (CAD/UFSC)y.
17, p. 21-36-, 2015.

H4, ainda, os artigos em periddicos relacionadtesitica e aos resultados da

(60) TOLFO, S. R. A qualidade total e a qualidadeviia no trabalhoRevista
Alcance n. 2, p. 81-85, jul./dez. 1997.

(61) TOLFO, S. R. A carreira profissional: revermmceitos e formas de gestao
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em tempos de mudancaRevista Psicologia: Organizacbes e Trabalho

Florianodpolis, v. 2, n. 2, 2002.

Cabe destacar como uma das contribuicdes mais tiampes a organizacao de um
namero especial tematico da Revista Psicologiacee8ade no ano de 2007, em parceria
com a colega Maria Chalfin Coutinho, do Departameaid Psicologia e do Nucleo de
Estudos e Pesquisas em Trabalho e Constituicaoupntds (NETCOS). Nesse numero
tivemos a participacao de diversos pesquisadouvesaljordaram temas sobre psicologia e
trabalho com destaque para sentidos do trabalaadesio trabalhador (Anexo 62).

Como atividades na coordenacédo, organizagdo oussémiientifica de eventos

cientificos saliento, conforme Anexos 63 a 66:

(63) 11 Encontro Nacional da Associacdo BrasiléeaPsicologia Social. Em
Floriandpolis, no ano de 2001 (em conjunto com ZANE, A.; KUHNEN, A;;
LHULIER, L. A.; SIQUEIRA, M. J. T.).

(64) Membro da Comisséao Cientifica do 1l CongreBsasileiro de Psicologia

Organizacional e do Trabalho, 26 a 29 de julho@¥2em Brasilia.
(65) Semanas da Psicologia da UFSC.

(66) Encontro de Estudos Psicossociais nas Orggiesae no Trabalho com o Dr.
Vincent de Gaulejac, 2010.

(67) Membro do comité organizador, coordenacacgarozacao do I, I, lll e IV
Seminarios Catarinenses de Prevencdo ao Assédial MorTrabalho nos anos
2009, 2011, 2013, 2015 e 2017 e o lll Congresortimuericano sobre Acoso

Laboral e Institucional em 2015.

Membro da Comissao organizadora do Il Congressasilgiro de Psicologia
Organizacional e do Trabalho 2008 e do Il Congrdsscoamericano de Psicologia das
Organizagfes e do Trabalho, em 2011 (68). Tambéreamenencédo que fomos o grupo
com o maior numero de apresentacdes de trabalhdésCoagreso Iberoamericano sobre
Acoso Laboral e Institucional, realizado na cidddeMexico, D.F., em 2011, por meio das
Ponencias: Assédio moral como expressdo da vielgAsisédio moral no trabalho por

chefias; La dinamica y los factores organizacionadgie propician el acoso moral
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organizacional em el trabajo; e La ocurrencia dmlsa moral em el trabajo em una
instituicién de educacién superior brasilefia.

No mesmo ano foram apresentadas ou coordenadasati\atividades cientificas
no Il Congresso Iberoamericano de Psicologia damizacdes e do Trabalho, como o
minicurso Cultura organizacional, qualidade de viglaconstrucdo de organizagdes
saudaveis; Coordenacao de conferéncia Suicidicabalho; Mediacdo de mesa-redonda e
de relatos de investigacao cientifica; Relato destigacbes cientificas: “Com o pé na
cozinha: sentidos atribuidos ao trabalho por cadink de uma unidade de alimentacao” e
“PercepclOes de trabalhadores assediados sobrentmesdos de culpa e vergonha
relacionadas a ocorréncias de assédio moral nall@h e participacdo na mesa-redonda
“Qualidade de vida no trabalho e organizacfes saislacomo expressdes da cultura
organizacional”.

O Ill Seminério Catarinense de Prevencdo ao Assildial no Trabalho foi o
primeiro que organizamos na UFSC. Manteve-se aeparcom a Superintendéncia
Regional do Trabalho e do Emprego/MTE/SC e estegitese 0s lagcos com o Ministério
Publico do Trabalho, por meio da Coordenacdo darRode Saude e Seguranca do
Trabalhador (FSST/SC) e das suas entidades pagjapmo a FIESC, Centrais Sindicais,
CEREST’s, FUNDACENTRO, ACEST, para citar alguns.i Fmssa atribuicdo a
coordenacao cientifica dos trabalhos, além de tenpacticipado com diversos trabalhos
cientificos.

Em 2015 houve uma grande concentracdo de esforgo©manizacdo e
Coordenacéo do Il Congreso Ibeoroamericano sobos@\Laboral e Institucional e do IV
Seminario Catarinense de Prevencdo ao Assédio Mwrallrabalho, bem como na
divulgacdo dos trabalhos de pesquisa, extensacs-grpduacdo do NEPPOT e que se
constitui no principal grupo que produz sistemaieate sobre o tema no Brasil. Consistiu
em ministrar minicurso, participar em mesas de tebapresentamposters (com
orientandos de pos-graduacédo e de iniciagdo dmajtitomunicacdes orais de trabalhos; e
apresentacao de livro. Neste ano coordeno a qadit@o do Seminario Catarinense de
Prevencéo ao Assédio Moral no Trabalho, que ogbrrevamente na UFSC, de 22 a 24 de

novembro (Figura 11).
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Figura 11 — Divulgacdo do V Seminéario CatarinensePcevencdo ao Assédio Moral no
Trabalho

INSCRIGOES
ABERTAS

DE 22 A 24 DE NOVEMBRO DE 2017

oRazopARs_ ”
SUBMISSAO DE TRABALHOS ATE 30/08

';"lméﬁ;;;iufsc.br

A coordenacdo desses eventos me deu o privilégidodalecer parcerias
profissionais com colegas locais, mas também emt@mhcional e internacional, com
referéncias sobre assédio moral no trabalho conrgavida Barreto e Roberto Heloani, no
Brasil, Florencia Pefia e Elias Rosa, no México,eenior Cantera e Ignac Pinuel, da
Espanha. Coordena-los também proporcionou o estreiito de relacdes pessoais de
amizade entre pessoas que militam por trabalhadjgeto e saudavel!

Destaco por periodos, temas e eventos principal9€é até a década de 2000
trabalhos sobre qualidade de vida no trabalho:

“Qualidade de Vida no Trabalho: um estudo com celnyerencial do ramo
hoteleiro de Florianopolis”; e “Qualidade de Vida frabalho: um estudo de caso com
funcionarios de uma empresa hoteleira de Floridisdpoapresentados no XXVI
Congresso Interamericano de Psicologia, em SampPeaol 1997; tema afeto a minha
pesquisa e a futura tese durante o periodo de Boldtma UFRGS.

Durante o Doutorado ha trabalhos que enfatizam poendizados relativos a
epistemologia e métodos de pesquisa, assim coravisio de literatura para a tese, que
foi ao encontro da agenda de pesquisa que vinhendalsendo anteriormente sobre
gualidade de vida no trabalho. Alguns deles: “Smeand Modernity, Administrative
Theory and Permanence of Old Theories”, apresentadd6 Standing Conference on
Organisational Symbolism, no Guaruja/SP, em julleo1898; “The best companies to
work in Brazil and Quality of Working Life: disjutions between theory and practice” e
“Learning Organization: a case study in Telephowen@any in Brazil”’, no 1998 ABAS
International Conference, em Budapeste, em julhb9®8. As participacdes nos Encontros

Anuais das Associacfes de Pés-Graduacdo em Adragdést tiveram inicio em sua 222
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edicdo, em setembro de 1998, quando o trabalhovidlkores empresas para trabalhar no
Brasil e a qualidade de vida no trabalho: disjusgéigre a teoria e a pratica” foi indicado
como um dos trés melhores da area, o que deu oagauas outras publicacdes relativas
ao tema (conforme apresentado anteriormente, scégpéulo de livro e artigo que
atualizam o texto seminal).

Algumas das participacdes em diversos eventogyrneafde conferéncias, mesas-
redondas e comunicacdes orais (além daquelas géatdsesa forma de artigos publicados
na integra) foram:

» coordenacdo de mesa-redonda e de sessdo de cogbesicarais no Coléquio
Internacional de Psicossociologia, em 2001, evaatqual retornei em 2005 e 2009 ;

» apresentacdo de trabalhos no 11 Encontro da Ag8ocldacional de Psicologia Social,
2001;

» Conferéncia no VIII Encontro Nacional de Estudosidabalho, em 2003;

» apresentacdo de comunicagdo: “O processo de dawmissihh uma empresa de
telecomunicacdes” — X Encontro da ABRAPSO, em 2003;

» apresentacdo de comunicacdo: “Género e trabalmomather gerente na fabrica é
masculino” no congresso Fazendo Género 6, no ag0@i

» palestrante e participante do | Congresso Brasilég Psicologia Organizacional e do
Trabalho, no simpdsio “Cultura organizacional, glede de vida no trabalho e identidade
profissional nas organiza¢gdes contemporaneas”,;2004

*» moderadora da mesa de debates “Educacdo e Fornda¢®ecursos Humanos nas
Organizacbes” no workshop “Novas tecnologias, traba educacdo no contexto da
globalizac&o”, como parte do convénio internacid@BC/NINEIT e ISEG/Universidade
Técnica de Lisboa — 2003;

* membro de comissao teméatica de Gestao de RH no TERW/ em 2004;

» apresentacdo de comunicacdo “Ha possibilidadesaddescom assédio moral no
trabalho”. Il Congresso Catarinense de Saude @aletirpolis, 2008 (FANTIN, J.;
TOLFO, S. R));

» simpoésio: LUNA, I. N.; BRASIL, V.; TOLFO, S. R. “Koa de trabalho e assédio moral:
a saude do trabalhador em um contexto de reestgdoirprodutiva”, no I Congresso
Brasileiro de Saude Mental, 2008

« |l Congresso Brasileiro de Psicologia Organizaalando Trabalho, em Floriandpolis no
ano de 2008 nas atividades de conferéncia: “Assédi@! no trabalho: um conceito em
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construcao”;

* simpdsios organizados com orientandas “A escolh@aeedimentos para observacao de
fenbmenos psicolégicos em organizacdes de trahalt#o’entrevista como forma de
observacdo de fenébmenos psicoldgicos em organigac¢@&rupo focal como técnica de
entrevista sobre o comprometimento de estagianos @&s organizacdes de trabalho”; “A
etnografia no contexto do trabalho precério”. llbngresso Brasileiro de Psicologia
Organizacional e do Trabalho; Trabalho precariflexéo tedrica sobre o conceito;

» mesa-redonda: “O trabalho e o0 espaco total da yvelapresentacdes orais de pesquisas:
“Caracteristicas do comprometimento de estagi&os as organizacbes de trabalho” e
“Assédio moral no trabalho por chefias”.

No ano de 2005 a apresentacao de trabalhos no Forteos, em Porto Alegre,
foi muito rica, pois exposicdes sobre sentidosgeiicados do trabalho possibilitaram o
debate comexperts em nivel internacional e nacional, e levou paraculisdo a
contribui¢do tedrica de diferenciacdo entre os doigeitos, que era pouco sistematizada.
Por meio do primeiro trabalho também identificoémese de outro tema de interesse, 0
qual se constitui numa das contribuicbes pela guaroducdo € mais reconhecida
(conforme citado na producdo de capitulos e aftigésevisando abordagens sobre os
sentidos e significados do trabalho; e “Sentidostrdbalho para ex-trabalhadores de
empresas privatizadas”. No mesmo ano, no Encordré@aktiedade Interamericana de
Psicologia, em Buenos Aires, foi apresentado enp&sin “A vivéncia psicologica da
privatizacdo em uma empresa de telecomunicacdescasn dos trabalhadores
remanescentes, demitidos e que aderiram ao pladerdisséo incentivada”, com base na
pesquisa relatada anteriormente, e realizada uiciaasobre “Sentidos do trabalho”.

Em 2006 destaco a realizagdo da conferéncia “Mudandecorrentes da
reestruturacao produtiva: as vivéncias dos sujeitms processo de privatizacao” (Anexo
70) no workshop Reestruturacdo das Empresas, Trabalho e Empregtoudse de
atividade do Projeto CAPES/GRICES, UFRGS/UFSC/BeksEG/Universidade Técnica
de Lisboa/Portugal.

Nos ultimos anos tenho priorizado a participacé® erecontros da ANPEPP, com
a participacdo no Grupo de Trabalho “Saude e Tnabahos Congressos Brasileiro e

Iberoamericano de Psicologia Organizacional e dbalho.
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Figura 12 — Publicacdes de livros, capitulos, astig outras publicagdes registradas no

Curriculo Lattes

Total
Artigos Completos Publicados em Perigdicos ’i 42
Trabalhos Publicados em Anais de Evento | 38
Resumos Publicados em Anais de Eventos B 0
Livro: W
Capitulos de Livras ]i 35
Outra W 3
o

As publicagfes estéo distribuidas entre Periéditassificados pela Coordenacéo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel SuperioPES) como Al, A2, B1, B2, B3 e B4

ou nao classificado.

Figura 13 — Apresentacdes de trabalhos em Eveniwabalhos Técnicos registradas no

Curriculo Lattes

Total
Apresentacdes de trabalho 79 |19+
Trabalhos Técnicos 29 | .
Outras 33
o

1957 2000 2003 2006 2009 am2 016

Figura 14 — Total da producéo registrada no Cuoitcattes

&0
Total
Orientagbes Conduidas de Mestrado 29 |70
Ori Bes Conduidas de Do ;]
50
Ori es Conduidas de Supervisio de Pds-d W 2
50
Trabalhos Publicados em Anais de Evento =) 38
Resumos Publicados em Anais de Eventos 30 | 40
Artigos Completos Publicados em Perigdicos 42
30 -
Livro ou Capitulo 40
Apresentagdes de trabalho 79 |7
Trabalhos Técnicos 29 |4k
Outras 75
o
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4. ATIVIDADES DE EXTENSAO E PRODUCAO DO CONHECIMENT O
DECORRENTE

O primeiro projeto de extensdo do qual participeafcoordenacéo de subprojeto,
com alunos do Curso de Psicologia, do projeto “Qdes de Saberes” do MEC/UFSC, no
ano de 2002. GConexdes de Saberes objetiva lidar com diversast@ge relativas ao
enfrentamento da desigualdade social e econbm&aayacteriza o Nn0osSso pais e preconiza
a educacdo como elemento fundamental nessa dirégia-se de programa do Governo
Federal que esta na génese das politicas de Adibesmtlvas de Acesso e Permanéncia ao
Ensino Superior vigentes e que busca estraiidfogos entre a universidade e as
comunidades populares. O trabalho foi um conviteCa@rdenacdo para abordar as
questdes psicoldgicas que eram trazidas por alprmg&enientes dessas comunidades. A
partir dele desenvolvi projeto na Comunidade dorblala Caixa para a organizacdo de
uma cooperativa de costureiras, mas infelizmem®oesso ndo se efetivou por problemas
burocraticos e dificuldades na participacdo dashares devido ao cumprimento de
atividades domésticas.

No ano de 2004 coordenei 0 projeto “Servico derhetggdo psicologica com
desempregados da Serrinha”. O objetivo era cordabzén as mudangas decorrentes das
transformacdes do mundo do trabalho, discutir sst§oedo emprego e do desemprego,
formas de reinsercdo no mercado de trabalho e senpweparar para processos seletivos
(postura, elaboracédo de curriculo). Foi uma atdedenuito gratificante, organizada em
conjunto com a Coordenacdo do Centro Social dainBarr Também se verificou a
dificuldade na participacdo dos interessados dewadofato de que a maioria dos
desempregados realizavam diversas atividades iafsriibicos) e ndo tinham horarios
fixos, mas os resultados foram bastante positiaog ps assiduos.

Nos ultimos anos tenho participado de Oficinas @afarmacéo de Liderancas
Femininas na Eletrosul, a convite do Instituto dduBfos de Género (Anexo 69). Essa
atividade tem permitido abordar e ampliar conhenio® sobre género e atuar para o
empoderamento das mulheres, o que € muito gratificah convite do mesmo grupo
orientei alunos em Curso de Especializagdo Génddiversidade na Escola no ano de
2016.

Desde 2009 desenvolvo atividades de extensdo orbdas a prevencdo e ao

combate ao assédio moral no trabalho, como partdedmo de Cooperacdo Técnica
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celebrado entre a UFSC e a Superintendéncia Regidoa Trabalho e do
Emprego/MTE/SC (i). Nesse termo, além das atividade pesquisa, estdo previstas
atividades de extensédo, conforme a seguir.

1. Elaborar e publicar material informativo, livrogpétulos de livros e artigos
sobre as questdes de prevencdo e combate accass®dl para orientar as empresas do
Estado.

2. Realizar os seminarios de prevencao ao assedid nmtabalho.

3. Realizar estudos e divulgacdo para propugnar adadde politicas de
combate ao assédio moral no trabalho e melhorigicke dos trabalhadores através de
andlise e implantacdo de processos de controleeguaddo dos ambientes de trabalho
considerando 0s riscos psicossociais.

4. ldentificar a realizacdo de acbOes para combaterssedio moral por
organizagdes publicas, privadas, de terceiro setimdicais, e promover a implantacao de
clausulas sobre o combate do assédio moral nasinimsttos normativos registrados na
SRTE/SC.

Nesse periodo foi aprovado o projeto de extensdmmliate e prevencao ao
assédio moral no trabalho para a promoc¢édo da saddeabalhador”, financiado pelo
PROEXT/MEC, para ser desenvolvido entre janeirezethbro de 2012 (Anexo 70 e j), 0
qual vem sendo reeditado até o presente semestreo$éecucdo das atividades descritas
acima foi elaborada uma cartilha (Anexo 71) e benivdormativos, realizadas inimeras
palestras em organizacdes de diferentes setorgsréFi5) e coordenados e organizados
quatro seminarios catarinenses de prevencéo adi@sséral no trabalho (Anexo 67), e 0
[l Congreso Iberoamericano sobre Acoso Laborahsitucional (Anexo 67), realizado
pela primeira vez no Brasil, em Floriandpolis, laSC. O V Seminario ocorrera de 22 a

24 de novembro de 2017, nos mesmos moldes dosoaeser
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Figura 15 — Palestra sobre Assédio Moral no Auiditda Reitoria da UFSC — 2017.

Além de coordenar os eventos, participo efetivamemh disseminacdo do
conhecimento sobre essas experiéncias, de modscarkparceiros que possam replicar as
acOes em outros locais. A partir dos resultadgsedquisas e dos contatos com assediados
em diferentes formas dmmganizagdes, constatou-se a necessidade de orimspaco de
escuta para os trabalhadores em sofrimento meetadia a percepcdo de vivéncias de
assédio. Desde 2011 esta sendo realizado o “Grapapdio psicologico a assediados
moralmente no trabalho”, que atende, por meio deatho grupal, esses trabalhadores,
provenientes das mais variadas organizacoes. Yidades estdo sob minha coordenacgao e
sdo executadas por alunas de graduacdo em Ps#o@gm alguns semestres contou
também com a participacdo de mestranda e doutoramdoompanhamento.

Todas essas atividades relativas a assédio pemmitr articulacdo mais efetiva
entre atividades de ensino de graduacédo (em diszsptomo Psicologia do Trabalho); de
pos-graduacdo (em disciplinas como - Seminério littdade e Felicidade nas
Organizactes), de pesquisa, conforme descritoiamtente, e de extensdo, e, 0 mais
importante, com o envolvimento de académicos ddugigho e de pos-graduacdo dos
cursos de Psicologia e de Administragdo na orgefiwee execucao das atividades
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(voluntérios, bolsistas de Iniciacdo Cientificaag&rios, mestrandos, doutorandos e pos-
doutorandos). A redacgédo, impressao (anexo 71)isparbilizacdo da cartilha na pagina
eletrdnica do NEPPOT (http://neppot.ufsc.br), etada em conjunto com parceiros e
bastante difundida entre interessados no tema ehitcdmacional e internacional, se
constitui em uma das produc¢des mais importantesinha trajetéria, pelo seu alcance na
informacé&o sobre esse tema que gera muito sofranent

O envolvimento com producdo de conhecimento e séitesobre assédio levou a
aproximacdo com o Forum Saude e Seguranca do Mealmaino Estado de Santa Catarina
(FSST), do Ministério Publico do Trabalho/SC (Feyuk6), e a participacdo no grupo
especifico para tratar de assédio moral no trabdMewido a essa parceria, 0 FSST se
constitui no principal financiador e agregador decpiros para viabilizar essas nossas
atividades, o que tem garantido a execucao dosnéeos citados. No primeiro semestre
deste ano passamos a participar da CoordenacadrdmFo NEPPOT como entidade, na
Coordenadoria de Projetos, que devera definirrayéépara subsidiar o Procurador Chefe
na avaliacdo e aprovacao de projetos em saludeueaneg do trabalhador submetidos ao
FSST/SC.

Figura 16 — Participagdo em reunido do FSST/MPT/SC

Como publicacdes decorrentes de atividades de s&desaliento:
(72) TOLFO, S. R.; QUEIROZ, F. P.; FRARE, E. Intemgdo psicolégica com

desempregados da comunidade da Serrilxéensio, Revista Eletronica de
Extensaq Florianopolis: Ed. da UFSC, n. 3, dez. 2005.
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ALBANAES, P.; RODRIGUES; K. J. R.; PELLEGRINI, P.;GOLFO, S. R.
Intervencdo em grupo de apoio psicologico a trafuhdles vitimas de assédio
moral.Revista de Psicologia/PUCRPontificia Universidad Catélica del Pera), v.
35,n.1, p. 61-96, 2017.

(73) TOLFO, S. R.; OLIVEIRA, R. T.Assédio moral no trabalho
caracteristicas e intervencdes. Floriandpolis: Bag015. 280 p.

Esse livro, em forma de coletanea, é produto daepas durante 0 Seminario de
Prevencdo ao Assédio Moral no Trabalho. No momesta em fase final de editoracéo
um outro exemplar dos Anais do Il Congreso Iberearano sobre Acoso Laboral e
Institucional e IV Seminario Catarinense de Predengo Assédio Moral no Trabalho, e
outro igualmente sobre assédio moral no trabalbauil também sou coautora e no qual
tenho capitulo publicado.

Os convites para conferéncias ou palestras deagleisdde representacdo e outras
gue ndo em congressos cientificos foram os maiadas e em diferentes organizagoes:
Saude do Trabalhador, na XV Semana de Psicologi@ @ Curso de Psicologia, na
UNIVALI, em 2005; Mudangas decorrentes da reestag@o produtiva: as vivéncias dos
sujeitos em um processo de privatizacdo no FOruNE@]L em 2006; Administracdo do
tempo e significados do trabalho, nos programas-Bstar no trabalho para técnicos-
judiciarios e no programa de preparacao para aeapatoria do Poder Judiciario, ambos
em 2011; As préticas classicas de atuacdo do pgmd suas trajetérias. Evento VII
jornada de Psicologia: 50 anos de profissdo, nauléf@ade de Ciéncias Sociais de
Florianopolis (CESUSC). 2012. Assédio Moral no &b, no | Congresso da
Administracdo Municipal em Florianopolis (COAM) ZR)IPsicologia Organizacional e do
Trabalho; Os desafios do psicélogo catarinenseteren complexidade do mundo do
trabalho e das organizacdes na sociedade contemgoréarganizado pelo CRP 12, na
UNIVALI de Itajai, 2015; Assédio moral no trabalho Hospital Joana de Gusmao, Policia
Militar, Curso de Formacéao de Bombeiros, EPAGReétielsul e UFSC, para citar alguns.
Certamente que essas Ultimas palestras tém sittodergrande satisfacao profissional por
chamar a atencéo para o problema da violéncia cad be trabalho e sobre formas de
preveni-la ou combaté-la, mas as mais desafiadoram realizadas no ano de 2014 no

exterior, na Universidade Autonoma de Barcelonagixonvite da Professora Leonor
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Cantera e da Professora Maria José Chambell, daetdidade de Lisboa (j, ambas
docentes de Psicologia. Os temas abordados e aaidaalks foram: Assetjament moral i
qualitat em el treball: tot enllacant teoria i grée (Conferencia em Evento) e Acoso
Laboral: relaciones com la violencia, la culturgasizacional y la gestion de personas, na
primeira universidade, e Assédio Moral no TrabahoPortugal.

Também tenho participado de diversas entrevistas fquam publicadas em
jornais ou revistas profissionais e para progradeatelevisdo sobre saude do trabalhador

e/ou assedio moral no trabalho, como apresentaéiggnea 17 a seguir.

Figura 17 — Entrevista sobre Saude do Trabalhan®ragrama “Vocé tem fome de que?”

As participagcdes em bancas avaliativas consistieam atividades relativas a
concurso para professor: membro de comissédo exdorm@ara realizar concurso publico
para professor, com constituicio de banca parae$dof em Psicologia para a
Universidade Federal da Fronteira Sul, em 200sig@@acia da banca do concurso para
provimento da vaga de Professor Adjunto em Psi@ldg Trabalho e das Organizacdes,
em 2014 (k), e participacbes em banca para sebEgwofessor substituto ambos para o
Departamento de Psicologia da UFSC (Anexos 74 are&hectivamente), bem como
convite para selecéo de professor de psicologldntae de administracdo na UFRGS

Em nivel de p6s-graduacéo destaca-se a comissa@®geulha e classificacdo de
professor visitante e de bolsistas CAPES/PDEEaRam. 22/PPGP/2011, a representacao
da area 1 por 3 mandatos, e as comissdes paraespooseletivo no Programa de P0s-

Graduacdo em Psicologia. Ha também participacdo comissdo de selecdo e
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acompanhamento de bolsas em nivel de mestradoterado, em 2014, e nas comissdes
de credenciamento do docente Adriano Beiras e denhecimento de diplomas de
doutorado realizados no exterior. No Departamen& &inda, um conjunto de

participacbes em comissdes de avaliacdes de estpgibatérios de colegas, como de
Ariane Kuhnen, Leandro Oltramari, Carlos Sancindtienes, Raquel Barros Pinto e
Helder Gusso, comissao de avaliacdo dos PA®'garticipacdo no Comité Gestor de
Planejamento e de Analise do Espaco Fisico.

Por solicitacdo da Reitoria e pela experiéncia adinativa, fui indicada para
Comisséo para avaliar processos de solicitacatexiifizacdo da jornada de trabalho dos
servidores técnico-administrativos em educacdo, 2804 (Anexo 79 e 1), que foi
reconduzida no ano seguinte. Esta remete a umdaquesmplexa, dado o acalorado
debate técnico-politico que suscita.

Mas entre as Comissfes destaco a que elaborou opasfa de Politica de
Prevencdo ao Assédio Moral na UFSC, composta giodaepresentantes dos Sindicatos
de Docentes e de Técnicos, o Ouvidor, servidoraPR®ODEGESP e Ministério do
Trabalho e do Emprego; e a segunda, ainda em antlanpara propor uma Resolucdo
para Prevencdo e Combate ao Assédio Moral no Traba mesma Universidade. A
Figura 18 mostra a equipe que formulou a politioadia da entrega do documento ao
Reitor na Sala dos Conselhos.

Figura 18 — Comissao que prop6s uma Politica deeRgéo ao Assédio Moral na UFSC
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5. GRUPOS DE PESQUISA, ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E COMISSOES

Entre todas as atividades assumidas na UFSC, @rtangue as funcodes
administrativas foram as que representaram desafaisres, conforme explicitarei na
continuidade. A primeira atividade de gestao fgol@ue ingressei como docente efetiva,
em 1994, como Coordenadora de Estagios (AnexorB)) osteriormente recebi convite
do Coordenador do Curso de Psicologia, Profess@ Baus e assumi a Subcoordenacao
do Curso de Psicologia (Anexo 81 e n). Eu era wunam-ingressa e precisava lidar com
questdes como a necessidade de mudanca curricidelaenacdes de alunos sobre alguns
dos seus professores, que também tinham sido pesisdo delicada para uma professora
recém admitida. No retorno do Doutorado assumgiahmente, a Coordenadoria de
Extensdo em um periodo de muitas atividades, naear&®)01, quando o Departamento de
Psicologia era o que oferecia a maior quantidadprdietos desse tipo a comunidade. A
atuacdo como Coordenadora de Estagios ocorreud2a2P004 (0), quando foi necessaria
a definicdo maior de regras e procedimentos espemals estagiarios, dos supervisores e
dos campos de estagio, sem a existéncia de calgrotegracdo articulando os diferentes
papéis.

O convite para ser Subchefe do Departamento delBgia ocorreu por parte do
Chefe de Departamento, Professor Narbal Silva, @4.2, e certamente consistiu em um
conjunto de atividades muito complexo. Aquela épogmstdo da UFSC tinha optado por
extinguir o cargo de Coordenador de Curso, e @ar assSubchefe acumulava a funcéao de
Coordenador de Curso. Passei entdo a exercer wcodeo Presidente do Colegiado do
Curso de Psicologia e Presidente da Comissdo ddripas Curriculares do Curso de
Psicologia da UFSC (Anexo 82 e p). Esta ultimabaigdo decorreu da decisdo de se
efetivar a mudanca de curriculo do Curso, que ydahgassado por tentativas frustradas
naqueles 20 anos. Em 2015 houve a reinsercao do dar Coordenador de Curso na
estrutura organizacional, o qual passei a ocuppdai um longo periodo de reunibes
semanais com todo o conjunto de docentes do Depamta de Psicologia e de outros
departamentos que ministravam aulas no Curso, saabde conciliar as diferentes
perspectivas tedrico-metodoldgicas e as necessarfasmacdo de um profissional em
Psicologia. Quando voltou a existir o cargo de @enador, foi possivel escolher uma
subcoordenadora, cargo assumido pela minha coldga Erawulski, esta dificil tarefa

junto ao Colegiado. Nessa fase as formaturas sesgnstituiram em momentos de
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muita alegria, nos quais tive o privilégio de veteeparticipar ativamente da concluséo de
curso de alunos aos quais eu havia ministrado sheatisciplinas (professora exclusiva da
Graduacao na Psicologia até 2002). Atualmente ues @eCoordenador do nosso Curso!

Mas foi no periodo de 2012 a 2014 que encontreiea maior desafio, com o
convite pela Reitora eleita, Professora Roselarsk@lepara assumir o cargo de Secretaria
Adjunta da Secretaria de Gestdo de Pessoas da (&&R0 83 e ). A SEGESP era
formada por uma equipe grande e diversa.

Figura 19 — Equipe da SEGESP

O convite foi para que eu fosse trabalhar na Raitgrara realizar o
dimensionamento de servidores técnico-administratem educa¢do da UFSC, bem como
elaborar fluxos de trabalho para atividades e/doresg Nessas atividades pude me
deparar, em propor¢cdes desconhecidas até entdo, etementos de uma cultura
organizacional fortemente arraigada e pautada ésnedies formas de corporativismo e
tradicionalismo, como 0 preconceito por ter umaedte pela primeira vez gerindo uma
Secretaria de Gestdo de Pessoas. A gestdo de gpegseacrita no modelo
predominantemente burocratico e gerencialista,npeio de suas normas e regras bem
descritas nos marcos formais definidos pelo GovEeueral, muitas vezes era atravessada
por discursos e praticas que resistiam a mudamgadase na ideia de que “este € o jeito
de ser e de fazer préprio deste grupo”. As resisén podem ser largamente
exemplificadas, mas cabe destacar que os ocupadéteargos de gestdo do conjunto da
organizacao resistiam a proposta de redimensiortangenpessoal que implicasse ceder
técnicos para outro setor que ndo aquele nos qsiservidores estavam lotados.
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Certamente foi o maior aprendizado em termos dedpaos organizacionais e as

diferencas entre o prescrito e o real. As pressoésdas como Secretéria Adjunta e,

depois, como Secretaria de Gestdo de Pessoas fowtas e de diferentes fontes, de

modo que em determinados momentos identifico demexplicitas de dano moral que

instigaram a mediacao de conflitos e resiliéncide@rreu que me posicionaria de modo a
ndo ser mais constrangida sob qualquer hipotese.

Apesar disso, a atividade que me levou a trabatierReitoria permitiu
desenvolver um trabalho complexo de dimensionamaéatpessoal. Coordenei um grupo
de docentes nas areas de Psicologia, Administrac&®estdo do Conhecimento, e de
técnicos com intensa militdncia politica, que engocéacdo de greve com a Reitora
solicitaram a sua insercdo no estudo sobre a Mali@ de implantacdo das 6 horas de
trabalho para os TAEs. Apesar da defesa intran&igéa flexibilizacdo da jornada de
trabalho por estes, elaborou-se um documento @elalbom dados sobre a distribuicdo
qualitativa e quantitativa de pessoal, bem comaesab flexibilizagdo em diferentes
universidades e institutos federais brasileirosreBultado desse trabalho consiste no
Relatorio Reorganiza UFSC e serviu como referépaia estudos em diversas outras
instituicbes e como exemplo de andlise para trabalicadémicos sobre quadro e
planejamento de pessoal (Anexo 84).

Quanto ao ingresso em Grupos de Pesquisa, partiggle primeira vez no
Nucleo de Estudos Interdisciplinares em Comportamdtiumano em Organizacdes
(NIECHO) no curso de Pds-Graduacdo em Administragdol996 (Anexo 85). Durante o
Doutorado no PPGADM na UFRGS, em 1997, desenvotwidades no Grupo
Interdisciplinar de Estudos da Inovacdo e do TrbEIGINEIT/UFRGS) e no Nucleo
Interdisciplinar de Estudos da Inovacao e do Trah@NINEIT) na UFSC, parceiros em
projetos, até a aposentadoria da minha ex-orierda&oi Subcoordenadora do Nucleo de
Estudos do Trabalho e Constituicdo do Sujeito (NB%E criado em 2002 em conjunto
com a Professora Maria Chalfin Coutinho (Anexo 85)em 2016 criei e coordeno o
Nucleo de Estudos de Processos Psicossociais aldie §as Organizacdes e no Trabalho
(NEPPOT) (Anexo 87), ambos vinculados ao Departéonde Psicologia e Grupos de
Pesquisas do CNPq (r).

Na Associacédo de Programas de Pds-Graduacgao eatogsacANPEPPP, voltada

a pesquisa e ao intercambio cientifico, particidei Grupo “Trabalho e processos

62



organizativos na Contemporaneidade”, de 2006 a,20ldesde 2012 integro o Grupo
“Psicologia, Trabalho e Saude” (Anexo 88 e s).

Como atividade técnica que destaco, nos anos de&@013 atuei como editora
da Revista Psicologia: Organizacdes e Trabalho, maplicacdo semestral (Anexo 89 e t).
Foi um periodo de grande aprendizagem em relaggiodacdo em POT, Bases de Dados,
e contato com os colegas da area.

Tenho desenvolvido atividades como parecerista el@dgicos e de outras
publicacbes desde 1998: do “Documento para Estddd®’rograma de Pos-Graduacado em
Administracdo da UFRGS; da REAd — Revista Elet@nie Administracdo; da Revista de
Administracdo de Empresas — RAE/FGV e da Revistadieinistracdo/UFSC; Revista da
ABOP; e Revista Psicologia e Sociedade (Anexos 9@)ae de projetos de pesquisa da
UNIVILLE/SC.
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6. PERSPECTIVAS

Em abril deste ano completei a idade e o temp@&decs que asseguram a minha
condicdo para me aposentar. No entanto, em meiondagacbes sobre a minha
aposentadoria, identifico diversos interessesvdaties que me mantém ativa em relagcao
ao cotidiano da UFSC.

Na Graduacdo permaneco ministrando disciplinas réa ée Psicologia das
Organizacées e do Trabalho, mais especificamentdafuentacio da Enfase IB: Trabalho,
Organizacdes e Gestdo (PSI 7702 e PSI 7902) e memtacio da Enfase 11-B — Trabalho,
Organizacgbes e Gestédo (PSI 7004 e PSI 7802). Andyasstem em disciplinas ofertadas
para alunos em estagio, e no semestre passadeuarfia com colegas da area, definimos
por reformular a segunda delas para tornar-se foedégla nas atividades de estagios dos
académicos. Junto com a estagiaria docente esfgantando e avaliando a mudanca em
curso. No préximo semestre, do préximo ano, dewatimoear ministrando disciplinas
obrigatorias de métodos no Programa de Pds-GraolwagaPsicologia, o0 que me desafia
na discussdo das bases ontoldgicas, epistemolpgleasoncepcdo de sujeito — e de
pesquisador — e de procedimentos na formulaca@middemas de pesquisa dos alunos e
do acompanhamento da construcdo dos projetos deipasVer como temas amplos ou
confusos vdo sendo substituidos por projetos cojatasb (fenbmenos e construtos),
objetivos claros, revisédo articulada e método befimidio € muito gratificante. Também
devo dar continuidade as orientacbes no PPGP, @&PRPM e no PSMA com nove
orientandas atualmente, e a expectativa de quengésandas concluam suas dissertacoes.
O numero de vagas previstas é de dois doutorandeswen mestrando para o proximo
ano. O ingresso no PSMAP se articula com o atuahembo profissional, no qual, apos
algumas atividades em atendimento psicoldgico edsssos e a projetos ligados a saude
mental do trabalhador, tenho me interessado airads por esses temas e por intensificar o
didlogo com os profissionais da area das Ciéncicadide.

Foi encaminhado um projeto ao CNPq intitulado “8igados do trabalho: mal-
estar e/ou bem-estar?” para concorrer a Bolsa Bvathde, o qual da continuidade aos
projetos atuais e dos orientandos, que incluemderomo os significados e sentidos do
trabalho; o assédio moral no trabalho; a precazalp trabalho e sentidos do trabalho
informal; e os processos saude-doenca mental loi@headores. Em relacao a atividades de

extensdo, a pretensdo é que ocorra a assinaturan ad@vo Termo de Cooperacdo entre
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UFSC e SRTE/TEM/SC, de modo que a permanéncia wad€oacao para desenvolver
atividades de ensino, pesquisa e extensao sobédi@agssoral no trabalho tenha a sua
continuidade assegurada. Também € importante cagémicos de graduacdo ou pos-
graduacédo permanecam vinculados a atividades dedsa para fortalecer as acdes e para
gue as levem para as suas universidades ou faegldadndo completarem os seus cursos.
Ainda, neste semestre foi elaborada a propostaiddaale de extensao “Projeto de Portal
sobre Saude Mental do Trabalhador”, encaminhad&aam de Saude do Trabalhador do
Ministério Publico de Santa Catarina. O objetivori@r uma rede de troca de producdo
cientifica entre universidades, institutos, fundagddoruns e observatérios que realizem
pesquisas sobre salude mental do trabalhador. Al&so,da equipe objetiva o
compartilhamento de praticas e intervencdes piofiass que permitam socializar
atividades de prevencéo, vigilancia e atencdo eimdesanental, com a inclusdo das
informagbes sobre servicos que possam ser a pert@nttada de atendimento ao
trabalhador em sofrimento, bem como um espacoalide disponibilizacado de protocolos
e experiéncias realizadas por profissionais da.&@zatamente a continuidade das
atividades voltadas a informacéo sobre assédioatensliimentos a assediados, em saude
do trabalhador, se aliados a aprovacdo desse @rajevem significar um avanco no
debate e na participagdo efetiva junto com parsegoe identificam este como um
momento crucial para o atendimento aos trabalhadoeeproposicéo e defesa de politicas
publicas que possam assegurar uma articulacdo meftice trabalhadores e trabalhos
planejados e executados com seguranca e propicsasice. Ter participacdo ativa em
entidades que tém como principio e agem com o pitapde que as pessoas desenvolvam
um trabalho saudavel é algo que traz brilho aassm#os.

Além das continuidades no Departamento de Psialtgmho como projeto fazer
0 pos-doutoramento, para o qual submeti 0 meu mangolegiado do Departamento, para
o Plano de Capacitacdes e as previsdes de afastam@&nho um convite para trabalhar
com o Professor Roberto Heloani, ha Unicamp, eton & Professora Leonor Cantera, na
Universidade Autbnoma de Barcelona. Este foi adiaticersas vezes devido a
necessidades outras de trabalho, como assumir i@t&ec de Gestdo de Pessoas e
organizar o Il Congreso Iberoamericano sobre Adadmoral e Institucional.

Este horizonte vislumbrado certamente que nao septa um fechamento de
pagina. Assim como a minha trajetoria tem sido adacpela realizacdo de atividades

diversas e concomitantes, além dessas anteriornegatias, olho para o futuro e vejo
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possibilidades de publicacdo de livros sobre sestil significados do trabalho, assédio
moral e saude do trabalhador junto com colegaseatandos e com parceiros de outras
instituicbes. Da mesma forma, um livro mais instsoal com conjuntos de planejamentos
e execucao de intervencdes em Psicologia das Qegd@s e do Trabalho.

A trajetOria que percorri nestas décadas, comoéaci@ad, nos anos 1980, como
servidora técnica-administrativa e agora como deceiviamente ndo se reduz ao que foi
descrito,objetiva e subjetivamente, mas o text@yma demonstrar diversas vivéncias do
cotidiano, representativos da centralidade qualmtho tem nesta historia singular, rica de
sentidos!

E assim que submeto este documento a analise dodroe da banca, com a

expectativa de que os significados que compartibgm também ricos de sentidos para o
didlogo entre nos.
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O correr da vida embrulha tudo.
A vida é assim: esquenta e esfria, aperta e dabedr sossega e depois
desinquieta.

O que ela quer da gente é coragem.

Guimaraes Rosa.

E um privilégio trabalhar com as/os minhas/meusgas!!

E intervir junto aos alunos e a comunidade!!
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Anexo 1 — Curriculo Lattes
CNPq - Conselho Nacional de Desenvolvimento

Cientifico e TECIIOI(’)giCODados Gerais Formacdo Atuacdo Projetos Producées
Patentes e Registros Inovacdo Educacdo e Popularizacio de C&T Eventos Orientacoes

Bancas Citacoes

Suzana da Rosa Tolfo
* Endereco para acessar este CV:http://lattes.cnpq.br/2639021733757849

Ultima atualizacio do curriculo em 02/10/2017

Resumo informado pelo autor

Atualmente é professora associada do Departamento de Psicologia da UFSC.. Possui
graduacdo em Psicologia pela Universidade Federal de Santa Catarina (1985), mestrado em
Administracao pela Universidade Federal de Santa Catarina (1991) e doutorado em
Administracao pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (2000). . Tem experiéncia
na area de Psicologia das Organizacdes e do Trabalho, com énfase nos seguintes temas de
atuacdo e pesquisa: trabalho e subjetividade, gestao de pessoas, desemprego, qualidade de
vida no trabalho, sentidos e significados do trabalho, assédio moral. Orienta alunos de
mestrado e de doutorado do Programa de P6s-Graduacao em Psicologia e em
Administracao da UFSC.

(Texto informado pelo autor)

Links para Outras Bases:

SeiRfo

SciELO - Artigos em texto completo
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Dados pessoais

Nome Suzana da Rosa Tolfo

Filiacdo Daniel Tolfo e Eloa da Rosa Tolfo
Nascimento 25/04/1962 - Santiago/RS - Brasil
Carteira de 1318735 SSP/SC - SC - 15/06/1989
Identidade

CPF 572.568.109-20

R. Zenon Fernandes, 141

Santa Monica - Floriandpolis

88037750, SC - Brasil

Telefone: 48 32067316

Universidade Federal de Santa Catarina, Centro de Filosofia e Ciéncias
Humanas, Departamento de Psicologia

Campus Universitario - CFH -Departamento de Psicologia - s. 12
TRINDADE - Florian6polis

88040970, SC - Brasil

Telefone: 48 37218577

Endereco residencial

Endereco profissional

Endereco eletronico E-mail para contato : srtolfol4@gmail.com
E-mail alternativo srtolfo@yahoo.com.br

Formagdo académica/titulagdo

Doutorado em Administragao.

Universidade Federal do Rio Grande do Sul, UFRGS, Porto Alegre, Brasil
Titulo: Macrotendéncias de organizacgdo do trabalho e possibilidades de
crescimento humanos nas organziacoes: praticas, limites e perspectivas em
uma empresa do setor ceramico de Santa Catarina, Ano de obtencao: 2000
Orientador: Valmiria Carolina Piccinini Dra. @

Mestrado em Administracao.

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil
1987 - 1991 Titulo: Motivagao para o Trabalho: o caso dos servidores técnico-
administrativos da UFSC, Ano de obtencdo: 1991

Orientador: Almeri Paulo Finger

Especializacdo em Dificuldades de Aprendizagem.

Universidade do Estado de Santa Catarina, UDESC, Florianopolis, Brasil
Graduagao em Psicologia.

Universidade Federal de Santa Catarina, UFSC, Florianopolis, Brasil

1997 - 2000

1984 - 1986
1980 - 1985

Atuagdo profissional
1. Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC

Vinculo institucional

1993 - Atual Vinculo: Servidor publico , Enquadramento funcional: Professora associada,

Regime: Dedicacao exclusiva
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Atividades
07/2017 - Atual

03/2017 - Atual

06/2016 - Atual

06/2016 - Atual

03/2016 - 07/2016

03/2016 - 12/2016

03/2016 - Atual

06/2015 - 08/2016

05/2015 - 05/2016

08/2014 - 07/2015

04/2014 - Atual

05/2013 - 08/2014

03/2011 - 05/2013

Direcdo e Administragdo, FSST-MPT/SC

Cargos ocupados:

COORDENACAO DE PROJETOS DO FSST/MPT

Conselhos, Comissoes e Consultoria, UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA - UFSC

Especificagdo:

Comissdo para propor uma Resolugdo contra o Assédio Moral na UFSC
Conselhos, Comissoes e Consultoria, FSST-MPT/SC

Especificagdo:

Membro do Grupo de Assessoria em Satide do Trabalhador

Direcdo e Administracdo, Departamento de Psicologia - CFH - UFSC
Cargos ocupados:

Coordenadora do Niicleo de Estudos e Pesquisas em Psicologia das
Organlzagoes e do TrabAlho - NEPPOT

Graduacdo, Engenharia de Alimentos

Disciplinas ministradas:

Rela¢bes Humanas

Conselhos, Comissoes e Consultoria, UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA - UFSC

Especificagdo:

Comissdo para propor uma Politica de Prevengdo ao Assédio Moral na
UFSC

Direcdo e Administracdo, Departamento de Psicologia - CFH - UFSC
Cargos ocupados:

Coordenadora do Niicleo de Estudos e Pesquisas em Processos
Psicossociais e de Satide nas Organizagées e no Trabalho (NEPPOT)
Outra atividade técnico-cientifica, CAPES

Especificagdo:

consultora - avaliagdo de projetos

Conselhos, Comissoes e Consultoria, UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA - UFSC

Especificagdo:

COMISSAO para andlise dos solicitacées de Flexibilizacdo da Jornada de
Trabalho dos Servidores da UFSC

Direcdo e Administragao, Reitoria

Cargos ocupados:

SECRETARIA DE GESTAO DE PESSOAS

Conselhos, Comissoes e Consultoria, FSST-MPT/SC

Especificagdo:

Membro do Grupo de Assessoria sobre Assédio Moral no Trabalho
Direcdo e Administracao, Reitoria

Cargos ocupados:

Secretaria Adjunta de Gestdo de Pessoasl/UFSC

Outra atividade técnico-cientifica, SBPOT

Especificagdo:

Editoria de Revista - RPOT
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03/2010 - Atual

03/2008 - Atual

10/2007 - 10/2007

05/2007 - Atual

05/2006 - 12/2008

03/2006 - 03/2008

03/2005 - 07/2005

03/2005 - Atual

2004 - 2004

11/2004 - 11/2004

10/2004 - 11/2004

10/2004 - 05/2007

Extensao Universitaria, UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA
CATARINA - UFSC

Especificagdo:

Combate e prevengdo ao assédio moral no trabalho para a promogdo da
satde do trabalhador

Graduacado, Psicologia

Disciplinas ministradas:

Historia da Psicologia , Psicologia Geral , Psicologia Organizacional ,
Psicologia do Trabalho , Fundamentagdo de Enfase em POT I ,

F UNDAMENTACAO da Enfase em POT I, Psicologia, satde e trabalho
Graduagdo, Administracdo a distancia

Disciplinas ministradas:

Disciplina de Psicologia no Curso de Graduag¢do em Administragdo,
ofertado na modalidade a distdncia, com carga hordria de 60 horas/aula
Conselhos, Comissoes e Consultoria, Colegiado do Curso de Pos-
Graduacdo em Psicologia

Especificagdo:

Representante docente no Colegiado do Curso de Pés-Graduagdo em
Psicologia da UFSC - 02/05/2007-02/05/2009 - Portaria n.023/CFH/2007
Extensdo Universitaria, Departamento de Psicologia - CFH - UFSC
Especificagdo:

Coordenagdo das atividades da Psicologia no Projeto Conexdes de
Saberes/UFSC/MEC

Extensdo Universitaria, Departamento de Psicologia - CFH - UFSC
Especificagdo:

Assessoria e ientificagdo do fluxo de trabalho e supervisdo de estagidrios
de psicologia na Delegacia da Mulher de Floriandpolis- Secretaria de
Seguranga Publica/SC

Pos-graduacdo, Psicologia

Disciplinas ministradas:

O contexto do comportamento humano nas organizagoes , Processos de
Conhecer

Pos-graduacdo, Programa de Pos-Graduacao em Psicologa

Disciplinas ministradas:

métodos de pesquisa em psicologia , semindrios de pesquisa em psicologia
I, Psicologia organizacional , Comportamento Humano nas organizagoes ,
comunicagdo nas organizagoes

Especializacao

Especificagdo:

Qualidade de Vida no Trabalho

Conselhos, Comissdes e Consultoria, Departamento de Psicologia
Especificagdo:

Membro da Comissdo Avaliadora dos trabalhos do XIV Semindrio de
Iniciagdo Cientifica da UFSC

Conselhos, Comissoes e Consultoria, CONVIBRA

Especificagdo:

Membro da Comissdo Tematica e avaliadora

Conselhos, Comissoes e Consultoria, Departamento de Psicologia
Especificagdo:
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08/2004 - 12/2004

07/2004 - 07/2005

07/2004 - 05/2007

05/2004 - 08/2006

03/2004 - 03/2004

03/2004 - 07/2005

03/2004 - 02/2005

03/2004 - 12/2004

03/2004 - Atual

01/2004 - 02/2004

12/2003 - Atual

10/2003 - Atual

10/2003 - 12/2003

05/2003 - 06/2003

05/2003 - 06/2003

Presidente da Comissdo de Diretrizes Curriculares do Curso de Psicologia
da UFSC

Pés-graduagdo, Administracao

Disciplinas ministradas:

Comportamento Humano em Organizagoes

Direcdo e Administragdo, Departamento de Psicologia

Cargos ocupados:

SubChefe do Departamento

Direcdo e Administracao, Departamento de Psicologia

Cargos ocupados:

Coordenador de Curso

Direcdo e Administracdo, Departamento de Psicologia - CFH - UFSC
Cargos ocupados:

COORDENADORA DE CURSO

Outra atividade técnico-cientifica, Curso de PosGraduacao em
Administracao

Especificagdo:

Integragdo dos alunos do Mestrado

Pesquisa e Desenvolvimento, Departamento de Psicologia

Linhas de pesquisa:

Trabalho, emprego e desemprego

Extensdo Universitaria, Departamento de Psicologia

Especificagdo:

projeto de extensdo: Servico de Intervengdo psicologica com
desempregados da Serrinha

Pos-graduacdo, Psicologia

Disciplinas ministradas:

Processos de Conhecer

Outra atividade técnico-cientifica, Departamento de Psicologia
Especificagdo:

Coordenagdo do Projeto FUNGRAD: Organizagao, atualizagdo e
programagdo do ensino e das prdticas de estagios que envolvem o uso de
técnicas de avaliagdo psicolégica

Extensdo Universitaria, UNOCHAPECO

Especificagdo:

Curso de Especializagdo em Psicologia Organziacional e do Trabalho
Conselhos, Comissoes e Consultoria, UNIVILLE

Especificagdo:

Consultor na Avaliagdo de Projetos de Pesquisa da UNIVILLE
Conselhos, Comissoes e Consultoria, Curso de Ciencias da Administracao
Especificagdo:

Consultor ad hoc da Revista de Ciéncias da Administragdo/UFSC
Pos-graduacdo, Administracao

Disciplinas ministradas:

Comportamento Humanos nas Organizacoes.

Especializacao

Especificagdo:

Lideranga baseada em principios

Extensdo Universitaria, UNERJ
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03/2003 - Atual

03/2003 - 03/2005

02/2003 - 03/2003

02/2003 - 03/2003

08/2002 - 12/2002

07/2002 - 07/2004

05/2001 - 09/2001

03/2001 - 03/2002

10/2000 - 10/2000

03/1993 - Atual

Especificagdo:

Ministracao da disciplina Lideranca baseada em valores. MBA em
negocios

Conselhos, Comissoes e Consultoria, FGV

Especificagdo:

Consultor ad hoc Revista de Adminsitragdo Empresas/RAE

Pesquisa e Desenvolvimento, Departamento de Psicologia

Linhas de pesquisa:

Processos psicossociais, aprendizagem, organizagoes e trabalho
Extensdo Universitaria, UNERJ

Especificagdo:

Ministragdo da Disciplina Planejamento de Recursos Humanos. Curso de
Especializagcdo em Recursos Humanos - UNERJ

Especializacdao

Especificagdo:

Planejamento de Recursos Humanos

Pés-graduagdo, Administracao

Disciplinas ministradas:

Administacao e desenvolvimento de recursos humanos

Direcdo e Administracdo, Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas
Cargos ocupados:

Coordenadora de Estdgios

Pés-graduagdo, Administracao

Disciplinas ministradas:

Administragdo e Desenvolvimento de Recursos Humanos

Direcdo e Administracdo, Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas,
Departamento de Psicologia

Cargos ocupados:

Coordenadora de Extensdo

Extensdo Universitaria, Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas,
Departamento de Psicologia

Especificagdo:

workshop Temadtico 5 - Macrotendéncias de organizagdo do trabalho e
possibilidades de crescimento humano. Mestrado Interinstitucional em
Administracdo- convénio PPGA/UFRGS e UNICEMP

Graduacao, Psicologia, , Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas,
Departamento de Psicologia

Disciplinas ministradas:

Meétodos de Pesquisa em psicoliogia , Sele¢do e orientagdo profissional 1,
Etica profissional , Estdgio supervisionado em Psicologia Organizacional ,
Organizagoes e Agdo Humana , Psicologia aplicada a administragdo ,
Psicologia da Industria II , Testes Psicologicos I

2. Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC

Vinculo
institucional
2013 - 2015
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Linhas de pesquisa
1. Processos psicossociais, aprendizagem, organizagoes e trabalho
Trabalho, emprego e desemprego

Objetivos:analisar as mudancas no contexto do trabalho e os seus reflexos nas
possibilidades ou limites em termos de emprego dos trabalhadores

Membro de corpo editorial
1. Psicologia e Sociedade

Vinculo

Regime: Parcial

Outras informacoes:

Editorial da Edicao Especial 1. Psicol. Soc., 2007, vol.19, no.spe, p.0-0. ISSN
0102-7182

2. Cadernos de Psicologia Social do Trabalho (USP)

2007 - Atual

Vinculo
2007 - Atual Regime: Parcial
3. RAE. Revista de Administracao de Empresas

Vinculo
2007 - Atual Regime: Parcial
4. Revista Psicologia. Organizacdes e Trabalhos

Vinculo
Regime: Parcial
2011 - Atual Outras informacgoes:
Editora da Revista
2004 - Atual Regime: Parcial
5. READ - Revista Eletronica da Administracao (UFRGS)

Vinculo
2000 - Atual Regime: Parcial

reas de atuagdo

Psicologia do Trabalho e Organizacional
Fatores Humanos no Trabalho
Administracao de Recursos Humanos
Treinamento e Avaliacao

Relacdes de Trabalho

Psicologia

Uk W= n
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Idiomas
Compreende Razoavelmente , Fala Razoavelmente , Escreve Razoavelmente ,

Inglés Lé Bem
Espanhol Compreende Bem , Fala Razoavelmente , Escreve Pouco , Lé Bem
Franceés Compreende Pouco , Fala Pouco , Escreve Pouco , Lé Razoavelmente

Prémios e titulos

2001 Louvor Académico, UFRGS/PPGA
1998  Mencdo Honrosa, ANPAD

Producdo
Producao bibliografica
Artigos completos publicados em periodicos
ALBANAES, PATRICIA; ROQUE RODRIGUES, KATIA JULIA; GASPERIN
PELLEGRINI, PRISCILA; ROSA TOLFO, SUZANA DA
Intervencdo em grupo de apoio psicologico a trabalhadores vitimas de assédio moral. REVISTA
DE PSICOLOGIA (LIMA). , v.35, p.61 - 96, 2017.
SCHWEITZER, L.; GONCALVES, J.; TOLFO, S. R.; SILVA, Narbal
2. Bases epistemologicas sobre sentido(s) e significado(s) do trabalho em estudos nacionais.
Revista Psicologia: Organizacoes e Trabalho. , v.1, p.103 - 116, 2016.
NUNES, T. S.; TOLFO, S. R.
3. OASSEDIO MORAL NO CONTEXTO UNIVERSITARIO: UMA DISCUSSAO
NECESSARIA. Revista de Ciéncias da Administracio (CAD/UFSC). , v.17, p.21-36 -, 2015.
NUNES, T. S.; CUGNIER, J. S.; TOLFO, S. R.
4. Assédio Moral no Trabalho: praticas extensionistas de prevencao e intervencao. Extensio
(Florianopolis). , v.11, p.4 - 13, 2014.
NUNES, T. S.; TOLFO, S. R.
5. A dinadmica e os fatores organizacionais propiciadores a ocorréncia do assédio moral no
trabalho. Revista de Gestdo e Secretariado. , v.4, p.90 - 113, 2013.
TOLFO, S. R.; SILVA, Narbal; KRAWULSKI, Edite
6. Acoso laboral: relaciones con la cultura organizacional y la gestion de personas.. Salud de los
Trabajadores. , v.21, p.5 - 18, 2013.
NUNES, T. S.; TOLFO, S. R.; NUNES, L. S.
7. Assédio Moral em Universidade: a violéncia identificada por servidores docentes e técnico-
administrativos. Revista Organizacdes em Contexto (Online). , v.9, p.25 - 61, 2013.
NUNES, T. S.; TOLFO, S. R.
8. Assédio Moral em Universidade: as Possiveis Consequéncias em Comentar e/ou Denunciar a
Violéncia. Administracdao Publica e Gestdao Social. , v.5, p.148 - 155, 2013.
ANDRESA,; TOLFO, S. R.
9. Estagiarios, vinculos e comprometimento com as organizagdes concedentes de estagio .
Arquivos Brasileiros de Psicologia (Online). , v.63, p.26 - 37, 2012.
NUNES, T. S.; TOLFO, S. R.
Assédio Moral no Trabalho: consequéncias identificadas por servidores docentes e técnico-
administrativos em uma Universidade Federal Brasileira. Revista Gestdo Universitaria na
América Latina - GUAL. , v.5, p.264 - 286, 2012.
NUNES, T. S.; TOLFO, S. R.
11. Politicas y practicas de prevencion y combate al acoso moral en una universidad brasilefia.
Salud de los Trabajadores. , v.20, p.61 - 73, 2012.

10.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

ANDRADE, S. P. C. DE; TOLFO, S. R.; DELAGNELLO, E.

Sentidos do Trabalho e Racionalidades Instrumental e Substantiva: Interfaces entre a
Administracado e a Psicologia. RAC. Revista de Administracao Contemporanea (Impresso). ,
v.16, p.200 - 216, 2012.

SILVA, Narbal; TOLFO, S. R.

Trabalho Significativo e Felicidade Humana: Explorando Aproximagoes. Revista Psicologia:
Organizacoes e Trabalho. , v.1, p.341 - 354, 2012.

TOLFO, S. R.; GARCIA, L. S.

Assédio moral no trabalho: uma responsabilidade coletiva. Psicologia e Sociedade (Impresso). ,
v.23, p.190 - 192, 2011.

TOLFO, S. R.; COUTINHO, Maria Chalfin; BAASCH, D.; CUGNIER, J.

SENTIDOS Y SIGNIFICADOS DEL TRABAJO: un analisis en base a diferentes perspectivas
tedrico-epistemoldgicas en Psicologia. Universitas Psychologica. EE8, v.08, p.00 - 00, 2011.

TOLFO, S. R.; CAVALHEIRO, G.

Trabalho e depressdao: um estudo com profissionais afastados do ambiente laboral. Psico-USF
(Impresso). , v.16, p.241 - 249, 2011.

Bulgacov, Y.; CAMARGO, D.; CUNHA, S. K.; SOUZA, R. M. B,; TOLFO, S. R.
ATIVIDADE EMPREENDEDORA DA MULHER BRASILEIRA: TRABALHO PRECARIO
OU TRABALHO. Psicologia Argumento (PUCPR. Impresso). , v.28, p.337 - 349, 2010.
NUNES, T. S.; TECCHIO, E. L.; DALMAU, M. B. L.; TOLFO, S. R.; PACHECO, A. S. V;;
NAKAYAMA, M. K.

GESTAO DE TUTORIA: o papel do Supervisor de Tutoria. RENOTE. Revista Novas
Tecnologias na Educacao. , v.8, p.1 - 10, 2010.

TOLFO, S. R.; ANDRADE, S. P. C. DE; CAVALHEIRO, G.; KAUFMANN, K.
Psicologia e trabalho: apropriacgdes e significados. RAC. Revista de Administracao
Contemporanea (Online). , v.14, p.986 - 988, 2010.

TOLFO, S. R.; SILVA, N.; LUNA, L. N.

CULTURAS ORGANIZACIONAIS, GESTAO DA QUALIDADE DE VIDA NO
TRABALHO E IDENTIDADE DO TRABALHADOR EM ORGANIZACOES
CONTEMPORANEAS. Pesquisas e Praticas Psicossociais. , v.04, p.00 - 00, 2009.

LUNA, I. N.; BRASIL, Vanderlei; TOLFO, S. R.

Forca de trabalho e assédio moral: a satide do trabalhador em um contexto de reestruturagao
produtiva.. Cadernos Brasileiros de Saude Mental. , v.1, p.1093 -, 2009.

SILVA, Narbal; TOLFO, S. R.

Resenha do livro Estresse nas Organizagoes de Trabalho: Compreensdo e Intervencao baseadas
em evidéncias. Psicologia (Florianépolis). , v.1, p.1 - 121, 2009.

HOMEM, 1. D.; TOLFO, S. R.

Praticas de Gestao Internacional de Pessoas: Compensacao e Selecao de Expatriados em uma
Multinacional Brasileira. RAC. Revista de Administragdo Contemporanea. , v.1, p.00 -, 2008.
TOLFO, S. R.; COUTINHO, Maria Chalfin

Implicagoes de Programas de Enxugamento para ex-trabalhadores de empresas estatais.
Psicologia e Sociedade. , v.19, p.57 - 65, 2007.

BAHRI C. P; TOLFO, S. R.

Mobilizacdo de competéncias nas atividades profissionais dos egressos de programas de
formacao e aperfeicoamento. RAP. Revista Brasileira de Administragdo Publica. , v.41, p.125 -
146, 2007.

TOLFO, S. R.; PICCININI, V. C.

Sentidos e significados do trabalho: explorando conceitos, variaveis e estudos empiricos
brasileiros. Psicologia e Sociedade. , v.19, p.38 - 46, 2007.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

TOLFO, S. R.; SIKORSKI, A.

Competéncias demandadas dos bibliotecarios frente as novas tecnologias de informacdo em
bibliotecas universitarias. Encontros Bibli (Online). , v.21, p.68 -, 2006.

TOLFO, S. R.; SCHMITZ, S.

A formacao de consultores em uma empresa junior. Revista ANGRAD. , v.6, p.25 - 40, 2005.
BAHRI C.; TOLFO, S. R.

A gestdo de competéncias e a obtengdo de vantagem competitiva sustentavel em organizagoes
bancarias. RAM. Revista de Administragao Mackenzie. , v.5, 2005.

TOLFO, S. R.

Dilemmas of the Impacts of Subjective Conceptions on Administrative. Revista de Ciéncias
Humanas (UFSC)., v.1, p.00 -, 2005.

TOLFO, S. R.; GRANDI, C. A.; ALTHOF, D. P,; PICININ, D.; NOERMBERG, T. R.

O processo de reestruturacao produtiva de uma empresa de telecomunicagoes: o caso dos
trabalhadores remanescentes, demitidos e que aderiram ao PDI. EnANPAD 2005. , v.29, p.473 -
, 2005.

TOLFO, S. R.; PICCININI, V. C.

Aprendizagem em uma empresa de ceramica de revestimento brasileira. REAd. Revista
Eletronica de Administragdo. , v.10, p.1 -, 2004.

PICININ, D.; GRANDI, C. A.; TOLFO, S. R.; NOERNBERG, T. R.

Trabalho, desemprego e identidade. Revista Katalysis. , v.2/2004, 2004.

TOLFO, S. R.; GRANDI, C. A.; ALTHOF, D. P.; PICCININ, D.; NOERMBERG, T. R.
Trabalho, desemprego e identidade: um estudo de caso em uma empresa do setor de
telecomunicagdes. Revista Katalysis. , v.7, p.211 - 226, 2004.

SIKORSKI, A.; TOLFO, S. R.

Uma abordagem sobre cultura organizacional nas organizacoes do conhecimento. Revista da
UNIFEBE. , v.1, p.49 - 57, 2003.

TOLFO, S. R.

A carreira profissional: revendo conceitos e formas de gestdo em tempos de mudangas.
Psicologia (Florianépolis). , v.2, 2002.

TOLFO, S. R.; PICCININI, V. C.
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Trabalhe. , 2011.
NUNES, T. S.; TOLFO, S. R.
La dindmica y los factores organizacionales que propician el acoso moral organizacional en el
trabajo In: I Congreso Iberoamericano sobre Acoso Laboral e Institucional, 2011, Cidade do
Meéxico.
Trabajo y vida con respeto y dignidad. , 2011.
NUNES, T. S.; TOLFO, S. R.
La ocurrencia del acoso moral en el trabajo en una institucion de educacion superior brasilefia
In: T Congreso Iberoamericano sobre Acoso Laboral e Institucional, 2011, Cidade do México.
Trabajo y vida con respeto y dignidad. , 2011.
TOLFO, S.R.
Percepcoes de trabalhadores assediados sobre os sentimentos de culpa e vergonha relacionados
a ocorréncias de assédio moral no trabalho In: II Congresso Iberoamericano de Psicologia das
Organizacgoes e do Trabalho, 2011, Floriandpolis.
CIAPOT 2011 - II Congresso Iberoamericano de Psicologia das Organizacoes e do
Trabalho. , 2011.
NUNES, T. S.; TOLFO, S. R.
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10.

11.

12

13.

14.

15.

ASSEDIO MORAL NO TRABALHO: uma violéncia silenciosa In: IV Congresso Brasileiro de
Psicologia Organizacional e do Trabalho - CBPOT, 2010, Sdo Bernardo do Campo.

Bem-estar, Trabalho e Gestao. , 2010.

ROCHA, N.; DAVILA, G. T,; TOLFO, S. R.; SOARES, D. H. P.

Como vai ser a minha entrada no mercado de trabalho? Um estudo com jovens no final do curso
universitario In: I Jornada Internacional de Praticas Clinicas no Campo Social, 2010, Maringa.
Anais da I Jornada Internacional de praticas clinicas no campo social. , 2010. p.43 - 43

TOLFO, S. R.; SOLDI, R. M.; INVITTI, C.; AZEVEDO, L. A.

Estratégias de sobrevivéncia de trabalhadores em situacGes precarias: os significados do
trabalho para empregados efetivos e terceirizados de uma empresa de telecomunicagoes In:
XXXI Congreso Interamericano de Psicologia, 2007

Estratégias de sobrevivéncia de trabalhadores em situacoes precarias: os significados do
trabalho para empregados efetivos e terceirizados de uma empresa de telecomunicacées. ,
2007.

INVITTI, C.; TOLFO, S. R.

O significado atribuido ao trabalho: estudos multiplos de casos com trabalhadores incluidos no
atual contexto do trabalho In: XXXVII Reunido Anual de Psicologia, 2007, Florianopolis.

XXXVII Reunido Anual de Psicologia. , 2007.

TOLFO, S. R.; BAASCH, D.; CUGNIER, J.

Significados do trabalho em cooperativas In: XXXI Congreso Interamericano de Psicologia,
2007

Anales XXXI Congresso Sociedad Interamericana de Psicologia. , 2007.

TOLFO, S. R.; GRANDI, C. A.; PICININ, D.; FRARE, E.; BRANDAO, K. A.; QUEIROZ, F.
P, NOERMBERG T. R.

A viveéncia psicologica da privatizacdao em uma empresa de telecomunicacdes: o caso dos
trabalhadores remanescentes, demitidos e que aderiram ao plano de demissao incentivada In:

300 Congresso Inteamericano de Picologia - Hacia una psicologia sin fronteras, 2005, Buenos
Aires.

Anales. , 2005.

SOARES, D. H. P.; COUTINHO, Maria Chalfin; TOLFO, S. R.; KRAWULSKI, E.
Taller/workshop Oficinas sobre sentidos do trabalho In: 300 congresso Interamericano de
Psicologia. Hacia una psicologia sin fronteras, 2005, Buenos Aires.

Anales. , 2005.

SANTOS, F.; MASSIGNANI, L.; TOLFO, S. R.

A atuacgdo do psicologo em empresa junior. In: X Encontro da ABRAPSO Regional Sul, 2004,

" Curitiba.

X Encontro da ABRAPSO Regional Sul - Anais do Encontro. ABRAPSO, 2004. p.120 -
TOLFO, S. R.; FRARE, E.; BRANDAO, K. A.; QUEIROZ, F. P.

A vivéncia da demissdo de ex-empregados do setor de telecomunicacdes In: X Encontro da
ABRAPSO Regional Sul, 2004, Curitiba.

X Encontro da ABRAPSO Regional Sul - Anais do Encontro. ABRAPSO, 2004. p.119 -

TOLFO, S. R.; FRARE, E.; QUEIROZ, F. P.; PICCININ, D.; GRANDI, C. A.; BRANDAO, K.
A.; NOERMBERG, T. R.; ALTHOF, D. P.
A VIVENCIA PSICOLOGICA DA PRIVATIZACAO EM UMA EMPRESA DE
TELECOMUNICACOES: O CASO DOS TRABALHADORES REMANESCENTES,
DEMITIDOS E QUE ADERIRAM AO PLANO DE DEMISSAO INCENTIVADA In: I
Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do Trabalho, 2004, Salvador.

Anais do I CBPOT. , 2004.

TOLFO, S. R.; SILVA, N.; LUNA, I. N.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Cultura organizacional, Qualidade de vida no trabalho e Identidade nas organziagoes
contemporaneas In: X Encontro da ABRAPSO Regional Sul, 2004, Curitiba.

X Encontro da ABRAPSO Regional Sul - Anais do Encontro. ABRAPSO, 2004. p.128 -
TOLFO, S. R.; SILVA, N.; LUNA, L. N.
Cultura Organizacional, Qualidade de Vida no Trabalho e Identidade Profissional nas
Organizacoes Contemporaneas In: I Congresso Brasileiro de Psicologia Organizacional e do
Trabalho, 2004, Salvador.

Anais do I CBPOT. , 2004.

TOLFO, S. R.; FRARE, E.; QUEIROZ, F. P.; BRANDAO, K. A.
Emprego e privatizagdo: a vivéncia de ex-empregados do setor de telecomunicagoes In: XXVIII
ENANPAD, 2004, Curitiba.

Resumo dos Trabalhos XXVIII ENANPAD 2004. Rio de Janeiro: ANPAD, 2004.

TOLFO, S. R.; SOLDI, R. M.
Género e trabalho: ser gerente mulher na fabrica é masculino? In: VI Fazendo Género, 2004,
Fpolis.

ARELACAO ENTRE TERCEIRIZACAO E COMPROMETIMENTO
ORGANIZACIONAL. , 2004.

HOMEM, 1. D.; TOLFO, S. R.
Gestdo intercultural: perspectivas para o ajustamento de executivos expatriados In: XXVIII
ENANPAD, 2004, Curitiba.

XXVIII ANPAD - CD. Rio de Janeiro: ANPAD, 2004.

SOLDI, R. M.; TOLFO, S. R.
Terceirizacdao e comprometimento organizacional: ha relacao possivel? In: X Encontro da
ABRAPSO Regional Sul, 2004, Curitiba/PR.

X Encontro da ABRAPSO Regional Sul - Anais do Encontro. ABRAPSO, 2004. p.120 -
TOLFO, S. R.; GRANDI, C. A.; PICCININ, D.; NOERMBERG, T. R.
A vivéncia psicoldgica dos trabalhadores remanescente do processo de priovatizacao de uma
empresa do setor de telecomunicacoes de SC In: Encontro Nacional da Associacdo Brasileira de
Psicologia Social, 2003, Porto Alegre.

Anais. , 2003.

TOLFO, S. R.; SILVA, N.; COSTA, S. G
Cultura Organizacional, Qualidade de Vida no Trabalho e adesdo a Programas de Demissao
Voluntaria In: IX Encontro da ABRAPSO Regional Sul, 2003, Porto Alegre.

IX Encontro da ABRAPSO - Anais do Encontro. ABRAPSO, 2003.

TOLFO, S. R.; GRANDI, C. A.; PICCININ, D.; ALTHOF, D. P.; FRARE, E.; BRANDAO, K.
A.; BURATTO, G.; NOERMBERG, T. R.
O processo de privatizacao e seus impactos psicolégicos sobre os sujeitos trabalhadores do
setor de telecomunicacOes de Santa Catarina In: Mostra Catarinense itinerante de praticas em
Psicologia, 2003, Estado de Santa Catarina.

Mostra Catarinense itinerante de praticas em Psicologia. Florianopolis: Conselho Regional
de Psicologia, 2003.

TOLFO, S. R.
Qualidade de Vida no Trabalho In: XXXII Reunido Anual de Psicologia / Sociedade Brasileira
de Psicologia, 2002, Floriandpolis.

Resumos de Comunicacao Cientifica. Ribeirdo Preto, SP: Sociedade Brasileira de
Psicologia, 2002. p.18 - 18

TOLFO, S. R.; PICCININI, V. C.
Inovacoes Tecnologicas e Gestao do Trabalho em setores tradicionais e dinamicos de Santa
Catarina e Rio Grande do Sul In: IV Jornadas Latino-americanas de Estudos Sociais da Ciéncia
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e da Tecnologia, 2000, Campinas.
Programa e Caderno de Resumos - IV ESOCITE. , 2000. p.296 - 297
TOLFO, S. R.; PICCININI, V. C.
Trabalho, inovagao e participagdo: estudo comparativo entre empresas do setor metal-mecanico
do RS In: 51 Reunido Anual da SBPC, 1999, Porto Alegre.
., 2000.
TOLFO, S. R.; PICCININI, V. C.
As melhores empresas para trabalhar no Brasil e a qualidade de vida no trabalho: disjungdes
27. entre a teoria e a pratica In: 22 Encontro Nacional da Associacao de Pds-Graduagao em
Administragdo, 1998, Foz do Iguacu.
Resumo dos Trabalhes. , 1998. p.194 - 14
TOLFO, S. R.; PIZOLOTTO, M.
Learning Organziation: um estudo de caso na telefonia brasileira In: VI Semana da Pesquisa da
UFSC, 1998, FLORIANOPOLIS.
Caderno de resumos. , 1998.
TOLFO, S. R.; SILVA, N.; DAVILA, J. E. B.; BITTENCOURT, G. T. M.
Qualidade de vida no trabalho: um estudo de caso com funciondrios de uma empresa hoteleira
de Floriandpolis In: XX VI Congresso Interamericano de Psicologia, 1997, Sdo Paulo.
Caderno de Resumos. , 1997. p.267 - 267
TOLFO, S. R.; SILVA, N.; DAVILA, J. E. B.; BITTENCOURT, G. T.
Qualidade de Vida no Trabalho: um estudo de caso com o nivel gerencial de uma empresa
" hoteleira de Florianépolis In: XXVI Congresso Interamericano de Psicologia, 1997, Sdo Paulo.
Caderno de Resumos. , 1997. p.261 - 261

Artigos em revistas (Magazine)
TOLFO, S. R.
" assédio Moral no trabalho. direcional Revista. , 2010.
TOLFO, S. R.
" Testes Psicolégicos. Direcional Escolas. Sdo Paulo, p.44 - 46, 2005.

26.

28.

29.

Demais producdes bibliograficas
COUTINHO, Maria Chalfin; TOLFO, S. R.
" Editorial. Porto Alegre:ABRAPSO, 2007. (Apresentacdo, Prefacio Posfacio)
GARCIA, L. S.; TOLFO, S. R.
2. Assédio moral: uma responsabilidade coletiva. Resenha. :Revista Psicologia e Sociedade,
2010. (Outra produgao bibliografica)
Producao técnica

Trabalhos técnicos

TOLFO, S. R.; OLIVEIRA, R. T.; NUNES, T. S.; CUGNIER, J. S.
cartilha Assédio moral no trabalho, 2013

9 TOLFO, S. R.
" Revista Estudos e Pesquisas em Psicologia, 2011
3 TOLFO, S. R.
" Qualidade de vida na aposentadoria: tempo no trabalho e em outras esferas da vida, 2010
4 TOLFO, S. R.
" Avaliacao de artigos do 310 ENANPAD, 2007
5 TOLFO, S. R.
" Avaliacao de artigos do 300 ENANPAD, 2006
6 TOLFO, S. R.

Avaliacao de artigos do 290 ENANPAD, 2005
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TOLFO, S. R.

Comité cientifico do II Encontro da SBPOT, 2005

TOLFO, S. R.

8. Forum do Centre de Recherche et d'intervention pour le travail , le efficacitté
organisationalle et la santé, 2005
TOLFO, S.R.

9. O processo de privatizacdo e os seus impactos sobre a identidade, 0 emprego e a qualidade
de vida de sujeitos trabalhadores do setor de telecomunicacoes de Santa Catarina, 2005
TOLFO, S. R.; COUTINHO, Maria Chalfin

10. O significado do trabalho, do emprego e do desemprego: estudos de casos com
trabalhadores incluidos/excluidos no atual contexto do trabalhe., 2005
TOLFO, S. R.

11. O significado do trabalho, do emprego e do desemprego: estudos de casos com

universitarios e trabalhadores incluidos/excluidos no atual contexto do trabalho, 2005

TOLFO, S. R.

Revista do CCEI, 2005

TOLFO, S. R.

30 Colloque de I'TFBAE - Instituto Franco Brasileiro de Administracao, 2005
TOLFO, S. R.

Avaliacao de artigos do I CONVIBRA, 2004

TOLFO, S. R.; COUTINHO, Maria Chalfin

15. O significado do trabalho, do emprego e do desemprego: estudo de casos com

trabalhadores, ex-trabalhadores e gerentes, 2004

TOLFO, S.R.

Revista Psicologia: Organizacoes e Trabalho, 2004

TOLFO, S. R.

O PROCESSO DE PRIVATIZACAO E SEUS IMPACTOS SOBRE SUJEITOS

TRABALHADORES DO SETOR DE TELECOMUNICACOES DE SANTA

CATARINA., 2003

TOLFO, S. R.; COUTINHO, Maria Chalfin

18. REPERCUSSOES DE PROGRAMAS DE ENXUGAMENTO DE PESSOAL: estudos de

caso com egressos de empresas de telecomunicacoes e energia elétrica, 2003

TOLFO, S. R.

Revista de Administracao, 2003

TOLFO, S. R.

O PROCESSO DE PRIVATIZACAO E SEUS IMPACTOS SOBRE SUJEITOS

TRABALHADORES DO SETOR DE TELECOMUNICACOES DE SANTA

CATARINA.,, 2002

TOLFO, S. R.

REAJ - Revista Eletronica de Administragao, 2002

TOLFO, S. R.

" Revista de Administracao de Empresas, 2002

12.

13.

14.

16.

17.

19.

20.

21.

Demais producoes técnicas
TOLFO, S. R.
Satde mental no trabalho, 2014. (Extensdo, Curso de curta dura¢ao ministrado)
ZANELLL J. C,; SILVA, N.; TOLFO, S. R.
2. QVT, cultura organizacional e organziacoes saudaveis, 2011. (Outro, Curso de curta duragao
ministrado)
3. KRAWULSK]I, E.; TOLFO, S. R.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Selecao de pessoal, 2011. (Outro, Curso de curta duracao ministrado)

TOLFO, S. R.

QVT e aposentadoria, 2010. (Outro, Curso de curta duragdao ministrado)

SOARES, D. H. P.; COUTINHO, Maria Chalfin; KRAWULSK]I, E.; TOLFO, S. R.
“Trabalho e contemporaneidade: escolhas profissionais, sentidos do trabalho e trajetorias
identitarias”, 2009. (Relat6rio de pesquisa)

TOLFO, S. R.; BAASCH, D.; CUGNIER, J. S.; INVITTI, C.; AZEVEDO, L. A.
Significado do trabalho para trabalhadores incluidos/excluidos no atual contexto do
trabalho, 2007. (Relatério de pesquisa)

TOLFO, S. R.; FRARE, E.; BRANDAO, K. A.; QUEIROZ, F. P.; COUTINHO, Maria Chalfin
Impactos psicologicos do processo de privatizacao sobre sujeitos demitidos e
remanescentes de uma empresa de telecomunicacoes, 2006. (Relatorio de pesquisa)
TOLFO, S. R.; FRARE, E.; BRANDAO, K. A.

Impactos psicologicos do processo de privatizacao sobre sujeitos demitidos e
remanescentes de uma empresa de telecomunicacoes, 2006. (Relatorio de pesquisa)

PICCININI, V. C.; TOLFO, S. R.; GUIMARAES, V. N.; COUTINHO, Maria Chalfin;
GRISCI, Carmem Ligia Iochins; SILVA, Lorena Holzmann da; LARANGEIRA, Sonia Maria
Gumardes; ROSENFIELD, Cinara Lerrer; RIBAS, Clarilton Edzard Davoine Cardoso
Transformacdes do Trabalho e do Emprego no Contexto da Reestruturacdao Economica,
2006. (Relatdrio de pesquisa)

TOLFO, S. R.

Satde do Trabalhader, 2005. (Outro, Curso de curta duragdo ministrado)

TOLFO, S. R.; PICININ, D.; NOERMBERG, T. R.; GRANDI, C. A.; ALTHOF, D. P.

O processo de privatizacao e os impactos sobre sujeitos trabalhadores de uma empresa de
telecomuncacoes do estado de Santa Catarina, 2002. (Relatério de pesquisa)

TOLFO, S. R.

Macrotendencias de organizacao do trabalho e possibilidades de crescimento humano,

2000. (Relatoério de pesquisa)

TOLFO, S. R.

Macrotendéncias organizacionais implicando sobre o crescimento pessoal e profissional,

2000. (Outra produgdo técnica)

TOLFO, S. R.

Novas tendéncias organizacionais e gestao de RH, 1999. (Outra producao técnica)

TOLFO, S. R.

Novos paradigmas e mega-tendéncias organizacionais, 1999. (Outra producao técnica)

Orientagoes e Supervisoes

OrientacOes e supervisoes

90



Dissertacoes de mestrado : orientador principal
@) Priscila Gasperin Pellegrini. ASSEDIO MORAL NO TRABALHO E REPERCUSSOES
1. NAESTRUTURA E DINAMICA FAMILIARES. 2016. Dissertacdo (Programa de Pés-
Graduacgdo em Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina
®2 Aline Jacinto. RISCOS PSICOSSOCIAIS NO TRABALHO EM ALTURAE
2. TRANSTORNO MENTAL COMUM EM PORTUARIOS. 2016. Dissertacdo (Programa de
Pés-Graduagao em Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina
@) Cristiane Batista. INTERFACES ENTRE A PERCEPCAO DA CAPACIDADE E A
3. FUNCIONALIDADE NO TRABALHO. 2015. Dissertacao (Programa de Pos-Graduagao em
Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina
#2) Graziele Zwielewski. Qualidade de vida no trabalho de profissionais expatriados. 2014.
4. Dissertacao (Programa de P6s-Graduacdao em Psicologia) - Universidade Federal de Santa
Catarina
@) Eliane Franca Pereira. SENTIDOS DO TRABALHO PARA SERVIDORES PUBLICOS
FEDERAIS AFASTADOS DO AMBIENTE LABORAL POR ESTRESSE. 2014.
Dissertacao (Programa de Pos-Graduacao em Psicologa) - Universidade Federal de Santa
Catarina
#) Cinara Invitti. Autoconceito de trabalhadores assediados moralmente no trabalho.
6. 2012. Dissertacao (Programa de Pés-Graduacao em Psicologia) - Universidade Federal de Santa
Catarina

7. @ Joana Soares Cugnier. Significados do trabalho para trabalhadores estressados. 2012.

Dissertacao (Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina

#s) Patricia Maria Figueiredo. Assédio Moral e Género. 2010. Dissertagdo (Programa de Pds-

Graduacgado em Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina

®2 Tvonete Steinbach Gracia. Assédio Moral e sentimentos de culpa e vergonha de

9. trabalhadores assediados. 2010. Dissertacao (Programa de P6s-Graduacao em Psicologia) -
Universidade Federal de Santa Catarina

@2 Thiago Soares Nunes. ASSEDIO MORAL NO TRABALHO: o contexto da
Universidade Federal de Santa Catarina. 2010. Dissertacao (Administragcdo) - Universidade
Federal de Santa Catarina
Gabriela Cavalheiro. Sentidos do trabalho para trabalhadores afastados por depressao.
11. 2010. Dissertacao (Programa de Pds-Graduacao em Psicologia) - Universidade Federal de Santa
Catarina
#) Andresa Darosci Silva. Caracteristicas do comprometimento de estagiarios com
12. organizacoes de trabalho. 2008. Dissertacdo (Programa de Pds-Graduacdo em Psicologia) -
Universidade Federal de Santa Catarina

10.

=

13. Gabriela Cavalheiro. Significado do trabalho para trabalhadores afastados por depressao.
2008. Dissertacao (Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina
#) Andrei Roberto de Almeida.. Significados e sentidos do trabalho para cooperativados..
14. 2008. Dissertacdo (Curso de Pés-Graduacdo em Administracdo) - Universidade Federal de
Santa Catarina
#2) Aniele Fischer Brand. A influéncia da cultura organizacional no desenvolvimento das
15. competéncias individuais dos profissionais. 2007. Dissertacdo (Curso de Pds-Graduacao em
Administracdo) - Universidade Federal de Santa Catarina
# Fernanda Fernandes. competéncias para gerir conflitos intra-organizacionais. 2007.

16. Dissertacdo (Curso de Pos-Graduacao em Administracdo) - Universidade Federal de Santa
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Catarina

#2) Silvia Patricia Cavalheiro de Andrade. A cultura organziacional e a expressio da
criatividade no produto moda vestuario infantil. 2006. Dissertacdo (Administragao) -
Universidade Federal de Santa Catarina

#2) Sandra Gaya Oliveira de Amorim Gomez. Analise do processo de decidir sobre a
carreira profissional de psicologos docentes universitarios.. 2006. Dissertacdo (Programa de
P6s-Graduagao em Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina

#) Analu Regis Fernandes. Atuacdo profissional de psicologos em ONG's. 2006. Dissertagdo
(Programa de P6s-Graduacdo em Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina
Flaviana Barcelini Lautenschlager. Competéncias de académicos em empresas juniores.
2006. Dissertacao (Programa de P6s-Graduacao em Psicologia) - Universidade Federal de Santa
Catarina

Carla Patricia Bahri. Mobilizacao de competéncias nas atividades profissionais dos egressos
de um programa de formacao e aperfeicoamento. 2005. Dissertacao - Universidade Federal
de Santa Catarina

#2) Tvana Dolejal Homem. O processo de expatriacio em uma multinacional brasileira do
Estado de Santa Catarina: um estudo de caso. 2005. Dissertacao - Universidade Federal de
Santa Catarina

José Antonio Fank. A atuacdo da FECOMERCIO quanto as poiticas de gestio de pessoas.
2004. Dissertacdo - Universidade Federal de Santa Catarina

@) Angela Sikorski Santos. As competéncias desenvolvidas pelos bibliotecarios com a
implantacdo de tecnologias de informacao em bibliotecas universitarias. 2004. Dissertacao
- Universidade Federal de Santa Catarina

Lindonés Alessandreti Cravancola. Matriz de lideranca e capacitacao de enfermeiros em
um hospital privado do Estado de Santa Catarina. 2004. Dissertacao - Universidade Federal
de Santa Catarina

#2 Gilberto Pinzetta. Inovacdo tecnolégica e mudanca estrutural: o caso Sadia S/A. 2002.

" Dissertacao - Universidade Federal de Santa Catarina

DissertacOes de mestrado : co-orientador

1.

2.

Nadia Verigne. Escolha profissional, mercado de trabalho e auto-conhecimento. 2008.
Dissertacao (Programa de Pos-Graduacao em Psicologia) - Universidade Federal de Santa
Catarina

Luciana Martins Amorim. Mulheres na economia solidaria: reflexos da estruturacao
produtiva para a mulher maricultora. 2005. Dissertagdo - Universidade Federal de Santa
Catarina

Luciane Lemkul Schmitt. Relacdes de trabalho e o ideario de trabalho cooperativista: um
estudo. 2005. Dissertacao - Universidade Federal de Santa Catarina

Teses de doutorado : orientador principal

1.

#23 Tvonete Steinbach Garcia. INTERCONEXOES ENTRE VALORES E CONFIANCA
ORGANIZACIONAIS:. 2016. Tese (Programa de Pds-Graduacao em Psicologa) -
Universidade Federal de Santa Catarina

#=4 Aniele Fischer Brand. O processo de formacdo identitaria profissional e a incorporacio,

. inculcacao e encarnacao do habitus militar: um estudo etnografico na PMSC. 2014. Tese

(Programa d ePés-Graduagdo em Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina

&;*: Thiago Soares Nunes. CULTURA ORGANIZACIONAL E ASSEDIO MORAL: uma

" relacdo de parceria e convivéncia no ambito organizacional?. 2012. Tese (Administragdo) -

Universidade Federal de Santa Catarina
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#=4 Marly Terezinha Perrelli. Motivac¢do de militares expatriados para participar de missdo
4. de paz no Haiti. 2012. Tese (Programa de P6s-Graduacao em Psicologa) - Universidade Federal
de Santa Catarina
=i Silvia Patricia Cavalheiro de Andrade. SENTIDOS ATRIBUIDOS AO TRABALHO SOB
5. APERSPECTIVA DAS RACIONALIDADES INSTRUMENTAL E SUBSTANTIVA. 2012.
Tese (Programa d eP6s-Graduagao em Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina
#=) Regina Marcia Brolesi de Souza. Significados e sentidos atribuidos ao trabalho por
6. feirantes. 2009. Tese (Programa d eP6s-Graduacao em Psicologia) - Universidade Federal de
Santa Catarina
Teses de doutorado : co-orientador
Bianca Francine. Expatriacao e praticas de gestao de pessoas. 2014. Tese (Administracdo) -
" Universita di Cagliari
Marlete dos Santos Dacoregio. O desenvolvimento de competéncias na formacao de
2. adminsitradores e as Diretrizes Curriculares. 2005. Tese (Programa de Pds-Graduacdo em
Educacao) - Universidade Federal de Santa Catarina
Monografias de conclusdo de curso de aperfeicoamento/especializacao
Fernanda Zanini. Assédio Moral. 2008. Monografia (Psicologia das Organizacdes e do
" Trabalho) - Universidade do Sul de Santa Catarina
Ana Maria Imhoff. Avaliacao de resultados de treinamento. 2008. Monografia (Curso de
" espec. Psi. Organizacional e do Trabalho) - Faculdade Estacio de Sa
Aline Klein. Comprometimento de profissionais de satide. 2008. Monografia
3. (Comportamento Humano nas organizacdes) - FUNDACAO UNIVERSIDADE DO OESTE DE
SANTA CATARINA
Ivonete Steinbach Garcia. CULTURA E COMUNICACAO ORGANIZACIONAL: um
estudo de caso sobre a relacao entre a aplicacao de um instrumento estratégico de
" comunicacao e as questoes de integracao interna relativas a cultura organizacional.. 2008.
Monografia (Curso de espec. Psi. Organizacional e do Trabalho) - Faculdade Estacio de Sa
Jucélia Clara da Silva. A contribuicao do estagio nao obrigatério na formacao académica e a
5. identificacdo de necessidades de treinamento e desenvolvimento. 2007. Monografia
(Psicologia Organizacional e do Trabalho) - Universidade do Sul de Santa Catarina
Cristie Borges Cassettari Silveira. Absenteismo por afastamento previdenciario de
6. colaboradores de uma instituicao de servico sem fins lucrativos. 2007. Monografia
(Psicologia das Organizacdes e do Trabalho) - Universidade do Sul de Santa Catarina
Ana Regina de Almeida. A percepcao dos funcionarios do Banco do Brasil acerca do
processo de avaliacdao de desempenho: um estudo multi-case. 1999. Monografia
" (Especializacdao Em Gestao Empresarial Para Altos Ex) - Universidade Federal do Rio Grande do
Sul
Egidio Malmann. IUmplantacao do processo de Avaliacao de Desempenho para
funcionarios de uma Cooperativa de Crédito da regiao da grande Porto Alegre. 1999.
" Monografia (Especializacdo Em Gestdo Empresarial Para Altos Ex) - Universidade Federal do
Rio Grande do Sul
Iraci Dani. Qualidade de vida no trabalho: um estudo multi-case nas Agéncias serranas do
9. RS. 1999. Monografia (Especializacdo Em Gestdao Empresarial Para Altos Ex) - Universidade
Federal do Rio Grande do Sul
Trabalhos de conclusado de curso de graduagao
Genevieve Thilmann. Atendimento ao piiblico em empresa de varejo. 2005. Curso
" (Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina
Fernanda Lemos Pelandré. Atuacao do psicélogo organizacional. 2005. Curso (Psicologia) -
" Universidade Federal de Santa Catarina
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Patricia Hammes. Atuacao em psicologia organizacional. 2005. Curso (Psicologia) -
" Universidade Federal de Santa Catarina
Aline Hinkel. Atuacdo em psicologia organziacional e do trabalho. 2005. Curso (Psicologia)
" - Universidade Federal de Santa Catarina
Iniciacdo cientifica
Gabriele Dahmer Otero. Construcao de Sentidos do Trabalho para trabalhadores
1. assediados moralmente no Tribunal Regional Eleitoral de Santa Catarina. 2012. Iniciacao
cientifica (Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina
Carla Mahler. A¢oes sindicais de combate ao Assédio Moral no Trabalhe. 2010. Iniciagdo

2 cientifica (Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina
3 Ana Carla Fabro. Assédio moral no trabalho: identificando na literatura medidas de
" combate. 2010. Iniciacdo cientifica (Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina
4 Mathizy Martins. Estratégias das empresas para gestao do assédio moral. 2010. Iniciacdo
" cientifica (Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina
5 Ana Carla Fabro. Assédio moral e sentimento de culpa. 2009. Iniciacdo cientifica
" (Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina
6 Cinara Invitti. Assédio Moral: implicacoes psicossociais. 2007. Iniciacdo cientifica
" (Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina
7 Jamile Fantin. Assédio Moral: implicacoes psicossociais.. 2007. Iniciacdo cientifica

(Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina

Larissa Antonella Azevedo. significados do emprego para trabalhadores efetivos e
8. terceirizados de uma empresa de telecomunicacoes. 2006. Iniciacdo cientifica (Psicologia) -

Universidade Federal de Santa Catarina

Cinara Invitti. Significados do Trabalho para trabalhadores efetivos e terceirizados de uma
9. empresa de telecomunicacgoes. 2006. Iniciacdo cientifica (Psicologia) - Departamento de

Psicologia - CFH - UFSC

Davi Baasch. O significado e os sentidos do trabalho para trabalhadores excluidos do
10. mercado de trabalho. 2005. Iniciacdo cientifica (Psicologia) - Universidade Federal de Santa

Catarina

Joana Soares Cugnier. Os significados e os sentidos do trabalho e do emprego para
11. académicos em fase de conclusao de curso. 2005. Iniciacao cientifica (Psicologia) -
Universidade Federal de Santa Catarina
Katiticia A. Branddo. IMPACTOS PSICOLOGICOS DO PROCESSO DE
PRIVATIZACAO SOBRE OS SUJEITOS APOSENTADOS DE UMA EMPRESA DE
TELECOMUNICACOES DE SANTA CATARINA. 2004. Iniciacio cientifica -
Universidade Federal de Santa Catarina
Eluana Frare. VIVENCIAS PSICOLOGICAS DO PROCESSO DE PRIVATIZACAO
SOBRE TRABALHADORES DEMITIDOS DE UMA EMPRESA DE
TELECOMUNICACOES DE SANTA CATARINA. 2004. Iniciacio cientifica -
Universidade Federal de Santa Catarina
Katiucia Brandao. Impactos psicologicos do processo de privatizacao sobre sujeitos
14. emanescentes de uma empresa de telecomunicacoes. 2003. Iniciacdo cientifica -

Universidade Federal de Santa Catarina

Eluana Frare. Impactos psicologicos do processo de privatizacao entre trabalhadores
15. demitidos de uma empresa de telecomunicacoes. 2002. Iniciagdo cientifica - Universidade

Federal de Santa Catarina
Supervisao de pos-doutorado

1. Bianca Francine. 2016. Supervisao de pés-doutorado - Universidade Federal de Santa Catarina
2. Fabiane Silveira Martins. 2013. Supervisao de pés-doutorado - Universidade Federal de Santa

12.

13.

94



Catarina

Orientacdo de outra natureza

10.

11.

Nadia Rocha. Atuacao do estagiario de psicologia em uma empresa de nutricao. 2005.
Orientacdo de outra natureza - Universidade Federal de Santa Catarina

Leonardo Figueiredo. Atuacao do estagiario de psicologia organizacional em uma empresa
junior. 2005. Orientacdo de outra natureza - Universidade Federal de Santa Catarina

Lucila Massignani. A atuacao do psicologo em estagio em uma empresa junior da
engenharia mecanica. 2004. Orientacdo de outra natureza - Universidade Federal de Santa
Catarina

Flavia R. Santos. Atuacao do psicologo organziacional em estagio em uma empresa junior
da engenharia mecanica. 2004. Orientacdo de outra natureza - Universidade Federal de Santa
Catarina

Franciele Schmitt. Estagio em Psicologia Organizacional na Ac¢ao Janior. 2004. Orientacao
de outra natureza - Universidade Federal de Santa Catarina

Davi Baasch. Monitoria de disciplina Testes Psicologicos. 2004. Orientacdo de outra natureza
- Universidade Federal de Santa Catarina

Fernanda Pamplona de Queiroz. Servico de intervencao psicolégica com desempregados da
comunidade da Serrinha/UFSC. 2004. Orientacao de outra natureza - Universidade Federal
de Santa Catarina

Monica Barreto. Utilizacao de testes psicolégicos. 2004. Orientacado de outra natureza -
Universidade Federal de Santa Catarina

Monica Barreto. Utilizacao de testes psicologicos;. 2003. Orientacdo de outra natureza -
Universidade Federal de Santa Catarina

Adriano Beiras. Utilizacao de testes psicologicos. 2002. Orientacdo de outra natureza -
Universidade Federal de Santa Catarina

Thais Ribeiro Noernberg. Utilizacao de testes psicologicos. 2000. Orientacdo de outra
natureza - Universidade Federal de Santa Catarina

Dissertacoes de mestrado : orientador principal

1.

#=) Pamella Batista. Atuacdo de psicélogos em saiide mental do trabalhador. 2017.
Dissertacdo (Programa de P6s-Graduacao em Psicologa) - Universidade Federal de Santa
Catarina

Jamile Fantim. Jornada de Trabalho e qualidade de vida de servidores técnico-

" administrativos da UFSC. 2017. Dissertacao (Administracdo) - Universidade Federal de Santa

Catarina
Vanda Biavatt. Mindfulness e lideranca nas organizacées. 2017. Dissertacdao (Programa de

" P6s-Graduacdo em Psicologa) - Universidade Federal de Santa Catarina

=

Gisele Serafim dos Santos. Mudanca organizacional:da gestao publica para organizacao
publica de direito privado. 2017. Dissertacdo (Administracdo) - Universidade Federal de Santa
Catarina

#=) Carolina Huck. Riscos psicossociais nos trabalhos de costureiras afastadas do trabalho

. por depressao.. 2016. Dissertacdao (Programa de P6s-Graduagdo em Psicologia) - Universidade

Federal de Santa Catarina
#=h Lucas Schweitzer. Os sentidos do trabalho para trabalhadores informais em situacgio de

. rua. 2015. Dissertacdao (Programa de P6s-Graduacao em Psicologia) - Universidade Federal de

Santa Catarina

Teses de doutorado : orientador principal

1.

Ana Paula Deon. Cultura organizacional sob a égide da cultura indigena. 2017. Tese
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(Programa de Pos-Graduacao em Psicologa) - Universidade Federal de Santa Catarina

@i Priscila Gasperin Pellegrine. Assédio moral no trabalho e repercussdes no casal. 2016.
" Tese (Programa d ePds-Graduacao em Psicologia) - Universidade Federal de Santa Catarina

@) Julia Gongalves. Assédio Moral e sentidos do trabalho para motoristas do transporte
. urbano. 2015. Tese (Programa d ePds-Graduacao em Psicologia) - Universidade Federal de

Santa Catarina
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Anexo 2 - PAD’s 2002.1 a 2017.2

Universidade Federal de Santa Catarina
Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas
Departamento de Psicologia

Floriandpolis, 11 de abril de 2002.
Ao Prof. Dr. Narbal Silva
Chefe do Depto de Psicologia

Prezado Prof. Narbal

Estou encaminhado ao nosso departamento a prog@staacdo daNdcleo Este
ndcleo contard com a minha participacdo e da PmdfSuzana da Rosa Tolfo, bem como com
a de alunos de graduacao e pos-graduacdo querestidesenvolvendo trabalhos conosco.

O NETCOS tem como objetivo o desenvolvimento dg¢epose de pesquisa, ensino e extensao
voltados para analise e intervencdo nos processosodstituicdo dos sujeitos que vém
vivenciando transforma¢des no mundo do trabalho.aBexo (ou posteriormente?) estamos
enviando a proposta completa de estruturacdo demuc

No momento gostaria de destacar como prioritarma pduncionamento do nucleo a alocacao
de um espaco fisico dentro do departamento de|BgiaoEste espaco € necessario para que
possamos desenvolver as atividades em conjuntm gige eu e a professora Suzana nao
dispomos de um espaco comum no nosso departamento.

Sem mais coloco-me disponivel para quaisquer esitaentos necessarios.



Atenciosamente

Prof2 Dr2 Maria Chalfin Coutinho



Universidade Federal de Santa Catarina
Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas
. Departamento de Psicologia
NUCLEO DE ESTUDOS TRABALHO E CONSTITUICAO DO SUJEIT O
NETCOS — PROPOSTA DE CRIACAO
PROPONENTES
Prof2 Dr2 Maria Chalfin Coutinho
Prof2 Dr2 Suzana da Rosa Tolfo

JUSTIFICATIVAS
O mundo do trabalho vem passando por grandes dramsfoes nas Ultimas décadas. A

chamada globalizacdo (mundializacao do capitalisgeo)u uma série de mudancas na ordem
econdmica mundial, com profundas repercussdestages industriais dos diferentes paises.
A partir dos anos 70, os paises capitalistas cameca apresentar sinais do que vem sendo
considerado como uma “crise estrutural”. Para Rzakntunes (2000)1, os tragos mais
evidentes desta crise sdo: queda da taxa de ksgotamento do padréo taylorista/fordista de
acumulacédo, hipertrofia da esfera financeira enacésl aos capitais produtivos, maior
concentracao de capitais, crise do “Estado de Istan-gocial” e “...incremento acentuado das
privatizacGes, tendéncia generalizada as desregotagbes e flexibilizacdo do processo
produtivo, dos mercados e da forga de trabalh@.30)

Esta crise trouxe consigo uma série de mudancasisam a retomada dos niveis anteriores
de expanséo do capital. Uma das formas de alcastarmbjetivo foi através de “um intenso
processo de reestruturacdo da producdo e do todpalliscando, assim, alternativas para o
padréo taylorista/fordista.

A reestruturacdo produtiva trouxe consequénciasifeigtivas para os trabalhadores. Entre
estas consequéncias é possivel destacar a questdesdmprego e da precarizacdo das

relacdes de trabalho, dois fen6menos profundanassieciados (Mattoso, 19992; Pochmann,

! ANTUNES, Ricardo_Os sentidos do trabalho: ensalbres a afirmacdo e a negacédo do trabalho. S&o :Paulo

Boitempo, 2000.
2 MATTOSO, Jorge. O Brasil desempregado. Séo P&uilodacéo Perseu Abramo, 1999.
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20013; Singer, 20004). O quadro anteriormente degem implicacbes profundas, objetivas
e subjetivas, sobre todos que vém vivenciandocesia

Com a criacAo do NETCOS visamos consolidar um espde reflexdes sobre as
transformacfes em curso, em especial, sobre o moto 0s sujeitos se constituem e séo
constituidos no decorrer dos processos de mudategmselacdes de trabalho. Para tanto,
pretende-se articular atividades de pesquisa, @nsirextensdo sob a coordenacédo das
professoras Maria e Suzana, integrando nestasdadi®s alunos de graduacdo e pos-
graduacao.

No desenvolvimento das atividades do NETCOS pretsedestabelecer parcerias com outros
ndcleos e laboratérios de pesquisa que venham\d#gendo atividades relacionadas com os
temas de estudo do nucleo.

OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL

- Desenvolver projetos de pesquisa, ensino e edevdtados para analise e intervengcdo nos
processos de constituicdo dos sujeitos que vémmeimedo transformagfes no mundo do
trabalho.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Contribuir com a formacdo de alunos de graduag@os-graduacdo, capacitando-os para
analisar e intervir em situacdes concretas do mdodoabalho.

- Desenvolver projetos que aproximem a universidade comunidade, contribuindo
especialmente com aqueles que vém sofrendo a éraiias formas tradicionais de trabalho e
vém buscando alternativas para geracao de renda.

- Estabelecer parcerias com outros nucleos do @epanto de Psicologia, da UFSC e de
outras universidades nacionais e internacionais.

- Estabelecer parcerias com entidades governaragrgaidicais, comunitarias e outras
interessadas nos focos de estudo do nucleo.

- Disseminar o conhecimento produzido no NETCOSimbito académico e da comunidade
em geral.

- Sistematizar um banco de dados bibliograficosttabalho e constituicdo do sujeito.

POCHMANN, Méarcio._O emprego na globalizac¢éo. Saol® Boitempo, 2001.
SINGER, Paul. Globalizacéo e desemprego: diagtistalternativas. Sdo Paulo, Contexto, 2000.
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LINHAS DE PESQUISA

- Gestao do trabalho e das pessoas;

- Psicologia do Trabalho e sua articulacédo comlisas afins;

- Identidade/ subjetividade e transformacdes nodouto trabalho:

- Inovacgéo e trabalho

PROJETOS DE PESQUISA

Concluidos

[J COUTINHO, M. C. “Identidade e participacdo : umue® sobre as identidades de trabalhadores
inseridos em uma empresa com gestéo participatB#h=projeto do projeto integrado aprovado pelo
CNPq “Trabalho, participag¢do e inovagdo: um estmddtidisciplinar nos estados de Santa Catarina e
Rio Grande do Sul”, coordenado pela Prof2 Dr lan@arolina Piccinini da UFRGS.

[0 COUTINHO, M. C. Empreendimentos autogeridos: utudgs exploratério descritivo nos setores
secundarios e terciarios de Santa Catarina. Sybtprdo projeto integrado aprovado pelo CNPq
“Relagbes flexiveis de trabalho, qualidade de vida emprego: estudo interdisciplinar e
interinstitucional nos setores secundario e tamide Santa Catarina e do Rio Grande do Sul”,
coordenado pela Prof2 Dr2 Valmiria Carolina Pietgido GINEIT /JUFRGS.

I

COORDENACAO

A coordenacdo do Nucleo de Estudos Trabalho e aigdb do Sujeito devera ficar a cargo
da prof®@ Maria Chalfin Coutinho.

Floriandpolis, 10 de abril de 2002.

Prof2 Dr2 Maria Chalfin Coutinho

Prof2 Dr2 Suzana da Rosa Tolfo
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Apresentacéao

Este projeto tem o0 objetivo de apresentar a prapdstcriacdo do Nucleo de Estudos de
Processos Psicossociais e de Saude nas Organizagdesrabalho — NEPPOT. O NEPPOT
esta alinhado a énfase curricular Trabalho, Orgadies e Gestdo do Curso de Graduacdo em
Psicologia; e a Area 1, Psicologia Organizacionaloe Trabalho, do Programa de Pds-
Graduacdo em Psicologia, do Centro de Filosofiggadias Humanas, e a Area Organizacéo e
Sociedade do Programa de Pés-Graduacao em Adragdistdo Centro Sécio Econdémico da
UFSC, bem como ao Termo de Cooperacdo UFSC/SRTE/NIBEO principais insercoes
externas a instituicdes esta a participacdo nos &Bédio Moral no Trabalho e Saude Mental
no Trabalho junto ao Forum de Saude do Trabalh&bmrdenado pelo Ministério Publico do
Trabalho (MPT/SC). Este projeto apresenta brevemenjustificativa para a criacdo do
Nucleo, seus objetivos, os professores e pesquesgumarticipantes e as publicagbes dos
proponentes associadas a tematica do Laboratorio.

Justificativa para a criagéo do LETRA

O fenbmeno trabalho é polissémico e complexo,obilima pesquisadores,
trabalhadores e profissionais preocupados com waaisaconfiguracbes no “mundo do
trabalho” e a complexidade de trabalhar nas orggdes no contexto do capitalismo
contemporaneo e da hegemonia neoliberal, em e§pecia as decorréncias psicossociais
para os trabalhadores. O trabalho pode ser coidstitanto de designativos positivos —
relacionados a identidade, dignidade, prazer, fiigdios — quanto a aspectos negativos —
como sindnimo de tortura, sofrimento, violénciac@hecimento produzido em Psicologia
das Organizacdes e do Trabalho (POT) e em Admag#sir inclui aportes de abordagens
tedricas e de pesquisas que buscam compreendeesposc psicossociais diversos nas
organizacbes e no trabalho. Qualificar o ensino seus diversos niveis, produzir
conhecimento cientifico e subsidiar intervencdes witados a saude, a qualidade de vida e
ao bem-estar no atual mundo do trabalho apresesgarpmo um importante desafio para os
académicos, em suas interagbes com as comunidadesceiedade. Entende-se que a

Psicologia das Organizacbes e do Trabalho, em mpag&o com outras disciplinas, pode
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contribuir sobremaneira para debates qualificadessas questbes, bem como beneficiar
trabalhadores com a atuacao dos psicélogos. Oupest® dos participantes do NEPPOT é da
necessidade de um trabalho que contemple procpsemssociais e de saude do trabalhador
0s mais amplos possiveis e que esses frequenters@at@egligenciados nas formas de
organizacdo contemporanea do trabalho. Entdo, pirodanhecimentos relativos a assédio
moral no trabalho, processo de doenca do trabalhadbjetividade e trabalho informal e, a
aprendizagem de menores que iniciam sua formacéo @arabalho, permitem identificar
(alguns) aspectos negativos do trabalho. Mas, tamibé& uma trajetéria de interesse por
pesquisadores do NEPPOT em contemplar aspectosnpireghtemente positivos, como 0s
sentidos do trabalho, saude, qualidade de videabalho, para citar algumas.

International Labour Office (1984), os aspectos@ssociais nas organizacfes sao relativos as
interacbes que ocorrem no ambiente de trabalhoccmbeldo do trabalho, ao suporte
organizacional, as competéncias do trabalhadoreésssidades, a cultura e valores, a relagéo
entre o trabalho e outras esferas da vida pessmalb(a familia).

REVISAO DA LITERATURA

A tematica do trabalho tem sido objeto de estudimhgo tempoO conceito de trabalho vem
se modificando de acordo com o contexto historiceoeial. Conforme PICCININI et all
(2004), o ser humano busca por meio do trabalhodatesuas necessidades, atingir seus
objetivos e realizar-se. Afirmam, ainda, que uma pameiras concepc¢des de trabalho, a
classica, nasce nas sociedades antigas, nas gtralsatho era tido como aquilo que tortura,
tripallium; um trabalho que n&o valorizava nem a tarefa nendieiduo. Posteriormente, o
trabalho passou a ser percebido como um esforico fisi intelectual direcionado para algum
fim. O trabalho é o esfor¢co e também seu resultado.

Na era industrial, o trabalho tornou-se um simbdéo liberdade em relacdo ao sistema
escravagista e predominantemente agricola, e ggbildta a0 homem transformar a natureza
e a sociedade. A “grande transformacéo” econdmsizeial e politica fez com que o capital
fosse predominante sobre as demais esferas dahuid@na associada, refletindo-se nas
formas como ocorre a produgdo em uma determinadedsale. Assim, 0 processo produtivo
na sociedade capitalista passa por transformagesiezorréncia da sua principal forca
impulsionadora: a acumulacéo de capital.

Para Marx (1968), o trabalho implica em uma tramségdo que tem como objetivo atender
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necessidades humanas. Em qualquer estrutura simalzd/ho € uma relagéo dialética entre
homem e natureza e na sociedade moderna trabalkaa @ ser compreendido como um
esforco coletivo no qual todos teriam que participa acordo com Kovacsgud Piccinini et

all, 2004), o trabalho passa a ser, entédo, consideado uma atividade central que estrutura
a vida dos individuos e da sociedade, pois deix@dsomente um meio de subsisténcia, para
tornar-se também um meio de auto-realizacdo, stpader e identidade. A centralidade do
trabalho estd associada a seu papel enquantopatdirfeio social, cercado de designativos
positivos.

O “mundo do trabalho” passa por um intenso processtransformacéo, desde o inicio dos
anos 1980 do século XX. A plenitude da economiandecado apds a Revolucdo Industrial
intensificou a expanséo da globalizacdo dos mes;ath competitividade, da flexibilizac&o
do trabalho, do desemprego, dentre outros (IANNB94). Estas transformacgfes tém
implicacdes profundas sobre o modo de ser e de dasses trabalhadores, de modo que se
configura uma verdadeira “Desordem do Trabalho” {TNI@SO, 1995).

No campo da psicologia do trabalho e das organgzcdiversos sdo os fenbmenos que
remetem a relacdo homem-trabalho, dada a imposat@essta para a construcdo da identidade
e da subjetividade dos trabalhadores. Apesar degsatancia o trabalho pode ser concebido
tanto de forma positiva — associado a prazer, femmento, satisfacdo; em uma perspectiva
neutra, instrumental — que é o caso de empregam@neracao; tanto quanto de forma
negativa, como sofrimento, violéncia e tortura (BN@H RIBAS, 2003).

Dentre as probleméticas afetas ao trabalho eaquen& psicologia das organizacdes e
do trabalho uma importante contribuicdo, mesmo gimela recente, estdo 0S processos
psicossociais no trabalho e de saude do trabalh&bgundo o Ministerio de Empleo y
Seguridad Social de la Espafia (2012 apud JACINTILER “psicossocial” € relativo a
interacdo entre individuo (psico) e seu entorndatolNesta dire¢do o International Labour
Office (1984) assevera que 0s aspectos psicossogas organizacdes sdo relativos as
interacbes que ocorrem no ambiente de trabalhocombeldo do trabalho, ao suporte
organizacional, as competéncias do trabalhadareésssidades, a cultura e valores, a relacédo
entre o trabalho e outras esferas da vida pessmalb(a familia).

Quanto aos fatores psicossociais, Jacinto citardiv&012) ao definir que estes podem ser

favoraveis ou de riscos. Os fatores sédo favorayesndo favorecem o desenvolvimento da
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atividade laboral, a qualidade de vida das pessmasalde, as relacbes de trabalho e a
produtividade. Por outro lado, o risco esta presepuiando ha o potencial de causar danos
psicolégico, fisico e social aos individuos e teadevar ao estresse ocupacional.

O NEPPOT se propbe a promover a compreensao denéemd afetos a psicologia das
organizacdes e do trabalho que remetem tanto @e$psicossociais positivos, mas também a
situagOes representativas do trabalho em um pglative, relativo a riscos e danos. Dentre os
fenbmenos associados a caracteristicas positivaalsiiho estdo contemplados estudos sobre
significados e sentidos do trabalho, qualidadeida mo trabalho para trabalhadores, relacéo
entre valores e confianga organizacional. No pado edtudos que remetem a questOes
negativas estdo aqueles que abordam afastamenfojcapacidade para o trabalho e o
sofrimento e violéncias, por meio do assédio marltrabalho (TOLFO, 2011) em suas
interfaces com a cultura e as consequéncias daraiba e da multiplicidade dos significados
do trabalho.

Com base neste arcabouco conceitual foram estabedesiguns objetivos para as atividades

de estudo, pesquisa e extensao dos participaMNESEOT:

Objetivos do NEPPOT

Objetivos orientados a relevancia cientifica

Compreender as principais abordagens tedricasumpg@amentam 0S processos psicossociais
relativos a individuos, grupos e organizacfes emestos de trabalho.

Caracterizar processos psicossociais de traballoodeeis ou de risco ao trabalhador.
Compreender a relacdo entre politicas e praticagesifio de pessoas e suas consequéncias a
salde e seguranca psicologica, em diferentes rieeasalise.

Compreender as relagbes das interacdes interjgssoarganizacionais com conceitos
correlatos, como, por exemplo, salude e segurandaabalhador, ergonomia da atividade,
capacidades laborais, cultura, entre outros.

Contribuir para aprofundar o conhecimento ciertifipor meio de pesquisas conduzidas e
publicadas por pesquisadores da psicologia e denetiragdo sobre processos psicossociais e
de saude e seguranca no trabalho, bem-estar eapmlide vida em organizacdes e no

trabalho.
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Objetivos orientados a relevancia social

Propiciar um espaco de interacdo, aprendizagemmpaxilhamento do conhecimento e
pesquisa conjunta entre professores, mestrandoreodos e graduandos;

Articular projetos de pesquisa e extensdo de moecsubsidiem os contetdos das disciplinas
ministradas nos cursos de graduacéao e de pés-gémua

Aumentar o nimero de publicacdes dos pesquisadgpesticipantes do Nlcleo em revistase
eventos cientificos e profissionais de Psicolofytministracéo e interdisciplinares que tratem
das questdes relativas as tematicas do laboratorio.

Realizar seminarios periddicos referentes aos teatmsdados de modo integrado com
organizacgOes parceiras da UFSC, notadamente ot&tini$Ublico do Trabalho, o Ministério
do Trabalho Emprego, Entidades de representantéaloiihadores e empregadores e outros
orgaos publicos e conselhos de categorias vincsiladdema.

Promover a publicacdo de livros decorrentes deyrsss] e eventos cientificos realizados,

como forma de comunicar a producao cientifica sigidr intervencdes de profissionais.

Proponentes do NEPPOT

A Coordenadora do NEPPOT tem uma trajetéria derdi@gépesquisa e extensado relacionada
as tematicas propostas para o Nucleo. Os partieipato Nucleo ou ja atuam diretamente
com as teméticas do laboratério ou se dispdem caainparceria por meio de pesquisas,
atividades de ensino e de extensao relacionadasbgis/os do NEPPOT.

1. Suzana da Rosa Tolfo — Coordenadora

1. Renato Tocchetto de Oliveira — Sub Coordenador miAgtrador — Superintendéncia
Regional do Trabalho e do Emprego/MTE/SC

Bianca Francine Pollnow Galvdo Ramos — Pés-Douttar&PGP/UFSC

Priscila Gasperin Pelegrini — Doutoranda PPGP/UFSC

Julia Goncalves — Doutoranda PPGP/UFSC

Thiago Nunes Soares — Doutorando PPGA/UFSC

Lucas Schweitzer — Mestrando PPGA/UFSC

Regina Brolesi de Souza — Doutora — Professoraniletsidade Estadual de Londrina
Aline Jacinto — Mestre PPG

© N o 0k~ WD
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Producao cientifica dos proponentes do NEPPOThadia as tematicas do Laboratério (nos

ultimos 5 anos)

Projetos de pesquisa

- Cultura organizacional, assédio moral e sent@significados do trabalho — Suzana da Rosa
Tolfo, Renato Tochetto de Oliveira, Regina Broldsi Souza, Aline Jacinto, Thiago Soares

Nunes e bolsistas PIBIC

- Assédio moral e sentidos do trabalho para maéasride transporte urbano de Fpolis — Julia
Goncalves

- Assédio Moral no Trabalho e repercuss6es emsadaiiscila Gasperini Pellegrini

- Os sentidos do trabalho para trabalhadores ir#isrem situacdo de rua — Lucas Schweitzer
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ATA DA REUNIAO ORDINARIA DO COLEGIADO DO DEPARTAMENO DE
PSICOLOGIA

Ata da reunido ordinaria do Colegiado do Departamda Psicologia, realizada no dia 04 de
abril de 2016, as 14 horas, na sala Multiuso Arttiaga.

Ao quarto dia do més de abril do ano de dois mileeesseis, as quatorze horas, na sala
multiuso antropologia, do Centro de Filosofia ernc€iés Humanas, reuniu-se o Colegiado do
Departamento de Psicologia, com a presenca dos rasndocentes: Adriano Beiras, Ana
Lucia Mandelli de Marsillac, Andreia Giacomozzi,dxéa Barbara da Silva Bousfield, Andrea
Valéria Steil, Ariane Kuhnen, Carlos Henrique Smath da Silva Nunes, Carlos José
Naujorks, Carolina Batista Menezes, Edmilson Arddbias, Elisangela Boing, Fernando
Aguiar Brito de Sousa, Helder Lima Gusso, lari Nevd.una, Ivania Jann Luna, Joselma
Tavares Frutuoso, Katia Maheirie, Leandro Castrtra®lari, Lucienne Martins Borges,
Maiana Farias Oliveira Nunes, Marcela de Andraden&9 Maria Chalfin Coutinho, Maria
Juracy Filgueiras Toneli, Marivete Gesser, MarRata Bardagi, Mauro Luis Vieira, Mériti
de Souza, Nicia Luiza Duarte da Silveira, RaqueBdeos Pinto Miguel, Suzana da Rosa
Tolfo e Adriano Scholesser. Os Professores AndriggraV/ Zanella, Carmen Leontina O.
Ocampo Moré, Edite Krawulski e Roberto Moraes figstiam auséncia na sessdo do dia. As
14h15min a presidente cumprimentou a todos e deuaperta a sessadtem N. 01 —
Informes Gerais: Aprovacgdo da ata do quarto dia danés de margo do ano de dois mil e
dezesseisA Professora Ana Lucia prop6s a exclusdo do poetpatita nimero sete, o qual se
referia a comissdo de concurso para vaga em ablariposentadoria da Professora Maria
Aparecida Crepaldi; e o colegiado aprovou a exoluksste item de pauta. A Professora Ana
perguntou se alguém tinha alguma alteracéo a garcfam relacdo a ata do quarto dia do més
de marco do ano de dois mil e dezesseis. Nado hoavéfestacdes, e a ata foi aprovada por
unanimidadeltem N. 02 — Informes Gerais:O Professor luri informou que recentemente
havia sido interrompido por um senhor, que se d@kiao da instituicdo, no meio de sua aula.
Este pediu para dar um informe na sala de auladée apuéncia do Professor luri, o fez.

Todavia, este senhor encerrou sua fala pedindoedmipara os alunos. Diante disso, o
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Professor luri ndo permitiu que ele recolhesseadinldos alunos e pediu para que o mesmo
se retirasse. O Professor luri ficou incomodado ecsituacdo e quis apresentar a questao ao
colegiado para que fosse pensado em uma forma sistgdo nao voltar a acontecer. A
Professora Joselma informou que o técnico-admatigtr Trumai pediu exoneragdo da UFSC.
Ela informou a todos a novo horario de funcionamed SAPSI. A Professora Marucia
apresentou uma tabela com os projetos de extemsaapnhecimento de todos. A Professora
Lucienne informou que no décimo dia e no décimmeitio dia do més de outubro ocorrera
na cidade de Floriandpolis, o quinto Congressoilies de Psicologia da Saudéem N. 03

— Atividade de ExtensdoA tabela que foi passada no inicio da reunido geresdos projetos

de extensdao foi aprovada pelo colegidtem N. 04 — Atividade de PesquisaA Professora
Ariane explicou que a coordenacéo de pesquisa passan momento de transi¢do, pois ela
saiu da coordenacdo e a Professora Lucienne assHfaidrouxe o projeto “Avaliagdo da
afetividade do Programa Saude na Escola (PSE)s agfigrais e intersetoriais em debate” da
Professora Daniela para aprovacdo. O projeto fobvaolo pelo colegiaddiem N. 05 —
Coordenacao do CursoNenhum professor do colegiado do departamentarsgidatou para
assumir a coordenacdo do curso. Diante disto, mpdgs discussdo pela escolha do critério
para selecdo de um professor, o colegiado decelauywtacdo entre trés propostas. Sendo a
primeira, a proposta que faria um panorama dosna#ti dez anos de contribuicbes
administrativas em fungGes de coordenacéo de caflzspor, que envolveria todos os tipos de
administracdo (chefia de departamento, coordende&murso, coordenacdo de estagio, etc.),
inclusive aquelas que n&o aparecem no PAAD, alabomado pela comissao eleitoral em
conjunto com a chefia do departamento. O Profeggermenos houvesse contribuido nesse
tempo, seria 0 convidado a assumir a coordenacaumo. A segunda proposta basearia o
critério naquele professor que cada membro do =mleglo departamento considerasse mais
apto a assumir a ja referida coordenacdo. Cadaegmof teria direito ao voto em um
candidato. Todos os professores que ja ndo estiveasfrente de uma coordenacdo seriam
elegiveis. A terceira proposta utilizaria o panaaamalizado pela primeira proposta e dentre
os professores que menos houvessem contribuidojegiado votaria pelo professor que
considerasse mais apto a assumir a coordenacadosin A Professora Ana abriu a votacdo. O
colegiado votou pela primeira proposta, referid@eeas linhas quarenta e cinco e cinquenta e

dois desta ata, por unanimidade. A Professorardaselecana do colegiado do curso, disp0s-
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se a assumir a coordenacgdo do curso, por poucssal@aque a proxima gestdo seja eleita,
visto que a atual gestdo finda no oitavo dia do deésbril do ano de dois mil e dezesseis.
ltem N. 06 — Regimento do SAPSIA Professora Joselma submeteu para aprovacdo do
colegiado, os critérios para que os alunos estagi@lo SAPSI recebam certificados ao fim
dos seus respectivos estagios. Para que eles meaatficado, precisam atender aos trés
seguintes itens: 1) ter duas horas disponiveis maraidao de servico. Il) ter disponibilidade
para acolhimento do servico. Ill) preencher dadosistema. Apds explanagédo da Professora
Joselma, o colegiado aprovou a sua propétsia N. 07 — Aprimoramento da metodologia

de identificacdo de prioridades de areas de concwrsO Professor Carlos Nunes apresentou
alguns critérios para escolha da area que tem na@ioranda por concurso publico. Ele
informou aos demais colegas que podem fazer suggeat@omissdo responsavel. A questao
gue foi colocada para aprovacao do colegiado éfamode ensino seria colocado na tabela
de critérios. O colegiado votou e aprovou por umigade a inclusdo deste fator na tabela.
Iltem N. 08 — Criagdo do Laboratério de Psicologia Qgnitiva Basica e Aplicada
(LPCOG) proposto pela Prof.2 Carolina Baptista Menees.O Professor Carlos Nunes leu o
parecer referente a criagdo do laboratério. O parfec favoravel e o colegiado votou por sua
aprovacaoltem N. 09 — Criacdo do Nucleo de Processos Psiamsais e de Saude nas
organizacdes e no Trabalho (NEPPOT) proposto pelaréf.2 Suzana da Rosa TolfoA
Professora Andrea Steil leu o parecer referentéagdm do nucleo. O parecer foi favoravel e o
colegiado votou por sua aprovacdo. O processo rfoarainhado a Comissdo de Espaco
Fisico. Item N. 10 — Relatorio de Estagio Probatorio da Rif.2 Ivania Jann Luna. A
Professora Lucienne fez a leitura do parecer digiesprobatorio da Professora Ivania. O
parecer foi favoravel e o colegiado votou por speowacdo.ltem N. 11 — Relatério de
Estagio Probatério da Prof.2 Carolina Baptista Menees.O Professor Carlos Nunes fez a
leitura do parecer de estagio probatorio da Profas€arolina. O parecer foi favoravel e o
colegiado votou por sua aprovacao. Nada mais havpath registrar, eu, Tamara Nolasco
Telles Reis, lavrei a presente ata que, se aprowada assinada por mim, e pela Chefia do

Departamento de Psicologia. Florian6polis, 04 dé dé 2016.
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Anexo 7
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO DE FILOSOFIA E CIENCIAS HUMANAS
DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

PLANO DE ENSINO

1 IDENTIFICACAO

Disciplina: PSI 5210 — Métodos de Pesquisa em Psicologia
Curso:Psicologia Turma: 27 Semestr2008.1

Horario: 20910 Carga Horéria: semartah/a;,  Semestral 54 h/a

ProfessorabDra. Suzana da Rosa Tolfo e-mail:srtolfo@cfh.ufsc.br

Atendimento aos alunos: segundas-feiras, das 18s3@5:00, na sala 14B do Depto. de

Psicologia, conforme agendamento.

2 EMENTA

Delineamento de pesquisa e amostras. Instrumentoscaleta de dados: medidas
experimentais, questionarios, observagoes, entasvi®rocedimentos de analise dos dados:
experimentais (testes paramétricos) e ndo expetaisgiescricdo dos dados, correlacédo entre

variaveis, Qui-quadrado e analise de contetdo).

3 OBJETIVO
Capacitar o aluno a elaborar, analisar e avaliapyjeto de pesquisa cientifica e/ou a sua
publicacdo no campo da Psicologia, verificando eré&mcia entre a pergunta de pesquisa,

sistematizacdo do conhecimento, método e previsamélise e de interpretacéo de dados.
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4 CONTEUDO PROGRAMATICO

Unidade | — Introducao ao estudo epistemoldgico eetodoldgico em Psicologia

Ciéncia e Cientificidade; formas de conhecimentrddde ou verdades; os diferentes modos
de apropriacdo e sistematizacdo de conhecimensbciadade; usos e abusos da pesquisa

“cientifica”; questbes éticas em pesquisa.

Unidade Il — Organizacdo de um projeto de pesquisao campo da Psicologia

Definicdo de pesquisa. Diferentes abordagens dguisas pesquisa qualitativa/quantitativa;
especificidades de pesquisa em Psicologia; a esadudhtema de pesquisa; o processo de
formulagdo de uma pergunta de pesquisa; organizalghoum projeto; instrumentos
metodolbgicos de levantamento de dados (entrevigiastionarios, escalas, observacéao,
registros de campo, etc...); pesquisa acdo, pesgaigicipante, analise e interpretacdo de
dados.

Unidade 1l — Interlocucgé&o cientifica
Utilidade social do conhecimento cientifico e dasqesa (ciéncia/senso comum,
universidade/sociedade, etc.); maneiras de integhir e acesso ao conhecimento cientifico;

comunicacdao cientifica/pessoal, producéo e divélgale textos académicos.

5 METODO
Aulas expositivas dialogadas, leituras e discusdédagxtos, exercicios praticos em pequenos

grupos; pesquisa bibliografica ou de campo.

6 AVALIACAO

O aproveitamento académico sera avaliado por neeio d

a) Participacdo nas aulas abrangendo os critérios de assiduidade, qualidade
pertinéncia das intervencgdes, postura em sala lde iateresse em relacdo aos conteudos e
materiais abordados;

b) Elaboracéo de trabalhoscoma sinteses de textos indicados, analise de artigdeou

projeto de pesquisa em psicologia, levantamenfortdes de consulta para pesquisa
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C) Elaboracdo e execugcdo de um projeto de pesquisea area. Este trabalho sera
articulado as atividades da disciplifsicologia do Desenvolvimento,| conforme as

tematicas de trabalhos em grupo que serdo defimdasutra disciplina e seguindo as
orientacdes (roteiro) que serdo fornecidas pelas gomfessores durante o semestre. O

trabalho serd apresentado pelos grupos na formseménarios, com a presenca dos dois

professores, e entregue impresso no final do seenest

d) Sistematizacdo de informacgOedecorrentes da assisténcia a banca de qualificigéo
projeto ou defesas de dissertacdo de mestrado atorddg conforme orientacdo da
professora.

Nos termos do previsto no artigo 70, paragrafoa2Resolucédo 017/Cun/97 (Regulamento dos
Cursos de Graduacdo da UFSC), tera direitmaa avaliacdoo aluno que tiver freqtiéncia
suficiente e aproveitamento insuficiente, desdesgizemédia final ndo seja inferior a 3,0. Esta

avaliacdo sera realizada através de prova esbrigagendo o contetdo programatico de uma

das Unidades do Programa, a ser sorteada na acasiao

7 CRONOGRAMA

Data Conteudos

03/03/2008 |Apresentacao da professora e alunos; levantamerggkctativas; entrega
discusséo do Plano de Ensino e estabelecimentordiato sobre o
funcionamento do grupo.

10/03/2008 |A ciéncia e a Verdade. Diferentes modos de conlextion

17/03/2008 |A producao do conhecimento cientifico e os paradgrrendémeno(s)
psicolégico(s).

24/03/2008 |Planejamento e organizacédo de um projeto de pesquis

31/03/2008 |Revisao da literatura: a delimitacdo e a escolsdatdes. O “desvendar” da
biblioteca

07/04/2008 |Formulacao do tema e do problema de pesquisaerémtia cientifica e
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social.

14/04/2008

Pergunta, hipotese e objetivos de pesquisa

21/04/2008

Feriado

28/04/2008

A identificacdo e definicdo dos termos e das vaigde pesquisa

05/05/2008

Instrumentos de levantamento de dados e informaadetervencao direta e

por meio da producao do conhecimento.

12/05/2008

Etica na pesquisa: o sigilo, o consentimento easi@s

19/05/2008

Os participantes da pesquisa: critérios para aigéaf, contatos e preparacd

do setting da pesquisa

26/05/2008

. Observacéo direta e indireta. Procedimentos ¢acde informacéao:

elaboracao e selecéo de instrumentos

05/05/2008

As entrevistas e 0s questionarios como instrumetdggeesquisa e de

intervencédo. A dicotomia entre quantitativo e gaésio.

12/05/2008

Orientacdo dos trabalhos de andlise, avalia¢castensatizacdde producao

cientifica em psicologia

19/05/2008

Diferentes abordagens e tipos de pesquisa; nieaissthsuracao

26/05/2008

Formas de analise e interpretacdo de dados e dmsteu

02/06/2008

A redacao de relatorios e trabalhos cientificos

09/06/2008

As contribuicdes da producédo do conhecimento ¢ienfpara a sociedade

16/06/2008

Apresentacao dos trabalhos de analise, avaliag@begnatizacade artigos

em psicologia do desenvolvimento ou de relato deuisa

23/06/2008

Apresentacao dos trabalhos de analise, avaliag@betnatizacade artigos

em psicologia do desenvolvimento ou de relato deuisa

30/06/2008

Articulacdo dos conteudos relativos ao procesguatesjar, executar e avali

pesquisas.

07/072008

Nova avaliagéo

8 Referéncias
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