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RESUMO



O presente trabalho parte da teoria de Susan Strange (1996) que vé o Sistema Internacional
superando o Sistema Interestatal, na direcdo do aparecimento de novas formas de articulacédo
politica que ja ndo tivessem os Estados como o seu centro. Assim, busca-se analisar a
emergéncia de novos atores — além do Estado — que influenciam no desenvolvimento
econémico de paises ou regides por meio do empreendedorismo e da inovacéo. Para tal, baseia-
se em duas abordagens: Sistemas de Inovacdo e Ecossistema Empreendedor. Ambas as
abordagens evidenciam a importancia desses novos atores e do seu inter-relacionamento, bem
como a influéncia que o ambiente e as instituicdes podem ter sobre eles e o desenvolvimento
do local. Para corroborar com o objetivo do trabalho, apresenta-se o estudo de caso de Israel,
uma economia que apesar da adversidade ¢ considerada como uma “Nagao Startup” por conta
de seus altos indices econdémicos e de empreendedorismo. Para efeitos de comparagao, foram
usados os dados brasileiros juntamente com os de Israel, evidenciando a grande diferenca de
desenvolvimento entre os dois paises e sustentando os motivos pelos quais Israel é considerado

uma “Nacao Startup”.

Palavras-chave: Sistema de Inovacdo; Ecossistema Empreendedor; Israel; Brasil.



ABSTRACT

Susan Strange’s theory (1996) is the basis of this thesis. The author sees the International
System surpassing the Interstate System, in the direction of the emergence of new forms of
political articulation in which the State is not more its center. Thus, it analyze the emergence of
new actors - besides the State - that influence the economic development of countries or regions
through entrepreneurship and innovation. For such purpose, two approaches are used: Systems
of Innovation and Entrepreneurial Ecosystem. Both approaches highlight the importance of new
actors and their interrelationship, as well as the influence that the environment and institutions
can have on them and on the development of the place. To corroborate with this thesis’s
purpose, it is presented the case study of Israel, a country that despite the adversity is considered
as a ""Startup Nation" due to its high economic and entrepreneurship indexes. For comparison’s
purpose, the Brazilian data were used together with those of Israel, evidencing the great
difference of development between the two countries and supporting the reasons why lIsrael is

considered a "Startup Nation".

Keywords: Innovation System, Entrepreneurial Ecosystem; Israel; Brazil.
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1. INTRODUCAO

Susan Strange, em 1970, propde que o Sistema Internacional estava superando o
Sistema Interestatal, com as autoridades ndo-estatais — organizacdes situadas fora da esfera de
acao do Estado, mas detentoras de poder — desempenhando papel cada vez mais importante na
definicdo de arranjos internacionais. Além disso, a autora também aponta a importancia de

trazer a economia para dentro da analise do Sistema Internacional.

Assim, sendo as relagdes de poder ndo mais restritas ao campo do Estado e sua
tradicional agenda de seguranca territorial, os limites do “internacional” se ampliam
(ANDRADE FILHO, 2002). Strange (1988) apresenta entdo o modelo de poder estrutural que
é desenvolvido a partir de quatro estruturas béasicas: seguranca, producdo, financas e
conhecimento. Por esse modelo, a analise das relacdes internacionais expande-se para além do
campo da seguranca e passa a incluir as relagdes entre todas as organizacGes presentes nas
estruturas produtiva, financeira e de conhecimento no plano internacional (STRANGE, 1996).
Assim, segundo a autora, a onipresenca do Estado como figura central é quebrada pelo
compartilhamento de poder com outras organizagOes, sejam elas empresas, organismos

internacionais ou ONGs.

Todo o modelo de poder estrutural de Susan Strange funda-se no pressuposto de que,
no fim do século XX, de maneira mais intensa, o ritmo das transformacfes impostas pelos
avancos tecnoldgicos, mobilidade de capital e alteracBes na estrutura de conhecimento
(comunicac6es, valorizacdo do trabalho intelectual especializado, etc.) implicou uma mudanca
significativa na relacéo entre Estado e mercado, com efeitos de redistribuigéo de poder entre as
partes (ANDRADE FILHO, 2002).

A partir dessa crescente importancia da relacdo entre Estados e empresas — dentre
outros atores ndo-estatais —, 0 presente trabalho apresentara as abordagens de Sistemas de
Inovacgdo e Ecossistema Empreendedor, a fim de entender sua influéncia no desenvolvimento

econbmico dos paises e regides, tendo como recorte principal a questdo do empreendedorismo.

O caso de Israel sera apresentado como uma estratégia de Sistema Nacional de
Inovacdo o qual criou as condigOes para um ecossistema empreendedor bem-sucedido. A
metodologia adotada para demonstrar o sucesso do ecossistema empreendedor de Israel sera

uma analise comparativa de indicadores selecionados entre Israel e Brasil, partindo do suposto



de que Israel representa um ecossistema empreendedor desenvolvido e o0 ecossistema

empreendedor do Brasil ainda esteja nas primeiras etapas de seu desenvolvimento.

Além desse capitulo introdutorio, no Capitulo 2 serd apresentada a abordagem de
Sistemas de Inovacdo, que corresponde a um conjunto de instituicbes cujas inovacfes sao
geradas através dos processos interativos entre os diferentes agentes que o comp&em, podendo
eles ser de natureza empresarial ou ndo empresarial, ou seja, s@o os individuos, as empresas, as
instituicGes financeiras, as universidades, os centros de investigacdo publicos e privados, as
agéncias publicas como os centros de transferéncia de tecnologia, entre outros (ASHEIM,;
GERTLER, 2005; EDQUIST, 2005; BAIER; KROLL; ZENKER, 2013).

Ja no Capitulo 3, serd apresentado o conceito de Ecossistema Empreendedor com o
objetivo de estudar especificamente o empreendedorismo dentro do processo de inovagéo e
desenvolvimento de um Estado ou regido. Por ser uma atividade de alto risco, se faz necessario
compreender o porqué e como projetos empreendedores tendem a aumentar suas chances de
sucesso se estiverem inseridos em um ecossistema empreendedor capaz de estimular tanto a
inovagao quanto o desenvolvimento empreendedor. Nesse sentido, o modelo desenvolvido por
Isenberg (2010) é abordado no presente trabalho como referéncia para o estudo das variaveis
que explicam o fomento do empreendedorismo. No referido estudo, o autor propbe o
pensamento de que “ndo ha uma formula exata para criar uma economia empreendedora;
existem apenas préaticas imperfeitas, ou indica¢des de caminhos possiveis” (ISENBERG, 2010,
p. 2). Assim, tal abordagem apresenta um framework — com seis pilares que um ecossistema
empreendedor deve consolidar — e nove principios — que o governo deve ter como base para o
bom desenvolvimento de sua estratégia.

Tanto para o desenvolvimento da inovagao quanto do empreendedorismo, ao fazer um
paralelo entre as duas abordagens, observaremos que para ambas ha a emergéncia de novos
atores que ndo o Estado — ndo desaparecendo a importancia do mesmo — e que, em isolamento,
cada ator é propicio ao empreendedorismo, mas € insuficiente para sustenta-lo (ISENBERG,
2010).

Portanto, o objetivo deste trabalho é entender quais sdo esses novos atores e como eles
se relacionam para que haja o desenvolvimento econémico de um Estado ou regido. Assim, no
Capitulo 4, sera apresentado o estudo de caso de Israel, uma economia que apesar da
adversidade ¢ considerada como uma “Nagdo Startup” por conta de seus altos indices

econémico e de empreendedorismo. Por fim, serdo apresentadas as conclusdes.



2. SISTEMAS DE INOVACAO

Como abordado anteriormente, Susan Strange (1996) vé o Sistema Internacional
superando o Sistema Interestatal, na direcdo do aparecimento de novas formas de articulagéo
politica que ja ndo tivessem os Estados como o seu centro. Assim, nesse capitulo sera
apresentada a abordagem de Sistemas de Inovacdo com o objetivo de entender quais sdo 0s
atores envolvidos no processo de desenvolvimento de um Estado ou regido por meio da
Inovacdo e como eles se relacionam. Para isso, serdo apresentados os dois principais tipos de
Sistemas de Inovacdo — o Nacional e o Regional — a fim de entender quando e como cada um

deles pode ser util no processo de desenvolvimento.

Como base para a abordagem de Sistemas de Inovacdo, temos a teoria do
desenvolvimento econdmico de Schumpeter (1982), que coloca a inovacdo tecnoldgica no
centro da dindmica do capitalismo. O pensamento schumpeteriano defende o emprego da
inovacdo na evolucdo e configuracdo das estruturas industriais. O autor trata a introducédo e
difusdo de inovagdes como um processo que resulta no crescimento diferenciado por parte das
empresas. Neste sentido, o transbordamento tecnoldgico, ao beneficiar as empresas, beneficia
também a sociedade. Schumpeter (1982) caracteriza o capitalismo como estando em constante
evolucdo e transformacdo, impulsionado pela criacdo de novos bens de consumo, novos
métodos de producdo, mercado e estrutura organizacional: dai a importancia do processo de
inovacdo. O autor menciona, ainda, a importancia de destruir 0 antigo e criar elementos novos,
processo denominado por ele de “destruigdo criadora” e considerado um componente essencial

ao capitalismo.

2.1. SISTEMAS DE INOVACAO

O conceito de Sistema de Inovacgdo (SI) pressupde que a inovagao é um processo que
depende de uma variedade de fatores internos e externos as empresas. Uma defini¢do bastante

utilizada é a de que:

Sistema de Inovacdo corresponde a todos os fatores importantes — nos niveis
econdmico, social, politico, organizacional, institucional, entre outros — que
tém a capacidade de influenciar o desenvolvimento, a difusdo e a utilizacéo
de inovagdes. E composto por elementos como organizagdes e instituicdes, e
pelas relagBes, entre estes, que interagem na producdo, na difusdo e na
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utilizac&o de conhecimento novo e economicamente Util (EDQUIST, 2005, p.
3).

Por causa da relativa auséncia de regularidades empiricas bem estabelecidas, “sistemas
de inovagdo” devem ser rotulados como uma abordagem ou um framework conceitual ao invés
de uma teoria (EDQUIST, 2012). Assim, no presente trabalho, serdo usadas as definicdes de

conceitos, que estdo na tabela a seguir, usadas por Charles Edquist' em seus trabalhos.

QUADRO 1 - Conceitos do Sl

Inclui inovacdo tanto de produtos quanto de processos. Inovagéo de
produto sdo novos — ou melhores — bens materiais ou servigos intangiveis.

Inovagao Inovagéo de processos sdo novas maneiras de produzir bens e servigos.
Pode ser tecnoldgica ou organizacional.
Os determinantes do processo de inovagéo, ou seja, fatores econdmicos,
Sistema de Inovagdo (SI) sociais, politicos, organizacionais, institucionais e outros fatores que

influenciam o desenvolvimento, difuséo e o uso de inovagoes.

Principais Componentes do L L
] ) Organizagdes e institui¢des
Sistema de Inovagao

Séo estruturas formais que sdo criadas conscientemente e tem propdsito
o explicito. Elas sdo players ou atores, como empresas, universidades,

Organizagdes . . . - - -
organizagdes de capital de risco e agéncias publicas responsaveis por

politicas de inovacdo, politicas de concorréncia ou regulago.

E o conjunto de habitos, normas, rotinas, praticas estabelecidas, regras e
regras comuns que regulam as relacGes e interagdes entre os individuos,
Instituicdes grupos e organizacdes. Sdo consideradas as regras do jogo e exemplos
importantes s&o as leis, bem como as regras e normas que influenciam as

relagdes entre universidades e empresas.

3 . 3 A funcdo principal dos Sls é de perseguir processos de inovagao, ou seja,
Funcdo do Sistema de Inovagédo ) ) ) .
desenvolver, difundir e usar inovacoes.

Atividades do Sistema de Sdo os determinantes da funcéo principal citada acima, ou seja, os fatores

Inovacgéo que influenciam o desenvolvimento, difusdo e uso de inovagdes.

Fonte: elaboracdo prdpria, baseada em Edquist (2005)

1 Charles Edquist é um pesquisador sueco de inovagdo. Ele é um dos fundadores e o primeiro Diretor (2004-
2011) do CIRCLE (Centro de Pesquisa em Inovacdo e Competéncia na Economia de Aprendizagem) da
Universidade de Lund, na Suécia. Algumas das suas contribui¢cdes de pesquisa mais notaveis foram sobre a
abordagem 'Sistemas de inovacao', o 'Paradoxo sueco' e 'Politica de Inovacéo'.
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Partindo dessas defini¢des, Baier, Kroll e Zenker (2013) citam que um Sistema de
Inovacdo corresponde a um conjunto de instituicGes cujas interagdes determinam o desempenho
inovador, ou seja, as inovacgdes sdo geradas através dos processos interativos entre os diferentes
agentes que compdem os sistemas de inovacdo. Segundo Edquist (2005, 2012), esses agentes
podem ser de natureza empresarial (fornecedores, clientes, concorrentes em relagdo a outras
empresas) ou nao empresarial (universidades, escolas, institutos de investigacdo e ministérios
do governo), ou seja, 0s atores que intervém no Sistema de Inovacéo e que estdo envolvidos no
processo de inovacdo sdo os individuos, as empresas, as instituicdes financeiras, as
universidades, os centros de investigacdo publicos e privados, as agéncias publicas como os
centros de transferéncia de tecnologia, entre outros (ASHEIM; GERTLER, 2005). Estas
interacBes entre agentes, instituicdes e condicdes ambientais definem, de certo modo, as
oportunidades técnicas e econémicas que serdo transformadas em oportunidades inovadoras se
forem bem aproveitadas (MCKELVEY, 2012).

A Figura 1 apresenta as interacGes entre os diferentes elementos, organizacdes e
instituicGes, que compdem um Sistema de Inovacao, bem como o contextual nos quais estdo
inseridos, que influencia o desenvolvimento, a difuséo e a utilizagdo de inovaces, sobre a qual
as organizacOes ndo tém qualquer tipo de controle. Esta relacdo entre as organizacOes e as
instituicbes é fundamental para o funcionamento de um Sistema de Inovacdo (TEIXEIRA,
2008).

FIGURA 1 - Interagdes entre os atores do Sistema de Inovagéo
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Principais componentes:
organizacdes e
mstituicdes

Interacdo entre as
diferentes
componentes

Fonte: TEIXEIRA, 2008 (baseada nas definicdes de Edquist, 2005)

Na figura, pode-se perceber que ndo ha um ator central, mas sim uma série de atores
gue interagem uns com o0s outros, sendo influenciados e influenciando as esferas do macro
ambiente - organizacional, institucional politico, legal, social, econémico, entre outros.
Todavia, segundo Edquist (2005), os Sls podem diferir um do outro em muitos aspectos, por
exemplo, os arranjos de instituicbes e organizagdes variam: institutos e departamentos de
pesquisa baseados em empresas podem ser importantes atores de P&D em um pais (Japdo)
enquanto universidades de pesquisa podem ter um papel similar em outro (EUA), bem como

instituicbes como leis, regras e normas divergem consideravelmente entre os diferentes paises.

FIGURA 1 - Interacdes entre os atores do Sistema de Inovacéo
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Principais componentes:
organizacdes e

I -

- = mstituigdes

Interacdo entre as
diferentes
componentes

Fonte: TEIXEIRA, 2008 (baseada nas definigdes de Edquist, 2005)

No que diz respeito as atividades do SI, Charles Edquist (2005) definiu uma lista:

A hipotética lista a seguir é baseada na literatura e nos meus conhecimentos.
Ela ndo esta ranqueada em ordem de importancia. Os itens a seguir podem ser
esperados como as mais importantes atividades do Sl:

- Fornecimento de P&D, criando novos conhecimentos, primeiramente
em engenharia, medicina e ciéncias naturais.

- Construcao de competéncias (fornecimento de educacdo e treinamento,
criagdo de capital humano, producdo e reproducdo de habilidades,
aprendizado individual) na méo de obra para ser usada na inovagao e
em atividades de P&D.

- Formacéo de novos mercados de produtos.

- Articulacdo de requisitos de qualidade em relagdo a novos produtos,
provenientes da demanda.

- Criar e alterar as organizacGes necessarias para o0 desenvolvimento de
novos campos de inovacdo, por exemplo, estimular o
empreendedorismo  para  criar  novas empresas e O
intraempreendedorismo para diversificar as empresas ja existentes,
criando novas organizacdes de pesquisa, agéncias politicas, etc.

- Networking através de mercados e outros mecanismos, incluindo
aprendizado interativo entre diferentes organizagfes envolvidas em
processos de inovagdo. Isso implica integrar novos elementos do
conhecimento desenvolvidos em esferas diferentes do Sl e vindos de
fora com elementos j& existentes nas empresas que estdo inovando.

- Criar e alterar instituigdes que influenciam organizagdes e processos de
inovagdo por prover incentivos ou obstaculos a inovagdo — impostos,
juros, regulacdes do ambiente e de segurancga, rotinas de investimento
em P&D, etc.
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- Incubar atividade, por exemplo, promover acesso a instalagdes, suporte
administrativo, etc. para novos esfor¢os de inovacao.

- Financiar processos de inovacdo e outras atividades que podem facilitar
a comercializacdo de conhecimento e sua adogao.

- Fornecimento de servigos de consultoria de relevancia para processos
de inovacdo, por exemplo, transferéncia de tecnologia, informacéo
comercial, conselhos juridicos.

Vale ressaltar que essa € uma lista geral e tendo e vista o que ja foi falado de
gue os Sls variam, alguns podem necessitar mais ou menos delas e até mesmo
de outras atividades, por exemplo, a criacdo de padrdes técnicos, critico para
sistemas (setoriais) de telecomunica¢des mobile (EDQUIST, 2005).

Um ponto de extrema importancia é o que Edquist (2005) ressalta em seu trabalho de
gue a abordagem sistematica sugerida aqui ndo significa que os Sls podem ser conscientemente
desenhados ou planejados. Pelo contrario, da mesma forma que 0s processos de inovagdo sao
evolucionérios, os Sls evoluem ao longo do tempo de uma forma ampla e ndo planejada. Mesmo
se todos os determinantes dos processos de inovagdo fossem conhecidos em detalhes, as pessoas
ndo seriamos capazes de controla-los e construi-los com base nesse conhecimento. Assim, o
autor ressalta que o controle centralizado sobre os Sls é impossivel e politicas de inovagédo
podem somente influenciar o desenvolvimento espontdneo dos Sls até uma determinada

extensao.

Mesmo assim, Charles Edquist (2005) continua como um defensor da abordagem de
Sistemas de Inovacdo e da sua aplicacdo, colocando, em sua obra, seis caracteristicas que
explicam o motivo de sua répida difusdo e que sdo consideradas forgcas da abordagem por

analistas académicos, policy makers e, num crescente, por estrategistas de empresas.

e A abordagem de Sl coloca a inovacgao e processos de aprendizagem no centro do
foco. H& uma énfase em reconhecer que inovacgdo é uma questdo de produzir novos
conhecimentos e combinar os ja existentes elementos do conhecimento de novas
maneiras. Esse foco distingue a abordagem de Sl de outras que consideram
mudanca tecnoldgica e outras inovagdes como exogenas.

e A abordagem de Sl adota uma perspectiva holistica e interdisciplinar. Holistico
no sentido de que tenta abranger uma ampla gama — ou toda — de determinantes
importantes para a inovacdo e permite a inclusdo de fatores organizacionais,
sociais, politicos e econdmicos. Interdisciplinar no sentido de que absorve
perspectivas de diferentes disciplinas, incluindo histéria econdmica, economia,

sociologia, estudos regionais e outros campos.
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A abordagem de SI emprega perspectivas historicas e evolucionarias, o que torna
a nogdo de “otimo” irrelevante. Processos de inovacdo se desenvolvem ao longo
do tempo e envolvem a influéncia de muitos fatores e processos de feedback,
assim, podem ser classificados como evolucionarios. Entretanto, um sistema
Otimo ou ideal de inovacdo ndo pode ser especificado, comparacdes podem ser
feitas entre diferentes sistemas reais (ao longo do tempo e espaco), e entre sistemas
reais e sistemas alvo, mas ndo entre sistemas reais e 6timos. Por mais que essa
seja uma visdo complexa sobre processos de inovagdo, ela € muito mais rica e
realistica do que suas alternativas.

A abordagem de Sl enfatiza interdependéncia e ndo-linearidade. O autor baseia
isso no entendimento de que as empresas normalmente ndo inovam em
isolamento, mas sim pela interacdo com outras organiza¢fes. Assim, entende-se
que os processos de inovacao ndo sdo influenciados somente pelos componentes
do sistema, mas também pela relagdo entre eles, e isso mostra as caracteristicas
ndo lineares dos processos de inovacdo e é uma das caracteristicas mais
importantes da abordagem.

A abordagem de Sl pode englobar inovacdes de produtos e processos, assim como
as subcategorias desses tipos de inovagdo. Tradicionalmente, os estudos de
inovacdo tém, em grande medida, focado em processos tecnoldgicos de inovagdo
e em certa medida em inovacdo de produtos, porém menos em inovacdes ndo
tecnoldgicas e intangiveis, em outras palavras, em inovacdo de servicos e
inovacao de processos organizacionais.

A abordagem de Sl enfatiza o papel das instituicbes. Praticamente todas as
especificacbes do conceito de Sl ressaltam o papel das instituicdes, ao invés de
assumir que eles estdo fora da lista de determinantes da inovacdo. Isso é
importante devido ao fato de que institui¢6es influenciam fortemente os processos

de inovagéo

TIPOS

Na decada de 80, o conceito de Sistemas de Inovacdo ganha outra dimens&o, surgindo,

assim, os conceitos relacionados de Sistema Nacional e Regional de Inovagdo (NIOSI, 2005).
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Apesar de existir um certo grau de incerteza quanto aos conceitos de Sistemas de Inovacao e
quanto aos limites estabelecidos entre Sistemas Nacionais e Sistemas Regionais de Inovacao
(ALMEIDA etal., 2011), esta abordagem tem sido cada vez mais utilizada, em diferentes partes
do mundo, para analisar 0s processos de aquisicdo, de utilizacdo e de difusdo das inovacdes
(TEIXEIRA, 2008; CASSIOLATO; VITORINO, 2009).

2.2.1. Sistema Nacional de Inovacéo

A expressdo “Sistema Nacional de Inovacdo (SNI)” foi usada pela primeira vez por
Freeman (1987), que a definiu como “a rede de institui¢des no setor publico e privado cujas
atividades ¢ interagdes iniciam, importam e difundem novas tecnologias”. Os dois principais
autores de SNI sdo Lundvall (1992) e Nelson e Rosemberg (1993), os quais empregam
diferentes abordagens ao estudo dos SNIs. Nelson e Rosemberg (1993) enfatizam mais 0s
estudos de caso empiricos do que o desenvolvimento tedrico e alguns desses estudos de caso
focam estreitamente nos sistemas de P&D das nagdes. Em contrapartida, Lundvall (1992) ¢é
mais teoricamente orientado e busca desenvolver uma alternativa a tradicdo econdmica
neoclassica colocando aprendizagem interativa, interacdo user-producer e inovacao no centro

da analise.

Lundvall (1992) argumenta que a estrutura de producéo e a configuracdo institucional
sdo as duas dimensdes mais importantes que, em conjunto, definem um sistema de inovagéo.
De modo similar, Nelson e Rosemberg (1993) selecionam organizagdes que apoiam P&D, ou
seja, enfatizam as organizacdes (empresas, laboratorios de pesquisa industrial, universidades
de pesquisa e laboratério governamentais) que promovem a criacdo e disseminacdo de
conhecimento como a principal fonte de inovacdo. A abordagem mais ampla de Lundvall
(1992) reconhece que essas organizagdes estdo inseridas em um sistema socioecondmico muito
mais amplo, no qual tanto as influéncias culturais e politicas quanto as politicas econdmicas
ajudam a determinar a escala, dire¢do e relativo sucesso de todas as atividades inovadoras
(FREEMAN, 2002).

Tanto Nelson (1993) quanto Lundvall (1992) definem o SNI em termos de
determinantes de, ou fatores que influenciam, processos de inovagdo. Porém, eles selecionam
diferentes determinantes em suas defini¢bes, propondo, consequentemente, definicGes

diferentes do conceito, mas usam o mesmo termo. Isso reflete a falta de uma definicao
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geralmente aceita de SNI. Além disso, segundo Edquist (2005) a defini¢do deles ndo inclui as
consequéncias da inovacao — o que ndo exclui o fato de que inovagdes emergentes em sistemas
de inovacdo, tem muitas consequéncias importantes para variaveis socioecondémicas, como

crescimento de produtividade e empregabilidade

Segundo Edquist (2005), por mais que “Sistema Nacional de Inova¢ao” seja uma
dentre as tantas opcdes de especificagdes do amplo conceito de Sl, esta certamente permanece
como a mais importante. Uma razéo é o fato de os varios estudos de caso de Nelson (1993)
mostrarem diferencas acentuadas entre varios sistemas nacionais, com atributos como
configuracdo institucional, configuragdo organizacional, investimentos em P&D e
performance. Por exemplo, as diferencas marcantes nesses pontos entre a Dinamarca e a Suécia
— por mais que os dois paises sejam muito similares em outros aspectos (EDQUIST;
LUNDVALL, 1993).

Outra razdo que os autores levantam € que a maioria das politicas publicas que
influenciam o processo de inovagdo ou a economia como um todo, ainda sdo elaboradas e
implementadas em nivel nacional. Para paises muito grandes, a abordagem nacional ¢ menos
relevante do que para paises pequenos, mas instituicdes como leis e politicas continuam

principalmente nacionais.

No que tange as relagdes que ocorrem dentro do Sl, segundo a OCDE (2002) ha trés
tipos de interagdo que impactam na inovacao da regido: competicao, transagdo e networking.
Competicdo é o processo interativo no qual os atores sdo rivais e que cria ou afeta os incentivos
para inovacdo. Transacdo € o processo no qual bens e servicos, incluindo tecnologia
incorporada e conhecimento técito, sdo comercializados entre atores econémicos. Networking
é 0 processo pelo qual conhecimento é transferido através de colaboragéo, cooperacao e acordos

de network de longo tempo.

Com relagdo a interacdo entre organizagdes nas suas buscas de inovagdo, um trabalho
empirico inspirado e desenhado com base na abordagem de Sl tem sido feito em muitos paises.
Um exemplo é o Community Innovation Surveys (CIS) coordenado pela Eurostat na Unido
Europeia. O resultado do CIS inclui dados sobre colaboracao entre organizacdes inovadoras e
indica que tal colaboracdo € muito importante e comum. Esse resultado, que foi apoiado por
outras pesquisas, mostra que, de todas as inovacfes de produtos feitas, de 62% a 97% foram
atingidas pela colaboracdo entre empresas inovadoras e outras organizagdes (CHISTENSEN et
al., 1999; ORSTAVIK; NAS, 1998; EDQUIST; ERICSSON; SIOGREN, 2000). Segundo a
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OCDE (2002), essas conclusdes constituem suporte empirico para um dos principios mais
importantes da abordagem de Sl: aprendizagem interativa entre organizagdes é crucial para o

processo de inovacao.

Outro exemplo de trabalho empirico parcialmente baseado na abordagem de Sistemas
Nacionais de Inovacdo de Furman, Porter e Stern (2002) é o conceito de capacidade nacional
inovadora, que ¢ a habilidade do pais de produzir e comercializar um fluxo de tecnologias “new-
to-the-world” ao longo do tempo. E estimada a relacio entre patentes internacionais (patentes
de paises estrangeiros nos EUA) e medidas observaveis da capacidade nacional inovadora. Os
autores identificaram determinantes da producdo de tecnologias novas para o0 mundo. Eles
descobriram que uma grande variacdo do numero de patentes entre os paises € por causa da
diferenca no nivel de insumos dedicados a inovacdo (mao-de-obra e gastos de P&D). Eles
também descobriram que um papel extremamente importante ¢ desempenhado por fatores
associados a diferencas de produtividade de P&D, por exemplo, escolhas politicas como o
limite da protecdo de propriedade intelectual e abertura para o comércio internacional, a parcela
de pesquisa executada pelo setor académico e financiado pelo setor privado, o grau de

especializacao tecnoldgica e o “estoque” de conhecimento de cada pais (FURMAN et al. 2002).

2.2.2. Sistema Regional de Inovagéo

O conceito de sistema de inovacdo regional (RIS) € recente, mas provavelmente se
tornard um dos mais influentes nos proximos anos, nomeadamente para o projeto de politicas
de desenvolvimento regional (ALMEIDA; FIGUEIREDO; SILVA, 2011). O conceito de
“Sistema de Inovagdo Regional” foi desenvolvido por Cook et al. (1997), Braczyk et al. (1998),
Cooke (2001) e Ansheim e Isaksen (2002), e, ndo ha davida de foi, em grande parte, derivado
do antigo conceito de Sistema Nacional de Inovagdo (FREEMAN, 1987; LUNDVALL, 1992;
NELSON; ROSEMBERG, 1993).

Os Sistemas Regionais de Inovacdo correspondem a uma ramificacdo dos Sistemas de
Inovacdo e para a delimitacdo das fronteiras, as “regides” devem apresentar um nivel de
orientagéo interna elevado relativamente ao processo de inovagdo (EDQUIST, 2005). Tendo
em conta que a proximidade geografica € um elemento-chave no processo de inovacgéo
(AZEVEDO, 2011), o foco sobre o desenvolvimento das regides e as suas carateristicas ganha

mais importancia.
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Segundo Edquist (2005), a transferéncia de conhecimento tacito entre individuos e
entre organizagOes (spillovers de aprendizagem localizados), a importancia do mercado de
trabalho local atraves da mobilidade de trabalhadores qualificados (difundindo, desta forma, o
conhecimento), as interacGes e colaboracGes entre organizacdes (no que diz respeito a
inovacdo), evidenciam a importancia da proximidade geografica, uma carateristica importante
num Sistema Regional de Inovacdo (EDQUIST, 2005). Segundo Cooke et al (1997), a
proximidade geografica, a confianca, a fiabilidade e o carater associativo sdo carateristicas

essenciais nesta abordagem.

Apesar de o conceito de Sistema Regional de Inovacdo ser relativamente novo
(ASHEIM; GERTLER, 2005; ALMEIDA et al., 2011), a investigacdo sobre a inovacédo
regional tem crescido significativamente ao longo das ultimas trés décadas devido ao crescente
interesse na inovacdo como uma fonte de vantagem competitiva, mas também devido a
necessidade de criacdo de novas politicas para resolver as desigualdades e as divergéncias a
nivel regional (ASHEIM et al., 2011). Segundo Doloreux e Parto (2004), o conceito de Sistema
Regional de Inovacdo tem vindo a ganhar mais relevancia junto dos decisores politicos e dos
investigadores universitarios desde o inicio de 1990 e a popularidade desta abordagem reflete,
de certa forma, a importancia atribuida ao papel da aprendizagem e do meio social no

crescimento econdmico e no desenvolvimento social.

O conceito de Sistema Regional de Inovacdo foi se desenvolvendo a partir do
pressuposto de que a inovacao é um processo que depende de uma variedade de fatores que séo
internos e externos as empresas €, por isso, nao deve ser produzida de forma isolada, s6 com
recursos e conhecimento internos da empresa (DOLOREUX, 2002; EDQUIST, 2012). Segundo
Evangelista et al. (2002), a presenca de interacGes entre as organizagdes, no processo de geracéo
e difusdo de inovagdo, tem sido reconhecida como uma determinante chave do desempenho
tecnoldgico e econémico das regides. Por isso, quer o estoque de conhecimento criado pelas
empresas e pelas instituicOes, quer a interagdo entre estas organizagdes sdo cruciais para o

desenvolvimento de um Sistema Regional de Inovagdo (DOLOREUX, 2002).

De acordo com Natario et al. (2012), o Sistema Regional de Inovacdo permite uma
maior adaptacdo das politicas nacionais em ambientes regionais uma vez que existe uma maior
proximidade entre os varios agentes e uma homogeneidade cultural maior. E para a transmissao
e para a absorcdo de conhecimento, 0s agentes envolvidos tém de partilhar uma espécie de
“codigo local”, isto €, o0 mesmo idioma, cédigos de comunicagao idénticos, normas que foram

sendo adotadas pelo ambiente institucional e, por este motivo, a proximidade geogréafica entre
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os diversos atores — empresas, universidades, centros de investigacdo, publicos e privados, as
agéncias publicas, entre outros —torna-se uma carateristica chave para a produgéo e transmissao
eficaz do conhecimento entre os agentes (ASHEIM; GERTLER, 2005). Assim, o desempenho
de um Sistema Regional de Inovacao é fortemente influenciado pelo nivel e pela qualidade da
interacdo entre os diferentes elementos do sistema (FRITSCH; SLAVTCHEY, 2011). A
organizacao interna das empresas, as relacfes interempresariais, o papel do setor pablico e das
politicas publicas, a configuracdo institucional do setor financeiro, a intensidade de 1&D, o
quadro institucional?, o grau de abertura e a capacidade de atrair recursos externos, entre outros,
correspondem a alguns dos elementos que caracterizam um Sistema de Inovagéo e que podem

ser utilizados para definir um Sistema Regional de Inovagdo (Evangelista et al., 2002).

Segundo Asheim et al. (2011), o conhecimento é considerado um elemento
fundamental para o Sistema Regional de Inovagdo e a sua transferéncia como uma variavel
chave para o desempenho regional de inovacao. A cria¢do de conhecimento é, entdo, importante
para uma empresa, pois a aplicacdo desse conhecimento pode dar origem a novos produtos ou
processos (ASHEIM; GERTLER, 2005) fomentando, assim, a inovagdo nas empresas e 0 seu
crescimento (ODDOU et al., 2009). A proximidade geogréfica facilita a partilha de
conhecimento e a inovagdo (ASHEIM et al., 2011), por isso, de forma direta ou indireta, esta
transferéncia de conhecimento entre as organiza¢6es tem um efeito positivo a nivel local, tendo

repercussdes a nivel regional.

De acordo com Almeida et al. (2011), devemos considerar o Sistema Regional de
Inovacdo como sendo uma oportunidade de criar padrdes de comportamento orientados para a
inovacdo, de mobilizar mais institui¢fes para a inovacao regional, e de colocar as empresas no
centro do sistema regional. Assim sendo, o desempenho inovador das regides pode ser
melhorado se as empresas se tornarem mais inovadoras através da interacdo com Varias
organizagOes e empresas dentro da sua regido (DOLOREUX; PARTO, 2004).

2 Segundo Evangelista et al. (2002), em termos do SRI, o quadro institucional corresponde a estrutura de

administracao regional — acordos ao nivel politico, legal, fiscal, financeiro e educativo.
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3. ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR

Todavia, dentro da teoria de Sistemas de Inovacéo, o papel do empreendedorismo continua
como uma “caixa preta”, o que abre espaco para uma visao alternativa, mas, também, complementar
(STAM, 2015). A abordagem de Ecossistema Empreendedor, por sua vez, aparece como essa
alternativa e o presente capitulo buscara esclarecer qual é o papel e impacto do empreendedorismo
dentro do Sistema de Inovacdo de um pais ou uma regido, trazendo como base a abordagem de
Isenberg (2010, 2011).

Tal abordagem apresenta um framework — com seis pilares que um ecossistema
empreendedor deve consolidar — e nove principios — que o governo deve ter como base para 0 bom

desenvolvimento de sua estratégia.

3.1. ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR

A abordagem do Ecossistema Empreendedor sé ocorreu nos dltimos 10 anos e ainda ndo
existe uma definicdo amplamente compartilhada pelos estudiosos do tema (STAM, 2015). O
primeiro componente do termo € o “ecossistema”. O termo ecossistema foi originalmente
cunhado por James Moore em um artigo influente na Harvard Business Review publicado
durante a década de 19903, Ele afirmou que as empresas ndo evoluem em um "vacuo", mas sim,
relacionando-se com outras empresas, fornecedores, clientes e financiadores (MOORE, 1993).
As definicbes mais recentes do conceito de ecossistema empreendedor enfatizam que o
empreendedorismo ocorre em uma comunidade de atores interdependentes e centram-se no
papel do contexto (social) em permiti-lo ou restringi-lo e, nesse sentido, esta intimamente ligada
a abordagem de Sistemas de Inovagdo (STERNBERG, 2007; YLINENPAA, 2009).

O segundo componente do termo “Empreendedor” refere-se ao empreendedorismo, 0
processo no qual as oportunidades para criar novos bens e servicos sdo avaliadas e exploradas
(SHANE; VENKATAMARAN, 2000). Ou como Schumpeter (1934) define como incluindo o

processo pelo qual os individuos exploram oportunidades de inovagao.

% Segundo o Wikipedia, um ecossistema é “Uma comunidade de organismos vivos em conjunto com componentes
ndo vivos do ambiente (como o ar, dgua, e os minerais), interagindo como um sistema”. Dessa forma, parte-se
do pressuposto de que, assim como acontece entre as espécies, no empreendedorismo também se precisa do outro
para sobreviver.
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A abordagem do Ecossistema Empreendedor reduz-se, muitas vezes, as "startups de
alto crescimento”, alegando que esse tipo de empreendedorismo é uma importante fonte de
inovacdo, crescimento da produtividade e emprego (WORLD ECONOMIC FORUM, 2013;
MASON; BROWN, 2014). Empiricamente, essa afirmacao parece muito exclusiva: startups
inovadoras ou empregados empreendedores também podem ser formas de empreendedorismo
produtivo (BAUMOL, 1990) e, dessa forma, como fonte dos resultados de bem-estar

anteriormente mencionados.

Mas é claro que essa abordagem n&o inclui, por defini¢éo, os indicadores estatisticos
tradicionais do empreendedorismo, como 0 "auto emprego” ou “"pequenas empresas” no
empreendedorismo. Esta distin¢do entre as medidas tradicionais do empreendedorismo e as
medidas conceitualmente mais adequadas de empreendedorismo, como o empreendedorismo
inovador e orientado para o crescimento, é cada vez mais enfatizada na literatura sobre
empreendedorismo (STAM, 2015).

O que a abordagem do ecossistema empreendedor tem em comum com outros
conceitos estabelecidos - como o de sistemas de inovacao - € o foco no ambiente de negocios
externo. A abordagem difere pelo fato de que 0 empreendedor, e ndo a empresa, € o ponto focal,
comecando, assim, com o empreendedor em vez da empresa, mas também enfatiza o papel do

contexto do empreendedorismo.

Outra distincdo significativa é que essa abordagem ndo s6 vé o empreendedorismo
como resultado do sistema, mas também vé a importancia dos empreendedores como
protagonistas na criacdo do sistema e na sua manutencdo (STAM, 2015). Esta "privatizacédo"
da politica de empreendedorismo diminui o papel do governo em relacdo as abordagens
politicas anteriores - 0 que ndo altera o fato de que esse papel mantém sua importancia, mas
como um "alimentador" do ecossistema ao invés de um "lider" (FELD, 2012). Ou seja, partindo
da teoria de Susan Strange (1996), os empreendedores e suas empresas passam a ser atores

fundamentais para o bom funcionamento desse ecossistema.

Assim, no presente trabalho usaremos como base a definicdo de um ecossistema
empreendedor segundo a OCDE (2002), que tem por base na sintese das defini¢es encontradas
na literatura:

Um conjunto de atores interligados que sdo empreendedores (tanto potenciais
guanto existentes), organizacfes empreendedoras (por exemplo, empresas,

capitalistas de risco, anjos, bancos), instituicGes (universidades, agéncias do
setor publico, érgédos financeiros) e processos empreendedores (por exemplo,
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a taxa de natalidade, nimero de empresas de alto crescimento, niveis de
"empreendedorismo blockbuster*', niimero de empreendedores de série, grau
de mentalidade de liquidacdo dentro das empresas e niveis de ambicdo
empreendedora) que se fundem formalmente e informalmente para se
conectar, mediar e governar o desempenho dentro do ambiente empreendedor
local.

Segundo STAM (2015), a recente literatura de ecossistemas empreendedores fornece
varias listas de fatores que sdo considerados importantes para o sucesso do ecossistema.
Naturalmente, os empreendedores sdo considerados o cora¢do de um ecossistema de sucesso,
mas Feld (2012) separa nove atributos de sucesso (Quadro 2).

QUADRO 2 — Nove atributos de um ecossistema empreendedor de sucesso

Atributo Descricéo
Lid Forte grupo de empreendedores acessiveis e comprometidos com a regido ser
Iceranca um 6timo lugar para comecar e crescer uma empresa.
Mentores e conselheiros respeitados auxiliando todas as etapas, setores,
Intermediarios demografias e geografias, além de uma presenca sdlida de aceleradoras,

incubadoras efetivas e bem integradas.

Comunidade bem conectada de startups e empreendedores junto com

. investidores, conselheiros, mentores e apoiadores. No cenario ideal, essas
Densidade do network L ) ]
pessoas e organizagdes atravessam setores, demografia e envolvimento cultural.

Todos devem estar dispostos a devolver a sua comunidade.

Forte apoio do governo e compreenséao das novas startups para o crescimento
Governo econdmico. Além disso, politicas de apoio devem estar em vigor cobrindo o

desenvolvimento econdmico, impostos e veiculos de investimento.

Amplo grupo de talento para todos os niveis de funcionarios em todos os setores
Talento e areas de especializagdo. As universidades sdo um excelente recurso para

talentos iniciais e devem estar bem conectadas a comunidade.

) Os servigos profissionais (juridicos, contabeis, imobiliarios, seguros,
Servigos de suporte o o ) )
consultoria) sdo integrados, acessiveis, efetivos e com precos apropriados.

Grande nimero de eventos para empreendedores e comunidade para gerar
. conexdo, com participantes altamente visiveis e auténticos (por exemplo,

Engajamento . . L
encontros, dias de pitchs, finais de semana de startups, boot camps, hackatons e

competigdes).

4 Segundo a OCDE (2002), é uma empresa que que sustenta popularidade generalizada e consegue vendas
enormes.
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As grandes empresas que sdo a base de uma cidade devem criar departamentos e
Empresas programas especificos para incentivar a cooperagdo com startups de alto

crescimento.

Uma comunidade sélida, densa e solidaria de Venture Capital, anjos,
Capital investidores semente e outras formas de financiamento deve estar disponivel,

visivel e acessivel em todos os setores, demografia e geografia.

Fonte: FELD, 2012, p. 186-187

Paralelo ao papel-chave dos proprios empreendedores (na lideranca do
desenvolvimento do ecossistema e como mentores ou conselheiros), 0s nove atributos de Feld
(2012) enfatizam a interagao entre os atores do ecossistema (com alta densidade de rede, muitos
eventos de conexao e grandes empresas que colaboram com startups locais) e acesso a todo o
tipo de recursos relevantes (talento, servigos, capital), com um papel facilitador do governo em

segundo plano.

Isenberg (2010), também discute o conceito do ecossistema empreendedor. Ele
observa que ndo existe uma formula exata para a criacao desse ecossistema, mas que os lideres
(publicos) devem seguir nove principios ao construi-lo. Esses principios enfatizam o papel das

condicdes locais e dos processos bottom-ups® e sdo descritos abaixo.

3.1.1. Parar de imitar o VVale do Silicio

A ambicdo, quase universal, de se tornar outro Vale do Silicio leva governos a
frustracdo e ao fracasso. Todavia, € um guia pobre por trés razdes: a) mesmo se tentasse, o Vale
ndo poderia se tornar ele proprio nos dias atuais, pois as condi¢@es ja ndo sdo as mesmas; b) ele
é alimentado por uma superabundancia de tecnologia e conhecimentos técnicos, e desenvolver
essa "industria baseada no conhecimento™ requer um investimento maci¢o e de geracdo em
longo prazo na educacdo; e ¢) embora parega ser um lugar que gera empreendimentos locais, €,
na realidade, um ima poderoso para empreendedores prontos do mundo todo que se relinem la
(ISENBERG, 2010).

> Tradugdo livre: que vdo da base para o topo; ascendentes.
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3.1.2. Moldar o ecossistema em torno das condigdes locais

A coisa mais dificil, porém, crucial, para um governo é se adaptar as suas proprias
dimens0es, estilo e clima do empreendedorismo local (ISENBERG, 2010). O exemplo de Israel
— que sera abordado no proximo capitulo - ilustra o principio de que os lideres podem e devem
promover solucBes caseiras - baseadas nas realidades de suas proprias circunstancias, sejam

elas recursos naturais, localizagdo geogréafica ou cultura.

3.1.3. Envolver o setor privado a partir do inicio

Segundo Isenberg (2010), o governo ndo pode construir ecossistemas sozinhos,
somente o setor privado tem motivacdo e perspectiva para desenvolver mercados
autossustentaveis e lucrativos. Por esta razdo, o governo deve envolver o setor privado no inicio

e deixar que ele mantenha ou adquira uma participacao significativa no sucesso do ecossistema.

3.1.4. Favorecer os empreendimentos de alto potencial

Especialmente se os recursos sdo limitados, os programas de incentivo e investimento
devem tentar se concentrar primeiro em empreendedores ambiciosos, orientados para o
crescimento, que abordem grandes mercados potenciais, ao invés de empreendimentos que ndo
sdo de alto potencial (ISENBERG, 2010).

3.1.5. “Lei dos pequenos nimeros”

Mesmo que haja apenas um caso de sucesso, isso pode ter um efeito

surpreendentemente estimulante sobre um ecossistema empreendedor - inflamando a
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imaginagdo do publico e inspirando imitadores. Isenberg chama esse efeito de a "lei dos
pequenos numeros” (ISENBERG, 2010).

3.1.6. Enfrentar a mudanca cultural de frente

A mudanca de uma cultura profundamente arraigada é extremamente dificil, mas é
possivel alterar as normas sociais sobre o empreendedorismo em menos tempo do que se
imagina (ISENBERG, 2010).

3.1.7. Stress the roots

Segundo Isenberg (2010), é um erro inundar empreendedores com dinheiro facil: mais
ndo € necessariamente melhor. O autor diz que novos empreendimentos devem ser expostos
antecipadamente aos rigores do mercado, ou seja, 0s governos devem "estressar as raizes" dos
novos empreendimentos, investindo dinheiro cuidadosamente, para garantir que 0s

empreendedores desenvolvam tenacidade e desenvoltura.

3.1.8. Ajudar no crescimento organico dos clusters

Porter (1998) diz que o governo deve reforcar e construir sobre os clusters existentes
e emergentes, ao invés de tentar criar coisas inteiramente novas, até porque a maioria dos
clusters se forma independentemente da acdo do governo — e as vezes, apesar disso. Assim,
Isenberg (2010) diz que o governo deve observar em que direcdo os empreendedores estdo indo

e "pavimentar o caminho" ao invés de planejar novas rotas.

3.1.9. Reforma legal, burocracia e regulamentacao
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Segundo Isenberg (2010), os quadros legais e regulamentares sdo fundamentais para o
empreendedorismo préspero. Além disso, as reformas legais e regulatérias muitas vezes levam
muitos anos para avancar e 0 empreendedorismo ocorre frequentemente na auséncia delas - na
verdade, numerosos empreendedores conseguiram, apesar de inibir a legislacdo e a burocracia,

e passaram a usar sua riqueza e status para impulsionar a reforma (ISENBERG, 2010).

Existe, atualmente, uma série de modelos de ecossistemas empreendedores. Nos
ultimos anos, Isenberg (2010, 2011)6, desenvolveu uma abordagem particularmente influente,
que comegou a articular o que ele se refere como uma "estratégia de desenvolvimento
econémico do empreendedorismo para o desenvolvimento econémico” (ISENBERG, 2011,
p.1), sustentando que essa abordagem constitui uma estratégia inovadora e rentavel para
estimular a prosperidade econdmica. Segundo Isenberg (2011), esta abordagem potencialmente
"substitui" ou se torna uma "pré-condicdo” para a implantagdo bem-sucedida de estratégias de
cluster, sistemas de inovacdo, economia do conhecimento ou politicas de competitividade
nacional (ISENBERG, 2011). Assim, ele apresenta seis dominios distintos do ecossistema:
politica, financas, cultura, apoio, capital humano e mercados — que sdo apresentados na imagem

a sequir:

FIGURA 2 — Modelo de Ecossistema de inovagado de Isenberg

& O modelo de Daniel Isenberg, adotado como referéncia para este trabalho, objetiva ilustrar todo o conjunto de
variaveis que sdo necessarias para estimular o empreendedorismo, de tal forma que esse se sustentasse ao longo
do tempo, causando de fato impactos sociais e econdmicos positivos para a economia. Tal modelo é oriundo
do BEEP (Babson Entrepreneurship Ecossystem Project), isto é, um resultado da soma de esforgos de diversos
estudiosos que buscaram compreender mais a fundo como se da o estimulo ao empreendedorismo analisando
diversas politicas de estimulo adotadas em mais de 40 paises.
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Segundo Isenberg (2011) cada um dos seis dominios apresenta subdivisdes, conforme

visto na Figura 2, e tem o seguinte significado dentro do sistema empreendedor:

e Cultura: o ecossistema deve apresentar uma cultura propicia que possibilite a
formulacdo de politicas de apoio e lideranca;

e Financas: 0 ecossistema deve ter disponibilidade de financiamento apropriado para
que os empreendimentos consigam se desenvolver;

e Capital Humano: deve haver pessoas capacitadas em diversas frentes e também
capacitacdo de qualidade;

e Mercado: 0 ecossistema deve promover o network entre as empresas e
empreendedores, bem como 0s consumidores devem estar abertos a novos
produtos;

e Politica: o governo deve servir como suporte institucional e facilitador do

desenvolvimento;
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e Suporte: deve haver suporte o suficiente para que o ecossistema se desenvolva de
forma saudavel, como infraestrutura, instituices ndo governamentais e servicos

de suporte as empresas e empreendedores.

Fazendo um paralelo com Sistemas de Inovacéo — apresentado no capitulo anterior —
e a visdo de Isenberg (2010, 2011), vemos que em isolamento, cada ator é propicio ao
empreendedorismo, mas € insuficiente para sustenta-lo. Segundo Isenberg (2010) é nesse ponto
que muitos esforgos governamentais estdo errados — eles abordam apenas um ou dois elementos,

no entanto, quando estdo juntos eles alavancam a criacdo e crescimento do empreendedorismo.

Ainda segundo o autor, cada vez mais, as praticas mais eficazes de desenvolvimento
de ecossistemas empreendedores vém dos cantos mais remotos da Terra, onde 0S recursos,
assim como os quadros legais, a governanca transparente e os valores democraticos, podem ser
escassos. Assim, no proximo capitulo, serd estudado o caso de Israel, um pais que detém
indicadores muito altos de qualidade de vida e empreendedorismo, como podera ser observado,
e que, por isso, é considerado como a “Nagdo Startup” (SINGER; SENOR, 2009).
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4. ESTUDO DE CASO

Neste capitulo, estudaremos o caso de Israel a fim de entender como foi colocada em
pratica a estratégia de Sistema Nacional de inovacéo e quais foram os determinantes para seu
sucesso em termos de ecossistema empreendedor. Ademais, analisaremos os indicadores do
pais no que tange o tema e para fins comparativos usaremos dados brasileiros com o objetivo
de comparar um ecossistema de sucesso — como é considerado o de Israel - com um ecossistema

ainda em desenvolvimento — como é o caso do Brasil.

41. ISRAEL

4.1.1. Contexto

De acordo com Butler (2012), a conjuntura marcada pela adversidade na qual vivem
os israelenses € uma realidade presente na histéria do povo judeu desde a antiguidade, no
entanto, foi justamente essa caracteristica conjuntural que possibilitou em grande medida o
crescimento do empreendedorismo em Israel. Levando em consideracao a pequena extensédo de
seu territdrio e o constante clima de ameaca externa, o florescimento da tecnologia e inovacao
se deu de forma natural em prol da necessidade de desenvolvimento da seguranga nacional
(BUTLER, 2012). Em concordancia com esse pensamento, segundo Senor e Singer (2009), a
cultura de adaptacdo e resolucdo de problemas foi sendo moldada em Israel, e 0 que se observa
é que as dificuldades foram causa direta do desenvolvimento do pais. Ainda, de acordo com 0s
autores, diversas empresas escolheram o pais para comportar centros de P&D, justamente pelo
fato de que l& se encontra uma cultura muito forte baseada na resolucdo de problemas, de

maneira inventiva e préatica.

No a&mbito econdmico, os mercados de capitais permaneceram subdesenvolvidos em
Israel até o comeco dos anos 90, justamente pelo fato de que a maioria das empresas de alta
tecnologia carecia de facilidade para recorrer a fontes de financiamento (AVNIMELECH,
2009). Nesse periodo, de acordo com Broude (2013), o subsidio governamental concedido a

P&D provou-se insuficiente para sustentar a atividade, mas Israel conseguiu crescer e elevar
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seu PIB per capita gracas essencialmente a abertura de empresas de alto crescimento.
Entretanto, devido a primordial necessidade de capital, Israel ndo conseguiria dar continuidade

ao seu crescimento econémico apenas com investimentos nacionais (AVNIMELECH, 2009).

Com vistas a solucionar a escassez de capital, no inicio da década de 1990, foi criado
o fundo Yozma, por meio de uma parceria publico privada entre o governo israelense, que
buscava atrair investimentos de capital de risco em Israel (YOZMA, 2014) e um parceiro
privado estrangeiro capacitado em gestdo. O programa mostrou-se bem-sucedido na medida em
que estimulou a criacdo de outros fundos parceiros e um fator fundamental para o sucesso do
mesmo foi a opcéo de "buy out™ bastante atrativa para a parte privada (opc¢do usada por oito
dos dez fundos parceiros), o que consolidou sua aceitacdo no mercado, atraindo mais de US$
200 milhdes somente nos trés anos iniciais (AVNIMELECH, 2009).

Segundo Avnimelech (2012), o impacto do programa néo se limitou apenas a atragéo
de capital, mas expandiu-se a investimentos em startups, como também seu networking e
expertise para as empresas nascentes, estabelecendo a industria de venture capital no pais.
Dessa forma, segundo o autor, a concepcdo do Yozma foi essencial para o desenvolvimento
nacional, das politicas de inovacdo e tecnologia e dos polos (clusters) de alta tecnologia

israelenses.

Atualmente, como é possivel ver na Figura 2, existe uma concentracdo da atividade
empreendedora em Israel — h4 70 empresas listadas na bolsa de tecnologia norte americana
(NASDAQ), inimeras incubadoras e fundos de investimentos em venture capital, bem como
universidades e centros de pesquisa. Em Butler (2012), o cluster ilustrado é tratado como uma
consequéncia das adversidades naturais do pais, como o deserto de Negev ao sul e a area do
Norte, muito préxima do Libano, com quem possui conflitos politico e militar. Esse conjunto
de universidades, centros de pesquisa, empresas multinacionais lideres, incubadoras e startups
fomenta o empreendedorismo no pais ao centralizar a atividade na area demarcada promovendo

maior colaboragédo e compartilhamento entre pessoas e empresas.

Para Senor e Singer (2009), a cultura empreendedora presente em Israel ndo se limita

apenas a universidades, incubadoras e empresas. Provavelmente, a caracteristica social mais

" Segundo o Wikipedia, um “buy out” é uma transagdo de investimento pela qual o patriménio de propriedade

de uma empresa ou uma participagdo maioritaria do estoque da empresa € adquirida.
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evidente denomina-se “Chutzpah™® e esta presente em todas as organizagdes israelenses. O que
se observa é um relacionamento entre pessoas prioritariamente informal, até mesmo agressivo,
e em tal grau impulsionado por Chutzpah que questionamentos de subordinados em relacéo as

acOes de seus supervisores sdo comuns (SENOR e SINGER, 2009).

FIGURA 3 — Cluster do empreendedorismo em Israel
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Fonte: adaptado de Butler (2012)

Nota-se que impera em Israel um senso de hierarquia bastante pequeno frente a

relevante liberdade de expressédo e opinido que foi culturalmente fundada. Em paralelo, os

8  Chutzpah é um termo derivado do hebraico hutzpa, que significa ousadia, audacia ou até mesmo insoléncia. O
termo € interpretado no mundo dos negocios israelense como coragem e/ou impetuosidade e denota uma
caracteristica de aspecto positivo em Israel.
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autores ainda afirmam que o impacto social e econdomico promovido pelas FDI (Forcas de
Defesa de Israel) é de fundamental relevancia. Durante o periodo de servico militar, s&o
ensinadas, por exemplo, engenharia e computacdo, validas tanto para combate e
desenvolvimento de armamentos quanto para o mundo dos negocios (SENOR; SINGER, 2009).
Segundo os autores, em uma entrevista de emprego, quase tdo importante quanto a faculdade
cursada é o batalhdo em que o candidato ingressou nas FDI devido aos diferentes
conhecimentos adquiridos nos treinamentos praticos e tedricos relativos a cada unidade

especifica.

Atualmente, Israel possui uma populacdo de aproximadamente 8 milhdes de
habitantes9. Segundo as estimativas do programa de desenvolvimento das Na¢des Unidas para
0 ano de 2014, Israel apresentou IDH de 0.899, situando-se entre os 20 maiores do mundo. Isso
pode ilustrar a alta expectativa de vida, nivel de renda e educacéo no pais, aspectos esses que

sempre tiveram grande influéncia como forca propulsora do empreendedorismo.

A forca produtiva israelense € ambiciosa, criativa e possui habilidades Unicas, o que
leva muitos empresarios a fazerem negdcios com Israel. A experiéncia do pais em superar
desafios gera tecnologias avancadas e oportunidades para muitos setores. De nanotecnologia,
tratamento de 4gua, cyber seguranca, até equipamentos médicos, Israel possui 0s procedimentos
mais avancados no mundo. Por meio de politicas direcionadas, do fomento do
empreendedorismo e do investimento de cerca de 5% do PIB em P&D anualmente, Israel
tornou-se um gigante da inovacao, abrigando mais de sete mil startups.

Além disso, Israel possui doze prémios Nobel, oito somente na Ultima década. Para
comecar, 0 pais investe 9,2% do seu PIB em educacdo. A cada dez mil israelenses, 140 séo
engenheiros, contra 85 nos Estados Unidos e 65 no Japéo.

O Banco Mundial exalta 0 modelo de inovagéo israelense e se baseia na experiéncia
de Israel para apoiar paises em desenvolvimento. Segundo Gonzalez e Rasagam (2017), Israel
tem um dos sistemas de inovacdo mais admiraveis do mundo, com 0s maiores gastos em
Pesquisa & Desenvolvimento (P&D) e investimentos de venture capital em relacdo ao seu PIB,
0 pais se posicionou como um lider global em pesquisa e inovagao, ganhando o titulo de “Nagao

Startup”.

9 Central Bureau of Statistics, 2013
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Avi Hasson, Cientista-chefe do Ministério da Economia e Industria e presidente do
MATIMOP — Agéncia de Inovacao de Israel -, destaca o papel-chave de parcerias publico-
privadas nos ultimos 40 anos, dizendo que estas parcerias resultaram no estabelecimento de
uma infraestrutura de inovagéo — incluindo institui¢des técnicas e educacionais, incubadoras e
aceleradoras de negdcios — ancoradas em um ecossistema de inovagdo dindmico construido em
torno de objetivos sociais em comum (GONZALEZ; RASAGAM, 2017). Acrescenta ainda
que:

Para reduzir o risco para investidores, o governo focou em financiar
tecnologias em varios estagios de inovacdo — de empreendedores emergentes
e startups a empresas médias e grandes. Fortalecidos por esta abordagem, o
ecossistema israelense estd amadurecendo: fusdes e aquisicdes aumentaram e
saidas lucrativas quase triplicaram nos Gltimos trés anos, com mais € mais
novos projetos sendo iniciados por empreendedores experientes. Um
ecossistema em processo de amadurecimento necessita de politicas publicas
de impacto que possam ajudar a explorar a inovacdo para atender desafios
sociais, aumentar o banco de talentos local, expandir oportunidades para
mulheres e minorias e introduzir inovagdo em setores que normalmente nao
sdo impulsionados por tecnologia. A estratégia atual € promover colaboragdo
entre grandes multinacionais e pequenas e médias empresas locais engquanto
cria uma plataforma de inovagdo aberta, conectando empreendedores com
outras partes interessadas do ecossistema a fim de tirar o maximo proveito de

oportunidades como a quarta revolucdo industrial (GONZALEZ;
RASAGAM, 2017).

A experiéncia israelense tem muito a oferecer para economias emergentes que estao
avidas por desenvolver um ecossistema de startups efetivo a fim de preencher lacunas
institucionais, de mercado e de infraestrutura (GONZALEZ; RASAGAM, 2017). O
empreendedorismo em Israel foi estimulado pela falta de recursos naturais, exigindo que as
pessoas fossem mais inventivas (ISENBERG, 2011). Segundo o autor, Israel desenvolveu seu
ecossistema baseado em capital humano por conta da escassez de recursos. Nas décadas de
1970 e 1980, seu ecossistema unico evoluiu ao acaso de uma combinacdo de fatores, incluindo
spillover de grandes esfor¢os militares de P&D, fortes ligacBes da didspora ao capital e aos

clientes, e uma cultura que valorizava frugalidade, educacéo e sabedoria ndo convencional.

Segundo o Banco Mundial (2017), Israel é considerado o segundo ecossistema
empreendedor mais bem-sucedido do mundo — iniciado em 1993 — e tem uma histéria bem
diferente da do Vale do Silicio, que ocupa a primeira posi¢do. Se, na Califérnia, a iniciativa
partiu de empreendedores ligados a universidade e foi acontecendo de maneira espontanea, em
Israel, o governo planejou e orquestrou um programa estratégico de longo prazo para
transformar o pais na “nagdo startup” que ¢ hoje, com 0 impressionante indice de um
empreendimento iniciante para cada 1,6 mil habitantes (SENOR; SINGER, 2009).
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4.2.  ANALISE DOS DETERMINANTES

A andlise feita a seguir utiliza dados especificos a atividade empreendedora de Israel
em comparacao com o Brasil. Os dados foram extraidos do Global Entrepreneurship Monitor
(GEM), Doing Business Report!! e também do DataBank do Banco Mundial*?. Além disso,
estdo organizados de acordo com os seis pilares propostos por Isenberg (2010, 2011) no capitulo

anterior.

4.2.1. Governo

Para evoluir, o ecossistema empreendedor requer dinamismo e, portanto, se faz necessario
que o modelo regulatério seja capaz de libertar o processo de desenvolvimento empresarial do n6
burocrético. Ainda que o modelo regulatorio seja eficiente no que diz respeito a garantia de direitos
de propriedade, deve ir além e utilizar de procedimentos praticos e ageis para tanto. Se isso for
possivel, ha excedente de tempo e recurso para alocagdo de forma eficiente por parte das empresas,

e com isso, ha maior possibilidade de sucesso para a empresa nascente.

Especialmente no &mbito de startups é necessario considerar que agilidade na criagéo de
novas empresas e a concessdo de facilidades propulsoras de crescimento acelerado sdo elementos
determinantes para o0 sucesso. Nesse sentido, a analise dos dados coletados indica que a
qualidade do aspecto regulatério e burocratico do ecossistema empreendedor brasileiro esta
muito distante de um fator que impulsione a atividade empreendedora quando em comparagao
com Israel. No que diz respeito a agilidade na cria¢do de novas empresas, de acordo com dados

do Banco Mundial, enquanto sdo necessarios 12 dias em lIsrael para tanto, no Brasil sdo

10" Global Entrepreneurship Monitor (GEM) é o maior estudo continuo da dindmica do empreendedorismo do
mundo. O relatério anual explora o papel do empreendedorismo no crescimento das economias nacionais,
detalhando as caracteristicas associadas a atividade empresarial. Os dados coletados sdo organizados por uma
equipe central de especialistas, garantindo a sua qualidade e facilidade no que tange comparagdes
internacionais.

11O projeto Doing Business fornece medidas objetivas das regulamentacGes aplicaveis as empresas e seu
cumprimento em 189 economias e cidades selecionadas no nivel subnacional e regional.

120 Banco Mundial é uma instituicdo financeira internacional que fornece empréstimos para paises em
desenvolvimento em programas de capital. DataBank € uma ferramenta de andlise e visualizagdo que contém
conjuntos de dados de séries temporais em uma variedade de topicos
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necessarios 79,5 dias. A Grafico 1 ilustra tamanha disparidade e ilustra a constante de Israel em
relagdo a abertura de empresas de forma mais &gil. Considerando a tomada de decisdo de
determinado potencial empreendedor, ndo € dificil ver qual pais seria preferido para a criacao

do negacio.

GRAFICO 1 — Namero de dias necessarios para iniciar um negécio
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Fonte: World Bank DataBank — Doing Business

Outra questdo fundamental ao empreendedorismo no pilar relacionado ao governo é a
estrutura tributaria. Um modelo regulatério simples, como € o caso de Israel, fornece incentivos
a atividade empreendedora, pois facilita a conducdo dos negécios. Como pode ser observado
no Gréafico 2, o tempo gasto com a preparacdo e 0 pagamento de impostos requer 235 horas -
mais de dez vezes menos que o Brasil, onde sdo necessarias 2.038 horas para preparacao e

pagamento de impostos por ano, segundo dados do Banco Mundial.

GRAFICO 2 — Tempo necessario para a preparacdo e pagamento de

impostos (horas)
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Além do custo temporal, 0 peso da carga tributaria brasileira também pode ser visto
como um fator inibidor da atividade empreendedora. De acordo com dados do Banco Mundial,
a carga tributéria brasileira situa-se em torno de 65%, enquanto que a carga tributéria israelense
se situa em torno de 30%. A disparidade da soma de obrigacdes fiscais, que pode ser observada
no Grafico 3, pode ser um fator decisorio para o empreendedor no momento de decisdo da
localidade onde se pretende empreender.

GRAFICO 3 - Total de impostos e contribuicdes a pagar
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Fonte: DANTAS (2014), baseado no Doing Business Report
Segundo Dantas (2014), outro aspecto inibidor da atividade empreendedora no Brasil
é a forma legal com que a faléncia de um negécio € compreendida. Dado o alto grau de
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inseguranca da economia brasileira, os agentes que atuam nela exigem, por muitas vezes,
garantias adicionais para o estabelecimento de contratos entre pessoas juridicas, garantias essas
que podem incluir ativos detidos pelas pessoas fisicas detentoras de capital social das pessoas
juridicas envolvidas. Isso faz com que potenciais empreendedores seriais se sintam inibidos a
criacdo de novos negocios, pois alem do risco inerente aos novos projetos, esses agentes

incorrem no risco de transferéncia de outros ativos por eles detidos (DANTAS, 2014).

Em contrapartida, em Israel, existe uma clara separacdo entre a pessoa fisica e a
juridica de modo a encorajar o empreendedorismo em série, segundo Senor e Singer (2009). Os
autores ainda ressaltam que essa caracteristica que ultrapassa a esfera regulatéria e adentra na
cultura, que pode ser observado no fato de que ndo ha problema em tentar nem em fracassar,
pois o fracasso ndo é um estigma, apenas uma experiéncia importante para o curriculo
profissional. Esse aspecto destaca-se como um importante fator de diferenciagcdo do mundo dos

negacios israelense em relacdo ao brasileiro.

Dessa forma, o0 modelo regulatorio e a burocracia existentes sdo mais eficientes em
Israel, enquanto que no Brasil s&o entraves ao desenvolvimento do ecossistema empreendedor.
Dessa maneira, tal aspecto do ecossistema empreendedor em Israel pode ser considerado como

fator propulsor do desenvolvimento do empreendedorismo em contraste com o que ha no Brasil.

4.2.2. Mercado

Segundo Isenberg (2011), as condicGes de mercado sdo importantes para o
empreendedorismo uma vez que abordam a necessidade de existéncia de consumidores prontos
para absorver novos produtos e dissemina-los por meio de uma rede de contatos tanto nacional,
como internacionalmente. Assim, a analise conduzida a respeito desse pilar do ecossistema
empreendedor focou esforcos exploratdrios no que diz respeito a abertura comercial e explorou
também aquelas variaveis referentes a riqueza e capacidade de consumo da populacéo de cada
pais. Além desse aspecto, segundo Dantas (2014), outra questdo relevante é a inseguranca
institucional, fator importante para o correto funcionamento do mercado e que reflete parte do
risco de se fazer negocios no pais — se as “regras do jogo” ndo sdo claras ou se alteracOes
acontecem constantemente, ha maior dificuldade de adaptacéo de projetos de longo prazo e o

desenvolvimento de novos negdcios pode ser prejudicado.
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A exploracdo da abertura comercial dos paises em comparacéo utiliza-se de varidveis
como custos de exportacdo e importacdo. De acordo com a Grafico 4, é possivel observar que
um dado empreendedor situado no Brasil que almeje a exportacdo de um produto desenvolvido
no pais paga mais caro para tanto se comparado a um par israelense. De acordo com a anélise,
0 custo de exportacdo brasileiro € superior o custo de exportacdo israelense — mais
especificamente, para 0 ano de 2016, enquanto o custo para exportagéo brasileiro era igual a
US$959/container, em Israel o custo era equivalente a US$150/container. A implicacdo da
constatacdo de que o processo de exportacdo israelense é mais barato que o brasileiro pode ser
visto como uma vantagem de Israel no que diz respeito a atracdo e criagdo de novos negocios

no pais.

GRAFICO 4 — Custo de exportacéo (US$ por container)
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Fonte: World Bank DataBank

Ainda é possivel observar que, nos ultimos 10 anos para 0s quais se tem dados
disponiveis, o Brasil teve seus custos para exportacao fortemente aumentados, ao passo que 0
desembolso para exportacdo em Israel manteve-se relativamente constante. Mais precisamente,
0 custo para exportacdo no Brasil elevou-se no periodo em aproximadamente 500%. Em

contrapartida, o aumento observado para Israel situa-se préximo de 10%.

Quando se compara 0s custos de importacdo, também é possivel constatar relevante
diferenga entre os paises. De acordo com o Gréfico 5, é possivel ver que Israel manteve seus
custos para importacdo praticamente inalterados, enquanto que o Brasil caminhou rumo a
menor abertura comercial e maior protecdo do mercado interno a producdo e concorréncia

internacionais. Os dados mostram que a raz&o entre o custo de importacéo brasileiro em relacéo
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ao israelense situa-se proxima de 4 vezes, isto significa que para exportar no Brasil, gasta-se 4
vezes mais que em Israel. Além disso, o gréfico ilustra um aumento de aproximadamente 250%

no custo de importacéo brasileiro, enquanto que Israel registrou um aumento de custos inferior
a 1%.

GRAFICO 5 — Custo de importacdo (US$ por container)
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Fonte: World Bank DataBank

Esse aumento dos custos de exportacdo e importacdo brasileiros ao longo da ultima
década ilustram o tratamento da economia a questdo do comércio internacional. Para explorar
0 grau de abertura comercial das economias em comparacao, adotou-se a variavel comércio
como porcentagem do PIB para ambos os paises. O Gréafico 6 ilustra a importancia do comércio

internacional para as economias, bem como a disparidade de grau de abertura comercial entre
Israel e Brasil.

GRAFICO 6 — Comércio (% do PIB)
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Os dados ainda ressaltam que em Israel, onde ha maiores incentivos para exportacao e
importacdo, ha maior participacdo do comércio na composicdo do PIB (57%). Em oposicéo a
essa constatacdo, no Brasil, onde os incentivos para 0 comércio internacional sao menores, ha

menor participacdo do comércio no PIB (24,6%).

Além do ponto referente a abertura comercial, segundo Dantas (2014), outro fator
importante a ser considerado € a riqueza da populacdo de cada pais, como proxy do poder de
compra dos individuos. A exploracao desse aspecto das economias foi conduzida com base em
medidas de PIB per capita para cada um dos paises. De acordo com dados do Banco Mundial,
Israel é um pais mais rico que o Brasil e 0 gap entre a renda per capita de cada economia pode

ser observado no Gréafico 7.

De acordo com o grafico exposto Gréfico 7, o PIB per capita israelense cresceu menos
que o brasileiro ao longo da Gltima década. No entanto, ainda que tal progresso tenha culminado
numa renda per capita brasileira igual a US$15.127,00 dolares, esta equivale a cerca de 59% da
renda per capita israelense no inicio do periodo em questdo, ou 40% da atual renda per capita
de Israel, que se situa préxima de US$38.000. Em outras palavras, mesmo com o crescimento
do PIB per capita brasileiro superior ao israelense para o periodo, o brasileiro médio ainda é
mais pobre que o israelense medio. Essa constatacdo implica em dizer que o mercado
consumidor israelense detém maior poder de compra que o brasileiro - dada a maior riqueza -
0 que pode levar potenciais empreendedores a optarem por testar a comercializagdo de um novo

produto no mercado consumidor de Israel.

GRAFICO 7 - PIB per capita (US$)
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Além disso, outro fator que pode influenciar o poder de compra do mercado

consumidor é a inflacdo de precos nas economias. Como os salarios em geral séo fixos e néo

sdo reajustados de forma plenamente continua, para uma maior inflacdo, corresponde um menor

poder de compra do mercado consumidor. A questdo da inflacdo é explorada com vistas a

comparacdo da estabilidade dos precos nas economias e consequentemente da volatilidade do

poder de compra da populacdo em geral. Segundo dados do Banco Mundial, a inflagcdo

registrada no Brasil para 0 ano de 2016 foi muito maior que a inflacéo registrada em Israel — a

qual, no ano em questao, foi negativa. O Gréafico 8 explora a evolucéo da inflacdo nas economias

e indica que a estabilidade dos precos em Israel é superior a brasileira. Isso implica em dizer

que as condicOes de mercado para formacédo de precos sao mais estaveis na economia israelense

em comparacdo com a brasileira.

GRAFICO 8 - Inflag&o, precos ao consumidor (% anual)
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Inflagéo, pregos ao consumidor (% anual)
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Assim, a comparacao tracada com base nas analises indica que as condi¢Ges de
mercado presentes no ecossistema empreendedor no Brasil sdo obstaculos para o
desenvolvimento do empreendedorismo, uma vez que € possivel observar maiores custos
associados ao comércio internacional e maior inseguranca. Por outro lado, em Israel, além dos
custos serem menores, as condi¢des de mercado se mostram mais estaveis e “seguras”. Nesse
sentido, as condi¢fes de mercado em Israel podem ser consideradas mais apropriadas para o

desenvolvimento do ecossistema empreendedor quando comparadas ao cenario no Brasil.

4.2.3. Financas

Segundo Isenberg (2011), o papel desempenhado pelo acesso ao crédito é fundamental
para a economia por possibilitar alocacdo intertemporal de recursos financeiros de forma
eficiente. Assim, decisdes de investimento e consumo empresariais e familiares que exigem
certa quantidade de recursos excedente ao montante acumulado por esses agentes torna-se
possivel com acesso ao crédito. Segundo o IEDI (Instituto de Estudos para Desenvolvimento
Industrial), hd uma “via de mao dupla” entre operacdes de crédito e atividade econdmica: ao
mesmo tempo em que para a concretizacao dessas decisdes o volume de crédito é fundamental,
este € condicionado pela disposi¢cdo de gasto de empresarios e consumidores, que podem ser ou

nédo sancionadas pelos bancos.
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No Brasil, a acdo de bancos publicos federais ultrapassou seu papel anticiclico e foi
essencial para a expansdo do crédito recentemente observada. A CEF (Caixa Econdmica Federal)
forneceu crédito habitacional, o0 BNDES (Banco Nacional do Desenvolvimento Econdmico e
Social) crédito a infraestrutura e inovacao tecnolégica e o BB (Banco do Brasil) crédito rural.
Assim, garantiram oferta de crédito a esses setores “mal vistos” por bancos privados em fungao

de sua caracteristica de alto risco ou de baixa taxa de retorno (DANTAS, 2014).

De acordo com dados do Banco Mundial, projetados no Grafico 9, é possivel observar a
trajetoria ascendente da razdo credito/PIB, tida como principal indicador de aprofundamento
financeiro. De acordo com o IEDI, essa expressiva expansao do crédito observada, de 35,4% em
2006 até 62,2% em 2016, segundo dados do Banco Mundial, constitui um dos principais pilares da

aceleracdo do crescimento econémico.

GRAFICO 10 - Crédito interno ao setor privado (% do PIB)
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Fonte: World Bank DataBank — World Development Indicators

Mesmo com a impressionante expansao do crédito no Brasil ao longo dos ultimos anos,
0s empréstimos concedidos tém como objetivo final o consumo, em geral. A taxa média de
juros do crédito (em termos reais) continua muito elevada para investimentos em comparacao
com taxas de outros paises. De acordo com dados obtidos do Banco Mundial, a taxa real
brasileira situa-se proxima de 40% a.a., enquanto que em lIsrael, a taxa média de juros anual

(em termos reais) situa-se proxima de 2,4% a.a.

GRAFICO 11 — Taxa de juros real (%)
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Como pode-se observar no Gréafico 12, o custo do empréstimo/financiamento em Israel

€ menor do que no Brasil.

GRAFICO 12 — Taxa de juros de empreéstimo (%)
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Em Israel, ap6s anos de incentivo a P&D durante a década de 80, um programa
governamental denominado YOZMA foi implantado na decada de 90 e é reconhecido
mundialmente como o criador da industria de capital de risco israelense. Os objetivos do
programa YOZMA eram essencialmente a criacdo de uma estavel industria de venture capital
e garantias como inexisténcia de monopolio no setor, minima intervencdo governamental na

gestdo, estruturacdo para que a industria continue a sobreviver apds o fim de incentivo do
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governo, além da aprendizagem rapida de venture capitalists locais na criacdo de valor para
startups (SINGER; SENOR, 2009)

Segundo Tabacof (2009), a experiéncia israelense foi bem-sucedida devido as politicas
publicas que foram capazes de catalisar a iniciativa privada. Através do programa Yozma,
fluxos de capitais internos e externos criaram as condicOes ideais para o desenvolvimento

econémico propiciado pela inovacao.

Por outro lado, no Brasil, mesmo com a expansao do acesso a crédito, para arrecadar
fundos, novos negocios encontram dificuldades inerentes ao ainda nascente mercado financeiro
de venture capital (VC). No pais, o empreendedor consegue financiamento para seu projeto
essencialmente através de capital proprio, empréstimos e financiamentos (restritos e de
elevados custos) ou através de investimento provido por fundos de VC que em geral exige, em
contrapartida, venda de elevada participacdo no capital social do novo negdcio para a firma de

investimento em capital de risco.

A forma com a qual o acesso ao crédito e concedido a novos negdcios pode ser
encarada como um entrave ao desenvolvimento do empreendedorismo. Essa falta de
alternativas para os empreendedores reflete de certa forma o grau de maturidade do mercado de

venture capital no Brasil.

4.2.4. Capital Humano

Segundo Isenberg (2011), o pilar referente a recursos humanos compreende tanto a
qualificacdo dos profissionais, quanto a qualidade da producdo gerada pelos agentes
econbmicos, e representa uma necessidade intrinseca de um mercado que visa 0 progresso
econémico por meio da criacdo de novas empresas. A discussdo a respeito desse pilar do
ecossistema empreendedor foca esfor¢os no entendimento do processo de criagdo e difusdo de
conhecimento e sua aplicagdo na atividade empreendedora, em inovacdo e aumento da
competitividade. Nesse sentido, segundo Becattini (1990), é importante ressaltar que tal
processo se consolida como algo que transcende a esfera da firma individual e passa a depender
da continua interacdo entre firmas e destas com as diferentes instituicdes que constituem
sistemas de inovagdo em diferentes &mbitos, como centros de pesquisa e universidades, por

exemplo.
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Em geral, quando se compara o cenario brasileiro ao israelense, observa-se que ha
deficiéncia no processo de aplicagéo de invencgdes e patentes, uma vez que essas permanecem,
na maioria dos casos, armazenadas e sem conexdo com o mercado. Essa auséncia de dialogo
com mercado, ou viés académico em oposicdo a um viés econdmico (direcionamento da
pesquisa para aplicagdo no mercado), pode ser resultante da incapacidade de comunicagéo entre
pesquisadores e empreendedores. No Brasil, o processo de transformacdo de pesquisa em
negocio encontra obstaculos para sua realizacdo, pois, com excecao de algumas universidades
e instituicdes de educacdo, ndo ha um procedimento definido ou departamento especifico

designado para tal tarefa.

No Brasil, o INPI (Instituto Nacional da Propriedade Industrial) é o 6rgao responsavel
pelo recebimento dos pedidos, exame e concessdo ou ndo de direito de patente. De acordo com
a ANPROTEC (Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos
Inovadores), de 2003 a 2013 foram concedidas 34.189 patentes, 3.108 por ano, em média. Além
do baixo volume em comparagdo com outros paises, o tempo médio de espera por uma resposta

do INPI guase dobrou no periodo observado.

Quando se trata da criacdo de conhecimento, de acordo com nimeros extraidos da base
de dados Scimago, no ultimo ranking de producdo de artigos técnicos e cientificos o Brasil
ocupou a décima quinta posicao, entre 238 paises pesquisados, ao passo que Israel ocupou a
trigésima terceira posi¢do. A Figura ilustra a producdo cientifica agregada das duas economias
em comparacdo. Para os Gltimos anos, pode-se observar relevante progresso da economia
brasileira no que diz respeito ao nimero de publicacdes de trabalhos técnicos e artigos

cientificos, ultrapassando a marca de 68.000 publicacdes.

GRAFICO 13 - Produgo cientifica (artigos técnicos e cientificos)
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Fonte: Scimago Database

GRAFICO 14 - Posic¢do no ranking Scimago de producao cientifica
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Para efeitos comparativos, no entanto, a analise ponderou tais nimeros pelo nimero de
habitantes de cada pais, obtendo assim uma estatistica per capita. Dessa maneira, a producdo
cientifica brasileira situa-se muito aquém da israelense. A comparagdo pode ser ilustrada pelo
Gréfico 15 e evidencia o gap de produtividade existente — a producdo cientifica per capita de
Israel € cerca de dez vezes a brasileira, mais precisamente, publica-se 0,0005 trabalhos per
capita no Brasil em comparagéo com 0,0022 trabalhos per capita em Israel. O entendimento da
estrutura de incentivos a criagdo de conhecimento em Israel em comparacdo com o par

comparativo no Brasil pode ser fundamental para explicar a disparidade existente.
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GRAFICO 15 - Producéo cientifica per capita

0,002500 @ Erasil
'-"_—_-_—___M__‘ . Israel

0,002000

0,001500

0,001000

0,000500

0,000000
2006 2008 2010 2012 2014 2016
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E importante ressaltar que o salto de producéo agregada de trabalhos cientificos, que
pode ser observado no gréfico ndo fornece nenhum indicio a respeito de salto de qualidade da
producdo de conhecimento. Por isso, foi analisado o indice h*3, ou h-index em inglés, que é uma
proposta para quantificar a produtividade e o impacto de cientistas baseando-se nos seus artigos
mais citados. Em outras palavras, o indice h € o nimero de artigos com citacdes maiores ou
iguais a esse numero. O Brasil tem h = 461 e Israel tem h = 584, demonstrando que Israel, por
mais que tenha uma populagdo muito menor que o Brasil, apresenta um indice h bastante
elevado.

Assim, a comparacdo tracada com base nas analises indica que a criacao e difusdo de
conhecimento no ecossistema empreendedor israelense acontecem de forma mais rapida e
dindmica e podem ser consideradas mais eficientes quando em comparagdo com a forma com
que isso se da no Brasil. Segundo Senor e Singer (2009), foi fundamental que Israel
estabelecesse uma ponte entre a producdo académica e o mercado, gerando assim um maior

incentivo a atividade empreendedora.

13 O indice h foi proposto em 2005 por Jorge E. Hirsch como uma ferramenta para determinar a qualidade relativa
dos trabalhos de fisicos tedricos. Segundo o autor, um pesquisador com h = 5 tem 5 artigos que receberam 5
ou mais citagdes; um departamento com h = 45 tem 45 artigos com 45 ou mais citacdes; e assim por diante.
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4.25. Cultura

De acordo com Isenberg (2011), a cultura é o pano de fundo de todos os elementos do
ecossistema empreendedor e influencia diretamente seu funcionamento e evolugdo. Com vistas
a explorar a cultura empreendedora nos paises analisados, utilizou-se de dados obtidos do GEM
(Global Entrepreneurship Monitor). As conclusdes derivadas dessa analise condizem com 0s
achados a respeito do modelo regulatorio, das condi¢es de mercado exploradas e da cria¢do e
difuséo de conhecimento.

Uma importante informacéo a respeito da cultura empreendedora é exatamente o grau
de atividade empreendedora. Para mensurar tal aspecto adotou-se a TEA (Total Earlystage
Entrepreneurial Activity), isto é, a porcentagem da populacdo entre 18 e 64 anos que €
empreendedor nato ou que é dono/administrador de uma nova empresa. Segundo dados do
GEM, para o altimo ano com dados disponiveis, a porcentagem de brasileiros entre 18 e 64
anos que é empreendedor ou dono/administrador de uma nova empresa corresponde a 19,56%
enguanto que em Israel o percentual corresponde a 11,31%. Conforme pode ser visto no Grafico
16, a TEA brasileira foi superior a israelense no decorrer dos ultimos cinco anos para 0s quais
se tem disponibilidade de dados. No entanto, é importante ressaltar que a TEA ndo fornece
informacdes acerca do valor da atividade empreendedora, mas apenas uma estimativa a respeito
do percentual de agentes econdmicos que é empreendedor ou dono/administrador de uma nova

empresa.

GRAFICO 16 —Total Early-Stage Entrepreneurial Activity (TEA)
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Fonte: GEM

Por outro lado, quando analisamos o Grafico 17, vemos que a porcentagem de
populacéo de 18 a 64 anos (individuos envolvidos em qualquer etapa de atividade empresarial
excluida) que sdo empreendedores latentes e que pretendem iniciar um negocio dentro de trés
anos sempre foi maior que a israelense (nos anos com dados disponiveis). O que deixa evidente
que o problema da alavancagem do empreendedorismo no Brasil ndo é a falta de pessoas

dispostas a empreender, mas 0s outros pontos que estdo sendo explicitados nessa analise.

GRAFICO 17 — Intencdes Empreendedoras
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Fonte: GEM

Além do grau de atividade empreendedora, outros aspectos da cultura empreendedora
se mostram essenciais para melhor compreensdo do ecossistema empreendedor. O medo de
fracasso, por exemplo, pode ser entendido como algo que inibe a atividade empreendedora,
embora isso ndo seja uma regra segundo Isenberg (2011). De acordo com dados do GEM,
ilustrados através do Grafico 18, a porcentagem da populacéo entre 18 e 64 anos com percep¢do

de boas oportunidades de negécio, mas que indica que medo de fracasso impediria

GRAFICO 18 — Medo de falhar
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Analisando o Gréafico 19, conseguimos ver que a porcentagem da populacéo brasileira
de 18-64 anos que veem boas oportunidades de iniciar uma empresa na area que eles vivem
teve uma queda bastante drastica nos Gltimos dois anos, o que ter sido gerada pela grande
instabilidade que o pais passa. Além disso, Israel, que antes tinha pontuacdes menores que a
brasileira, agora a ultrapassa com uma pontuagdo em torno de 50% comparada a cerca de 35%

da brasileira.

GRAFICO 19 — Oportunidades percebidas
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Se a inibicdo da atividade empreendedora devido ao medo de fracasso ndo pode ser
um fator altamente explicativo da disparidade de atividade empreendedora israelense em
relacdo a brasileira, outros fatores paralelos ao medo de fracasso podem impactar a decisao dos

agentes e explicar a diferenca existente. Utilizando-se da porcentagem da populacéo entre 18 e
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64 anos que é empreendedor nato ou que é dono/administrador de uma nova empresa e que
indica que pelo menos 22% dos clientes é de outros paises, € possivel ver que 25% dos novos
negocios em lIsrael transacionam com o mercado internacional, contra praticamente zero dos
novos negadcios brasileiros nos ultimos anos. Esse fato nos fornece indicios de que a abertura
comercial israelense incentiva o empreendedorismo ainda que haja medo de fracasso, ao passo
que no Brasil, a abertura comercial se apresenta como mais um fator inibidor da atividade
empreendedora.

GRAFICO 20 - International Orientation Early-Stage

Entrepreneurial Activity

40,00 @ Brasil

32,35 ® Israel

30,00 \ 27,27
2497

20,00 7,46
\

0,31 po7r 040 060 gppo

0,00
2008 2008 2010 2012 2014 2016

Fonte: World Bank Database

Como explicitado no Gréfico 21, para o ultimo ano com dados disponiveis é possivel
ver que a porcentagem de individuos israelenses entre 18 e 64 anos que € empreendedor nato
ou gue € dono/administrador de uma nova empresa e que espera empregar pelo menos cinco
pessoas dentro de cinco anos aproxima-se de 30%, enquanto que no Brasil, a porcentagem situa-
se proxima de 10%. Essa disparidade de expectativas pode refletir o custo de se fazer negocios
no Brasil em comparagdo com Israel; isto é, talvez as caracteristicas do modelo regulatorio
brasileiro sejam menos adequadas a atividade empreendedora quando comparadas com as

caracteristicas do modelo regulatorio israelense”.

GRAFICO 21 - Growth Expectation Early-Stage

Entrepreneurial Activity
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4.2.6. Suporte

Segundo Isenberg (2011), a infraestrutura de apoio ao empreendedorismo é essencial
para o desenvolvimento do ecossistema empreendedor uma vez que empresas nascentes
demandam certa infraestrutura como base para seu correto funcionamento. Sem energia
elétrica, servidores de internet seguros ou até mesmo atencdo da midia, uma nova ideia de
negocio pode demorar mais que 0 necessario para se estruturar e desenvolver, de forma que o
sucesso se torne mais custoso para o empreendedor (ISENBERG, 2011). Nesse sentido, a
analise conduzida no ambito das instituicdes de suporte a atividade empreendedora concentra
esforgos no entendimento e quantificagdo do apoio as novas empresas. A coleta e anélise
respeito desse pilar do ecossistema empreendedor mostra que a infraestrutura de apoio ao
empreendedorismo no Brasil carece de recursos e qualidade, enquanto que em Israel, observa-

se uma maior qualidade da infraestrutura de suporte a atividade empreendedora.

De acordo com um estudo realizado em 2011 pela Anprotec, em parceria com o
Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI), o Brasil tem 384 incubadoras em
operacdo, que abrigam 2.640 empresas, gerando mais de 16.000 postos de trabalho. A fim de
explorar a qualidade da infraestrutura nos paises em comparacéo, adotaram-se dados referentes
ao numero de servidores de internet seguros por milhdo de habitantes. De acordo com dados do
Banco Mundial, nesse quesito, a qualidade da infraestrutura brasileira estd muito aquém da
israelense. Para o ultimo ano com dados disponiveis, havia aproximadamente 68,63 servidores
seguros para cada milhao de habitantes, enquanto que em Israel, a estatistica € mais satisfatoria
e havia aproximadamente 250 servidores seguros por milhdo de habitantes — aproximadamente

5 vezes maior, como pode ser visto no Grafico 22 Também € possivel observar a evolucéo da
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estatistica no Brasil em comparacdo com Israel — que tem sofrido uma forte queda-, além do

longo caminho a ser percorrido pela infraestrutura brasileira para alcancar a israelense.

GRAFICO 22 — Servidores de internet seguros (por milh&o

de pessoas)
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Fonte: World Bank DataBank

Além disso, segundo Isenberg (2011) a midia pode ser determinante para novas
empresas ao proporcionar maior visibilidade do neg6cio por meio de divulgacéo,
recomendacdo, explicacdo, através do fornecimento de informacdes ao publico em geral. Com
vistas a melhor compreender a atencao dada pela midia ao empreendedorismo em cada um dos
paises, adotou-se a variadvel media “atencdo ao empreendedorismo” da base de dados do GEM.
De acordo com os dados coletados, a porcentagem da populacdo entre 18 e 64 anos que
concorda com a declaracdo de que, em seu pais, € facil ver novos neg6cios de sucesso noticiados
pela midia é superior no Brasil em comparacdo com Israel. Mais precisamente sao
aproximadamente 70% dos brasileiros que concordam com a afirmacdo em questdo contra
aproximadamente 55% dos israelenses.

GRAFICO 23 — Atencdo da midia ao empreendedorismo



56

90,00 8407 @® Erasil

® Izrael
20,00

60,00

50,00

40,00
2006 2008 2010 2012 2014 2016

Fonte: GEM

Além desses fatores, os gastos militares também foram levados em consideracao para
qualificar a infraestrutura de apoio ao empreendedorismo em ambos os paises, principalmente
pelo que representa o servico militar israelense para o empreendedorismo. De acordo com
Luttwak (2008), “deliberadamente, as FDI (Forcas de Defesa de Israel) tém menos pessoas nos
niveis superiores. Isso é intencional. Significa que ha menos oficiais superiores para delegacéo
de ordens, o que por sua vez significa mais iniciativa pessoal nas hierarquias inferiores”. Assim,
de acordo com Senor e Singer (2009), nas FDI ocorre delegacdo descendente de
responsabilidade, caracteristica desenvolvida em todos aqueles que prestam servico militar e
que se mostra de alto valor para a pratica da atividade empreendedora. Ainda, vale lembrar que
em Israel, praticamente todos servem as forcas armadas e que, portanto, tal cultura é inculcada

nos cidaddos israelenses durante o periodo de servigo compulsorio.

Além disso, durante o periodo de servico militar, sdo ensinadas, por exemplo,
engenharia e computacéo, validas tanto para combate e desenvolvimento de armamentos quanto
para 0 mundo dos neg6cios. Consequentemente, em uma entrevista de emprego, quase tao
importante quanto a faculdade cursada é o batalhdo em que o candidato ingressou nas FDI
devido aos diferentes conhecimentos adquiridos nos treinamentos préaticos e tedricos relativos

a cada unidade especifica.

A analise dos gastos militares utilizou de dados obtidos pelo Banco Mundial e esta
exposta no Grafico 24. A estatistica abordada para tal analise pondera os gastos militares em
relacdo ao PIB, isto &, gastos como porcentagem do PIB. De acordo com 0s numeros, enquanto
no Brasil os gastos situam-se proximos de 1,5% do PIB, em Israel os gastos militares situam-

se proximos de 5,5%, isto €, sdo quatro vezes maiores proporcionalmente.
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GRAFICO 24 — Gastos militares (%PIB)

8.0040 ® Brasil
6,70 @ Israel

4.00

50020 150 140 150 150 140 140 439 130 140 130

0.00
2006 2008 2010 2012 2014 2016

Fonte: World Bank DataBank

Assim, a comparacdo tracada acerca da infraestrutura de suporte a atividade
empreendedora para ambos 0s paises mostra que Israel detém melhor infraestrutura de suporte
e gastos militares superiores em relagdo ao Brasil. Mais uma vez, vale ressaltar o aspecto do
crescimento econémico de Israel segundo a analise de Butler (2012), em que a conjuntura
marcada pela adversidade foi o que possibilitou em grande medida o crescimento do
empreendedorismo em lIsrael. Levando em consideragdo a pequena extensdo de seu territorio e
0 constante clima de ameaca externa, o florescimento da tecnologia e inovacao se deu de forma
natural em prol da necessidade de desenvolvimento da seguranca nacional. Em concordancia
com esse pensamento, segundo Senor e Singer (2009), a cultura de adaptacédo e resolucéo de
problemas foi sendo moldada em Israel, e 0 que se observa é que as dificuldades foram causa
direta do desenvolvimento do pais.
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5. CONCLUSAO

Torna-se evidente, no presente trabalho, que as abordagens de Sistema de Inovacéo e
Ecossistema Empreendedor sustentam a teoria de Susan Strange de que os atores ndo-estatais

estdo ganhando relevancia no que tange o desenvolvimento de um Estado ou uma regido.

O framework de Ecossistema Empreendedor de lIsenberg coloca-se como uma
"estratégia de desenvolvimento do empreendedorismo para o desenvolvimento econémico"
(ISENBERG, 2011, p.1), e constitui uma estratégia inovadora e rentavel para estimular a
prosperidade econdmica. Segundo Isenberg (2011), esta abordagem potencialmente "substitui™
ou se torna uma "pré-condicao” para a implantacdo bem-sucedida de estratégias de cluster,
sistemas de inovacdo, economia do conhecimento ou politicas de competitividade nacional
(ISENBERG, 2011).

Além disso, em ambas as abordagens apresentadas, vé-se a importancia que cada ator
tem no crescimento do empreendedorismo e da inovacao, mas que sem se relacionarem tornam-
se insuficientes. Ademais, observa-se 0 peso que 0 ambiente no qual esses atores estdo inseridos
tem, afetando diretamente o0 sucesso da regido ou do pais, e que esse ambiente pode e deve ser

moldado pelos Estados e outros atores, levando-se em consideracao suas peculiaridades.

Em lIsrael, a teméatica do empreendedorismo se apresenta de forma solida. Desde sua
criacdo, mas principalmente a partir da década de 1980, com a implantacdo do programa
YOZMA, a atividade empreendedora impactou fortemente o crescimento econémico e social
israelense, levando o pais a integrar o grupo de 25 economias mais ricas do mundo. Israel
conseguiu incorporar inovacdo e empreendedorismo e produziu inovagdes que fascinaram o
mundo e espalharam-se por diversos paises (SINGER; SENOR, 2009).

Por outro lado, no Brasil, o panorama econdmico reflete defasagem na produtividade,
controle de precos, desenvolvimento concentrado em certas regifes, politicas publicas
descoordenadas e pouco tempo médio de escolaridade. Entretanto, o pais apresenta progresso
econdmico e pode ser caracterizado atualmente por oportunidades variadas, como crescimento
do consumo familiar, melhoria do acesso ao crédito e incremento da TEA. Para efeitos de
comparacédo, o PIB do Brasil registrado em 2016 foi aproximadamente cinco vezes maior do
que o de Israel, enquanto o PIB per capita foi aproximadamente duas vezes menor no mesmo
periodo (WORLD BANK DATABANK, 2016).
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Por fim, é indiscutivel que o resultado econdmico e social alcan¢ado por um pais seja
proveniente de um complexo conjunto de fatores, o que dificulta qualquer comparacdo deste
ambito entre paises. Entretanto, por meio de tal comparacdo, foi possivel derivar licdes de
extrema relevancia ndo sé para Israel ou o Brasil, mas para qualquer politica ou estratégia de

incentivo & inovacédo e ao empreendedorismo, sendo estas regionais ou nacionais.
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