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RESUMO

O presente estudo objetivou avaliar o treinamento Online para
capacitagdo e certificacdo de multiplicadores do programa Vida
Ativa Melhorando a Saude (VAMOS). O VAMOS € um programa
de promocéo a saude que motiva as pessoas a seguirem um estilo
de vida saudavel com relacao a atividade fisica e alimentacao,
utilizando técnicas de mudancas de comportamento com base na
Teoria Sécio Cognitiva. Trata-se de uma pesquisa de natureza
aplicada e de carater descritivo que constou de duas etapas. Na
etapa 1, o treinamento foi avaliado quanto a pertinéncia e
adequacédo dos seus objetivos e contetdos por seis especialistas
nas areas de atividade fisica, alimentacdo e programas de
mudanca de comportamento e coletado registros de observacoes
e sugestdes para a melhoria do treinamento. Na segunda etapa foi
avaliada a efetividade do treinamento nas dimensfes de
aprendizagem e reacdo, adaptadas do Modelo Integrado de
Avaliagdo do Impacto do Treinamento no Trabalho (IMPACT), com
aplicacdo de 3 questionarios nos momentos pré, durante e pés
realizacdo do treinamento. Também foram coletados dados
secundarios gerados pela plataforma Moodle, contendo
informacdes sobre padrbes de acesso como: periodicidade,
estimativa de tempo e nota da avaliacéo de certificacdo. Ainda na
etapa 2 foram coletados dados sobre a percepcdo de
competéncias adquiridas, observacbes e sugestdes para a
melhoria do treinamento. A etapa 1 evidenciou uma alta
adequacdo dos objetivos e contetdos do treinamento recebendo,
respectivamente, 92,8% e 81,6% das avalia¢cBes entre “adequado”
e “muito adequado”. Os especialistas fizeram 98 observacoes
sobre o treinamento, destas 64,3% se referiam a sugestdes de
melhorias no contetido e 20,4% nos procedimentos instrucionais.
As sugestbes dos especialistas foram incorporadas ao
treinamento antes do inicio da etapa 2 da pesquisa. Participaram
da etapa 2, 125 treinandos as variaveis sexo, conhecer o VAMOS
e 0 cargo, se associaram a aprovacdo e certificacdo do
treinamento (p=0,015, p=0,050 e p=0,029 respectivamente). As
escalas de reacao por sessdo, mostraram uma alta satisfacéo dos
participantes com 85,5% das avaliages entre 7,1 a 10. As escalas
de reacdo ao conjunto do treinamento revelaram grande
satisfacdo com os procedimentos instrucionais (média 8,96e DP=



1,387), com a interface grafica (média 9,0 e DP= 1,294), com o
ambiente de estudo e procedimentos de interacdo (média 8,45 e
DP= 2,140) e com os resultados (média 9,05 e DP= 1,225). Os
registros de sugestdes e observacbes somaram 127 ocorréncias,
destas 43% foram destaques de pontos positivos, 8% de pontos
negativos e 44% de sugestdes de mudancas. Na avaliagdo da
aprendizagem, houve diferenca estatisticamente significante entre
0 pré e pos-teste (p< 0,001) com ganho médio de acertos de
21,5%. Este fato evidenciou a eficacia do treinamento para o
ganho de conhecimento, confirmado com os registros dos
participantes sobre a percepcao de ganho de competéncias (204
ocorréncias). Houve associacao estatisticamente significante com
as variaveis: dias de acesso, tempo estimado de acesso e
visualizacao das sess@es com a nota minima de 8,0 no pos-teste
(p= 0,034, p= 0,010 e p= 0,031 respectivamente). Com base
nesses resultados, concluimos que o treinamento para
multiplicadores do programa VAMOS tem potencial para a
capacitacdo e certificagcdo de profissionais, mas ainda julgamos
que sao necessarios alguns ajustes no treinamento, bem como
ampliar a metodologia de avalia¢&o incluindo medidas de retencéo
de aprendizagem e de impacto em profundidade e amplitude.

Palavras-chave: Promog¢do da Saude. Mudanca de
Comportamento. Estilo de Vida. Avaliagdo de Programas e
Projetos de Saude. Atividade Fisica. Alimentacdo Saudavel.
Programa VAMOS.



ABSTRACT

The purpose of this study was to evaluate the e-learning
training for qualification and certification of multipliers of the Vida
Ativa Melhorando a Saude (VAMOS) program. VAMOS is a health
promotion program that motivates people to follow a healthy
lifestyle with regard to physical activity and eating, using
techniques of behavior change based on the Social Cognitive
Theory. It is a research of an applied and descriptive nature that
consisted of two stages. In stage 1, the training was evaluated as
to the pertinence and adequacy of its objectives and contents by
six specialists in the areas of physical activity, feeding and behavior
change programs and collected records of observations and
suggestions for improvement of the training. The second stage
evaluated the effectiveness of the training in the dimensions of
learning and reaction, adapted from the Integrated Model of Impact
Evaluation of Work Training (IMPACT), with the application of three
guestionnaires at the moments before, during and after the
training. Secondary data generated by the Moodle platform were
also collected, containing information on access patterns such as:
periodicity, time estimation and certification assessment score.
Also in stage 2 data were collected on the perception of acquired
skills, observations and suggestions for the improvement of the
training. Stage 1 showed a high adequacy of training objectives
and contents, receiving, respectively, 92.8% and 81.6% of the
evaluations between "adequate™ and "very adequate”. The experts
made 98 observations, of which 64.3% referred to suggestions for
improvements in content and 20.4% in instructional procedures.
The experts' suggestions were incorporated into the training prior
to the start of the stage 2 of the survey. Participants in the stage 2
were, 125 trainees, the variables gender, to know the VAMOS and
role were associated with training approval and certification (p =
0.015, p = 0.050 and p = 0.029 respectively). The reaction scales
by sessions showed a high degree of satisfaction among the
participants with 85.5% of the evaluations, from 7.1 to 10. The
reaction scales to the training set showed great satisfaction with
the instructional procedures (mean 8.96 and SD = 1,387), with the
graphical interface (mean 9.0 and SD = 1.294), with the study
environment and interaction procedures (mean 8.45 and SD =
2.140) and with the results (mean 9.05 and SD = 1.225). The



records of suggestions and observations totaled 127 occurrences,
of these 43% were highlights of positive points, 8% of negative
points and 44% of suggestions for changes. In the evaluation of
learning, there was a statistically significant difference between the
pre and post-test (p<0.001) with an average of 21.5% in the
increase of hits. This fact evidenced the effectiveness of the
training for the knowledge gain, confirmed with the participants'
records on the perception of competence gain (204 occurrences).
There was a statistically significant association with the variables:
access days, estimated time of access and visualization of the
sessions with a minimum score of 8.0 in the post-test (p = 0.034, p
= 0.010 and p = 0.031 respectively). Based on these results, we
conclude that VAMOS multiplier training has the potential for
qualification and certification of professionals, but it is still
necessary to adjust training for multipliers in the VAMOS program,
as well as to broaden a training evaluation methodology including
Measures of learning retention and impact in depth and breadth.

Keywords: Health Promotion. Behavior Change. Lifestyle,
Evaluation of Health Programs and Projects. Physical Activity.
Healthy Eating. VAMOS Program.
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1 INTRODUCAO
1.1 CONTEXTUALIZACAO DO PROBLEMA E JUSTIFICATIVA

As Doengas Crbnicas N&o Transmissiveis (DCNT)
representam a principal causa de mortes em todo o mundo,
matando mais pessoas que todas as outras causas combinadas
(WHO, 2011). No Brasil, as DCNT constituem um grave problema
de saude e correspondem a 72% das causas de morte no pais,
atingindo fortemente a popula¢do mais pobre (BRASIL, 2011).

A inatividade fisica estéa fortemente relacionada ao aumento
do risco para o desenvolvimento de DCNT, como cardiopatias,
diabetes tipo 2, cancer de mama e de colon (LEE et al., 2012).
Estudo realizado por Lee et al. (2012) estimou que, se a
inatividade fisica mundial fosse reduzida em 10%, mais de
533.000 mortes seriam evitadas por ano; se reduzida em 25%, o
ndmero de mortes evitadas passaria de 1 milhdo por ano. Além
disso, segundo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) (WHO,
2011), pessoas que sdo insuficientemente ativas tém 20 a 30%
mais chance de morrer por qualquer causa que as fisicamente
ativas.

No Brasil, segundo dados do inquérito, realizado pelo
Vigilancia de Fatores de Risco e Protecdo para Doengas Cronicas
por Inquérito Telefénico (VIGITEL) no ano de 2014 (BRASIL,
2015), 49% da populagdo adulta (= 18 anos) das capitais dos
Estados brasileiros e do Distrito Federal s&o insuficientemente
ativas. Para ganhos de saude, a OMS recomenda que todo adulto
e idoso faca 150 minutos de atividade fisica moderada/vigorosa
por semana (WHO, 2011).

Outro importante fator de risco para o desenvolvimento de
DCNT esta no alto consumo de sal e gorduras e o0 baixo consumo
de frutas e hortalicas. O consumo adequado de frutas e legumes
reduz o risco do desenvolvimento de doencas cardiovasculares,
cancer de estbmago e colo retal (WHO, 2011). Por outro lado, o
consumo elevado de sal é um potencial determinante de presséo
arterial elevada e risco cardiovascular e o alto consumo de
gorduras saturadas e trans estd ligado as doencas cardiacas
(WHO, 2011).

Diante desse quadro, a OMS (WHO, 2011) convoca todos
0s seus Estados membros para a promoc¢ao de um estilo de vida
saudavel a toda populacéo. No Brasil, o Ministério da Saude tem
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proposto importantes acdes e politicas, voltadas ao controle e
prevencdo das DCNT, como a Politica Nacional de Promogéo a
Saude (PNPS), aprovada no ano de 2006 (BRASIL, 2006) e
redefinida em 2014 (BRASIL, 2014a). Ja na primeira verséo da
PNPS, documentos e orienta¢cfes foram elaborados com vistas a
objetivacdo dos temas definidos, como o Plano de Ac0es
Estratégicas para o Enfrentamento das DCNT (2011), a Politica de
Alimentacdo e Nutricdo (2011), o Programa Academia da Saude
(2011) e o Guia Alimentar para a Populacéo Brasileira (2014).

Além dos documentos elaborados, varias agbes com
investimento publico vém sendo desenvolvidas no sentido de
operacionalizacdo das politicas propostas e consequente
mudanca no cendrio nacional (MALTA et al., 2014; AMORIM et al.,
2013). Porém, estudos objetivando avaliar o alcance, a efetividade
e a manutencédo das ac0es, voltadas para a pratica de Atividade
Fisica (AF) e Alimentacao Saudéavel (AS), em nivel comunitario no
Brasil, precisam ser realizados com vistas a consolidacdo e
ampliacdo dessas acoes.

Atentos a necessidade de ac¢Bes comunitarias que visem
mudancgas no estilo de vida da populacéo e que também caminhe
ao lado das atuais politicas e estratégias de combate aos baixos
indices de atividade fisica e a alimentacdo inadequada dos
brasileiros, pesquisadores da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC), em parceria com pesquisadores de duas
universidades norte americanas - a University of Illinios at Urbana-
Champaing e a VirginiaTech - e da Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), vém estudando e desenvolvendo um programa
de mudanca de comportamento - Vida Ativa Melhorando a Salde
(VAMOS).

O VAMOS é um programa de promoc¢ao a satde que motiva
as pessoas a seguirem um estilo de vida saudavel com relagéo a
atividade fisica e a alimentacdo, desenvolvido com base no
programa “Active Living Every Day” (ALED) (BENEDETTI et al.,
2012).

O ALED é um programa comunitario de mudanca de
comportamento que tem como objetivo 0 aumento do nivel de
atividade fisica. Estudos ja evidenciaram sua efetividade para
mudanca de comportamento (WILCOX et al., 2006; WILCOX et al.,
2008; BARUTH; WILCOX, 2011), bem como para a manutengao
do novo comportamento (WILCOX et al., 2009).
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O Programa VAMOS tem como missdo ser a referéncia
nacional em programa de mudanca de estilo de vida saudavel e
sua filosofia € desenvolver atitudes, habilidades e competéncias
para promover a autonomia na escolha de um estilo de vida
saudavel, relacionado a atividade fisica e a alimentacao saudavel,
valorizando os contextos culturais.

Para tanto, o Programa tem como base tedrica a Teoria
Socio Cognitiva de Bandura (1986, 2011) e esta estruturado em
11 encontros tedricos, uma apresentacao e um apéndice para que
grupos de adultos e idosos adquiram conhecimento e se sintam
motivados a efetivarem mudancas duradouras em seu estilo de
vida.

Estudos conduzidos nos Estados Unidos por Wilcox et al.
(2006) e Wilcox et al. (2008) encontraram aumentos
estatisticamente significantes nos niveis totais de AF, também nos
niveis de AF moderada e vigorosa em participantes de dois
programas de mudanca de comportamento, baseados em
evidéncias voltados para AF. O grupo que vem trabalhando no
VAMOS identificou nessa proposta um modelo ainda pouco
explorado no Brasil, a utilizagdo de técnicas de mudanca
comportamental na promoc¢do de AF e AS.

No estudo realizado por Benedetti et al. (2012), a analise
das falas dos profissionais de salde e usuarios que estiveram
envolvidos no programa VAMOS, apontou para a potencialidade
do mesmo como uma atividade rotineira da rede de salde publica,
devido sua aplicabilidade e resultados. Os autores chamam
atencdo para a simplicidade, replicabilidade e custo desse tipo de
programa, 0 que o torna uma boa alternativa para os sistemas
publicos de saude.

Desta forma, entendendo a potencialidade do programa
VAMOS como uma estratégia que pode contribuir para a mudanca
do estilo de vida de adultos brasileiros, o grupo que desenvolveu
0 VAMOS tem se debrucado na elaboracdo do treinamento e
certificacdo de seus multiplicadores, objetivando garantir que a
implementacdo do programa seja feita de forma efetiva, mantendo
suas propriedades e a qualidade pretendida.

Trata-se de um treinamento realizado via Educacdo a
Distancia (EaD), pela plataforma Moodle com carga horéria de 20
horas, que tem como objetivo capacitar e certificar profissionais da
area de saude que atuardo como multiplicadores do programa
VAMOS, em diferentes comunidades/grupos em todo Brasil,
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habilitando-os para planejar, organizar, desenvolver e avaliar
acOes de intervencgdo, garantindo qualificacdo para o trabalho e a
gqualidade dos resultados.

Portanto, delineamos a seguinte questdo de pesquisa: 0
treinamento para capacitacdo e certificagdo de multiplicadores do
programa VAMOS atende adequadamente a funcéo de formacéao
para aplicacdo do programa de mudancas comportamentais do
estilo de vida, como o aumento do nivel de atividade fisica, adocéo
e de uma alimentacédo mais saudavel?

Como pesquisadora em formacgéo e agente que promove e
sofre constante mudanca, fui apresentada ao desafio de caminhar
por estradas novas, que por muitos outros ja foram abertas e
pavimentadas, mas que para mim se constituiram em um
processo de desbravamento.

Temas, como saude publica, educacdo em saude, Projeto
VAMOS, EaD, Moodle, Avaliagdo de Treinamento,
Desenvolvimento e Educacdo (TD&E), me foram sendo
apresentados no caminhar do doutorado e que me fizeram, por
vezes abrir caminhos, em outros momentos pude caminhar com
tranquilidade, quicé até tentar alguns trotes.

Neste processo de descobertas e de novas construcdes, a
escolha deste tema vai ao encontro da necessidade do
desenvolvimento e disseminagdo do Programa VAMOS, como
importante estratégia de combate a inatividade fisica e a
alimentacdo inadequada, bem como também atende a Agenda
Nacional de Prioridades de Pesquisa em Saude (BRASIL, 2011a),
em especial as subagendas Doencas Nao-transmissiveis,
Alimentacdo e Nutricdo e Promocéo da Saude.

O processo de avaliagdo proposto por esta pesquisa esta
ancorado nos estudos de avaliacado de TD&E, tendo como base o
modelo de avaliagdo denominado IMPACT, desenvolvido por
ABBAD em 1999.

Os componentes do IMPACT que serdo foco dessa
avaliacdo sdo: caracteristicas do treinamento com foco nos
aspectos estruturais e organizacionais do treinamento;
caracteristicas da clientela, reagéo que é definida pela percepcéo
dos treinandos sobre diversos aspectos do treinamento; e
aprendizagem que é o grau de assimilacdo e retencdo pelos
treinandos dos conteldos do evento de TD&E (BORGES-
ANDRADE; ABBAD; MOURAO, 2012; ALAVARCE, 2014).
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1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo Geral

Avaliar o processo do treinamento para a capacitacdo e
certificacdo de multiplicadores do programa VAMOS.

1.2.2 Objetivos Especificos

- Identificar o nivel de adequacéo dos objetivos e conteidos
do treinamento;

- Investigar o nivel de associacdo entre os dados
sociodemograficos, com o nivel de aprovacao e certificacdo dos
treinandos;

- Avaliar o nivel de satisfacdo dos treinandos quanto aos
procedimentos instrucionais, a interface grafica, ao ambiente de
estudo, aos procedimentos de interacdo e aos resultados do
treinamento;

- Verificar, segundo a percepc¢ao dos treinandos, a aquisi¢do
de conhecimentos e habilidades e a expectativa de
implementacdo do programa VAMOS;

- Verificar o nivel de aprendizagem acerca dos conteldos
apresentados aos treinandos;

- Investigar o nivel de associacao entre a periodicidade, dias
e tempo de acesso a plataforma Moodle, com a aprovacao ou nao
dos treinandos.

1.3 ESTRUTURACAO E APRESENTACAO DO TRABALHO
FINAL

Em atencdo a Norma 02/2008 do Programa de Pos-
Graduagdo em Educacgdo Fisica da Universidade Federal de
Santa Catarina, que estabelece as instrucdes e procedimentos
normativos para a elaboracéo e defesa de dissertacfes e teses, a
presente tese foi elaborada e redigida no formato tradicional
(monografia).

No texto que segue, apresentamos no capitulo 2 o
referencial tedrico. Nele, fazemos um breve histérico dos debates
e politicas sobre promocdo de saude, mostramos algumas
pesquisas sobre programas de mudanca de comportamento,
expomos o0 Programa VAMOS e o Treinamento para
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Multiplicadores e encerramos o capitulo, tratando das bases da
avaliagdo de TD&E

Na sequéncia, descrevemos a metodologia adotada para a
realizacdo da pesquisa, apresentando o espaco, o tempo, 0s
participantes envolvidos, os instrumentos e métodos de coleta,
tratamento e andlise dos dados das duas etapas desenvolvidas.

Nosso objetivo do quarto capitulo foi apresentar os
resultados e realizar a discussdo da etapa 1 da pesquisa que
versou sobre a avaliacdo da adequacéao dos objetivos e contetdos
do treinamento por especialistas. Apresentamos também as
sugestdes e observacdes feitas pelos participantes para a
melhoria dos textos, imagens e procedimentos instrucionais.

Nos quinto, sexto e sétimo capitulos, mostramos os dados e
as discussfes que buscaram atender aos objetivos da etapa 2 da
pesquisa. Organizamos estes capitulos, tendo como base os
componentes avaliados conforme adaptacdo que fizemos do
IMPACT, ou seja, no capitulo 5, apresentamos os dados das
caracteristicas dos treinandos (informag¢des sociodemograficas,
funcionais e de acesso a tecnologias da informacao), as analises
de associagao dessas varidveis com a aprovacao no treinamento
e as expectativas dos participantes com curso.

No capitulo 6, apontamos os dados e a discussdo das
medidas de reagdo (escalas de reacao) que avaliaram a satisfacéo
dos participantes com os procedimentos instrucionais, a interface
gréfica e os resultados por sessao individualmente e no conjunto
do treinamento, as medidas de reacdo ao ambiente de estudo e
processos de interacdo dos treinandos, no conjunto do
treinamento e também expomos as falas da percepcdo de
competéncias adquiridas e o0s registros de sugestbes e
observacdes, acerca das sessfes e do conjunto do treinamento.

No sétimo capitulo, indicamos e discutimos os resultados da
medida de aprendizagem (pré e pés testes), tanto por questéo,
como por média dos treinandos. Fazemos ainda uma analise de
associacao de alguns dados do perfil de acesso ao Moodle a nota
de aprovacédo ou ndo no treinamento.

No oitavo e Ultimo capitulo, tecemos as consideracdes
finais, acerca do estudo e buscamos costurar as analises dos
diversos elementos do processo de avaliacdo do treinamento, bem
como salientamos o que consideramos como contribuicbes e
limitacBes do presente trabalho e alinhavamos possibilidades de
novos estudos na temética.
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Além desses conteldos, o texto ainda contém as
referéncias presentes no desenvolvimento da pesquisa,
apéndices e anexos.

1.4 DEFINICAO DE TEMAS

MULTIPLICADOR - Se refere a pessoa com nivel superior,
capacitada e certificada, responsavel por conduzir o Programa
VAMOS por meio de orientagBes de mudanca de comportamento
€ por exercer uma estratégia educativa para resolver os problemas
referentes ao programa.

CAPACITACAO - Atividade sistematica, planejada,
processo de preparacdo para atuar em funcdo especifica, dar
autonomia e autoconfianga para realizacdo de tarefa, alcancar
objetivos, criar, solucionar problemas.

CERTIFICACAO - Emissdo de documento formal que
comprova a condi¢do de aprovados na capacitacdo/treinamento.

EDUCACAO a DISTANCIA - Modalidade de educag&o
efetivada através do intenso uso de tecnologias de informacéo e
comunicagdo, onde professores e alunos estdo separados
fisicamente no espago e/ou no tempo, podendo ou hdo apresentar
momentos presenciais.

MOODLE - O Moodle (Modular Object Oriented Dynamic
Learning Environment) é um ambiente virtual de aprendizagem
baseado em Sistema Open de Gerenciamento de Cursos — Curse
Mangement System (CMS), desenvolvido de forma colaborativa
por designers e programadores, baseado em uma concepc¢ao
socioconstrutivista.

REACAO - Percepcéo dos treinandos sobre a programacéo,
apoio ao desenvolvimento do treinamento, aplicabilidade,
resultados, expectativa de suporte organizacional, desempenho
do instrutor (BORGES-ANDRADE; ABBAD; MOURAO, 2012;
ALAVARCE, 2014).

APRENDIZAGEM - Grau de assimilacéo e retencdo pelos
treinandos dos contelidos do evento de TD&E (conhecimentos,
técnicas, habilidades), medido ao final do curso através de provas
ou testes (BORGES-ANDRADE; ABBAD; MOURAO, 2012;
ALAVARCE, 2014).
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2. REVISAO DE LITERATURA
2.1 PROMOCAO DE SAUDE

As discussbGes acerca da promocdo de salde sdao
relativamente novas, sendo definida pela OMS, no ano de 1986,
durante a Primeira Conferéncia Internacional sobre Promocéo de
Saude, na cidade de Ottawa, como:

Processo de capacita¢cdo da comunidade para
atuar na melhoria de sua qualidade de vida e
saude, incluindo uma maior participacdo no
controle deste processo. Para atingir um
estado de completo bem-estar fisico, mental e
social os individuos e grupos devem saber
identificar aspiracgoes, satisfazer
necessidades e modificar favoravelmente o
meio ambiente (Carta de Ottawa copilado por
BRASIL, 2002, p. 19).

Esta Conferéncia se constitui como um marco de referéncia
na promocdo de salde e deixou claro a importdncia da
interrelacdo existente entre os conceitos de atengdo primaria de
salde, promogédo da saude e cidades saudaveis e o entendimento
da salide como um recurso para a vida, e ndo como objetivo de
viver. Ou seja, uma dimensdo da qualidade de vida, da
possibilidade de um individuo ou grupo ser capaz de realizar suas
aspiracdes e satisfazer suas necessidades no tempo em que lida
e modifica o0 meio em que vive (RIBEIRO, 2015; BUSS et al.,
2000).

Ainda nessa Conferéncia, foram estabelecidas cinco
estratégias de acdo: politicas publicas saudaveis (acdes do
Estado); ambientes favoraveis a saude (através de parcerias
intersetoriais); acdo comunitaria (reforco da agdo comunitaria);
desenvolvimento de habilidades pessoais (acdes individuais); e
reorientacdo do sistema de salde (acfes do sistema de salde)
que deveriam ser adotadas para alcangcar o0s objetivos de
promocao de salde comunitaria e individual (BUSS et al., 2000).

As bases para a discussao sobre a promoc¢do de saude
partem do entendimento da salde como “o estado do mais
completo bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a
auséncia de enfermidade” e do reconhecimento do direito de todos
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a saude e da obrigacdo do Estado na sua promocéao e protecao
(SCLIAR, 2007).

Alguns anos antes da Conferéncia de Ottawa, a OMS
realizou a Conferéncia Internacional sobre os Cuidados Primarios
em Saude, na cidade de Alma-Ata, no ano de 1978 e nela
reconheceu a salude como ponto central do desenvolvimento
humano e trouxe a promoc¢do de salde como objetivo a ser
perseguido pelas nagdes, fixando o objetivo de que, no ano 2000,
toda a populacdo do planeta deveria alcancar um nivel de salude
gue conduzisse a uma vida social e economicamente produtiva
(RIBEIRO, 2015).

A Declaracao de Alma-Ata traz que:

A promocéo e prote¢do da saude dos povos é
essencial para o continuo desenvolvimento
econdmico e social e contribui para a melhor
qualidade de vida e para a paz mundial, sendo
direito e dever dos povos participar individual
e coletivamente no planejamento e na
execucdo de seus cuidados de saude
(Declaracdo de Alma-Ata copilado por
BRASIL, 2002, p. 33).

A OMS realizou outros eventos mundiais e regionais
subsequentes (Adelaide, 1988; Sundsvall, 1991; Bogota 1992;
Port of Spain, 1993; Jacarta, 1997; México 1999; Bangkok, 2005;
Nairobi, 2009 e Helsinquia, 2013), nos quais foram agregando
novos elementos as acdes internacionais e atualizando o conceito
de promocéao de salde, tais como:

A responsabilidade internacional que prevé
que os paises mais desenvolvidos assegurem
gue suas proprias politicas resultem em
impactos positivos sobre a salde das nagdes
em desenvolvimento;

A énfase em politicas relativas a salde da
mulher, a alimentacao e nutricdo, ao controle
do tabaco e do alcool e a criagdo de
ambientes favoraveis;

A procura de equidade, visando superar a
pobreza e lograr um desenvolvimento
sustentavel, com o pagamento da divida



37

humana e ambiental acumulada pelos paises
industrializados;

O respeito a biodiversidade, tendo em vista a
interdependéncia entre os seres vivos e as
necessidades de futuras geragbes, com
especial referéncia aos povos indigenas e sua
possivel contribuicdo ambiental,

A ampliagdo dos determinantes da saulde,
com a consideragao de fatores
transnacionais, a integragdo da economia
global, os mercados financeiros e o acesso
aos meios de comunicacao;

A promocéo da responsabilidade social com o
“‘empoderamento” da populagéo e aumento da
capacidade da comunidade para atuar nesse
campo;

A definicAo de espacos/ambientes para a
atuagdo no processo de promocao da saude
(escolas, ambientes de trabalho, etc.) e o
intercambio de informacdes sobre a
efetividade de estratégias nos diferentes
ambientes/territorios;

O impulso a cultura da saude, modificando
valores, crengas, atitudes e relagbes que
permitam a produgdo e utilizacdo de
ambientes saudaveis;

A convocacao e mobilizagdo de um grande
compromisso social para assumir a vontade
politica de fazer da salde uma prioridade;

A construgdo de aliangas e coordenacéao,
especialmente com 0s meios de comunicagao
gue desempenham importante papel por seu
consideravel poder e prestigio na formulagao
de politicas e programas que influem na
salde da populacdo (BRASIL, 2002, p. 15-
16).

No Brasil, acompanhando os movimentos mundiais, o
processo de discussdo sobre promocdo de salude remota a
década de 70 do século passado com o surgimento do movimento
sanitario, das producdes cientificas voltadas para a critica a
assisténcia médico-hospitalar e dos primeiros projetos de atengéo
primaria/medicina comunitaria (BUSS et al.,, 2000; BUSS;
CARVALHO, 2009).
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No ano de 1986, mesmo ano da Primeira Conferéncia
Internacional Sobre Promog¢éo da Saude em Ottawa, acontece no
Brasil a VIl Conferéncia Nacional de Saude que envolveu grande
participacdo de profissionais, gestores e cidadaos e que propés as
bases da chamada “reforma sanitaria brasileira” (BUSS;
CARVALHO, 2009) e aprova o conceito de saude como
“resultante, dentre outras, de condigbes de alimentacao, moradia,
educacdo, lazer, transporte e emprego, e das formas de
organizagao social e produgao” (BRASIL, 1987).

Dois anos depois, o texto da Constituicdo Federal Brasileira,
promulgado pela Assembleia Nacional Constituinte, reconhece a
salde como um direito social (BRASIL, 1988, Artigo 6) e traz os
principios e diretrizes préximos aos conceitos centrais da
promog&o de saide, que v&o nortear o Sistema Unico de Saude
(SUS) e colaboram para o desenvolvimento da dignidade dos
cidadéos:

Art. 196. A saude é direito de todos e dever do
Estado, garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a reducao do risco de
doenca e de outros agravos e ao acesso
universal e igualitario as a¢des e servigos para
sua promogdo, protecdo e recuperagdo
(BRASIL, 1988).

E importante ressaltar que as discussdes acerca das
politicas e ac¢bes, no ambito da salde no cenario brasileiro
naquela década, foram fortemente influenciadas pela participacéo
social na preparacdo da VIl Conferéncia Nacional de Saude e
forte protagonismo politico do “movimento sanitario” nas
discussbes da Constituicdo Federal (BUSS et al., 2000).

A década seguinte é marcada pela implantacdo e
sistematizacdo de acles e politicas para efetivacdo da proposta
do sistema de saude brasileiro. Em 1990, foi aprovada a Lei
Orgénica de Saude (Lei 8.080) que dispbe sobre as condigbes
para a promocao, protecdo e recuperacdo da salde, a
organizacao e funcionamento dos servigos de saude e a Lei 8.142
que dispbe sobre a participacdo da comunidade na gestao do SUS
e sobre as transferéncias intergovernamentais de recursos
financeiros na &rea da saude.
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O SUS entdo é criado e comeca a ser implementado e
organizado em todo pais, tendo como principios fundamentais: a
universalidade caracterizada pela garantia de acesso a todos os
servicos de salde publica; a equidade que diz respeito a
diminuicdo das desigualdades onde todos terdo as mesmas
condi¢bes de acesso aos diversos niveis e & complexidade do
sistema de saude; a integralidade que se refere ao conjunto
articulado de a¢Bes de promocao da saude, prevencéo de riscos
e agravos e assisténcia aos doentes numa atuacédo intersetorial
(TEIXEIRA, 2011).

Além dos principios finalistas apontados acima, o SUS ainda
tem como principios organizacionais a descentralizacdo, com
direcdo Unica em cada esfera do governo; o atendimento integral,
com prioridade para as atividades preventivas, sem prejuizo dos
servicos assistenciais; e a participacdo da comunidade nos
processos de formulacdo, avaliacdo e controle das politicas de
salde (BRASIL, 1988).

Marco importante para a promog¢éo de saude no Brasil foi a
implantacéo do Programa de Saude Familia, no ano de 1997, com
objetivo de:

Contribuir para a reorientagdo do modelo
assistencial a partir da atengdo béasica, em
conformidade com os principios do Sistema
Unico de Saude, imprimindo uma nova
dindmica de atuacgdo nas unidades basicas de
saude, com definicdo de responsabilidades
entre 0os servicos de saude e a populagdo
(BRASIL, 1997).

Acdes seguintes reconhecem e institucionalizam a
Promocao de Saude como promissor modelo de atengdo a saude,
a exemplo da formalizagdo do projeto “Promogao da Saude, um
novo modelo de atengdo”, em cooperagdo com o Programa das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), nos anos de
1998 e 1999; o lancamento da revista Promocao da Saude, entre
1999 e 2002; e publicacdo das Cartas da Promocao da Salde
(BUSS; CARVALHO, 2009).

Em 2006, foi publicada a Politica Nacional de Promocéo de
Saude, redefinida em 2014 (BRASIL, 2014a) que tem como
objetivo:
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Promover a equidade e a melhoria das
condicBes e modos de viver, ampliando a
potencialidade da saude individual e da salde
coletiva, reduzindo vulnerabilidades e riscos a
salde decorrentes dos determinantes sociais,
econdmicos, politicos, culturais e ambientais
(BRASIL, 2014a).

Na PNPS, estdo definidos oito temas prioritarios dos quais
a alimentacdo adequada e saudavel, praticas corporais e
atividades fisicas fazem parte. Partindo da primeira versdo da
PNPS, documentos e orienta¢gbes foram elaborados com vistas a
objetivagcdo dos temas definidos, como o Plano de Acdes
Estratégicas para o Enfrentamento das Doencas Crénicas Nao
Transmissiveis (2011), a Politica de Alimentacdo e Nutricdo
(2011), o Programa Academia da Saude (2011) e o Guia Alimentar
para a Populacédo Brasileira (2014).

No ano de 2008, outra importante politica foi implementada
na saude publica brasileira, a criacdo dos Nucleos de Atencéo a
Saude da Familia (NASF). Com o objetivo de apoiar a
consolidacdo da atencdo bésica, o NASF se configura como
equipes multiprofissionais que atuam de forma integrada e incluem
a possibilidade de contratacdo do profissional de educacéo fisica
para atuar no sistema de salde (BRASIL, 2008).

No &mbito da OMS, as discussdes acerca da promocao de
salde que permearam o inicio do século XXI, se referiram a
prevencao e controle das DCNT. Tais discussfes foram motivadas
pelas mudancgas no perfil de morbimortalidade ocasionadas pelo
desenvolvimento de vacinas e medicamentos capazes de
controlar e curar as doencas transmissiveis, melhores condicfes
sanitarias, rédpida urbanizagdo, crescimento da industria e
comércio e envelhecimento populacional, elevando as DCNT
como as principais causas de morte em todo mundo na atualidade
(WHO, 2011, 2014).

A OMS (WHO, 2014) aponta as DCNT como responsaveis
por 38 milhées de mortes no mundo em 2012, o que corresponde
a 68% de todas as mortes ocorridas naquele ano (56 milhdes),
mais de 40% (16 milhdes) foram mortes de pessoas com idade
inferior a 70 anos.

A alta incidéncia das DCNT e seu representativo impacto,
nos indices de morbimortalidade em todo mundo (WHO, 2014),
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bem como no Brasil (BRASIL, 2011b), tém representado um alto
custo humano, social e econémico, levando organizacdes e
governos a criacao e efetivacéo de politicas e acbes de prevencao
e controle dessas doencas.

Diante desse quadro, a OMS vem convocando todos o0s
seus Estados membros para o enfrentamento dos altos indices de
DCNT. Em 2013, a LXVI Assembleia Mundial da Saude adotou
uma metodologia de monitorizagdo com 25 indicadores e nove
metas voluntarias globais para o0 ano de 2025 e também endossou
0 conjunto de ag¢bes organizadas em torno da OMS para a
prevencéo e controle de DCNT presentes no Global action plan for
the prevention and control of noncommunicable diseases 2013-
2020 (WHO, 2014). As nove metas voluntarias globais séo:

META 1 - Reducdo relativa da mortalidade
geral por doencgas cardiovasculares, cancer,
diabetes ou pelas doencas respiratérias
crbnicas em 25%.

META 2 - Reducéo relativa do uso nocivo do
alcool em pelo menos 10%, conforme o caso,
no contexto nacional.

META 3 - Reducéo relativa da prevaléncia de
atividade fisica insuficiente em 10%.

META 4 - Reducdo relativa da média
populacional de ingestéo de sal ou sédio em
30%.

META 5 - Reducéo relativa da prevaléncia do
consumo atual de tabaco em 30%, em
pessoas com 15 anos ou mais.

META 6 - Reducdo relativa de 25% na
prevaléncia de hipertensdo, ou contencéo da
prevaléncia de hipertensdo, dependendo das
circunstancias do pais.

META 7 — Impedir o aumento da diabetes e da
obesidade.

META 8 - Tratamento farmacologico e
aconselhamento  (incluindo o controle
glicémico) de pelo menos 50% das pessoas
gue 0 necessitam para prevenir ataques
cardiacos e acidentes cerebrovasculares.
META 9 - 80% de disponibilidade de
tecnologias basicas e  medicamentos
essenciais, incluidos 0s genéricos,
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necessarios para tratar as principais DCNT,
acessiveis em centros publicos e privados
(WHO, 2014).

Como podemos observar, a promocao de saude € hoje uma
tematica recorrente e necessdria na prevencdo e controle das
doencas, mas também na busca da capacitacdo dos individuos e
coletividade, para atuarem na sua qualidade de vida. Todos esses
marcos legais, documentos, projetos, acdes e estratégias s6 se
fardo efetivos se atuarem diretamente na vida da populacgéo, se
corresponderem a melhoria da qualidade de vida de todos e
refletirem nos espacgos e tempos de todos e de cada um.

2.1.1 Educagdo em saude na promogao da saude

A salide e a doenca sao processos relacionados com as
caracteristicas de cada sociedade e as condi¢fes de saude de
cada grupo da populagéo estao relacionadas com as condi¢gbes de
vida e 0s processos que as mantém ou transformam (BUSS,
2002). Assim, as acdes de promocdo de salde devem estar
vinculadas a realidade e as necessidades dos individuos e das
comunidades nas quais estado inseridas.

As acOes de promocao da saude podem acontecer em duas
esferas: no desenvolvimento de agOes, estratégias, politicas
estruturais e coletivas, como melhorias das condi¢cdes de vida,
garantia de emprego, renda suficiente para garantir as condi¢cdes
basicas de sobrevivéncia, moradia, agua potavel, esgotamento
sanitério, educacéo e acesso a bens culturais, ambiente saudavel,
desenvolvimento sustentavel, qualidade do ar, destino e
tratamento do lixo, eficientes sistemas de transporte, acesso a
oportunidades e ambientes de lazer, e ambientes seguros e
protegidos (BUSS, 2002); como também através de atividades
dirigidas para a mudanca de comportamento dos individuos e para
0 autocuidado que normalmente sdo focadas na mudanca dos
estilos de vida passiveis de serem mudados e no desenvolvimento
de novas habilidades que, de alguma forma, estdo sobre o
controle dos préprios individuos (BUSS, 2002).

A Carta de Ottawa trata o desenvolvimento de habilidades
pessoais como importante acao de promocao a saude, através da
divulgacéo de informacgdo, educacdo em saude e intensificacéo
das habilidades vitais:
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Com isso, aumentam as opc¢des disponiveis
para que as populacdes possam exercer
maior controle sobre sua prépria salde e
sobre o meio ambiente, bem como fazer
opcdes que conduzam a uma saude melhor.
E essencial capacitar as pessoas para
aprender durante toda a vida, preparando-as
para as diversas fases da existéncia, o que
inclui o enfrentamento das doencgas crbnicas
e causas externas. Esta tarefa deve ser
realizada nas escolas, nos lares, nos locais de
trabalho e em outros espagos comunitérios.
As ac¢Oes devem ser realizadas por intermédio
de organizac¢des educacionais, profissionais,
comerciais e voluntarias, e pelas instituicbes
governamentais (BRASIL, 2002, p. 24).

No processo do desenvolvimento das habilidades pessoais,
a educagcdo em saude desponta como importante acdo na
promoc¢do da saude. Definida pela OMS como “uma combinacgéo
de acbes e experiéncias de aprendizado planejado com o intuito
de habilitar as pessoas a obterem controle sobre fatores
determinantes e comportamentos de saude” (WHO, 1998,
traducdo nossa), a educacdo em salde vai além de comunicar
informacdes, também é responsavel por fomentar motivacgéo,
aptiddes e confianca para implementacdo das mudancas para
melhorar a satude (WHO, 1998).

Assim, se constitui em uma importante fracdo das atividades
voltadas & promocdo de salde, com objetivos e publicos
especificos, a educacdo em saude pode ser desenvolvida tanto
nas unidades de saude, como escolas, locais de trabalho e outros
espagos coletivos e pode ser realizada de véarias maneiras,
individualmente, em grupo, face a face ou através de diferentes
tipos de midias. As escolhas vao depender dos objetivos da agéo,
caracteristicas da populacdo e dos contextos em que irdo
acontecer.

Muitos sdo os programas e intervencdes que vém sendo
realizados como estratégias de educacado em salde no manejo e
desenvolvimento do autocuidado, como na prevencao de doencas
cardiovasculares, na educacéo para a diabetes tipo 2, paraa asma
em criancas, educacdo alimentar para pré-escolar, entre outros
(RIBEIRO, 2015).
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2.2 PROGRAMAS E INTERVENGOES PARA MUDANGAS DE
COMPORTAMENTO EM  ATIVIDADE FISICA E
ALIMENTACAO SAUDAVEL

Alguns hébitos que compde o estilo de vida das pessoas,
como o uso de tabaco, alcool em excesso, alto consumo de sal e
sddio e baixos niveis de atividade fisica, estdo fortemente
associados as altas taxas de prevaléncia das DCNT (WHO, 2013,
2014). Dentre as metas do Global action plan for the prevention
and control of noncommunicable diseases 2013-2020, quatro se
referem especificamente a mudangas comportamentais: reducéo
do uso nocivo do alcool em pelo menos 10%; reducdo da
prevaléncia de atividade fisica insuficiente em 10%; reducéo de
30% da ingesta de sal ou sédio; e reducao do consumo de tabaco
entre pessoas com 15 anos ou mais em 30% (WHO, 2014).

As metas tracadas pela OMS estdo baseadas em fortes
evidéncias sobre os beneficios da pratica regular de AF para a
salde e a relagéo entre a inatividade fisica e 0 aumento do risco
no desenvolvimento DCNT como cardiopatias, diabetes tipo 2 e
cancer de mama e de célon que estdo bem estabelecidos (LEE et
al., 2012; WHO, 2011, 2014; BRASIL, 2011b).

Estudo realizado por Lee et al. (2012) mapeou o quanto as
DCNT poderiam ser evitadas e o0 ganho de expectativa de vida,
caso as pessoas inativas se tornassem ativas. Seus resultados
demonstraram que, no ano de 2008, a inatividade fisica causou
6% das coronariopatias, 7% do diabetes tipo 2, 10% dos casos de
cancer de mama e de célon, 9% das mortes prematuras. Estimou-
se que, eliminando a inatividade fisica, a expectativa de vida da
populacdo mundial aumentaria em 0.68 anos.

No Brasil, segundo dados da Vigilancia de Fatores de Risco
e Protecdo para Doencas Crbnicas por Inquérito Telefénico
(VIGITEL), realizada no ano de 2014 (BRASIL, 2015), 49,4% da
populagdo adulta (= 18 anos) das capitais dos Estados brasileiros
e Distrito Federal ndo alcancaram um nivel suficiente de atividades
fisicas. Isso significa que aproximadamente 50% da populacéo
estudada ndo atendem as recomendac0des de atividade fisica (AF)
para a saude da OMS e tém o risco aumentado para o
desenvolvimento de DCNT.

Realizar 150 minutos de AF moderada por semana (ou
equivalente) reduz em 30% o risco de ter isquemia do miocérdio,
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em 27% o risco de desenvolver diabetes tipo 2 e em 21-25% o
risco de desenvolver cAncer de mama ou cdlon. Além disso a AF
reduz o risco de acidente vascular cerebral, hipertensdo e
depressédo (WHO, 2010, 2014).

Outro habito que também impacta nos indices das DCNT é
a alimentacdo com alto consumo de sal/sédio. Grande parte da
populagdo mundial estd consumindo uma quantidade de sal muito
superior ao recomendado pela OMS, que é de menos de 5
gramas/dia (WHO, 2010, 2014). O excesso no consumo de sédio
esta associado ao aumento do risco de hipertensdo e doengas
cardiovasculares e estima-se que o0 excesso de ingestao de sédio
foi responsavel por 1,7 milhdes de mortes no mundo ano de 2010
(WHO, 2014).

Estudo realizado por Sarno et al. (2013) concluiu que o
consumo de sédio no Brasil mantém-se em niveis acima da
recomenda¢do maxima para esse nutriente. Os dados do VIGITEL
2014 nos mostram que, no conjunto da populagédo brasileira
estudada, 15,5% avaliaram seu consumo de sal como alto ou
muito alto (BRASIL, 2015).

Além do consumo de sal/sédio, outros héabitos de
alimentacdo que impactam na prevaléncia das DCNT sdo o baixo
consumo de frutas, legumes e verduras e o0 alto consumo de
gorduras. Dados do VIGITEL 2014 (BRASIL, 2015) apontam para
uma baixa frequéncia (24,1%) no consumo de frutas e hortalicas,
nas quantidades recomendadas pela OMS e um alto consumo de
carnes com excesso de gordura (29,4%) e de leite com o teor
integral de gordura (52,9%) entre a populagdo brasileira estudada.

O consumo adequado de frutas e legumes reduz o risco do
desenvolvimento de doencas cardiovasculares, cancer de
estbmago e cancer colo retal e o alto consumo de gorduras
saturadas e trans esta ligado as doencas cardiacas (WHO, 2011).

Na perspectiva da educacdo em salde, de proporcionar aos
individuos as experiéncias de aprendizagem e reflexao sobre suas
condicdes e possibilidades de melhorias na saude, a realizacéo de
programas que objetivam a mudanca dos comportamentos de
risco da populacdo, pode gerar grandes beneficios individuais e
coletivos no enfrentamento das DCNT e melhoria da qualidade de
vida.

Na revisdo sistematica realiza por Eakin et al. (2007), foram
revisados 26 estudos com intervencbes para mudanca de
comportamento para a atividade fisica e habitos alimentares, cujo
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telefone foi o principal método de entrega da intervencdo. Foram
incluidas, no estudo, 16 intervencdes com atividade fisica, seis
com habitos alimentares e quatro com ambos comportamentos.
Desses estudos, 20 relataram significativa melhorias
comportamentais. Os resultados positivos foram relatados por
69% dos estudos com atividade fisica, por 83% dos estudos de
comportamento alimentar, e por 75% dos estudos que abordaram
ambos comportamentos (EAKIN et al., 2007).

Goode, Reeves e Eakin (2012) realizaram uma atualizacédo
da revisdo sobre estudos com intervengBes para mudanca de
comportamento em atividade fisica e habitos alimentares cuja
entrega se davam pelo menos 50% pelo telefone. Foram
encontrados 27 estudos sobre 25 diferentes intervengfes, sendo
16 para a atividade fisica, dois para habitos alimentares e sete
para intervengBes combinadas. Vinte estudos encontraram
evidéncias de mudanca de comportamento logo apds a realiza¢éo
das intervencdes (GOODE; REEVES; EAKIN, 2012).

Meta-analise realizada com o objetivo de avaliar a eficacia
de intervengbes com adultos que utilizavam técnicas
comportamentais e, ou cognitivas para o aumento dos niveis de
atividade fisica e mudancas para uma alimentacdo mais saudavel,
concluiu que intervencdes que combinaram automonitoramento
com ao menos uma outra técnica derivada da teoria, foram
significativamente mais efetivas (MICHIE et al., 2009).

Outro estudo importante que concluiu pela eficacia das
intervencdes de base comunitarias para aumento dos niveis de
atividade fisica, principalmente as que utlizavam o
aconselhamento presencial individual ou coletivo, foi a reviséo
sistematica realizada por Bock, Jarczok e Litaker (2014). Nesta
revisdo, foram identificados 55 estudos com intervencdes de
duracdo média de 1 ano e que envolviam sessfes de
exercicios/caminhada, aconselhamento, campanhas publicas e
intervengdes por e-mail, internet e telefone (BOCK; JARCZOK;
LITAKER, 2014).

Como podemos observar, ha indicios de que as
intervengdes que objetivam a mudanca de comportamento para
promocdo de habitos saudaveis para atividade fisica e
alimentacdo podem ser eficazes. As quatro revisbes aqui
apresentadas apontam resultados positivos aos objetivos das
intervencbes, mas também apontam para a necessidade de
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estudos mais robustos e bem conduzidos para comprovar tal
eficacia.

Estudos conduzidos por Wilcox et al. (2006, 2008) avaliaram
a efetividade de dois programas de mudanca de comportamento
para atividade fisica em contexto comunitario. Os programas
foram o Active Choice, uma intervencdo com duracdo de seis
meses via telefone com um encontro presencial, e o Active Living
Every Day (ALED), um programa de 12 a 20 semanas com
encontros semanais em grupo. Os dados do primeiro ano
mostraram aumento nos niveis de atividade fisica (WILCOX et al.,
2006) e, em estudo posterior, (WILCOX et al., 2008) ficou
evidenciado que, apés 4 anos, os efeitos positivos das
intervencgdes sobre a atividade fisica ainda se mantinham.

Promover a mudanca de comportamento para habitos
saudaveis por meio de programas de intervencéo tem se mostrado
um caminho promissor para a saude publica. No Brasil, algumas
acbes tém sido realizadas, objetivando o aumento da atividade
fisica na populacdo. No estudo de Malta et al. (2014), constatou-
se que entre 2006 e 2010, o Governo Federal repassou cerca de
R$ 171 milhdes as Secretarias Estaduais e, aproximadamente, a
1.500 Secretarias Municipais de Salde de todas as regides do
pais, para projetos de promocdo da saude, selecionados via
editais publicos. Nestes, cerca de 70% das acBes eram de
promocao da atividade fisica, muitas vezes articulando com os
outros eixos da PNPS.

Estas a¢bes foram descritas por Amorim et al. (2013) e
constatou-se uma grande variedade em todo o territério nacional.
As acdes classificadas como de comunicacdo, educacdo e
informacao foram as mais frequentes e os idosos, a populagéo
alvo mais reportada. Dentre as atividades mais oferecidas, estao
a caminhada orientada e as aulas de ginastica e as principais
dificuldades para o funcionamento dos programas, citadas pelos
entrevistados, foram a falta de estrutura e de pessoal, além da
burocracia com as exigéncias formais e demora para utilizacdo
dos recursos.

Outros estudos ainda precisam ser realizados, objetivando
avaliar o alcance, a efetividade e a manutencdo das ac0es,
voltadas para a pratica de AF em nivel comunitario no Brasil, bem
como pesquisas que respondam questdes sobre aderéncia e
permanéncias das pessoas nas intervencdes. Monteiro e Silva
(2014) realizaram um estudo e concluiram que o tempo de



48

permanéncia dos participantes em um determinado programa
comunitario de atividade fisica foi em média de 16 + 7.9 meses e
apenas 0,08% permaneceu durante todo o periodo do estudo, que
foi de 26,5 meses.

2.2.1 Programa Vida Ativa Melhorando a Saude (VAMOS)

O VAMOS ¢é um programa de promocao de salde, voltado
para a populagdo adulta e idosa, desenvolvido com base tedrica
na Teoria Socio Cognitiva de Bandura (1986, 2008) e que tem
como objetivo motivar as pessoas a adotarem um estilo de vida
saudavel com relacdo a atividade fisica e a alimentacao,
efetivando mudancas duradouras em seu estilo de vida.

A Teoria Social Cognitiva adota a perspectiva da agéncia
humana para o autodesenvolvimento, a adaptacdo e a mudanca.
Ser agente significa influenciar o préprio funcionamento, enraizado
em sistemas sociais, e as circunstancias de vida de modo
intencional, operando dentro de uma ampla rede de influéncias
socioestruturais, nas quais, para efetivar as transacdes agénticas,
as pessoas criam sistemas sociais para organizar, guiar e regular
as atividades humanas (BANDURA, 2011).

Assim, os individuos sdo concebidos como
autoorganizados, proativos, autorreflexivos e autorregulados,
tendo o pensamento humano e a acdo humana como produtos de
uma interrelagdo dindmica entre influéncias pessoais,
comportamentais e ambientais. E o chamado determinismo
reciproco, ou seja, as pessoas interpretam os resultados de seu
préprio comportamento, informam e alteram os seus ambientes e
os fatores pessoais que possuem, 0s quais, por sua vez, informam
e alteram o comportamento futuro (BANDURA, 2011).

A natureza reciproca dos determinantes do
funcionamento humano na teoria social
cognitiva possibilita que as intervencdes
terapéuticas sejam direcionadas para fatores
pessoais, ambientais ou comportamentais.
Por exemplo, as estratégias usadas para
aumentar o bem-estar podem ser voltadas
para aperfeicoar 0s processos emocionais,
cognitivos ou motivacionais que formam as
bases dos fatores pessoais do individuo. Ou
podem ser voltadas para melhorar
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capacidades e habilidades comportamentais
ou ainda para alterar as condi¢des sociais em
gue as pessoas vivem e trabalham (PAJARES
e OLAZ, 2011, p. 98).

Assim, o ser humano é capaz de exercer um papel ativo em
sua prépria historia. Isso € possivel devido a quatro principais
capacidades humanas: a simbolizagdo que permite a
representacdo e interpretacdo das proprias experiéncias e
desempenhos, atribuindo significado individual aos mesmos, pelos
quais sdo efetivas a comunicacdo e a transmissao de
conhecimentos; o pensamento antecipatério que possibilita
transcender o presente imediato e regular o comportamento atual
em direcdo a objetivos e metas, por antecipacdo das provaveis
consequéncias das ag¢Oes futuras; a autorregulagéo que oferece
condi¢cdes de monitoramento, avaliacédo e controle pelo individuo
de seu proprio comportamento, em direcio aos objetivos
pessoais; e a autorreflexdo que permite aos individuos analisarem
suas experiéncias e processos de pensamento, bem como
organizarem  suas autopercepgbes (BANDURA; AZZl;
POLYDORO, 2011).

O VAMOS foi baseado no programa norte-americano Active
Living Every Day (BLAIR et al., 2001), que foi traduzido e adaptado
culturalmente a realidade brasileira. A primeira versao do
Programa foi oferecida no ano de 2012 a populacéo idosa de dois
centros de salde da cidade de Floriandpolis, e era voltada apenas
as mudancas em atividade fisica.

Para a conducdo do programa duas profissionais de
educacao fisica do NASF receberam um treinamento de 16 horas
com a equipe de pesquisa do VAMOS/UFSC. Elas realizaram o
treinamento e prova de certificacdo para facilitadores do ALED.
Durante todo o processo as profissionais receberam suporte da
coordenacdo do VAMOS que ja estava certificada pela Human
Kinetics® (BORGES, 2014).

Os primeiros dados dos estudos realizados sobre 0 VAMOS
apontaram uma boa aceitagdo do programa por parte da
populacéo idosa e para a viabilidade e interesse de gestores e

1 Esta oferta foi parte de um projeto de pesquisa no qual foram envolvidos
mais dois centos de saude onde foram ofertados grupos de exercicio
tradicional e dois centos de salide com grupos controle.
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profissionais da saude publica, em oferecer o VAMOS a
comunidade, como uma atividade de rotina. Entretanto, foram
sugeridas mudancas para que o programa abarcasse também o
tema da alimentacdo e outras faixas etérias, bem como foi
apontada a necessidade de outras adaptacdes para melhor
atender a populacéo das diversas regides brasileiras (BENEDETTI
etal., 2012).

O estudo realizado por Borges (2014), que objetivou
analisar as barreiras e os facilitadores organizacionais para
implantacdo do VAMOS no SUS, concluiu que as principais
barreiras para a implantagdo do programa estavam relacionadas
a aspectos da organizagdo do trabalho como a sobrecarga de
atividades e o desconhecimento da proposta, enquanto o0s
facilitadores se relacionaram ao interesse e envolvimento da
Estratégia da Saude da Familia (ESF) no desenvolvimento da
acdo, e pelo potencial do Programa para se tornar uma estratégia
gue faca parte da Atencéo Basica a Saude.

Ap6s a primeira oferta do programa, o VAMOS passou por
diversas modificagbes como a inclusdo da temaética da
alimentacdo adequada e saudavel e outras adaptacdes de
conteldo, linguagem, imagens e fotos.

O programa foi novamente ofertado no ano de 2014 a
populacdo adulta e idosa de dois centos de saude também da
cidade de Florianépolis? tendo como multiplicadora umas das
profissionais de educacédo fisica do NASF que ja havia sido
treinada.

O estudo realizado por Tonozaki (2016) com dados das
duas primeiras ofertas do programa VAMOS mapeou melhorias
pessoais como a aprendizagem em relagdo as questdes fisicas,
psicoldgicas e socializagéo percebidos pelos participantes.

Antunes (2015), realizou um estudo cujo objetivo foi analisar
a influéncia do programa VAMOS na autoeficacia para atividade
fisica de adultos e idosos na segunda oferta do programa. Com
base nos dados e andlise realizadas o autor concluiu que a
percepcdo de autoeficacia para atividade fisica foi positivamente
influenciada apés a intervencao do programa VAMOS.

Outro estudo envolvendo o programa VAMOS foi
desenvolvido por Gerage (2016) que objetivou avaliar a eficacia

2 Parte do projeto de pesquisa com o envolvimento de mais um centro de
saude que atuou como grupo controle.
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do Programa VAMOS sobre variaveis comportamentais e de risco
cardiovascular em pacientes hipertensos e concluiu que o VAMOS
foi capaz de promover importantes beneficios quanto aos hébitos
alimentares, a qualidade de vida, a presséo arterial e a reatividade
microvascular em pacientes hipertensos. Para a realizacdo desse
estudo o programa foi ofertado pela pesquisadora, que recebeu
treinamento similar aos profissionais do NASF.

Meurer (2016) realizou estudo com o VAMOS, cujo objetivo
foi avalia-lo como estratégia de promoc¢éo de AF e de alimentacao
adequada e saudavel no Programa Academia da Saude no
municipio de Belo Horizonte/MG. O estudo identificou efetividade
da estratégia VAMOS, no aumento do tempo médio diario de AF
moderada-vigorosa dos participantes, da propor¢do de usuarios
que relataram consumo regular de legumes e verduras crus, e na
reducdo do percentual daqueles que ingeriam regularmente
temperos industrializados. A exemplo do estudo anterior, a
pesquisadora recebeu treinamento e atuou como multiplicadora do
VAMOS.

A versao atual do programa VAMOS esta estruturado em 12
encontros assim distribuidos:

Quadro 1 - Encontros do Programa VAMOS
ENCONTRO ‘ TEMA OBJETIVO

Conhecer o Programa, o material

Introducdo Introduggo didatico e a familia VAMOS.
Refletir sobre mudancas de habitos
bem-sucedidas, ja realizadas;
Aprender os conceitos de atividades
fisicas, exercicios fisicos e
1 VAMOS preparar? | alimentacéo saudavel;

Identificar a disponibilidade para a
mudanca;

Discutir e refletir sobre os beneficios
de uma vida saudavel.
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ENCONTRO ‘ TEMA OBJETIVO

Refletir sobre a alimentag&o habitual
atual;

Receber informag6es sobre o que é
uma alimentagdo saudavel;

Discutir sobre diferentes formas para
tornar a alimentagdo mais saudavel;

VAMOS saber mais | Refletir sobre a importancia de
2 sobre alimentacdo | modificar ~ alimentos e  sua
saudavel? preparagao;

Receber instrugdo na elaboracao
inicial de um plano para mudar a
alimentacao;

Receber orientacdo sobre a
importancia e como fazer o
automonitoramento da alimentacéo.

Refletir sobre como otimizar o tempo

e incluir atividades fisicas na rotina

do dia-a-dia;

Conhecer o que sdo atividades
leves, moderadas e vigorosas;

VAMOS decidir e

3 raticar? Elaborar um plano inicial para a
P ’ pratica da atividade fisica;
Aprender o automonitoramento da
atividade fisica realizada;

Aprender a reconhecer obstaculos
gue atrapalham os planos.

Refletir sobre obstaculos usuais e a
aprender a identificar quais as
barreiras para uma alimentacéo
saudéavel e uma vida mais ativa;

Refletir sobre a solugdo dos

problemas que podem dificultar a
mudanca de comportamento.

VAMOS superar
desafios?




ENCONTRO TEMA

VAMOS estabelecer
metas?
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OBJETIVO

Recapitular 0os conceitos de
diferentes intensidades de atividades
fisicas e 0 que é uma alimentagao
saudavel;

Aprender a monitorar o tempo gastos
em atividades fisicas moderadas ou
vigorosas e a qualidade da
alimentacao;

Pensar em mensagens positivas que
estimulem as mudancas saudaveis.

VAMOS reunir apoio
e ir passo a passo?

Identificar as principais fontes de
apoio para as mudangas;

Revisar o plano de atividade fisica;

Aprender a usar o contador
passos.

de

VAMOS ganhar
confianga e revisar
0s objetivos?

Discutir e refletir sobre o progresso
gue cada um experimentou até entao;

Reestabelecer metas em relagdo a
alimentacao;

Ganhar confianca em suas agdes;
Substituir as mensagens negativas
por positivas;

Aprender técnicas de alongamento e
sobre a importancia do mesmo para a
salde.

VAMOS enfrentar os
obstaculos?

Discutir sobre o reconhecimento e
identificacdo dos obstaculos que
podem atrapalhar a adog¢do de um
estilo de vida mais ativo e de uma
alimentacao saudavel;

Aprender a se planejar para situacées
de alto risco;

Conhecer a importancia de adicionar
atividades de fortalecimento muscular
na rotina diaria;

Conhecer a importancia de adicionar
a culinéria em suas vidas.




54

ENCONTRO TEMA OBJETIVO

Aprender sobre os riscos do estresse;
Identificar situacdes de estresse;

9 VAMOS desfazer o |Explorar técnicas para reduzir o
estresse? estresse;

Discutir e refletir sobre formas de
administrar o tempo.

Identificar novas formas e diferentes
opcdes de atividade fisica e de
alimentacao saudavel na
comunidade;

Aprender a adicionar atividade fisica
extra e novos alimentos na rotina;
Saber a importancia de fazer
escolhas saudaveis por muito tempo;
Aprender a estar atento e preparado
para as situagdes de risco que podem
desviar das metas tracadas.

VAMOS encontrar
novas oportunidades
para ter uma vida
saudavel?

10

Comemorar as realizacdes
alcancadas;

Estar motivado a procurar, sempre
que necessario, experimentar novas
atividades e alimentos para renovar o
animo;

Refletir sobre as estratégias que
VAMOS realizar | funcionam com cada um;

11 mudancas Discutir e refletir sobre formas de
duradouras? solucionar problemas que estao
passando ou que podem aparecer no
caminho;

Fazer um compromisso com si préprio
quanto a manutencdo dos novos
comportamentos  relacionados a
atividade fisica e alimentacao
saudavel.

Fonte: Benedetti et al. (2014).

Em cada encontro, os participantes recebem um livreto com
0s temas que serdo trabalhados e com as atividades a serem
realizadas durante a semana. Além dos livretos dos encontros, ha
também um apéndice com uma coletdnea de informacdes
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complementares, copias de formularios e sugestdes de exercicios
de alongamentos e fortalecimento muscular.

2.3 TREINAMENTO PARA MULTIPLICADORES DO VAMOS

Para garantir uma maior efetividade do programa VAMOS e
buscando a qualidade na realizacdo das acdes e efetivas
mudancas no comportamento da populacdo, bem como a
disseminacao e consequente ampliacédo do alcance do programa,
um treinamento para seus multiplicadores foi criado e esta sendo
implementado.

O treinamento para capacitacdo e certificacdo dos
multiplicadores do VAMOS foi construido para ser realizado via
EaD, ambientado na Plataforma Moodle, com metodologia de
auto-instrucdo, que se caracteriza pela disponibilizacdo do
material instrucional, pelo trabalho individual, unilateral, ou seja,
sem a mediacdo de um professor ou tutor (ALMEIDA, 2003).

A escolha pela oferta do treinamento na modalidade EaD se
deu pela possibilidade de ampliar o alcance, permitindo o acesso
ao curso em todo territério nacional. A Figura 1 apresenta a
imagem de uma das telas do treinamento.

Figura 1 - Pagina do Treinamento para Multiplicadores do Programa
VAMOS
Fonte: Treinamento para Multiplicadores do Programa VAMOS
(https://grupos.moodle.ufsc.br).
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Composto por 12 sess@es e carga horaria total de 20 horas,
o treinamento tem como objetivo capacitar e certificar profissionais
da area de saude que atuardo como multiplicadores do Programa
VAMOS em diferentes comunidades/grupos em todo Brasil,
habilitando-os a planejar, organizar, desenvolver e avaliar a¢des
da intervencdo, garantindo qualificacdo para o trabalho e a
qualidade dos resultados. O Quadro 2 apresenta temas, objetivos
e conteudos das sessdes do treinamento.

Podem realizar o treinamento profissionais da area de
salde com nivel superior. Para a certificacdo, € necessaria a
aprovagdo, com nota minima de oito, em uma avalicdo a ser
realizada ao final do treinamento. A certificacdo tem validade de
dois anos, findo esse periodo, nova avaliacdo devera ser feita, e
caso o treinamento tenha mudado, também sera feito um maédulo
de atualizago.

O treinamento € gratuito e oferecido pela Universidade
Federal de Santa Catarina, com suporte teérico e técnico do Grupo
de Estudo e Pesquisa em Atividade Fisica para ldosos (GEAFI),
coordenado pela Profa. Dra. Tania R. Bertoldo Benedetti.

Quadro 2 - Sessbes do Treinamento para Multiplicadores do Programa
VAMOS

SESSOES ‘ TEMA ‘ OBJETIVOS

Compreender o processo de
treinamento, 0s requisitos e 0s
passos para se tornar um
multiplicador do Programa VAMOS.

Introducéo Introdugéo

Aprender sobre a missdo e a
filosofia do Programa VAMOS e
compreender como a aplicacdo
desses conceitos ajuda as pessoas
a mudarem seu comportamento.

1 Oqueéo
PROGRAMA VAMOS

Entender os conceitos de Atividade
Fisica e Atividade Fisica para a
Saude e de Exercicio Fisico.

Conhecer as principais diretrizes
para AFS, conforme tipo, duracao,
intensidade e frequéncia. Conhecer
as evidéncias cientificas dessas
diretrizes.

O que é Atividade
Fisica e Exercicio
Fisico?




SESSOES TEMA

Conceito e diretrizes
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OBJETIVOS

Dominar 0s conceitos de
Alimentagdo Adequada e Saudavel

3 ; = A
de uma alimentacdo |e  Conhecer as evidéncias
adequada e saudavel |cientificas e as principais diretrizes

para Alimentacao Saudavel.
Conhecer a Teoria Sécio Cognitiva
- e identificar os constructos que
4 Embasamento tecrico fazem parte dela e porque ela é
do Programa VAMOS |. .

importante para ajudar as pessoas

a mudarem seu comportamento.
Identificar os  principios da
aprendizagem de adultos e idosos e
5 Principios e estilos de |como eles podem ser eficazes na
aprendizagem aprendizagem para  promover
mudangas de  comportamento

duradouras.

Conhecer e identificar os tipos de
Tipos de participantes no Programa VAMOS
6 comportamentos nos |e aprender a conduzi-los nos
grupos encontros da melhor forma possivel

mantendo a harmonia do grupo.
Estrutura dos Conhecer a dindmica dos encontros
7 encontros do do Programa VAMOS e como

Programa VAMOS | planeja-los e organiza-los.

Reconhecer a importancia do

8 Avaliacéo processo de avaliagdo e saber

como e quando realiza-la.

9 Adaptacdes no Entender as possibilidades de

Programa VAMOS | adapta¢des ao Programa VAMOS.
- Conhecer e saber identificar as

Estratégias de - ~
L2 estratégias de manutencdo da
10 motivagdo e N o .
~ frequéncia, motivagdo e interesse
manutengéo do grupo d
0 grupo pelo Programa.

Saber o que é o0 estresse e como ele
acontece. ldentificar quais sdo os

Vamos entender os - S
estagios do estresse e o0s principais

11 fatores estressantes? -

agentes  estressores.  Dominar
algumas estratégias para

enfrentamento do estresse.
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SESSOES TEMA OBJETIVOS

Conhecer o0s objetivos e pontos
chaves presentes nos materiais de
cada encontro do Programa
VAMOS. Conhecer a sequéncia
adotada no material e 0 que sera
transmitido nos encontros.

Fonte: Grupo de Pesquisa do Programa VAMOS.

Os Encontros do
12 Programa VAMOS

2.4 AVALIACANO DE TREINAMENTO, DESENVOLVIMENTO E
EDUCACAO PROFISSIONAL

Treinamento, Desenvolvimento e Educacdo (TD&E) séo
conceitos desenvolvidos e amplamente utilizados nas areas de
Administracdo e de Psicologia Organizacional e do Trabalho, e
que se constituem em importantes acfes de qualificacdo de
pessoal, para desempenhar papéis nas organizacdes, por meio da
aquisicdo de habilidades motoras ou intelectuais; do acesso a
informacfes e no desenvolvimento de estratégias cognitivas e
atitudinais (BORGES-ANDRADE, 2002).

Neste contexto, Treinamento (T) € compreendido como “um
esforco despendido pelas organizagbes para propiciar
oportunidades de aprendizagem aos seus integrantes” (BORGES-
ANDRADE, 2002, p. 32), realizado de forma sistematizada e est4
tradicionalmente relacionado a identificar e superar deficiéncias no
desempenho de empregados, preparar empregados para novas
funcbes e adaptar a mao de obra a introducdo de novas
tecnologias no trabalho. J4, Desenvolvimento (D) tem uma
definicdo mais abrangente, incluindo acfes organizacionais que
visam estimular o crescimento pessoal, ndo necessariamente para
a melhoria do desempenho de suas fung¢bes atuais ou futuras, e
esta mais relacionado a autogestao da aprendizagem (BORGES-
ANDRADE, 2002).

Educacéo (E) se refere ao esfor¢co na formacéo do cidadao
para a vida, ndo se constituindo uma responsabilidade das
organiza¢des empregadoras (PILATI, 2011). Entretanto, devido as
rapidas e profundas mudancas, ocorridas no ambito tecnoldgico,
econdmico e social que atualmente caracterizam o mundo do
trabalho e das organizacbes, as barreiras entre as definicdes
acima estao cada vez mais ténues e os conceitos se fundem, visto
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que tanto a forma quanto a intencionalidade de realizacdo das
acOes de TD&E podem ter sentidos e significados diferentes para
as diversas categorias ocupacionais dentro da organizacao, e
estes diversos sentidos e significados coexistirem de forma
harmoniosa no mesmo espago de tempo e lugar. Por exemplo:

Um treinamento cuidadosamente formulado,
para resolver problemas especificos de
desempenho, de um individuo ou uma
categoria ocupacional (treinamento), pode ser
visto, por outros individuos ou categorias,
como uma oportunidade de desenvolvimento
que garantiria melhor empregabilidade no
mercado interno ou externo a organizagdo
(desenvolvimento) (BORGES-ANDRADE,
2002, p. 32).

Na operacionalizacdo de TD&E, trés elementos se fazem
essenciais e atuam de forma interligada, mantendo um fluxo
constante de informagBes e produtos: a avaliagdo de
necessidades; o planejamento do treinamento e sua execucao; e
a avaliagdo do treinamento (BORGES-ANDRADE, 2002). A
principal funcdo da avaliagdo de treinamento é manter o
provimento de informagfes que garanta a constante
retroalimentacéo e aperfeicoamento desse sistema. Assim, pode
ser definida como “um processo que inclui sempre algum tipo de
coleta de dados usados para se emitir um juizo de valor a respeito
de um treinamento, ou um conjunto de treinamentos” (BORGES-
ANDRADE, 2002, p. 32).

Em 1959, Donald Kirkpatrick (1996) desenvolveu uma
metodologia de avaliacdo de eventos e programas de TD&E com
quatro niveis: reacdo, aprendizagem, comportamento e
resultados.

Nivel 1 - reacdo: avalia a percepcdo e satisfacdo dos
treinandos, acerca dos diversos aspectos do treinamento, ou seja,
conteudos, metodologia, carga horéaria, tutor (treinador), entre
outros. A avaliacdo de reacdo pode indicar o quanto o programa
foi aceito e obter sugestbes e comentarios que poderdo ser
levados em conta em futuros treinamentos. Ela pode ser realizada
por questionarios fechados ou abertos e entrevistas.

Nivel 2 - aprendizagem: avalia a aquisicdo de novos
conhecimentos, habilidades e atitudes e pode ser realizada por
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meio de testes de conhecimentos, entrevistas ou observacdes
antes e apés o treinamento. A medida de aprendizagem deve
estar relacionada aos objetivos do treinamento.

Nivel 3 - comportamento: avalia a aplicacao do aprendizado
no trabalho, mensurado através das mudan¢as no desempenho
por meio de observacdes, entrevistas e autoavaliacdo. A medida
de comportamento deve envolver os proprios treinandos, colegas
de trabalho, supervisores, gerentes e deve ser realizada ap6s um
certo tempo da realizacdo do treinamento, para que seja possivel
gue as mudancas ocorram e que sejam perceptivas.

O nivel 4 - resultados: avalia 0 quanto as mudancas no
desempenho dos treinandos contribuiram para o negocio ou
ambiente organizacional, como redu¢do de custos, aumento da
producao e qualidade, diminuicdo de faltas e absenteismo, entre
outros indicadores que estejam relacionados aos objetivos do
treinamento.

No ano de 1978, Hamblin propbs algumas alteracdes ao
modelo de avaliagdo de Kirkpatrick, ampliando para cinco os
niveis de avaliagdo. Os niveis de 1 a 3 correspondem aos
propostos por Kirkpatrick, e os niveis 4 e 5 sdo um desdobramento
do nivel 4 do modelo de Kirkpatrick. Sendo o nivel 4 - organizacao:
avalia as mudancas que podem ter ocorrido na organizagédo, como
decorréncia do treinamento. O nivel 5 - valor final: avalia as
alteracbes na producdo, nos servicos prestados e ou outros
beneficios sociais e econdmicos, decorrentes do treinamento
realizado (BORGES-ANDRADE; ABBAD; MOURAO, 2012).

Vale observar que os dois primeiros niveis de avaliacao,
propostos nos modelos de Kirkpatrick e Hamblin, podem gerar
resultados imediatos e os outros dois ou trés, a depender do
modelo, proporcionam efeitos em longo prazo.

Em 1982, Borges-Andrade publicou o Modelo de Avaliacdo
Integrado e Somativo (MAIS) que propSem que outras
caracteristicas e varidveis devem compor o processo de avaliagéo
de TD&E, visto que necessidades de desempenhos,
caracteristicas individuais, procedimentos e processos do
Treinamento, acdes de disseminacdo e de apoio & agdo sao
preditoras dos resultados imediatos e efeitos a longo prazo. Desta
forma, o MAIS se caracteriza por um modelo de avaliacdo
somativa, por ndo se deter apenas a avaliar o alcance dos
objetivos e verificar os resultados e efeitos, mas por ser um meio
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capaz de predizer tais resultados e efeitos (BORGES-ANDRADE;
ABBAD; MOURAO, 2012).

O MAIS engloba cinco componentes: insumos,
procedimentos, processos, resultados e ambiente.

Insumos — fatores fisicos e sociais e estados
comportamentais e cognitivos que podem afetar o evento de
treinamento ou ainda a seus resultados. Exemplos:

¢ Nivel de escolaridade dos participantes;

¢ |dade dos participantes;

e Autoeficacia (crenca na capacidade de realizacdo das
acles com sucesso);

e Cargo que ocupa no trabalho;

Compromisso com a carreira e com a organizagao onde
trabalha;

e Uso de estratégias de aprendizagem,;

e Crencas individuais a respeito do treinamento (cinismo);
Dominio de competéncias que sdo pré-requisitos para o
treinamento;

e Motivagdo para aprender e para transferir para o
trabalho;

e Percepcao de aplicabilidade do que sera aprendido.

Procedimentos — se referem as operag¢des necessarias para
facilitar ou produzir a aprendizagem e alcancar os objetivos da
acao de treinamento. Exemplos:

Sequéncia de ensino dos objetivos;
Clareza e precisao dos objetivos;
Adequacéao das aulas;

Adequacao dos materiais;
Metodologias ensino e avaliagao;

¢ Discusséo de casos e jogos.

Processos — comportamento do aprendiz & medida que os
procedimentos sdo implementados. Exemplos:

e Resultados de testes intermedidrios ou exercicios

praticos;

¢ Quantidade de tempo dedicada a instrucéo;

¢ Relagdes interpessoais estabelecidas entre aprendizes e
entre estes e os instrutores, tutores e coordenadores;

¢ Motivagdo desenvolvida durante o evento;

¢ Quantidade de pessoas que abandonam o evento;
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e Registro de atrasos e auséncias de participantes.

Resultados — se referem ao desempenho final imediato,
decorrente do evento ou programa de TD&E. Correspondem aos
dois primeiros niveis dos modelos de Kirkpatrick e Hamblin.
Exemplo:

e Agquisicdo de conhecimentos, habilidades e atitudes.

Ambiente — Refere-se a todas as condicbes, atividades e
eventos na sociedade, na comunidade, na organizacdo ou na
escola. Este componente determina e modifica TD&E e por ele é
afetado. O Ambiente é dividido em quatro subcomponentes:
Necessidade, Apoio, Disseminacdo e Resultados em Longo
Prazo.

Necessidade: Se refere as lacunas importantes entre
desempenhos esperados e realizados e a definicdo de prioridades
para diminui-las. Exemplos: aquisicdo de um novo conhecimento,
desenvolvimento de uma habilidade ou atitude especifica.

Apoio: E o conjunto das variaveis que ocorrem no lar do
aprendiz, na organizagdo ou na comunidade e que exerce
influéncia sobre os componentes de insumos, procedimentos e
processos. Exemplos: local onde é realizado o treinamento;
parcerias inter-organizacionais; formacdo e experiéncia dos
instrutores; equipamentos e materiais instrucionais; posto de
trabalho; incentivo dos superiores; interacdo com o0s colegas.

Disseminacdo — Objetiva ado¢cdo bem-sucedida do evento
ou programa de TD&E e pode influenciar todos os demais
componentes do MAIS. Exemplos: estratégias de divulgagéo das
informacdes sobre o programa, métodos e fontes de divulgacéo.

Efeitos em Longo Prazo — sdo as consequéncias
ambientais, apresentadas na medida do desempenho do
programa ou evento, ao tentar alcancar suas metas tragadas,
objetivando atender as necessidades previamente levantadas.
Exemplos: melhoria na realiza¢do de uma tarefa, criagdo de uma
nova 4rea na organizagao, incremento na produtividade.
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Figura 2 - Modelo de avaliagdo integrado e somativo — MAIS
Fonte: Borges-Andrade; Abbad; Mouréo (2012).

Outro importante modelo de avaliagcdo de TD&E é o IMPACT
(Modelo Integrado de Avaliacdo do Impacto do Treinamento no
Trabalho), desenvolvido por Abbad, no ano 1999, criado para
testar a relacdo que existe entre as varidveis relativas ao individuo,
ao treinamento, ao contexto, aos resultados imediatos e ao
impacto do treinamento no trabalho. Possui sete componentes:
suporte  organizacional, caracteristicas do treinamento,
caracteristicas da clientela, reagdo, aprendizagem, suporte a
transferéncia e impacto do treinamento no trabalho (BORGES-
ANDRADE; ABBAD; MOURAO, 2012; ALAVARCE, 2014).

Suporte organizacional — Multidimensional e busca a
percepcdo do individuo sobre a gestdo de desempenho,
valorizacao do empregado e apoio gerencial ao treinamento.

Caracteristicas do treinamento — Avalia aspectos estruturais
e organizacionais do treinamento como: tipo e area do curso,
contelido, carga horaria, objetivos propostos, formacdo e
desempenho do instrutor.

Caracteristicas da clientela - Informacdes
sociodemogréficas, funcionais, motivacionais e atitudinais dos
treinandos.

Reacdo — Percepc¢ao dos treinandos sobre a programacao,
apoio ao desenvolvimento do treinamento, aplicabilidade,
resultados, expectativa de suporte organizacional, desempenho
do instrutor.
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Aprendizagem — Grau de assimilacdo e retencdo pelos
treinandos dos conteldos do evento de TD&E (conhecimentos,
técnicas, habilidade), medido ao final do curso através de provas
ou testes.

Suporte a transferéncia — Opinido dos participantes a
respeito do suporte ambiental no trabalho, ao uso dos novos
conteudos e habilidades adquiridas.

Impacto do treinamento no trabalho — Autoavaliagcdo feita
pelo treinando sobre os efeitos a longo prazo, produzidos pelo
treinamento em seu desempenho, motivacdo, autoconfianca e
abertura as mudancas no processo de trabalho.

6. Suporte
a transferéncia
organizacional ™~ i 4 Reagoes
| 7. Impacto do
2, Treinamento > treinamento no
: l i trabalho

3. Clientela ¥ 5. Aprendizagem

Figura 3 - Modelo de avaliagédo do impacto do treinamento no trabalho —
IMPACT
Fonte: Borges-Andrade; Abbad; Mouréo (2012).

Neste estudo, serdo avaliados dois componentes do
resultado do Treinamento para Multiplicadores do Programa
VAMOS: areacdo e a aprendizagem. Estes sdo dois componentes
gue estdo presentes em todos os modelos de avaliacdo de TD&E
aqui apresentados, entretanto, para este estudo, sera utilizado
como referencial teérico o IMPACT, proposto por Abbad. Tal
escolha se justifica por este modelo permitir investigar possiveis
relagbes existentes entre as variaveis relativas ao individuo, ao
treinamento e aos resultados imediatos (BORGES-ANDRADE;
ABBAD; MOURAO, 2012; ALAVARCE, 2014).

Assim, assume-se reacdo como o nhivel de satisfacdo dos
participantes com a programacao, o apoio ao desenvolvimento do
curso, a aplicabilidade, a utilidade e os resultados do treinamento



65

e aprendizagem como o grau de assimilacdo dos conteldos
ensinados no treinamento, medido em termos de escores, obtidos
pelo participante em testes ou provas aplicadas no final do curso
(ABBAD; GAMA; BORGES-ANDRADE, 2000, p. 26).

2.4.1 Avaliacdo de TD&E em Educacao a Distancia (EaD)

A utilizacdo dos recursos de EaD em eventos e programas
de TD&E tem crescido significativamente, dadas as possibilidades
de acesso por um grupo muito grande de pessoas ao mesmo
tempo, ainda que distantes fisicamente, e a reducédo de custos,
sem prejudicar a aquisicdo de conhecimento (CARVALHO;
ABBAD, 2006), democratizando o acesso as oportunidades de
treinamento, além de apresentar condi¢cdes de ensino adequadas
para adultos e permitir o desenho de eventos educativos para
situacdes especificas (ABBAD; ZERBINI; SOUZA, 2010).

Para Zerbini e Abbad (2005. p. 3), treinamento a distancia
pode ser entendido como:

Um conjunto de acdes educacionais,
sistematicamente planejadas, desenvolvidas
na maior parte do tempo no contexto de
flexibilidade espacial e temporal entre
professor e aluno, de sincronidade e
assincronidade, de interacdo e interatividade
e de abertura dos espacos fisicos, utilizando-
se de meios tecnoldgicos que facilitam o
aperfeicoamento e a aquisicdo de
conhecimentos, habilidades e atitudes (CHAS)
por meio do autogerenciamento da
aprendizagem do individuo.

Sallorenzo et al. (2004) falam da importancia de avaliacéo
dos eventos de TD&E a distancia e ressalta que esta modalidade
requer alguns cuidados para identificar os fatores que garantem a
eficacia dos mesmos, ndo bastando a utilizacdo dos modelos
tradicionais de avaliagdo de TD&E que enfatizam apenas os
resultados. Se faz necessario um processo de avaliagdo com
caracteristica multivariada e somativa que permitam avaliar
processo e possiveis relagdes entre variaveis, incluindo o perfil
dos participantes e o0 suporte institucional a transferéncia de
aprendizagem, por exemplo.



66

A revisdo da produgdo de conhecimento sobre EaD, no
Brasil foi o foco do estudo realizado por Abbad, Zerbini e Souza
(2010). Este estudo mostra a necessidade de mais pesquisas na
area de educacdo corporativa, qualificacdo profissional e
avaliagdo em EaD, bem como sobre o desenho instrucional dos
cursos e sua influéncia na memorizacéo, na aprendizagem e na
transferéncia de aprendizagem.

Dentre alguns dos estudos realizados, o de Carvalho e
Abbad (2006) avaliou o curso “Iniciando um Pequeno Neg6cio”,
oferecido pelo SEBRAI (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas) de forma gratuita, em nivel nacional,
mediado pela Internet e material impresso. Para seu estudo, as
autoras utilizaram o IMPACT como modelo de avaliacdo e
concluiram que os cursistas que participaram mais nos chats, que
acessaram mais vezes o ambiente do curso e que consideraram
curso mais aplicavel e generalizavel, tiveram maiores escores de
aprendizagem.

Em estudo que objetivou investigar a avaliacdo de reacdo
ao ensino a distancia, baseado na web, em ambiente assincrono
entre professor e aluno, Carswell e Venkatesh (2002) coletaram
dados de 540 estudantes, utilizando um questionario on-line e os
resultados apontaram que a percepcdo positiva da tecnologia
estaria associada a melhores resultados na percepc¢do de
aprendizagem do aluno, e a intengcdo de uso posterior da
tecnologia.

2.4.2 Avaliacao de TD&E na area de saude

Alguns esfor¢os tém sido feitos para avaliagdo de eventos
de treinamento profissional na area de saude. Ortrenti (2011)
realizou uma revisdo integrativa e selecionou 19 artigos
publicados entre os anos de janeiro de 2000 a julho de 2010. Em
seu estudo, concluiu que até entdo ndo era utilizada uma
metodologia validada e sistematizada para avaliar processos
educativos formais em salide e que o foco das avaliacdes foram
principalmente o aprendizado dos participantes com pouca
atencdo aos processos de ensino e ao impacto nas organizacfes
de trabalho.

Santos (2012) realizou a avaliacdo de satisfacdo (reacao),
aprendizagem e impacto do Curso “Introdutério a Estratégia
Saulde da Familia” em uma instituicdo filantropica do Estado de
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S&o Paulo e encontrou dados que demonstraram bons escores de
satisfacdo com o curso, diferenca estatistica significante na
aprendizagem, comparando o0s testes pré e pds curso, e
associacdo entre o grau de satisfacdo e a aprendizagem,
entretanto, ndo houve diferenca estatistica quanto a autoavaliagéo
de impacto. A pesquisadora concluiu pela importancia da
realizacdo de mais investigacbes, acerca de avaliacdo de
programas de treinamento na area da saude.

No estudo conduzido por Mira et al. (2011), que objetivou
analisar as avaliacbes de aprendizagem relativas a seis
treinamentos realizados em dois hospitais, os resultados
apontaram para a eficacia dos treinamentos quanto a
aprendizagem, mas também demonstraram a necessidade de
proposicdo de uma metodologia de avaliagdo com critérios,
instrumentos e indicadores consistentes.

Pantoja, Lima e Borges-Andrade (2001) realizaram um
estudo que objetivou verificar o impacto de treinamento sobre o
desempenho de profissionais médicos e paramédicos de uma
instituicdo de saude da é&rea de reabilitacdo do aparelho
locomotor. Os resultados encontrados evidenciaram o impacto dos
cursos sobre o desempenho de 73% dos profissionais treinados e
constatou-se que variaveis explicativas, relativas as categorias
Caracteristicas Individuais, Treinamento e Suporte Psicossocial
estdo significativamente relacionadas ao impacto, com énfase nos
condicionantes psicossociais.

O estudo de Alavarce (2014), realizado com 40 profissionais
dos SUS, objetivou avaliar o impacto do treinamento on-line
“Identificacdo da Deméncia em Idosos” e concluiu pelo ganho
estatisticamente significante de aprendizagem, com reflexo
positivo no impacto e associagdo positiva entre reacdo e a
aprendizagem e entre reacdo e impacto.

O Treinamento para multiplicadores do Programa VAMOS é
uma importante estratégia para a dissemina¢do do Programa e,
consequentemente, de oferta, a um publico cada vez maior, de
uma acao que objetiva auxiliar os participantes a terem mais
autonomia para a escolha de modos saudaveis de vida, estando
motivados a prética de atividade fisica e da alimentacéo saudavel.

A avaliacéo do presente Treinamento podera contribuir para
um olhar mais aprofundado sobre aspectos organizacionais e de
funcionamento, bem como, podera contribuir para entender as
relacdes estabelecidas entre os profissionais e 0 Treinamento
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através das variaveis de motivacdo, reacdo, aprendizagem e
expectativa.
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3 METODOLOGIA
3.1 CARACTERISTICA DA PESQUISA

Trata-se de uma pesquisa de natureza aplicada e de carater
descritivo exploratério que teve como problema investigar se o
treinamento para capacitacao e certificacdo de multiplicadores do
programa VAMOS desempenha a funcdo de formacdo para
aplicacdo do programa de mudanga de comportamento.

A natureza aplicada desta pesquisa se caracteriza pela
intencionalidade de utilizacéo de seus resultados para avaliacdo e
possiveis adequacdes do programa de treinamento desenvolvido.
A interpretacdo dos dados foi realizada de forma descritiva
(MINAYO, 2012).

A presente pesquisa esta situada no campo de analise que
entende a historicidade do objeto da pesquisa, isto €, o fendmeno
aqui estudado, existe em um determinado espaco e tempo e esta
em constante transformacéo pelo proprio dinamismo da sociedade
em que esta inserido. Nesta pesquisa, também buscamos uma
sintese explicativa que possibilite realimentar o processo do
conhecimento e estimular novas buscas e novas sinteses
(PADUA, 2008).

A abordagem e tratamento dos dados se deram de forma
gquantitativa e qualitativa, buscando a complementariedade das
informacdes e a sua triangulagdo, bem como compreender a
dindmica do processo e ndo s6 o seu resultado final.

Por meio da abordagem quantitativa procuramos
informacdes que nos possibilitaram avaliar a qualidade dos
objetivos e contetdos do treinamento, descrever o perfil dos
treinandos e a associacdo das varidveis com o desfecho de
aprovacao no treinamento, a reagdo dos participantes a diversos
aspectos do treinamento e a medida de aprendizagem.

Com a abordagem qualitativa foi possivel diagnosticar
pontos positivos e nhegativos do treinamento, sugestbes que
podem contribuir na melhoria dos aspectos dos contelidos,
procedimentos instrucionais, navegacdo e outros. Também foi
possivel descrever o impacto do treinamento na percepcado de
ganho de competéncias de conhecimento e de habilidades dos
profissionais treinados.

A triangulacédo dos dados permitiu visualizar o processo de
treinamento em diversos aspectos, e assim, desenhar um quadro
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avaliativo que possibilita apontar os ajustes, adequacdes e
adaptacdes necessarios.

A presente pesquisa consta de duas etapas que se
complementam e que buscam responder a questao de pesquisa e
aos objetivos propostos. Cada etapa tem grupos distintos de
participantes, diferentes técnicas e instrumentos para coleta de
dados e, diferentes tratamentos dos dados coletados. Contudo,
fizemos um esforco no sentido de manter a integralidade da
pesquisa procurando, no processo de triangulacdo dos dados,
relagbes entre as varaveis e caminhos de interpretacdo do
fenbmeno estudado.

3.2 CAMPO DE PESQUISA

A presente pesquisa tem como campo a primeira edicdo do
treinamento para certificagdo de multiplicadores para aplicacéo do
programa VAMOS.

Organizado em 12 sessBes mais a introducdo, o
treinamento foi construido a partir de uma matriz que serviu de
esqueleto para a elaboracdo das sessdes e delineou o objetivo
geral e os temas, objetivo e contelidos de cada sessédo, pensados
como essenciais para a formacado de um multiplicador.

A matriz, Quadro 3, foi construida em diversas rodadas de
discussdo e deliberacdo pelo grupo de pesquisa que vem
trabalhando no programa VAMOS.
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Quadro 3 - Matriz para elaboragéo do treinamento para multiplicadores
do programa VAMOS

Objetivo Geral: capacitar e certificar profissionais da area de satude que
atuardo como multiplicadores do programa VAMOS em diferentes
comunidades/grupos de todo Brasil, habilitando-os a planejar, organizar,
desenvolver e avaliar acoes da intervencdo, garantindo qualificacéo
para o trabalho e a qualidade dos resultados.
Sessdes Tema Objetivos Contelidos
O Treinamento de
Multiplicadores do
Compreender o pro- Programa VAMOS.
2 Aspectos or- | cesso de t_rejnamen- Requisitos bésicos
o ganizacio- to, 0s requisitos e os | para ser um
3 nais e | passos para se tor- | multiplicador do pro-
= funcionais do | nar um multiplicador | grama VAMOS.
= treinamento | do programa | pinamica do
VAMOS. treinamento e
contetudos abordados
em cada sesséo.
Missdo, filosofia e
8 Aprender sobre a | Objetivos do programa
o<§’: Conhecendo | Missdo e a filosofia Zﬁggﬁt:rsg?%;unm-
@ = |o programa do programa VAMOS ¢ao.
-9 <§f VAMOS, mis- | € com_pree~nder COmMo | potencialidade de
&< |sdoefilosofia | @ @plicagdo desses | yma intervencao
of conceitos ajuda as | yoltada a mudangas
o} pessoas a mudarem | de  comportamento
g seu Comportamento. para ajudar as pes_
soas.
Entender os concei-
o tos de atividade fisica ) o
3 e atividade fisica | Conceito de atividade
L% % Conceito de | para a sa}L’J_de e de f|S|caeat|y(|jdade fisica
o | atividade fi- | exercicio fisico. para a saude.
@I |[sica, ativi- | Conhecer as princi- . -
=3 0 |dade fisica . L Conceito de exercicio
> > pais diretrizes para fisico
Z G |paraasaude | AFS, conforme tipo, :
«w & | € EXerciClo | duragdo, intensidade | . .
© fisico. e frequéncia. Conhe- I?l(etrlzes dg atlyldade
2 cer as evidéncias ci- | fisica para a satde.
o entificas dessas dire-
trizes.
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Objetivo Geral: capacitar e certificar profissionais da area de satde que
atuardo como multiplicadores do programa VAMOS em diferentes
comunidades/grupos de todo Brasil, habilitando-os a planejar, organizar,
desenvolver e avaliar acdes da intervencdo, garantindo qualificacdo
para o trabalho e a qualidade dos resultados.
Sessbes Tema Objetivos Contelidos
©
T ) ) .
oS 38 . Dominar os concei- | Conceito de
0 = Conceitos de ' ~ ; =
o2 ) . tos de alimentacdo | alimentacdo adequada
N3 alimentacéo davel
S &= adequada e | € saudavel.
) o | adequada e .
2 o> . saudavel e conhecer
— 5 @ ® | saudavel e A
=0T oo - as evidéncias
© 8 3 |as diretrizes | ifi o )
oc & para alimen- cientificas e  as | Diretrizes para alimen-
Teo tacio sauda- | Principais diretrizes | tagao saudavel. Guia
235 | vel para  alimentacdo | alimentar para a popu-
8w saudavel. lag&o brasileira.
=
=
g Conhecer a_ teoria Teoria socio cognitiva
o @ sécio cognitiva e o 9
% = identificar os | € nstr cct) 0 Sl Srf]us
EdQ Teoria socio | SonSructos due ggms r:c;r?je?u e ° roa
2302 cognitiva fazem parte dela e movgr a mudan 2 e
o < 9 porque ela é impor- tencio d ¢
g O tante para ajudar as ma?u en(;tao e com
L ~§ pessoas a mudarem portamentos.
= seu comportamento.
Identificar os princi Principios e estilos de
& . prir aprendizagem  com
pios da aprendiza-
» adultos.
o E gem de adultos e
= O 3 L. N s e
= > Principios e | idosos e como eles Caractt_arlstlcas de
$.§ estiios de | podem ser eficazes | aprendizagem dos
> w2 aprendiza- na aprendizagem _participantes e estas
Qo para promover mu- | interferem na
= = gem. !
S &F dancas de compor- | condugdo dos en-
= tamento  duradou- | contros do programa
o ras. VAMOS.
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Objetivo Geral: capacitar e certificar profissionais da area de salide que
atuardo como multiplicadores do programa VAMOS em diferentes
comunidades/grupos de todo Brasil, habilitando-os a planejar, organizar,
desenvolver e avaliar acdes da intervengdo, garantindo qualificagéo
para o trabalho e a qualidade dos resultados.

Sessdes

Tema

Objetivos

Contetudos

VI
Tipos de comportamentos
nos grupos

Tipos de com-
portamentos
nos grupos

Conhecer e identifi-
car os tipos de par-
ticipantes no pro-
grama VAMOS e
aprender a con-
duzi-los nos encon-
tros da melhor
forma possivel
mantendo a harmo-
nia do grupo.

Estilos de comporta-
mento dos participan-
tes no grupo e como
isso interfere na con-
ducéo dos encontros
do programa VAMOS
no  processo de
aprendizagem.

0
o
» o o
SRS Conhecer a dina- .
g @ <>t Estrutura dos mica dos encontros | EStrutura e funcio-
=55 encontros  do do programa namento dos en-
555 Pogamayavos e como | SONOS do progiama
E < E’ planeja-los e orga- :
i niza-los.
h . Processo de
3 Reconhecer a im- | 4yajiacdo no
= Avaliac portancia do pro- | hrograma VAMOS e
S = vallagao cessobde avaliacao | omo conduzi-la
Z € saber Como € | gyrante todas as
quando realizé-la. | gtanas do programa.
o8
S >
4 = Possiveis Entender as possi- | Adaptacdes  possi-
Q > adaptagfes no | bilidades de adap- | veis no rograma
X 'O @ ptac p prog
-8 e programa tacbes ao pro- | VAMOS.
<& | VAMOS. grama VAMOS.
23
< S
(ol
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Objetivo Geral: capacitar e certificar profissionais da area de satde que
atuardo como multiplicadores do programa VAMOS em diferentes
comunidades/grupos de todo Brasil, habilitando-os a planejar, organizar,
desenvolver e avaliar acdes da intervencdo, garantindo qualificacdo
para o trabalho e a qualidade dos resultados.

Sessdes

Tema

Objetivos

Conteldos

X
Estratégias de motivacao
e manutenc¢ao do grupo

Estratégias de
motivagdo e

Conhecer e saber
identificar as estra-
tégias de manuten-
¢do da frequéncia,

Estratégias de manu-
tencdo da motivagao

Vamos entender os fatores
estressantes?

cipais agentes es-
tressores.

Dominar algumas
estratégias para
enfrentamento do
estresse.

manencio | motago e inte- | 40 9rupo evitando a

resse do grupo pelo
programa.
Saber o que é o
estresse e como
ele acontece. Conceito de estresse,
Identificar  quais | seus  estagios e
sdo os estagios do | principais agentes

_ Fatores estresse e 0s prin- | estressores.

X Estressantes

Estratégias para o en-
frentamento do es-
tresse.

Xl
Os Encontros do Programa
VAMOS

Os encontros
do programa
VAMOS

Conhecer 0s
objetivos e postos-
chaves presentes
nos materiais de
cada encontro do
programa VAMOS.

Conhecer a
sequéncia adotada
no material e o que
serd  transmitido
Nnos encontros.

Conteldo dos livretos
do programa
VAMOS.

Fonte: Grupo de pesquisa e trabalho do Programa VAMOS.
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O treinamento foi ofertado na modalidade de EaD,
ambientado na plataforma do Moodle e hospedado no dominio da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Ndo existe a
figura do tutor no treinamento e as interagBes pessoais estao
previstas nos féruns e por mensagem. Ressaltamos que os foruns
ndo sao previstos como procedimento de aprendizagem, mas para
divulgacéo de noticias e outras comunicacoes.

As sessdes do treinamento foram programadas para seguir
uma sequéncia obrigatéria de acgbes. As atividades foram
programadas para serem liberadas a medida em que os requisitos
obrigatérios da atividade anterior fossem cumpridos. Para que a
sessdo posterior fosse liberada, foi obrigatdria a conclusdo da
atividade de fixacdo da sesséo anterior, caso contrario a sessao
continuava oculta para o treinando. Para realizar a avalicdo de
certificac@o de multiplicador do programa VAMOS, era necessario
ter concluido as atividades de fixacdo de todas as 12 sessoes.

A avaliacdo para certificagdo foi composta por 50 questdes,
apresentadas na plataforma Moodle, de forma aleatéria para cada
treinando, a partir de um banco de 70 questfes. O tempo maximo
de resposta era de uma hora, passado esse tempo, ndo era mais
possivel registrar respostas nem navegar entre as questdes. A
nota minima para aprovacao era de 8,0.

3.3 DESENHO METODOLOGICO
3.3.1 Etapal

A etapa 1 da pesquisa objetivou identificar o nivel de
adequacdo dos objetivos e conteddos do treinamento. Nesta
etapa, também recolhemos dados que nos possibilitaram a
realizacdo de alguns ajustes no treinamento por meio das
sugestdes e observacgoes, feitas pelos participantes.

a) Participantes (Especialistas)

Os participantes da etapa 1 foram seis especialistas na area
de programas para mudanca de comportamento em atividade
fisica e alimentag¢é@o que atenderam aos seguintes critérios:

- Titulo de doutor ou mestre;



76

- Atuar na é&rea de programas de mudanca de
comportamento;

- Vinculados a universidades ou outras instituicbes de
pesquisa;

- Habilidade de leitura e de interpretacdo em lingua
portuguesa.

b) Instrumentos

Para atender aos objetivos dessa etapa, elaboramos um
guestionario (Instrumento 1 — Apéndice 1), a partir da matriz de
planejamento e construgdo do treinamento (Quadro 3). Este
guestionario foi dividido em 13 partes (introducéo e as 12 sessfes
do treinamento). Em cada umas das partes, haviam questdes
sobre 0s objetivos e os contelidos das sessoes.

Nas questbes que versavam sobre o0s objetivos da sesséo,
estes foram apresentados e, em seguida, foi avaliada sua
adequacéo ao objetivo geral do treinamento, utilizando uma escala
tipo Likert com as opg¢fes: nada adequado, pouco adequado,
adequado e muito adequado. A questdo seguinte era aberta na
qual era solicitado o registro de sugestdes e observacdes sobre 0s
objetivos.

As questdes sobre os conteddos apresentavam os temas de
cada conteldo previsto e perguntavamos se eles estavam
presentes no texto do treinamento. Em seguida, os conteldos
foram avaliados quanto ao seu grau de adequacao, aos objetivos
especificos da sessado, aqui também, utilizando a escala tipo
Likert, com as opcbes: nada adequado, pouco adequado,
adequado e muito adequado. A Ultima questdo era aberta para que
0s participantes registrassem observacgdes e sugestdes sobre 0s
contelidos que achassem pertinentes e que poderiam contribuir
para a melhoria do treinamento.

O instrumento 1 foi submetido aos participantes do nosso
grupo de pesquisa para avaliacdo e sugestdes. As sugestdes
encaminhadas pelo grupo foram apreciadas e incorporadas. Apés
efetuadas as mudangas, o instrumento foi novamente
encaminhado a todos os membros do programa VAMOS, para
nova avaliacdo. A segunda rodada de avaliacao foi realizada em
reunido e todas as sugestdes incorporadas foram aprovadas pelos
presentes.
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O grupo de pesquisa envolvido com o programa VAMOS é
liderado pela Profa. Dra. Tania Rosane Bertoldo Benedetti e no
momento da elaboracdo dos instrumentos era composto por dois
docentes do Departamento de Educacao Fisica da UFSC, cinco
alunos de doutorado, quatro de mestrado e dois da graduacgédo que
se reuniam semanalmente para discussdo e estudos sobre o
programa.

c¢) Coleta de dados

Doze especialistas foram contatados via e-mail para
participarem da etapa 1 da pesquisa e, por decisdo arbitraria
devido ao tempo, estipulou-se o nimero minimo de seis retornos
positivos para encerramento da coleta. O prazo de retorno dos
questionarios foi em um primeiro momento de 30 dias e,
posteriormente, ampliado para 60 dias, visto que ndo tivemos o
retorno do nimero minimo estipulado no prazo inicial.

Apb6s o retorno dos especialistas aceitando participar da
pesquisa, foi encaminhado a todos o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE — Apéndice 2), o instrumento 1 em
formato Word®, login e senha para acesso ao Moodle Grupos,
além das instrucdes de acesso ao treinamento e preenchimento
dos questionarios.

Os participantes devolveram os TCLE devidamente
assinados e, durante os 60 dias em que tiveram acesso ao
treinamento, foram realizados vérios contatos via e-mail, para
sanar as duvidas sobre o preenchimento do questionario €, ou
resolver questdes de problemas de acesso ao treinamento.

Para responder aos questionarios, 0s especialistas
acessaram e leram todo material do treinamento (introducéo e 12
sessoes).

Durante um periodo de aproximadamente 4 meses, foram
realizadas as alteragcdes de ajuste no conteldo, correcdes de
portugués, correcdes de tabelas e figuras, entre outras, que foram
sugeridas pelos participantes da etapa 1 (especialistas). Também
foram feitas as configuracdes no Moodle, para adequa-lo as
especificidades da coleta de dados da etapa 2.

3.3.2 Etapa 2
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A etapa 2 da pesquisa pode ser caracterizada por um estudo
guase-experimental de delineamento Unico, no qual foram
realizados um pré-teste, um tratamento (treinamento) e um poés-
teste no que se refere a avaliacdo do nivel de conhecimento e
habilidades dos participantes. Esta etapa atendeu aos seguintes
objetivos:

- Investigar o nivel de associacdo entre os dados
sociodemograficos, com a explicacdo da aprovacao e certificacéo
dos treinandos;

- Avaliar o nivel de satisfacdo dos treinandos quanto aos
procedimentos instrucionais, a interface grafica, ao ambiente de
estudo, aos procedimentos de interagdo e aos resultados do
treinamento;

- Verificar, segundo a percepc¢ao dos treinandos, a aquisi¢cao
de conhecimentos e habilidades e a expectativa de
implementac&o do programa VAMOS;

- Verificar o nivel de aprendizagem acerca dos conteldos
apresentados aos treinandos;

- Investigar o nivel de associacao entre a periodicidade, dias
e tempo de acesso a plataforma Moodle, com a aprovagao ou ndo
dos treinandos.

A Figura 4 apresenta o0s grupos de variaveis observadas na
etapa 2 da pesquisa, tendo como base o modelo de avaliacdo de
treinamento denominado IMPACT, desenvolvido por Abbad
(1999).
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1. Caracteristica do

Treinandos
1.1 Dados
sociodemogréficos
1.2 Uso de
ferramenta da web 4. Perspectiva
3. Aprendizagem —» de implantagdo
do Programa
2. Reacbes

2.1 Interface grafica

2.2 Contetdo

2.3 Resultado e
aplicabilidade

Figura 4 - Modelo de avaliacéo do presente estudo baseado no IMPACT
(BORGES-ANDRADE; ABBAD; MOURAO, 2012).
Fonte: Elaboracéo propria

Ainda, durante a etapa 2, foram coletados dados

secundarios, gerados pela plataforma Moodle com informacdes
sobre dias e horarios dos acessos dos participantes, bem como as
paginas visualizadas e acles efetivadas. Também foram
coletados os dados referentes as notas da avaliacdo para
certificacéo.
Antes da etapa 2 da pesquisa, realizamos um estudo piloto com
profissionais de Educacdo Fisica que atuavam nos centros de
saude da cidade de Floriandpolis. O estudo objetivou testar o
funcionamento do treinamento na plataforma Moodle, testar o
preenchimento dos instrumentos 2, 3 e 4 (Apéndices 3, 4, e 5
respectivamente) e realizar uma pré-avaliacdo de contetdos e
apresentacdo das sessfes do treinamento (informacdes e dados
no apéndice 6).

As observacdes e sugestdes feitas pelos participantes do
estudo piloto também foram utilizadas para corregdes, ajustes no
texto, imagens e navegacdo do treinamento.

Ainda foram feitos testes pela equipe de pesquisa e mais
dois voluntarios, simulando todo o processo de criacdo do
cadastro no sistema de pessoas da UFSC, inscricdo no
treinamento pelo sistema de inscri¢des, acesso ao Moodle Grupos
da UFSC e preenchimento dos questionarios. Estas simulagbes
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foram realizadas para testar o funcionamento dos aspectos de
navegabilidade e das trilhas de aprendizagem.

a) Participantes (treinandos)

Os participantes da etapa 2 da pesquisa foram profissionais
de nivel superior da area da saude que foram convidados a fazer
parte do estudo, a partir da lista com 2.725 contatos, composta
pelos inscritos para o Curso de Aperfeicoamento em Politica
Nacional de Promocao da Saude: Programa Academia da Saude,
realizado pelo Ministério da Saude (MS) junto a Universidade
Federal de Santa Catarina. Além desse, participaram outros
profissionais também da area de saude que solicitaram inscricdo,
independente do convite.

Para o acesso aos contatos dos inscritos no supracitado
curso, foi encaminhada correspondéncia ao MS, apresentando o
Programa VAMOS e explicando o funcionamento do treinamento
e da pesquisa (Anexo 1). Os contatos foram liberados pelo
Ministério (Anexo 2) com o compromisso, por parte dos
pesquisadores, de nao efetuarem nenhum tipo de cadastro prévio,
em nenhum tipo de plataforma ou sistema e também a nao
divulgacéo ou utilizacdo dos mesmos para outros fins.

A escolha por usar a referida lista se deu por conveniéncia,
visto que havia representantes de todas as regides geograficas
brasileiras e por serem profissionais ou gestores de salde que
atuavam no SUS. Além disso, como eram profissionais e gestores
que se inscreveram para realizar o Curso de Aperfeicoamento em
Politica Nacional de Promocao da Saude: Programa Academia da
Saude, potencial local para ser ofertado o programa, acreditamos
gue esses teriam um maior interesse em conhecer o programa
VAMOS. A Tabela 1 apresenta alguns dados de perfil dos
profissionais que fazem parte do referido cadastro.
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Tabela 1 - Perfil dos Profissionais do banco de dados fornecido pelo MS
com os inscritos no Curso de Aperfeicoamento em Politica Nacional de

Promocao da Saude: Programa Academia da Saude

Variavel n %

Titulacdo

Graduagao 1.261 46,3
Especializacdo 1.357 49,8
Mestrado 93 3,4
Doutorado 13 0,5
N&o informado 1 0,04
Graduacéao

Educacao Fisica 884 32,4
Enfermagem 517 19,0
Nutricéo 211 7,7
Fisioterapia 362 13,3
Psicologia 116 4.3
Outra na &rea de salde 357 13,1
Outra area 278 10,2
Servidor Efetivo

Sim 1.339 49,1
Nao 1.386 50,9
Regido Geografica

Norte 202 7,4
Nordeste 1.046 38,4
Centro Oeste 238 8,7
Sudeste 833 30,6
Sul 406 14,9

Fonte: Elaboracao propria.

Encaminhamos o primeiro lote de convites (Apéndice 7), via
e-mail, aos 2.725 profissionais e gestores, chamando-os para
conhecerem o Programa VAMOS, se inscreverem no treinamento

e participarem da pesquisa.

Antes do envio dos convites aos contatos liberados pelo MS,
quando do cadastro do treinamento no sistema de inscricbes da
UFSC para a realizacdo de testes, haviam 35 inscricdes
realizadas, destas 29 atendiam aos requisitos para fazer o curso.
Para estes, encaminhamos e-mails, explicando que o treinamento
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se encontrava em fase de ajustes e testes, e solicitamos que
aguardassem a concluséo dessa etapa.

O periodo de inscrigdes no treinamento foi em torno de 2
meses (6 de julho a 15 de setembro de 2016). Durante este
periodo, encaminhamos 0s convites mais duas vezes, com
intervalo de 12 dias entre os envios. Também encaminhamos trés
e-mails, com intervalos semelhantes, para todos o0s que
constavam com a inscricédo “incompleta” no sistema de inscricbes
da UFSC. Nestes e-mails, comunicamos o status da inscri¢cdo e
orientamos que concluissem o processo para posterior analise e
homologacéo.

Foram realizadas 401 inscri¢bes para o treinamento. Todas
foram analisadas e aquelas que atenderam ao critério de possuir
graduacdo em curso da area de saude, comprovando pelo envio
de copia do diploma ou da carteira funcional, foram homologadas,
também era obrigatdrio anexar documento oficial com foto para a
validacdo do cadastro dos inscritos no Sistema de Cadastro de
Pessoas na UFSC.

Das 401 inscricbes, 218 foram homologas. A né&o
homologacao das 183 inscricdes restantes se deu pelo fato das
mesmas ndo atenderem ao critério de ser profissional graduado
na area de salde, ou por ndo estarem completas. Durante o prazo
de inscricdo no treinamento, encaminhamos dois e-mails para os
contatos inscritos e ndo homologados para que pudessem
completar ou ajustar suas inscricdes e assim proceder a analise e
posterior homologagao.

Ap6s a homologacdo de cada inscricdo, o sistema de
inscricbes da UFSC sincronizou automaticamente os dados e os
homologados j& poderiam ter acesso ao treinamento na
plataforma Moodle Grupos UFSC. Neste momento,
encaminhamos e-mail, informando aos homologados que ja
podiam acessar o treinamento. Este retorno se fez necessério,
visto que o sistema de inscricdo ndo faz isso automaticamente. A
Tabela 2 apresenta alguns dados de perfil dos inscritos e dos que
tiveram a inscricdo homologada.



Tabela 2 - Descri¢cdo do perfil dos inscritos e dos homologados

Inscritos Homologados

Variavel (n =401) (n=218)
n % n %

Homologadas
Sim 218 54,4
Nao 183 45,6
Sexo
Feminino 299 74,6 159 72,9
Masculino 92 22,9 59 27,1
Nao informado 10 2,5
Regido Geografica
Norte 8 2,0 6 2,8
Nordeste 102 254 67 30,7
Centro Oeste 27 6,7 12 55
Sudeste 81 20,4 57 26,1
Sul 158 39,4 76 34,9
Né&o informado 25 6,2
Idade
Média 36,5 35,7
Desvio Padrédo 8,8 8,5
Menor 20 22
Maior 65 64

Fonte: Elaboracao propria.
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No primeiro acesso ao treinamento, os homologados
visualizaram o link para abrir e aceitar o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE - Apéndice 8). A Figura 5 apresenta a
tela do primeiro acesso ao treinamento.
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Figura 5 - Tela na plataforma Moodle do primeiro aceso ao treinamento
Fonte: Pesquisa de avaliagdo do treinamento para multiplicadores do
programa VAMOS (https://grupos.moodle.ufsc.br/).

Ao clicar o botéo laranja do TCLE, uma pagina com o texto
do Termo era aberta e, ao final do texto, foram disponibilizadas as
opgdes “Concordo” e “Nao Concordo” para que o homologado
registrasse sua escolha. Somente apds a concordancia em
participar da pesquisa, clicando na opg¢do “Concordo” e
confirmando em “Verificar”, foi que os homologados tiveram
acesso as etapas seguintes da pesquisa e do treinamento.

E importante registrar que o TCLE continuou disponivel na
pagina do treinamento para consulta e impressdo em qualquer
momento durante todo o periodo de realizacdo da pesquisa.

Dos 218 homologados, 34 (15,6%) nunca acessaram a
pagina do treinamento, 19 (8,7%) acessaram a pagina, mas nao
preencheram e enviaram sua resposta ao TCLE, 165
responderam positivamente ao TCLE, 149 responderam o
guestionario sociodemogréfico e 125 ao pré-teste.

A Figura 6 apresenta um fluxograma do alcance da
divulgacéo dos convites encaminhados e acessados via pagina da
UFSC, desde a etapa de inscricdo, homologacdo até o
fechamento do numero participantes apds o preenchimento do
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pré-teste, quando efetivamente os participantes tiveram acesso ao
treinamento.

2.725 convites encaminhados + 35 inscricdes
realizadas antes

Inscritos
401

Homologados
218

TCLE
165
Sociodemo-
gréfico
149
Pré-teste
125

Figura 6 - Fluxograma dos potenciais participantes do treinamento a
finalizacdo com a resposta ao pré-teste
Fonte: Elaboracéo propria.

b) Instrumentos

Para a coleta dos dados sobre perfil dos treinandos, grau de
satisfacdo com os mais diversos aspectos do treinamento
(reacdo), motivacdo, percep¢do de ganho de conhecimento e
habilidade, e para realizar a medida de aprendizagem, foram
utilizados trés instrumentos diferentes (instrumento 2, instrumento
3 e instrumento 4). Estes instrumentos foram aplicados via
plataforma Moodle antes, durante e apds a realizacdo do
Treinamento.

O instrumento 2 foi um questionario composto por duas
partes. A primeira parte objetivou coletar os dados acerca das
caracteristicas sociodemograficas e econdmicas dos treinandos e
as expectativas deles quanto ao treinamento. A segunda parte foi
composta por questdes que buscavam realizar uma avaliacdo de
dominio do conteldo para a realizagdo da medida de
aprendizagem (pré-teste).
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A exemplo do instrumento 1, o instrumento 2 foi elaborado
e submetido a apreciacdo do nosso grupo de pesquisa que fez
corregOes e sugestdes em dois momentos. Individualmente cada
participante do grupo encaminhou sugestbes que foram
sistematizadas e incorporadas ao instrumento. Em seguida, o
instrumento foi discutido e apreciado em reunido quando foram
realizadas outras modificagfes.

O instrumento 3 foi um questionario composto por quatro
partes que objetivou avaliar as sessdes especificamente. As trés
primeiras partes foram adaptadas de Zerbini, Borges-Ferreira e
Abbad (2012) para as medidas de reacdo dos treinandos aos
procedimentos instrucionais (ERPI), a interface grafica (ERIG) e
aos resultados (ERR). A quarta parte foi composta por duas
questdes abertas, a primeira sobre percepcdo de competéncias
adquiridas na sessdo e a segunda foi aberta a observagfes que
julgassem importante para a melhoria da sessao.

O instrumento 4 foi um questionario composto por seis
partes e objetivou avaliar todo o treinamento. As quatro primeiras
partes, objetivaram realizar medidas de reagdo aos procedimentos
instrucionais (ERPI), a interface gréafica (ERIG), ao ambiente de
estudo e procedimentos de interacdo (ERAEPI) e aos resultados
(ERR).

A quinta parte do instrumento 4 foi composta por 4 questdes
que versaram sobre atendimento ou ndo das expectativas iniciais
dos participantes, acerca do treinamento e percepcdo das
competéncias adquiridas. A sexta parte (p6s-teste) foi composta
pelas mesmas questfes do instrumento 2 (pré-teste), para realizar
a medida de aprendizagem dos conteldos previstos no
treinamento.

As escalas de medidas de reacdo presentes nos
instrumentos 3 e 4 foram adaptadas dos instrumentos validados
por Zerbini, Borges-Ferreira e Abbad (2012) para avaliagdo de
treinamento online.

A ERPI visa mensurar a satisfacdo dos participantes quanto
aos procedimentos instrucionais adotados no treinamento. A ERIG
objetiva avaliar a satisfagao dos participantes quanto ao ambiente
eletrbnico de cursos a distancia e utilizam uma escala tipo Likert
de 11 pontos, que varia de 0 (péssimo) a 10 (excelente), com todos
os itens apresentando assertivas afirmativas. Assim, quanto maior
a média obtida nos itens das escalas, maior € a satisfagdo do
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participante em relagdo a qualidade do aspecto descrito no item
(ZERBINE; BORGES-ANDRDE; ABBAD, 2012).

A ERR objetiva medir a satisfagao dos participantes quanto
a assimilacdo dos contetdos ensinados e a capacidade de aplicar
0 conhecimento aprendido em diferentes situacdes e de transmiti-
los a outras pessoas. Ela e utiliza uma escala que varia de 0
(nenhuma) a 10 (muita). As assertivas séo todas afirmativas, desta
forma, quanto maior a média obtida nos itens da escala, maior é a
contribuicdo do curso para a aprendizagem do participante
(ZERBINE; BORGES-ANDRDE; ABBAD, 2012).

A ERAEPI objetiva avaliar a satisfacdo dos participantes
guanto aos aspectos relacionados ao seu préprio ambiente de
estudo e aos procedimentos de interacdo do treinamento que
podem dificultar sua permanéncia no curso. A exemplo das
demais escalas a ERAEPI utiliza escala tipo Likert de 11 pontos que
varia de 0 (dificultou minha permanéncia no curso) a 10 (nao dificultou
minha permanéncia no curso). Quanto maior a média obtida nos itens
da escala, menor ¢ a dificuldade de permanecer no curso, em fungao
do aspecto descrito nos itens (ZERBINI; BORGES-FERREIRA,
ABBAD, 2012).

Para essa etapa, foram feitas algumas adaptacdes nas
referidas escalas. As adaptacdes corresponderam a retirada de
itens que ndo se aplicavam ao modelo do treinamento avaliado e
na reescrita de alguns itens para adaptar as avaliagcdes
especificas de sessdes. Por exemplo, na ERPI original o item 13
corresponde a “discussodes nos chats”, como nao existem chats na
proposta de treinamento aqui avaliada, esse item foi retirado do
instrumento.

Na mesma escala, o item 1 traz a seguinte redagao “ligacédo
entre o conteddo proposto e os objetivos do curso”, para a escala
de avaliagdo das sessbes, adaptamos a redagao para “ligacao
entre o conteldo e os objetivos desta sesséo”, e para a escala de
avaliagdo do treinamento, adaptamos para “ligacdo entre o
conteldo proposto e os objetivos do treinamento”.

Para manter todas as atividades do treinamento e da
pesquisa na plataforma Moodle, foram necessérias algumas
adaptacbes na formatacdo e apresentacdo das escalas, as
Figuras 7 e 8 apresentam, respectivamente, o0 modelo da ERIG
original (ZERBINI; BORGES-FERREIRA; ABBAD, 2012, p. 104) e
adaptacéo feita para a presente pesquisa.
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Anexo 6B
ESCALA DE REAGAO AOS PROCEDIMENTOS INSTRUCIONAIS (ERPI)

Precisamos que vocé avalie os procedimentos do curso. Utilize a escala abaixo que varia de 0
(péssimo) a 10 (excelente). Leia atentamente os itens listados, escolha o ponto da escala (0, |, 2,
3,4,5,6,7,8,9 ou 10) que melhor representa a sua opinido sobre a qualidade do curso que vocé
realizou. Registre sua resposta i direita de cada item com o nimero escolhido. Por faver, nio
deixe questoes em branco.

0 | 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Péssimo Excelente
Itens Nota

. Ligagdo entre o contelido proposto e os objetivos do curso,
. Ligagdo entre o conteldo do curso e os seus objetivos pessoais,

|

2

3. Sequéncia de apr ¢io dos
4. Linguagem utilizada no material do curso.
5. Leituras recomendadas.
6
7
8

Adul

. Novidades e lembretes divulgados no ambiente do curso (mural).
. Links disponibilizados no ambiente eletrénico do curso.
. Exercicios de fixagio (obrigatérios).
9. Atividades propostas ao final dos capitulos.
10. Orientagio para solugio de erros em exercicios de fixagio (obrigatérios).
I1. Quantidade de conteddo para cada médul
12. Quantidade de horas de estudo sugerida para cada capitulo.
13. Discussbes nos chats.
14, Discussdes na comunidade de aprendizagem,
15, Banco de perguntas mais frequentes sobre o curso e suas respostas (FAQ).

Figura 7 - Modelo da escala de reagdo aos procedimentos

instrucionais (ERPI)
Fonte: Zerbini; Borges-Ferreira; Abbad (2012, p. 104).
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Figura 8 - Escala de reacao aos procedimentos instrucionais utilizada na

presente pesquisa

Fonte: Pesquisa de avaliacdo do treinamento de multiplicadores do
programa VAMOS (https://grupos.moodle.ufsc.br/).

c¢) Coleta de dados

Ap6s a andlise e homologagdo das inscrigcbes, 0s
participantes foram distribuidos em seis diferentes grupos que
corresponderam as seis trilhas de aprendizagem na plataforma
Moodle. Cada uma das trilhas foi configurada para o
preenchimento do instrumento 3, em duas diferentes sessfes. O
Quadro 4 apresenta os grupos das trilhas, o nUmero de treinandos
em cada um e quais as sessodes que foram avaliadas por eles.
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Quadro 4 - Distribuicdo dos grupos para aplicacdo do instrumento 3

GRUPO \ SESSOES \ TREINANDOS (n)
1 le7 37
2 2e8 37
3 3e9 36
4 4e10 36
5 5e11 36
6 6e 12 36

Fonte: Elaboracéo propria.

Para distribuirmos os participantes de forma aleatéria e
procurando manter quantidades equivalentes de pessoas em cada
uma das trilhas, diariamente, e & medida em que as inscricdes
foram homologadas, acessamos a lista das homologacgdes,
colocamos os nomes em ordem alfabética e distribuimos um a um
entre 0s seis grupos, com menos participantes ja alocados e
seguindo a ordem crescente dos grupos.

Por exemplo, no dia 7 de julho homologamos 10 inscrigbes
e jA haviam 34 participantes no treinamento distribuidos da
seguinte forma: seis nos grupos de 1 a 4 e cinco nos grupos 5 e 6.
Assim, colocamos a lista das 10 inscricGes em ordem alfabética e
comecgamos a distribuicdo pelo grupo 5, seguindo para 6, 1, 2 e
assim sucessivamente até que os 10 foram alocados nos grupos.
Desta forma no dia 7 de julho tinhamos oito participantes nos
grupos 1 e 2, e sete participantes nos grupos 3 a 6, totalizando 44
inscricbes homologadas.

No periodo da pesquisa, os instrumentos 2, 3 e 4 foram
inseridos na sequéncia do treinamento. Assim, para seguir no
treinamento, foi obrigatério, ndo s6 cumprir 0s requisitos do préprio
treinamento, mas também o preenchimento e envio dos
guestionarios. Ou seja, realizar o treinamento estava condicionado
a participacao na pesquisa, fato esclarecido no TCLE.

Como ja esclarecemos anteriormente, todos que tiveram as
inscricbes homologadas, mas ndo responderam positivamente ao
TCLE, néo tiveram acesso aos instrumentos da pesquisa e ao
treinamento. Na Figura 9, apresentamos a tela inicial do
treinamento apdés a concordancia em participar da pesquisa.
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Nessa tela, foram disponibilizadas as duas partes do instrumento
2 (sociodemogréfico e pré-teste).

Moodle Grupos

Treinamento VAMOS 2016

3
Terma de Consentimento Livre e Esdarecida

e [

o BOAS VINDAS

1

B4 Seje bem-vindo (¢) &2 VAMOS,

O VAMOS € um progroma de mudange de
comportamento, com 12 encontros presenciais, que

2 5ot

Figura 9 - Tela inicial do treinamento na plataforma Moodle apds a

concordancia no TCLE

Fonte: Treinamento para multiplicadores do programa VAMOS
(https://grupos.moodle.ufsc.br/).

Ap6s o preenchimento e envio das duas partes do
instrumento 2 (sociodemografico e pré-teste), os participantes
tiveram acesso a pagina das sessfes do treinamento.

A Figura 10 apresenta a pagina do treinamento apés o
preenchimento e envio das duas partes do instrumento 1. Este
exemplo apresenta a configuragdo do treinamento para 0s
participantes que estavam alocados no grupo 1 (trilha 1 de
aprendizagem), os links de acesso as quatro partes do
instrumento 3 para preenchimento dos questionarios e avalicdo da
sessdo, estavam presentes apos a sesséo 1.
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~" | Moodle Grupos

RE S bosc
Figura 10 - Tela do treinamento na plataforma Moodle

Fonte: Treinamento de multiplicadores do programa VAMOS
(https://grupos.moodle.ufsc.br/).

Com o instrumento 3, buscamos avaliar a reagdo dos
participantes a duas diferentes sessfes, e para o preenchimento
do referido instrumento, programamos que o treinando s6 deveria
seguir nas sessoOes, apds o registro das respostas e envio dos
guestionarios. Infelizmente este bloqueio ndo funcionou e, para
evitar que estes questionarios ficassem sem respostas,
acompanhamos o0 progresso dos participantes e solicitamos
aqueles que passavam sem responder 0s questionarios para que
voltassem e respondessem, apenas um participante se negou a
fazé-lo.

Por fim, o terceiro momento da coleta de dados na etapa 2
se deu quando o participante finalizou todas as sessfes do
treinamento e antes de responder a avaliagdo para a certificacao.
A exemplo dos instrumentos anteriores, o0 instrumento 4 também
seguiu uma sequéncia obrigatéria na ordem de respostas as suas
diversas partes, ou seja, a segunda parte do questionario (ERPI)
s6 ficou disponivel apés a conclusédo da primeira parte (ERIG) e
assim seguiu até o pos-teste.
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Somente ap6s o preenchimento e envio de todo o
instrumento 4, a avaliagdo para certificacdo foi disponibilizada e o
participante péde concluir seu treinamento e certificacéo.

O Quadro 5 traz o resumo dos momentos da coleta de dados
e das variaveis pesquisadas durante a etapa 2 do desenho
metodoldgico. O objetivo desses trés momentos foi possibilitar a
comparagdo entre o0s indicadores anteriores e posteriores,
realizando uma avaliagdo com caracteristica somativa, com foco
no rendimento final, na efetividade do treinamento e na reacao
(satisfagcdo) dos participantes com o mesmo.

Quadro 5 - Momentos da coleta de dados da etapa 2 da pesquisa

Pré-treinamento
Instrumento 2

Durante o
treinamento

Pé6s-imediato
Instrumento 4

Analise do Perfil

Instrumento 3

Reacdo aos procedi-
mentos instrucionais,
a interface grafica e
aos resultados em
cada sessao.

Reacdo aos procedi-
mentos instrucionais, a
interface grafica, ao
ambiente de estudo e
procedimentos de inte-
racao, e aos resultados
do treinamento.

Expectativas

Percepcdo de compe-
téncias adquiridas em
cada sesséo.

Percepgcédo de compe-
téncias adquiridas e
motivacdo para imple-
mentag&o do programa
VAMOS.

Avaliacdo da aprendi-
zagem (pré-teste)

Avaliacdo da aprendi-
zagem (poOs-teste).

Fonte: Elaboracao propria.

O treinamento ficou aberto durante 3 meses. Nesse periodo,
acompanhamos diariamente a progressdo dos treinandos, na
realizacao das atividades e no preenchimento dos questionarios.
Periodicamente, encaminhamos e-mails incentivando-os a
continuarem o treinamento e a pesquisa, principalmente aqueles
que ainda ndo tinham acessado o treinamento ou que ficava muito
tempo sem acessar.



94

Além dos e-mails, também utilizamos o férum de noticias
para dar avisos referentes a prazos, sobre problemas e duvidas
no decorrer do treinamento e outros temas que julgamos
importante. Ainda mantivemos plantdo constante nos retornos aos
e-mails, buscando agilidade e resolutividade das questdes postas
pelos participantes.

3.4 TRATAMENTO DOS DADOS
3.4.1 Etapa 1

Todos os dados da etapa 1 foram transcritos e organizados
no programa Microsoft Excel®. Em seguida, foi realizada a andlise
de frequéncia e percentual com os dados das questbes que
utilizaram a escala tipo Likert e avaliaram a adequacdo dos
objetivos e contetidos. Também foi feita analise de frequéncia com
os dados da questéo sobre a presenca ou ndo dos contetdos nas
sessoes.

Os dados das questbes abertas que solicitavam o registro
de sugestbes e observacdes sobre os objetivos e conteldos,
foram organizados e categorizados em cinco temas: corre¢oes,
mudancas ou acréscimos de conteldo; formatacdo ou dinamica
de apresentacado dos conteudos; correcdes de grafia ou gramatica;
corregcBes ou mudancas das imagens e infograficos; pontos
positivos.

3.4.2 Etapa 2

Na etapa 2, os dados geraram planilhas diretamente da
plataforma Moodle, em formato compativel com o programa
Microsoft Excel® ou em bloco de nota. Apés o download das
respostas, os dados foram organizados e tratados conforme as
caracteristicas de cada parte dos instrumentos.

Os dados da primeira parte do instrumento 2
(sociodemografico) foram organizados e acrescidos dos dados
gquanto a situacdo de aprovagdo no treinamento (variavel
desfecho), ainda no programa Microsoft Excel®. Em seguida,
foram transportados para o programa SPSS® versao 21,
organizados e categorizados, para realizagdo das andlises
descritivas (frequéncia, média, desvio padrdo) e o teste qui
quadrado.
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O teste qui quadrado foi realizado objetivando avaliar
possiveis associacdes das variaveis de perfil, com o desfecho de
aprovacao no treinamento, adotando um nivel de significancia de
5%. As hipé6teses para esta parte do estudo foram:

HO = as caracteristicas sociodemograficas ndo estao
associadas a aprovacao no treinamento.

H1 = as caracteristicas sociodemogréficas estdo associadas
a aprovacao no treinamento.

A segunda parte do instrumento 2 (pré-teste) objetivou uma
avaliagdo de dominio dos contetdos, para realizar a medida de
aprendizagem. Os dados foram organizados no programa
Microsoft Excel®, analisado por frequéncia de acertos e gerado
uma nota segundo o percentual de acertos dos participantes.

Os dados do pré-teste também foram analisados e conjunto
com os dados do pds-teste (sexta parte do instrumento 4).
Detalharemos as analises realizadas em conjunto posteriormente.

Os dados das trés primeiras partes do instrumento 3 e das
quatro primeiras partes do instrumento 4 (escalas de reacao)
foram organizados no programa Microsoft Excel® e analisados no
programa SPSS® versdo 21, e receberam tratamento de forma
agrupada (médias e medianas), considerando os desvios
(variancia e desvio padrao).

A quarta parte do instrumento 3 (questdes abertas) teve
suas respostas organizadas e categorizadas também no programa
Microsoft Excel®. Na questdo um, as categorias foram a
percepcdo de conhecimentos adquiridos e a percepgdo de
habilidade adquiridas. Na questdo dois, as observacoes
registradas foram categorizadas em sugestdes, acerca dos
contetidos, dos procedimentos instrumentais e da navegacao;
registros de pontos positivos, de pontos negativos e de problemas,
ocorridos com a navegacao.

Os dados oriundos das quatro primeiras partes do
instrumento 4 (escalas de reacao) receberam tratamento similar
aos do instrumento 3. As trés primeiras questdes da quinta parte
do instrumento 4 (satisfacdo com o treinamento) receberam
tratamento de frequéncia no programa SPSS®. As respostas da
quarta questdo (percepcdo de aquisicdo de conhecimentos e
habilidades) foram organizadas de forma similar as questdes da
quarta parte do instrumento 3.

Os dados da sexta parte do instrumento 4 (pds-teste) foram
organizados e tradados de forma semelhante aos dados do pré-
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teste (segunda parte do instrumento 2) e, para a medida de
efetividade do treinamento, fizemos o teste de diferenca de
propor¢do entre os percentuais de acerto no pré e pos-teste,
utilizando o programa estatistico MedCalc® versdo 16.8.4. Foi
adotado um nivel de significAncia de 5%. Hip6teses:

HO = O treinamento ndo muda o grau de conhecimento dos
treinandos acerca dos contetidos nele abordados.

H1 = O treinamento muda o grau de conhecimento dos
treinandos acerca dos contetidos nele abordados.

Para a medida de efetividade de aprovacdo realizamos o
teste Wilcoxon de amostras relacionadas com as notas do pré e
pos-testes no programa SPSS® versao 21, adotando o nivel de
significAncia de 5%. A escolha do teste ndo paramétrico se deu
pela ndo normalidade dos dados. Hipoteses:

HO = O treinamento ndo impactara na nota do pds-teste em
relac@o ao pré-teste.

H1 = O treinamento impactara na nota do pds-teste em
relacéo ao pré-teste.

Além dos dados coletados via questionarios, ao final do
treinamento também foram coletadas informag¢des sobre os
acessos (logs) dos participantes. Estas informacbes sdo dados
secundarios, gerados pelo préprio Moodle em formato csv.

O Moodle gerou uma planilha com mais de 62.000 linhas,
ou seja, mais de 62.000 eventos ocorridos durante o treinamento.
Esses dados foram organizados e tratados no Microsoft Excel® no
qual, num primeiro momento realizamos uma limpeza, excluindo
0s eventos anteriores a 06 de julho de 2016, quando oficialmente
o treinamento foi aberto para inscricdes e inicio do curso. Em
seguida, excluimos as agbes da equipe que trabalhou na
confeccdo e validacdo do treinamento e todas as acgbes
automaticas do sistema como, insercdo do treinando no curso,
geracgéao de relatdrios e atualizacdes.

Em seguida, contabilizamos, por participante, quantos dias
o treinamento foi acessado, estimamos o tempo de permanéncia
logado e quantas vezes as sessfes foram visualizadas.

Utilizamos a conclusdo do pos-teste como ponto de corte
para finalizar a contabilidade dos logs, tendo em vista que alguns
participantes néo realizaram a avaliacéao final (3), outros fizeram a
certificagdo apenas uma vez (20) e outros acabaram por solicitar
nova chance para realizar a avaliacdo de certificacdo. Assim,
esses responderam a prova duas vezes (58, desses 24 foram
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aprovados), gerando uma demanda diferenciada dos acessos até
a finalizacdo do treinamento, enquanto que o pés-teste s6 pdde
ser feito uma Unica vez.

Em seguida, os dados de acesso foram transportados para
0 programa SPSS® versao 21, para realizacdo das analises
descritivas (frequéncia, média, desvio padrdo) e o teste qui
quadrado.

O teste qui quadrado foi realizado, objetivando avaliar
possiveis associacfes das variaveis de perfil de acesso com o
desfecho da faixa de nota no pés-teste. Assumimos como ponto
de corte para a dicotomizacdo dos participantes a obtencdo de
nota igual ou maior que 8,0, visto que essa é a nota minima,
exigida pelo programa VAMOS para a certificacdo de seus
multiplicadores.

Para o teste de qui quadrado, adotamos um nivel de
significancia de 5% e trabalhamos com as seguintes hipoéteses:

HO = as caracteristicas de perfil de acesso nado estao
associadas a obtencao de nota igual ou maior que 8,0 no poés-
teste.

H1 = as caracteristicas de perfil de acesso estdo associadas
a obtencédo de nota igual ou maior que 8,0 no pds-teste.

3.5 PROCEDIMENTOS ETICOS EM PESQUISA

A presente pesquisa foi realizada de acordo com a
Resolucdo 466/12, do Conselho Nacional de Saude, obedecendo
aos principios éticos. Os participantes envolvidos na pesquisa
foram informados sobre os objetivos da pesquisa, a participacao
voluntéria ndo remunerada, a preservacdo da sua identidade, da
fonte de informagcdo e sobre a possibilidade de recusa e/ou
desisténcia em qualquer momento da pesquisa.

O projeto intitulado “Programa VAMOS - Vida Ativa
Melhorando a Saude” foi aprovado em 25 de janeiro de 2016, pelo
Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da Universidade
Federal de Santa Catarina (CEPSH/UFSC), pelo parecer 1.394.492 e
CAAE 47789015.8.0000.0121 (Anexo 3). Este projeto é a
continuidade, de uma forma mais ampliada, da pesquisa intitulada
“Projeto VIA — descobrindo caminhos saudaveis” que foi registrada na
Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) sob o n° 480560
e aprovada em 03 de fevereiro de 2012, pelo CEPSH/UFSC sob o
processo n° 2.387.
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4 ETAPA 1 - VALIDACAO DO TREINAMENTO DE
MULTIPLICADORES DO PROGRAMA VAMOS: nivel de
adequacdao dos objetivos e conteddos

Neste capitulo, apresentamos os resultados da etapa 1 que
objetivou analisar o treinamento quanto o nivel de adequacéo dos
seus objetivos e conteudos e recolher observacfes e sugestbes
que possibilitaram a realizagdo de ajustes no mesmo.

A etapa 1 da pesquisa é uma validacdo dos objetivos e
conteudos do treinamento, uma avaliagdo externa com a
participacdo de especialistas da area de programas de mudanca
de comportamento. O instrumento utilizado foi desenvolvido por
nds e avaliado semanticamente pelo nosso grupo de pesquisa,
como explicitado no capitulo 3.

Participaram dessa etapa seis especialistas, sendo quatro
homens e duas mulheres, quanto a titulagdo, quatro deles
possuiam o titulo de doutorado e dois de mestrado. Quatro
participantes eram graduados em educacao fisica, um em nutricdo
e um em educacdo fisica e fisioterapia e todos eram docentes de
universidades.

4.1 RESULTADOS

Apresentamos o0s resultados da etapa 1 em trés diferentes
subitens: no primeiro estdo os dados da avaliacdo dos objetivos;
no segundo, os dados de avaliacdo dos contelidos; e no terceiro
subitem, os dados das questbes abertas, nas quais foram
realizadas sugestdes e observacdes acerca do treinamento.

4.1.1 Avaliagdo dos Objetivos do treinamento

A primeira questdo do instrumento 1 versava sobre o grau
de adequacao do objetivo das sessdes em relagdo ao objetivo
geral do treinamento. As opc¢lBes de respostas eram: nada
adequado, pouco adequado, adequado e muito adequado.

A Figura 11 apresenta o grafico com a frequéncia de cada
conceito para o conjunto dos objetivos. Foram avaliados 23
objetivos distribuidos nas 12 sessfes mais a introducao, gerando
138 ocorréncias de respostas, destas, 92,8% ficaram entre
“adequado” e “muito adequado”.
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67-48,6%
61-44,2%
6-4,3% 4-2,9%
[ | -
POUCO ADEQUADO MUITO NAO
ADEQUADO ADEQUADO RESPONDEU

Figura 11 - Conceitos atribuidos pelos especialistas aos objetivos das
sessOes

Fonte: Elaboracéo propria.

A estatistica descritiva dos dados nos mostra que a
avaliacdo dos objetivos foi positiva. Apenas seis objetivos
receberam o conceito “pouco adequado”, sendo cada um de uma
sessdo diferente. Ou seja, henhum objetivo foi avaliado como
“pouco adequado” por mais de um especialista. A distribuicao do
referido conceito por objetivo e por sessédo esta apresentada no
Quadro 6.

Quadro 6 - Frequéncia dos conceitos pouco adequado atribuidos pelos

especialistas por objetivos das sessdes do treinamento
Sesséao ‘ n ‘ Objetivo

Compreender o processo de treinamento, 0s
Introdugéo 1 |requisitos e 0s passos para se tornar um
multiplicador do programa VAMOS.

Aprender sobre a missao e filosofia do programa
VAMOS.

Conhecer as principais diretrizes para atividade
fisica relaciona a saude, saber classifica-las e
organiza-las conforme tipo, duragéo, intensidade
e frequéncia.

Dominar os conceitos de alimentacdo adequada
e saudavel.

Saber planejar e organizar os encontros do
programa VAMOS.
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Objetivo

Conhecer e saber identificar as estratégias de
10 1 |manutencao da frequéncia e interesse do grupo
pelo programa VAMOS.

Fonte: Elaboragéo propria.

Os especialistas que atribuiram o conceito “pouco
adequado” aos objetivos ndo fizeram sugestdes de nova redacao
ou comentarios sobre 0s objetivos avaliados. Neste espaco,
alguns deles realizaram observagbes sobre as lacunas no
contetdo ou na forma em que estes conteddos foram
apresentados e que podiam contribuir para melhorar o objetivo
proposto, como no exemplo abaixo:

Faltou destacar os requisitos.® Sugestdo de
reestruturacdo do texto da introducdo, em
topicos: 1) agradecimento em participar do
treinamento de Multiplicadores do Programa
VAMOS; 2) o que é um multiplicar; 3)
importancia do multiplicador em agdes e para
o VAMOS; 4) requisitos para ser um
multiplicador (passo a passo dos moédulos
com conteudo); 5) requisitos para receber a
certificacdo (passo a passo); 6) frase
motivacional para dar continuidade ao
treinamento (Especialista 5 em relagdo ao
primeiro objetivo da Introducao).

Foram registradas seis sugestdes de mudancas especificas
para os objetivos, todas elas feitas por especialistas que
atribuiram o conceito “adequado”, por exemplo:

O verbo dominar é muito forte na sua
aplicacdo, sugiro mudar para um mais
aplicavel (Especialista 4 em relagdo ao
primeiro objetivo da sesséo 3).

% Os requisitos aqui referidos sdo aqueles necesséarios para estar
habilitado a fazer o treinamento de multiplicadores do programa VAMOS.
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Foram registradas 27 observacfes nessa parte do estudo.
Destas, 20 se referiram a sugestdes de mudangas ou acréscimos
de contetdos. No subitem 4.1.3 estas observacdes serao
apresentadas em conjunto com as realizadas na avaliacdo dos
contelidos. Optamos por essa forma de apresentagéo, visto que,
foram realizadas apenas seis sugestdes especificamente para o0s
objetivos e todas elas sugeriram alterar o verbo utilizado para
descrever o objetivo.

4.1.2 Avaliagdo dos conteudos

A segunda questéo do instrumento 1 foi dividida em duas
partes e estava relacionada aos contetdos do treinamento.
Inicialmente, perguntamos se o conteddo pretendido estava
presente na sessdo, sendo que o participante deveria assinar
“sim” ou “ndo” no questionario. Depois perguntamos qual o grau
de adequacd@o desses conteldos aos objetivos especificos da
sessdo avaliada. As opg¢Oes de respostas eram: muito adequado,
adequado, pouco adequado e nada adequado.

Foram avaliados 28 conteldos distribuidos nas 12 sessdes
mais a introducédo, totalizando 168 ocorréncias. 156 repostas
apontaram a presenca dos conteldos, uma que ndo estava
presente e 22 respostas foram deixadas em branco. A reposta
negativa se referiu ao conteudo “como funcionam as avaliacdes
do treinamento” da introducdo. Entretanto, os outros cinco
participantes o julgaram como presente no texto.

A Figura 12 apresenta um gréafico com a frequéncia dos
conceitos atribuidos para o conjunto dos contelddos. Destes,
81,6% receberam avaliagdo entre “adequado” e “muito adequado”
e 17 (10,1%) ocorréncias julgaram os conteudos como “pouco
adequado”.
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Figura 12 - Conceitos atribuidos pelos especialistas aos contetdos das
sessdes

Fonte: Elaboragéo propria.

Seguindo a tendéncia dos objetivos, a estatistica descritiva
dos dados nos mostra que a avaliagdo dos contetdos também foi
positiva. As 17 ocorréncias do conceito “pouco adequado” foram
atribuidas a 14 diferentes contetdos de nove sessfes, tendo um
conteudo da introducdo recebido trés avaliagbes como “pouco
adequado” e um da sessdo 3, duas avaliagdes. Todos os outros
conteldos obtiveram apenas uma ocorréncia, conforme
apresentamos no Quadro 7.

Quadro 7 - Frequéncia dos conceitos pouco adequado na avaliagao dos
conteudos das sessbes

Sesséo ‘ N ‘ Contetdo ‘
3 O que é o treinamento para multiplicadores do
. programa VAMOS
Introducéo - - P

1 Quais o0s requisitos basicos para ser um

multiplicador do programa VAMOS.
Missao, filosofia e objetivos do programa VAMOS.
Como funciona a intervengéo (programa VAMOS).

1

Como a aplicacdo dos conceitos do programa
1 |VAMOS ajuda as pessoas a mudarem seu
comportamento.

2 1 |O que é atividade fisica relacionada a satde.
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Sessao N Conteudo

1 |Diretrizes da atividade fisica para saude.
3 1 | O que é alimentacéo adequada e saudavel.
2 |Guia alimentar para a populacéo brasileira.
Quais as caracteristicas de aprendizagem dos
5 1 |participantes e como isso interfere na conducao
dos encontros do programa VAMOS.
6 1 Estilos de comportamento dos participantes no
grupo.
7 1 Estrutura e funcionamento dos encontros do
programa VAMOS.
9 1 |Adaptacdes possiveis no programa VAMOS.
10 1 Estratégias de manutencao da motivagdo do grupo
evitando a evaséao.

Fonte: Elaboragéo propria.

Mesmo com 17 ocorréncias de conceitos “pouco adequado”,
a avaliacdo da adequacéo dos conteudos foi muito positiva. O
conteudo “O que é o treinamento para multiplicadores do
programa VAMOS”, constante da introdugéo, recebeu avaliagéo
negativa por 50% dos especialistas e o contetdo “Guia alimentar
para a populagédo brasileira”, da sessao 3, recebeu a mesma
avaliacdo por 33,3% deles.

Para 14 dos 17 conteudos considerados “pouco adequado”,
foram realizadas sugestdes para a melhoria dos mesmos, como

por exemplo:

No texto “Como multiplicador do VAMOS,
vocé serd responsavel por conduzir os
encontros do VAMOS e orientar as pessoas a
adquirirem novos habitos e superarem
possiveis barreiras encontradas durante o
Programa”. Creio que deveria destacar o que
€ ser um multiplicador de uma ac¢éo e qual a
sua importancia para depois dizer a frase
acima sobre o que ele sera responsavel. A
frase que esta no final deveria ser colocada no
inicio junto com a importancia [...]. Seu papel
de multiplicador é muito importante para
potencializar a mudanca de comportamento
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das pessoas e contribuir para a promogéo de
salde (Especialista 5 em relac@o ao primeiro
conteudo da introdugéo).

4.1.3 Sugestdes e observacbes

No conjunto de dados do grupo de especialistas,
catalogamos 98 diferentes observacfes acerca dos objetivos,
conteldos e outros itens do treinamento que os participantes
avaliaram como importante comentar. Estas observagfes foram
organizadas em cinco diferentes temas para andlise descritiva e
de conteudo.

Tabela 3 - Distribuicdo e percentual das observacdes feitas pelos
especialistas

Temas n %

Sugestdes de corregbes, mudangas ou acréscimos

de contetdos. 63 64,29
Forme}tagao ou dindmica de apresentacdo dos 20 20,41
conteddos.

Corregbes de grafia ou gramatica. 06 6,12

Correc¢des ou mudangas das imagens e infograficos. 04 4,08

Pontos positivos. 05 5,10

Total 98 100,00

Fonte: Elaboracao propria.

Os cinco temas de andlise foram: sugestdes de corre¢des,
mudangas ou acréscimos de conteudos; formatacdo ou dindmica
de apresentacédo dos conteldos; correcdes de grafia ou gramatica;
corre¢Bes ou mudancas das imagens e infograficos e destaques
de pontos positivos. A Tabela 3 apresenta a distribuicdo das
observacdes registradas.

As sugestbes de correcdo, mudanca ou acréscimo de
conteldos foi o tema mais recorrente das observacgdes realizadas
pelos especialistas, configurado 64,3% do total dos registros,
seguido das sugestbes de mudancas na formatacdo ou dinamica
da apresentacdo dos contetdos (20,4%). A Tabela 4 apresenta
exemplos de registros em todos 0s cinco temas.
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Destacamos algumas falas dos especialistas que
exemplificaram cada um dos temas de andlise.

Sugestbes de corre¢cdes, mudancas ou acréscimos de
conteudos:

Adaptacdo em qual sentido, cardiovascular,
muscular|...]. Deixar mais claro. Destaco que
algumas terminologias sdo ainda pouco
conhecidas pelo sujeito que sera avaliado
(Especialista 4).

Para a intensidade poderia ser indicado algum
parametro, como por exemplo, percepcdo
subjetiva do esforco e/ou controle da
frequéncia cardiaca (Especialista 1).

Sugiro que falem um pouco mais do guia e
cologuem o link do mesmo, para que as
pessoas possam entender um pouco mais
caso tenham interesse (Especialista 3).

Formatacgdo ou dindmica de apresentagdo dos conteudos:

No geral, senti falta de algumas figuras que
pudessem ajudar na fixacdo do conteldo
(Especialista 1).

As pessoas nado tém apenas sO um tipo de
aprendizagem, elas podem ter mais de uma e
com tendéncia maior para um tipo. Isto esta
no texto “Cada sujeito pode ter a
aprendizagem influenciada pelos trés
estilos/estimulos ou por até dois, mas um
deles sera predominante” Isto merece ser
destacado (Especialista 5).

O tépico “PRINCIPIOS DE APRENDIZAGEM”

deveria vir antes do tépico “ESTILOS DE
APRENDIZAGEM” (Especialista 2).

Correcdes de grafia ou gramatica:
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Na regra de ouro falta a letra “” em
industrializados e “com” esta separado
(Especialista 1).

Correcdes ou mudancas das imagens e infogréficos:

A fotografia do grupo colocada abaixo deve
ser diminuida pois destaca-se mais que o
texto” (Especialista 5).

Pontos positivos:

Bastante pertinente a forma de aplicagéo
(Especialista 4).

A atividade de fixagdo estd adequada
(Especialista 1).

Eu consigo identificar como trabalhar e
nortear a aprendizagem nos encontros
(Especialista 3).

As observacbes e sugestbes apresentadas pelos
especialistas foram repassadas para o grupo que elaborou o
treinamento e as adequagfes julgadas pertinentes pelos
pesquisadores foram feitas antes da realizacdo da etapa 2 desta
pesquisa.

4.2 DISCUSSAO

No contexto da promogéo de saude, o programa VAMOS se
constitui em um potencial de a¢do no alcance das metas da OMS
para a prevencdao e controle de DCNT presentes no Global action
plan for the prevention and control of noncommunicable diseases
2013-2020 (WHO, 2014), mais diretamente no que se refere as
metas 3 e 4. Estas metas tratam da reducdo relativa da
prevaléncia de atividade fisica insuficiente em 10% e reducéo
relativa da média populacional de ingestdo de sal ou sédio em
30%, respectivamente.

Sabendo do impacto da inatividade fisica e alimentacao
inadequada para a salde (LEE et al., 2012; WHO, 2011, 2014;
BRASIL, 2011b), o alcance das duas metas acima citadas
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refletirdo diretamente no alcance das metas 1 - reducéo relativa
da mortalidade geral por doencas cardiovasculares, cancer,
diabetes ou pelas doencas respiratorias crénicas em 25%; 6 -
reducdo relativa de 25% na prevaléncia de hipertensdo, ou
contencdo da prevaléncia de hipertensdo, dependendo das
circunstancias do pais; e 7 - impedir o aumento da diabetes e da
obesidade (WHO, 2014).

Destarte, € importante criar condi¢cdes para que o programa
VAMOS seja disseminado e implementado, buscando a qualidade
na realizacdo das acg0Oes e efetivas mudangas no comportamento
da populacédo. Dentre as condicdes basicas para a implementacéo
e desenvolvimento do programa da maneira para o qual foi
desenvolvido esta a oferta de um treinamento de multiplicadores
que seja de qualidade e efetivo.

A etapa 1 da pesquisa tem a caracteristica de validacdo do
treinamento de multiplicadores do programa VAMOS, com a
utilizacdo de instrumento desenvolvido especialmente para esse
fim.

Cavalheiro (2007) realizou um estudo cujo objetivo foi
analisar os fatores criticos para a implementagéo de treinamento
na modalidade e-learning, verificando quais as principais acdes
que deveriam ser tomadas para garantir os resultados esperados.
O autor concluiu que as a¢des podem contribuir para as empresas
atingirem os objetivos desejados com o treinamento. Algumas das
acles sugeridas estdo muito ligadas aos treinamentos dentro de
contextos organizacionais, mas, dentro da agdo de preparacéo
para o lancamento do treinamento, a revisao do curso € uma etapa
gue precisa ser realizada, evitando possiveis erros que podem
comprometer a credibilidade do curso.

Assim, o estudo que apresentamos nesse capitulo atende a
esta etapa da preparacdo do treinamento, na medida em que
todos os objetivos, contelidos e atividades foram submetidos a
especialistas para avaliacdo e sugestdes.

Os dados coletados nos mostram uma avaliacdo bastante
positiva do treinamento, haja visto o alto percentual de conceitos
“adequados” e “muito adequados” (86,6%) atribuidos pelos
especialistas ao conjunto dos objetivos e conteldos.

E importante ressaltarmos que os especialistas avaliaram os
objetivos das sessdes. Portanto, foi solicitado para que o fizessem
tendo como parametro a sua adequacdo ao objetivo geral do
treinamento que foi: capacitar e certificar profissionais da area de
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saude que atuardo como multiplicadores do Programa VAMOS em
diferentes comunidades/grupos em todo Brasil, habilitando-os a
planejar, organizar, desenvolver e avaliar a¢cdes da intervencéo,
garantindo qualificacdo para o trabalho e a qualidade dos
resultados.

Assim, apenas seis (13,8%) dos 23 objetivos especificos
das sessbes que compde o treinamento foram avaliados como
“pouco adequado" pelos especialistas. Vale ressaltar que todos os
seis foram assim avaliados por apenas um participante, nado
havendo recorréncia no conceito, 0 que nos pareceu um baixo
indice de insatisfacdo com os objetivos apresentados.

Nenhum dos especialistas que avaliaram 0s objetivos como
“pouco adequados” fez sugestdes de mudangas para os mesmos,
mas todos realizaram observacoes e sugestdes de alteracdo nos
conteldos relacionados a estes objetivos. Tal constatacdo nos
leva a inferir que o problema ndo estava nos objetivos em si, mas
na forma e qualidade dos contetdos relacionados aos mesmos.

Foram realizadas seis observagfes diretas aos objetivos,
sendo todas elas sugestdes de mudancas no verbo utilizado.
Algumas observagbes destacaram a necessidade de mudar o
verbo utilizado e outras ja sugeriam um novo verbo a ser
empregado.

Nas ac¢bes educativas, 0s objetivos direcionam processo de
aprendizagem, definem os conhecimentos, habilidade e atitudes a
serem desenvolvidos e facilita 0 processo de avaliacdo. Assim,
objetivos bem delimitados, claros e coerentes contribuem para a
definicdo dos conteldos, estratégias de ensino-aprendizagem.

Os estudos realizados por Rabeh et al. (2012) e Ribeiro e
Lopes (2006), cujos objetivos foram de validar treinamentos
desenvolvidos para serem aplicados em EAD, também optaram
pela metodologia de submeter os treinamentos a especialistas
para avaliacéo.

No estudo de Rabeh et al. (2012), o objeto de estudo foi o
moédulo educativo para terapia topica em feridas cronicas e, para
0 processo de validacgédo, este foi submetido a avaliacao, quanto
aos aspectos pedagoégicos e técnicos por 13 especialistas. As
autoras julgaram gue o processo de validagdo com a participacao
de experts foi adequado a avaliagcdo do curso e possibilitou a
adequacdo do mesmo por meio de conceitos dados e também com
as sugestdes de ajustes, que foram acatadas em sua maioria.
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Ribeiro e Lopes (2006) desenvolveram, aplicaram e
avaliaram um curso de educacao a distancia sobre tratamento de
feridas. Os especialistas que participaram da validacdo do curso
consideram o mesmo adequado, mas que, de forma geral,
precisava de pequenas reformulacgdes.

No presente estudo, os conteudos foram avaliados pelos
especialistas tendo como parametro os objetivos especificos das
sessdes, ou seja, se 0s conteddos das sessbes eram adequados
aos objetivos propostos.

Os dados nos mostraram uma avaliacdo bastante positiva
de adequacdo dos conteudos. 42,9% dos conceitos atribuidos
foram “muito adequados” e 38,7% foram “adequados”. Apenas
10,1% foram “pouco adequados” e nenhum, “nada adequado”.

A distribuicdo dos conceitos “pouco adequado” pelos
contetidos nos mostrou que o conteudo “O que € o treinamento
para multiplicadores do programa VAMOS”, da sessédo de
introduc&o, foi 0 que estava mais inadequado ao objetivo proposto,
tendo em vista que 50% dos especialistas o avaliou como “pouco
adequado” e 66,6% deles fizeram sugestdes de mudancas e
acréscimo no texto.

A exemplo do resultado do nosso estudo, Alavarce et al.
(2015) conduziram um estudo, cujo objetivo foi o de desenvolver
e avaliar o curso on-line sobre cateterismo urinario para
profissionais e estudantes de enfermagem. O curso foi avaliado
por juizes (especialistas na area), obtendo aprovacao de 93% dos
itens avaliados e foram feitas algumas recomendaces de ajustes.

Oliveira (2015), Holanda (2014) e Frota (2012) também
conduziram estudos que realizaram validacdo de conteudo por
especialistas. Estes trés estudos trataram do desenvolvimento e
avaliacdo de hipermidias para capacitacdo de enfermeiros e
estudantes de enfermagem. As pesquisadoras submeteram as
hipermidias a enfermeiros com especialidade nas areas
especificas dos conteldos abordados e concluiram pela
importancia da participacdo destes no processo, inclusive pelas
sugestdes de mudancas feitas e que foram em sua grande parte
acatadas.

Neste contexto de avaliacdo ainda temos, como exemplo, o
estudo conduzido por Tamashiro e Peres (2014) que objetivou a
validacdo de um Objeto de Aprendizagem (OA) ambientado no
Moodle, voltado para a capacitacdo de estudantes de
enfermagem. Neste estudo, o OA foi submetido a avaliacdo por
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um grupo de enfermeiros e estudantes de enfermagem. O
instrumento utilizado apresentou avaliagdo dos critérios relativos
aos aspectos educacionais (relevancia do tema, objetivos e textos/
hipertextos), interface  do  ambiente  (navegabilidade,
acessibilidade e design das telas) e recursos didaticos
(interatividade e apresentacdo dos recursos), por meio de uma
escala tipo Likert composta por quatro niveis numéricos
representados por: 1 — insatisfatorio; 2 — razoavel; 3 — satisfatério;
4 — excelente. Também foi solicitada a descricdo de possiveis
comentarios e sugestdes dos participantes para a melhoria do OA.

Diante do exposto, consideramos que a submissdo do
treinamento de multiplicadores do programa VAMOS a
especialista para a sua avaliagdo e validacdo foi uma escolha
metodoldgica acertada, que permitiu adequacdo do material,
especialmente quanto aos conteldos, agregando ainda mais
qualidade ao mesmo.

Destacamos ainda que no total, foram registradas 98
observacbes e sugestbes pelos especialistas, sendo
aproximadamente 95% delas referentes a necessidade de algum
tipo de ajuste no treinamento e um pouco mais de 5% destaques
de pontos positivos.

Acreditamos que esse percentual reflete a preocupacgéo do
grupo de especialistas em contribuir com a adequagdo do
treinamento ao proposito para que foi desenvolvido e demonstra a
atencdo e cuidado com o texto, primando pela qualidade dos
conteudos.

Assim, apdés a analise da validacdo por especialistas e
modificacdes e ajustes realizados, concluimos que o treinamento
tem potencial para capacitar e certificar os multiplicadores,
contribuindo para habilita-los aimplementar e conduzir o programa
VAMOS em suas comunidades.

Concluimos também que o objetivo da etapa 1 da presente
pesquisa foi alcangado. Os objetivos e contetidos do treinamento
para multiplicadores do programa VAMOS foram submetidos a
avaliacdo por especialistas e as sugestbes e observacOes
realizadas pelos participantes permitiram pequenos ajustes e
correcdes em um importante processo de retroalimentacdo do
planejamento e adequacdes dos objetivos, conteudo,
procedimento instrucional, formato, entre outros aspectos, visando
a qualidade do curso, bem como maior alcance e efetividade do
mesmo.
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5 Etapa 2 - CARACTERISTICAS DOS PARTICIPANTES DO
TREINAMENTO DE MULTIPLICADORES DO PROGRAMA
VAMOS

Neste capitulo, apresentamos o perfil dos participantes da
etapa 2 da pesquisa. Os resultados e a discussdo dos dados
coletados respondem ao objetivo de investigar o nivel de
associacao entre os dados sociodemogréficos e a aprovacdo no
treinamento.

O presente capitulo estad estruturado em duas secdes: na
primeira apresentaremos os resultados e na segunda faremos a
analise e discusséo dos dados coletados, buscando dialogar com
outros estudos realizados.

5.1 RESULTADOS

Ao final do periodo de inscricdo para realizar o treinamento
de multiplicadores do programa VAMOS via EAD, totalizamos 218
participantes com inscricbes homologadas. Desses, 125 tiveram
acesso ao treinamento apos o0 envio das respostas do pré-teste e
foram definidos como participantes do estudo para efeito de
descricdo do perfil e analise de associacao.

No decorrer do tempo, alguns participantes evadiram do
treinamento e, consequentemente, da pesquisa. A Tabela 4
apresenta os numeros de participantes que finalizaram cada
atividade do treinamento e, ou da pesquisa.

Tabela 4 - Numero e percentual de participantes que finalizaram cada
atividade do treinamento e/ou da pesquisa
Respondeu o pré-teste n = 125

Atividade n %

Sessdo 1 108 86,4
Sessao 2 103 82,4
Sessado 3 99 79,2
Sessao 4 97 77,6
Sessao 5 95 76,0
Sessao 6 94 75,2
Sessado 7 94 75,2
Sessao 8 93 74,4
Sessdo 9 91 72,8
Sessao 10 91 72,8

Sessao 11 89 71,2
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Sesséo 12 89 71,2
Instr. 4 - parte 6 (pOs-teste) 82 65,6
Avaliagcédo 79 63,2
Aprovados (média 28,0) 44 35,2

Fonte: Elaboragéo propria.

Os dados apresentam um indice de efetividade de 63,2%
(79) de concluséo do treinamento e de 35,2% de eficicia com a
aprovacao de 44 participantes.

Verificamos que um nimero elevado de participantes evadiu
na primeira sessdo com uma taxa de desisténcia de 13,6% (17).
Observamos que até a sessdo 3, 26 pessoas evadiram do
treinamento, representando um pouco mais de um quinto dos
participantes (20,8%).

Outro momento de grande evasdo foi quando do
preenchimento e envio dos questionarios do instrumento 4 da
pesquisa. Sete participantes ndo concluiram os questionarios e,
portanto, ndo tiveram acesso a avaliacdo de certificacdo e assim
nado concluiram o treinamento.

5.1.1 Perfil dos participantes

Responderam ao pré-teste 125 participantes, destes 79
concluiram o treinamento e 46 evadiram em algum momento do
curso.

A Tabela 5 apresenta os dados do perfil sociodemografico
dos participantes em sua totalidade e também por grupo dos
concluintes e dos evadidos.

Participaram do treinamento 85 (68%) mulheres e 40
homens. A idade média dos participantes foi de 35,3 anos, com o
minimo de 22 e méaximo de 60 anos (DP = 8,32). O percentual do
sexo feminino no grupo dos concluintes foi de 67,1% e no grupo
de evadidos 69,6%, e a média de idade de foi de 35, 5 (DP = 8,3)
e 35 (DP = 8,4), anos, respectivamente.



115

Tabela 5 - Perfil sociodemografico dos participantes do treinamento para
multiplicadores do programa VAMOS (n=125)

VARIAVEL Total Concluintes Evadidos
(n=125) (n=79) (n=46)
n %* n %* n %*
Sexo
Feminino 85 680 53 671 32 696
Masculino 40 320 26 329 14 304
Faixa etaria
22 a 39 anos 97 776 60 759 37 804
40 a 60 anos 28 224 19 24,1 9 19,6
Estado civil
Sem companheiro(a) 59 472 39 494 20 435
Com companheiro(a) 66 528 40 50,6 26 56,5
Renda familiar
1 até 3 SM**, 22 176 10 12,7 12 26,1
>3 até 5 SM 28 22,4 18 22,8 10 21,7
>5 até 10 SM 41 328 26 329 15 326
> 10 até 20 SM 25 20,0 18 22,8 7 15,2
Sem informacédo 9 7,2 7 8,9 2 4,3
Regido geogréfica
Norte 2 1,6 0 0 2 4,3
Nordeste 34 272 21 266 13 283
Centro Oeste 9 7,2 6 7,6 3 6,5
Sudeste 33 264 17 215 16 348
Sul 47 37,6 35 44,3 12 26,1
Motivo que levou ao treinamento
Convite por e-mail 41 32,8 28 354 13 28,3
Incrementar o trabalho 73 58,4 45 57,0 28 60,9
Outro 11 8,8 6 7,6 5 10,9
Ja conhecia o VAMOS
Sim 11 8,8 9 11,4 2 4,3
Nao 114 91,2 70 88,6 44 95,7
Ja trabalhou com PMC***
Sim 53 424 33 418 20 435
N&o 72 576 46 582 26 56,5

Fonte: Elaboracéo prépria.
*Percentual na coluna.
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**Salario Minimo. ***Programa de Mudanc¢a de Comportamento.

Quanto ao estado civil, a frequéncia de pessoas com e sem
companheiro(a) foi de 52,8% e 47,2% no total dos participantes,
de 50,6% e 49,4% no grupo dos concluintes e 56,5% e 43,5% no
grupo dos evadidos, respectivamente.

Em relagéo a renda familiar, aproximadamente um terco dos
participantes estavam na faixa entre 5 e 10 salarios minimos, dado
que se repete dentro dos grupos de concluintes e evadidos.
Entretanto, nos extratos de até trés e acima de 10 salérios, os
percentuais entre os grupos se diferem, tendo no grupo dos
concluintes 12,7% na faixa mais baixa e 22,8% na mais alta e no
grupo dos evadidos 26,1% na faixa até trés salarios e 15,2% na
faixa entre 10 e 20 salarios minimos. Vale ressaltar que o valor do
salario minimo na época da coleta dos dados era de R$ 880,00
(aproximadamente 280,00 ddlares).

As cinco regides geograficas brasileiras tiveram
participantes no treinamento. Entretanto, a representatividade das
regides Norte e Centro Oeste foram pequenas (1,6% e 7,2%
respectivamente) e a regido Sul foi a que teve maior nimero de
participantes (n = 47 — 37,6%).

Entre os grupos de concluintes e evadidos destacamos a
nao concluséo dos participantes da regido Norte, um percentual
alto de evadidos da regido Sudeste e um percentual significativo
de concluintes da regido Sul (44,3%).

No gue se refere ao questionamento sobre os motivos que
os levaram a participar do treinamento, a maioria tanto no total dos
participantes (58,4%), como no grupo dos concluintes (57%) e no
grupo dos evadidos (60,9%) respondeu que foi por ser uma
possibilidade de incrementar o seu trabalho.

Ao interrogar os participantes se eles ja conheciam o
programa VAMOS, 11 (8,8%) deles responderam que sim e
declaram ter conhecido por meio de: programa de p6s-graduacéo
(2); grupo de estudo e, ou pesquisa (3); Google; apresentado pela
professora Tania (2); indicagdo de amigos; quando o programa foi
aplicado no centro de saude do Estreito (Florian6polis, 2015); um
nao informou como. Destacamos que 9 dos 11 participantes que
declararam conhecer o VAMOS antes do treinamento concluiram
0 Mmesmo.

Mais de 40% dos participantes, tanto do total como dentro
dos grupos, declaram ja terem trabalhado com programas de
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mudanca de comportamento e 0s programas citados foram: acdes
voltadas para pessoas com algumas patologias: dor cronica (2),
obesidade (2), hipertensdo arterial, diabetes (2); acdes para
populagbes especificas: idosos (2), escolares (3), mulheres,
gestantes, pessoas com privagdo de liberdade (2); agGes voltadas
para comportamentos de risco: tabagismo (6), uso de alcool e
drogas (5), inatividade fisica (22), m& alimentagcdo (3): outras
acOes de educacéo em saude (4).

Na Tabela 6, estdo apresentados os dados do perfil de
formacéo e atuacdo profissional, da totalidade dos participantes
também por grupo dos concluintes e dos evadidos.

Observamos que o0s participantes com formacdo em
educacao fisica foram a maioria 43,2% (54) dos treinandos. Dentre
0 grupo dos concluintes o percentual foi um pouco maior
representando 44,3% (35). A segunda graduacdo mais presente
entre os participantes foi a de enfermagem que no total dos
participantes representou 16% (20) e entre o evadidos 21,7% (10).
Também participaram da pesquisa graduados em nutricdo (16),
psicologia (15), fisioterapia (7), servico social (4), odontologia (2),
medicina veterindria (1), terapia ocupacional (1), medicina (1),
gestdo em saude (1) e fonoaudiologia (1). Observamos que 0
percentual de graduados em Fisioterapia e Nutricio é maior entre
0 grupo dos concluintes que no dos evadidos.

Tabela 6 - Perfil de formacao e atuacéo profissional dos participantes do
treinamento para multiplicadores do programa VAMOS

VARIAVEL Total Concluintes Evadidos
(n=125) (n=79) (n=46)
n %* n %* n %*
Graduacéao
Educacéo Fisica 54 432 35 443 19 413
Enfermagem 20 16,0 10 12,7 10 21,7
Fisioterapia 7 5,6 6 7,6 1 2,2
Nutricdo 16 12,8 11 13,9 5 10,9
Psicologia 15 12,0 8 10,1 7 15,2
Outros 13 10,4 9 11,4 4 8,7
Tempo de graduacgao
<5 anos 46 368 29 36,7 17 37,0
6 a 10 anos 41 328 26 329 15 326
11 a 15 anos 19 152 11 139 8 17,4
=16 anos 19 15,2 13 16,5 6 13,0
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Titulagéo

Graduacéao 31 248 17 215 14 304
Especialista 77 616 54 684 23 50,0
Mestrado 17 13,6 8 10,1 9 19,6
Area de trabalho

Saulde Publica 88 704 57 722 31 674
Saude 17 136 11 139 6 13,0
Outras 20 16,0 11 13,9 9 19,6
Tempo que atua na area

<5 anos 70 56,0 45 570 25 543
6 a 10 anos 34 272 21 26,6 13 28,3
11 a 15 anos 10 8,0 7 8,9 3 6,5
=16 anos 11 8,8 6 7,6 5 10,9
Cargo que ocupa

Chefia 26 208 12 152 14 304
Profissional 87 696 59 747 28 60,9
Outros 12 9,6 8 10,1 4 8,7
Carga horaria semanal de trabalho

<20 horas semanais 36 288 22 27,8 14 304
>20 horas semanais 89 712 57 722 32 68,6

Fonte: Elaboracao propria.
*Percentual na coluna.

O tempo médio de concluséo da graduacéo foi de 9,3 anos,
sendo o menor tempo de dois participantes com menos de um ano
e maior de 32 anos. Na Tabela 6 podemos observar que a maior
quantidade de participantes se encontra na faixa com menos de
10 anos de graduado, tanto no total dos participantes como no
grupo de concluintes e de evadidos o percentual foi de 69,6%
participantes nessa faixa de tempo.

O grupo total foi formado com mais de 74% de profissionais
pods-graduados, desses 61,6% com especializacao e 13,6% com
mestrado. Dentro do grupo de concluintes o percentual de pés-
graduados foi de 78,5% e entre os evadidos de 69,6%.
Destacamos que 9 dos 17 participantes com mestrado desistiram
do treinamento.

A &rea de trabalho da maioria dos participantes tanto no total
(70,4%) como nos dois grupos (72,2% e 67,4%), foi a saude
publica. Dentre as outras areas de trabalho citadas, tivemos:
assisténcia social (2), educacéo e, ou escolar (7), acompanhante
de idoso, salude mental e geréncia (1 cada). Destacamos que 0
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percentual de profissionais que atuavam em outras areas que nao
eram da salde ou da saude publica foi maior no grupo dos
evadidos que no de concluintes.

Com referéncia ao tempo que atuavam na area, mais da
metade dos participantes trabalhavam a cinco anos ou menos na
area informada. Quanto ao cargo que ocupavam na época do
treinamento, 69,6% (87) de todos os participantes ocupavam
cargo de profissional e 20,8% (26) cargo de chefia. Quando
observamos os dados dos grupos de concluintes e evadidos
verificamos que mais da metade dos que ocupavam cargo de
chefia desistiram do treinamento comparado com menos de um
terco dos que ocupavam cargo técnico. Os outros cargos citados
foram docéncia, pesquisador, técnico-administrativo e vigilancia
sanitaria.

Quanto a carga horaria de trabalho no cargo de referéncia,
71,2% do total dos participantes trabalhavam mais de 20 horas por
semana. Entre os concluintes esse percentual foi de 72,2% e entre
0s evadidos um pouco mais baixo sendo 68,6%.

Ainda, sobre o perfil dos participantes, a Tabela 7 nos
apresenta os dados sobre o0 uso de tecnologias da informacéo.

Tabela 7 - Perfil de uso de tecnologias da informacéo pelos participantes
do treinamento para multiplicadores do programa VAMOS

VARIAVEL Total Concluintes Evadidos
(n=125) (n=79) (n=46)
n %* n %* n %*
Uso semanal de internet
< 3 dias 5 4,0 4 51 1 2,2
4 a 6 dias 10 8,0 8 10,1 2 4,3
Diariamente 110 88,0 67 848 43 935
Uso diario da internet
< 2 horas 27 21,6 20 25,3 7 15,2
+ que 2 até 4 horas 48 384 32 405 16 348
+ que 4 até 6 horas 30 24,0 14 17,7 16 34,8
+que 6 horas 20 16,0 13 165 7 15,2
Onde usa computador
Casa 116 92,8 75 949 41 89,1
Trabalho 93 744 59 747 34 739
Lanhouse 1 0,8 0 0 1 2,2

Outro 5 4,0 4 51 1 2,2
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Faz uso de redes sociais

Sim 122 976 76 96,2 46 100,0
Nao 3 2,4 3 3,8 0, 0
Quais redes sociais

WhtasApp 115 92,0 71 899 44 957
Facebook 109 872 67 848 42 933
Instagran 52 416 28 354 24 5272
LinkedIn 22 176 11 139 11 239
Jafez curso EaD

Sim 108 86,4 67 848 41 891
Nao 17 13,6 12 15,2 5 10,9
Ja usou o Moodle

Sim 91 728 57 722 34 739
Nao 34 27,2 22 27,8 12 25,1

Fonte: Elaboracéo propria.
*Percentual na coluna.

Em relagdo ao perfil de uso da internet, 88% do total dos
participantes faziam uso da internet diariamente, entre os grupos
de concluintes e evadidos os percentuais foram de 84,4% e 93,5%
respectivamente. Quanto ao tempo diario de acesso a rede, 40%
do total dos participantes declaram permanecerem on-line no
minimo 4 horas por dia. Observamos que no grupo dos concluintes
esse percentual cai para 34,3% e no grupo dos evadidos sobe
para 50%.

O percentual de participantes que faziam uso de redes
sociais foi maior que 96%, dos que usavam computador em casa
maior que 89% e dos que usavam no trabalho de
aproximadamente 74% em todos 0s grupos.

Quanto a ter realizado cursos na modalidade EaD, 86,4%
do total dos participantes declararam ja ter realizado algum tipo de
curso nessa modalidade, e entre os grupos de concluintes e
evadidos os percentuais foram 84,8% e 89,1% respectivamente.
Em relacdo a ja ter utilizado o Moodle os percentuais variaram
entre 72,2% e 73,9% entre 0s grupos.

5.1.2 Expectativa inicial dos participantes em relagdo ao
treinamento

Quanto as expectativas sobre o treinamento, 16
participantes ndo se interessaram em registrar suas expectativas.
Os 109 registros foram organizados nos quatro temas mais
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recorrentes: a realizacdo do treinamento com o objetivo de
melhorar o trabalho que ja desempenha (63); o treinamento como
uma possibilidade de capacitacdo para ac¢bes futuras (27); o
treinamento com o foco de poder ofertar um trabalho mais
qualificado para seus clientes ou pacientes (26); e outros (6) como:
contribuir com a pesquisa, curiosidade, elaborar projeto de pos-
graduacao.

E importante ressaltar que em muitas falas, dois ou até os
trés temas acima citados estavam presentes, ou seja, alguns
participantes verbalizaram a expectativa de se capacitar para
incrementar o trabalho que ja desempenhavam com foco na
melhoria de vida dos alunos/clientes/pacientes.

Abaixo, transcrevemos algumas falas que exemplificam os
temas de analise:

(...) de acordo com o que vi, este Treinamento
tem muito a ver com o trabalho desenvolvido
por mim, sendo assim acredito que ira me
trazer muito conhecimento para melhor
desenvolver o meu trabalho (Participante
102).

Ampliar meu conhecimento em programas
gue visam a mudangca de comportamento
através da atividade fisica e alimentagéo
(Participante 115).

Oferecer aos usuédrios estratégias para
mudanca de comportamentos para terem
habitos saudaveis e assim melhorar a
qualidade de vida dessas pessoas
(Participante 98).

Observamos também vérias falas sobre as expectativas
com o treinamento que estavam relacionadas com os objetivos do
Programa Vamos e do treinamento de multiplicadores. O Quadro
8 traz exemplos dessas falas.
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Quadro 8 - Exemplo de falas das expectativas dos participantes
relacionadas ao objetivo do programa VAMOS com o treinamento de
multiplicadores do programa VAMOS

Objetivo do programa VAMOS
Motivar as pessoas a adotarem um estilo de vida saudavel.

Exemplo de falas ‘

_ Como fisioterapeuta de uma equipe que é o NASF, quero aplicar
esse programa nos meus dois locais de trabalho. Mudar habito dos
seres humanos é uma das tarefas mais dificeis. Espero ter grandes
resultados com esse programa (Participante 73);

_ Quero aplicar nos meus centros de saude onde trabalho, para ser
mais resolutiva na questdo de mudanga de comportamento
(Participante 70);

_ Conseguir motivar grandes grupos de pessoas para a mudanca de
um comportamento sedentario para uma vida mais ativa
(Participante 123).

Objetivo do treinamento de multiplicadores

Capacitar e certificar profissionais da area de salde para atuarem
como multiplicadores do Programa VAMOS em diferentes
comunidades/grupos em todo Brasil, habilitando-os a planejar,
organizar, desenvolver e avaliar acdes da intervengdo, garantindo
qualificacdo para o trabalho e a qualidade dos resultados.

Exemplo de falas

Estar capacitado para desenvolver o programa no meu setor de
trabalho, pois nosso trabalho envolve mudancas em
comportamento, objetivando atitudes saudaveis (Participante 75);
Entéo, entendo e espero que sendo uma multiplicadora do VAMOS
conseguirei agregar conhecimentos e instrumentos que vao de
encontro com o que estamos pensando fazer em nossa comunidade
(Participante 113);

Ampliar minhas possibilidades no trabalho com a mudanga de
comportamento na atividade fisica, dificuldade encontrada
diariamente nas UBS (Participante 43);

Espero que com o treinamento, eu me sinta segura em aplica-lo em
qualquer parte do pais e em qualquer populagdo e realidade
(Participante 80);

Adquirir conhecimento, ser multiplicadora desenvolvendo atitudes,
habilidades e competéncias para promover a autonomia da
populacao na escolha de um estilo de vida saudavel relacionado a
atividade fisica e alimentagao adequada (Participante 124).

Fonte: Elaboragédo propria.
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5.1.3 Associacao do perfil com a aprovacao no treinamento

Neste subitem, apresentaremos os resultados dos dados
que buscaram atender ao objetivo de investigar o nivel de
associacao entre os dados sociodemogréficos e a aprovacao no
treinamento.

Para a andlise de associagao, a variavel de desfecho foi ter
concluido o treinamento com aprovacao (Aprovados, n = 44) ou
ter concluido com reprovagdo e nao ter concluindo por terem
evadido do treinamento em qualquer etapa (Nao aprovados, n =
81). Para dicotomizacdo das duas categorias, consideramos 0s
concluintes com aprovacédo todos os que foram aprovados na
avaliacdo de certificacdo e, portanto, estdo habilitados a atuarem
como multiplicadores do programa VAMOS.

As hipoteses para esta parte do estudo foram: HO = as
caracteristicas sociodemograficas ndo estdo associadas a
aprovacdo no treinamento e H1 = as caracteristicas
sociodemogréficas estdo associadas a aprovacao no treinamento,
e adotamos um nivel de significAncia de 5%.

A Tabela 8 apresenta os resultados da analise de
associacao (qui quadrado) das variaveis de desfecho com os
dados de perfil sociodemografico dos participantes.
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Tabela 8 - Associagdo das variaveis sociodemograficas com os desfechos - ndo aprovacado e aprovacao - dos
participantes no treinamento para multiplicadores do programa VAMOS

. N&o aprovados Aprovados

Variaveis
n (%)t IC95% n (%)f IC95% ptt

Total 81(64,8) 56,4-73,2 44 (35,2) 26,8-43,6
Sexo 0,015
Mulheres 49 (57,6) 48,9-66,3 36 (42,4) 33,7-51,1
Homens 32(80,0) 73,0-87,0 8(20,0) 13,0-27,0
Faixa etaria 0,701
22-39 anos 62 (63,9) 55,5-72,3 35 (36,1) 27,7-44,5
40-60 anos 19 (67,9) 59,7-76,1 9(32,1) 23,9-40,3
Regido Geogréfica 0,058ftt
Norte 2 (100) 100 0(0) -
Nordeste 25(73,5) 65,8-81,2 9(26,5) 18,8-34,2
Centro Oeste 6 (66,7) 58,4-75,0 3(33,3) 25,0-41,6
Sudeste 25(75,8) 68,3-83,3 8(24,2) 16,7-31,7
Sul 23(48,9) 40,1-57,7 24(51,1)  42,3-59,9
Estado Civil 0,931
Sem companheiro(a) 38 (64,4) 56,0-72,8 21 (35,6) 27,2-44,0

Com companheiro(a) 43 (65,2) 56,8-73,6 23 (34,8) 26,4-43,2
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. N&o aprovados Aprovados

Variaveis
n (%)t IC95% n (%)f IC95% ptt

Renda Familiar 0,448
1a3Sm* 15 (68,2) 60,0-76,2 7 (31,8) 23,6-40,0
>3a5SM 19 (67,9) 59,7-76,1 9(32,1) 23,9-40,3
>5a10 SM 29 (70,7) 62,7-78,7 12(29,3) 21,3-37,3
>10 SM 13 (52,0) 43,2-60,8 12 (48,0) 39,2-56,8
Motivo que levou a realizar o treinamento 0,883'T
Convite por e-mail 28 (68,3) 60,1-76,5 13 (31,7) 23,5-39,9
Incrementar o trabalho 46 (63,0) 54,5-71,5 27 (37,0) 28,5-45,4
Outro 7(63,6) 55,2-72,0 4(36,4) 28,0-44,8
J& conhecia o programa VAMOS 0,050t1t
Sim 4 (36,4) 28,0-448 7 (63,6) 55,2-72,0
N&o 77 (67,5) 59,3-75,7 37(32,5)  24,3-40,7
Jéatrabalhou com PMC** 0,804
Sim 35(66,0) 57,7-74,3 18(34,0) 25,7-42,3
Néo 46 (63,9) 55,5-72,3 26 (36,1) 27,7-44,5

Fonte: Elaboracao propria.

T percentual na linha. 11 x2 test. 111 Exato de Fisher

IC95%: intervalo de confianca de 95%

*SM: Salario Minimo, *PMC: Programa de Mudang¢a de Comportamento
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Na andlise de associacdo com as variaveis
sociodemogréfica, verificamos que houve  associacao
estatisticamente significante (p < 0,05) com o sexo (p = 0,015) e
com o fato de ja conhecer o programa VAMOS antes de realizar o
treinamento (p = 0,050). Para este grupo, ser mulher e conhecer o
VAMOS foram significantes para a aprovac¢ao no treinamento.

Observamos que a analise de associacdo da aprovacao
com a regido geogréfica se aproximou muito do nivel de
significancia adotado para esse estudo (p= 0,058), revelando que,
para o grupo estudado morar na regido Norte quase se associou
a nao aprovacao e morar na regido Sul a aprovacéo.

N&o se associou ao desfecho de aprovagéo no curso: a faixa
etaria, o estado civil, a renda, o motivo que levou a realizar o
treinamento e o fato de ja ter trabalhado com programas de
mudanga de comportamento.

A Tabela 9 apresenta os resultados da analise de
associacao (qui quadrado) das variaveis de desfecho com os
dados de perfil de formagcdo e atuacdo profissional dos
participantes.



Tabela 9 - Associagdo das variaveis de perfil de formacéo e atuagdo profissional com os desfechos - ndo

aprovacdo e aprovacao - dos participantes do treinamento para multiplicadores do programa VAMOS

Variaveis N&o aprovados Aprovados

n (%)f IC95% n (%)t IC95% ptt
Total 81 (64,8) 56,4-73,2 44 (35,2) 26,8-43,6
Graduagéo 0,061t
Educacéo Fisica 32 (59,3) 50,7-67,9 22 (40,7) 32,1-49,3
Enfermagem 16 (80,0) 73,0-87,0 4 (20,0) 13,0-27,0
Fisioterapia 3 (42,9) 43,2-51,6 4(57,1)  48,4-65,8
Nutricdo 8 (50,0) 41,2-58,8 8(50,0) 41,2-58,8
Psicologia 10 (66,7) 58,4-75,0 5(33,3) 25,0-41,6
Outros 12(92,3) 87,6-97,0 1(7,7) 3,0-12,4
Tempo de graduagéo 0,241
<5 anos 27 (58,7) 50,1-67,3 19(41,3) 32,7-49,9
6 a 10 anos 31 (75,6) 68,1-83,1 10(24,4) 16,9-31,9
11 a 15 anos 13 (68,4) 60,2-76,6 6 (31,6) 23,4-39,8
> 16 anos 10 (52,6) 43,8-61,4 9 (47,4) 38,6-56,2
Titulagéo 0,661
Graduagéo 22 (71,0) 63,0-79,0 9 (29,0) 21,0-37,0
Especialista 49 (63,6) 55,2-72,0 28(36,4) 28,0-44,8
Mestrado 10 (58,8) 50,2-67,4 7 (41,2) 32,6-49,8
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Variaveis N&o aprovados Aprovados

n (%)t 1IC95% n (%)t 1C95% ptt
Area de trabalho 0,445
Sadde Publica 54 (61,4) 52,9-69,9 34(38,6) 30,1-47,1
Sadde 12 (70,6) 62,6-78,6 5(39,4)  30,8-48,0
Outras 15 (75,0) 67,4-82,6 5(250) 17,4-32,6
Tempo que atua na area 0,95711T
<5 anos 44 (62,9) 54,4-71,4 26(37,1) 28,6-45,6
6 a 10 anos 23(67,6) 59,4-75,8 11(32,4) 24,2-40,6
11 a 15 anos 7 (70,0) 62,0-78,0 3(30,0) 22,0-38,0
> 16 anos 7(63,6) 552-72,0 4(36,4) 28,0-44,8
Cargo que ocupa 0,020t1t
Chefia 22 (84,6) 78,3-90,9 4(154)  9,1-21,7
Profissional 50 (57,5) 48,8-66,2 37 (42,5) 33,8-51,2
Outros 9(75,0) 67,4826 3(250) 17.4-32,6
Carga horéria de trabalho 0,129
< 20 horas semanais 27 (75,0) 67,4-82,6 9(250) 17,4-32,6
> 20 horas semanais 54 (60,7) 52,1-69,3 35(39,3) 30,7-47,9

Fonte: Elaboracgao propria.
1 percentual na linha. 11 x2 test. 111 Exato de Fisher.
IC95%: intervalo de confianca de 95%
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Na andlise de associacao com as variaveis de formacao e
atuacdo profissional, apenas a variavel cargo que ocupa
apresentou associacdo estatisticamente significante (p = 0,029)
com a aprovacdo do treinamento. Neste estudo, estar fora de
cargo de chefia, ou outras funcbes que ndo sejam as especificas
da formacao, facilitou a aprovacédo do treinamento.

Também foi realizada andlise de associacdo entre o
desfecho de aprovacgéo ou ndo do treinamento com as variaveis
de uso de computador e internet. A Tabela 10 apresenta estes
dados.
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Tabela 10 - Associacdo das variaveis de perfil de uso de computador e internet com os desfechos - ndo
aprovacao e aprovacao - dos participantes do treinamento para multiplicadores do programa VAMOS

Variaveis N&o aprovados Aprovados

n (%)t 1IC95% n (%)t 1IC95% ptt
Total 105 (70,5) 63,2-77,8 44 (29,5) 22,2-36,8
Uso semanal dainternet 0,2201t
< 3 dias 3(60,0) 51,4-68,6 2 (40,0) 31,4-48,6
4 a 6 dias 4 (40,0) 31,4-48,6 6 (60,0) 51,4-68,6
Diariamente 74 (67,3) 59,1-75,5 36 (32,7) 24,5-40,9
Uso diario da internet 0,642
<2 horas 19 (70,4) 62,4-78,4 8 (29,6) 21,6-37,6
+ que 2 até 4 horas 30 (62,5) 54,0-71,0 18 (37,5) 29,0-46,0
+ que 4 até 6 horas 21 (70,0) 62,0-78,0 9 (30,0) 22,0-38,0
+qgue 6 horas 11 (55,0) 46,3-63,7 9 (45,0 36,3-53,7
Faz uso de redes sociais 1,000ftt
Sim 79 (64,8) 56,4-73,2 43 (35,2) 26,8-43,6
Nao 2 (66,7) 58,4-75,0 1(33,3) 25,0-41,6
Jafez curso EAD 0,591
Sim 69 (63,9) 55,5-72,3 39 (36,1) 27,7-44,5
Nao 12 (70,6) 62,6-78,6 5(29,4) 21,4-37,4
Jausou o Moodle 0,408
Sim 57 (62,6) 54,1-71,1 34(37,4) 28,9-459
N&o 24 (70,6) 62,6-78,6  10(29,4) 21,4-37,4

Fonte: Elaboracao propria.
T percentual na linha. 11 x? test. 111 Exato de Fisher. IC95%: intervalo de confianca de 95%



131

O grupo que participou da presente pesquisa teve um perfil
de utilizacdo alta das tecnologias digital. As diferencas entre a
quantidade de dias por semanas ou horas diarias de uso da
internet ndo se associaram a aprovacdo ou nao no treinamento,
bem como o fato de usar ou nédo redes sociais. Também néo se
associaram a aprovacdo no curso 0s participantes que ja
realizaram algum curso em educacdo a distancia ou ja utilizaram
0 Moodle.

Diante do exposto, rejeitamos a hipétese HO (as
caracteristicas sociodemograficas nao estdo associadas a
aprovacao no treinamento) apenas para as variaveis sexo, regiao
geografica, ja conhecer o VAMOS antes da realizacdo do
treinamento e cargo ocupado no local de trabalho, para todas as
outras varaveis aceitamos hipétese HO.

5.2 DISCUSSAO

Os dados de perfil dos participantes no presente estudo nos
revelaram um grupo prioritariamente feminino, com idades entre
22 e 60 anos, estando a maioria na faixa dos 22 a 39 anos. 75,2%
dos participantes tinham ao menos o titulo de especializacdo e a
maioria estava atuando na area de salde publica ha cinco anos
ou menos. Grande parte do grupo na época da coleta ocupava
cargo de atividade técnica-profissional, com carga de trabalho
semanal maior que 20 horas e renda familiar entre 3 e 10 salarios
minimos.

Quanto a questdo do género, Alavarce (2014) e Santos
(2012) realizam estudos, avaliando treinamentos on-line com
profissionais da atencéo primaria e secundéria & salde e ambas
verificaram o perfil feminino dos participantes, sendo 92,5% de
mulheres, no primeiro e 84,9-80,8%, no segundo estudo.

Estes dados sado reforgados pelo Censo EaD 2015 que
mostra a preferéncia do publico feminino (56%) pelos cursos on-
line (CENSO, 2015). Os dados encontrados séo reforcados pelos
estudos de Tomasi et al. (2008) e Costa et al. (2013), que ao
estudarem o perfil dos profissionais de atencdo basica,
observaram a absoluta frequéncia de mulheres nas equipes de
saude.

Acreditamos que as caracteristicas predominantes de faixa
etaria (22 e 39 anos), graduacdo em educacéo fisica (43,2%),
tempo de graduado (< 10 anos) e tempo de servi¢co na area (< que
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5 anos) estdo relacionadas ao fato de que foram convidados a
realizarem o treinamento profissionais que se inscreveram no
Curso de Aperfeicoamento em Politica Nacional de Promogé&o da
Saude: Programa Academia da Saude, realizado pelo Ministério
da Salde (MS), tema de maior interesse dos profissionais da
educacao fisica. Além disso, s6 em 2008, quando foram criados
os NASFs, foi consolidada a possibilidade de contratacdo do
profissional de educacéo fisica para atuar no sistema de saude.
Portanto, isto justifica o perfil mais novo e com menos tempo de
graduacao dos participantes deste estudo.

Outra caracteristica que chama atencdo no perfil dos
treinandos foi que mais de 75% deles possuiam curso de poés-
graduacdo. Este perfil encontra respaldo no estudo de Costa et al.
(2013), no qual 85,3% dos participantes eram pos-graduados e,
no estudo de Tomasi et al. (2008) foi encontrado cerca de 70%
dos profissionais do PSF com especializagéo.

Quanto a regido geografica de residéncia, as regides Centro
Oeste e Norte tiveram baixa representacdo. Este fato foi uma
caracteristica do perfil dos contatos na lista dos inscritos no Curso
Academia da Saude, disponibilizada pelo MS. Os residentes nas
regides Centro Oeste e Norte eram apenas 8,7% e 7,4% do total
dos inscritos, respectivamente.

Também nos chamou a atengcdo o perfil digital dos
participantes, 92,8% deles possuiam computadores em casa e
74,4% usavam computadores no trabalho, a grande maioria
acessava a internet diariamente no periodo entre 2 e 6 horas e
fazia uso de redes sociais. Mais de 86% ja realizaram curso na
modalidade a distancia e 72,8% ja haviam utilizado o Moodle.

Dados da Pesquisa sobre o uso das tecnologias de
informagdo e comunicacdo nos domicilios brasileiros - TIC
Domicilios 2015 (CGI-BR, 2016) mostram que 51% dos domicilios
brasileiros tem acesso a internet, 0 que representa um aumento
significativo nos ultimos anos. Entretanto, a distribuicéo do acesso
é desigual entre as diferentes regides geogréficas e as diferentes
classes sociais.

A presenca de internet nos domicilios das regiées Sudeste
e Sul chegam a mais de 50% (60% e 53% respectivamente),
enquanto, nas regides Centro-Oeste, Nordeste e Norte, essas
proporgdes sao de 48%, 40% e 38%, respectivamente.

Quanto as propor¢cdes nas classes sociais, as diferencas
sdo ainda mais acentuadas. No ano de 2015, 97% das residéncias
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pertencentes a classe A tinham acesso a internet, 82% da classe
B, 49% da classe C e 16% das classes D e E (CGI-BR, 2016).

No presente estudo a taxa de evasao foi de 36,8%, dados
da ABED (2015) mostram que 31,71% das instituicbes que
ofereceram cursos livres ndo corporativos apresentaram evasao
na faixa de 26%-50%.

Segundo Abbad, Carvalho e Zebini (2006) estudos mostram
que, de modo geral, ha alta evasao em cursos a distancia e esta
evasdo é mais significativa entre os primeiros modulos do curso.

O estudo de Almeida (2007) mostrou que a maior parte dos
alunos evadidos em um curso de especializacdo desistiram nos
trés primeiros médulos do evento. No nosso estudo observamos
que ja na primeira sessao do treinamento a evasao foi de 13,6% e
0 acumulado até a terceira sesséo foi de 20,8%, totalizando 36,8%
ao final. Taxa que consideramos alta e que pode estar relacionada
ao fato de, mesmo sendo uma possibilidade de incrementar o
trabalho, o treinamento ndo estava vinculado as instituicbes de
trabalho dos participantes.

Quando observamos em separado o perfil dos participantes
que concluiram o treinamento e dos que evadiram observamos
algumas diferencas que nos chamaram a atencéo. Entre elas esta
0 percentual maior de participantes que evadiram nas faixas de
renda familiar mais baixas e entre os que utilizavam a internet mais
que 4 horas por dia.

Também observamos percentuais maiores no grupo de
concluintes para residir na regidao do Sul do pais, ja conhecer o
VAMOS antes de iniciar o treinamento e ndo estar em cargo de
chefia. Vale lembrar que a grande maioria dos que declaram
conhecer o VAMOS antes do treinamento residiam na regido Sul.

Segundo o Relatério Analitico da Aprendizagem a Distancia
no Brasil do ano de 2015 (ABED, 2015) os principais motivos
apontados pelos coordenadores dos cursos livres nédo corporativos
para a evasdo foram questfes de tempo e de adaptacdo a
modalidade.

Variaveis de perfil pouco tém sido apontadas como
determinantes de evaséo nos estudos. O estudo de Gonzalez, do
Nascimento e Leite (2016) conclui que apenas morar no interior
exerceu uma influéncia significativa (95% de confianca) sobre a
evasao nos cursos EaD oferecidos pela Universidade Corporativa
dos Servidores Publicos da Secretaria da Fazenda do Estado da
Bahia aos seus servidores.
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O estudo de Walter (2006) concluiu que o treinando que ja
participou de cursos a distancia anteriormente, foi uma variavel de
perfil relacionada & menor evasdo. O estudo de Abbad, Carvalho
e Zebini (2006) indicou que a idade dos alunos que concluiram o
curso sobre Elaboracdo de Plano de Negdcios era diferente da
idade daqueles alunos que evadiram.

Segundo Bandura (2011) uma das caracteristicas da
agéncia humana é a capacidade de antecipacdo, pela qual é
possivel ndo s6 planejamento, mas também a criacdo de objetivos
e a previsdo de resultados que agem diretamente na motivacéo
das acbes do presente. Assim, acreditamos que conhecer o
programa VAMOS e a perspectiva de agbes futuras motivou os
participantes a concluirem o treinamento.

Mais de 87% dos participantes da etapa 2 da pesquisa (109)
registraram suas expectativas com o treinamento. A grande
maioria das falas foi em torno do ganho de conhecimentos e
habilidades para a capacitacdo pessoal e para o trabalho, o que
se mostrou coerente com 0s objetivos e propostas do programa
VAMOS e do treinamento de multiplicadores que foram divulgados
no convite, enviado no site do VAMOS e na pagina do sistema de
inscricbes da UFSC.

O foco na possibilidade de melhorar o trabalho foi a escolha
de 58,4% dos participantes, que sinalizaram o motivo que os
levaram ao treinamento na resposta a questéo 26 do instrumento
2.

Na etapa 2, nos propomos a avaliar a associacdo de
variaveis sociodemograficas a aprovacao no treinamento, ou seja,
fizemos andlise de associacédo dos dados do perfil com o desfecho
dos que foram aprovados ou ndo no treinamento. Lembrando que
consideramos concluinte (n = 44) todos os que foram aprovados
na avaliacao final e assim foram certificados para atuarem como
multiplicadores do VAMOS (35,2%).

N&o encontramos na literatura estudo com 0 mesmo
delineamento metodolégico no que se refere a associacao dos
dados. A grande parte dos estudos faz analise de predicdo e
regressao, objetivando avaliar o quanto essas variaveis
influenciam no desempenho do treinando, em sua funcao no local
de trabalho (impacto) ou na nota do pré e do pds-teste.

Os dados das andlises de associacao deste estudo foram
apresentados nas tabelas 8, 9 e 10 e observamos que, no grupo
estudado, o sexo (p = 0,015), ja conhecer o VAMOS (p = 0,050) e
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0 cargo que ocupavam (p = 0,029) se associaram
significativamente (5%) a conclusdo do treinamento. As outras
variaveis pesquisadas ndo apresentaram diferenca estatistica
significante com a andlise de associacao.

Na associacdo da variavel sexo com a aprovagcdo no
treinamento, ndo encontramos estudos que tenham chegado a
resultado semelhante. Entretanto, tendo em vista & preferéncia
feminina pelos cursos a distancia, supomos que este grupo goste
mais desse modelo de ensino e, consequentemente, tem
melhores resultados.

Apesar de apenas 8,8% dos que iniciaram o treinamento
declarem conhecerem o programa VAMOS, essa variavel foi
estatisticamente  significante para aprovagdo no curso.
Acreditamos que conhecer 0 programa, saber de sua estrutura e
os resultados ja alcancados motivaram as pessoas a concluir o
treinamento e se capacitar para ser um multiplicador.

No presente estudo, ndo estar em cargo administrativo, mas
exercendo funcdo técnico-profissional foi significativo para a
aprovacao no treinamento. Supomos que esta associa¢ao esta
relacionada as possibilidades do programa VAMOS incrementar o
trabalho que os participantes realizavam.

Araujo (2015) desenvolveu um estudo de avaliacdo de trés
treinamento em uma Agéncia Reguladora e, dentre os dados
demograficos, apenas o cargo influenciou as notas do pré e do
pos-teste. Resultado similar foi encontrado no estudo realizado por
Coelho Junior, Abbad e Vasconcelos (2008), no qual o cargo foi
uma das poucas variaveis que explicou o impacto do treinamento
a distancia junto a funcionarios do setor bancario.

Pantoja, Lima e Borges-Andrade (2001) conduziram um
estudo que objetivou analisar o impacto de um treinamento na
area de reabilitacdo junto a profissionais de saude e concluiram
gue, no grupo estudado, o cargo que ocupavam foi uma variavel
sociodemogréfica que influenciou na aprendizagem. Entretanto, a
formulacéo de objetivos claros e precisos e a especificacdo do tipo
e da quantidade de avaliacdo de aprendizagem adequada ao
conteldo do curso e as caracteristicas do grupo foram
consideradas decisivas para 0 ganho de conhecimento e
habilidades.

No que se refere a regido geografica, ndo houve associagao
significante com a aprovacdo no treinamento, mas o p valor
(p=0,058) foi muito perto do nivel de confianca adotado.
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Observamos um percentual mais alto de aprovacfes entre os
residentes na regido Sul e que nenhum participante da regido
Norte foi aprovado.

E importante ressaltar que o treinamento ja& comegou com
uma quantidade muito baixa de representantes da regido Norte e
também gostariamos de registrar que um treinando da referida
regido entrou em contato conosco, falando das dificuldades que
estava tendo com a qualidade e disponibilidade da internet que
usava e por causa disso ndo conseguiu concluir o treinamento,
mas que gostaria de, em outra oportunidade, fazé-lo. N&o
podemos generalizar a fala acima citada, mas exemplifica o que ja
discutimos sobre as diferencgas regionais brasileiras do acesso a
computadores e a internet.

Sendo o VAMOS um programa de mudanca de
comportamento, SUpomos que experiéncia prévia com esse tipo
de programa poderia influenciar na motivacéo para a concluséo e
aprovacdo no treinamento, mas as analises ndo mostraram tal
associacao.

As outras variaveis que ndo se associaram a aprovagao no
treinamento foram: idade, viver ou ndo com companheiro(a), renda
familiar, formacao profissional, titulac&o, carga horaria de trabalho,
acesso a internet, ja ter realizado curso a distancia ou ja ter usado
a plataforma Moodle.
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6 ETAPA 2 - NIVEL DE REACAO DOS PARTICIPANTES AO
TREINAMENTO DE MULTIPLICADORES DO PROGRAMA
VAMOS

Neste capitulo, apresentaremos os resultados e a discussao
dos dados coletados, para atender ao segundo e terceiro objetivo
proposto pela etapa 2 da pesquisa. O segundo objetivo tratou de
avaliar o nivel de satisfacdo dos participantes aos procedimentos
instrucionais, a interface gréafica, ao ambiente de estudo, aos
procedimentos de interacdo e aos resultados do treinamento. Ja o
terceiro objetivo verificou, segundo a percepcao dos treinandos, a
aquisicdo de conhecimento e habilidades e a expectativa de
implementag&o do programa VAMOS.

6.1 RESULTADOS
6.1.1 Reacédo dos participantes as sessfes

Durante o treinamento, foram realizadas medidas de reacéo
as sessbes. O objetivo era avaliar, por meio de escalas, a
satisfacdo dos participantes aos procedimentos instrucionais, a
interface gréafica, ao ambiente de estudo, aos procedimentos de
interacdo e aos resultados do treinamento de cada uma das
sessOes especificamente.

No total, 87 treinandos participaram, avaliando uma ou duas
sessOes, a quantidade de respondentes por sessao variou devido
a evasao que aconteceu no treinamento e/ou a negativa de
preencher o instrumento 3 ou parte dele. A quantidade de
respostas por sessao, escala e item esta demonstrada nas tabelas
que apresentam os dados coletados. Lembramos que os
participantes foram divididos em seis grupos para que cada um
avaliasse duas sessdes.

Os dados das escalas de reacdo foram organizados e
tratados de forma agrupada (médias e medianas) e considerando
os desvios (variancia e desvio padrao).

A Figura 13 mostra os percentuais das notas obtidas nas
sessdes, considerando todas as escalas e agrupadas por nivel de
satisfacdo com a sessdo. Notas entre 0 e 4 indicam baixa
satisfacdo; entre 4,1 e 7, satisfacdo moderada; e entre 7,1 e 10,
sinalizam que o participante esta muito satisfeito com a qualidade
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do aspecto descrito (ZERBINE; BORGES-ANDRDE; ABBAD,
2012).

0 a4 (baixa satisfacao) 4,1 a 7 (satisfacdo moderada)

= 7,1 a 10 (muito satisfeito)

D Q0 R Q2 7 4 200 91 2 96 4 & A4 Q <
!:" j | j - ]

%

08 0 05 24 0 o0 41 0 05 0 0 04
12 4 7 8 9 10 11 12

Figura 13 - Nivel de satisfacdo dos participantes do treinamento para
multiplicadores do programa VAMOS com as sessdes considerando
todas as escalas

Fonte: Elaboracéo propria.

De forma geral, as sessdes foram bem avaliadas pelos
participantes. O percentual de respostas que sinalizaram alta
satisfacdo com cada sesséo ficou entre 85,5% e 94,8%. A média
das notas atribuidas as sessoes, considerando todas as escalas,
foi de 8,9 e a mediana 9,0.

As sessdes melhores avaliadas foram a 2, 5, 8 e 11, porque
além de um percentual alto de notas na faixa entre 7,0 e 10 que
correspondem a um grau de muita satisfacao, elas nao receberam
nenhuma nota igual ou abaixo de 4,0. Considerando o total das
escalas por sesséo, estas também foram as que obtiveram as
maiores médias sendo: 9,3, 9,1, 9,2 e 9,3, respectivamente.

Nas Tabelas 11 a 22, apresentamos os resultados
descritivos de cada sesséo por escala, o que nos permitiu um olhar
mais especifico para cada uma delas.

Na andlise dos dados das escalas de reagdo da sessao 1
contidos na Tabela 11, verificamos que o item “tempo que vocé
levou para concluir a sessao” da ERPI e os itens “informagdes que

”

me permitem evitar erros de navegacao”, “quantidade de conteudo
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por tela” e “qualidade das imagens nesta sessao” receberam notas
que indicam baixa satisfagdo com os mesmos (< 4,0).

Entretanto, as médias de todos os itens, inclusive os que
receberam notas mais baixas, sdo altas e os desvios padrdes
considerados baixos. Este fato, demonstra concordancia de
opinibes entre os participantes.

Tabela 11 - Escore das escalas ERPI, ERIG e ERR da Sesséo 1: O que

€ 0 VAMOS?

ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
ERPI 105 1 10 90 1,36 9,0
Ligac&o entre o contgudo e 0s 15 6 10 91 119 10,0
objetivos desta sesséo.

Ligagdo entre o contetdo desta

sessdo e 0s seus objetivos 15 6 10 91 1,22 10,0
pessoais.

Llnguagem~utlllzada no material 15 7 10 93 0098 10,0
desta sesséo.

Leituras recomendadas. 15 7 10 8,9 0,88 9,0
Exercicios de fixagdo 15 8 10 90 093 90
(obrigatdrios).

Quarltldade de conteudo nesta 15 6 10 88 115 9.0
sessdo.

Tempo_ que vocé levou para 15 1 10 85 253 10,0
concluir a sesséo.

ERIG 105 1 10 8,6 1,79 9,0
Apresentacgdo visual das telas. 15 5 10 89 1,39 9,0
Indicacéo sobre o que devo fazer

para atingir meus objetivos 15 5 10 85 1,60 9,0
instrucionais (especificos da

sessao) nesta sessao.

Quantidade de passos para

chegar nainformacdo que preciso 15 5 10 85 1,64 9,0
nesta sessao.

Disposi¢&o dos comandos na tela

para encontrar as informacdes 15 5 10 8,1 1,51 8,0
desejadas.

Infprmagoes que me pe[mltem 15 2 10 81 207 8.0
evitar erros de navegacao.

Quantidade de contetido por tela. 15 2 10 8,9 2,05 10,0
Qualidade das imagens nesta 15 1 10 87 228 9.0

sessao
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ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
ERR 45 8 10 9,2 0,77 9,0
Capacidade de aplicar o

conhecimento ensinado nesta 15 8 10 91 0,83 9,0

sessdo em diferentes situacgoes.
Assimilacédo do contelido desta
sessao.

Capacidade de transmitir os
conhecimentos adquiridos nesta 15 8 10 92 0,78 9,0
sessdo para outras pessoas.

TOTAL SESSAO 225 1 10 89 1,50 9,0
Fonte: Elaboragéo propria.

* Ocorréncias de repostas
** Desvio padréo

15 8 10 94 0,74 10,0

A Tabela 12 apresenta os dados das escalas de reacdo dos
participantes da sesséo 2.

Tabela 12 - Escore das escalas ERPI, ERIG e ERR da Sessao 2: O que
€ o atividade fisica e exercicio fisico?

ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana

ERPI 111 7 10 9,2 1,06 10,0
Ligagédo entre o contetido e os
objetivos desta sesséo.

Ligagédo entre o contetdo desta
Sessao e 0s seus objetivos 16 7 10 8,9 1,06 9,0
pessoais.

Linguagem utilizada no material
desta sesséo.

Leituras recomendadas. 16 7 10 9,2 1,11 10,0
Exercicios de fixagao
(obrigatdrios).

Quantidade de conteudo nesta
sesséo.

Tempo que vocé levou para

16 7 10 91 1,06 9,0

16 7 10 94 1,03 10,0

16 7 10 9,2 1,05 9,5

16 7 10 94 1,09 10,0

! 9 15 7 10 91 1,13 10,0
concluir a sesséo.
ERIG 105 7 10 9,3 0,93 10,0
Apresentacgéo visual das telas. 15 7 10 94 0,91 10,0
Indicacéo sobre o que devo fazer 15 7 10 93 0,96 10,0

para atingir meus objetivos
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ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
instrucionais (especificos da

sessao) nesta sessao.

Quantidade de passos para

chegar na informac&o que 15 7 10 9.1 0,99 9,0
preciso nesta sesséao.

Disposi¢édo dos comandos na

tela para encontrar as 15 7 10 9,1 0,99 9,0
informacdes desejadas.

Informag8es que me permitem

evitar erros de navegacao. 15 7 1091 0,92 9.0
Quantidade de contetdo portela. 15 7 10 9,5 0,92 10,0
QuaILdade das imagens nesta 15 7 10 94 091 10,0
sesséo.

ERR 45 7 10 94 0,88 10,0
Capacidade de aplicar o

conhecimento ensinado nesta 15 7 10 93 0,90 10,0
sessdo em diferentes situagoes.

Assmjllagao do conteudo desta 15 7 10 94 001 10,0
sesséo.

Capacidade de transmitir os

conhecimentos adquiridosnesta 15 7 10 9,3 0,90 10,0
sessdo para outras pessoas.

TOTAL SESSAO 261 7 10 93 0,98 10,0

Fonte: Elaboracéo propria.
* Ocorréncias de repostas
** Desvio padrao

Conforme observamos, o0s participantes ficaram muito
satisfeitos com a sesséo 2. Todos os itens foram avaliados com
notas iguais ou maiores que 7. A mediana de todas as escalas foi
10,0 e a média das notas da sessao foi 9,3. Os desvios padrdes
das escalas de reacdo a interface grafica e aos resultados se
mantiveram baixos em todos os itens, mostrando uma certa

homogeneidade nas avaliacdes.

A Tabela 13 traz os dados das escalas de reacao da sessao

3.
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Tabela 13 - Escore das escalas ERPI, ERIG e ERR da Sessao 3:
Diretrizes para uma alimentacdo adequada e saudavel

ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana

ERPI 91 2 10 89 143 9,0
Ligacgédo entre o contelido e os
objetivos desta sesséo.

Ligagédo entre o contetido desta

Sessao e 0s seus objetivos 13 6 10 85 1,20 8,0
pessoais.

Llnguagem~utlllzada no material 13 6 10 93 118 10,0
desta sessdo.

Leituras recomendadas. 13 6 10 9,0 1,23 9,0

Exercicios de fixagao

(obrigatorios). 13 6 10 89 1,38 10,0
Quantidade de conteldo nesta
sessdao.

Tempo que voceé levou para 13 2 10 82 227 8,0
concluir a sessé&o.

13 6 10 90 1,23 9,0

13 6 10 92 117 10,0

ERIG 91 6 10 89 1,15 9,0
Apresentagéo visual das telas. 13 6 10 92 1,09 9,0
Indicacéo sobre o que devo fazer
para atingir meus objetivos
instrucionais (especificos da
sessao) nesta sessao.
Quantidade de passos para
chegar na informacéo que preciso 13 6 10 8,5 1,20 9,0
nesta sessao.

Disposi¢&o dos comandos na tela

para encontrar as informacdes 13 6 10 88 1,09 9,0
desejadas.

InformagBes que me permitem

13 6 10 89 112 9,0

. ~ 13 6 10 84 1,19 8,0
evitar erros de navegacéo.
Quantidade de contetido portela. 13 6 10 90 1,23 9,0
QuahNdade das imagens nesta 13 6 10 93 111 10,0
sessao.
ERR 36 7 10 93 0,88 9,5
Capacidade de aplicar o
conhecimento ensinado nesta 12 7 10 9,3 0,97 9,5

sessdo em diferentes situacoes.

Assimilacéo do contelido desta

= 12 7 10 93 097 9,5
sessao.
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ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
Capacidade de transmitir os

conhecimentos adquiridosnesta 12 7 10 93 0,78 9,5
sessdo para outras pessoas.

TOTAL SESSAO 218 2 10 89 124 9,0
Fonte: Elaboragéo propria.

* Ocorréncias de repostas
** Desvio padrao

Os dados da Tabela 13 nos mostram que, de forma geral,
0s participantes ficaram satisfeitos com a sesséo 3, apenas o item
“tempo que vocé levou para concluir a sessdo” (ERPI) recebeu
nota abaixo de 4,0 (pouca satisfacdo), todos os demais itens da
mesma escala e da ERPI receberam como nota minima 6,0
(satisfacdo moderada).

Entretanto, as médias das notas das trés escalas estdo na
faixa de muita satisfagdo e os desvios padrfes ndo sdo altos,
indicando uma forte concordéncia de opinides entre o0s
participantes.

Na Tabela 14, mostraremos os dados da avaliacdo de
reacdo da sessdo 4.

Tabela 14 - Escore das escalas ERPI, ERIG e ERR da Sessao 4 -
Embasamento teérico do Programa VAMOS

ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana

ERPI 69 4 10 85 1,23 9,0
Ligacdo entre o conteudo e os
objetivos desta sesséo.
Ligagdo entre o contetido desta
Sessao e 0s seus objetivos 10 6 10 18,2 1,14 8,0
pessoais.

Linguagem utilizada no material
desta sesséo.

Leituras recomendadas. 10 8 10 86 084 8,0
Exercicios de fixagao
(obrigatorios).

Quantidade de conteudo nesta
sesséo.

Tempo que vocé levou para
concluir a sesséo.

10 6 10 86 1,27 8,5

100 8 10 91 0,88 9,0

100 7 10 86 097 8,5

10 4 10 80 1,70 8,5

9 5 10 86 1,67 9,0
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ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
ERIG 70 5 10 85 1,35 9,0
Apresentacgéo visual das telas. 10 7 10 8,7 0,95 9,0
Indicagdo sobre o que devo fazer

para atingir meus objetivos 10 6 10 81 129 8.0

instrucionais (especificos da
sessdo) nesta sessao.
Quantidade de passos para
chegar na informacgéo que preciso 10 6 10 8,1 1,52 9,0
nesta sesséo.

Disposi¢cdo dos comandos na tela

para encontrar as informagdes 10 6 10 8,3 1,49 8,5
desejadas.

Informag8es que me permitem

) x 10 5 10 8,2 1,62 8,5
evitar erros de navegacao.
Quantidade de contetido portela. 10 6 10 8,5 1,43 9,0
QuaILdade das imagens nesta 10 8 10 95 071 10,0
sesséo.
ERR 30 2 10 7,7 184 8,0
Capacidade de aplicar o
conhecimento ensinado nesta 10 2 10 7,6 2,17 8,0

sessdo em diferentes situacoes.
Assimilac@o do contelido desta
sesséo.

Capacidade de transmitir os
conhecimentos adquiridos nesta 10 3 10 7,5 1,66 8,0
sessdo para outras pessoas.

TOTAL SESSAO 169 2 10 84 1,43 9,0
Fonte: Elaboracéo propria.

* Ocorréncias de repostas
** Desvio padrao

10 4 10 81 166 8,0

Esta sesséo foi a que obteve a menor média entre as 12
sessOes, a nota foi de 8,4 e a unica em que, todos os itens da
escala de reagao aos resultados (ERR) obtiveram notas iguais ou
menores que 4,0, indicando que alguns participantes ficaram
pouco satisfeitos com sua assimilagdo dos conteudos e a
capacidade de aplicar o conhecimento aprendido em diferentes
situagdes e de transmiti-los a outras pessoas.

E importante ressaltar que a sess&o 4 trata, principalmente,
da teoria Socio Cognitiva que é a base tedrica, usada pelo
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programa VAMOS e, ao que parece, 0s participantes tiveram mais

dificuldade no dominio deste conteldo.

Os dados de avaliacéo de reacao a sessao 5 estdo expostos

na Tabela 15.

Tabela 15 - Escore das escalas ERPI, ERIG e ERR da Sesséo 5 -

Principios e estilos de aprendizagem

ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
ERPI 118 5 10 9,2 1,09 10,0
Ligag&o entre o contgudo e os 17 8 10 94 079 10,0
objetivos desta sesséo.

Ligacgédo entre o contetido desta

Sessao e 0s seus objetivos 17 8 10 94 0,70 9,0
pessoais.

Linguagem utilizada no material

desta Sesso. 17 7 10 95 0,87 10,0
Leituras recomendadas. 17 6 10 89 1,20 9,0
Exercicios de fixagdo 17 5 10 91 132 100
(obrigatdrios).

Quarltldade de conteudo nesta 17 5 10 89 1,39 9.0
sesséo.

Tempo que vocé levou para 16 6 10 91 124 9.5
concluir a sesséo.

ERIG 119 5 10 91 1,14 9,0
Apresentacgdo visual das telas. 17 7 10 9,2 1,07 10,0
Indicacéo sobre o que devo fazer

para atingir meus objetivos 17 5 10 91 122 90
instrucionais (especificos da

sessdo) nesta sessao.

Quantidade de passos para

chegar na informacéo que preciso 17 8 10 9,0 0,87 9,0
nesta sessao.

Disposi¢édo dos comandos na tela

para encontrar as informacdes 17 8 10 92 081 9,0
desejadas.

Inf_orma(_;oes que me permitem 17 6 10 87 116 9.0
evitar erros de navegacao.

Quantidade de contetdo portela. 17 5 10 93 1,26 10,0
Qualidade das imagens nesta 17 6 10 89 117 10,0

sessdo.
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ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
ERR 50 6 10 9,0 1,01 9,0
Capacidade de aplicar o

conhecimento ensinado nesta 17 6 10 8,9 1,17 9,0

sessdo em diferentes situacoes.
Assimilacédo do contetdo desta
sessao.

Capacidade de transmitir os
conhecimentos adquiridosnesta 17 7 10 9,0 1,0 9,0
sessdo para outras pessoas.

TOTAL SESSAO 287 5 10 9.1 1,10 9,0
Fonte: Elaboragéo propria.

* Ocorréncias de repostas
** Desvio padrédo

6 7 10 91 0,89 9,0

A sesséo 5 foi avaliada pelos participantes com um alto grau
de satisfacdo. A média geral da sesséao foi 9,1 e todas as escalas
tiveram médias acima de 9 e as medianas de todos itens ficam
entre 9,0 e 10,0.

N&o consideramos que os desvios padrdes das avalicdes
dos itens foram altos, demonstrando que, mesmo com varias
avaliacbes com notas que correspondem a uma satisfacéo
moderada (4,1 a 7,0), o grau de concordancia de opinides dos
participantes foi alto.

A Tabela 16 aponta os dados das escalas de reacdo da
sessao 6.

Tabela 16 - Escore das escalas ERPI, ERIG e ERR da Sesséo 6: Tipos
de comportamentos das pessoas nos grupos

ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana

ERPI 1117 5 10 89 1,34 9,0
Ligacao entre o conteudo e os
objetivos desta sesséo.

Ligagdo entre o contetido desta

Sessao e 0s seus objetivos 16 5 10 89 159 9,5
pessoais.

Llnguagem~utlllzada no material 16 7 10 94 081 95
desta sesséo.

Leituras recomendadas. 16 5 10 8,5 1,55 8,5

Exercicios de fixacéo 16 5 10 86 126 9,0
(obrigatdrios).

16 6 10 91 112 9,0
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ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
Quarltldade de conteudo nesta 16 5 10 89 136 9.0
sesséo.

Tempo que vocé levou para 15 5 10 88 161 9.0
concluir a sessao.

ERIG 112 5 10 8,8 147 9,0
Apresentacao visual das telas. 16 5 10 91 141 10,0
Indicacao sobre o que devo fazer

para atingir meus objetivos 16 5 10 90 127 90
instrucionais (especificos da ' ' '
sessdo) nesta sessao.

Quantidade de passos para

chegar nainformacdo que preciso 16 5 10 8,8 1,44 9,0
nesta sessao.

Disposi¢&@o dos comandos na tela

para encontrar as informacoes 16 5 10 8,3 1,73 8,5
desejadas.

Inf_orma(;oes que me pe[mltem 16 5 10 81 171 85
evitar erros de navegacéo.

Quantidade de contetdo portela. 15 5 10 89 1,34 9,0
QuaILdade das imagens nesta 16 5 10 91 129 9.0
sesséo.

ERR 48 5 10 88 1,38 9,0
Capacidade de aplicar o

conhecimento ensinado nesta 16 5 10 8,6 1,41 8,5
sessdo em diferentes situacgoes.

Assmjllagao do conteudo desta 16 5 10 91 134 95
sessdo.

Capacidade de transmitir os

conhecimentos adquiridosnesta 16 5 10 8,8 1,44 9,0
sessdo para outras pessoas.

TOTAL SESSAO 2727 5 10 88 1,40 9,0

Fonte: Elaboracao propria.
* Ocorréncias de repostas
** Desvio padrao

De forma semelhante as sessfes até aqui apresentadas, a
sessdo 6 também foi avaliada com notas que demonstram uma
alta satisfagédo dos participantes. Destacamos que as notas mais
baixas ficaram na faixa de satisfagdo moderada (4,1 a 7,0) e as

medianas e média acima de 8,5.

A Tabela 17 contém os dados de reacao da sessao 7.
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Tabela 17 - Escore das escalas ERPI, ERIG e ERR da Sessédo 7:
Estrutura dos encontros do Programa VAMOS

ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana

ERPI 91 2 10 89 151 9,0
Ligagédo entre o contetido e os
objetivos desta sesséo.
Ligacédo entre o contetido desta
Sessao e 0s seus objetivos 13 2 10 8,8 2,17 9,0
pessoais.

Linguagem utilizada no material
oot aeio, 13 6 10 91 112 90

Leituras recomendadas. 13 6 10 89 1,14 9,0
Exercicios de fixagao

(obrigat6rios). 13 6 10 8,9 1,14 9,0
Quantidade de conteldo nesta
sessao.

Tempo que vocé levou para
concluir a sesséo.

ERIG 91 1 10 84 2,13 9,0

Apresentagéo visual das telas. 13 1 10 85 237 9,0
Indicacéo sobre o que devo fazer
para atingir meus objetivos
instrucionais (especificos da
sessao) nesta sessao.
Quantidade de passos para
chegar na informacéo que preciso 13 5 10 85 1,71 9,0
nesta sessao.

Disposi¢&o dos comandos na tela

para encontrar as informacdes 13 2 10 81 229 8,0
desejadas.

InformagBes que me permitem
evitar erros de navegacéo.
Quantidade de contetudo portela. 13 5 10 89 144 9,0
Qualidade das imagens nesta

13 5 10 91 138 9,0

13 2 10 86 214 9,0

13 5 10 89 138 9,0

13 2 10 82 227 9,0

13 1 10 81 257 8,0

13 1 10 85 244 9,0

sessao.

ERR 36 1 10 85 210 9,0
Capacidade de aplicar o

conhecimento ensinado nesta 12 1 10 7,8 3,04 9,0

sessdo em diferentes situacoes.

Assimilacédo do contelido desta

= 12 5 10 8,8 1,47 9,0
sessao.
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ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
Capacidade de transmitir os

conhecimentos adquiridos nesta 12 5 10 8,8 1,42 9,0
sessao para outras pessoas.

TOTAL SESSAO 218 1 10 86 1,90 9,0
Fonte: Elaboragéo propria.

* Ocorréncias de repostas.
** Desvio padrao.

Na analise dos dados das escalas de reagéo da sesséo 7,
verificamos que esta foi a sessdo com o maior percentual de notas
(2,2%) na faixa que indicam baixa satisfacdo, de 0-4. Destacamos
os itens da ERPI “ligagéo entre o conteudo desta sessdo e os seus
objetivos pessoais” e “quantidade de conteudo nesta sessao”, 0s
itens da ERIG “apresentagdo visual das telas , “indicagédo sobre o
que devo fazer para atingir meus objetivos instrucionais
(especificos da sessao) nesta sessao”, “disposigao dos comandos
na tela para encontrar as informagbes desejadas”, “informacdes
que me permitem evitar erros de navegacgao” e “qualidade das
imagens nesta sessao” e o item da ERR “capacidade de aplicar o
conhecimento ensinado nesta sessédo em diferentes situagdes”.

Entretanto, as médias de todos os itens sdo superiores a 8,4
e a média geral da sessdo foi de 8,6 e a mediana 9,0, indicando
muita satisfacdo com a sessdao.

Os dados das escalas de reagdo séo exibidos na Tabela 18.

Tabela 18 - Escore das escalas ERPI, ERIG e ERR da Sessao 8:
Avaliacéo do Programa VAMOS

ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana

ERPI 112 6 10 9,1 0,98 9,0
Ligacao entre o contelido e os
objetivos desta sesséo.
Ligacdo entre o contetido desta
sessao e 0s seus objetivos 16 6 10 89 1,24 9,0
pessoais.

Linguagem utilizada no material
desta sesséo.

Leituras recomendadas. 16 7 10 91 0,93 9,0

Exercicios de fixagéo 16 7 10 91 093 90
(obrigatérios).

16 7 10 91 1,06 9,0

16 7 10 91 1,083 9,0
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ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
Quarltldadedeconteudonesta 16 7 10 92 001 9.0
sessdo.

Tempo_quevocNeIevoupara 16 7 10 91 002 9.0
concluir a sessao.

ERIG 84 7 10 93 09 10,0
Apresentagdo visual das telas. 12 7 10 9,2 1,00 10,0
Indicagao sobre o que devo

fazer para atingir meus

objetivos instrucionais 12 7 10 9,2 1,03 9,5
(especificos da sesséo) nesta

sessao.

Quantidade de passos para

chegar na informacéo que 12 7 10 9,2 094 9,0
preciso nesta sessao.

Disposi¢do dos comandos na

tela para encontrar as 12 7 10 93 0,99 10,0
informagdes desejadas.

Inf_ormagoesque mepe[mltem 12 7 10 93 0097 95
evitar erros de navegacao.

g?;ntldadedeconteudopor 12 7 10 93 0097 95
QuaILdadedasmagens nesta 12 7 10 93 0097 95
sessdo.

ERR 33 7 10 94 0,97 10,0
Capacidade de aplicar o

conhecimento ensinado nesta 117 7 10 94 1,03 10,0
sessdo em diferentes situacdes.

Asswpllagaodoconteudodesta 11 7 10 94 103 10,0
sessdo.

Capacidade de transmitir os

conheume[ltosadqunrldos 11 7 10 95 0093 10,0
nesta sessao para outras

pessoas.

TOTAL SESSAO 228 6 10 92 097 90

Fonte: Elaboracéo propria.
* Ocorréncias de repostas.
** Desvio padréo.

Conforme observamos, os participantes ficaram muito
satisfeitos com a sesséo 8. Todos os itens foram avaliados com
notas iguais ou maiores que 7, a mediana das escalas variou entre
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9,0 e 10,0, a média das notas da sesséo foi 9,2 e os desvios
padrdes também sao considerados baixos, demostrando uma
grande concordéancia de opinides entre os participantes.

A Tabela 19 traz os dados descritivos das escalas de reacao
da sesséo 9.

Tabela 19 - Escore das escalas ERPI, ERIG e ERR da Sessédo 9:
Adaptac6es no Programa VAMOS

ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana

ERPI 7% 0 10 8,6 1,59 9,0

Ligagédo entre o contetido e os
objetivos desta sesséo.
Ligacao entre o contelddo desta
sessdo e 0s seus objetivos 11 O 10 7,9 2,88 9,0
pessoais.

Llnguagem~utlllzada no material 11 6 10 90 118 9.0
desta sessdo.

Leituras recomendadas. 11 6 10 9,0 1,18 9,0
Exercicios de fixagao
(obrigatdrios).

Quantidade de conteudo nesta
sessao.

Tempo que vocé levou para
concluir a sesséo.

ERIG 77 6 10 90 121 9,0
Apresentacgdo visual das telas. 11 6 10 9,3 1,27 10,0
Indicacéo sobre o que devo fazer
para atingir meus objetivos
instrucionais (especificos da
sessdo) nesta sessao.
Quantidade de passos para
chegar na informacgéo que preciso 11 6 10 8,8 1,25 9,0
nesta sessao.

Disposi¢édo dos comandos na tela

para encontrar as informacdes 11 6 10 9,1 1,22 9,0
desejadas.

Informagbes que me permitem
evitar erros de navegacéo.
Quantidade de conteldo por tela. 11 6 10 8,8 1,25 9,0

Qualidade das imagens nesta
sessao.

11 6 10 89 122 9,0

11 6 10 81 1,14 8,0

11 6 10 86 1,37 9,0

10 6 10, 85 143 8,0

11 6 10 88 1,17 9,0

11 6 10 88 133 9,0

11 6 10 91 1,22 9,0
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ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
ERR 30 7 10 19,0 1,07 9,0
Capacidade de aplicar o

conhecimento ensinado nesta 10 7 10 9,1 0,99 9,0

sessdo em diferentes situacgoes.
Assimilacédo do contetido desta
sessao.

Capacidade de transmitir os
conhecimentos adquiridosnesta 10 7 10 9,1 1,10 9,5
sessdo para outras pessoas.

TOTAL SESSAO 183 0 10 88 1,37 9,0
Fonte: Elaboragéo propria.

* Ocorréncias de repostas.
** Desvio padréo.

10 7 10 89 1,20 9,0

Na avaliacdo da sessao 9, o item “ligagédo entre o conteudo
desta sessao e os seus objetivos pessoais” da ERPI obteve uma
nota zero, entretanto, os outros itens da mesma escala foram
avaliados com notas que indicam em média uma grande
satisfacdo com a sessdao.

Em se tratando de uma sesséao cujo tema é muito especifico
do programa VAMOS, é possivel que os contetdos ali
apresentados ndo sejam compativeis com 0s objetivos e
interesses pessoais de alguns dos participantes. Neste caso
especifico, a média de notas do participante que atribuiu o zero é
9,47, ou seja, um participante que, no geral, estava muito satisfeito
com as duas sessdes por ele avaliadas.

Os dados descritivos da reacdo dos participantes aos
aspectos avaliados da sesséo 10 estdo colocados na Tabela 20.

Tabela 20 - Escore das escalas ERPI, ERIG e ERR da Sessdo 10:
Estratégias de motivacdo e manutencdo das pessoas nos grupos

ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana

ERPI 62 6 10 8,6 1,12 9,0

Ligacdo entre o conteudo e os
objetivos desta sesséo.
Ligagado entre o contelido desta
Sessao e 0s seus objetivos 9 7 10 8,3 1,00 8,0
pessoais.

Linguagem utilizada no material
desta sesséo.

9 8 10 90 0,71 9,0

9 7 10 91 1,05 9,0
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ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
Leituras recomendadas. 9 8 10 8,8 0,83 9,0
Exercicios de fixacao

(obrigatérios). 9 6 10 83 141 9.0
Quantidade de contetdo nesta
sessao.

Tempo que vocé levou para
concluir a sessao. 8 6 10 85 151 85

9 6 10 82 1,20 8,0

ERIG 63 6 10 8,7 1,19 9,0
Apresentacgéao visual das telas. 9 8 10 9,2 0,83 9,0
Indicagdo sobre o que devo fazer
para atingir meus objetivos
instrucionais (especificos da
sessdo) nesta sessao.
Quantidade de passos para
chegar na informacéo que 9 7 10 84 1,01 8,0
preciso nesta sessao.

Disposi¢céo dos comandos na tela

para encontrar as informagoes 9 6 10 88 1,39 9,0
desejadas.

InformagBes que me permitem

9 6 10 86 124 9,0

evitar erros de navegacao. ° 6 10 81 162 8.0
Quantidade de contelido portela. 9 7 10 8,3 1,00 8,0
Qualidade das imagens nesta

SessAo. 9 8 10 93 087 10,0
ERR 27 7 10 85 1,01 8,0
Capacidade de aplicar o

conhecimento ensinado nesta 9 7 10 83 087 8,0

sessdo em diferentes situacoes.
Assimilacédo do contetido desta
sessao.

Capacidade de transmitir os
conhecimentos adquiridosnesta 9 7 10 8,6 1,01 8,0
sesséo para outras pessoas.

9 7 10 86 124 8,0

TOTAL SESSAO 152 6 10 8,6 1,13 9,0

Fonte: Elaboracao propria.
* Ocorréncias de repostas.
** Desvio padréo.

A avalicdo da sessdo 10 foi a que contou com 0 menor
ndmero de participantes. Entretanto, isso ndo modificou a
tendéncia de uma avalicdo média com alto grau de satisfacao.
Nesta sessao, a média geral foi 8,6 e a mediana, 9,0.



154

A sessdo 11 teve, em média, 15 participantes que
preencheram as escalas de reacgéo e os dados estdo descritos na

Tabela 21.

Tabela 21 - Escore das escalas ERPI, ERIG e ERR da Sesséo 11: Vamos

entender os fatores estressantes?

ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
ERPI 118 5 10 93 1,10 10,0
Ligac&o entre o contgudo e 0s 17 8 10 93 077 9.0
objetivos desta sesséo.

Ligacéo entre o conteudo desta

sessdo e 0s seus objetivos 17 8 10 95 0,72 10,0
pessoais.

Llnguagem~ut|I|zada no material 17 8 10 97 061 10,0
desta sesséo.

Leituras recomendadas. 17 8 10 93 0,85 10,0
Exercicios de fixagéo 17 5 10 89 1,56 10,0
(obrigatérios).

Quarltldade de conteudo nesta 17 5 10 89 164 10,0
sesséo.

Tempq que vocé levou para 16 7 10 91 1,09 9.5
concluir a sessao.

ERIG 105 7 10 93 0,80 10,0
Apresentacgéo visual das telas. 15 8 10 95 0,74 10,0
Indicagdo sobre o que devo fazer

para atingir meus objetivos 15 8 10 93 08 100
instrucionais (especificos da

sessdo) nesta sessao.

Quantidade de passos para

chegar na informacgéo que preciso 15 7 10 9,2 0,94 9,0
nesta sesséao.

Disposicdo dos comandos na tela

para encontrar as informacdes 15 7 10 9,3 0,88 9,0
desejadas.

Informacdes que me permitem 15 8 10 93 062 9.0
evitar erros de navegacao.

Quantidade de contetdo portela. 15 8 10 95 0,74 10,0
Qualidade das imagens nesta 15 7 10 93 090 10,0

sessao.
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ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
ERR 42 6 10 9,2 1,08 9,5
Capacidade de aplicar o

conhecimento ensinado nesta 14 6 10 9,2 112 9,5
sessdo em diferentes situacoes.

Asswpllagao do contelido desta 14 7 10 92 0098 95
sessdo.

Capacidade de transmitir os

conhecimentos adquiridos nesta 14 6 10 91 1,21 9,5
sessdo para outras pessoas.

TOTAL SESSAO 265 5 10 93 0,99 10,0

Fonte: Elaboragéo propria.
* Ocorréncias de repostas.
** Desvio padréo.

Na avaliacdo da sess&@o 11, nenhum item das escalas
recebeu nota na faixa de baixa satisfacdo. Esta foi a sessdo com
a maior média (9,3) e o desvio padrao (0,99) foi considerado baixo,
indicando concordancia entre as opinides. As medianas das

escalas variaram entre 9,5 e 10,0.

Por fim, a Tabela 22 mostra os dados das escalas de reacéo

da sessao 12.

Tabela 22 - Escore das escalas ERPI, ERIG e ERR da Sessédo 12: Os

encontros do Programa VAMOS

ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
ERPI 112 0 10 88 1,54 9,0
ng_a(;_ao entre o contgudo e o0s 16 5 10 89 126 9.0
objetivos desta sesséo.

Ligacao entre o conteudo desta

Sessao e 0s seus objetivos 16 5 10 8,8 1,22 9,0
pessoais.

L|nguagem~ut|l|zada no material 16 6 10 93 124 10,0
desta sesséo.

Leituras recomendadas. 16 O 10 8,2 2,43 9,0
Exercicios de fixag&o 16 5 10 86 167 90
(obrigatdrios).

Quarltldade de conteudo nesta 16 8 10 92 075 9.0
sessdo.

Tempo que vocé levou para 16 5 10 89 169 10,0

concluir a sessao.
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ITEM n* Min. Max. Média DP** Mediana
ERIG 112 5 10 88 141 9,0
Apresentagéo visual das telas. 16 5 10 90 1,37 9,0
Indicacao sobre o que devo fazer

para atingir meus objetivos 16 5 10 89 131 90
instrucionais (especificos da

sessao) nesta sessao.

Quantidade de passos para

chegar na informacéo que preciso 16 5 10 8,8 148 9,0
nesta sessao.

Disposi¢&o dos comandos na tela

para encontrar as informacoes 16 5 10 8,7 1,40 9,0
desejadas.

Inf_orma(;oes que me pe[mltem 16 5 10 86 146 9.0
evitar erros de navegacéo.

Quantidade de contetdo portela. 16 5 10 89 1,34 9,0
QuahNdade das imagens nesta 16 5 10 87 170 9.0
sessdo.

ERR 45 5 10 8.8 141 9,0
Capacidade de aplicar o

conhecimento ensinado nesta 15 5 10 8,8 1,47 9,0
sessdo em diferentes situacoes.

Assm;ulagao do contelido desta 15 5 10 89 144 9.0
sesséo.

Capacidade de transmitir os

conhecimentos adquiridos nesta 15 5 10 8,7 1,40 9,0
sessdo para outras pessoas.

TOTAL SESSAO 269 0 10 188 1,46 9,0

Fonte: Elaboracao propria.
* Ocorréncias de repostas.
** Desvio padrao.

A exemplo das outras sessbes, esta também foi bem
avaliada pelos participantes, mesmo com uma nota zero no item
“leituras recomendadas” da ERPIl. A média e mediana geral da
sessdo e das escalas foi igual, ou seja, média de 8,8 e mediana

9,0.

No processo de avaliagédo do treinamento de multiplicadores
do programa VAMOS, foi solicitado o preenchimento das escalas
de reacdo a cada sessdao, nos permitindo um olhar mais detalhado

em cada uma delas.
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De forma geral, constatamos que os participantes ficaram
muito satisfeitos com os itens avaliados, nas escalas em cada
sessdo. Destacamos as notas mais baixas na escala de reacao
aos resultados na sessao 4 e poucas notas na faixa de baixa
satisfacdo (< 4,0), distribuidas entre as outras sessoes.

As sessfes com as maiores médias foram a 2, 5, 8 e 11,
mesmo nao sendo uma diferenca significativa para as médias das
demais sessdes, € interessante ressaltar que elas foram avaliadas
pelos mesmos dois conjuntos de participantes, ou seja, quem
avaliou a sessdo 2 também avaliou a 8 e 0 grupo que avaliou a
sessdo 5 foi 0 mesmo que avaliou a 11.

6.1.2 Reacdo dos participantes ao treinamento

Dando continuidade a avaliacdo, o0s participantes
responderam as escalas de reacdo, levando em consideragdo o
conjunto do treinamento. As escalas de reacédo utilizadas foram as
mesmas da avaliagdo das sessdes (ERPI, ERIG e ERR), com
algumas adaptacdes, adicionamos a Escala de Reacgdo ao
Ambiente de Estudo e Procedimentos de Interacdo (ERAEPI).

As escalas ficaram disponiveis para os participantes apés a
atividade de fixacdo da sesséo 12 e, diferente do que aconteceu
com a avaliagéo das sessOes, responder e encaminhar as escalas
eram itens obrigatérios para dar prosseguimento ao processo de
certificacdo. Participaram dessa parte do estudo 85 treinandos.

A Figura 14 aponta os percentuais das notas, agrupadas por
nivel de satisfacdo dos participantes com o treinamento. Notas
que variam de 0 a 4 indicam baixa satisfacao, entre 4,1 e 7 indicam
uma satisfacdo moderada e entre 7,1 e 10 sinalizam que o
participante esta muito satisfeito.
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0 a 4 (baixa satisfacao) 4,1 a 7 (satisfacdo moderada)

m7,1a 10 (muito satisfeito)

%

. . 12.3
ERPI ERIG ERAEPI ERR
Escala

Figura 14 - Nivel de satisfacdo dos participantes do treinamento para
multiplicadores do programa VAMOS

Fonte: Elaboracao propria.

ERPI- Escala de Reacéo aos Procedimentos Instrucionais.

ERIG- Escala de Reacéo a Interface Grafica.

ERAEPI- Escala de Reacao ao Ambiente de Estudo e Procedimentos
de Interacao.

ERR- Escala de Reagédo aos Resultados.

De forma geral, o treinamento foi bem avaliado. Os altos
percentuais de respostas com notas entre 7,1 a 10 sinalizaram
muita satisfagdo com os itens avaliados em todas as escalas. Os
itens da ERAEPI foram 0s que receberam o maior percentual de
notas na faixa de satisfacdo moderada (4,1-7) e baixa satisfacdo
(0-4). Fato este que indica que alguns aspectos, relacionados ao
ambiente de estudo do participante e aos procedimentos de
interacdo, dificultaram a permanéncia do participante no
treinamento.

A média geral do treinamento, considerando todas as
escalas, foi de 8,8 e a mediana, 9,0. Nas Tabelas 23 a 26,
expomos o0s resultados descritivos da avaliacdo geral do
treinamento por escala.
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Tabela 23 - Reagdo aos Procedimentos Instrucionais (ERPI) do treinamento de multiplicadores do programa VAMOS

ITEM n Min. Max. Média DP* Mediana
Ligacao entre o conteldo proposto e os objetivos
do treinamento. 85 5 10 9.3 1,02 10,0
Ligacéo entre o contetido do treinamento e o0s
seus objetivos pessoais. 85 4 10 9.2 Ll 9.0
Sequéncia de apresentacao das sessoes. 85 5 10 9,3 1,01 10,0
Linguagem utilizada no material do treinamento. 85 5 10 9,4 0,89 10,0
Leituras recomendadas. 85 6 10 9,1 1,01 9,0
Novidades e lembretes divulgados no ambiente do 85 0 10 85 1,62 9.0
curso (mural).
Links disponibilizados no ambiente eletrénico do 85 0 10 8.4 174 9.0
Curso.
Exercicios de fixacao (obrigatorios). 85 5 10 8,9 1,25 9,0
Orle_nta(;Nao para soJu_gao de erros em exercicios 85 5 10 9.0 1,36 9.0
de fixag&o (obrigatorios).
Quantidade de conteldo para cada sessao. 85 5 10 9,1 1,20 9,0
Qqantldade de horas de estudo sugerida para o 83 4 10 9.0 1.28 9.0
treinamento.
Discussdes na comunidade de aprendizagem. 85 0 10 8,2 2,09 9,0
TOTAL DA ESCALA 1018 0 10 9,0 1.39 9,0

Fonte: Elaboragao propria.
* Desvio padrao.
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Na Tabela 23, percebemos que, de forma geral, os
participantes ficaram muito satisfeitos com os procedimentos
instrucionais, adotados pelo treinamento. A média da escala foi de
9,0, mesmo com trés itens da escala recebendo ao menos uma
nota zero. Foram eles: “novidades e lembretes divulgados no
ambiente do curso (mural)”, “links disponibilizados no ambiente
eletrbnico do curso” e “discussdbes na comunidade de
aprendizagem”.

N&o consideramos os valores dos desvios padrdes altos,
indicando concordancia de opinides entre os participantes nos
itens avaliados.

Os dados da escala de reacdo a interface grafica do
treinamento estdo apresentados na Tabela 24 e, mais uma vez,
constatamos um alto grau de satisfacdo dos participantes com
mais um aspecto do treinamento. A média e mediana da escala
foram de 9,0.

Os itens “indicacdo de onde estou no ambiente eletronico,
em cada momento”, “informagbes que me permitem evitar erros
de navegagdo” e “velocidade das respostas do ambiente
eletrénico as minhas acdes” receberam notas entre zero e um, e,
olhando para os registros de sugestbes, vemos que estas
questbes foram apontadas pelos participantes como itens que
precisavamos melhorar no treinamento.



Tabela 24 - Reac¢éo a Interface Grafica (ERIG) do treinamento de multiplicadores do programa VAMOS

ITEM n Min. Max. Média DP* Mediana
Relag&o entre os nomes e as siglas dos
comandos e suas fungdes. 85 5 10 88 1,30 9.0
Relagao entre o icone (desenho, seta) e sua 85 5 10 9.0 111 9.0
funcéo.
Manutencao da fungdo de um mesmo comando 85 4 10 9.0 1.24 9.0
em todas as telas.
Clareza das mensagens que 0 ambiente
eletrdnico fornece como resposta as minhas 85 5 10 8,9 1,28 9,0
acoes.
Indicacdo sobre o que devo fazer para atingir
meus objetivos instrucionais. 85 4 10 8.9 1,22 9.0
Quantldafie de passos para chegar na 85 3 10 88 1,44 9.0
informac&o que preciso.
Apresentacao visual das telas. 85 4 10 9,2 1,15 10,0
Dls_p05|gao (ilos coma_mdos na tela para encontrar 85 5 10 8.9 1.30 9.0
as informag0des desejadas.
Informac;?es gue me permitem evitar erros de 84 1 10 87 151 9.0
navegacao.
Quantidade de contetdo por tela. 85 5 10 9,1 1,11 9,0
Indicacdo de onde estou no ambiente eletrdnico, 85 0 10 8.8 1.66 9.0

em cada momento.
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ITEM n Min. Max. Média DP* Mediana
Adequacao do ambiente eletrénico do
Treinamento a minha experiéncia com o uso da 85 1 10 9,1 1,39 9,0
internet.
Letras (cor, tipo, tamanho) usadas nos textos. 84 4 10 9,4 0,99 10,0
Qualidade das imagens. 85 2 10 9,3 1,19 10,0
Qualidade das mensagens que recebo do
ambiente eletrdnico quando cometo erros de 85 6 10 9,0 1,06 9,0
navegacao.
\\/eloqdade dzis respostas do ambiente eletrénico 85 0 10 9.1 1.44 10,0
as minhas agoes.
TOTAL DA ESCALA 1358 0 10 9,0 1,29 9,0

Fonte: Elaboracéo propria.
*Desvio Padrao.
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Tabela 25 - Reagdo ao Ambiente de Estudo e Procedimentos de Interacdo (ERAEPI) do treinamento de

multiplicadores do programa VAMOS

ITEM n Min. Max. Média DP  Mediana
Usp do computador em atlv!dades diferentes do 85 0 10 87 1,86 9.0
treinamento no meu dia a dia.
C(_)r}cmagao do treinamento com outras 85 3 10 83 171 9.0
atividades de estudo.
Conciliacdo do treinamento com meus
compromissos familiares. 85 2 10 83 L7l 9.0
Disponibilidade de computador nos horarios que 85 0 10 88 174 9.0
tenho para estudar.
C(_)pClIlagao do_tre_mamento com minhas 85 0 10 83 202 9.0
atividades profissionais.
Surgimento dg nova at|V|d§de profissional 85 0 10 8.1 221 9.0
durante a realizacdo do treinamento.
Acesso ao treinamento na internet com a 85 0 10 8.4 215 9.0
regularidade proposta.
Estudo.dos conteudos do curso com a 85 4 10 85 156 9.0
regularidade proposta.
Problemas relacionados a minha saude. 85 0 10 8,5 2,70 9,0
Custo financeiro para manutencao do 85 0 10 8.8 252 10,0
computador.
Custo financeiro para acessar a internet. 85 0 10 8,7 2,50 10,0
Qualidade da conexao da internet. 85 0 10 8,8 1,75 9,0
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ITEM n Min. Max. Média DP* Mediana
Qua_mtldade de mensagens administrativas 85 0 10 8.7 1,78 9.0
enviadas por e-mail.
Volume de leitura na tela do computador. 85 0 10 8,7 1,87 9,0
Utilizacdo do e-mail para comunicagdo com 85 0 10 8.3 227 9.0
colegas.
Utlllzag_ao ole algum férum para 85 0 10 75 2.99 9.0
comunicagdo com colegas.
TOTAL DA ESCALA 1360 0 10 8,5 2,14 9,0

Fonte: Elaboragéo propria.
*Desvio Padréo
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A escala de intensidade da ERAEPI variou de 0 (dificultou
minha permanéncia no curso) a 10 (n&do dificultou minha
permanéncia no curso). Assim, quanto maior a nota dada, menor
foi a dificuldade enfrentada para permanecer no treinamento.

Na Tabela 25, observamos que as notas minimas em todos
os itens da ERAEPI indicaram que alguns participantes
enfrentaram dificuldades para a sua permanéncia no treinamento.
Os desvios padrdes mais altos indicam uma heterogeneidade nas
respostas que é também verificada na diferenca de opinides por
meio dos valores minimos e maximos que variaram de 0 a 10, na
grande maioria dos itens.

Entretanto, mesmo com a variancia das notas e o desvio
padrdo mais alto, as médias e medianas, tanto dos itens como o
geral da escala, mostram que, para a grande maioria dos
participantes, as situagdes elencadas na escala néo dificultaram a
permanéncia deles no treinamento.

A Tabela 26 mostra os dados da escala de reagdo aos
resultados. A exemplo das escalas apresentadas até aqui, o nivel
de satisfacdo dos participantes com a assimilacdo do conteudo,
com a capacidade de aplicar o conhecimento em diversas
situacdes e de transmiti-los para outras pessoas é considerado
alto.

Podemos comprovar essa informacao por meio da avaliagéo
geral da escala e também das médias dos itens que foram maiores
que 9,0. A variancia das notas atribuidas é de 7 pontos, mas tanto
os desvios padrdes, como as médias e medianas, nos indicam que
a maior parte das notas esta na faixa de muita satisfacéo (7,1-10).
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Tabela 26 - Reacéo aos Resultados (ERR) do treinamento de multiplicadores do programa VAMOS

ITEM n Min. Max. Média DP*  Mediana
Capacidade de aplicar o conhecimento ensinado no
treinamento em diferentes situacgdes. 85 s 10 9.1 1,24 10,0
Assimilagdo do contetdo do treinamento. 85 3 10 9,0 1,23 9,0
Capacidade de transmitir os conhecimentos
adquiridos no treinamento para outras pessoas. 85 s 10 9.0 1,22 9.0
TOTAL DA ESCALA 255 3 10 9,1 1,23 9,0

Fonte: Elaboracéo propria.
*Desvio Padrao.



167

Observamos que, semelhante aos resultados das escalas
de reacdo as sessfes, os dados das escalas de reacdo ao
conjunto do treinamento também mostram grande satisfacdo dos
participantes com os itens avaliados, mas também nos apontam
para alguns pontos que precisam de uma maior atencdo no
processo de revisdo do treinamento, a exemplo do conteddo da
sessdo quatro, de alguns aspectos de interatividade e de
navegabilidade.

6.1.3 Percepcéo de aquisi¢cdo de conhecimento e habilidades,
satisfagcdo com o treinamento

Os questionarios que avaliam as sessfes e o0 treinamento
(instrumentos 3 e 4), também continham duas questfes abertas.
A primeira delas solicitava que o participante registrasse as
competéncias que acreditava ter adquirido com a sessédo /
treinamento que acabara de concluir e a segunda solicitava o
registro de observagdes que julgassem importante para a melhoria
dos mesmos.

No total das 12 sessdes, foram registradas 128 ocorréncias
de falas sobre a percep¢do de competéncias adquiridas, dessas,
107 (84%) referiram aos conhecimentos e 21 (16%) as habilidades
adquiridas. No Quadro 9, trazemos alguns exemplos das falas dos
participantes.

Quadro 9 - Falas sobre as competéncias adquiridas durante a avaliagdo
das sessoes

CONHECIMENTOS

- Aprendi que o vamos € um programa de mudancas de
comportamentos, e o objetivo € as pessoas adotarem novos habitos
de vida, para melhorar a salde (Participante 91).

- Os conceitos de atividade fisica e exercicio fisico. As
recomendac¢8es da OMS sobre a intensidade dos exercicios. Que a
inatividade fisica é tao prejudicial quanto fumar (Participante 109).

- A alimentacdo exprime as rela¢des sociais, valores, historicidade
dos sujeitos, familias e comunidades, por isso, tem implicagdes na
qualidade de vida e na saude. A influéncia da cultura na alimentagéo
e sua importancia na reconstru¢do de bons habitos alimentares
(Participante 115).

- Aprendi que a motivacdo e a determinagdo em querer mudar de vida
faz toda a diferenca, pois € possivel ter uma qualidade de vida bem
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melhor a partir da pratica de atividade fisica aliada a uma
alimentagdo saudavel (Participante 48).

- Organizacdo dos passos e caminhos a seguir para atingir uma
mudanca de comportamento (Participante 15)

- Durante a leitura da sesséo aprendi sobre as defini¢cdes e tipos de
estresse, e 0 mais importante como auxiliar as pessoas a lidar com
0 estresse. Esta sessédo se faz importante para o multiplicador assim
como para o publico a ser atendido (Participante 90).

HABILIDADES

- Habilidade de criar o habito da leitura através da tela do computador
(Participante 25).

- Claramente consigo explanar e incluir nas minhas atividades diarias
exercicios mostrando na pratica e na teoria a diferenca de atividade
fisica e exercicio fisico (Participante 12).

- Mais liberdade de superar as dificuldades de repassar as
informag0des para um grupo (Participante 19).

- Habilidade para orientar e incentivar a mudanca de comportamento
para uma qualidade de vida melhor (Participante 107).

Fonte: Elaboragéo propria.

Na avaliacdo do treinamento, foram registradas 76
ocorréncias de falas sobre competéncias adquiridas, dessas, 57
(75%) referiram a conhecimentos e 19 (25%) a habilidades
adquiridas.

Quadro 10 - Falas sobre as competéncias adquiridas durante a avaliagéo
do treinamento

CONHECIMENTOS

- Conhecer o programa Vamos; seu embasamento tedrico e
conceitos, diretrizes para alimentacdo saudavel e adequada;
principios da aprendizagem; avaliagcdo do programa; local dos
encontros; tipos de comportamentos das pessoas e como soluciona-
los (Participante 01).

- Adquiri conhecimentos necessarios para aplicar o VAMOS para que
melhore qualidade de vida das pessoas de minha cidade
(Participante 03).

- Competéncias de dominio de grupo, a importancia de implementar
grupos de fortalecimento de vinculos e incluir a importancia da
alimentacdo saudavel e da atividade fisica na comunidade
(Participante 49)
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- Como realizar um grupo de mudancas de comportamento; as
estratégias utilizadas; formas de conduta; aprendizagem dos
conteudos (Participante 57).

- Adquiri conhecimento para orientar, incentivar as pessoas a se
verem como responsavel por mudancas de habitos para uma vida
saudavel. A filosofia do programa vamos, conceitos de atividade
fisica, exercicio fisico. Conhecimento sobre a alimentagéo saudavel.
Forma de aprendizagem dos adultos, a estrutura e forma de realizar
0s encontros. A importancia de adaptacdes diante das dificuldades
(Participante 107).

HABILIDADES

- Capacidade de instruir pessoas para a pratica de novos habitos de
vida, através de mudanca de comportamento (Participante 27).

- Capacidade de transmitir os conhecimentos apresentados
(Participante 76).

- Uma das competéncias que melhorei é identificar o membro que
perturba e como ter acesso a ele para mudar a situacao (Participante
114).

- Estou apto a monitorar um grupo com mais seguranca e dominio
sobre o assunto. Obrigada. Sinto-me apta para trabalhar no
programa (Participante 99).

Fonte: Elaboracéo propria.

Alguns participantes registraram que conhecer o VAMOS e
estar fazendo o treinamento contribuiram para a realizacdo de
mudanca de suas proprias vidas. Um exemplo foi a fala do
Participante 78:

Estabelecer novas metas para a minha vida
pessoal, nos ambitos da alimentacao, pratica
de atividades fisicas e administragcdo do
estresse.

A segunda questdo, desta parte dos instrumentos 3 e 4,
solicitava o registro de observacoes que pudessem contribuir para
a melhoria das sessBes e do treinamento como um todo,
respectivamente. Registramos 127 observagbes no total das
sessbes e ao final do treinamento. Destas, 55 (43%) foram
destaques de pontos positivos, 10 (8%) de pontos negativos,
quatro (3%) relatos de problemas com navegacgédo, dois (2%)
relatos do impacto do treinamento na vida do participante e 56
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(44%) sugestdes de mudancas no texto, nos procedimentos
instrucionais ou na forma de navegacao.

Abaixo, trazemos alguns exemplos dos registros de
sugestdes e observagdes feitos pelos participantes.

Pontos positivos:

Pontos negativos:

Problemas com a

Todo o contelido muito bem elaborado e de
facil compreenséo (Participante 10).

Nem sei dizer de tdo impressionada que fiquei
com o programa e entusiasmada em aplica-lo
(Participante 32).

Mas o programa VAMOS, oferta muitas
leituras atualizadas, que proporciona o
aprimoramento  dos conhecimentos ja
adquiridos (Participante 19).

A forma como é elaborada a avaliagdo nao
necessita que haja assimilagdo do conteldo,
pois h& véarias chances de acerto e, acertar a
alternativa acaba sendo por ensaio e erro
(Participante 112).

A avaliagdo final, além de ser
desnecessariamente extensa, é
pessimamente redigida, com erros de
digitacdo e gramatica, algumas questbes séo
mal elaboradas tornando a interpretacdo
dubia, algumas respostas estdo erradas e o
feedback é péssimo. Sem contar que, para um
questionario tdo extenso, o tempo € curto e
uma tentativa apenas ndo avalia
conhecimento e sim sorte!ll! Péssima
avaliacdo (Participante 97).

navegacao:

Pulei a primeira pergunta do exercicio de
fixacdo, depois n&o conseguia voltar para
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responder... o0 sistema ndo aceitava
(Participante 04).

A apresentacéo visual dos moédulos até é
interessante, mas a transicdo entre eles é
péssima (Participante 97).

Impacto do treinamento na vida do participante:

Mudanc¢a no meu préprio comportamento com
relacdo a adocgdo de um estilo de vida mais
saudavel (Participante 68).

Sugestdes de mudangas no texto:

O que eu teria a dizer neste momento pode
ser por falta de saber onde procurar esta
informacéo, de qualquer modo, eu gostaria de
ter acesso a questfes praticas de como
adquirir todo o material do programa. Sei que
€ necessario 0 consentimento da
Universidade para a implantacdo do VAMOS
e talvez depois deste os materiais viréo,
mesmo assim senti falta de um
esclarecimento sobre isto ainda nas sessdes
até aqui (Participante 113).

Rever alguns pequenos trechos entre a
sessdo 7 até a 12 que contém frases repetidas
(Participante 40).

Sugiro mais exemplos de casos que podem
ocorrer nos grupos que for aplicado o
programa. Sugiro também exemplos de
respostas ou condutas aos multiplicadores
frente aos obstaculos que  surgirdo
(Participante 73).

Sugestbes de mudancas nos procedimentos instrucionais:

Ainda gostaria que os exercicios* exigissem
mais de nés, fazendo com que buscassemos

4 Os exercicios a que o participante se refere séo as atividades de fixacéo
realizadas ao final das sessoes.
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mais informacfes, e dedicacdo aos estudos
(Participante 44).

Acredito que mais interatividade seria melhor,
bem como materiais audiovisuais
(Participante 11).

Em termo de materiais ndo tenho o que
acrescentar, mas em termos de configuracédo
da pagina, pra mim seria melhor algo com
menos escritos, ou com quadros mais
coloridos que chamem mais atencgéo
(Participante 20).

A descrigdo do contelido da sessdo poderia
aparecer jA na péagina inicial do programa,
onde vem escrito apenas SESSAO 1, 2...,
creio que seria um auxiliar a mais para fixagdo
dos temas contidos no treinamento
(Participante 28).

Sugestdes de mudancas na forma de navegacéo:

Um melhor manejo do site com informacdes
claras de caminhos a seguir (Participante 15).

Os topicos ja concluidos ficarem em destaque
ou aparecer barra de progressédo (para nao
nos perdermos) (Participante 26).

A satisfacdo e a percepcdo de aprendizagem dos

participantes também foram avaliadas por meio de duas questfes
do instrumento 4: o nivel de satisfacdo com treinamento e as
perspectivas de impacto do mesmo no trabalho dos participantes.

Dos 84 participantes que responderam a esta parte do

guestionario, 94,1% (79) disseram que o treinamento atendeu as
suas expectativas frente a proposta inicial, 98,8% (83), que os
conhecimentos adquiridos podem ser implementados/implantados
na sua pratica profissional e 96,4% (81), que se sente apto para
aplicar o programa VAMOS em sua comunidade.



173
6.2 DISCUSSAO

Para atender ao objetivo do presente estudo e também
pensando na possibilidade de efetuar melhorias no conjunto de
treinamento de multiplicadores do programa VAMOS, optamos por
aplicar as escalas de reagdo por sessdo e também no final do
treinamento.

Martins (2016) destaca a importancia da avaliacdo da
satisfacdo dos treinandos com o curso, tendo em vista que a
satisfacdo pode levar a niveis mais altos de engajamento,
aprendizagem e sucesso em EaD. A autora segue discutindo que
conhecer os fatores capazes de interferir na satisfacdo dos
participantes permite a melhoria do treinamento nos mais diversos
aspectos.

Neste estudo, a realizagdo de avaliacdo por sessao
objetivou dar um foco em cada sesséo e permitir a realizacdo de
ajustes em pontos especificos. Assim, sugerimos uma analise
criteriosa e, se necessario, 0 ajuste nos itens que obtiveram
reacOes de baixa satisfacdo por escala dentro das sessoes.

N&o encontramos na literatura estudo com design
metodoldgico semelhante. Os estudos achados avaliaram o
treinamento, curso ou capacitacdo como um todo, em nenhum
deles encontramos uma avaliacédo por sessdo, médulo ou unidade.
Por conseguinte, as analises sobre as escalas das sessfes se
dardo em conjunto com as andlises de reagdo ao final do
treinamento.

Os dados nos mostraram que, de forma geral, a reagéo dos
participantes as sessdes foi muito positiva. Os valores médios de
todas as sessdes que foram avaliadas ficaram na categoria de
“muito satisfeito” e foram superiores a 85%. Quando analisamos
as médias das sessBes considerando todas as escalas,
observamos que também representa um valor elevado (= 8,4).

Quanto a avaliacdo de reacdo ao conjunto do treinamento,
a satisfacdo dos participantes foi muito positiva. Todas as escalas
tiveram mais de 82% das notas entre 7 e 10 e, com exceg¢do do
item “utilizagdo de algum férum para comunicagéo com colegas”
da ERAEPI, todos os demais itens, das escalas tiveram a média
de avaliagdo acima de 8,2.

A ERPI foi utilizada na avaliacdo das sessdes e no conjunto
do treinamento para medir a satisfacdo dos participantes com as
caracteristicas instrucionais como: qualidade dos objetivos de
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ensino, conteldos, avaliag6es de aprendizagem, estratégias e
meios.

Nos resultados da avaliagdo dos procedimentos
instrucionais das sessoes, verificamos que a média mais baixa da
ERPI foi 8,5 na sesséo 4 e também observamos que alguns itens
da escala obtiveram notas dentro da faixa de baixa satisfacdo em
cinco diferentes sessdes, mas com estas notas atribuidas por um
pequeno grupo de participantes.

Analisando os dados das notas atribuidas nas avaliacdes
por sessdo com as questbes abertas, ndo encontramos registros
de observacgdes sobre a insatisfacdo com esses itens, apenas um
registro de que os links para as leituras recomendadas nao
estavam funcionando. As sugestdes de altera¢cdes nos conteddos,
nas atividades, nas imagens e na possibilidade de maior
interatividade foram realizadas por participantes que atribuiram
notas nas faixas de média e alta satisfagéo.

No conjunto do treinamento, de forma mais detalhada,
encontramos na ERPI cinco itens que obtiveram notas igual ou
menor a 4, indicando baixa satisfacdo com os mesmos. Destes, 0
item “discussdes na comunidade de aprendizagem” foi assim
avaliado por quatro participantes, ou outros itens por um ou dois
treinandos.

No estudo de Zerbini (2007), os resultados da escala de
reacdo aos procedimentos instrucionais mostraram uma alta
satisfacdo dos participantes. Com excecdo de trés itens sobre
discussdes na comunidade de aprendizagem, todos os outros
concentraram mais de 50% das notas nos pontos mais altos da
escala (8-10).

O estudo realizado por Corréa (2007), encontrou valores
menores de satisfacdo (média fatorial da escala foi de 6,52),
utilizando uma escala semelhante a que usamos para avaliar os
procedimentos instrucionais. Os itens com menores avaliagGes
foram os que se referiam a alguma ferramenta de interacao.

Observamos em nosso estudo e nos dois outros que
apresentamos, os itens com avaliages mais baixas se referem
agueles sobre as possibilidades de discussdo entre os
participantes. Acreditamos que, no nosso estudo, tal avaliacdo se
deu pelo fato do treinamento estar centrado no contetdo e néo
incentivar as discussdes entre os colegas.

Para avaliar a satisfacdo dos participantes quanto a
ergonomia do ambiente virtual de aprendizagem e quanto a
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navegabilidade e usabilidade do ambiente na internet, utilizamos
a ERIG. A exemplo do que ocorreu com a avaliacdo dos
procedimentos instrucionais, esta escala também teve uma
avaliacdo positiva tanto na reagéo por sessdo, como no conjunto
do treinamento.

Na avaliacdo por sessédo, apenas as sessdes 1 e 7 tiveram
itens de interface grafica com avaliagdo na faixa de baixa
satisfacédo (0-4). No conjunto do treinamento, dez dos 16 itens da
ERIG receberam avaliacdo de baixa satisfacdo (< 4), mas apenas
o item “indicacdo de onde estou no ambiente eletrénico, em cada
momento” foi assim avaliado por dois participantes, todos os
outros receberam apenas uma avaliacdo nessa categoria. Este
item em conjunto com o item “informagdes de me permitem evitar
erros de navegagao” foram os que contiveram as médias mais
baixas e os maiores desvio padrao da escala.

Corréa (2007), encontrou o mesmo resultado em seu
estudo, dois dos trés itens piores avaliados na escala de interface
gréfica foram os mesmos dois encontrados no presente estudo,
somado ao item “qualidade das mensagens que recebo do
ambiente eletrébnico quando comento erros de navegagao”.

Nas questdes abertas os instrumentos 3 e 4 buscamos
registros de observacdes e sugestdes que nos auxiliassem a
analisar melhor a baixa satisfacdo com os itens da escala, mas
nao encontramos falas ligadas diretamente as notas atribuidas. Os
registros encontrados sao de outros participantes e em outros
momentos, sugerindo simplificar a navegacgao entre as sessoes e
atividades; sinalizar as sessfes concluidas ja na pagina de
entrada do treinamento; telas com menos textos e mais elementos
interativos.

Alavarce (2015) destaca em seu estudo que o excelente
nivel de satisfagdo dos participantes ao treinamento on-line
demonstra que eles conseguiram superar as deficiéncias
tecnolégicas e vencer o desafio de assumir o papel central no
processo de ensino—aprendizagem, indo além da posicao de aluno
passivo.

A ERR teve o0 objetivo de medir a percepcdo dos
participantes sobre a assimilacdo dos conteldos, sobre a
capacidade de aplicar os conhecimentos aprendidos em diferentes
situacbes e de transmitir conhecimentos adquiridos a outras
pessoas.
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Na avaliagdo das sessOes, houve itens desta escala que
foram avaliados com notas que indicaram baixa satisfacdo (0-4),
foram eles: “capacidade de aplicar o conhecimento ensinado nesta
sessdo em diferentes situagdes” nas sessdes 4 (2) e 7 (1 e 2);
“assimilagdo do conteudo desta sessdo” na sessdao 4 (4) e
“capacidade de transmitir os conhecimentos adquiridos nesta
sessao para outras pessoas” na sessao 4 (3).

Cruzamos as respostas das escalas com as questbes
abertas de avaliacdo das sessfes e detectamos que o0s
participantes que atribuiram as avaliagbes na faixa de baixa
satisfacdo nao fizeram sugestbes nem observacdes sobre o item.
Entretanto, encontramos falas de outros participantes nao sé na
avaliacdo da sessdo 4, mas também na avaliacdo geral do
treinamento, que podem explicar o fato da ERR da sesséo 4 ter a
média mais baixa de todas as escalas e de todas as sessfes
(7,73):

Alongar mais a discussdo sobre a TSC5,
tendo em vista que ela é fundamental para a
mudanca de comportamento (Participante
75).

Acho que a teoria social cognitiva deveria ser
melhor explicada, ela é bem ampla
(Participante 09).

Senti que a sessdo 4 poderia ser mais
trabalhada... mais fixagdo quem sabe... pois
nao é minha area de dominio (Participante
04).

No conjunto do treinamento, a escala de reacdo dos
resultados registou apenas um participante (1,2%) que avaliou
todos os itens na categoria de baixa satisfacdo (0-4). A alta
satisfacdo dos participantes com a capacidade de aplicar o
conhecimento, ensinado em diferentes situagdes, fica evidenciada
quando 98,8% dos treinandos respondem que os conhecimentos
adquiridos podem ser implementados/implantados na sua pratica
profissional e quando 96,4% deles se sentem aptos para aplicar o
programa VAMOS em sua comunidade.

5 A TSC (Teoria Sécio Cognitiva) foi o contelido principal da sesséo 4.
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Esses dados também podem ser confirmados e explicados
pelas falas dos participantes, no registro das competéncias
adquiridas ao final do treinamento.

A possibilidade de incentivar as pessoas a
mudarem de comportamento de forma
saudavel e com estratégias corretas
estruturada num programa de qualidade é
inovador. Ao aprender a missdo e a filosofia
do vamos fica bem mais facil integrar este
programa ao meu dia a dia profissional.
Modificando tanto a vida das pessoas que
estdo no grupo, quanto a minha prépria rotina
(Participante 12).

Aquisicdo de novos conceitos e/ou revisdo
destes, a partir de um olhar mais cuidadoso,
direcionado para os cuidados com a saude e
bem-estar; 2 - Aptiddo para ampliar meus
conhecimentos profissionais e aplica-los,
como multiplicadora do VAMOS, no contexto
laboral, especialmente como psicéloga do
NASF; 3 - Desenvolver novas técnicas
voltadas a pratica de uma alimentagdo
saudavel, de atividades fisicas e reducao do
estresse no dia-a-dia; 4 - Estabelecer novas
metas para a minha vida pessoal, nos ambitos
da alimentag&o, pratica de atividades fisicas e
administracdo do estresse; e 5 - Ser um
agente multiplicador, apoiando e motivando
os integrantes do grupo VAMOS, bem como
outros usuarios do SUS, aos quais atendo, a
fim de que eles atinjam as metas tracadas e
assumam novos comportamentos saudaveis
para a sua vida (Participante 78).

Conhecimentos sobre atividade fisica,
alimentagdo saudavel e controle do estresse.
Bem como o trato com os participantes
envolvidos, compreendendo a formacdo e
valorizando o conhecimento de todos
(Participante 80).
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O estudo de Torres (2015) utilizou uma escala de reagéo
que continha trés itens que equivalem aos contidos na ERR usada
por nés. Nestes itens, os dados coletados para percepcdo dos
participantes sobre a capacidade de assimilacdo dos conteldos
de transmitir conhecimentos adquiridos a outras pessoas e de
probabilidade de aplicar os conhecimentos aprendidos em
diferentes situacdes mostraram uma alta satisfacdo com a média
de 8,71 no conjunto dos trés itens.

Nogueira (2006) também utilizou a ERR para avaliar a
satisfagdo dos participantes em um curso com condigcdes
diferentes de feedback, concluindo que houve um bom nivel de
satisfacdo dos participantes em todas as condi¢bes, com as
médias dos itens variando entre sete e oito.

A Escala de Reacdo ao Ambiente de Estudo e aos
Procedimentos de Interacéo foi utilizada apenas para a avaliacao
do conjunto do treinamento. A ERAEPI foi a escala que mais teve
avaliacdes nas categorias de baixa e média satisfacdo 5,4% e
12,3% respectivamente, indicando que mais de 17% dos
participantes perceberam de forma mais contundente as
dificuldades de permanéncia no treinamento, nos aspectos do
contexto pessoal de estudo e do préprio curso.

Entretanto, de forma geral, observamos que a maioria dos
participantes ndo considerou os aspectos descritos na escala
como dificultadores de sua permanéncia no treinamento. Isto pode
ser observado pela média da escala que foi 8,5 e a mediana 9.

Os dados do estudo realizado por Zerbini (2007) corroboram
0s nossos, considerando que, de forma geral, a maioria dos
participantes ndo avaliou os itens da escala dificultadores de sua
permanéncia no treinamento. No referido estudo, essa afirmacéo
esta ancorada na concentracdo de mais de 50% das respostas
nas notas entre oito e dez.

Outros estudos avaliaram a satisfagdo dos participantes a
treinamentos, cursos e disciplinas com instrumentos diferentes
dos que foram utilizados no presente estudo, mas que nos ajudam
a entender o papel do componente de reacao, na avaliagdo de um
sistema instrucional.

O estudo realizado por Torres (2015), por exemplo,
evidenciou que as estratégias de ensino, apoiadas em TICs, tém
potencial para aumentar a satisfacdo, aprendizagem e
engajamento de estudantes, em disciplina de nutricdo basica,
mesmo ndo encontrando relacdo entre as notas e o grau de
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satisfacdo. No presente estudo também ndo conseguimos
estabelecer relacBes entre a nota final e grau de satisfagdo, mas
reforcamos a utilizagdo das TICs como um meio eficiente de
formacéo profissional.

O estudo de Alavarce (2015) que objetivou desenvolver e
avaliar o impacto de um treinamento on-line sobre identificacdo da
deméncia em idosos, aplicado a profissionais de salde da atencéo
basica, demonstrou que a avaliagdo de reacédo dos participantes
foi bastante positiva e constatou associacdo positiva entre o
componente de reacdo e aprendizagem e entre reacdo e 0s
componentes de impacto em profundidade e amplitude.

Ainda podemos citar os estudos de Santos (2012), no qual
0 escore de satisfagdo com o Curso Introdutério & Estratégia
Saude da Familia por parte dos treinandos foi de 74,4%, indice
mais baixo que o que encontramos no presente estudo, mas que
também indica alta satisfacdo. No estudo de Bastos (2012) que
avaliou uma capacitacdo em prevencéo e tratamento de Ulcera por
pressdo, a média de satisfacdo observada foi de 8,7, em uma
escala de 0 a 10.

Souza et al. (2015) realizaram estudo de avaliacdo de um
curso on-line na area de Gerenciamento de Enfermagem, cujo
indices de satisfacao nas categorias avaliadas foram superiores a
75% e o estudo sobre acbes educativas em saulde, apoiadas em
TICs de Aradjo (2015), encontrou dados de reacdo, nos quais a
nota de fator de reacdo ao curso foi de 97,88 em uma escala de
0-120.

Os estudos aqui citados nos mostram que a alta satisfacdo
com o treinamento pode estar associada a indices maiores de
aprendizagem e de impacto no trabalho. Em nosso estudo a alta
satisfacdo dos participantes no presente estudo nos leva a crer na
gualidade do trabalho desenvolvido e no potencial de treinamento
para a disseminagéo do programa VAMOS e para a capacitagdo
de multiplicadores.

Esta etapa da pesquisa ainda nos permitiu coletar
observacdes e sugestdes que podem retroalimentar o
planejamento e dar direcdo para efetuar ajustes, melhorando
ainda mais o treinamento.

Diante do exposto, concluimos que os objetivos de avaliar a
reacdo dos participantes aos procedimentos instrucionais, a
interface gréfica, ao ambiente de estudo, aos procedimentos de
interacdo e aos resultados do treinamento e de verificar, segundo
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a percepcdo dos treinandos, a aquisicdo de conhecimento e
habilidades e a expectativa de implementa¢édo do programa foram
alcancados.
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7 ETAPA 2 - NIVEL DE APRENDIZAGEM DOS
PARTICIPANTES DO TREINAMENTO DE
MULTIPLICADORES DO PROGRAMA VAMOS

Este capitulo estd divido em duas sec¢bes. Na primeira
secao, apresentaremos os resultados e na segunda, faremos a
discussado dos dados coletados que buscaram atender ao quarto
e quinto objetivos da etapa 2 da pesquisa, que foram: verificar o
nivel de aprendizagem dos participantes e investigar o nivel de
associacao entre o periodo, dias e tempo de acesso a plataforma
Moodle com a aprovacédo ou ndo dos treinandos.

7.1 RESULTADOS

Para a medida de aprendizagem, foram consideradas 124
observacdes levantadas no pré-teste e 81 no pos-teste, ou seja,
todos participantes que responderam aos questionarios, com
excecao de um que escolheu a alternativa “nao sei responder” em
vinte e duas perguntas do pré-teste e todas do pds-testes.

A Tabela 27 apresenta os percentuais de acerto, a diferenca
entre os percentuais e o p-valor da diferenca entre o pré e pés-
teste por questdo. Observamos que, em 21 das 25 questdes
(84%), houve uma diferenca estatisticamente significante entre os
percentuais de acertos nas duas avaliacbes. Em trés questdes
(03, 07 e 13), ndo houve diferenca significativa, o percentual de
acerto no pré-teste foi alto (80,6-96%).

Na questéo 16, houve uma queda de 4% no percentual de
acerto entre as duas medidas. Analisando esses dados,
constatamos que 19 (35%) participantes, que acertaram a questao
no pré-teste, erraram no pds-teste. Em outras questdes,
aconteceram casos semelhantes, mas ndo em quantidade t&o
elevada. Supomos que neste caso, a redacao da questao pode ter
elementos confundidores que dificultaram a escolha da alternativa
correta, mesmo apoés o estudo do contelido.
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Tabela 27 - Proporcdo de acerto das questdes do pré e pos-teste dos
participantes do treinamento para multiplicadores do programa VAMOS

x PRE- POS-
QUESTOES TESTE* TESTE* # p
N TEMA n=124 n=81

Q01 Programa VAMOS 82,3 951 12,8 0,007
Q02 Programa VAMOS 92,7 98,8 6,1 0,048
Q 03 Programa VAMOS 80,6 90,1 9,5 0,068
Q 04 Atividade Fisica 50,8 75,3 24,5 <0,001
Q 05 Atividade Fisica e Saude 56,5 76,5 20,0 0,004
Q 06 Alimentagéo 71,8 85,2 13,4 0,026
Q 07 Alimentagéo 96,0 98,8 2,8 0,244
Q08 Teoria Sécio Cognitiva 37,1 61,7 24,6 <0,001
Q09 Teoria Sécio Cognitiva 29,0 59,3 30,3 <0,001
Q 10 Teoria SAcio Cognitiva 8,1 49,4 42,3 <0,001
Q11 Principios da Aprendizagem 10,5 42,0 31,5 <0,001
Q12 Comportamento em grupo 70,2 87,7 17,5 0,004
Q13 Comportamento em grupo 83,9 92,6 8,7 0,068
Q 14 Organizagdo do VAMOS 29,0 80,2 51,2 <0,001
Q15 Organizacdo do VAMOS 39,5 70,4 30,9 <0,001
Q16 Avaliacdo 62,1 61,7 -0,4 0,954
Q17 Avaliacdo 49,2 70,4 21,2 0,003
Q 18 Adaptacdes do VAMOS 56,5 82,7 26,2 <0,001
Q 19 Estratégias de Motivagao 36,3 54,3 18,0 0,011
Q 20 Estresse 44.4 74,1 29,7 <0,001
Q21 Estresse 29,8 77,8 48,0 <0,001
Q 22 Estresse 10,5 45,7 35,2 <0,001
Q 23 Encontros do VAMOS 78,2 96,3 18,1 <0,001
Q 24 Encontros do VAMOS 8,9 37,0 28,1 <0,001
Q 25 Encontros do VAMOS 37,9 75,3 37,4 <0,001

TOTAL (n =5125) 50,1 73,5 23,4 <0,001

Fonte: Elaboracéo propria.

*Percentual de respostas corretas.

Quatro questdes do poés-teste (10, 11, 22 e 24) tiveram um

percentual de acerto considerado baixo (<49,4%). Embora, ao
observarmos a diferenca do percentual de acertos entre o pré e
pos-teste, verificamos que este é bastante significativo em todas
as questbes (p = <0,001), apontando que houve um ganho de
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conhecimento. Ressaltamos que, em todas as quatro questdes, o0
percentual inicial de acertos (pré-teste) foi baixo (8,1-10,5%).

Os resultados dos pré e pds-teste nos apresentam uma
diferenca significativa de acertos entre as duas medidas. Podemos
observar que esses resultados tiveram variacdo das notas dos
participantes nos dois momentos.

As notas foram geradas, considerando o escore de acertos
das 25 questdes de ambos os testes, fato que sugere o ganho de
conhecimento pds treinamento. A Figura 15 apresenta o gréafico do
percentual de variagdo das notas.
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Figura 15 - Distribuicdo do percentual das notas do pré (n = 124) e pés-
teste (n = 81) dos participantes do treinamento para multiplicadores do
programa VAMOS

Fonte: Elaboracao propria.

No pré-teste, as notas na faixa de 0 e 4 corresponderam a
27,4% do total. No pOs-teste, este percentual caiu para 4,9%. As
notas entre 4,1 e 7,0 representaram 65,3% na primeira medida e
30,9%, na segunda. Ja, as notas acima 7,1 corresponderam a
7,3% do pré-teste e aumentou para 64,2% no pos-teste.

Realizamos o teste de Wilcoxon entre as notas do pré e pos-
testes, para verificarmos se a diferenca entre as notas foi
estatisticamente significante (5%). A Tabela 28 apresenta, em
detalhes, a variagdo das notas entre 0s pré e pds-testes e 0
resultado da andlise do teste.
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Tabela 28 - Notas maxima, minima e média obtidas na avaliagdo de
aprendizagem nos momentos do pré e pos no treinamento de
multiplicadores do programa VAMOS (n = 81)

Desvio

VARIAVEL Minimo Maximo ~ Média pf
Padréo
Pré-teste 1,6 8,4 1,428 520 <0,001
Pos-teste 2,8 10,0 1,692 7,35

Diferencga entre as
notas

Fonte: Elaboracao propria.
TTeste de Wilcoxon de Amostras Relacionadas.

-1,20 7,60 1,594 2,15

A diferenca entre o conjunto de notas dos pré e pés-testes
foi de aproximadamente 20%, resultando em uma diferenca
estatisticamente significante em nivel de 5% (p = <0,001).
Portando, rejeitamos a HO e assumimos que houve aprendizagem
significativa apds o treinamento.

Para a certificacdo do multiplicador do Programa VAMOS,
foi necessaria a aprovacao do participante na avaliagéo final com
nota minima de 8,0. Assim, para avaliar possiveis associacdes das
variaveis de perfil de acesso (periodo e quantidade de dias de
acesso ao treinamento) estimamos o tempo de permanéncia
logado e quantas vezes as sessdes foram visualizadas com a nota
do pds-teste, assumimos, como ponto de corte para a definicdo da
variavel de desfecho, a obtencdo pelo participante de nota igual
ou maior que 8,0.

Na andlise de associacdo na qual utilizamos o teste qui-
guadrado, adotamos um nivel de significancia de 5% e
trabalhamos com as seguintes hip6teses: HO = as caracteristicas
de perfil de acesso ndo estédo associadas a obtencao de nota igual
ou maior que 8,0 no pés-teste e H1 = as caracteristicas de perfil
de acesso estdo associadas a obtencédo de nota igual ou maior
gue 8,0 no pos-teste.

A Tabela 29 apresenta a descritiva das variaveis de perfil de
acesso a plataforma Moodle do grupo que concluiu o pés-teste.
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Tabela 29 - Perfil de acesso a plataforma Moodle dos participantes do
treinamento para multiplicadores do programa VAMOS (n = 81)

VARIAVEL Min. Max. PSVI0 visdia Mediana
Padréo

Periodo de acesso 2 91 24,834 39,96 38,0

Dias de acesso 2 24 4,132 8,14 7,0

Tempo estimado de acesso* 1h34 24h28 5h22 9h09  7h46
Visualizagdo das sessfes* 12 53 8,657 2159 18,0

Fonte: Elaboragéo propria.
*Em horas.

Verificamos uma grande variacdo dos dados entre o0s
valores minimos e maximos em todas as variaveis. O periodo
entre o primeiro acesso até a realizagdo do pos-teste foi a mais
expressiva. Enquanto um participante realizou as atividades do
treinamento no periodo de dois dias, outro levou 91 dias.

Em média, o treinamento foi acessado 8 dias e a estimativa
média de tempo logado foi de 9 horas. As sessdes foram
visualizadas em média 21 vezes, 0 que corresponderia a visualizar
cada sessao aproximadamente 2 vezes.

A Tabela 30 apresenta os resultados do teste de associacéo
entre as variaveis de perfil de acesso ao treinamento e os
desfechos no poés-teste de “nota igual ou maior que 8,0” e “nota
igual ou inferior a 7.9”.

Houve diferenca estatisticamente significante (5%),
indicando associacdo em trés das quatro variaveis. Acessar o
treinamento por mais de 8 dias, por mais de 8 horas e visualizar
as sessfes mais vezes estdo associados a nota igual ou maior
gue 8 no pos-teste. Lembramos que, o aproveitamento de 80%
para a certificagdo é uma exigéncia que consideramos alta e
parece légico estar mais tempo e por mais vezes em contato com
0 conteldo para ajudar na aprendizagem e, consequentemente,
alcancar a nota minima exigida.

Ainda, realizamos o teste de associacdo entre o nivel de
satisfacdo das escalas de reacdo com a variavel de desfecho de
nota igual ou maior que 8,0 no pés-teste, mas, ao tentar criar as
categorias, utilizando os niveis de satisfagdo da andlise de reacéo
(=4,0 = pouca satisfacéo, 4,1-7,0 = média satisfacdo, 27,1 = muita
satisfacéo). Nao houve um nimero suficiente de participantes para
realizarmos 0s agrupamentos de pouca satisfagdo em nenhuma
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das escalas e nem no conjunto do treinamento que permitisse tal
andlise.



Tabela 30 - Associag&o das variaveis de perfil de acesso ao treinamento com os desfechos de
“nota minima igual ou maior que 8,0” e “nota igual ou menor que 7,9” no pds-teste dos
participantes do treinamento para multiplicadores do programa VAMOS

Variaveis Nota 2 8,0 Nota=7,9
n (%)t 1C95% n (%)t IC95% pft

Total 36 (44,4) 33,6-55,2 45 (55,6) 44,8-66,8

Periodo de acesso 0,470
Igual ou menos que 30 dias 18 (46,2) 35,3-57,1 21(53,8) 42,9-64,7

Igual ou mais que 31 dias 18 (42,9) 32,1-53,7 24 (57,1) 46,3-67,9

Dias de acesso 0,034
Igual ou menos que 7 dias 15(34,1) 23,8-44,4 29 (65,9) 55,6-76,2

Igual ou mais que 8 dias 21 (56,8) 46,0-67,6 16 (43,2) 32,4-54,0

Tempo estimado de acesso 0,010
Igual ou menos que 8 horas 13(31,0) 20,941,1 29(69,0) 58,9-79,1

Igual ou mais que 8h e 1 min 23(59,0) 48,3-69,7 16(41,0) 30,3-51,7
Visualiza¢éo das sessfes 0,031
Igual ou menos que 24 vezes 22 (37,3) 26,8-47,8 37 (62,7) 52,2-73,3

Igual ou mais que 25 vezes 14 (63,6) 53,1-74,1 8 (36,4) 25,9-46,9

Fonte: Elaboracéo propria.
T percentual na linha.
11 x2 test.

IC95%: intervalo de confianga de 95%.
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Analisando a efetividade do treinamento e buscando isolar
a possibilidade de que as caracteristicas individuais dos
participantes foram mais determinantes que o préprio treinamento
para o resultado de aprovacdo ou ndo no mesmo, N0S Propomos
a realizar algumas andlises com os dados do pré-teste.

Assim, buscando descobrir se havia diferencas significantes
nas notas do pré-teste do grupo de aprovados (Aprovados) no
treinamento em relagdo ao grupo dos n&o aprovados (N&o
Aprovados) no treinamento e em relacdo ao grupo de reprovados,
utilizamos o teste de diferenca de proporcdo no MedCalc®, a
hipétese nula foi de que ndo haveria diferenca entre as médias de
notas no pré-teste entre os grupos, adotando o nivel de
significancia de 5%.

O grupo dos “Aprovados” foi composto pelos 44
participantes que obtiveram o minimo de nota 8,0 na avaliacdo de
certificacéo, o grupo “Nao Aprovados” pelos 80 participantes que
responderam ao pré-teste, mas foram reprovados na avaliagédo de
certificacdo e os participantes que evadiram (excluimos o
participante que optou por “ndo quero responder” em 22 das 25
guestdes do pré-teste) e o grupo “Reprovados” pelos 35
participantes que ndo alcancaram a nota minima de 8,0, na
avaliacdo de certificacéo.

A Tabela 31 apresenta os percentuais de acerto por grupo,
a diferenca entre os percentuais e o p-valor.

Tabela 31 - Comparativo dos percentuais de acerto do pré-teste entre
grupo de responderam o pré-teste (aprovados, ndo aprovados e
reprovados)

% de

o .
Grupo acertos #(%) Chi p
Todos do Pré-teste 124 50,1

3,30 0,141 0,708
Aprovados 44 53,4
N&o aprovados 80 48,3

5,11 0,294 0,588
Aprovados 44 53,4
Reprovados 35 49,7

3,65 0,103 0,749
Aprovados 44 53,4

Fonte: Elaboragédo propria.
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A média de acertos do grupo que foi aprovado na avaliacao
de certificagdo foi maior em relacdo a todos 0s outros grupos que
utilizamos para efeito de comparacdo. Entretanto, o teste de
comparacao de propor¢do nos mostrou que nao houve diferenca
estatisticamente significante (5%) entre as médias, em nenhuma
das combinagdes de grupos. Assim, aceitamos a hip6tese nula e
concluimos que o conhecimento inicial ndo se associou a
aprovacgdo na avaliagado de certificagao.

7.2 DISCUSSAO

Os objetivos da etapa 2 da presente pesquisa, abordados
neste capitulo, foram alcangados. Verificamos o nivel de
aprendizagem dos participantes, sinalizado nas diferencas de
percentual de acertos nos pré e poés-testes e investigamos a
associacao de algumas variaveis de perfil de acesso ao ambiente
virtual de aprendizagem com a nota do pés-teste.

Segundo Queiroga et al., (2012), o uso de delineamento
guase-experimentais na avaliacao de programas de TD&E pode
trazer grandes avancos no sentido de avaliar a aprendizagem,
proporcionada por esses eventos.

No presente estudo, os dados nos apresentam que houve
aquisicdo significativa de conhecimento ao término do
treinamento. No geral, a aquisicdo do conhecimento foi
estatisticamente significante (p<0,001), representada por um
aumento de mais de 23% no percentual de acerto das questdes.

Quando focamos nos contetdos (questdes), vimos que, em
trés das 25 questdes, houve aumento da média de acertos, mas
este ndo foi significativo. Em uma questéo, o percentual de acerto
do pds-teste foi menor que no pré-teste e supomos que houve
problema com a redacdo da questdo, causando confusdo na
escolha da alternativa correta.

No estudo conduzido por Minami et al., (2012), quando da
comparacédo entre 0s momentos pré e pés-treinamento, verificou-
se que houve aumento na nota média, nas notas minima e maxima
e na mediana, tendo diminuido o desvio padrdo no momento do
poOs-teste. Os resultados dos pré e pos-testes também foram
analisados, aplicando o teste de Wilcoxon para a nota média de
cada questdo, concluindo pela aquisicio ou aumento do
conhecimento em funcdo do treinamento, com diferenca
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estatisticamente significante nas questfes, com excec¢ao de uma
delas.

Bastos (2012) também apresentou os resultados de seu
estudo por questdo, quando da avaliacdo de aprendizagem. Os
dados mostraram um aumento na proporcao de acertos de nove
entre 10 questbes do instrumento e, na média geral, houve
aumento estatisticamente significante na pontuacdo média dos
participantes.

No que se refere as notas dos participantes, houve um
aumento de aproximadamente 21,5% na média geral,
representando uma diferenca significante (p <0,001) entre os pré
e poés-testes. Observamos também uma heterogeneidade do
grupo, nos dois momentos indicados pelas notas minima e
maxima e pelo desvio padréo.

Para a nossa surpresa, 0 desvio padrdo aumentou no
momento do pés-teste. Era esperado que, com a leitura e estudo
dos conteudos, a diferenca de conhecimento entre os
participantes diminuisse. Acreditamos que este aumento pode ter
sido influenciado pela forma de estudo adotada pelos
participantes, lembramos que as caracteristicas de padréo de
acesso ao treinamento como quantidade de vezes em que as
sessbes foram visualizadas, quantidade de dias em que o
treinamento foi acessado e tempo permanecido logado foram
significantes na aprovacédo no treinamento.

Outros estudos com caracteristica quase-experimental com
pré e poés-testes chegaram a resultados semelhantes ao que
encontramos nessa pesquisa. Torres (2015) realizou um estudo
gue objetivou analisar o efeito da introducéo de novas estratégias
de ensino, apoiadas nas Tecnologias da Informacdo e
Comunicacgéo (TICs), no aprendizado de estudantes de graduacéo
e identificou um aumento da média dos estudantes entre os pré e
pés-testes na ordem de 21%, com diferenca significante (p
<0,001).

O estudo de Araujo (2015) teve, como um dos obijetivos,
avaliar a aprendizagem dos participantes de treinamentos de uma
Agéncia Reguladora, utilizando grupo experimental e grupo
controle. A autora concluiu que houve aprendizagem e que a
mesma ocorreu devido ao treinamento, tendo em vista que nao
havia diferencas nas notas entre o grupo experimental e o grupo
controle antes do treinamento, mas que 0 grupo experimental
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obteve melhores notas tanto no pés-teste 1, quanto no pés-teste
2, em relagdo ao grupo controle.

A presente pesquisa ainda corrobora o estudo de Neo, Neo
e Teoh (2010), no qual houve ganho de conhecimento de 77,26%
em relacdo ao pré-teste, com nivel de significancia de <0,001 em
um intervalo de confianga de 95%. O estudo de Santos (2012)
relatou diferenga estatisticamente significante na aprendizagem,
guando comparada as avaliacdes nos momentos dos pré e pos-
testes. Fato que também ocorreu na pesquisa de Ribeiro e Lopes
(2006), onde os alunos tiveram melhores resultados no pds-teste.

Os estudos de Alavarce (2015), Nogueira (2006), Bastos
(2012), Holanda (2014), Frota (2012) e Fernandes (2016)
concluiram que houve um ganho significante de aprendizagem
entre as medidas de pré e poés-testes, realizadas juntos aos
participantes, apds os treinamentos.

Vérios estudos utilizando a andlise de associagdo e
predicdo tém buscado analisar o relacionamento entre o0s
componentes do processo de avaliacio de TD&E, como
caracteristicas dos participantes, reagdo, aprendizagem e impacto
(PANTOJA; LIMA; BORGES-ANDRADE, 2001; CARVALHO;
ABBAD, 2006; PILATI; BORGES-ANDRADE, 2008 e ALAVARCE,
2014).

No presente estudo, buscamos realizar a analise de
associacao entre a reacdo e as notas do pés-teste, mas os altos
valores encontrados nas escalas de reacdo tornaram a tentativa
inviavel, tendo em vista que aproximadamente 50% das notas nas
escalas estdo acima de nove.

Uma das exigéncias para a certificacdo do multiplicador é a
nota minima de 8,0 na avaliacao final do treinamento. Assim,
analisamos se algumas caracteristicas de acesso ao Moodle se
associava de forma significante a aquisicdo de nota igual ou
superior a oito no pos-teste.

O treinamento de multiplicadores do programa VAMOS
previa o tempo maximo de 30 dias para a realizacéo de todo curso.
No presente estudo, esse periodo foi estendido para 95 dias, por
conta da excepcionalidade dos instrumentos de pesquisa a serem
preenchidos e também para facilitar o gerenciamento das turmas
no Moodle.

Os dados de acesso nos mostraram que a média de dias,
que o0s participantes levaram entre o primeiro acesso ao
treinamento até a conclusado do pos-teste, foi de 40, variando de 2
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a 91 dias. Entretanto, quando analisamos os resultados do teste
de associacdo entre a variavel no periodo de acesso de até 30
dias e mais que 30 dias com a obtencao ou ndo da nota minima
de oito, ndo houve associacdo estatisticamente significante.
Assim, ndo ha justificativa para qualquer mudanca no tempo
estipulado para o funcionamento do treinamento.

Quanto as variaveis de dias de acesso, tempo estimado de
acesso e visualizagdo das sessfes, a associagdo foi
estatisticamente significante com a obtencdo ou ndo da nota
minima pelo grupo de participantes. A média geral de dias de
acesso ao treinamento foi de 8,14. No grupo dos que obtiveram a
nota minima de oito no pos-teste, essa média foi de 9,1 dias, o que
também justifica a manutencdo do periodo de 30 dias para a
finalizac&o do treinamento.

Quanto ao tempo estimado de acesso, a média geral foi de
5 horas e 22 minutos e no grupo de nota igual ou maior que 8,0 de
11 horas e 32 minutos. A carga horéria prevista para a realizagcéo
do treinamento € de 20 horas. Se observarmos os dados de média,
essa carga horaria estaria superestimada, mas, considerando que
neste estudo os valores de tempo logado foram estimados,
recomendamos que ndo sejam realizadas alteracoes.

Quanto a quantidade de vezes que as sessfes foram
visualizadas, a média geral foi de 21,6. Analisando o grupo que
obteve nota igual ou maior que oito, a visualizacao foi de 24 vezes.
Recomendamos criar mecanismo que incentive os participantes a
releitura das sessdes.

N&o encontramos estudos que tenham realizado este tipo
de analise, para efetuarmos comparacdes de achados. Entretanto,
estar mais tempo e mais vezes em contato com os contelddos
certamente aumenta as possibilidades de sua retencdo. Aqui,
resgatamos as sugestfes dos participantes no que se refere a
acrescentar procedimentos instrucionais mais interativos e
processos de feedback, baseados na resolucdo de problemas,
como elementos de estimulo e reforgo.

As analises de comparacdo de propor¢do nos mostraram
gque o0s participantes que concluiram, com certificacdo, 0
treinamento, iniciaram o curso com o dominio do conhecimento
especifico do treinamento mais alto que os que ndo concluiram,
embora esta diferenca entre as médias ndo foi estatisticamente
significante em nenhuma das comparacdes entre grupos
efetuadas, indicando pela efetividade do treinamento.
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Vale ressaltar que o ganho de conhecimento também foi
registrado pelas falas dos participantes, quando da avaliacdo de
reacdo das sessfes como também do final do treinamento.
Registramos ao menos 200 falas com registro de competéncias
adquiridas, conforme dados apresentados no capitulo anterior.

Zerbini et al. (2012) destacam que a aprendizagem é
condicdo necesséaria no processo de capacitacdo; entretanto,
alertam que esta nao é condicao suficiente para o desempenho do
treinando nas organizacoes.

Em nosso estudo, verificamos o ganho significativo de
conhecimento e acreditamos que esta aprendizagem é capaz de
produzir ferramentas necessarias para a atuacdo como
multiplicador do programa VAMOS. Entretanto, condi¢cdes outras
influenciam fortemente na condugdo do programa, algumas
inerentes ao proprio sujeito, como a habilidade de estabelecer
relacionamentos de confianca e de gerar empatia. Outras
condic¢des externas também sdo fundamentais para o sucesso do
programa como, por exemplo, o apoio da chefia e dos colegas e
as condi¢bes de trabalho.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A seguir, apresentamos as consideracdes finais em trés
partes, na primeira trataremos das conclusées do estudo, na
segunda das limitacdes e contribuicbes dessa pesquisa e na
terceira trazemos algumas sugestbes para 0 treinamento e
pesquisas futuras.

8.1 CONCLUSOES

Como etapa fundamental para a disseminacdo e
implementacdo do programa VAMOS, a formacdo de seus
multiplicadores foi pensada e organizada para acontecer na
modalidade EaD, com o conteldo entregue on-line e no formato
de autoinstrucdo. A escolha da modalidade EaD se deu,
objetivando o alcance de todo territério brasileiro, além de
possibilitar ao treinando compatibilizar o curso com sua
disponibilidade de tempo e ritmo de estudo.

Esta pesquisa se propds a realizar a avaliagdo do
treinamento de multiplicadores do programa VAMOS e teve seu
objetivo alcancado ao realizarmos a avaliagdo, tanto da
adequacéao dos objetivos e contetidos pelo grupo de especialistas,
como dos componentes de reacdo e aprendizagem junto ao grupo
de treinandos. Neste processo, coletamos observacfes e
sugestdes que permitiram e permitirdo ajustes visando a melhoria
do treinamento.

A avaliacdo de adequacdo dos objetivos e contetdos do
treinamento foi realizada por um grupo de seis especialistas nas
areas de atividade fisica, alimentacdo e programas de mudanca
de comportamento e teve caracteristicas de revisédo e validacédo
do treinamento.

O grau de adequacdo dos objetivos e contetdos do
treinamento foi muito satisfatorio e realizadas sugestdes e
observacdes, que permitiram ajustes e corre¢des importantes, em
um processo de retroalimentagéo do planejamento e adequagdes
do treinamento, visando sua maior qualidade, alcance e
efetividade.

Para a avaliacdo dos componentes de reacdo e
aprendizagem, o treinamento foi oferecido para profissionais
graduados na area de saude. Iniciaram o curso 125 participantes
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apos as etapas de inscricdo, homologacdo da inscri¢do,
concordancia em participar da pesquisa e preenchimento dos
questionarios sociodemografico e pré-teste.

As caracteristicas dos participantes que se associaram a
aprovacdo no treinamento (ter concluido o treinamento com
certificacdo) foram sexo, conhecer o programa VAMOS e o cargo
gue ocupavam na época do treinamento. Ser mulher se associou
positivamente a aprovagao no treinamento.

Conhecer o programa VAMOS foi outra variavel que se
associou a aprovacao no treinamento. Sete dos 11 participantes,
que declararam conhecer o programa antes de iniciar o
treinamento, foram certificados.

Estar exercendo funcao técnico-profissional foi significativo
para a aprovacao no treinamento. Acreditamos que a expectativa
de que o programa VAMOS pudesse ser uma acao que viria a
incrementar o trabalho no qual os participantes estavam
realizando a época do treinamento, os motivou a se envolverem
mais com os estudos e chegarem a certificagdo.

O peffil digital dos participantes € alto, tanto para 0 acesso
ao computador como a internet, e principalmente, pelo fato de
mais de 86% deles ja terem realizado curso na modalidade a
distancia e 72,8% ja havia utilizado o Moodle. Nossa hipotese era
gue estas seriam caracteristicas que poderiam facilitar a
realizacdo e aprovagdo no treinamento. Entretanto, os testes néo
mostraram tal associagdo, justamente por ser uma caracteristica
da maioria dos participantes.

A possibilidade de melhorar as agfes desenvolvidas no
trabalho com a realizag&o do treinamento, foi a escolha de 58,4%
dos participantes na resposta ao questionario. Essa opcédo foi
reforcada com a fala dos participantes. A maioria das falas foi em
torno do ganho de conhecimento e habilidades para a capacitagao
pessoal e para o trabalho.

No presente estudo, a avaliagdo positiva de reacdo nos leva
a crer na qualidade do trabalho desenvolvido, atendendo as
expectativas dos treinandos e, consequentemente, se constituindo
em um potencial para a disseminac¢ao do programa VAMOS e para
a capacitacao de seus multiplicadores. Os dados apresentaram
médias superiores a 8 em todas as sessdes e no conjunto do
treinamento. Em poucos itens, as médias ficaram abaixo de 8 e
merecem uma atencao maior da equipe. Como por exemplo itens
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da escala de reacdo aos resultados da sessdo 4 que trata da
Teoria SAcio Cognitiva e de como aplica-la no desenvolvimento do
programa VAMOS. Esta dificuldade também foi registrada nas
observacdes dos participantes.

No geral, os procedimentos instrucionais foram bem
avaliados, tanto nas escalas por sessdo, como no conjunto do
treinamento. Mas, quando analisamos as falas dos participantes,
temos os registros de sugestfes de mudangas para acrescentar
elementos mais interativos e dindmicos, tanto na exposi¢cdo dos
contelidos, como nas atividades realizadas. Sao sugestfes de
videos, links para textos e outras paginas que possam aprofundar
0 conteudo, atividades com mais discussao de casos e resolucéo
de problemas.

Algumas avaliagbes foram de baixa satisfagcdo aos
processos de interacdo como chat e aspectos da navegabilidade
no ambiente virtual. Quanto ao chat, acreditamos que a baixa
satisfacdio se deu porque este ndo é uma atividade estimulada no
treinamento. N&o existem atividades e ou outros espagos
instrucionais nos quais a comunicacao entre os participantes é
requerida.

Em relacéo aos pontos levantados quanto a navegabilidade,
estes estiveram mais relacionados ao fato da pagina inicial do
treinamento nao indicar qual a Ultima sessédo acessada, ter que
voltar a pagina inicial para acessar a sessao seguinte e os icones
das sess0es ndo trazerem o tema, apenas 0 numero da sesséo.

Algumas questdes postas como baixa satisfacdo pelos
participantes tém relacdo com a versédo do Moodle, utilizada pela
UFSC que, segundo o SETIC (Superintendéncia de Governanca
Eletrbnica e Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo) e a
empresa contratada pela UFSC para a customizacdo e
alimentacao da plataforma, ndo permite algumas configuragées.

A percepcdo de aprendizagem foi expressa de forma
positiva tanto nas avaliaces da escala de reagéo no questionario,
guanto nas questdes abertas. Na escala de reacdo a capacidade
de transmitir e de aplicar o conhecimento ensinado em diferentes
situacdes, fica evidenciada a média geral de 9,05. E no
questionario, quando 96,4% deles declaram se sentir aptos para
aplicar o programa VAMOS em sua comunidade. Nas questdes
abertas, os treinandos registraram suas percepcdes de
competéncias adquiridas, ao final das sessfes e do treinamento.
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De forma geral, observamos que grande parte dos
participantes ndo consideraram o0s aspectos do ambiente de
estudo e dos procedimentos de interacdo dificultadores de sua
permanéncia no treinamento, poucos treinandos apontaram essas
dificultadas pelas avaliac6es da escala e nenhum nos registros de
observacdes e sugestdes. Tivemos trés registros e-mail de
participantes que tinham interesse em concluir o treinamento, mas
gue tinham dificuldades de ordem pessoal para fazé-lo naquele
momento.

Quanto ao componente de aprendizagem, os dados nos
mostraram diferengcas significantes entre 0s percentuais de
acertos nos pré e pos-testes, representadas por um aumento de
mais de 23% entre as duas medidas. Quando comparamos as
notas dos participantes, houve um aumento de aproximadamente
21,5% na média geral, representando uma diferenca significante
entre os dois momentos.

Investigamos se houve diferenca estatisticamente
significante no percentual de acerto do pré-teste entre o grupo de
participantes que concluiu o treinamento com certificacéo e os que
ndo concluiram. Os dados mostraram efetividade do treinamento
para a aprendizagem. O ganho de conhecimento também foi
constatado pelas falas dos participantes com mais de 200
registros de competéncias adquiridas.

A nota minima de 8,0 (exigéncia para certificacdo) no pos-
teste se associou de forma significante a acessar o treinamento 8
ou mais dias, permanecer mais que 8 horas logado e visualizar as
sessdes mais de 25 vezes.

Neste estudo, a coleta de dados se deu em trés diferentes
momentos do treinamento, a saber: antes de acessar a pagina do
treinamento, durante a realizacdo das sessfes e ap6s a 122
sessdo, com a utlizagdo de diferentes instrumentos
(sociodemogréfico, pré e pds-testes, escalas de reacao, questbes
abertas). Nosso objetivo com esta proposta metodoldgica foi
possibilitar a comparacdo entre o0s indicadores anteriores e
posteriores ao treinamento, complementacgdo das analises e obter
informacdes mais seguras no sentido de repensar e realizar
ajustes no treinamento.

8.2 LIMITAGOES E CONTRIBUICOES DESSA PESQUISA
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Como limitacdo desta pesquisa, destacamos a nao
realizacdo na etapa 1 da avaliacdo do designer instrucional,
atividades, prova de certificacdo e navegabilidade. Alguns desses
aspectos nao puderam ser submetidos a avalicdo pelo fato do
treinamento ndo estar completamente finalizando quando da
submisséo aos especialistas, o0 que nos levou a manter o foco nos
objetivos e conteldos.

Também destacamos o fato de ndo ter avaliado a evaséo no
treinamento que, considerando os 125 inscritos que preencheram
a totalidade do instrumento 1 e conseguiram visualizar o contetdo
inicial do treinamento. A taxa de evasado chegou a 36,8%, tendo
79 participantes concluido o treinamento respondendo a avalia¢éo
de certificagdo.

Ainda destacamos a reduzida validade externa dessa
pesquisa, uma vez que se trata de um estudo muito especifico,
dificultando a generalizacdo dos resultados para outros
treinamentos e/ou cursos de forma integral.

Esta pesquisa contribuiu com importantes informacdes para
retroalimentar o planejamento e desenvolvimento do treinamento
de multiplicadores do programa VAMOS, bem como para a
construcdo de uma proposta de avaliacao de treinamento on-line,
com utilizacdo de um quase-experimento e abordagem quali-
quantitativa.

Como pesquisadora em formacgdo, esta experiéncia se
constituiu em um significativo momento de aprendizagem, um
caminhar longo, arduo, mas necessario e, por muitas vezes,
prazeroso. Pessoalmente aprendi sobre determinacédo e também
tolerar meus limites, houve fortalecimento de vinculos e ricos
momentos de inspiracdo e transpiragcdo no processo de
crescimento coletivo. E, por fim, mas n&o encerrando, desenvolvi
habilidades em pesquisa que serdo fundamentais para meu
cotidiano de trabalho, dentro da universidade.

8.3 SUGESTOES PARA O TREINAMENTO E PARA PESQUISAS
FUTURAS

Os objetivos propostos para esta pesquisa foram
alcancados, mas acreditamos que ainda se faz necessaria a
continuidade da avaliagdo do treinamento de multiplicadores do
programa VAMOS com objetivo de averiguar a retencdo de
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aprendizagem e os componentes de impacto em profundidade e
amplitude.

Para a avaliacdo de retencao da aprendizagem, sugerimos
a aplicacdo do pos-teste com seis e doze meses de intervalo da
finalizacdo do treinamento. Quanto a avaliacdo de impacto em
profundidade, essa precisa ser realizada no acompanhamento de
turma do programa VAMOS, ministrado pelos egressos do
treinamento, com coleta de dados junto aos proprios
multiplicadores, chefia, colegas de trabalho e participantes. Em
relacdo ao impacto em amplitude, avaliar o quanto o treinamento
influenciou ou mudou as rotinas de trabalho ja realizadas, sem
necessariamente ter implementado o programa. Esses dados
também podem ser coletados junto aos proprios treinandos,
chefia, colegas de trabalho e participantes.

Sugerimos, também, a implantagdo de uma avaliacdo
sistemética do treinamento, utilizando as escalas de reacdao,
dados do Moodle, como usamos aqui, e metodologias qualitativas,
como entrevistas e grupos focais, em um processo continuo de
levantamento de informagBes que permita a retroalimentacéo
constante do planejamento e sirva de base para a tomada de
decisbes e assim, aprimorar a efetividade do treinamento e o
desempenho dos egressos.

Em se tratando do treinamento, reforcamos a
recomendacdo de que o prazo de 30 dias para concluir o
treinamento, a criagdo de mecanismo que incentive 0s
participantes a releitura das sessdes e acrescentar procedimentos
instrucionais mais interativos e processos de feedback mais
direcionados aos erros cometidos durante as atividades de fixacéo
baseados na resolugédo de problemas, ou ainda feedbacks que
levem o treinando a outros espacos, NOS quais possam se
aprofundar o contetdo especifico, utlizando assim outros
elementos de estimulo e reforgo, tornando o treinamento mais
dinAmico e motivador. Quanto a interface grafica, sugerimos
mecanismos de tornar a navegabilidade mais simples, agradavel
e motivadora.

Além das sugestdes ja realizadas para a continuidade de
avaliacdo do treinamento de multiplicadores, sugerimos também
pesquisas sobre o0 uso do Facebook ou outra rede social, como
ferramenta para mediar a aprendizagem, interagdo e envolvimento
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dos treinandos, bem como para o acompanhamento das turmas
do programa VAMOS que serdo implementadas.
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APENDICE
Apéndice 1: Instrumento 1

Prezado(a) Senhor(a), sugerimos que cada sessdo seja
avaliada em momentos diferentes para que figue menos cansativo
e que a ficha de avaliacao seja preenchida logo apés a leitura.

Ao final de cada sessdo do Treinamento para Capacitacao
e Certificacdo de Multiplicadores do Programa VAMOS, vocé
estara avaliando os objetivos e conteldos apresentados naquela
sessdo quanto a sua pertinéncia e forma de apresentacdo. Para
tanto os avalie na escala de likert - nada adequado - pouco
adequado - adequado - muito adequado.

Vocé ainda podera registrar observaces extras que julgar
relevante para o processo de avaliacdo do Treinamento.

O quadro abaixo traz o objetivo geral do Treinamento e um
resumo dos temas, objetivos e conteldos de todas as sessdes.

Objetivo Geral: capacitar e certificar profissionais da area de salde que
atuarao como multiplicadores do Programa VAMOS em diferentes
comunidades/grupos em todo Brasil, habilitando-os a planejar, organizar,
desenvolver e avaliar agbes da intervencgéo, garantindo qualificacdo para
o trabalho e a qualidade dos resultados.

s e funcionais
do treinamento

treinamento, 0s
requisitos e os
passos para se

Sessdes | Tema Objetivos Conteltidos
Introdu¢ | Aspectos Compreender o Oqueéo
ao organizacionai | processo de Treinamento.

Quais os requisitos
basicos para ser um
multiplicador do

tornar um Programa VAMOS.
multiplicador do Como serd a
Programa din&mica do
VAMOS. treinamento e o que

sera abordado em
cada sessao.
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Conhecendo o

Aprender sobre a

Missao, filosofia e

Oqueé Programa misséo e a objetivos do
o] VAMOS filosofia do Programa VAMOS e
PROGR Misséo e Programa como funciona a
AMA Filosofia VAMOS e intervencgéo.
VAMOS compreender Como uma
como a aplicagdo | intervencgéo voltada a
desses conceitos | mudangas de
ajuda as pessoas | comportamento ajuda
a mudarem seu as pessoas.
comportamento.
Il Conceito de Entender os O que é Atividade
Oqueé Atividade conceitos de Fisica e Atividade
Atividad | Fisica, Atividade Fisica e | Fisica para a saude.
e Fisica | Atividade Atividade Fisica O que é Exercicio
e Fisica para a para a Saude e de | Fisico.
Exercici | Salde e Exercicio Fisico. Diretrizes da
o] Exercicio Conhecer as Atividade Fisica para
Fisico? Fisico. principais a Saude.
diretrizes para
AFS, conforme
tipo, duracéo,
intensidade e
frequéncia.
Conhecer as
evidéncias
cientificas dessas
diretrizes.
11 Conceitos de Dominar os O que Alimentacdo
Conceito | Alimentagdo conceitos de Adequada e
e Adequada e Alimentacdo Saudavel.
diretrize | Saudavel e as | Adequada e Diretrizes para
s de Diretrizes para | Saudavel e Alimentagéo
uma Alimentagéo Conhecer as Saudavel
alimenta | Saudavel. evidéncias Guia Alimentar para a
cao cientificas e as Populagéo Brasileira.
adequad principais
ae diretrizes para
saudavel Alimentacéo
Saudavel.
\% Teoria Socio Conhecer a O que é a Teoria
Embasa | Cognitiva Teoria Socio Sécio Cognitiva e
mento Cognitiva e Ccomo seus
tedrico identificar os constructos auxiliam
do constructos que a compreender e
Program fazem parte dela promover a mudanca

e porque ela é
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a importante para e manutencéo de
VAMOS ajudar as pessoas | comportamentos.
a mudarem seu
comportamento.
\% Principios da Identificar os Principios e estilos de
Principio | Aprendizagem | principios da aprendizagem com
se e Estilos de aprendizagem de | adultos.
estilos Aprendizagem | adultos e idosos e | Quais as
de como eles podem | caracteristicas de
aprendiz ser eficazes na aprendizagem dos
agem aprendizagem participantes e como
para promover isso interfere na
mudancas de conducéo dos
comportamento encontros do
duradouras. Programa VAMOS.
\ Tipos de Conhecer e Estilos de
Tipos de | Comportament | identificar os tipos | comportamento dos
comport | os nos grupos | de participantes participantes no
amentos no Programa grupo e como isso
nos VAMOS e interfere na conducgéo
grupos aprender a dos Encontros do
conduzi-los nos Programa VAMOS no
encontros da processo de
melhor forma aprendizagem.
possivel
mantendo a
harmonia do
grupo.
Vi Estrutura dos Conhecer a Estrutura e
Estrutur | encontros do dindmica dos funcionamento dos
ados Programa encontros do encontros do
encontro | VAMOS Programa Programa VAMOS.
s do VAMOS e como
Program planeja-los e
a organizé-los.
VAMOS
VIl Avaliagcéo Reconhecer a O que é a avaliacédo
Avaliaca importancia do no Programa VAMOS
(o] processo de e como conduzi-la
avaliacdo e saber | durante todas as
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Sobre a INTRODUCAO

Objetivo: Compreender o processo de treinamento, 0S requisitos e 0s
passos para se tornar um multiplicador do Programa VAMOS.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS o objetivo da sesséo Introducgéo, este se apresenta:
( ) Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema / Conteuddo “O que é o Treinamento para Multiplicadores do
Programa VAMOS” est4 presente na sessdo de Introducao?
( )Sim ( )Néo

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

O Tema / Contetdo “Quais 0s requisitos basicos para ser um
multiplicador do Programa VAMOS” esté presente na sessdo de
Introdug&o?

( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema / Conteldo “Como sera a dindmica do Treinamento para
Multiplicadores do Programa VAMOS” esta presente na sessdo de
Introdug&o?

( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

O Tema / Contetido “Como funcionam as avalia¢cdes do Treinamento”
esta presente na sessao de Introdugdo?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:
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Sobre a SESSAO |

Objetivo: Aprender sobre a Misséo e Filosofia do Programa VAMOS.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sesséo | se apresenta:

() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

Objetivo: Compreender como a aplicacdo dos conceitos do Programa
VAMOS pode ajudar as pessoas a mudarem seu comportamento.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sessao | se apresenta:
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

O Tema / Conteudo “Misséo, filosofia e objetivos do Programa VAMOS”
esta presente na sesséo 1?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema / Conteutdo “Como funciona a intervencéo (Programa VAMOS) ”
esta presente na sesséo 1?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema/ Conteldo “Como a aplicacdo dos conceitos do Programa
VAMOS ajuda as pessoas a mudarem seu comportamento” esta presente
na sessao 1?

( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:
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Sobre a SESSAO I

Objetivo: Entender os conceitos de Atividade Fisica e Atividade Fisica
relacionada a Saude, de Exercicio Fisico.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sesséo |l se apresenta:
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

Objetivo: Conhecer as principais diretrizes para Atividade Fisica relaciona
a Saude, saber classifica-las e organiza-las conforme tipo, duracgéo,
intensidade e frequéncia.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sessao Il se apresenta:
( ) Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema/ Contetdo “O que é Atividade Fisica” esta presente na sessdo
1n?

( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
( ) Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema / Contetdo “O que é Atividade Fisica relacionada a Saude” esta
presente na sesséo I1?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema / Contelido “O que é Exercicio Fisico” esta presente na sessao
1?

( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:
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O Tema/ Conteldo “Diretrizes da Atividade Fisica para Saude” esta
presente na sesséo I1?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:
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Sobre a SESSAO I

Objetivo: Dominar os conceitos de Alimentacéo Adequada e Saudéavel.
Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sesséo Il se apresenta:

() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

Objetivo: Conhecer as principais diretrizes para Alimentacdo Adequada e
Saudavel.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sessao de lll se apresenta:
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

O Tema / Contetdo “O que é Alimentacdo Adequada e Saudavel” esta
presente na sesséao III?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado ( ) Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema / Conteldo “Diretrizes para Alimentacdo Adequada e Saudavel”
esta presente na sessao I1?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema / Conteldo “Guia Alimentar para a Populacdo Brasileira” esta
presente na sessao IIl?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:
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Sobre a SESSAO IV

Objetivo: Conhecer a Teoria Socio Cognitiva (TSC).

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sesséo IV se apresenta:

() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

Objetivo: Identificar os constructos que fazem parte da TSC e porque ela é
importante para ajudar as pessoas a mudarem seu comportamento.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sessao IV se apresenta:
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

O Tema / Contetido “O que € a Teoria SAcio Cognitiva” esta presente na
sessao IV?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema / Contetdo “Como os constructos da Teoria Socio Cognitiva
auxiliam a compreender e promover a mudanga e manutencdo de
comportamentos esta presente na sesséo 1V?

( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:
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Sobre a SESSAO V

Objetivo: Identificar os principios da aprendizagem de adultos e idosos e
como eles podem ser eficazes na aprendizagem para promover mudangas
de comportamento duradouras.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS o objetivo da sessao V se apresenta:
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema / Contetdo “Principios e estilos de aprendizagem com adultos”
esta presente na sesséo V?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema / Contetdo “Quais as caracteristicas de aprendizagem dos
participantes e como isso interfere na conducao dos encontros do Programa
VAMOS” esta presente na sessédo V?

( )Sim ( )Néo

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:
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Sobre a SESSAO VI

Objetivo: Conhecer e saber identificar os tipos de participantes no
Programa VAMOS.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sesséo VI se apresenta:
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

Objetivo: Aprender a conduzir os participantes nos encontros da melhor
forma possivel, mantendo a harmonia do grupo.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sessao VI se apresenta:
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

O Tema/ Conteldo “Estilos de comportamento dos participantes no grupo”
esta presente na sesséo VI?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:
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Sobre a SESSAO VI

Objetivo: Conhecer a dindmica dos encontros do Programa VAMOS.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sesséo VIl se apresenta:

() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

Objetivo: Saber planejar e organizar os encontros do Programa VAMOS.
Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sesséo VIl se apresenta:

() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacgdes relevantes:

O Tema/ Conteudo “Estrutura e funcionamento dos encontros do Programa
VAMOS” esté presente na sessao VII?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:
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Sobre a SESSAO VI

Objetivo: Reconhecer a importancia do processo de avaliagéo.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sesséo VIl se apresenta:

() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

Objetivo: Saber como realizar avaliag6es dentro do Programa VAMOS.
Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sessao VIl se apresenta:

() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema / Conteddo “O que é a avalicdo no Programa VAMOS” esta
presente na sesséo VIII?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

O Tema / Conteudo “Como conduzir o processo de avalicdo durante todas
as etapas do Programa VAMOS” esta presente na sesséo VIII?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:
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Sobre a SESSAO IX
Objetivo: Entender as possibilidades de adaptacdes ao Programa VAMOS.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS o objetivo da sessao IX se apresenta:
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

O Tema / Conteddo “AdaptacBes possiveis no Programa VAMOS” esta
presente na sessao 1X?
( )Sim ( )Néo

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

Sobre a SESSAO X
Objetivo: Conhecer e saber identificar as estratégias de manutencdo da
frequéncia e interesse do grupo pelo Programa VAMOS.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS o objetivo da sessdo X se apresenta:
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

O Tema / Conteudo “Estratégias de manutencdo da motivagdo do grupo
evitando a evasao” esté presente na sessao X?

( )Sim ( )Né&o

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:
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Sobre a SESSAO X

Objetivo: Saber o que é o estresse e como ele acontece.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sesséo Xl se apresenta:

() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

Objetivo: Saber identificar quais séo os estagios do estresse e 0s principais
agentes estressores.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sessado X| se apresenta:
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

Objetivo: Dominar algumas estratégias para enfrentamento do estresse.
Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sessao X| se apresenta:

() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

O Tema / Contelido “Conceito de estresse” esta presente na sesséo XI?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema/ Contelido “Estagios do estresse e principais agentes estressores”
esta presente na sessédo XI?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

O Tema / Conteudo “Estratégias para o enfrentamento do estresse” esta
presente na sesséo XI?
( )Sim ( )Né&o

Se sim como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:
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Sobre a SESSAO XlI

Objetivo: Conhecer os objetivos e pontos-chave presentes nos materiais de
cada Encontro do Programa VAMOS.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sessédo Xll se apresenta:
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:

Objetivo: Conhecer a sequéncia adotada no material e o que sera
transmitido nos encontros.

Em relagdo ao objetivo geral do Treinamento de Multiplicadores do
Programa VAMOS esse objetivo da sessao XlI se apresenta:
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observagdes relevantes:

O Tema / Contetdo “Contetdo dos livretos do Programa VAMOS” esta
presente na sessao XII?
( )Sim ( )Nao

Se sim, como ele se apresenta?
() Nada adequado () Pouco adequado () Adequado () Muito adequado

Observacdes relevantes:
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Apéndice 2: Termo de Consentimento destinado aos participantes
do Estudo 1

UNIVERSIDADE FEDERAL DE e,
SANTA CATARINA SRS
CENTRO DE DESPORTOS ERasy
UFSC

TERMO CONSUBSTANCIADO DE CONSENTIMENTO
Prezado(a) Senhor(a)

Considerando a Resolucdo n. 466, de 12 de dezembro de
2012, do Conselho Nacional de Saude e as determinagbes da
Comisséo de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da UFSC,
temos o prazer de convida-lo(a) a participar da AVALIACAO DO
TREINAMENTO PARA CAPACITACAO E CERTIFICACAO DE
MULTIPLICADORES DO PROGRAMA VAMOS - Projeto Vida
Ativa Melhorando a Saude. O VAMOS é um projeto de pesquisa
da Universidade Federal de Santa Catarina, Florian6polis.

O objetivo do Programa VAMOS é motivar a mudanga de
comportamento para um estilo de vida saudavel com relacdo a
atividade fisica e alimentacdo, de acordo com constructos e
estratégias da Teoria SAcio Cognitiva. O programa é baseado em
reunides semanais que produzam mudancgas de comportamento
e, com isso, contribuir para o aumento do percentual de
praticantes de atividades fisicas bem como melhorar a
alimentacédo da populacéo.

Esta investigacdo tem por objetivo avaliar o Treinamento
para capacitacdo e certificagdo dos profissionais que atuardo
como multiplicadores do Programa VAMOS.

O Treinamento esta organizado em 12 sessbes, além da
Introducdo, que serdo realizadas via Educacgéo a Distancia (EAD),
ambientado na Plataforma Moodle, e tem como objetivo capacitar
e certificar profissionais da area de salde que atuardo como
multiplicadores do Programa VAMOS em diferentes
comunidades/grupos em todo Brasil, habilitando-os a planejar,
organizar, desenvolver e avaliar a¢des da intervencédo, garantindo
qualificacdo para o trabalho e a qualidade dos resultados.
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Neste momento, estamos |lhe convidando para avaliar o
Treinamento quanto a pertinéncia e a forma de apresentagdo de
seus objetivos e contetdos. A partir da sua avaliagdo, o
Treinamento serd reavaliado e reestruturado para poder ser
aplicado em diferentes contextos.

A metodologia adotada para a investigacao prevé a leitura
das 12 sessdes, além da Introducdo, e o preenchimento de um
guestionario por sessao.

A participacdo na pesquisa podera causar pequenos
desconfortos, por conta do uso do computador, especialmente
guanto ao tempo em que devera ser dedicado para a leitura do
material do Treinamento. Em caso da ocorréncia de algum
problema decorrente da leitura do Treinamento, o(a) Sr(a) podera
entrar em contato com nossa equipe e serdo tomadas todas as
providéncias cabiveis para a recuperacdo do seu bem estar e
ressarcidas despesas decorrentes da pesquisa, garantindo
indenizacdo para eventuais danos.

O(a) senhor(a) podera responder somente aos
questionamentos que nao lhe gerarem nenhum constrangimento.
Sera garantido o sigilo das informacfes obtidas, bem como o
anonimato dos participantes do estudo.

Além disso, esclarecemos que as informagdes coletadas
serdo utilizadas, exclusivamente, para o desenvolvimento desta
pesquisa, sendo |he assegurado o direito de desistir da mesma a
gualguer momento sem qualquer dano, penaliza¢éo ou prejuizo.

A sua colaboracao torna-se imprescindivel para o alcance
do objetivo proposto.

Agradecemos antecipadamente a atencdo dispensada e
colocamo-nos a sua disposicao para quaisquer esclarecimentos
pelos e-mails, pelo fone (48) 3721-9462 ou ainda no
Departamento de Educagdo Fisica do campus universitario da
UFSC, situado no bairro Trindade — Florianépolis.

Caso queira, podera contatar o Comité de Etica em
Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal de Santa
Catarina localizado na Rua Desembargador Vitor Lima, n° 222,
Reitoria Il, 4°andar, sala 401, Trindade, Florianépolis, fone (48)
3721-6094.

Se o(a) Sr(a) estiver esclarecido(a) sobre o estudo e aceitar
participar da pesquisa de avaliagdo do treinamento do “Programa
VAMOS”, estando devidamente informado(a) sobre a natureza da
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pesquisa, objetivos propostos, metodologia empregada e
beneficios previstos, o(a) Sr(a) devera assinalar em () concordo,
caso contrario o Sr(a) devera assinalar em () ndo concordo.

( ) concordo ( ) ndo concordo

Floriandpolis, de de 2016.

Pesquisador responsavel
Tania R. Bertoldo Benedetti
(e-mail: tania.benedetti@ufsc.br)

Pesquisador responsavel
Cassiano Ricardo Rech
(e-mail: cassiano.rech@ufsc.br)


mailto:tania.benedetti@ufsc.br
mailto:cassiano.rech@ufsc.br

Apéndice 3: Instrumento 2 — Questionario Pré Treinamento

Sdcio Demografico

Agora que vocé concordou em participar da pesquisa
intitulada: AVALIM;ED DO TREINAMENTO PARA
CAPACITACAD = CERTIFICACAD DE
MULTIPLICADORES DO PROGRAMA VIDA ATIVA
MELHORANDO A SAUDE (VAMOS), aprovada pelo
Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da
UFSC sob ndmero 1.394.492, responda algumas
questdes antes de comecar a fazer o Treinamento.

Suas respostas sdo muito importantes para nds. N3o
deixe de responder nenhuma questio.

Lembramos que nosso objetive € a avaliagdo do
Treinamento e ndo dos participantes do Estudo.

Sexo

Feminino Masculing Mao quero declarar

Idade

Qual o seu estado civil?

Solteirola)

Casadola) f vive com companheiroa)
Separadofa) / divorciadofa)

Vitwo(a)

Mao quero declarar

237
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Quantas pessoas Moram em sua ¢asa?

Somando os rendimentos de todos gue vivern em sua casa, qual a
renda mensal familiar?

) Ate R$7E8.00 reais (1 salario minima)
) De R$785,00 a R$1.576,00 reais (mais que 1 até 2 salarios minimos)
J) De R$1.577.00 a3 R$2.364,00 reais (mais que 2 até 3 salariocs minimos)
! De R$2.365,00 a R$3.940,00 reais (mais que 3 até 5 salarios minimos)
! De R$3.941,00 a R§7.8B8,00 reais (mais que 5 até 10 salarios
minimaos)
) De R$7.889.00 a3 R§15.760,00 reais [mais que 10 até 20 salarios
minimos)
! Mais de R$15.761,00 (mais que 20 salarios minimos)
! Mao sei
I Mao quero declarar

Qual seu curso de graduagdc?

Ermn gue ano vocé concluiu essa graduagdo?

Qual sua maior titulagdo?

! Graduacdo

) Especializagdo
) Mestrado
) Doutorado

Ern gue ano vocé concluiu o curso de sua maior titulagdc?
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10 #+ Em gue area vocé trabalha atualmente?
Saude publica
Salde
Recursos humanos

Formacdo profizsional
Qutra

11 Em caso de outra drea, gual?

12 = Ha quanto tempo vocé atua nesta area? (Em anos)

13 #+ Que cargovocd ocupa na instituicdo/organizagdo onde pensa em aplicar o

Programa VAMOS?

14 * Ha quanto tempo vecd ocupa o cargo atual? (Em anos)

15 # Qual sua carga horéria de trabalhe semanal na organizagio/
institwigdo onde planeja aplicar o Programa VAMOS?

16 * Ja realizou algum curso ou treinamento na medalidade de Educacdo a
Distancia?
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) Sim 1 Nao

17  Sesim, de que tipo?

Se realizou mais gue um curse e de tipos diferentes, escolha aguele
que foi mais significativo para vocé.

) Graduacgac
! Aperfeigoamento
| Especializagao

- Dutros

® Sem resposta

18 # Vocé ja usou a plataforma Moodle?
) Sim 2 Méo

19 = Em gue local vocé faz uso de computador ou notebook? (pode marcar
mais que uma opgao)

| Em casa

| Mo trabalhe
| Lan house
L] Outros

20 = Vocé faz uso de redes sociais?
) Sim O Mo
21 Se sim, qual? (pode marcar mais que uma opgac)

| Facebook

! LinkedIn

| Instagram
_| WhatsApp

| Qutros

22 = Em média, quantos dias por semana vocd usa a internet?

J Uma vez por semana

| Duas a trés vezes por semana

| Quatro a seis vezes por semana
_! Diariamente
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23 # Em meédia, guante tempo vocé permanace na internet por dia?

- Menos de 1 hora por dia
) Mais gque 1 até 2 horas por dia
' Mais que 2 at2 3 horas por dia
! Maiz que 3 ate 4 horas por dia
! Mais que 4 até S horas por dia
I Maiz que 5 até 6 horas por dia
! Maizs que & ate 7 horas por dia

2 Maiz que 7 at2 8 horas
! Maiz que B horas por dia

24 * )3 conhecia o Programa VAMOS antes der ser convidado a participar do
Treinamento para Multiplicadores do Programa VAMOS?

! Sim (O Méo

25 Se =im, como conheceu?

26 * 0 que te motivou a fazer o Treinamento para Multiplicadores do
Programa VAMOS?

! J]a conhecia o Programa VAMOS,

! D convite para fazer o Treimamento para Mulgplicadores do Programa
VAMOS que recebi por e-mail.

) Por ser uma possibilidade de incrementar o trabalho.

! Qutros.

27 = Vocé ja wrabalhaltrabalhou com algum programa de mudanga de
comportamento?

' Sim O Mao

28 Se sim, qual?
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29 Em breves palavras nos diga guais sdo suas expectativas em relacdo ao
Treinamentoe de Multiplicadores do Programa VAMOS?Y
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Pré-Teste

1 =

Para avaliar o treinamento precisamos que vocé responda
as questdes seguintes que abordam os conteldos do
Treinamento de Multiplicadores do Programa VAMOS.

E importante vocé ndo “chutar” uma resposta.

Mais uma vez lembramos gue vocé ndo esta sendo
avaliado. O que esta sendo avaliado € o Treinamento.

Observacdo: para efeito de certificacdo como Multiplicador
do Programa VAMOS sera considerada apenas a nota da
Prova de Certificacdo que vocé fara ao final de todo
Treinamento e ndo as respostas deste questionario.

O que € o Programa VAMOS?

E um programa de aulas de atividade fisica e praticas
alimentares com objetivo de incentivar as pessoas a
buscarem uma melhor qualidade de saude.

E um programa de promocdo de sadde, que objetiva
motivar as pessoas a adotarem um estilo de vida saudavel
com relacdo a atividade fisica e alimentacdo.

E um programa que visa monitorar as atividades dos
usuarios dos centros de sadde para promover mudancas no
estilo de vida.

E um programa voltado aos profissionais de atividade fisica
e nutricdo com objetivo de capacita-los a promover mudancas
de comportamento em sua clientela.
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2.7.

Ndo sei responder.
Ndo quero responder.

Qual a filosofia do Programa YAMOS?

Desenvolver atitudes, habilidades e competéncias para
promover a autonomia na escolha de um estilo de vida
saudavel relacionado a atividade fisica, alimentacdo
adequada e saudavel valorizando os contextos culturais.

Tratar as pessoas com respeito, seguindo o principio
universal de zelar com igual empenho pelo bem-estar proprio
e de todos.

Agir de forma profissional, dentro da lei, com total
transparéncia, de forma profundamente ética para o bem
comum.

Buscar a exceléncia em tudo, usando conceitos modernos
da administracdo e gestdo de problemas objetivando avaliar
claramente os riscos e beneficios da pratica de atividade
fisica e de uma alimentacdo adequada e saudavel.

MNdo sei responder.

Ndo quero responder.

Como o Programa VAMOS pode ajudar as pessoas a
melhorarem sua condicdo de saude?

O Programa VAMOS contribui para a capacitacdo de
profissicnais utilizando técnicas da administracdo e de gestdo
para atuarem na mudanca dos comportamentos de risco das
pessoas.

O Programa VAMOS elabora planos de gestdo do tempo e
prescreve acoes de mudancas comportamentais que auxiliam
as pessoas na gestdo de sua saude e da comunidade.

Com base em uma teoria comportamental, o Programa
VAMOS, auxilia, ensina e discute técnicas ou formas que
ajudam as pessoas a incorporarem a atividade fisica,
mudancas na alimentacdo e maior controle do estresse em
sua rotina, levando-as a entenderem e mudarem
comportamentos nocivos a salde.
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Utilizando os preceitos da Educacdo Fisica e da Nutricdo o
Programa VAMOS auxilia as pessoas prescrevendo planos de
atividade fisica, cardapio e processos terapéuticos para a
conquista de melhores condigdes de salde.

MNdo sei responder.

Ndo querc responder.

Segundo Caspersen, Powell e Christensen (1985) qual o
conceito de Atividade Fisica?

E qualguer movimento corporal produzido por masculos
esqueléticos que resulta em gasto de energia.

E um movimento corporal planejado, estruturado e
repetido feito para melhorar ou manter um ou mais
componentes do condicionamento fisico.

E o conjunto de caracteristicas possuidas ou adquiridas
por um individuo e que estdo relacionadas com a capacidade
de realizar atividades fisicas.

530 atividades estruturadas ou ndo que sdo realizadas
com o objetivo de evitar doencas, melhorar marcadores
metabolicos, adquirir maior autonomia nas atividades diarias,
atuar como coadjuvantes em tratamento de sadde, aliviar o
estresse e melhorar o humaor.

MN&o sei responder.

Ndo querc responder.

Quais as diretrizes de Atividade Fisica para a 5aude
preconizada pela Organizacdo Mundial de Satude (WHO,
2010) para a populacdo adulta (18 a 64 anos)?

Praticar, ac menos, 150 minutos de atividade fisica de
intensidade moderada ou 75 minutos de atividade fisica de
intensidade vigorosa por semana, ou ainda uma combinacdo
de atividades moderadas e vigorosas equivalentes.

Praticar, aoc menos, 300 minutos de atividade fisica de
intensidade moderada ou 150 minutos de atividade fisica de
intensidade vigorosa por semana, ou ainda uma combinacao
de atividades moderadas e vigorosas equivalentes.
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Praticar atividade fisica todos os dias por, pelo menos, 60
minutos em intensidade moderada ou vigorosa, ou ainda uma
combinacdo equivalente.

Praticar, no maximo, 150 minutos de atividade fisica de
intensidade moderada ou vigorosa por semana, ou ainda uma
combinacdo equivalente.

Ndo sei responder.

MNdo querc responder

Qual definicdo de alimentacdo adequada e saudavel
presente no Guia Alimentar para a Populacdo Brasileira e
adotada pelo Programa VAMOS?

A alimentacdo adequada e saudavel é um direito humano
basico que estd associada aos aspectos de suprir as
necessidades nutricionais e garantir a diversidade de
sabores, independente da cultura local, da forma de
producdo e comercializacdo, desde que todos tenham acesso
aos produtos alimenticios.

A alimentacdo adequada e saudavel abrange todos os
grupos alimentares e preconiza a ingestdo de carboidratos,
proteinas, gorduras e vitaminas em variedade e quantidade
suficiente para a vida e saude da populacdo, mesmo que para
iss0 seja necessaria a ampliagdo da comercializacao dos
alimentos produzidos nas mais diversas regides brasileiras.

A alimentacdo adequada e saudavel busca garantir o
acesso permanente e regular de alimentos por meio da
producdo cada vez mais crescente da industria e dos
latiflindios, mantendo assim, a quantidade e variedade de
alimentos para toda a populacdo.

A alimentacdo adequada e saudavel & um direito humano
basico que respeita aspectos culturais, bioldgicos,
econdmicos, nutricionais, psicoldgicos, ambientais, social e o
desenvolvimento sustentavel envolvidos em sua formacao
baseada em praticas produtivas adequadas e sustentaveis.

Mdo sei responder.

Ndo quero responder.
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7 + Margue a alternativa que esta de acordo com as principais
recomendacdes do Guia Alimentar para a Populagdo
Brasileira publicado no ano de 2014.

Faca de alimentos in natura ou minimamente processados
a base de sua alimentacdo.

Use dleos, sal e aclicar em quantidades suficiente para
agradar o paladar de todos da familia cu unidade
residencial.

Os alimentos processados sdo higienicamente melhor
produzidos e, por isso, devem ser a base da alimentacao.

Alimentos comprados prontos e de preparo rapido
facilitam o cotidiano e devem ser usados com frequéncia.

Mdo sei responder.

M&o quero responder.

8 = OPrograma VAMOS esta alicercado na Teoria Socio
Cognitiva gue tem sua énfase no interacionismo
caracterizado pela relagdo de causalidade reciproca entre
trés determinantes que sdo:

Ambientais, cognitivo e sentimentais
Cognitivo, comportamentais e sentimentais
Intrapessoais, extra pessoais e ambientais.
Ambientais, pessoais e comportamentais.
M&o sei responder.

M&o quero responder.

9 =  ATeoria Socio Cognitiva € uma teoria da psicologia
comportamental que entende o ser humano como:

Sujeito do inconsciente, lingua e cultura, ndo um ser que
se constitui como centro do mundo e das relacdes sociais,
mas dividido em consciente e inconsciente.

Ndo sendo um mero fruto do seu ambiente, embora
receba dele influéncias significativas. Entretanto, podendo
assumir mais o controle de sua vida por meio de mecanismos
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10 +

de autoeficacia, do estabelecimento de metas e da
autorregulacdo.

Um corpo que age como maquina e funciona de acordo
com as leis universais e que se relaciona com a alma por sua
necessidade de objetivacdo, de acdo no concreto. Sendo a
alma o elemento sensivel, origem dos sentimentos e
apetites.

Uma constante transformacdo do ser bioldgico em socio
histdrico, em um processo no qual a cultura é parte essencial
da constituicdo da natureza do ser e do estar no mundo.

Mdo sei responder.

MNao quero responder.

A Teoria S4cio Cognitiva possui cinco constructos que
operacionalizam seus pressupostos tedricos visando a
compreensdo dos mecanismos que influenciam o
comportamento humano. Sdo eles:

Determinantes psicoldgicos do comportamento,
aprendizagem por observacdo, determinantes ambientais do
comportamento, autorregulacdo/controle e desengajamento
moral.

Mediacdo da linguagem pelo pensamento, aprendizagem
por experiéncia, determinantes socioculturais do
desenvolvimento, autorregulacdo da acdo e engajamento
moral.

Determinantes psicologicos do comportamento,
aprendizagem pela acdo, determinantes interpessoais e
intrapessoais do comportamento, regulacdo das acdes pelas
relacdes estabelecidas com o outro e o meio ambiente como
fator importante das escolhas e agdes pessoais.

Determinantes sensdrio-motor do comportamento,
aprendizagem pela rela¢do com o outro e com o mundo,
determinantes do meio ambiente no comportamento,
autocontrole e desengajamento moral.

Mdo sei responder.

Ndo quero responder.
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Quais os principios da aprendizagem de adultos e idosos?

A aprendizagem € universalidade, aprendizagem é um
processo constante e continuo, aprendizagem é um processo
gradativo, aprendizagem € pessoal/individual e
aprendizagem € acumulativa.

Fatores genéticos e ambientais influenciam na acdo de
aprender, a aprendizagem acontece de forma acumulativa e
depende das experiéncias anteriores, cada nova
aprendizagem constroi base para a mudanca de
comportamento, aprendizagem é um processo dinamico e
participativo e aprendizagem de adultos e idosos precisa ser
significativa.

A necessidade do aprendiz de saber o que vai aprender, o
autoconceito do aprendiz, a experiéncia anterior do aprendiz,
a prontiddo para aprender, a orientacdo para a
aprendizagem, a motivacdo para aprender.

O cérebro é um processador de pensamentos, intuicdes,
predisposicdes, e emocdes, aprendizagem envolve toda a
fisiologia, a procura por significado € inata, queremos saber o
gue as coisas significam para nos, as emocdes sao
fundamentais no processo de aprendizagem de adultos e
idosos, e aprendizagem envolve atencdo e retencdo.

MNdo sei responder.

Ndo guero responder.

Diferentes personalidades em um mesmo grupo podem
criar desafios para o multiplicador e interferir
negativamente na convivéncia e harmonia do grupo. Para
tanto:

A afirmacdo acima € inapropriada, pois a diversidade de
comportamentos e a liberdade do adulto de se posicionar
como quer num grupo é fundamental para a aprendizagem
dele e dos demais membros do grupo.

O Programa VAMOS é oferecido para grupo formados por
adultos e idosos, assim, afirmacdes como a essas ndo sdo
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pertinentes porque sdo irreais.

O Programa VAMOS objetiva a mudanca de
comportamento para aumento da pratica de atividade fisica,
adocdo de uma alimentacdo adequada e saudavel e controle
de estresse, portanto, comportamentos outros ndo sdo foco
da preocupacdo do Multiplicador do Programa VAMOS.

E preciso estar atento para situaces que, ao invés de
contribuir no processo de mudanca de comportamento,
podem diminuir a confianga, motivacdo e aprendizado dos
participantes. E importante identificar os tipos de
comportamentos que podem estar presentes em um grupo e
saber como lidar com eles.

Mdo sei responder.

Ndo quero responder.

Em geral, qual é a melhor forma de lidar com
comportamentos inconvenientes que podem surgir na
convivéncia durante os encontros do Programa VAMOS?

Lidar com esse comportamento o mais rapido possivel,
chamando a atencdo do grupo para o assunto em questdo de
forma que envolva o participante que esta sendo
inconveniente na discussdo ou perguntando a opinido de
outra pessoa.

lgnorar o comportamento, mesmo se acontecer
novamente.

Apontar o participante que esta sendo inconveniente para
que todos saibam como ndo agir.

Focar o resto do encontro sobre o problema de disciplina.

Mdo sei responder.

Ndo quero responder.

0Os encontros do Programa VAMOS possuem uma dindmica
propria que deve ser ocbservada e alguns procedimentos
realizados atencicsamente. Quando se trata da preparacdo
do ambiente a orientacdo se refere a:
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Escolher e organizar um espaco que garanta a pratica de
atividades fisicas e culinarias; boa qualidade de iluminacdo e
ventilagdo; acesso a banheiros; agua potavel, tomadas e
outros equipamentos.

Escolher e organizar um espaco que acomode
aproximadamente 30 pessoas, com cadeiras para todos e
estas distribuidas em circulo; boa qualidade de iluminacédo e
ventilagdo; boas condigdes de acesso para idosos e pessoas
com alguma limitagdo; existéncia de banheiros, tomadas e
outros equipamentos necessarios para a realizacdo dos
encontros.

Escolher e organizar um espaco de tamanho suficiente
para acomodar 30 cadeiras mais a pratica de atividades fisica
e culinaria; boas condigdes de acesso para pessoas com
alguma limitacdo; existéncias de infraestrutura basica para
acomodar as pessoas.

Organizar o auditdrio da Unidade Basica de Saldde com 30
cadeiras distribuidas em circulo; providenciar projetor de
midia, garantir o acesso aos banheiros e agua potavel.

MNdo sei responder.

Ndo querc responder.

O Programa VAMOS possui um protocolo para a execucdo de
seus encontros e dentre os passos ndo podem faltar:

Dar as boas-vindas, distribuir agua e os pedémetros, fazer
a chamada, corrigir as tarefas do encontro anterior, ministrar
o conteddo, fazer 2 minutos de atividades préticas e
organizar o lanche do préximo encontro.

Recepcionar os participantes conferindo as atividades do
encontro anterior, lembrar a todos que confiram o peso,
apresentar os conteldos e estimular a realizacdo das tarefas
do dia, arrumar e servir o lanche.

Distribuir todos os livretos no primeiro encontro, conferir
as atividades da semana anterior, fazer a chamada,
apresentar o conteltdo do dia, estimular que todos participem
do lanche.
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Os livretos, registrar a presenca, conferir e discutir a
realizacdo das atividades da semana anterior, apresentar os
objetivos do encontro, apresentar e discutir o conteddo,
realizar as tarefas propostas no livreto, sintese do que foi
abordado.

N&do sei responder.

N&o querc responder.

16 # For que realizar constantemente uma avaliacdo do
Programa VAMOS € importante?

Por meio da avaliacdo constante € possivel estabelecer um
mecanismo de controle das atividades pelos supervisores e,
ou chefe imediato e saber se o programa realmente
funciona.

Por meio da avaliacdo constante € possivel realizar um
diagndstico da situacdo para efetuar ajustes ao final do
programa caso este ndo tenha funcionado corretamente.

Por meio da avaliacdo constante & possivel saber se o
programa esta sendo efetivo, ajustar o programa para
atender necessidades especificas, reunir dados para
compartilhar com grupos da comunidade e outros setores
interessados, criar relatdrios para justificar financiamento e
apoio continuao.

Por meio da avaliacdo constante € possivel diagnosticar um
conjunto de acdes que nos ajuda a conhecer os problemas e
decidir pelos ajustes mais eficientes quando do término do
programa.

N3do sei responder.

Ndo quero responder.

17 # Na avaliacdo de desfecho objetivamos analisar se o
Programa VAMOS esta tendo o efeito desejado. Assim, quais
das seguintes alternativas serdo avaliadas?

Se suas técnicas enquanto multiplicador estdo atraindo os
participantes, se a frequéncia dos participantes se mantem
alta e se os mesmos estdo se monitorando.
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Se os participantes estdo pensando mais sobre
alimentacdo adequada e saudavel, ou scbre atividade fisica, e
se eles estdo melhorando os habitos de sadde.

Se 0 programa esta sendo bem aceito pelo seu
supervisor/coordenador e pela comunidade e se existe a
sinalizacdo de continuar com novas turmas no proximo
periodo do plangjamento.

Se as condigdes do local dos encontros sdo compativeis
com o que é exigido pelo Programa e se os dias e horarios de
realizacdo das atividades sdo convenientes para os
participantes.

MNao sei responder.

Ndo quero responder.

O Programa VAMOS é baseado em pesquisas de evidéncias,
gue busca o sucesso na mudanca de comportamento dos
participantes, cada etapa tem uma razdo de ser, mas
algumas adaptacbes podem ser feitas. Sdo elas:

Pequenas mudancas nos objetivos dos encontros para
atender a todos, mudar a ordem dos encontros, fazer cdpias
dos livretos.

Pequenas mudancas nas histérias ou contelddo para torna-
lo mais proximo a cultura local, pular as partes dos encontros
gue acredita ser desinteressante para o grupo.

Peguenas mudancas nas historias ou contelddo para torna-
lo mais proximo a cultura local, a faixa etaria ou patologias
especificas dos participantes, adicionar materiais
complementares.

Adaptar os livretos fazendo copias apenas das partes que
sdo mais interessantes para o grupo, trabalhar com dois
livretos por encontro e assim encurtar o tempo do
programa.

MNdo sei responder.

MNdo quero responder
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Para todo trabalho em grupo € importante aplicar
estratégias de motivacdo e manutencdo do interesse e
frequéncia dos participantes. No Programa VAMOS estas
estratégias sao:

Ensinar como os principais conceitos do Programa VAMOS
sdo na verdade aplicagOes praticas; utilizar recompensas e
prémios; associar as novas informacdes aos conceitos
tedricos; estimular os participantes a praticarem atividade
fisica todos os dias; e utilizar os principios gerais de
prescricdo.

Associar os principais conceitos de atividade fisica e saude
aos conceitos da Teoria Socio Cognitiva; usar analogias e
comparacées para relacionar os principios do Programa
VAMOS as técnicas culinarias; aplicar técnicas de ensino
expositivas; e utilizar os principios gerais de
aconselhamento.

Ensinar os principais conceitos do Programa VAMOS; usar
metodologias expositivas de ensing; utilizar sempre as
recompensas e prémios; que permitam a aplicacdes praticas;
usar analogias e comparacdes para relacionar novas
informacdes a algo ja vivido ou conhecido; praticar
imediatamente um conceito novo; aplicar técnicas de ensino
baseadas em experiéncias; e utilizar os principios gerais de
aconselhamento.

Associar os principais conceitos do Programa VAMOS as
aplicacBes préaticas; usar analogias e comparacdes para
relacionar novas informacdes a algo ja vivido ou conhecido;
praticar imediatamente um conceito novo; aplicar técnicas de
ensino baseadas em experiéncias; e utilizar os principios
gerais de aconselhamento.

Ndo sei responder.

Ndo quero responder.

Qual o conceito de estresse adotado pelo Programa VAMQS?



255

O estresse &€ um conjunto de reacdes fisiologicas
necessarias para a adaptacdo a novas situacdes e que
causam sempre muito sofrimento.

O estresse € essencialmente um grau de desgaste no
corpo e da mente, que pode atingir niveis degenerativos e
sempre esta associado as atividades que nao temos
condictes de superar.

O estresse € uma reacdo que ocorre quando precisamos
lidar com situacdes que exigem um grande esforce emocional
para serem superadas. Pode estar ligado & capacidade de
adaptacdo ou a mudanca.

O estresse € a soma de respostas fisicas e mentais
causadas por estimulos externos que sempre permitem ao
individuo superar determinadas exigéncias do meio ambiente
e das relagbes pessoais.

Mao sei responder.

Mdo quero responder

21 = ASindrome de Adaptacdo Geral (SAG) inclui pelo menos trés
estagios de reacdo ao estresse. Assinale a alternativa que
indica corretamente os trés estagios.

Alarme, resisténcia e exaustdo.
MNegacdo, aceitacdo e adaptacdo.
Alarme, adaptacdo e aceitacdo.
Resisténcia, aceitacdo e pré-exaustio.
Mdo sei responder.

Ndo quero responder.

22 = As estratégias para gerenciar o estresse podem ser
classificadas como:

Estratégias de enfrentamento, estratégias de técnica de
resolucdo de problemas, estratégias de controle do tempo e
agressividade, estratégias de assertividade.

Estratégias educativas, estratégias situacionais, estratégias
de enfrentamento do estresse de efeito duradourg,
estratégias de enfrentamento para atenuar os sintomas do
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estresse.

Estratégias de detectar e regular as suas respostas
emocionais, estratégias de questionar os pensamentos
negativos, estratégias para ficar no momento presente,
estratégias de enfrentamento do estresse de efeito
duradouro.

Estratégias de reinterpretacdo das situacdes, estratégias
de pensar na capacidade de controlar as situacdes,
estratégias de enfrentamento dos sintomas do estresse,
estratégias de assertividade.

Ndo sei responder.

Ndo quero responder.

Um dos objetivos do Encontro “VAMQS saber mais sobre
alimentacdo saudavel? * do Programa VAMOS &:

Apresentar diferentes tipos de dieta que sdo efetivas no
emagrecimento.

Prescrever orientacdo nutricional para os participantes
gue estdo com sobrepeso e risco de desenvolver doencas
cronicas.

Apresentar mais informagdes sobre o que € uma
alimentacdo adequada e saudavel.

Discutir individualmente possibilidades de alteracdes nas
rotinas alimentares para controle da hiperglicemia.

MNdo sei responder.

Ndo quero responder.

540 objetivos do Encontro “VAMOS reunir apoio e ir passo a
passo? * do Programa VAMOS:

Mediar e facilitar a reflexdo sobre como os participantes
gastam seu tempo; levar os participantes a encontrarem
tempo para levantarem-se e mexerem-se na rotina do dia a
dia; e ensinar aos participantes a monitorarem as atividades
fisicas feitas durante a semana.

Propiciar aos participantes momentos de discussdo e
reflexdo quanto ao progresso que cada um experimentou até
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aqui; discutir e orientar no reestabelecimento de metas em
relacdo a alimentacdo; e estimular os participantes para que
ganhem confianca em suas agdes.

Mediar e facilitar a reflexdo para identificar as principais
fontes de apoio de cada um; propiciar um momento de
revisdo do plano de atividade fisica; e apresentar o contador
de passos e orientar os participantes quanto a sua
utilizacdo.

Auxiliar os participantes a identificarem diferentes opcdes
de atividade fisica e de alimentacdo adequada e saudavel na
comunidade; orientar e estimular os participantes a
adicionarem atividades fisicas diferentes e novos alimentos
em suas rotinas; e discutir sobre a importancia das escolhas
saudaveis duradouras e motiva-los a fazé-las.

Mdo sei responder.

Ndo guero responder.

Um dos conteddos abordado no Encontro “VAMOS desfazer
0 estresse? " do Programa VAMOS &

Importancia de inserir atividade fisica na rotina do dia-a-
dia, como elaborar um plano inicial para a pratica da
atividade fisica, monitoramento das atividades fisicas feitas
durante uma semana.

Os riscos do estresse, a importancia da identificacdo de
situacdes estressaoras, técnicas para reduzir o estresse e
formas de administrar o tempo para diminuir a chance de
estresse no dia a dia.

Os obstaculos usuais que mais afetam cada participante,
tanto para a atividade fisica quanto para a alimentacdo
adequada e saudavel, e como € possivel vencé-los e
solucionar essas dificuldades.

O papel do suporte ou apeoio social da familia e dos amigos
na mudanga de comportamento, identificar as fontes de apoio
de cada um, aspectos relacionados a revisdo dos planos de
atividade fisica.
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Ndo sei responder
M&o quero responder
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Apéndice 4: Instrumento 3 — Questionario Durante Treinamento

ERPI

Dando seguimento ao Estudo gue objetiva avaliar o Treinamento para Multiplicadores
do VAMOS convidamos vocd para preencher um questiondrio, gue esta dividido em
quatro pequenas etapas, cujo chjetivo & avaliar a Sessdo que vood acabow de concluir.

Suas respostas s30 muito importantes para nos. Mo deixe de responder nenhuma
questio.

Lemibramos que nosso objetivo € a avaliago do Treinamento e ndo dos participantes
do Estudo.

Precizameos que vocé avalie os procedimentos do Treinamento para Muldplicadores do
VAMOS, Utilize a escala que varia de 0 (péssimo) a 10 (excelente).

ﬂ|1|2|1|d|5|6|?|3|9|10

Péssimo Excelente

Leia atentamente os itens listados, escodha o ponto da escala (0, 1,2 3,4, 5.6, 7.8, % ou
10) que melhor representa a sua cpinido sobre a qualidade da sesséo que vocé acabou
de concluir.

Registre sua resposta abaixo de cada ivem com o numero escolhido.

1+  Ligagdo entre o conteldo e os cbjetivos desta sessdo.

2 = Lligagdo entre o conteudo desta sessdo e o5 seus chjetivos pessoais.

2+ Linguagem utlizada no material desta sesséo.

4+  Leituras recomendadas.
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E +  Exercicics de fixagdo (obrigatorios)

6 * Quantidsde de conteddo nesta sessdo.

7 *  Tempoque vocé levou para concluir a sessSo.
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Precizamos gue voce avalis o ambiente eletrénico do Treinamento para Muldplicadores
do VAMOS. Utilize a escala que varia de 0 (péssimao) a 10 (excelente).

3

l'.'||1|2 4|5|E~|?|H|9|1D

Péssimo Excelente

Leia atentamente os itens listados, escolha o ponto daescala (0,1, 23,4 5.6, 7.8, 9 ou
10) que melhor representa & sua opinido sobre a qualidade da ses=do que vood acabou
de concluir.

Registre sua resposta abaixo de cada item com o nomero escolhido.

Apresentacdo visual das telas.

Indicagdo sobre o que deva fazer para atingir mews objetives instrucionais (especificos
da sessdo) nesta sessdo.

Quantidsde de passos para chegar na informiagdo gue preciso nesta sessdo.

Disposicao dos comandos na tela para encontrar as informagtes desejadas.

Informagtes gue me permitem evitar erros de navegagao.

CQuantidade de conteddo por tela

Qualidade das imagens nesta sessao.
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ERR

Leia atentamente os itens listados e escolha o ponto da escala que melhor representa a
sua opinido sobre a contribuicdo desta sessdo para sua aprendizagem.

Para responder os itens a seguir, utilize a escala abaixo que varia de 0 (Nenhuma) a 10
{Muita).

Registre ¢ numero escolhide abaixe de cada item.

Capacidade de aplicar o conhecimento ensinade nesta sessdo em diferentes
situagdes.

Aszimilagdo do conteddo desta sessdo.

Capacidade de tranzmitir oz conhecimentos adquiridos nesta sessdc para cutras
pessoas.
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Abertas

Agora nos fale sobre sua percepcdo de aprendizagem e outras
observacdes que julgar importantes para avaliar esta sessdo.

1 Cite novos conhecimentos e habilidades que vocé julga ter adquirido
durante essa sessdo.

2 Deixe agqui alguma observacdo que vocé julgar importante para melhorar
esta sessdo ou sessdes anteriores que vocé ndo teve a oportunidade de
avaliar.
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Apéndice 5: Instrumento 4 — Questionario Pds Treinamento

ERPI

Parabéns vecé esta chegando ao final do Treinamento de Multiplicadores do Programa
VAMOS,

Dando continuidade ao nosso Estudo, agora vocé esta acessando um guestionaric
gue devera ser preenchido antes da realizagdo da Avaliagde de Certificagio.

Suas respostas s30 muito importantes para nds. Nio deixe de responder nenhuma
questio.

Lembramaos, mais uma vez, que nosso objetivo & a avaliagdo do Treinamento e ndo dos
participantes do Estudo.

Precizames que vocé avalie os procedimentos do Treinamento para Multiplicadores de
VAMOS, Utilize a escala que varia de 0 {peéssimo) a 10 (excelente).

1]

l|3|4|5|6|?|8|9

Péssimo Excelente

Leia atentamenie os itens listados, escolha o ponte da escala (0, 1.2, 3,4, 5,6,7, 8 % ou
10) que melher representa a sua opinido sobre a qualidade do Treinamente que vocé
realizou.

Registre sua resposta abaixo de cada item com o nimero escolhido.

Ligagdc entre o conteudo proposto & os objetives de treinamento.

Ligagdc entre o conteddo do treinamento e os seus objetives pessoais.

Sequéncia de apresentagdo das sessdes.
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Linguagem utilizada no material do treinamento.

Leituras recomendadas.

Movidades e lembretes divulgades no ambients do curso (mural).

Links disponibilizados no ambiente eletrénice do curse.

Exercicios de fixagdo (obrigatdrios).

Orientagdo para solugdo de erres em exercicios de fixagdo (obrigatdrios).

Quantidade de conteldo para cada sessdo.

Quantidade de horas de estudo sugerida para o Treinamento.

Dizcussdes na comunidade de aprendizagem.
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ERIG

Precisamos que vocé avalie o ambiente eletrénico do Treinamento para Multiplicadores
da VAMOS. Utilize a escala que varia de 0 (péssimo) a 10 (excelente).

ﬂ|1|2 3|4|5|E|? S|B|IO

Péssimo Excelents

Leia atentamente os itens listados, escolha o ponto da escala (0,1, 2,3, 4,5, 6,7, 8, 9 ou
10) que melhor representa a sua opinido sobre a qualidade da sessdc que vocé acabou
de concluir.

Registre sua resposta abaixo de cada item com o numero escolhido.

Relagdo entre o3 nomes & as siglas dos comandos & suas fungdes.

Relagdo entre o icone (desenho, seta) e sua fungdo.

Manutengdo da fungdo de um mesmo comandeo em todas as telas.

Clareza das mensagens que o ambiente eletrénico fornece come resposta as minhas
agbes.

Indicagdc sobre o gue devo fazer para atingir meus objetivos instrucionais.
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12

13

14

15
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Quantidade de passos para chegar na informacio gque preciso.

Apresentacdo visual das telas.

Disposigdo dos comandes na tela para encontrar as informagdes desejadas.

Informagdes que me permitem evitar erros de navegacio.

Quantidade de conteddo por tela.

Indicagieo de onde estou ne ambiente eletrdnico, em cada momente.

Adeguagdo do ambiente eletrénico do Treinamente & minha experiéncia com o uso da
internet.

Letras {cor. tipo, tamanho) usadas nos textos.

Qualidade das imagens.

Qualidade das mensagens que recebo do ambiente eletrénice quando cometo erros
de navegacio.
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16 # Velocidade das respostas do ambiente sletrdnico as minhas agbes

ERAEPI

Para responder os itens a seguir, utilize a escala abaixo varia de 0 (dificultou minha
permanéncia do treinamento) a 10 (ndo dificultou minha permanéncia no

treinam ento).

o 1 2 | 3 | 4 | 5 | 1 | 7 | 8 | 9 10
Dificultou muito N&o dificultou
minha permanéncia minha permanéncia
no treinamento no treinamento

Leia atentamente os itens listados, escolha o ponto da escala (0, 1.2, 3.4, 5.6, 7, 8 9 ou
10) que melhor representa a sua opinido sobre o quanto os fatores abaixo descritos
dificultaram a sua permanéncia no treinamento.

Registre sua resposta abaixo de cada item com o nimero escolhido.

1 * Uzo do computador em atividades diferentes de treinamento no meu dia a dia.

2 Conciliagdo do treinamento com outras atividades de estudo.

3 Conciliagdo do treinamento com meus compromissos familiares.

4+ Disponibilidade de computadeor nos herdries gue tenho para estudar.
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Conciliagdo do treinamento com minhas atividades profissionais.

Surgimento de nova atividade profissional durante a realizagdo do treinamento.

Acesso ao treinamento na internet com a regularidade proposta.

Estude des conteddos do curse com a regularidade propesta.

Problemas relacionades 3 minha sadde.

Custo financeiro para manutengdo do computador.

Custo financeiro para acessar a internet.

Qualidade da conexdo a internet.

Quantidade de mensagens administrativas enviadas por e-mail.

Volume de leitura na tela do computador.
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15+

Urilizag3a dio e-mail para comunicagio com colegas.

16 = \kilizagdo de algum forum para comunicacdo com colegas

ERR

Leia atentamente os itens listados e escolha o ponto da escala gue melhor representa a
sua opinidc sobre a contribuicdo do Treinamento para sua aprendizagem.

Para responder os itens a seguir, utilize a escala abaixo que varia de 0 (Nenhuma) a 10
(Muita).

N
|
N
N
N
]
.|
.|
=

Registre o numero escolhido abaixo de cada item.

Capacidade de aplicar o conhecimente ensinade no Treinamente em diferentes
situacdes.

Assimilagde do centeddo do Treinameanto.

Capacidade de transmitir o= conhecimentos adquiridos no Treinamento para outras
peszoas.
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Abertas

Agora nos fale sobre suas expectativas, percepcde de aprendizagem e
outras observagdes que julgar importantes para avaliar o Treinamento.
1+ OTreinamento atendeu as suas expectativas frente & proposta inicial?
Sim MNao

2 *  Osconhecimentos adquiridos podem ser implementados/implantados
na sua pratica profissional?

Sim Mo
3 ¢ \Vocé se sente apto a aplicar o Programa VAMOS em sua comunidade?
Sim Nao

4 Apés a conclusdo do Treinamento de Multiplicadores de Programa
VAMOS, cite as competéncias que vocé adquiriu durante esse processo,
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Estamos chegando ao final.

As questdes seguintes abordam os conteddos do
Treinamento de Multiplicadores do Programa VAMOS.

E importante vocé ndo “chutar” uma resposta.

Mais uma vez lembramos que vocé ndo estad sendo
avaliado. O que esta sendo avaliado € o Treinamento.

Observacdo: para efeito de certificacdo como Multiplicador
do Programa VAMOS sera considerada apenas a nota da
Prova de Certificagdo que vocé fara ao final de todo
Treinamento e ndo as respostas deste questionario.

1 #+ OgqueéoPrograma VAMOS?

E um programa de aulas de atividade fisica e praticas
alimentares com objetivo de incentivar as pessoas a
buscarem uma melhor qualidade de sadde.

E um programa de promocdo de saude, que objetiva
motivar as pessoas a adotarem um estilo de vida saudavel
com relagdo a atividade fisica e alimentacao.

E um programa que visa monitorar as atividades dos
usuarios dos centros de saude para promaover mudancas no
estilo de vida.

E um programa voltado aos profissionais de atividade fisica
e nutricdo com objetivo de capacita-los a promover mudancas
de comportamento em sua clientela.
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MNdo sei responder.
Ndo quero responder.

Qual a filosofia do Programa VAMOS?

Desenvalver atitudes, habilidades e competéncias para
promover a autonomia na escolha de um estilo de vida
saudavel relacionado a atividade fisica, alimentacao
adequada e saudavel valorizando os contextos culturais.

Tratar as pessoas com respeito, seguindo o principio
universal de zelar com igual empenho pelo bem-estar proprio
e de todos.

Agir de forma profissional, dentro da lei, com total
transparéncia, de forma profundamente ética para o bem
comum.

Buscar a exceléncia em tudo, usando conceitos modernos
da administracdo e gestdo de problemas objetivando avaliar
claramente os riscos e beneficios da pratica de atividade
fisica e de uma alimentacdo adequada e saudavel.

MNdo sei responder.

Ndo quero responder.

Como o Programa VAMOS pode ajudar as pessoas a
melhorarem sua condicdo de sadde?

O Programa VAMOS contribui para a capacitacdo de
profissionais utilizando técnicas da administracdo e de gestdo
para atuarem na mudanga dos comportamentos de risco das
pessoas.

O Programa VAMOS elabora planos de gestdo do tempo e
prescreve actes de mudancas comportamentais que auxiliam
as pessoas na gestdo de sua salde e da comunidade.

Com base em uma teoria comportamental, o Programa
VAMOS, auxilia, ensina e discute técnicas ou formas que
ajudam as pessoas a incorporarem a atividade fisica,
mudancas na alimentacdo e maior controle do estresse em
sua rotina, levando-as a entenderem e mudarem
comportamentos nocivos a sadde.
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Utilizando os preceitos da Educacdo Fisica e da Nutricdo o
Programa VAMOS auxilia as pessoas prescrevendo planos de
atividade fisica, cardapio e processos terapéuticos para a
conquista de melhores condicfes de saude.

MNdo sei responder.

MNdo guero responder.

Segundo Caspersen, Powell e Christensen (1985) qual o
conceito de Atividade Fisica?

E qualquer movimento corporal produzido por mudsculos
esqueléticos que resulta em gasto de energia.

E um movimento corporal planejado, estruturado e
repetido feito para melhorar ou manter um ou mais
componentes do condicionamento fisico,

E o conjunto de caracteristicas possuidas ou adquiridas
por um individuo e que estdo relacionadas com a capacidade
de realizar atividades fisicas.

Sdo atividades estruturadas ou ndo que sdo realizadas
com o objetivo de evitar doencas, melhorar marcadores
metabdlicos, adquirir maior autonomia nas atividades diarias,
atuar como coadjuvantes em tratamento de salde, aliviar o
estresse e melhorar o humor.

Ndo sei responder.

MNdo guero responder.

Quais as diretrizes de Atividade Fisica para a Salde
preconizada pela Organizacdo Mundial de Sadde (WHO,
2010) para a populacdo adulta (18 a 64 anos)?

Praticar, ao menos, 150 minutos de atividade fisica de
intensidade moderada ou 75 minutos de atividade fisica de
intensidade vigorosa por semana, ou ainda uma combinacdo
de atividades moderadas e vigorosas equivalentes.

Praticar, ao menos, 300 minutos de atividade fisica de
intensidade moderada ou 150 minutos de atividade fisica de
intensidade vigorosa por semana, ou ainda uma combinacdo
de atividades moderadas e vigorosas equivalentes.
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Praticar atividade fisica todos os dias por, pelo menos, 60
minutos em intensidade moderada ou vigorosa, ou ainda uma
combinacdo equivalente.

Praticar, no maximo, 150 minutos de atividade fisica de
intensidade moderada ou vigorosa por semana, ou ainda uma
combinacdo equivalente.

Ndo sei responder.

Ndo quero responder

Qual definicdo de alimentacdo adequada e saudavel
presente no Guia Alimentar para a Populacdo Brasileira e
adotada pelo Programa VAMOS?

A alimentacdo adequada e saudavel € um direito humano
basico que esta associada aos aspectos de suprir as
necessidades nutricionais e garantir a diversidade de
sabores, independente da cultura local, da forma de
producdo e comercializacdo, desde que todos tenham acesso
aos produtos alimenticios.

A alimentacdo adequada e saudavel abrange todos os
grupos alimentares e preconiza a ingestdo de carboidratos,
proteinas, gorduras e vitaminas em variedade e quantidade
suficiente para a vida e saude da populacdo, mesmo que para
iss0 seja necessaria a ampliacdo da comercializagdo dos
alimentos produzidos nas mais diversas regides brasileiras.

A alimentacdo adequada e saudavel busca garantir o
acesso permanente e regular de alimentos por meio da
producdo cada vez mais crescente da inddstria e dos
latifundios, mantendo assim, a quantidade e variedade de
alimentos para toda a populacao.

A alimentacdo adequada e saudavel € um direito humano
basico que respeita aspectos culturais, biolagicos,
econdmicos, nutricionais, psicolégicos, ambientais, social e o
desenvolvimento sustentavel envolvidos em sua formacdo
baseada em praticas produtivas adequadas e sustentaveis.

MNdo sei responder.

Ndo quero responder.
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9 =

Marque a alternativa que esta de acordo com as principais
recomendacoes do Guia Alimentar para a Populacdo
Brasileira publicado no ano de 2014,

Faca de alimentos in natura ou minimamente processados
a base de sua alimentacdo.

Use dleos, sal e aglcar em quantidades suficiente para
agradar o paladar de todos da familia ou unidade
residencial.

Os alimentos processados sdo higienicamente melhor
produzidos e, por isso, devem ser a base da alimentacdo.

Alimentos comprados prontos e de preparo rapido
facilitam o cotidiano e devem ser usados com frequéncia.

Mdo sei responder.

Ndo guero responder.

O Programa VAMOS esta alicercado na Teoria Sdcio
Cognitiva que tem sua énfase no interacionismo
caracterizado pela relacdo de causalidade reciproca entre
trés determinantes que sao:

Ambientais, cognitivo e sentimentais
Cognitivo, comportamentais e sentimentais
Intrapessoais, extra pessoais e ambientais.
Ambientais, pessoais e comportamentais.
Ndo sei responder.

MN&o quero responder.

A Teoria Socio Cognitiva € uma teoria da psicologia
comportamental que entende o ser humano como;

Sujeito do inconsciente, lingua e cultura, ndo um ser que
se constitui como centro do mundo e das relacdes sociais,
mas dividido em consciente e inconsciente,

Mao sendo um mero fruto do seu ambiente, embora
receba dele influéncias significativas. Entretanto, podendo
assumir mais o controle de sua vida por meio de mecanismos



10 «

277

de autoeficacia, do estabelecimento de metas e da
autorregulacdo.

Um corpo que age como maquina e funciona de acordo
com as leis universais e que se relaciona com a alma por sua
necessidade de objetivacdo, de agdo no concreto. Sendo a
alma o elemento sensivel, origem dos sentimentos e
apetites.

Uma constante transformacdo do ser bioldgico em sdcio
histdrico, em um processo no qual a cultura é parte essencial
da constituicdo da natureza do ser e do estar no mundo.

Mdo sei responder.

Mdo quero responder.

A Teoria Sécio Cognitiva possui cinco constructos que
operacionalizam seus pressupostos tedricos visando &
compreensdo dos mecanismos que influenciam o
comportamento humano. 5o eles:

Determinantes psicoldgicos do comportamento,
aprendizagem por observacdo, determinantes ambientais do
comportamento, autorregulacdo/controle e desengajamento
moral.

Mediacdo da linguagem pelo pensamento, aprendizagem
por experiéncia, determinantes socioculturais do
desenvolvimento, autorregulacdo da acdo e engajamento
moral.

Determinantes psicoldgicos do comportamento,
aprendizagem pela acdo, determinantes interpessoais e
intrapessoais do comportamento, regulacdo das acdes pelas
relacdies estabelecidas com o outro e 0 meio ambiente como
fator importante das escolhas e agfes pessoais.

Determinantes sensdric-motor do compaortamento,
aprendizagem pela relacdo com o outro e com o mundo,
determinantes do meio ambiente no comportamento,
autocontrole e desengajamento maoral.

Mdo sei responder.

Mdo querc responder.
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11+

12 «

Quais os principios da aprendizagem de adultos e idosos?

A aprendizagem € universalidade, aprendizagem € um
processo constante e continuo, aprendizagem é um processo
gradativo, aprendizagem € pessoal/individual e
aprendizagem € acumulativa.

Fatores genéticos e ambientais influenciam na acdo de
aprender, a aprendizagem acontece de forma acumulativa e
depende das experiéncias anteriores, cada nova
aprendizagem constroi base para a mudanca de
comportamento, aprendizagem € um processo dindmico e
participativo e aprendizagem de adultos e idosos precisa ser
significativa.

A necessidade do aprendiz de saber o que vai aprender, o
autoconceito do aprendiz, a experiéncia anterior do aprendiz,
a prontiddo para aprender, a orientacdo para a
aprendizagem, a motivacdo para aprender.

O cérebro € um processador de pensamentos, intuigdes,
predisposicdes, e emocdes, aprendizagem envolve toda a
fisiologia, a procura por significado € inata, queremos saber o
gue as coisas significam para nos, as emocdes sdo
fundamentais no processo de aprendizagem de adultos e
idosos, e aprendizagem envolve atencdo e retencdo.

N&o sei responder.

N&o quero responder.

Diferentes personalidades em um mesmo grupo podem
criar desafios para o multiplicador e interferir
negativamente na convivéncia e harmonia do grupo. Para
tanto:

A afirmagdo acima € inapropriada, pois a diversidade de
comportamentos e a liberdade do adulto de se posicionar
como quer num grupo é fundamental para a aprendizagem
dele e dos demais membros do grupo.

O Programa VAMOS é oferecido para grupo formados por
adultos e idosos, assim, afirmacdes como a essas ndo sdo
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pertinentes porque sdo irreais.

O Programa VAMOS objetiva a mudancga de
comportamento para aumento da pratica de atividade fisica,
adocdo de uma alimentacdo adequada e saudavel e controle
de estresse, portanto, comportamentos outros ndo sdo foco
da preocupacdo do Multiplicador do Programa VAMOS.

E preciso estar atento para situacdes que, ao invés de
contribuir no processo de mudanca de comportamento,
pedem diminuir a confianga, motivagdo e aprendizado dos
participantes. E importante identificar os tipos de
comportamentos que podem estar presentes em um grupo e
saber como lidar com eles.

Mdo sei responder.

Mdo quero responder.

Em geral, qual € a melhor forma de lidar com
comportamentos inconvenientes que podem surgir na
convivéncia durante os encontros do Programa VAMOS?

Lidar com esse comportamento o mais rapido possivel,
chamando a atencdo do grupo para o assunto em questdo de
forma que envolva o participante que esta sendo
inconveniente na discussdo ou perguntando a opinido de
outra pessoa.

lgnorar o comportamento, mesmo se acontecer
novamente.

Apontar o participante gque esta sendo inconveniente para
que todos saibam como ndo agir.

Focar o resto do encontro sobre o problema de disciplina.

MNdo sei responder.

Mdo quero responder.

0s encontros do Programa VAMOS possuemn uma dindmica
propria que deve ser observada e alguns procedimentos
realizados atenciosamente. Quando se trata da preparacdo
do ambiente a orientacdo se refere a:
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Escolher e organizar um espaco que garanta a pratica de
atividades fisicas e culinarias; boa qualidade de iluminacdo e
ventilacdo; acesso a banheiros; agua potavel, tomadas e
outros equipamentos.

Escolher e organizar um espaco que acomode
aproximadamente 30 pessoas, com cadeiras para todos e
estas distribuidas em circulo; boa qualidade de iluminacdo e
ventilacdo; boas condicdes de acesso para idosos e pessoas
com alguma limitacdo; existéncia de banheiros, tomadas e
ouftros equipamentos necessarios para a realizacdo dos
encontros.

Escolher e organizar um espaco de tamanho suficiente
para acomodar 30 cadeiras mais a pratica de atividades fisica
e culinaria; boas condigfes de acesso para pessoas com
alguma limitacdo; exist&ncias de infraestrutura basica para
acomodar as pessocas.

Organizar o auditdrio da Unidade Basica de Saude com 30
cadeiras distribuidas em circulo; providenciar projetor de
midia, garantir o acesso aos banheiros e agua potavel.

MNdo sei responder.

MNdo quero responder,

O Programa VAMOS possui um protocolo para a execucdo de
seus encontros e dentre os passos ndo podem faltar:

Dar as boas-vindas, distribuir 3gua e os pedémetros, fazer
a chamada, corrigir as tarefas do encontro anterior, ministrar
o conteddo, fazer 2 minutos de atividades préaticas e
organizar o lanche do préximo encontro.

Recepcionar os participantes conferindo as atividades do
encontro anterior, lembrar a todos que confiram o peso,
apresentar os contelidos e estimular a realizacdo das tarefas
do dia, arrumar e servir o lanche.

Distribuir todos os livretos no primeiro encontro, conferir
as atividades da semana anterior, fazer a chamada,
apresentar o conteudo do dia, estimular que todos participemn
do lanche.
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Os livretos, registrar a presenca, conferir e discutir a
realizacdo das atividades da semana anterior, apresentar os
objetivos do encontro, apresentar e discutir o conteddo,
realizar as tarefas propostas no livreto, sintese do que foi
abordado.

Ndo sei responder.

Mdo quero responder.

16 # Por que realizar constantemente uma avaliacdo do
Programa VAMOS & importante?

Por meio da avaliacdo constante € possivel estabelecer um
mecanismo de controle das atividades pelos supervisores e,
ou chefe imediato e saber se o programa realmente
funciona.

Por meio da avaliacdo constante € possivel realizar um
diagnostico da situacao para efetuar ajustes ao final do
programa caso este ndo tenha funcionado corretamente.

Por meio da avaliacdo constante € possivel saber se o
programa esta sendo efetivo, ajustar o programa para
atender necessidades especificas, reunir dados para
compartilhar com grupos da comunidade e outros setores
interessados, criar relatdrios para justificar financiamento e
apoio continuo.

Por meio da avaliacdo constante é possivel diagnosticar um
conjunto de acdes que nos ajuda a conhecer os problemas e
decidir pelos ajustes mais eficientes quando do términoc do
programa.

MNdo sei responder.

Ndo quero responder.

17 # MNa avaliacdo de desfecho objetivamos analisar se o
Programa VAMOS esta tendo o efeito desejado. Assim, quais
das seguintes alternativas serdo avaliadas?

Se suas técnicas enquanto multiplicador estdo atraindo os
participantes, se a frequéncia dos participantes se mantem
alta e se 0s mesmos estdo se monitorando.
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Se 0s participantes estdo pensando mais sobre
alimentacdo adequada e saudavel, ou sobre atividade fisica, e
se eles estdo melhorando os habitos de salde.

5e 0 programa esta sendo bem aceito pelo seu
supervisor/coordenador e pela comunidade e se existe a
sinalizacdo de continuar com novas turmas no proximo
periodo do planejamento.

Se as condicdes do local dos encontros sdo compativeis
com o que € exigido pelo Programa e se os dias e horarios de
realizacdo das atividades sdo convenientes para os
participantes.

MNdo sei responder.

MNdo quero responder.

O Programa VAMOS & baseado em pesquisas de evidéncias,
que busca o sucesso na mudanca de comportamento dos
participantes, cada etapa tem uma razdo de ser, mas
algumas adaptacdes podem ser feitas. 530 elas:

Pequenas mudancas nos ohjetivos dos encontros para
atender a todos, mudar a ordem dos encontros, fazer cdpias
dos livretos.

Pequenas mudancas nas histdrias ou contetdo para torna-
lo mais préximo a cultura local, pular as partes dos encontros
que acredita ser desinteressante para o grupo.

Pequenas mudancas nas histérias ou contetudo para torna-
lo mais préximo a cultura local, a faixa etaria ou patologias
especificas dos participantes, adicionar materiais
complementares.

Adaptar os livretos fazendo copias apenas das partes que
sdo mais interessantes para o grupo, trabalhar com dois
livretos por encontro e assim encurtar o tempo do
programa.

Mao sei responder.

Mao quero responder
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Para todo trabalho em grupo € importante aplicar
Estratégias de motivagcdo e manutencdo do interesse e
frequéncia dos participantes. No Programa VAMOS estas
estratégias sao:

Ensinar como os principais conceitos do Programa VAMOS
sdo na verdade aplicacdes praticas; utilizar recompensas e
prémios; associar as novas informacdes aos conceitos
tedricos; estimular os participantes a praticarem atividade
fisica tedos os dias; e utilizar os principios gerais de
prescricdo.

Associar os principais conceitos de atividade fisica e sadde
aos concejtos da Teoria Socio Cognitiva; usar analogias e
comparacdes para relacionar os principios do Programa
VAMOS as técnicas culinarias; aplicar técnicas de ensino
expositivas; e utilizar os principios gerais de
aconselhamento.

Ensinar os principais conceitos do Programa VAMOS; usar
metodologias expositivas de ensing; utilizar sempre as
recompensas e prémios; que permitam a aplicacdes praticas;
usar analogias e comparacdes para relacionar novas
informacdes a algo ja vivido ou conhecido; praticar
imediatamente um conceito novo; aplicar técnicas de ensino
baseadas em experiéncias; e utilizar os principics gerais de
aconselhamento.

Associar os principais conceitos do Programa VAMOS as
aplicacOes praticas; usar analogias e comparacfes para
relacionar novas informacdes a algo ja vivido ou conhecido;
praticar imediatamente um conceito novo; aplicar técnicas de
ensino baseadas em experiéncias; e utilizar os principios
gerais de aconselhamento.

Mdo sei responder.

M3o guero responder.

Qual o conceito de estresse adotado pelo Programa VAMOS?
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O estresse & um conjunto de reagdes fisiologicas
necessarias para a adaptacdo a novas situacdes e que
causam sempre muito sofrimento.

O estresse € essencialmente um grau de desgaste no
corpo e da mente, que pode atingir niveis degenerativos e
sempre esta associado as atividades que ndo temos
condicdes de superar.

O estresse € uma reagdo que ocorre quando precisamos
lidar com situactes que exigem um grande esforco emocional
para serem superadas. Pode estar ligado a capacidade de
adaptacdo ou a mudanca.

O estresse € a soma de respostas fisicas e mentais
causadas por estimulos externos que sempre permitem ao
individuo superar determinadas exigéncias do meio ambiente
e das relacdes pessoais.

Mdo sei responder.

MNdo quero responder

A sindrome de Adaptacdo Geral (SAG) inclui pelo menos trés
estagios de reacdo ao estresse. Assinale a alternativa que
indica corretamente os trés estagios.

Alarme, resisténcia e exaustao.
Megacdo, aceitacdo e adaptacdo.
Alarme, adaptacdo e aceitacado.
Resisténcia, aceitacdo e pré-exaustdo.
Mdo sei responder.

Mdo quero responder.

As estratégias para gerenciar o estresse podem ser
classificadas comao:

Estratégias de enfrentamento, estratégias de técnica de
resolucdo de problemas, estratégias de controle do tempo e
agressividade, estratégias de assertividade.

Estratégias educativas, estratégias situacionais, estratégias
de enfrentamento do estresse de efeito duradouro,
estratégias de enfrentamento para atenuar os sintomas do
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estresse,

Estratégias de detectar e regular as suas respostas
emocionais, estratégias de questionar os pensamentos
negativos, estratégias para ficar no momento presente,
estratégias de enfrentamento do estresse de efeito
duradouro.

Estratégias de reinterpretacdo das situacdes, estratégias
de pensar na capacidade de controlar as situacdes,
estratégias de enfrentamento dos sintomas do estresse,
estratégias de assertividade.

Ndo sei responder.

MNdo quero responder.

Um dos objetivos do Encontro “VAMOS saber mais sobre
alimentacdo saudavel? ” do Programa VAMOS &;

Apresentar diferentes tipos de dieta que sdo efetivas no
emagrecimento.

Prescrever orientacdo nutricional para os participantes
gue estdo com sobrepeso e risco de desenvolver doencas
cronicas.

Apresentar mais informacdes sobre o que é uma
alimentacdo adequada e saudavel.

Discutir individualmente possibilidades de alteraces nas
rotinas alimentares para controle da hiperglicemia.

MNdo sei responder.

Ndo quero responder.

5do objetivos do Encontro "WAMOS reunir apoio e ir passo a
passo? * do Programa VAMOS:

Mediar e facilitar a reflexdo sobre como os participantes
gastam seu tempo; levar os participantes a encontrarem
tempo para levantarem-se e mexerem-se na rotina do dia a
dia; e ensinar aos participantes a monitorarem as atividades
fisicas feitas durante a semana.

Propiciar aos participantes momentos de discussdo e
reflexdo quanto ao progresso que cada um experimentou até
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aqui; discutir e orientar no reestabelecimento de metas em
relacdo a alimentacdo; e estimular os participantes para que
ganhem confianca em suas agdes.

Mediar e facilitar a reflexdo para identificar as principais
fontes de apoio de cada um; propiciar um momento de
revisdo do plano de atividade fisica; e apresentar o contador
de passos e orientar os participantes quanto a sua
utilizacao.

Auxiliar os participantes a identificarem diferentes op¢des
de atividade fisica e de alimentacdo adequada e saudavel na
comunidade; orientar e estimular os participantes a
adicionarem atividades fisicas diferentes e novos alimentos
em suas rotinas; e discutir sobre a importancia das escolhas
saudaveis duradouras e motiva-los a fazé-las.

Mdo sei responder.

Mdo quero responder.

Um dos conteddos abordado no Encontro “VAMOS desfazer
o estresse? " do Programa VAMOS &

Importancia de inserir atividade fisica na rotina do dia-a-
dia, como elaborar um plano inicial para a pratica da
atividade fisica, monitoramento das atividades fisicas feitas
durante uma semana.

Os riscos do estresse, a importdncia da identificacdo de
situacdes estressoras, técnicas para reduzir o estresse e
formas de administrar o tempo para diminuir a chance de
estresse no dia a dia.

Os obstaculos usuais que mais afetam cada participante,
tanto para a atividade fisica quanto para a alimentacdo
adequada e saudavel, e como € possivel vencé-los e
solucionar essas dificuldades.

O papel do suporte ou apoio social da familia e dos amigos
na mudanca de comportamento, identificar as fontes de apoio
de cada um, aspectos relacionados a revisaoc dos planos de
atividade fisica.
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) Ndo sei responder
' Ndo quero responder
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Apéndice 6: Estudo Piloto

a) Introducéao

Realizamos um estudo piloto com profissionais de
Educacao Fisica que atuavam nos centros de salde da cidade de
Floriandpolis objetivando testar o funcionamento do treinamento
na plataforma Moodle, o preenchimento dos instrumentos 2, 3 e 4
e realizar uma pré-avaliacdo de conteldos e apresentacdo das
sessfes do treinamento.

Os participantes realizam o treinamento e responderam a
todos os questionarios utilizados na etapa 2 da pesquisa. Devido
a dificuldades técnicas com configuracdo das trilhas de
aprendizagem do Moodle e com o registro dos participantes para
a utilizacdo da plataforma, optamos pelo preenchimento do TCLE
e dos questionarios na forma impressa ou por arquivo digital
(formato doc). A aplicagdo dos instrumentos aconteceu sem a
interferéncia da pesquisadora ou de qualquer outra pessoa da
equipe do estudo.

A opcdo de ndo interferir no preenchimento dos
guestionarios se deu para que a aplicagcdo dos mesmos fosse
realizada de forma a se aproximar o maximo possivel da forma
como foram preenchidos durante a etapa 2, que foi disponibilizado
no ambiente do Moodle.

Os participantes do estudo piloto avaliaram todas as 12
sessdes e a introducdo do treinamento, além de realizarem
observacdes e sugestdes que julgassem contribuir para melhorar
o0 treinamento.

O Quadro 11 sistematiza os momentos da coleta de dados
no estudo piloto.

Quadro 11 - Momentos da coleta de dados do Estudo Piloto
Pré-Treinamento Durante o Pés-imediato

Instrumento 2 Treinamento Instrumento 4
Instrumento 3

Analise do Perfil Reacao aos | Reacao aos
procedimentos procedimentos
instrucionais, a | instrucionais, a

interface grafica e aos | interface gréafica, ao
resultados. ambiente de estudo e
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procedimentos de
interacao, e aos
resultados
Expectativas Percepcao de | Percepcao de
competéncias competéncias
adquiridas adquiridas e motivacéo

para implementagdo
do programa.

Observacdes e | Observacgbes e

sugestdes de | sugestbes de

mudangas nas | mudangas no

sessfes treinamento como um
todo,

Avaliacédo da Avaliacédo da

aprendizagem  (pré- aprendizagem  (pré-
teste) teste)

No estudo piloto utilizamos os mesmos instrumentos da
etapa 2, mas como foram aplicados na forma impressa e digital
em formatos compativeis com o programa Microsoft Word® e
outros editores de texto, foi necesséaria a fase de transcrigdo dos
dados, o que fizemos em planilhas do Microsoft Excel®.

b) Sintese dos resultados

Participaram do estudo piloto sete profissionais de
educacao fisica que atuavam em centros de salde a época da
coleta. O grupo era composto por um homem e seis mulheres, com
média de idade de 35 anos, os seis que declaram renda familiar
responderam que era maior que cinco salarios minimos (R$
822,00).

Quanto o perfil de formacdo e trabalho todos eram
graduados em educacéo fisica e tinham em média dez anos de
formados (8-15), deles quatro eram especialistas e trés mestres, a
média de tempo trabalhando na area de saude publica foi de cinco
anos (3-6) e todos trabalhavam 40 horas por semana.

Em referéncia ao uso de TICs, seis deles ja havia feito curso
na modalidade a distancia e todos ja havia usado o Moodle, os
sete participantes utilizavam computador em casa e no trabalho,
faziam uso de redes sociais. Seis participantes declararam usar a
internet diariamente e um de quatro e seis vezes na semana. A
maioria disse usar a internet entre 1 e 2 horas diariamente.
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Quanto a conhecer o programa VAMOS antes da pesquisa
5 responderam positivamente. O convite para fazer o treinamento
e entender que esta poderia ser uma possibilidade de incrementar
o trabalho foram os motivos mais citados do porqué decidiram
fazer o treinamento. Todos declararam ja ter trabalhado com
programas de mudanca de comportamento.

As expectativas de trabalhar com o treinamento estdo
apresentadas no Quadro 12.

Quadro 12 - Expectativa dos participantes do estudo piloto com o

treinamento de multilicadores do programa VAMOS
PARTICIPANTE FALA

PLTO1 Conhecer melhor o programa, ver efetividade e
eficiéncia do programa.

PLTO2 Fundamentagéo tedrica buscando a melhor
aplicabilidade do programa.

PLTO3 Compreender melhor as estratégias de manejo de
grupo.

PLTO4 Que seja mais eficaz, que abranja mais

dimensdes do que conseguimos nos grupos de
exercicio fisico.

PLTO5 Possibilidade de ajudar as pessoas a mudar seu
comportamento, buscando um estilo de vida
melhor.

PTLO6 Aperfeicoamento profissional.

PLTO7 Oportunidade de aumentar a qualidade de

atendimento.

Em seguida apresentaremos os resultados das escalas de
reacao por sessao.

A Tabela 32 apresenta os dados descritivos das avaliagbes
da escala de reacdo aos procedimentos instrucionais das 12
sessdes, a Tabela 33 da escala de reacao a interface grafica das
12 sessoes e a Tabela 34 a escala de reacdo aos resultados das
12 sessoes.
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SESSAO ]
MEDIA
ITEM 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 |\1Em
(n4) (n4) (n4) (n4) (n4) (n4) (n4) (n4) (n4) (n4) (n4)

Ligacéo entre o contetdo e os 98 98 96 91 98 98 98 98 10,0 10,0 9,8 10,0 9,8
objetivos desta sessao
Ligacao entre o contelido desta 1000 90 96 94 98 93 95 98 98 100 98 10,0 9,7
sessdo e os seus objetivos
pessoais.
Linguagem utilizada no material 99 96 98 89 98 98 95 98 10,0 10,0 9,8 10,0 9,7
desta sessao.
Leituras recomendadas. 99 98 98 94 96 93 95 97 97 90 90 93 9,5
Exercicios de fixagdo (obrigatérios). 10,0 93 9,7 90 97 97 97 97 97 97 93 9,00 9,5
Orientag&o para solugéo de erros 85 10,0 100 75 80 85 85 90 85 900 9,00 8,5 8,8
em exercicios de fixacao
(obrigatorios)
Quantidade de conteldo nesta 98 93 99 88 95 95 95 85 95 95 95 9,67 9,5
sesséo.
Tempo vocé levou para concluir a 10,0 85 10,0 80 95 90 90 83 95 90 90 95 9,2
sessao.
MEDIA DA SESSAO 97 94 98 88 94 93 94 93 96 95 94 95
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Tabela 33 - Escala de Reacdo a Interface Gréfica do estudo piloto

ITEM 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 MEDIA
(n4) (n4) (n4) (n4) (n4) (n4) (n4) (n4) (n4) (n4) (n4) (n4) GERAL
Apresentacao visual das telas. 91 91 98 90 98 95 95 93 93 95 95 98 9,4

Indicacdo sobre o que devo fazer 98 94 95 98 98 98 98 95 98 95 95 98 9,6
para atingir meus objetivos

instrucionais (especificos da sessé&o)

nesta sesséo.

Quantidade de passos para chegar 10,0 98 98 95 98 98 98 93 98 98 95 10,0 9,7
na informacao que preciso nesta
sessao.

Disposicao dos comandos na tela 95 80 95 87 90 90 90 93 97 97 93 97 9,3
para encontrar as informacdes
desejadas.

Informagdes que me permitem evitar 100 7,3 90 90 85 85 85 90 95 95 90 95 9,0
erros de navegacao.

Quantidade de conteudo por tela. 95 91 98 90 98 98 88 90 98 95 95 98 9,5

Qualidade das mensagens que 9,67 90 100 80 85 85 85 85 90 90 90 90 8,9
recebo do ambiente eletrénico
guando cometo erros de navegagao.

MEDIA DAS SESSOES 97 88 96 90 93 93 91 91 95 95 93 96
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ITEM 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 MEDIA
(n4) (m4) (n4) (n4) (4 (n4) (n4) (n4) (n4) 4) (n4) (n4) GERAL

Capacidade de aplicar o 98 963 98 883 98 98 98 98 95 98 98 98 9,5
conhecimento ensinado nesta
sessdo em diferentes situacdes.
Assimilagéo do conteudo desta 100 94 98 83 95 98 95 98 98 95 95 98 9,6
sesséo.
Capacidade de transmitir os 100 94 98 85 95 98 95 95 98 95 95 98 9,6
conhecimentos adquiridos nesta
sess&o para outras pessoas.
MEDIA DAS SESSOES 99 95 98 85 96 98 96 97 97 96 96 98
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A Tabela 35 apresenta as médias das avaliacbes das
escalas e a média do treinamento.

Tabela 35 - Média geral das escalas e do treinamento no estudo piloto

ESCALA  MEDIA DA MEDIA DO
ESCALA _ TREINAMENTO

ERPI 9,45 9,44
ERIG 9,34
ERR 9,55

A Tabela 36 apresenta os resultados do pré e pés-teste em
formato de escore (quantidade de acertos 0-25) e nota e o
percentual de diferenca entre as duas medidas.

Tabela 36 - Resultado do pré e pos-teste no estudo piloto

Pré-teste Pés-teste
ID Escore Nota Escore Nota %

PLTO1 19 7,60 - -

PLTO02 20 8,00 22 8,80 +8
PLTO3 19 7,60 23 9,20 +16
PLTO4 19 7,60 24 9,60 +20
PLTO5 19 7,60 - -

PTLO6 11 4,40 23 9,20 +48
PLTO7 13 5,20 - -

Média 17 6,90 23 92

Os participantes do estudo piloto foram convidados a
registraremas competéncias que julgassem ter adquirido na
sessao que acabaréa de ler. Em todas as sessfes houve registros
de percepcdo de competéncias adquiridas todas no ambito de
aquisicdo de novos conhecimentos.

Também solicitamos o registro de sugestfes e observacdes
gue os pudessem melhorar o treinamento. Contabilizamos 135
sugestdes e observacdes. Dessas, 112 (83%) foram sugestdes de
mudancas e ou acréscimos no conteldo, ou correcdes de grafia.
10 (7%) corre¢Bes de imagens, uma sugestdo de mudanga na
forma de navegacdo, cinco sugestdes de mudancas de
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procedimentos instrucionais, dois registros de pontos negativos e
cinco registros de pontos positivos.

As sugestbes foram organizadas e encaminhadas para o
grupo que trabalhou na confeccdo e formatacdo do treinamento
para os ajustes antes da coleta de dados da etapa 2.
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Apéndice 7: Carta convite

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO DE DESPORTOS
DEPARTAMENTO DE EDUCAGAO FISICA
Cempus Unlversitane - Trindade - Florendpolis/SC - CEP 88040-800
E-MAIL: vamost@icomivo,ufsc be

Prezade{a) Senhar{a)

Viemos por meio deste convda-loa) para conhecer o Programa VAMOS.

O VAMOS (Vida Ativa Melhorande a Saude) @ um pregrams de mudanca de
comporlamentu que hjeliva molivan as pessuas @ adolarem um estilu de vida saudavel com
relagio o alvidade [isica e alimentacio,

0O VANOS foi desenvolvido por uma equipe de especialistas da Unwversidade Federal
de Santa Catarna e da Unlversidande Fedesal de Minas Geras, com a consultara de
profissionais da Universidade de lllinois Urbana-Champaign ¢ da Universidade de Nebrasks
Nedical Center (EUA).

Testade nos anos de 20712 e 2014, o Programa VAMOS demonstrou ter potencial
para auxliar as pesspas & mudarem compadamentos adotandn um estilo de wida mas
saudiivel, constituindo-s6 como uma promissora estralegin de agdo para a saide publica,

Neste momento estamos divulgande o Progroma YAMOS o lhe convidondo a
participar do Treinamento para Multplcadores. O Treinamento busca capacitar e certificar
profissionais para aplicar o VAMOS em dicrentes lugares do Brasil ¢ conduze o
Piograma orentanda as pessoas o atguirrem novos habdics @ superarem possiveis
barreras.

O Treinamento faz parte de uma pesquiss intiulada AVALIACAD DO
IREINAMEN IO PARA CAPACHTACAO F CER TIFICACAO BE MUL HIPLICADORES 1O
PROGRAMA VIDA ATIVA NMELHORANDO A SAUDE [VAMOS) e estars disponivel vis
Ensino a Distancia (EAD). ambientado na plataforma Moodle, facilitande o acesso @
permitindo sua total realizagac de maneira anline.

Assim, além de sariopar do |reinamentn voeé tambem estd sende condadn 8
lazer ponte da pesquisa que lem por obelivo avaliar o processa do Ireinamento para
capacitacac e certificacac de multpbcadares do programa VAMOS.

A sua participagao torna-se imgrescindivel para o alcance do objetivo propesto e em
mudito contrbuira para noves passos na busca de oferecermos mals uma a¢io que poders
contribuir para o melhoria da gualidade de wida da populagao.

Visite a nossa pagina (vames ufsc.br). La voce pode obter mais informagoes sobre o
Programa VAMOS, sobre o Treinamento e tambem fzzer sua Inscrigdo para ser um des
nossos Mukiphcadores.,

Agradecemos  antecpadarnente @ alengae  dispensada @ colocamo-nos @
sua dspasigan para quaisquer esclarecimentos. {vamos@contato.ufsc.be)

08 pesquisadores:
Profa. Dra. Tania R. Bertoldo (tania.benedetti@ufsc.br)
Pral. 1. Cassiane Ricarda Rech [cassiann ech@@ufse b

Vamgos

Wie Acran M oo e Selde
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Apéndice 8: Termo de Consentimento destinado aos participantes
da etapa 2 da pesquisa
UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA
CENTRO DE DESPORTOS

TERMO CONSUBSTANCIADO DE CONSENTIMENTO
Prezado(a) Senhor(a)

Considerando a Resolucdo n. 466, de 12 de dezembro de
2012, do Conselho Nacional de Saude e as determinacbes da
Comisséo de Etica em Pesquisa com Seres Humanos da UFSC,
temos o prazer de convida-lo(a) a participar da AVALIACAO DO
TREINAMENTO PARA CAPACITACAO E CERTIFICACAO DE
MULTIPLICADORES DO PROGRAMA VAMOS - Projeto Vida
Ativa Melhorando a Saude. Este trabalho faz parte de um projeto
de pesquisa vinculado a Universidade Federal de Santa Catarina,
Floriandpolis.

O objetivo do Programa VAMOS ¢é motivar a mudanca de
comportamento para um estilo de vida saudavel com relacdo a
atividade fisica e alimentacdo, de acordo com constructos e
estratégias da Teoria Socio Cognitiva. O Programa é baseado em
reuniées semanais que produzam mudancas de comportamento
e, com isso, busca contribuir para o aumento do percentual de
praticantes de atividades fisicas bem como melhorar a
alimentacgédo da populagéo.

Esta investigacdo tem por objetivo avaliar o Treinamento
para capacitagdo e certificacdo dos profissionais que atuaréo
como multiplicadores do Programa VAMOS.

@] Treinamento foi desenvolvido para ser
realizado online via Ensino a Distancia (EAD) e foi avaliado por
especialistas quanto a pertinéncia dos seus objetivos e contelidos,
bem como a sua apresentacédo e dindmica.

A metodologia adotada para a investigacdo prevé a
aplicacdo de um questionario inicial com dados do seu perfil e
questbes para verificar os conhecimentos gerais acerca dos
conteudos abordados, a realizacdo do treinamento em 12
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sessOes, cada qual com temas especificos, dois questionarios que
serdo respondidos durante a realizacdo do Treinamento para
avaliar o grau de satisfagcdo com as sessdes e um questionario
final. Ao término do Treinamento, caso seja sorteado(a) o(a) Sr(a)
também sera convidado(a) a participar de uma entrevista. Para
realizar o Treinamento o(a) Sr(a) gastara em torno de 20 horas do
seu tempo, e podera ser realizado até o dia 30 de junho de 2016.

A participacdo na pesquisa poderd causar pequenos
desconfortos, por conta do uso do computador, especialmente
guanto ao tempo em que devera ser dedicado para a realizacéo
do Treinamento. Em caso da ocorréncia de algum problema
decorrente da realizacdo do treinamento, o(a) Sr(a) podera entrar
em contato com nossa equipe e serdo tomadas todas as
providéncias cabiveis para a recuperacao do seu bem estar e
ressarcidas despesas decorrentes da pesquisa, garantindo
indenizagdo para eventuais danos.

Sera garantido o sigilo das informagfes obtidas, bem como
0 anonimato dos participantes do estudo e os resultados gerais da
pesquisa serdo divulgados apenas em eventos e publicacbes
cientificas, constando de nuimeros.

Esclarecemos que as informacdes coletadas serdo
utilizadas, exclusivamente, para o0 desenvolvimento desta
pesquisa, sendo |he assegurado o direito de desistir da mesma a
qualguer momento sem qualquer dano, penalizacédo ou prejuizo.

A sua colaboracao torna-se imprescindivel para o alcance
do objetivo proposto e te possibilita a capacitacdo e certificacéo
para implementacao e desenvolvimento do Programa VAMOS em
sua comunidade/organizacao.

Agradecemos antecipadamente a atencao dispensada e
colocamo-nos a sua disposicao para quaisquer esclarecimentos
pelos e-mails: tania.benedetti@ufsc.br e cassiano.rech@ufsc.br
ou pelo fone (48) 3721-9462 ou ainda no Departamento de
Educacdo Fisica do campus universitario da UFSC, situado no
bairro Trindade — Floriandpolis.

Caso queira, podera contatar o Comité de Etica em
Pesquisa com Seres Humanos da Universidade Federal de Santa
Catarina localizado na Rua Desembargador Vitor Lima, n® 222,
Reitoria Il, 4° andar, sala 401, Trindade, Floriandpolis, fone (48)
3721-6094.
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Se o(a) Sr(a) estiver esclarecido(a) sobre o estudo e aceitar
participar da pesquisa “Projefo VAMOS” estando devidamente
informado(a) sobre a natureza da pesquisa, objetivos propostos,
metodologia empregada e beneficios previstos. O(a) Sr(a) devera
clicar em () concordo, caso contrario o Sr(a) devera clicar em ()
ndo concordo, ou simplesmente fechar a pagina.

Ao clicar em concordo o Sr(a) tera acesso aos questionarios
e ao Treinamento propriamente dito.

Pesquisadores responsaveis
Tania R. Bertoldo Benedetti
(e-mail: tania.benedetti@ufsc.br)
Cassiano Ricardo Rech

(e-mail: cassiano.rech@ufsc.br)
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ANEXOS

Anexo 1: Carta do Ministério da Saude solicitando a utilizagdo do
banco com os dados dos inscritos do curso Academia da Saude.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA 2
CENTROC DE DESPORTOS A

] ‘r 3
Flonandpolis, 07 de dezembro de 2015

A Secretania de Vigilineia em Sande

Meu nome & Tima Bartoldo Benedeiti e sou professora da Universidade Federzl de Santa
Catarma — Brasil, e pesqmisadora na area de programas, envelhecimento e atrndade fisica.
Atalmente estamos desenvolvendo um estudo ne qual criamos um programa de mmdanga de
comportamento para a promogio da satde denommado VAMOS - Vida Ativa Melhorando a
Saide, o qual ja testamos em duas versdes nos Centros de Sande (C5) de Floriandpelis
mostrando-se satisfatano.

Meste momento, estames desenvolvendo o remamento via Ensino a Dhistanca (EAD) que
deverd ser avaliado por profissionais da satde de diversas partes do Brasil. Neste sentido
gostariamos de solicitar a autorizacdo pele Mimistério da Saide para utilizar o banco de
e-mails do curso de aperfeigoamente — Implementacdo da Politica Nacional da
Promocdo da Sande — Progranma da Academua da Sande, que esta sendo oferecido pela
Universidade Federal de Santa Catarina.

Sabemos que o refenide curso esta sende oferecido para 600 profissionais da sande que
atuam na atengdoe basica de todo o Brasil e que foram selecionados de um total de 2.200
mserites.

Neste sentido, gostariamos de convidar os 2.220 inscritos via e-mail, para realizar o
tremamento via EAD para que fosse avaliado quanto ao contendo, forma e pertinéncia,
para que em fixturo proximo possa ser aplicado como uma estratégia de promogio de
satide em diferentes contextos brasilemos.

Atenciosamente,

Rl

Tama B Bertoldo Benedeth
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TEFMO DE FESPONSABILIDADE

Pelo presente instrumento. na qualidade de responsavel pela autorizace na utilizacdo
do banco de e-mails do curso de aperfeicoamente — Implementacdo da Politica Nacional
da Promocdo da Sande — Programa da Acadenua da Sande nos responsabilizamos:

1. Utilizar a base de e-mails tinica e exclusivamente para a convida-los a realizar o
tremamente do programa VAMOS — Vida Ativa Melhorando a Sande;
MNao dmulgar, por qualquer mew de drmlgacio. dades ou mformagdes que
permitam a identificacio do individuo e que afetem a confidencialidade;
3. Nio dispombilizar, emprestar ou permutr o acesse a esta base de e-mails a

b

outras pessoas on institugdes;
4. Nao praticar ou penmtic qualquer acdo gque comprometa a mtegridade desta base
de e-mails;
Indicar a outros interessados em ter acesso a esta base de e-mails, que a
solicitem diretamente a SVS.
6. Indicar a fonte dos dados conforme modelo;
7. Desta forma, assume total responsabilidade pelas consequéncias legais pela utilizacio
mdevida desta(s) bases de dados, por parte de servidores desta mstitwigio ou por

tercamros.

(=

Mome: Tinia B Bertoldo Benadstt

FG: 3940438 CPF: 44286770034

Institwigdo: Unrversidade Federal de Santa Catarma

Local {cidade / estado): Floriandpolis, Santa Catarina, Brasil

Brasil: Centro de Desportos, UFSC, Cx postal 476 Capus Universitinio, Trindade —
Floriandpolis — Santa Catarna - Brasil CEP: 82040-970

Data: 07/dezembro’ 2013
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Anexo 2: Carta do Ministério da Saude autorizando a utilizacéo do
banco com os dados dos inscritos do curso Academia da Saude.

MINISTERIC DA SAUDE
Secretaria de Vigikincis em Sadde
Departamento de Vizitineia de Docogas ¢ Agravos Nio Transmissivels € Fromogda & Saide
SAFSUL tracho 02 Lote 1506 Bloco F Toere 01 - Edificio Premium Térreo Sala 16
CEP 20.070-600 - Brasilia - DF - Telefooes (61) 3315701/ TT027703

Oficio 1 &2 2016/ CGDANT/DANTPS/SVS/MS
Brasilia, (08 de abal de 2016

A Senhora

1ania Bertoldo Benedetti

Universidade Federnl le Santa Catasina

Centro de Despartos, U FSC, Cx postal 476 Campus Universitino, Trindade,

Flotiantpolis-SC
CEP: 88040970

Assunto:  Auterizagho  de  utilizagio do bance de dudes do Curse de
Aperfeigonment.: em Implementagio da Politics Naclonal de Promogio da Saiade:
Programa Acade nia da Saude

Prezado Scahora,

| Considerando o lireito constitucional i informaco foi regulamentadao pela Lei
de Acesso A Infornagdo ~ Lei n” 12.527 (LA, em 2011, A LAI prevé 0 acess
& informagdo como regra ¢ raka © sigilo comu excegdo. Sae consideracdas
sigilosas spenas aquelas informagoes imprescindiveis i seguranga do Estado ¢
da sociec~de ¢ @ preservagio da intimidade, honra ¢ imagem das pessoas. No
caso de informagdes pessoais, 0 aoesso © permitido @ propria pessod, & agentes
pablices legaiments autorizados: € a terceiros, desde que haja previsio legal ou
consentimento i pessaa a que as informagdes sc referinem

2. De acordo com &5 rotinas do Secretana de Vigilincin em Soode (SVS) descritas
em + htip:/portalsuade saude gov.brrindex. pha/g-minis isterio/principal leismais-
o-minislerin’] 97-seorytara-svs ! j:_!(tdp_@s~inl’om1ncw;—rg'vxns-luj a
solicitagd de acesso a InfOrMaToes PEssoms foi criteriosamente analisada pela

secretaria, tendo a Carta enviada pela solicitante, o parecer do Comité de Etica
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em Pesquisa, 0 Termo de Responsabilidade ¢ da documentagio necessaria sido
encaminhada.

3. A Coordenadora Geral de Doengas e Agravos Nio Transmissivess ¢ Promogdo
do Saixe, responsavel pelo Curso de Aperfeigoamento ¢m Implementagio da
Palitica Nacional de Promoghe da Seide: Progmama Academia da Saide,
autoriza O deesso a0 banco d&¢ e-mail do referido curso no ano de 20152016 sob
4 responsabilidade da Sra. Thnin R, Bertoldo Benedetti, RG n® 3940438, CPF o
J42R6TT0034, do Centro de Desportos (CDS/UFSC) para o Programa VAMOS
_ Vida Ativa Melhorando a Saide, com parecer favorivel do Comite de Efica
em Pesquisa da Universidade Foderal de Santa Catarina (UFSC) n" 1.394 452,
Caso ocorrs mudanga do responsivel pela guarda o sigilo ¢ pela privacidade
Sos individuos fistados ta base de dados, o iercssado deverd comunicar
formalmente & SVS os dados pessoais do nova responsivel

Atenclosamente,
f
| ‘|

1
L
MARTA MARIAALVES DA SILVA
Coordenadora Goral de Doengas ¢ Agravos h}ﬂo Transmissiveis ¢ Promogio da Saude
\
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Anexo 3: Aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa

UNIVERSIDADE FEDERAL DE g
SANTA CATARINA - UFSC w
PARECER CONSUBSTANCIADOC DO CEP

DADDS DO PROJETO DE PESGUISA

Titulo da Peequlsa: Programa VAMOS - ida Allva Melhorando a Saids
Peaquisador: Tania Rosane Bertnido Seneded

Area Tamatica:

Versso: £

CAAF: 4TTE0015.6.0000.0121

Inatitulg3o Proponenie: CENTRO DE CIENCIAS D8 SAUDE

Parocinador Principal. FUMDACAC DE AMPARD A PEZQUISA EINCVACAD DO ESTADD DE SANTA
CATARINA

DADDS DO PARECER

HNumero do Parecer: 1.354.452

Apresantacio oo Projeto:

O projeto de pasquisa Sera CRGENVOIVIOD 500 3 responsabllisage da Profa. Tanka Seriokio Benedest! do
Cenro ge Desponos (COSAFSC), sob inanciamend da Fundacdo de Ampars 3 Pesguisa do Estado de
Santa Catarina (FAPESC - Chamada Publica n® 07/2013 MS-DECIT/CNPYSES-SC). O projeio tem por
objetivo testar um programa baseado em eviddncla de mudanga de comportamento (VAMOS) para
promaver estlio de vida ative em diferenies contextos do amiblente. Essa proposia @ continuidade de um
projeto que teve s2u nicio em 2011 & Inigkaimente, ol inanciado pelo Instiuio Lemann (Estados Unidos.
Atsaimenie esta com financimaneto do CHPq (processo n. 4750752012-8, Chamada universal 142012) e
4o PPSUS [Chamada Pusica n. 0772013 MSDECTTICNPYSES-SC) onde Ncou em Ereain lugar i ranking
de mais de 100 projetos Gassieanos, raeebandd cRrmicadn oe mencdo honrosa com nove Mnancamento
[para sua comtruldade. AsEIm, 3 proponents 2 equiDe OREEMVOIVETAM O ograma VAMOS, que &=t em 51
segUNGE versio, |3 aplican e testaco nos Cantrs oe Saite de Fonantpols, apicado Nas academias oa
£30de de Belo Horzonte e no hospltal universitano de Recife. O projeln sera desenvolvido alraves das
saquintes stapas: Elapa 1:- Treinameno, que conslstird em sessdes do tr2inamenio em 2 grupos de
participantes atraves de uma equipe de pesquisadones responsavels pela criagio do programa VAMOS. Um
408 Qrupos tera

Esdeseds: Unicarikinss Federal da Sants Cataiing, Pl o Reloia 1|, F Desermbargads Visr Lisa, & 72 ssle 401

Balrra: Trirdds CEM: BE0aLa00
UF: &C Husisipla: FLORLAWOPOLUS
Tebslona: |455727-8004 E-riahil. i o il el ils L by

Fagra o =
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA - UFSC W

3 particpacsa oo sels eepeciallsias Na Aed 02 pIOJRAMas para mudanca e comportametn em atividade
fislca & allmentagdo saudawel. O sSgqUND0 QRUD0 5273 COMPOsto por profisslonals da salde gue serdo
CONyitados 3 faZer pane do estudo 3 partir gos selecionados No cursd r2allzado paio Minisiéno da Salde,
o quantitaiive alnda & aguardado para precisar a quantidade final de paricipantes NESsE gupD. O
treinamenio utllizara as bases 1e tetrcas de modelo EAD conforme descrito no mapa de trelnamento
anexado 3o projedo na Plataorma Brasl (ANEXD 1) Entra os conciuinies do reinamento, serio soreados 2
participanies de cada regiio braskeirs, sendo de ddates de portes dferentes para aplicar um qUESHONaNo
sobre o treinamento. A partir 4a pertinéncla do trelnamento, os profissionals serdo convidadios para
aplicarsm o programa pelo menss um em cada regido do Brasll, enguanio que 3 eguipe de criagdo do
VAMOS acompanhard o desanvoivimentn Besse process0. Etapa 3- Mapeamento dos espagos plolicos:
CONSSUra na selegdo dos Cenbros o2 Saode com a ajuda de uma

Agenta Comunitarna de Salde (ACS). A seleplo 005 e5pacos Serd de acordo cOM as caracterisiicas do
amblente da drea de abrangéncla do Centro de Salde (T3], uma vez que o programa VAMOS sera
apiicaga em diferentes contexios ambleriais para a prafica de affvidade Mislca. Etapa 3 Aplicagdo do
programa @ observacdo da equipe de salde: consistird na aplicagdo do programa VAMDS, o qual serd
aplicado por profss|onals convidados dos CF previaments treinados para aplicar o programa. A avalagio
sara palo modeln RE-AIM [anexado ao projeto na Plataformal), desenvoivide para avallar o impacts do
programa. 05 CF serdo seledonados de acordo com a qualklade das estruturas para atvidade Nslea e
posteriormente aplicato & pROJRATE ST pelo menas dots ocals de slevada qualidate & dols loeals e baba
qualigade. O treinamento @ a supervisdo dos rabalhos de campo s2rdo araves de professores
pesquisadores 2 aunos de doulrado e mesirado aluanies na pesquisa. OF dados sordo anallsados
qualitatvamenis & quaniiathaments @ acredifa-se que senirdo de subsidos Dara Roomendar o (rograma &
o relnamenio para aplicagio.

Cortramclia do Parscss 1 2384 80

Oibjativo da Pesquisa;

O objetivo geral o presents projeto sard testar um programa baseado em evidéncla de mudanca de
comparamento (VAMOS) para promover estilo de vida aiiva em diferentes contextos do ambienie. Os
objetivos especificos s3o explicitados 3 seguir

- Desarvotvar & festar o conteloo & a5 esiratégias do Programa VAMCS na realdade dos Sislema Unico de
Sande.

- Desenwiver & festar o reinamenio via Ensing a Distancia (EAD], do Programa VAMOS,

Enderedn:  Linkerskdecs Federsl de Sanis Catarine, Prkio felode i, B Dessmbargades Wiler Lise, o 757 sale &01
Baira: Trimnsde CEF: BR0ala00

UF: 5C Musicipia: FLORLANOPOUS

Tabslona: (42597015004 E-riill. it S ool i b

Fgra Sos 25
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE
SANTA CATARINA - UFSC W

Corgramclia e Parscss 1084 80

Anzllar 3 perinencia 5o Reinamento 0o programa VAMCS quanto o seu cont=0ao, apresentagio, sstrutura
& dinamica;

- Avalar 3 efetiidade do treinamento em relacdo a5 vanivels o2 aquisiglo de contedos @ o habillsades 3
partr do Mmoo RE-SIM;

- MapSar 06 Ss0acos PODICDS & prvados para 3 pratca de atvicade fEica Nas areas oos Centros de Saise
de Floranagolls, SC;

- Aplicar o programa VAMCS nos diferemss conbexios;

- Analisar o Impacto da Implementagio do Programa VARMOS em dferentes contexios amblenials para a
prafica de atividade fislca;

- Avallar a efelividade 0o Programa VAMOS em dfensmes coniexing amblentals na cidade de Flordanopolis;
- Verficar 35 estratégias dos muMtiplicadorss oo programa VAMOS para atenser o modelo de avalagio
REAIM.

avallagao dos Rliscos & Beneficios:
05 r5eos @ beneficlos Toram adequadaments previstos e espacificados no projeto. Como nscos, Tol
mencionado que hd risco de queda dos pariiclpanies duranie os testes flslcos. Para minimizar esia
possiblidade, o5 participantes serdo acompanhados por profissionals de Educacdo Flska. Caso hala a
OCTENCa de algum problema decomente da apllcagdo dos tesies, serdo tomadas todas 35 providénclas
cabiviels para a recuperacio oo bem-sstar oo paridpanta. Vanos beneficios foram previstos no projeto, tals
como: contribulg3o para um melhior entendimento do modelo de Interveng3o 3 partr da aplieagdo do
programa, do treinamento, da equipe & do amolente. Criagdo, Implementagdo, & diusdo de novas
mebodciog/as de pesquisa e de a0 para 0 sis1ama de salte braskern. Teste do reinamento va EAD para
disseminagdo 40 programa “WAMOS — 3.0°, bas=aso em reuniles semanals para mudangas de
comgortaments com relacdo a pratica de atividade Tislca e allmentagdo saudavel na populagio braslielra.
Mapeamentin dos espages plbliess 2 privadas para a prafc de atvidade fisica nas areas dos Centros de
Salde de Florantpoils, SC, para sua disseminagdo. Fortalecimenio da pesgulsa Interdiscipingr na
Instituiglo UFSC), estabelecendo, INCUSVE parcenas com outras Institulgles, sspeciaiments em amitto
Intemacional [EUA). Potencdalizag o da formagio acadamica dos alunos da Educacio Fislca, am diarantes
nivess de pesquisa {graduagio, mesirato & douloradd), especialmants na 4rea da saloe pobilca por melo
do ervalvimento neste projeto de pesquisa. ContribulgSo para o aumento do perceniual de pessoas mals
saudaveds no Brasll.

Eaderen:  Unkvernededs Fedennl da Sans Calading, Pikdo Relois 1), B Dekembaigadsd Wier Lise, & 222 aala 401
Bairen: Triresasie CEF: pRGsiail

UF: & usisipla: FLORLANOPOLUS

Talslosna! | 4205720 S008 E-riill: £t B ol crilils ifia- bi

Fagra Sios 25
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE ¢~
SANTA CATARINA - UFSC C%’rﬁ
Corgromcha do Parscas 130480

Comentarios & Conshieragtes sobre a Peaquisa:

O projeto tem relevancla academica, clentMca e sockal, UMa vez que visa 3 promagio da sakde oe uma
populagdo, promaovendo akeragdes de comporiamento para a adogdo e um estilo de vida mals saudavel e
que portanto, & relavanie para estimular Investimantos visanda 3 meihora da sadde pabilca no pas. O
obistivos & metais estSo bem estabelacions & 3 Metodniogla adotada permine atinglr adequadaments os
ObiEtivoE PrOpasios.

Conslderagles aobra o8 Termos de apressntsgdo obrigatona:

Todas a5 soilchaghes referentes 30 TCLE fo@m atenddas.

Recomendaces:

Henhuma reeomendagan & necessaria.

Conclusdss ou Pendénclas & Lista de Inadequagies:

A5 demandas nas versdes anlenones da submissao foram at2ndidss @ postant SOMoS o parecsr pela
aprowacia.

Conslderagies Finals a critsro do CEP:

Ests parecer fol slaborade bassado nos documentos ababo relacionados:

[ Tipo Dosumenio FAruive Feiagerm LTy iT=w=n]
Informaghes Basicas| PE_INFORMAGDES BASICAS DO P | 14012015 Acein
v} %E‘h ROJETD 560058, 152208

CARTA_Jpdr TZUAETS | Tania mosane [ A= |
15:21:50 | Berinido Benedet
Cariros CARTA_2.pd’ 312015 | Tanla Rosane Aceito
050028 | Berioido Benedeltl

TCLE | Temmos 02 | TERMO_CONSUBSTAMCIADO 2 pd | 3011/2015 | Tanla Rosane ACED
Aszaniimento ! 05324 | Berioldo Senedelt!
Justificatva de

| ALsencia
TCLE ! Termos de | TCLE_2 pdf 312015 | Tanla Rosane Aceito
Assantimemto / 0E:S7:10 | Berioido Benedelt!
Justtcatia de
AusEncia
TCLE ! Temos @ | TERMO_ASSENTIMENTO.pof 23102015 | Tanla Rosane L]
Aszantmento f 1522035 | Beripido Benedell
Justificatva de
ALSENCS
TCLE / Temos @2 | TCLE_AJUSTADO pdl ZA02015 | Tania Rosane A
Assanfimento / 15018:26 | Berinldo Senedelf]

Endeseca:  Unkverkdese Federnl da Sants Catading, Prklo Reloida ||, B Desermbaigade Vilsr Liss, & 2022 sale 401

Bairsa: Trirndsde CEF: BaBaluail
UF: =C Musisipla: FLORLANOPOUS
Talslona: (455728004 E-rail.  twp o upmesurd gl Cfae by

Fagna oo 2
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE ( Plabalonma
SANTA CATARINA - UFSC ausil
ConSramchy de Parscss 1 384 0
Justficatva de TCLE_AJUSTAD pef 23102015 | Tanla Rosans Ao
AusEnca 18:18:36 | Berinido Benedett
Proieto Det@ihado ! | PROUETO par 23102015 | Tanla Rosane Acein
Brochura 151745 | Berinldo Benedelt
| Investigador
Qs CARTADOCK 231102015 | Tanla Rosans Aol
1501£:45 | Berinidio Benedett
Faha e Ros0 [TEiFia O Toslo - piEEeTna Brasl o STOTR200S AoEio
150538
Duims TREUlE00_ppesus. pa 172015 A
15:05:02
Outrmzs oficio abertura comta 03 10 2013.pdf 3172015 Aoeiio
1504:37
TCLE ! Termos ge | TCLE VEDB ol TS LT
Assantimento / 151240
Jusiicatva de
PUESENCE
TCLE ! Teimos e | TCLE pdf J0OT2015 Ao
Aszanimento / 181215
Justiticatva de
| AlEsincia
Outrmzs anexn 3 - RE-AIM pdl FOTR2015 Aoeiio
1X18:14
Curiros AnExo 2 - ambiemie pdf 290705 AcEin
162454
[T Anexg 1 - Treinamemnto pdr 29072015 Aceiio
16:24:31
[ oS detiaracan prelsna o TS AED
1E:19:49
SHuagao do Parscer:
Aprovads
Mecssalia Apreciagao da CONER:
MNao
FLORIAMNOROLIS, 25 de Janeim de 2015
BESINa00 poT:
‘Washington Portsla da 5ouzs
[Coordenador
Esderepn:  Universstote Federal e Sants Catadine, Piklo Feiode || B Desermbargaces Vior Lise, 200 ssle 401
Bairn: Trindeds CEP: BEO0LS00
UF: 5 Musisipio: FLORLAMOPOLIS
Vabsboston: [ 450372 S0 E-mail. oo o uceseff et el e b

Fagra Eom =




