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Pontos abordados na webpalestra

1: Violéncia doméstica contra pessoa idosa: definicoes,
panorama e politicas publicas;

2: O contexto familiar da violéncia contra a pessoa
idosa e o impacto na saude;

3: Redes de atencao a pessoa idosa em situacao de
violéncia.
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Envelhecimento Populacional
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O Brasil conta com uma
35y 12 populacao de

Pt aproximadamente 130 mil
Angr habitantes com idade
acima de 100 anos

(IBGE, 2013)



Qual o perfil dos idosos
brasileiros?

mulheres (55,7%);

cor de pele branca (54,5%);
residentes em areas urbanas
(84,3%);

média de 4,2 anos de estudo (28,1%
menos de um ano, e 7,2% tém
ensino superior completo ou mais);
maioria (76,3%) recebe algum
beneficio da previdéncia social;
64,2% das residéncias onde vivem
pessoas idosas, elas sao referéncias
financeiras do domicilio.

(IBGE, 2013)



Definicdes e tipologias da violéncia

Utiliza da forca fisica para obrigar o
Violéncia idoso a fazer o que nao deseja e,
fisica desta forma, ferir, provocar dor, dano
ou morte.
.
Diz respeito as agressoes verbais ou
gestuais, com o intuito de amedrontar
e coagir, humilhar, impedir a liberdade
e privar do convivio social.
Refere-se ao ato sexual, homo ou 4
heterossexual, sem o consentimento
da pessoa, e visa a excitacgao, a relacao

sexual ou as praticas eroticas, por meio
de ameacas e agressao fisica.

Corresponde a exploragcao ou ao uso
nao consentido dos recursos
financeiros e patrimoniais do idoso,
comum no meio familiar.




Definicoes e tipologias da violéncia

Diz respeito a recusa ou a omissao de
cuidados adequados e primordiais por
parte dos responsaveis legais, familiares
ou institucionais. Este tipo de violéncia
& um dos mais comuns no Brasil e
geralmente associa-se a outros tipos de
violéncia, como a fisica e psicologica.
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Panorama da situacao de violéncia
domeéstica contra o idoso

Segundo a OMS, apresenta
prevaléncia esperada no mundo entre
1% e 6%.

No Brasil essa prevaléncia
corresponde a 8,1% - um numero
preocupante, uma vez que esta acima
do previsto para esta faixa etaria
(IBGE, 2010).
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Panorama da situacao de violéncia
domeéstica contra o idoso
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BRASILIA /(violéncia em geral)
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Embora as diferencas das prevaléncias

encontradas  possam  decorrer  das
abordagens  metodoldgicas  utilizadas,
chama-se atencao para a elevada

magnitude deste tipo de violéncia no Brasil.
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Panorama da situacao de violéncia
domeéstica contra o idoso

A violéncia psicoldgica tem sido a forma de agressao mais frequente contra a pessoa
idosa, tanto no Brasil como em ambito internacional.

Tal fato esta relacionado ao ciclo da violéncia, uma vez que antes de ocorrer a agressao
fisica, a vitima frequentemente sofre ameacas ou abusos psicolégicos

Estudo que comparou a ocorréncia da violéncia psicoldgica por sexo verificou que as
mulheres (73,9%) foram mais vitimizadas que os homens (55,9%). Embora este tipo de
violéncia seja mais frequente entre as mulheres, destaca-se sua elevada magnitude em
ambos o0s sexos.

Ja a violéncia fisica ocorre cerca de quatro vezes mais entre mulheres, o que caracteriza
uma tendéncia para violéncia de género (MELLO, 2009). '




Indicios de violéncia psicologica

Humilhacao;
Insultos;
Repressao;
Ameacas.

Evidencia-se que doencas cronicas, o sentimento de solidao e a falta de apoio
social no cotidiano sao considerados fatores associados as agressoes psicoldgicas.

Porém, este tipo de violéncia ainda é pouco reconhecido, sendo um tabu entre os
idosos, um fendbmeno com pouca visibilidade.
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Panorama da situacao de violéncia
domeéstica contra o idoso

Além das estimativas, € necessario conhecer alguns fatores de risco

para abusos contra idosos com o intuito de identificar as principais

condicoes a que essa populacao esta submetida, quando vivenciam
situacoes de violéncia.



Fatores de risco

Qualidade no relacionamento dos idosos
com seus filhos no passado.

Presenca de estresse nc




@ Fatores de risco




Politicas de protecao e
enfrentamento da violéncia

-

1994: Politica Nacional do Idoso (PNI) (Lei 8842/94), apds
reinvindicacdes da sociedade e de grupos de pessoas idosas.

J

2003: Estatuto do Idoso (Lei n? 10.741). sdo previstos servicos especiais

de prevencao e atendimento aos idosos vitimas de negligéncia, maus-
tratos, exploracao, abuso, crueldade e opressao, prevendo-se também
servicos de identificacao e localizacdao de parentes ou responsaveis por
idosos abandonados em hospitais e instituicdes de longa permanéncia.

2006: Foi criada a Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa (PNSPI)
com a finalidade primordial de recuperar, manter e promover a
autonomia e a independéncia dos individuos idosos, direcionando
medidas coletivas e individuais saude para esse fim.
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O contexto familiar da violéncia contra
a pessoa idosa e o impacto na saude

ge. O 25 wm

A violencia familiar ocorre
quando ha lacos de
parentesco entre a vitima e
o agressor. Acontece,
portanto, ligada ao laco
familiar, dentro ou fora do
domicilio da vitima.

A violencia domestica impli-
ca em proximidade com a
vitima, nao exatamente
ligada a lagos de
parentesco, podendo assim
ser exercida por pessoas
que compartilhem o espaco
domestico, como
empregados, agregados ou
visitantes.



Violéncia no contexto familiar

A violéncia domeéstica pode ser decorrente de
comportamento aprendido e transmitido de
geracao em geracao e trata-se de uma dinamica
de poder e controle.

O comportamento dos avos, bem como o dos pais,
tem efeito significativo sobre as criancas e pode
perpetuar o ciclo de violéncia.

(HIGHTOWER, 2006).
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Alguns aspectos favorecem ainda
mais o desequilibrio familiar

Mudanga de con-
juntura da atual
familia brasileira

Menor nimero de
filhos (menor nu-
mero de pessoas

para cuidar dos
Uso de drogas pais na velhice)

Homens e mulheres
adultos inseridos no
s (BRIO mercado de trabalho
] DESEQUILIBRI :
Alcoolismo FAE*IILIAR (quem estaria em casa
para cuidar da pessoa

idosa e das criangas)

Migragéo dos jovens
para outras regides
em busca de trabalho,
deixando os pais
idosos nas terras
natais

Lares fisicamente
menores

Diminuigdo do Divorcios
poder aquisitivo




Violéncia no contexto familiar

IMPORTANTE

cluindo toda
idosos nas !
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Caracteristicas dos autores da
agressao

——“
J

Parentes proximos sao os Uso de dlooe!
maiores perpetradores da
violéncia:

Filhos

Netos

Noras/genros

Cuidadores

Parceiros intimos



Impactos na saude

- CONSEQUENCIAS)




Fatores com potencial
de desencadear o
suicidio:




Importancia do vinculo

Familia € uma das formas de apoio social
mais proximas, sendo os familiares, muitas
vezes, 0s principais cuidadores dos idosos.

Uma forma eficaz de prevencao da violéncia
seria o fortalecimento do vinculo entre pais
e filhos e demais familiares.

As redes de apoio podem ser informais, nos
circulos sociais, comunitarios e familiares
mais préoximos, ou também formais,
constituidas por politicas publicas para
idosos, envolvendo servicos de saude,
instituicdes juridicas e de previdéncia social,
estabelecendo-se acdes interdisciplinares e
intersetoriais.




Redes de atenc¢ao a pessoa idosa em
situacao de violéncia

Detectar a ocorréncia de violéncia nao €, na maioria das vezes, uma
tarefa facil. Este € um fendmeno que costuma ser velado e oculto
pelos seus protagonistas — vitimas e agressores.

Porém, identificar a violéncia é uma necessidade e
responsabilidade também dos profissionais de saude, que devem
estar conscientes de que enfrentarao desafios, e que precisarao
superar dificuldades para assegurar a atencao integral a saude do
idoso.



Notificacao da violéncia
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Manejo dos casos

Os casos de violéncia (suspeitos
ou confirmados) devem ser
discutidos com toda a equipe e
documentados, com o objetivo
de organizar a vigilanciae o
acompanhamento
compartilhado, intercalando os
atendimentos entre os
profissionais.

#143541848
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O fluxo de notificacao deve ser
discutido a partir da rede do local

Referéncia e contra
referéncia dos casos e da
atuacao das equipes e
profissionais envolvidos




Dificuldades relativas a pessoa idosa

Dificuldade na identificacao

Medo de sofrer possiveis represalias, tais como: aumento das
agressoes, ser institucionalizado e abandonado pela familia,
perda de liberdade e direitos no ambito familiar.

Sentimento de culpa: a vitima pode pensar que é culpada pelas
agressoes, por estar trazendo muitas demandas e problemas a
familia, ou ainda por nao ter sido um bom pai (ou mae) no passa-
do.

Vergonha: a vitima pode se sentir envergonhada por nao ter
conseguido controlar a situacao, bem como por expor a situacao
abalando a reputacao da familia.

Sofrer chantagem emocional por parte do agressor para que
mantenha a violéncia oculta.

Ter receio que nao tera credibilidade por ter mais idade e nao ter
mais saude plena, situacao relacionada ao estigma de ser idoso
na sociedade.

Déficit cognitivo: nao ter condicoes de detalhar os fatos ocorridos
devido a perda de memadria ou confusao mental.

Isolamento social: nao ter oportunidade de pedir ajuda a outras
pessoas.

Ser dependente do cuidador e acreditar que precisa aceitar tal
condicao.

Crenca negativa sobre ser idoso: acreditar que sofrer os maus tra-
tos é parte do processo de envelhecimento, ja que o idoso nao
tem mais funcao social.

£h



Profissional atento: escuta qualificada

Como nao ha uma formula

clara para diagnosticar a pessoa

.~ idosa em situacao de violéncia,
é importante que o profissional
de saude esteja atento as suas
demandas e necessidades, ao
contexto familiar, e além de
realizar uma escuta qualificada,
fazer a intermediacao no
centro de saude e no domicilio,
observar a estrutura fisica do
seu servico, para poder receber
e oferecer acesso para o idoso
e assim garantir vinculo com
este usuario.

f
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Atencao as pessoas idosas em

situacao de violéncia

Estabelecer sempre uma
relagcao empatica — colo-
cando-se no lugar do outro
— favorecendo que o idoso
sinta-se compreendido e
confiante em expor o que
realmente |he preocupa.
Considerando a vulnera-
bilidade do idoso, cabe ao
profissional dar o primeiro
passo.

Realizar o atendimento
em ambiente seguro,
no qual haja privaci-
dade e seguranga das
informagoes a serem
repassadas.



Atencao as pessoas idosas em situacao
de violéncia

——
Mantenha uma postura de aproximag¢do com a pessoa idosa.

Observe aspectos da comunicaga
expressao facial, o tom de voz

Evite fazer perguntas que possam denotar
Seus questionamentos devem propiciar un
e confianga.



- Projeto Terapéutico Singular,
- Visita Domiciliar,

- Entrevista Familiar

CUMPRIMENTOS

FASES DA
ENTREVISTA
FAMILIAR

Ferramentas de atuacao

A primeira fase da entrevista é a dos cumprimentos, tem uma
duracao aproximada de 5 minutos. E a etapa de identificacao,
observar as pessoas no espago da entrevista e falar com cada
membro da familia ou presentes no atendimento.

A segunda fase da entrevista familiar é a do entendimento da
situacao, dura aproximadamente 5 minutos. Deve-se solicitar a cada
pessoa que deseja falar que explicite suas preocupagoes. Cada
preocupacgao deve se tornar clara, realistica e concisa. Deve-se
acrescentar as preocupagoes que pensamos ser necessarias em
relagao aos cuidados, além de priorizar os objetivos e observar se
existem conflitos.

A terceira fase é discussao, dura aproximadamente 15 minutos.
Deve-se solicitar que cada pessoa mostre seu ponto de vista,
encorajando a familia a perguntar, questionando-os como ja lidaram
com os problemas em situagdes anteriores.

A fase de identificar recursos, dura aproximadamente 10 minutos.
Nela, identificam-se os pontos fortes da familia, os recursos de
saude de que as pessoas dispoem e 0s recursos comunitarios.

A fase do estabelecimento de plano dura aproximadamente 10
minutos. Solicita-se um plano da familia; contribui-se quando
necessario com informagoes profissionais ou aconselhamento;
enfatizam-se as questoes em comum; realizam-se combinagoes,
lembrando os objetivos de cuidado; questiona-se sobre duvidas;
remarca-se novo encontro se necessario, e se agradece a
participagao de todos.



Trabalho em rede

Na pratica dos servicos de saude é
essencial que a rede de atendimento a
pessoa idosa se integre com a rede de
servigos sociais nos varios niveis de
complexidade, otimizando os centros de
convivéncia, entre outros, para melhorar
a qualidade de vida da pessoa idosa e
conservar sua capacidade funcional.




Para finalizar...

Como potencialidade para o cuidado
com o idoso, pode-se destacar a
interface entre as areas social e de
saude, como a formacao e capacitacao
de cuidadores de idosos.

E necessario oferecer apoio, inserindo-
os na rede do SUS, auxiliando-os em
centrais de informacao e gerenciamento
e propondo-lhes alternativas de
cuidados, pois estes cuidadores
poderiam melhorar a condicao do idoso,
constituindo-se em grandes parceiros
para o sistema de saude.




Para finalizar...

Pensar em estratégias para
informar sobre violéncia aos
idosos, cuidadores, familia é
fundamental para a garantia
de direitos dos idosos e uma
importante intervencao dos
profissionais de saude.




Muito Obrigada!

Cursos oferecidos em parceria com o Grupo de violéncia,
Departamento de Saude Publica da UFSC e Ministério da Saude.

Violéncia por parceiro intimo: definigoes e tipologias

https://www.unasus.gov.br/cursos/oferta/417189

Redes de ateng¢ao a violéncia por parceiro intimo
https://www.unasus.gov.br/cursos/oferta/417308

Politicas Publicas no enfrentamento da violéncia por parceiro intimo

https://www.unasus.gov.br/cursos/oferta/417279

Curso de Atencao Integral a Saude das Mulheres

http://saudedasmulheres.ufsc.br/



https://www.unasus.gov.br/cursos/oferta/417189
https://www.unasus.gov.br/cursos/oferta/417308
https://www.unasus.gov.br/cursos/oferta/417279
http://saudedasmulheres.ufsc.br/
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Perguntas e
respostas



Avalie a webpalestra de hoje:
https://goo.gl/forms/xSMaKIFM6!

91FS652



https://goo.gl/forms/xSMaKlFM6l9IFS652

