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RESUMO

O Estado com intuito de atender as demandas educacionais apresentadas
pela sociedade, sobretudo na inclusdo das classes populares nas
Institui¢des de Ensino Superior, tem encontrado dificuldade em atender de
forma totalitdria. Desta forma o trabalho em parceria Estado e
Universidades podem ser um diferencial nas solicitagdes apresentadas pela
sociedade. Desta maneira as Universidades por meio de politicas de ac¢des
afirmativas buscam criar programas para garantir a estudantes em situagao
de wvulnerabilidade socioecondémica, permanéncia e qualificagdo, no
periodo em que estiverem matriculados na instituicdo. Portanto, esta
pesquisa busca qualificar os estudantes universitarios de graduacao,
oriundos politicas de agdes afirmativas, através do ensino de lingua
inglesa, utilizando os Cursos Extracurriculares de Lingua Estrangeiras da
Universidade Federal de Santa Catarina. Esta pesquisa cientifica tem como
principal objetivo analisar quais as contribui¢des oferecidas pelo Curso
Extracurricular de Linguas Estrangeiras (CELE) aos alunos que integram a
Politica de A¢des Afirmativas (PAA). Para tanto utilizamos abordagem
qualitativa e aplicada, categorizada como descritiva, bibliografica,
documental e do tipo estudo de caso. Os participantes da pesquisa sdo 51
alunos de graduagdo na modalidade presencial da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC), ingressos por meio do concurso do vestibular no
semestre de 2017.1, campus Florianopolis, pertencentes a familia com
renda familiar bruta mensal de até 1,5 salario minimo per capita, ¢ tenham
participado do Nivelamento do CELE 2017.2. Para a coleta de dados foi
utilizado uma andlise documental de material pertencente ao
Departamento de Lingua e Literatura Estrangeira (DLLE). Os resultados
encontrados sinalizam que os participantes desse estudo, tem a lingua
inglesa como o idioma de maior interesse entre os participantes, a maioria
desses estudantes nao frequentou cursos particulares de LE em sua vida
escolar e a grande maioria dos pesquisados tem como seu objetivo para
aprendizado de uma LE, Leituras de textos académicos, intercambio e
trabalho, estes trés itens foram os mais mencionados nesta pergunta, fato
que ndo era esperado, visto que, com a internacionalizagdo da IES, e por
esse ser um assunto bem atual, acreditava-se que o intercambio seria o
objetivo mais procurado. Outro aspecto que foi mostrado nesta pesquisa ¢é
que existe preferéncia por cursos on-line. No entanto, quando questionados
sobre qual modalidade seria mais interessante para as aulas de LE
aproximadamente 70% responderam que preferiam aulas na modalidade
presencial. Por fim, no que tange a proficiéncia dos estudantes pesquisados
verificou-se que estes chegam a UFSC com o nivel de conhecimento em
lingua inglesa no nivel basico, ainda que tenham o inglés como idioma de
preferéncia.



Palavras chave: Universidade Federal de Santa Catarina;
Internacionaliza¢do; Curso Extracurricular de Linguas Estrangeiras;
Politica de Ag¢des Afirmativas.



ABSTRACT

The state aiming to attend the educational demands presented by the
society, especially on the inclusion of the working class in the higher
education institutions, has found difficulties to achieve its goes widely.
In that matter the partnership between state and university could be the
differential upon the requests presented by the society. By the aforesaid
the universities, through affirmative action policies, seek to create
programs to ensure students, in social economical vulnerability,
permanence and qualification within the time of enrollment in the
institution. Therefore, this research aims to qualify the undergraduate
students, from the affirmative action policies, through the English
language teaching, making use of the Extracurricular Courses in Foreign
Language of the Federal University of Santa Catarina.This research
aims to analyse the contributions offered by the Extracurricular Course
of Foreign Languages (CELE) to the students enrolled in the programs
of Affirmative Actions (PAA), pursuing the internationalization of the
superior education. For this purpose the qualitative and applied
approach is wused, characterized as descriptive, bibliographical,
documental and case study. The participants of the research are 51 under
graduation students from the presential modality of the Federal
University of Santa Catarina (UFSC), enlisted through the vestibular
tender in the semester of 2017.1, campus of Floriandpolis. This research
was narrowed to those students in the quality of monthly low-income
families with gross income up to 1.5 minimum salaries per capta, and
also have participated in the CELE levelling test of 2017.2. For the data
collection documental analyses of the materials from the Foreign
Language and Literature Department (DLLE) was used. The results
found points that, the participants of this research reach UFSC with
English Language proficiency at the basic level, although they have pre-
selected English as the idiom of preference . The results found
signalized that the participants of the study have the English language as
the higher interest idiom, most of these students did not engage in
private courses of foreign languages in their schooling period, and the
majority of the students interviewed have as their FL learning
objectives: Readings of academic texts, exchange programs and
internships, these three items were the most mentioned, an unexpected
outcome, since the internationalization of IES, and because this is a
current issue, it was expected that the exchange programs would be the
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most wanted. Another aspect that was shown in this research is that
there is a preference for on-line courses. However when asked about
which modality would be the most relevant for the FL classes,
approximately 70% answered that preferred classes of the presential
modality. Finally, concerning the proficiency of the interviewed
students it was verified that they arrive to UFSC with the English
Language knowledge at the basic level, even if having English as their
preference idiom.

Keywords: Federal University of Santa Catarina, Internationalization,
Extracurricular Course of Foreign Languages, Affirmative actions
politics.
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1 INTRODUCAO

As acdes do Estado relacionadas as demandas educacionais
apresentadas pela sociedade, sobretudo na inclusdo das classes
populares nas Institui¢des de Ensino Superior (IES), t¢ém demandado um
grande esforco. Equalizar as diferengas sociais tem sido um desafio que
o Estado e as universidades publicas vém enfrentado em seu cotidiano.

Diante disso, a assisténcia estudantil ganha espago,
principalmente no contexto da expansdo da educagdo superior publica:
programas sdo criados para garantir ao estudante em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica condicbes de manutencdo e
qualificagdo dentro das IES publicas.

Heidmann (2014, p. 36) considera que a funcdo do Estado
talvez tenha ficado mais reduzida, visto que o trabalho para administrar
aumentou. Dessa forma, a sociedade ndo pode mais depender de um
governo entendido e definido em termos estritos e tradicionais, outros
atores precisam atuar, tais como empresas ¢ organizagdes nao
governamentais em geral, assumindo a governanga para solucionar
problemas comuns, ainda que sob a coordenacao politica e necessaria de
um governo. Para isso, ressalta o autor, parcerias entre governo € outras
organizagdes se configuram como importantes, tendo em vista um
melhor bem-estar social.

Quando ha uma redugéo nos investimentos que o Estado realiza
ou do compromisso politico, seja com as universidades, seja com a
educacdo, conforme sinaliza Santos (2004), a universidade entra em
crise institucional:

No momento, porém, em que o Estado, ao
contrario do que se passou com a justica, decidiu
reduzir o seu compromisso politico com as
universidades e com a educacdo em geral,
convertendo esta num bem que, sendo publico,
ndo tem de ser exclusivamente assegurado pelo
Estado, a universidade publica entrou

automaticamente em crise institucional.
(SANTOS, 2004, p. 7).

Nesse contexto, convém pontuar também a afirmagdo de
Belloni (1989, p. 55) de que a educagdo ¢ um servigo ou bem publico
principalmente porque seus beneficios atingem toda a sociedade.



24

O Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e
Estudantis (FONAPRACE) realizou duas pesquisas, a primeira nos anos
de 1996 a 1997 e a segunda de 2003 a 2004, com a participacdo das
Instituigdes Federais de Ensino Superior (IFES) brasileiras, a fim de
tracar o perfil socioecondmico dos estudantes de graduacdo das IFES.
Entre os varios itens analisados, cabe registrar a conclusdo que se
observou no que tange aos programas de inser¢do de linguas
estrangeiras:

As IFES precisam implementar e intensificar
programas que ampliem a oferta de cursos de
linguas estrangeiras, principalmente, para que os
estudantes de baixa condi¢do socioecondmica

tenham acesso a estes cursos e por consequéncia o
dominio da lingua. (FONAPRACE, 2007, p. 14).

De acordo com Novaski e Werner (2011), a lingua estrangeira
(LE) tem grande importancia, pois fornece subsidios para que o
estudante possa estreitar os conhecimentos com varias culturas,
proporcionando integracdo com o mundo globalizado. A LE tem, pois,
uma importante fungdo como condutora na comunicagdo entre homens,
uma vez que permite acesso a diferentes formas de pensar, criar, sentir e
conceber a realidade. Assim, o conhecimento em LE nos torna cidaddos
mais completos, inseridos em nossa cultura, mostrando a capacidade de
conhecermos e entendermos outros povos.

As universidades precisam, portanto, incentivar o ensino de LE,
especialmente porque tal conhecimento facilita e acelera o processo de
internacionalizagdo, contribui para a formacdo académica do estudante,
aumenta a qualidade da instituicdo na qual ele estd inserido e constitui-
se como importante para a inclusdo e a sobrevivéncia nesse mundo
globalizado.

O problema desta pesquisa consiste em saber: Quais
contribuicdes siao oferecidas pelo Curso Extracurricular de Linguas
Estrangeiras (CELE) aos alunos que integram a Politica de Acoes
Afirmativas (PAA)?
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1.1  OBJETIVOS

Na sequéncia, sdo definidos os objetivos geral e especificos
deste estudo, de acordo com a pergunta de pesquisa mencionada no
paragrafo anterior.

1.1.1 Objetivo Geral

O objetivo geral da pesquisa ¢ analisar as contribuicdes
oferecidas pelo Curso Extracurricular de Linguas Estrangeiras
(CELE) aos alunos que integram a PAA.

1.1.2  Objetivos Especificos

Para atender ao objetivo geral, foram tragados os seguintes
objetivos especificos:

a) contextualizar o CELE através da sua histéria na
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC);

b) identificar o perfil, quanto aos aspectos relacionados as
linguas estrangeiras, dos alunos de graduacdo da UFSC, da
modalidade presencial, ingressantes no semestre de 2017.1,
participantes do PAA;

¢) verificar o nivel de proficiéncia em lingua inglesa dos alunos
de graduacdo da UFSC, da modalidade presencial, ingressantes
no semestre de 2017.1, participantes do PAA;

d) propor agdes de gestdo através do CELE, com vistas a
contribuir para formagdo de alunos da UFSC oriundos de
familias com renda mensal bruta igual ou inferior a um salario
minimo e meio per capita, por meio dos cursos de LE.

1.2 JUSTIFICATIVA

A Lei 12.711 de 2012, que estabelece uma reserva de 50%
das vagas nos processos seletivos de universidades e institutos
federais para alunos que cursaram todo o ensino médio em escola
publica, fica conhecida no Brasil como a “Lei de Cotas”. Essa nova
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legislacdo cria uma unica Politica de A¢des Afirmativas (PAA) para
as IES publicas brasileiras, ja que, até entdo, essas instituigdes de
ensino usavam diferentes modelos para garantir o acesso de grupos
da populagé@o ao ensino superior.

As universidades publicas passam, entdo, por um momento de
transicdo e adequag@o de sua estrutura e na questdo de adaptagdo de
politicas publicas ap6s a implementagdo da Lei das cotas, que institui
nas universidades publicas a participacdo de negros, indios e alunos
oriundos de escolas publicas.

Com a adesdo dessa politica publica, ha uma mudanga no perfil
do aluno que passa a frequentar as IES. Inicia-se, assim, um novo
contexto educacional nas universidades, trazendo em seu bojo algumas
reflexdes a respeito desse novo formato de universidade e de estudante.

Com esse novo cendrio apresentado nas universidades, surge na
UFSC a ideia de, por meio da experiéncia vivenciada no ambiente de
trabalho, entender esse novo contexto educacional e contribuir na
formacdo dos alunos de graduagdo, através do ensino de LE.

Atuando no Departamento de Lingua e Literatura Estrangeiras
(DLLE) da UFSC ha vinte anos como assistente em administragcdo e
tendo desenvolvido, pontualmente, o trabalho com os projetos de
extensdo administrados pelo DLLE, acredito que essa experiéncia
profissional oportuniza visdo privilegiada que pode contribuir nos
processos formativos de alunos oriundos da PAA na UFSC.

Entre os varios projetos de extensdo registrados na UFSC, o
DLLE, que ¢é referéncia nacional, tanto nos seus cursos de graduagio
quanto no seu projeto de extensdo CELE, possui dois que se destacam: o
CELE e o Exame de Proficiéncia, os quais envolvem grande nimero de
alunos, servidores, professores da UFSC e membros da comunidade em
geral.

Com mais de 40 anos de atuagdo, o CELE ¢ o maior projeto
administrado pelo DLLE em numero de publico envolvido, sendo um
dos maiores também da UFSC em numero de pessoas atendidas. A
expertise no que se refere ao ensino de LE contribui para que o CELE
seja referéncia nos processos de ensino-aprendizagem de LE.

Com base no aprendizado vivenciado na organizacdo e
programacdo dos cursos oferecidos pelo CELE, surgiu a ideia de realizar
esta pesquisa, que utiliza esse projeto de extensdo que contribui com a
PAA da UFSC, por meio do ensino de LE, concedendo isencdo de
pagamentos aos estudantes regularmente matriculados nos cursos
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presenciais de graduagdo da UFSC e pertencentes a familias com renda
mensal bruta igual ou inferior a um salario minimo e meio per capita.

Ainda na perspectiva dos beneficios provenientes da
proficiéncia em LE, destaca-se a observagdo feita por Lima (2007) sobre
a importancia do aprendizado de LE:

[...] Elemento porta de acesso a compreensao
reciproca entre as diversas realidades, o estudo e o
dominio de linguas estrangeiras colocam em
evidéncia a importdncia do fendmeno das
diversidades, particularmente em tempo de
globalizacdo, em que se enfrentam as enormes
vagas de tendéncias homogeneizantes. A
importancia concedida ao estudo das linguas
estrangeiras embala-se por uma demanda social
premente e progressiva, que encontra sua
principal resposta nestas agdes de extensdo.
(LIMA, 2007, p. 1).

No que tange ao ensino-aprendizagem de LE, sfo diversas as
contribui¢des do CELE-UFSC, por meio das suas variadas atividades
em diferentes setores da UFSC, promovendo a extensdo universitaria e
oportunizando a formagao dos estudantes e da comunidade universitaria
em geral.

Esta pesquisa pretende contribuir para reflexdes acerca da
formagao inicial dos alunos oriundos da PAA, ou seja, alunos de familia
com renda familiar bruta mensal de até 1,5 salario minimo per capita,
com relagdo aos processos de ensino-aprendizagem de LE, durante o
periodo em que sdo alunos de graduagdo na UFSC, bem como contribuir
para o processo de internacionalizagdo dessa universidade.

13 ORGANIZACAO DO ESTUDO

Esta pesquisa esta organizada em cinco capitulos, na sequéncia
em que ¢ disposta e seguindo a ordem estabelecida, para que sejam
alcangados aos objetivos propostos.

Assim, no primeiro capitulo, ¢ apresentada a Introdugdo, que
contextualiza o tema da pesquisa e sinaliza a sua ancoragem
metodologica; expde o problema de pesquisa; exibe o objetivo geral e os
objetivos especificos; apresenta a justificativa e as principais motivagdes
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de se pesquisar essa tematica, além de demonstrar como se organiza este
estudo.

O segundo capitulo inicia evidenciando a fundamentagio
tedrica da pesquisa e as suas principais tematicas. Apresenta, ainda,
cinco principais eixos, que se subdividem e sdo mais bem detalhados no
decorrer do texto. Por fim, faz-se um breve levantamento historico a
respeito dos seguintes aspectos: i) a universidade publica; ii) a extensdo
universitaria; iii) a internacionalizacdo e o Programa Idioma sem
Fronteiras (IsF); iv) a UFSC e o DLLE; a extensdo na UFSC, a
Secretaria de Relagdes Internacionais (SINTER) e a Pré-Reitoria de
Assuntos Estudantis (PRAE) da UFSC e as politicas publicas para
acesso as universidades; e v) o projeto de extensao CELE.

O terceiro capitulo contempla o percurso metodoldgico
percorrido durante a pesquisa, descrevendo o tipo e a natureza do
estudo, a saber: descritiva, aplicada, exploratoria, bibliografica,
documental e estudo de caso. Ainda nesse capitulo, delimitam-se o
universo e os sujeitos da pesquisa: alunos de graduacdo na modalidade
presencial que ingressaram na UFSC através do concurso do vestibular
no semestre de 2017.1, no campus de Floriandpolis, pertencentes a
familias com renda familiar bruta mensal de até 1,5 salario minimo per
capita e que tenham participado do Nivelamento do CELE 2017.2.
Apresentam-se também as técnicas e o instrumento de coleta de dados
propostos, disponibilizados na plataforma Moodle UFSC, oferecidos
pelo DLLE, no periodo compreendido entre os dias 25/07/2017 e
04/8/2017.

No quarto capitulo, expdem-se a coleta de dados que servirdo
de instrumento da pesquisa e que serdo analisados posteriormente, bem
como o estudo dos relatos dos pesquisados e as limitagdes da pesquisa.

Por fim, no quinto capitulo apresentam-se os resultados
alcangados por meio da andlise de dados, as conclusdes obtidas por
meio da pesquisa e proposta de trabalhos futuros.
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2  FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo sfo elencados temas importantes para a
compreensdo deste estudo. Para alcancar os objetivos tracados nesta
pesquisa, dividiu-se a fundamentacdo tedrica em cinco principais
tematicas que estdo inter-relacionadas: i) a universidade publica; ii) a
extensdo universitria; iii) a internacionaliza¢do e o Programa Idioma
sem Fronteiras (IsF); iv) a UFSC e o DLLE, a extensdao na UFSC, a
SINTER e a PRAE da UFSC, as politicas publicas para acesso as
universidades; v) o projeto de extensdo CELE.

2.1  UNIVERSIDADE PUBLICA

Mello et al. (2009), em seu artigo intitulado “Por uma
universidade socialmente relevante”, mostra o triplo desafio enfrentado
pela universidade publica brasileira:

Primeiro, atingir, todo o sistema, padrio de
qualidade compativel com as exigéncias do
mundo contemporaneo e com o estado de
evolu¢do e dinamizagdo do conhecimento em
todos os seus dominios de manifestagdo,
incorporando 0s avangos pedagogicos
compativeis. Segundo,  aproximar-se  da
universalidade de acesso, se ndo para todos os
cidaddos e cidadds que tém direito a educacdo
plena, mas a todos e todas que demonstrarem
vocacgdo, aptiddo e motivacdo para formar-se nos
niveis superiores de educagdo. Terceiro,
desenvolver, com o comprometimento organico
de suas estruturas académicas, programas sociais
relevantes, capazes de contribuir para a solugdo de
problemas nacionais inadidveis, superando
distintas modalidades de exclusdo ou caréncias
oficialmente estrutural: sanitaria, educacional,
produtiva etc. (MELLO et al., 2009, p. 293).

Enquanto instituicdo de ensino superior, a universidade publica
sempre esteve permeada por desafios. Chaui (2003) fundamenta que a
educagdo e a cultura, a partir do século XX, foram impulsionadas por
revolugdes sociais, lutas severas e politicas desencadeadas a partir de
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manifestacdes que marcaram este século, e constituiram-se, assim,
direitos dos cidaddos. Além de ter uma vocagdo republicana, a
universidade também tornar-se-ia uma instituigdo social inseparavel da
ideia de democratizacdo do saber.

Nesse sentido, Santos (2011) considera que a universidade se vé
cercada: de um lado, a sociedade faz exigéncias cada vez maiores; e, de
outro, o Estado restringe as politicas de financiamento das suas
atividades. Desse modo, a universidade parece ndo estar preparada para
enfrentar esses desafios, j4 que apontam para uma transformacao
profunda, e ndo para reformas parceladas.

Como a universidade tem, entre os seus objetivos, a
socializagdo do saber e a formagdo de cidaddos criticos e informados,
estabelece, assim, uma relagdo mais proxima e ativa com a sociedade.
Essa instituicdo social diferenciada, de acordo com o que pontua Chaui
(2003), define-se por sua autonomia intelectual que se relaciona com o
todo da sociedade e com o Estado de maneira conflituosa, tendo
internamente uma divisdo: de um lado, os que sdo favoraveis; e, de
outro, os contrarios a forma com que a sociedade de classes e o Estado
reforcam a divisdo e a exclusdo social, bloqueiam a concretizagdo
republicana da instituicdo universitaria e suas possibilidades
democraticas.

De acordo com Silva (2001), a universidade ptblica traz no seu
lastro a acusacdo de arcaica, corporativista e ineficiente, visto que, em
grande parte, mantém um distanciamento do mercado.

E por ndo estar limitada pelas injun¢des do
mercado ¢ que a universidade publica pode
cumprir o seu papel histdrico e social de producdo
e disseminacdo do conhecimento, ¢ também
manter com a cultura uma relag@o intrinseca que
se manifesta numa possibilidade de reflexdo que
foge aos moldes do compromisso imediatamente
definido pelas pressdes de demanda e de
consumo. (SILVA, 2001, p. 299).

Dessa maneira, a universidade, por ndo ser empresa, distancia-se
de uma maquina de produtividade e competitividade:

Nao pode se engarrafar nas ruas do mercado. Pois
nada substitui seu potencial critico; sua autonomia
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de pensamento; sua capacidade de
pronunciamento, em tom argumentativo, para a
comunidade mais ampla; seu poder de
disseminag@o da reflexividade; sua vocagdo por
exceléncia de centro de criagdo, questionamento e
critica do mundo fisico e social (e de si mesma).
Nesse sentido, o conhecimento acumulado em
seus ciclos de estudos, em seus laboratorios e
grupos de pesquisa, por meio de programas de
extensdo e outras acdes abertas a sociedade,
também precisa tornar-se patrimonio de todos, a
disposicdo das comunidades e grupos locais,
sobretudo das camadas sociais mais pobres, as
quais, de outra forma, jamais teriam acesso atuais
recursos. (MELLO et al., 2009, p. 294).

Chaui (2003) afirma que, se quisermos tomar a universidade
publica a partir de uma nova perspectiva, precisamos exigir, antes de
tudo, que o Estado ndo tome a educacdo pelo prisma do gasto publico, e
sim como investimento social e politico, o que ¢ possivel se a educagdo
for considerada um direito, e ndo um privilégio, tampouco um servico.

A funcdo das universidades publicas, conforme considera Chaui
em seu artigo intitulado “A universidade publica sob a nova
perspectiva” (2003), ¢, ou deveria ser, enfatizada na democratiza¢do do
saber. E certo também que a dificuldade encontrada de por em pratica
essa socializacdo ¢ ocasionada, em grande parte, por falta de politicas
publicas de inclus@o. Esse ndo é um problema exclusivo da educagio
superior, uma vez que isso também ocorre nas escolas publicas de
educagdo basica, desde o ensino fundamental até o ensino médio.

Assim, no contexto desta pesquisa, destaca-se a extensdo
universitaria que ¢ uma parte do tripé da universidade, sendo
complementados pelo ensino, pesquisa, a extensdo destaca-se como
detentora de importante funcdo: contribuir na socializa¢do do saber por
meio de projetos e agdes voltados a toda comunidade.

2.2 EXTENSAO UNIVERSITARIA

A extensdo universitaria surge na Inglaterra, na segunda metade
do século XIX, vinculada a uma nova ideia de educac¢do continuada,
destinada ndo apenas as camadas menos favorecidas, mas a populagéo
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adulta em geral que ndo se encontrava nas universidades (NOGUEIRA,
2005, p. 14).

No Brasil, conforme pontua Cunha (1986), a extensdo
universitaria tem seu inicio na Universidade de Sdo Paulo — inaugurada
em 1912 — através de cursos e conferéncias que eram ministrados de
forma gratuita e com atividades abertas a participa¢do da populagdo em
geral.

Por ser uma atividade académica, a extensdo universitaria deve
ter a mesma importancia que o ensino e a pesquisa, pois estabelece a
socializagdo do saber aprendido nas universidades a ser repassado a
sociedade. Sua importdncia também estd pontuada na Constitui¢ao
Federal de 1988.

A Constituicdo Federal de 1988, no que diz respeito as
universidades, descreve, em seu artigo 207, que as universidades gozam
de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e
patrimonial e obedecerdo ao principio da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo (BRASIL, 1988).

A Lei de Diretrizes e Base da Educacdo Nacional (LDB) n.°
9.394, de 20 e dezembro de 1996, estabelece, em seu artigo 43, inciso
VII e VIII, destinagdo as agdes de extensdao referentes a educacdo
superior:

VII - promover a extensdo, aberta a participagao
da populagdo, visando a difusdo das conquistas e
beneficios resultantes da criagdo cultural ¢ da
pesquisa cientifica e tecnologica geradas na
instituicdo. VIII - atuar em favor da
universalizagdo e do aprimoramento da educacdo
basica, mediante a formagdo e a capacitagdo de
profissionais, a realizagdo de pesquisas
pedagogicas e o desenvolvimento de atividades de

extensdo que aproximem os dois niveis escolares.
(BRASIL, 1996, p. 53).!

O artigo 44 da LDB, no que tange a educagao superior, destaca
0s seguintes cursos e programas: i) cursos sequenciais por campo de
saber, de diferentes niveis de abrangéncia, abertos a candidatos que

"0 inciso VIII foi adicionado a LDB e incluido pela Lei n.° 13.174, de 2015,
para mais detalhes acesse: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2015/1ei/L13174 htm>. Acesso em: 12 maio 2017.
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atendam aos requisitos estabelecidos pelas institui¢des de ensino, desde
que tenham concluido o ensino médio ou equivalente; ii) cursos de
graduagdo, abertos a candidatos que tenham concluido o ensino médio
ou equivalente e tenham sido classificados em processo seletivo; iii)
cursos de pos-graduagdo, compreendendo programas de mestrado e
doutorado, e cursos de especializacdo, aperfeigoamento e outros, abertos
a candidatos diplomados em cursos de graduagdo e que atendam as
exigéncias das instituigdes de ensino; iv) cursos de extensdo, abertos a
candidatos que atendam aos requisitos estabelecidos em cada caso pelas
instituicdes de ensino (BRASIL, 1996).

O Plano Nacional de Extensdo, elaborado e aprovado pelo
Forum de Pro-Reitores de Extensdo (FORPROEX), em 1998, marca
uma iniciativa no sentido de institucionalizar a extensdo universitaria,
registrando o seguinte:

[...] a) a possibilidade de dar unidade nacional aos
programas tematicos que ja se desenvolvem em
diferentes universidades brasileiras; b) a garantia
de recursos financeiros destinados a execugdo de
Politicas Publicas correlatas; c¢) o reconhecimento,
pelo Poder Publico, de que a Extensdo
Universitaria ndo se coloca apenas como uma
atividade académica, mas como uma concepg¢ao
de Universidade Cidada; d) a viabilidade de
interferir na solugdo dos grandes problemas
sociais existentes no Pais. (BRASIL, 2012, p. 16)

Com relacdo a definicdo de extensdo universitaria no debate
ocorrido no XXVII ¢ no XXVIII encontro nacional do FORPROEX, em
2009 e 2010 respectivamente, foi apresentado as universidades publicas
e a sociedade em geral o seguinte conceito de extensao universitaria:

A Extensdo Universitaria, sob o principio
constitucional da indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo, € um  processo
interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e
politico que promove a interagdo transformadora
entre Universidade e outros setores da sociedade.
(BRASIL, 2012, p. 15).
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De acordo com Nogueira (2005), as discussdes sobre extensdo
universitaria no meio académico tiveram seu auge na década de 1980,
quando a comunidade universitaria, discentes, docentes, servidores
técnico-administrativos e a sociedade civil consideram a universidade
como instituicdo publica e estatal, cobrando-lhe seu compromisso com
setores menos favorecidos da populagéo.

Ampliando essa perspectiva, Santos (2004) pontua que, num
futuro proximo, a area de extensdo universitaria terda um significado
muito especial, principalmente por conta da reforma universitaria:

No momento em que o capitalismo global
pretende funcionalizar a universidade e, de fato,
transforma-la numa vasta agéncia de extensdo ao
seu servico, a reforma da universidade deve
conferir uma nova centralidade as atividades de
extensdo (com implicagdes no curriculum e nas
carreiras dos docentes) e concebé-las de modo
alternativo ao capitalismo global, atribuindo as
universidades uma participagdo ativa na
construcdo da coesdo social, no aprofundamento
da democracia, na luta contra a exclusao social ¢ a
degradagdo ambiental, na defesa da diversidade
cultural. (SANTOS, 2004, p. 57-54).

Esse autor salienta ainda que a extensdo ndo pode ser guiada
para atividades rentaveis, a fim de complementar as arrecadagdes, pois
dessa forma serd confirmada a privatizagdo da universidade. Para que
1Sso ndo ocorra, as atividades relacionadas a extensdo devem ter como
objetivo apoiar democraticamente a universidade contra a exclusdo ¢ a
discriminag@o social, colocando em destaque os grupos excluidos e
discriminados.

Nessa conjuntura, Nogueira (2005) enfatiza que repensar a
extensdo como atividade académica significava iguala-la ao ensino e a
pesquisa, na linha de producdo do conhecimento. Assim, atribui
extensdo o papel de democratizadora e produtora do conhecimento
ensinado na universidade, para atendimento das demandas mais urgentes
da sociedade.

o

Numa sociedade cuja quantidade e qualidade de
vida assenta em configuracdes cada vez mais
complexas de saberes, a legitimidade da
universidade s6 serd cumprida quando as
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actividades, hoje ditas de extensdo, se
aprofundarem tanto que desapare¢am enquanto
tais e passem a ser parte integrante das actividades
de investigag¢do e de ensino. (SANTOS, 1999, p.
195).

O Programa Nacional de Extensio Universitaria (ProExt)

abrange a extensdo universitaria com foco na inclusdo social,
objetivando apoiar as IES no desenvolvimento de programas e projetos

de extensao:

[...] que contribuam para implementacdo das
politicas publicas no ambito do governo federal,
para o desenvolvimento social e o espirito critico
dos estudantes, para a atuagdo profissional
pautada na cidadania e na funcdo social da
educagdo superior, a democratizagdo e difusdo do
conhecimento académico e o estreitamento dos
vinculos entre as institui¢des de ensino superior e
as comunidades populares do entorno, entre
outros objetivos. (BRASIL, 2003, p. 85).

O caminho a ser percorrido pela extensao universitaria ¢ longo e

cheio de desafios. Os objetivos e metas a serem conquistados, tanto no
cenario nacional quanto no internacional, precisam de a¢des conjuntas
entre a universidade e a sociedade que busquem, dessa forma, o bem

comum.

A transformagao da Extensdo Universitaria em um
instrumento efetivo de mudanga da Universidade
e da sociedade, em direcdo a justi¢a social e ao
aprofundamento da democracia, caminha pari
passu com o enfrentamento desses desafios ¢ a
busca das novas oportunidades que se descortinam
no contexto internacional e na realidade brasileira.
Desafios a serem confrontados e oportunidades a
serem aproveitadas por meio de politicas publicas.
A efetividade destas, por sua vez, depende
fortemente do que a Universidade Publica, em
geral, e a Extensdo Universitaria, em especial,
podem oferecer aos governos e a sociedade.
(BRASIL, 2012, p. 9).
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No que concerne ao ensino de LE, as a¢des extensionistas
contribuem também para a internacionalizagdo das universidades, pois a
barreira do idioma ¢ um dos grandes obstaculos que dificultam a
internacionalizag@o da educacdo superior.

2.3 INTERNACIONALIZACAO

Um dos critérios adotados para a avaliacdo das universidades ¢
a internacionalizacdo. Em tal avaliacdo, sdo levados em consideragao,
entre outros aspectos, o nimero de citagdes de trabalhos da institui¢ao
por grupos de pesquisa internacionais e o de publicagdes feitas em
coautoria internacional.

Para que uma IES possa ser uma instituicdo de exceléncia, é
necessario estar disposta a fazer um diagnostico de suas agdes com foco
na internacionalizagio. E preciso, portanto, que os gestores das
instituigdes pensem em estratégias para alavancar suas instituigdes no
cenario internacional.

Sobre esse aspecto, Paiva (2003) observa que ha algumas
brechas na LDB, aliadas a agdes governamentais, que evidenciam a falta
de importancia dada ao ensino de LE e o seu afastamento dos projetos
pedagdgicos. Para exemplificar essa afirmativa, o autor usa como base
os Parametros Curriculares Nacionais (PCN) de Lingua Estrangeiras. Na
sua analise, o documento minimiza a importancia do ensino das
habilidades orais, deixando claro que s6 uma parcela da populagdo usara
o idioma estrangeiro na comunicagao oral.

Ainda sob essa perspectiva, destaca-se que os estudantes
oriundos de escolas publicas necessitam de aten¢do especial, quando se
trata de aprendizado de LE, pois, quando ingressam nas universidades, a
proficiéncia em LE pode ser uma dificuldade encontrada por esses
alunos em sua trajetoria académica.

Paiva (2003) ainda salienta que existe uma diferenca na
educacdo dada a pessoas com melhores condi¢des econdmicas em
comparacdo com as pessoas com piores condi¢des econdmicas:

Cada vez mais vemos ameag¢ada a democracia
educacional, criando-se um fosso entre a educacdo
das elites e a das classes populares, pois as
primeiras nunca se privaram da aprendizagem de
LE, nas escolas particulares ou nos institutos de
idiomas. (PAIVA, 2003, p. 55).
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Pesquisas apontam que, no contexto educacional brasileiro, os
alunos passam varios anos de sua vida escolar estudando uma LE e,
muitas vezes, ndo adquirem proficiéncia até chegarem as universidades.

Nesse sentido, ¢ determinante que os gestores das IES reflitam
sobre o processo de internacionalizacdo e atentem para o fato das
desigualdades sociais e linguisticas presentes nas suas instituigdes.

Ao tratar-se da internacionalizagdo, especificamente na UFSC,
considera-se importante que a atengdo dos gestores esteja voltada aos
alunos oriundos de escola publica e a sua proficiéncia em LE. Encontrar
alternativas para resolver o que pode ser uma disparidade linguistica
significante ¢ fator primordial para aprimorar o processo de
internacionalizagdo dessa institui¢do, visto que a falta de conhecimento
em um idioma estrangeiro ¢ uma barreira que os alunos de graduacdo
enfrentam.

Nesse aspecto, identificar parcerias com projetos de extensdo
pode ser uma alternativa viavel e muito oportuna na UFSC, e o CELE
pode contribuir de forma efetiva nesse processo linguistico e,
consequentemente, cooperar no processo de internacionalizagdo dessa
institui¢do e na inser¢do dos alunos no mundo globalizado.

A globalizagdo tem sido definida de formas diversas, tanto na
academia quanto em organizagdes internacionais. As diferentes
perspectivas sobre esse assunto ndo sdo contraditorias entre si, mas sdo
complementares (CAMPOS, 2007). Isso porque, conforme
fundamentam Held e McGrew (1999), a globalizagdo opera de maneira
distinta, de acordo com cada pais, uma vez que estd sujeita as suas
particularidades, como caracteristicas culturais, historico-sociais e
também em concordancia com as suas prioridades.

A globalizagdo implica a extensdo das suas atividades sociais,
politicas e econOmicas. Suas ac¢des e decisdes em determinada regido
podem influenciar e, inclusive, determinar encaminhamentos em outras
diferentes regides distintas do mundo (HELD, MCGREW, 1999).

Ao contextualizar a globalizacdo e a internacionalizacdo da
educacdo superior no ambito latino-americano, percebe-se que existem
conflitos conceituais sobre os termos supracitados. Tais conflitos podem
acarretar resisténcia, acrescidos ainda da tradicional desconfianca das
influéncias externas, uma vez que, muitas vezes, a globalizagdo ¢ vista
como ameagadora. Isso porque ela ndo é compreendida sob a dtica da
possibilidade de desenvolvimento e de que pode servir para estimular a
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competitividade e o bem-estar econdmico das populagdes envolvidas no
processo de globalizagio (GACEL-AVILA, 2008).

Morosoni (2006) considera que varios documentos relatam o
entendimento da teoria da internacionalizagdo, entretanto, uns focam na
relacdo entre universidade e conhecimento, e os mais especificos
buscam definir pontos focais como globalizagdo, internacionalizagdo e
transnacionalizag:éo,2 entre outros.

Internacionalizagdo da educacdo superior ¢ um conceito
complexo, com uma diversidade de termos relacionados,
apresentando diversas fases de desenvolvimento. Sao
citadas: a) dimensdo internacional — presente no século
XX, que se caracteriza por ser uma fase incidental mais
do que organizada; b) educagdo internacional — atividade
organizada prevalente nos Estados Unidos, entre a
segunda guerra mundial e o término da guerra fria,
preferentemente por razdes politicas e de seguranca
nacional; e ¢) internacionalizagdo da educagdo superior,
posterior a guerra fria e com caracteristicas de um
processo estratégico ligado a globalizagdo e a
regionalizagdo das sociedades e seu impacto na educagao
superior. (MOROSONI, 2006, p. 115, grifos do autor).

O programa de internacionalizag¢@o no Brasil acontece de forma
descentralizada e de acordo com a necessidade de cada curso de
graduacdo ou programa de pds-graduacdo, bem como as conquistas de
convénios internacionais, definidas por professores empenhados em
alavancar suas pesquisas e ensino internacional, sendo grande parte
desses convénios mérito de tais docentes.

Nesse contexto, Bartell (2003) cita alguns fatores que podem
elencar o nivel do processo de internacionalizagdo das universidades: 1)
o numero de estudantes estrangeiros em um determinado campus; ii) o
numero ¢ a magnitude da investigacdo internacional; iii) projetos
internacionais de investigacdo cooperativas; iv) parcerias internacionais

* A transnacionalizagdo ¢ um processo formado a partir da internacionalizagio
da economia e da cultura, mas que da alguns passos além a partir da primeira
metade do século XX, ao gerar empresas € movimentos cuja sede ndo se
encontra exclusiva e predominantemente numa uUnica Nagdo (CANCLINI,
2003).
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envolvendo assisténcia as universidades estrangeiras e outras
institui¢des; v) universidades privadas e parcerias do setor com as metas
internacionais, cooperagdo internacional e colaboragdo entre escolas,
faculdades e numa determinada universidade; e vi) a extensdo da
infusdo internacional no conteudo curricular (BARTELL, 2003,
tradugdo nossa).

Stallivieri (2002) afirma que a internacionalizagdo das IES, com
base nas distintas formas de cooperacdo, tem sido o ponto de partida
para melhorar a qualidade do ensino e da pesquisa que, em conjunto,
criam condi¢des para a melhoria e desenvolvimento de paises,
consequentemente melhorando a qualidade de vida da populagao.

Sobre a internacionalizagdo das escolaridades, a hipotese
levantada por Nogueira et al. (2008) ¢ a de que existe uma divisdo na
qual sdo observados dois tipos de escolarizagdo: a que ¢ feita através de
beneficio de capitais internacionais e a que se restringe aos recursos
nacionais. Assim, a discussdo sobre escolarizagdo e suas desigualdades
ndo pode ignorar uma dimensdo internacional dos investimentos feitos
por certos grupos sociais.

Dessa forma, a internacionalizagdo tem uma dimensdo
sociologica, conforme pontua Nogueira et al. (2008), e também esta
relacionada ao investimento que as familias fazem no estudante,
buscando uma formacéo internacional:

Assim, o tema da internacionalizagdo ganha
relevancia sociologica ao se constituir numa chave
de compreensdo das logicas que regem as
estratégias educativas (inclusive e, sobretudo as
escolares) de que lancam mao familias que, antes
de tudo, desejam proporcionar, a seus filhos, as
mais proveitosas e eficazes oportunidades de
desenvolvimento pessoal, de sucesso escolar e de
inser¢do profissional promissora. (NOGUEIRA et
al., 2008, p. 371-372).

Sobre esse aspecto, Stallivieri (2009) salienta que a formagéo
no exterior, seja em nivel de graduagdo ou pds-graduacgdo, passa a ser
muito valorizada por um profissional que busca uma melhor
qualificagdo. Além de desenvolver competéncias relacionadas a sua area
de atuacdo, esse novo profissional deve estar proficiente em LE,
apresentar uma adaptagdo facil em paises estrangeiros, entender outras
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culturas e, consequentemente, ter uma boa convivéncia com
estrangeiros.

Contudo, salienta Stallivieri (2009), essa nova demanda faz com
que as universidades busquem algumas alternativas para equalizar essa
nova situagao que se apresenta nas IES.

Considerando essa nova demanda, é natural que as
instituicdes de Ensino Superior busquem
alternativas para melhorar constantemente a
qualidade de seus cursos e dos profissionais que
estdo formando, investindo no seu processo de
internacionalizagdo, mediante de politicas e
estratégias claras, definindo suas politicas de
capacitagdo em linguas estrangeiras, inserindo-se
em programas de intercambio internacional e/ou
desenvolvendo programas condizentes com sua
realidade. Diante do acelerado processo de
internacionalizagdo, as instituicdes nem sempre
conseguem organizar suas estruturas de forma
adequada para atender a outros tipos de demanda,
oriundos da participacdo e do retorno dos alunos
dos programas de intercambio. (STALLIVIERI,
2009, p. 12).

Importante salientar que os desafios apresentados no século
XXI, requerem das universidades respostas académicas, politicas e
estratégicas. Observado esse novo momento, fica evidente que a
exceléncia na internacionalizacdo € um ponto importante para as IES de
um modo em geral e para a UFSC particularmente.

De acordo com o relatorio da Associacdo Nacional dos
Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (ANDIFES),
informado no Programa de Expansdo, Exceléncia e Internacionalizagdo
das Universidades Federais, lancado em abril 2012, algumas ag¢des
foram promovidas, entre as quais, a busca da exceléncia na
internacionalizagdo, com destaque nas seguintes agdes:

[...] a) adequar academicamente a universidade,
em seu aspecto qualitativo e quantitativo, as novas
demandas, dindmicas, escalas e aos novos papéis
e contextos globais advindos da sociedade do
conhecimento, cada vez mais fortalecido neste
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inicio de século; b) formar, estrategicamente, mao
de obra qualificada para as necessidades sociais,
econdmicas e com padrdes apropriados de
sustentabilidade para este novo ciclo de
crescimento e desenvolvimento que se expressa
atualmente no pais ¢ no mundo; c) produzir
ciéncia, tecnologia e inovagdo para inserir o pais,
com soberania, na nova ordem mundial do
conhecimento; d) produzir e transmitir um
conhecimento que promova a igualdade, a
inclusdo e auxilie na formacdo de cidadaos
emancipados e portadores de conceitos éticos e
humanitarios. (ANDIFES, 2012, p. 6).

Assim, as atitudes que as universidades precisam desenvolver
para a exceléncia na area de internacionalizagdo permeiam a concepgao
da educacdo como um bem publico e o conhecimento como um
patrimdnio social, objetivando a qualidade académica e a equidade entre

os discentes.

Além disso, Finardi e Ortiz (2015) salienta que, na esteira de
melhorias, a globalizacdo apresenta também pontos negativos, entre os

quais, destaca-se:

Outro efeito negativo da globalizagdo na educagao
observado no Brasil é que o inglés como lingua
estrangeira ndo ¢ um curso obrigatorio em escolas
publicas com a consequéncia que as instituigdes
de lingua particular que oferecem cursos de inglés
como lingua estrangeira abundam no Brasil
criando um fosso social entre aqueles que podem
dar ao luxo de aprender Inglé€s e aqueles que nao
podem. (FINARDI, K; ORTIZ, 2015, p. 20,
tradug@o nossa).

A internacionalizagdo da educacdo superior no Brasil, nesses
ultimos anos, tem influenciado na busca para aprender uma LE em todo
territorio nacional. Possivelmente isso se deve ao inicio do Programa
Inglés Sem Fronteiras, atualmente designado Idiomas Sem Fronteiras,
cujo objetivo ¢ ofertar cursos de linguas nas universidades brasileiras.

2.3.1 Idiomas sem Fronteiras (IsF)
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Desenvolvido pelo Ministério da Educagdo (MEC), por
intermédio da Secretaria de Educacdo Superior (SESu), em conjunto
com a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), o programa Idiomas sem Fronteiras (IsF) tem como principal
objetivo incentivar o aprendizado de linguas, além de propiciar uma
mudanga abrangente e estruturante no ensino de idiomas estrangeiros
nas universidades do pais (UFSC, 2015).

O IsF foi elaborado com o objetivo de proporcionar
oportunidades de acesso, através do programa Ciéncia sem Fronteiras
(CsF) e de outros programas de mobilidade estudantil, a universidades
de paises onde a educagdo superior ¢ conduzida em sua totalidade ou em
parte por meio de linguas estrangeiras (UFSC, 2015).

Na UFSC, o IsF atua, desde 2012, buscando solucionar a
demanda do programa Ciéncia sem Fronteiras. Para isso, algumas
iniciativas foram adotadas, como a oferta de cursos a distancia, além de
cursos presenciais e da aplicacdo de testes de proficiéncia. O IsF atende
aproximadamente 1780 alunos na modalidade presencial, num universo
de 34 mil alunos na UFSC, ficando evidente, portanto, a necessidade de
ampliacdo do projeto para atender a uma porcentagem razoavel.

De acordo com Stallivieri (2015), o Programa CsF ressalta
alguns problemas importantes, entre os quais, destaca, particularmente,
a barreira da lingua. Em geral, a populagdo brasileira tem capacidade
limitada para se comunicar em outros idiomas, e a proficiéncia em
lingua estrangeira é um requisito basico para uma bolsa de estudos do
CsF (STALLIVIER], 2015).

O programa IsF estd situado dentro do programa CsF. O
Programa CsF foi instituido pelo Decreto n.° 7.642, de dezembro de
2011, por meio do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo
(MCTI) e do MEC, através do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico (CNPq) e da CAPES, respectivas institui¢des
de fomento, e Secretarias de Ensino Superior ¢ de Ensino Tecnoldgico
(BRASIL, 2011).

O CsF foi importante para a consolidacdo, expansido e
internacionalizagdo da ciéncia e tecnologia, da inovagdo ¢ da
competitividade brasileira por meio do intercdmbio e da mobilidade
internacional (BRASIL, 2014).

O objetivo do CsF ¢ propiciar a formagdo e a capacitagdo de
pessoas com elevada qualificagdo em universidades, instituigoes de
educacdo profissional e tecnoldgica, e centros de pesquisa estrangeiros
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de exceléncia, além de atrair para o Brasil jovens talentos e
pesquisadores estrangeiros de elevada qualificagdo, em 4reas de
conhecimento definidas como prioritarias.

Além disso, esse programa tem ainda como objetivos: i)
promover a concessdo de bolsas de estudos para alunos de graduagao,
pos-graduacdo e para docentes; ii) promover e ampliar a mobilidade
académica, a cooperacdo entre grupos de pesquisas brasileiros e
estrangeiros, iii) promover a cooperacdo internacional, contribuir nos
processos de internacionalizacdo das universidades, auxiliar o aumento
da competitividade das empresas brasileiras (BRASIL, 2014).

De acordo com Stallivieri (2015), os méritos do programa CsF
sdo inegaveis. Os investimentos do governo federal foram de
fundamental importancia, através da concessdo de bolsas de estudo nas
seguintes categorias: financiamento para que alunos de graduacdo
possam estudar de seis a dez meses no exterior; bolsas de doutorado
sanduiche; bolsas para pos-doutorado; bolsas de doutorado integral;
bolsas de mestrado, bolsa para pesquisador visitante e bolsas para jovens
investigadores com talento para desenvolver projetos de pesquisa no
Brasil.

Os numeros do programa CsF sdo elevados o suficiente para
justificar a ampliag@o da oferta de cursos de LE que possam dar conta de
capacitar a comunidade interessada no investimento de um periodo de
estudos no exterior.

O  estabelecimento de politicas nacionais para a
internacionalizagdo do ensino superior, definitivamente, deve estar entre
as prioridades do governo. O governo pode oferecer diretrizes para
ajudar cada institui¢do a desenvolver estratégias de internacionalizagdo
que estejam alinhadas com os objetivos nacionais e aumentar as
oportunidades para o Brasil, no que diz respeito a inovac¢do e a
tecnologia voltadas para este momento e para o futuro. Deve ser um
esforco amplo e colaborativo, com vistas a construgdo de um pais
diferente em um futuro préximo, que serd mais academicamente capaz e
mais cientificamente qualificado, e, acima de tudo, reconhecido por sua
expertise profissional e investigacdo cientifica altamente qualificada
(STALLIVIERI, 2015).

Para atender as demandas do programa CsF, bem como de
outros programas governamentais, foram implementadas as agdes do
IsF, as quais estdo direcionadas as comunidades universitarias
brasileiras, que passam a receber um numero cada vez maior de
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professores e alunos internacionais em seus campi. Esse contexto
propicia uma mudanca abrangente e estruturante no ensino de idiomas
estrangeiros nas universidades do pais.

As agdes do IsF incluem a oferta de cursos a distancia e cursos
presenciais, além da aplicacdo de testes de proficiéncia (BRASIL,
2014). O programa conta com os idiomas de alemao, espanhol e francés,
que, em 2017, encontra-se em fase de projeto-piloto. O idioma italiano
também foi incluido no projeto do IsF, no entanto ainda ndo apresenta
projeto-piloto (UFSC, 2017). J4 o idioma de inglés oferece aulas
presenciais através do seu Nucleo de Linguas (NucLi) UFSC. Esse
nticleo oferece um conjunto de cursos com diferentes niveis de
proficiéncia e com carga horaria de 16, 32, 48 ¢ 64 horas, permitindo
maior rapidez no atendimento das necessidades do programa IsF.

No curso de inglés ha prioridade de inscricdes, com os
seguintes critérios preestabelecidos: as vagas sdo destinadas
primeiramente aos alunos mais proficientes e, em caso de vagas
remanescentes, sdo ofertadas aos menos proficientes. Os cursos
oferecidos sdo: Inglés para Fins Académicos; Preparatorio para o teste
do TOEFL®; Preparatorio para o teste do IELTS*; Producio e
Compreensdo Escrita em inglés; e Produ¢do e Compreensdo (BRASIL,
2014).

O perfil dos estudantes ¢ diversificado e atende a alguns pré-
requisitos estabelecidos e classificados, conforme descrito na plataforma
do IsF:

? Os testes TOEFL visam avaliar a proficiéncia de falantes ndo nativos da lingua
inglesa. Esses testes avaliam as habilidades em trés areas: i) compreensdo
auditiva: mensura a habilidade do candidato em entender o inglés falado em
situagdes de faculdades e universidades; ii) estrutura e expressdo escrita:
mensura o reconhecimento do candidato em selecionar pontos de estrutura e
gramatica dentro dos padrdes do inglés escrito; habilidade de leitura: mensura a
habilidade de leitura e entendimento de materiais escrito em contexto
académico. Para maiores informagdes busque em:
<http://www.capes.gov.br/acessoainformacao/perguntas-frequentes/idiomas-
sem-fronteiras/7476-isf-toefl-itp-gratuito>. Acesso em 28 ago. 2017.

* O International English Language Testing System (IELTS) é projetado para
avaliar a capacidade linguistica, leitura, gramatica, compreensdo oral e
vocabulario dos candidatos que precisam estudar ou trabalhar onde o inglés ¢
usado como linguagem de comunicagio.
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Os alunos de graduag@o de areas elegiveis ao CsF
das universidades federais contempladas com os
Nlcleos de Linguas poderdo participar de todas as
acdes do programa IsF: acesso ao My English
Online (MEO), participacdo em aplicagdes de
exames de proficiéncia e acesso aos cursos
presenciais ofertados pelo NucLi de sua
instituicdo, desde que ativos no MEO. Os alunos
das universidades federais que sdo Centros
Aplicadores oficiais poderdo fazer parte das
demandas de aplicagdo internas da propria IES,
quando anunciado em edital do Programa IsF. a)
Alunos de graduagdo de todas as areas do
conhecimento de outras instituicdes publicas
poderdo participar do MEO e da aplicagdo de
testes de proficiéncia. b) Alunos de graduagio de
todas as areas do conhecimento de institui¢des
privadas poderdo participar do MEO, desde que
tenham obtido pontuagdo igual ou superior a 600
no ENEM. c) Alunos de pods-graduagdo stricto
sensu de instituicdes publicas e de institui¢des
privadas que tenham seus programas credenciados
pela CAPES poderdo participar do MEO. d)
Alunos e profissionais que se candidatem ao
Programa Ciéncia sem Fronteiras, € a outros
programas da CAPES/CNPq, que incluam em
seus editais o exame TOEFL ITP, com agenda
prevista para aplicagdo, terdo direito a realiza-lo
sem custo. (BRASIL, 2011, p. 1).

Com base em Martins et al. (2017), o projeto governamental

Idiomas sem Fronteiras sem divida serve de motivagdo para os
estudantes universitarios que veem nele o estimulo para uma interagao
intercultural e também a oportunidade de usar a LE no contexto real de
sua formagdo académico-profissional.

Contudo, o ISF tem como prioridade a oferta de vagas nos cursos

de LE obedecendo aos critérios estabelecidos pelo niicleo gestor desse
programa, que sio os seguintes:

I — alunos de graduag@o: a) com maior tempo para
integralizagdo de seu curso; b) com a maior
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média. II — alunos de doutorado com maior tempo
para integralizagdo de seu curso. III — alunos de
mestrado com maior tempo para integralizagdo de
seu curso. IV — técnicos e docentes ativos das
universidades participantes deste Edital: a) com
maior tempo ativo na universidade. 3.1.1. Em
caso de empate, sera dada preferéncia ao
candidato que tiver a maior idade, por grupo.
(MEC, 2017, p. 5).

Além dos critérios citados até aqui, outro critério usado por esse
programa ¢ o de priorizar as vagas aos alunos que tém maior tempo para
integralizar seu curso de graduagao.

Convém pontuar, ainda, que os objetivos dispostos nos editais
do ISF partem do principio de ndo oportunizar suas prioridades aos
alunos de graduag@o em suas fases inicias.

Além disso, os editais lancados para cursos presenciais ainda
ndo contemplam o oferecimento de vagas destinadas a alunos de
graduagdo oriundos de escolas publicas. Consideramos que essa questiao
merece ser refletida, haja vista que, no percurso escolar dos alunos da
educacdo basica publica, ainda ha uma defasagem no aprendizado de
LE, conforme destaca Martins et al. (2017, p. 33):

Muito se tem discutido sobre a importancia do
ensino de lingua inglesa nas escolas publicas que,
muitas vezes, precarias, contam com poucos
recursos tecnologicos a serem utilizados em sala
de aula. Outro agravante seria a carga horaria cada
vez menor, falta de profissionais capacitados e de
estruturas adequadas nas instituicdes escolares
faltando estimulo para os alunos se interessarem
por um idioma que ¢ muito importante para o
futuro profissional.

Esse panorama desfavordvel acontece geralmente em escolas
publicas. Os alunos oriundos de escolas particulares parecem chegar as
universidades mais proficientes em determinada lingua estrangeira. Isso
porque, em muitos casos, hd investimento em cursos de linguas
particulares.

Além dos projetos financiados pelo governo federal, na UFSC
existem atualmente programas para ensino de LE que funcionam de
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diversas formas distintas, cada um com seu objetivo e ptblico atendidos.
De todos os projetos que atuam no ensino de LE, o de extensdo CELE ¢
0 maior o mais antigo em atuagdo na UFSC, conforme especificado na
Figura 1, que apresenta informagdes dos projetos voltados para o ensino
de LE na UFSC.

Figura 1 - Projetos voltados para o ensino de LE na UFSC

Nomes dos Idiomas oferecidos Publico atendido Inicio das
cursos atividades
na UFSC
PET Letras | Inglés, Espanhol, Francés, Alunos, docentes, técnico-administrativos e 1992
Alem3o e ltaliano, Polonés, comunidade em geral
?F’ET Latim e Grego.
Idiomas)
Neti Inglés, Espanhol, Francés, Idosos 2012

idiomas | Aleméo e Esperanto

ISF Inglés, Espanhol, Francés, | Alunos, docentes, técnico- administrativos e 2014
Alem3o, Italiano, Portugués | comunidade em geral
para Estrangeiros

CELE Inglés, Espanhol, Francés, Alunos, docentes, técnico- administrativos e 1971
Alemao, ltaliano, Japonés, comunidade em geral
Portugués para Estrangeiros

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

Com base na Figura 1, observamos que outros projetos
correlatos ao aprendizado de LE se efetivam na UFSC, com distintas
abrangéncias, contemplando diferentes publicos-alvo e atuando de
diversas formas e finalidades. Esses cursos demonstrados na Figura 1
sdo coordenados por professores efetivos da UFSC e lotados no DLLE.

Vale ressaltar algumas caracteristicas especificas dos cursos: o
PET Letras ¢ um programa de educagdo tutorial, académico e
direcionado a alunos regularmente matriculados em cursos de graduagao
os quais tém como pilar o Pet Idiomas, que oferece cursos gratuitos de
diversos idiomas para toda a comunidade.

Dois objetivos principais tém-se em vista com
esse projeto: oferecer uma primeira experiéncia de
ensino aos graduandos de letras estrangeiras, e aos
demais interessados em ensinar uma lingua; e
oferecer a comunidade em geral cursos
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introdutérios de idiomas. Afirma-se, assim, o
compromisso social do PET com a comunidade
extra-universitaria e universitaria. (UFSC, 2017,
nao paginado).

O projeto é coordenado pelos proprios bolsistas do PET Letras.
A selegdo dos professores é realizada através de uma entrevista e da
atuacdo. O trabalho ¢ voluntario e cada professor recebe, ao final do
curso, um certificado de participagdo como ministrante. No primeiro
semestre de 2017, foram ofertadas 31 turmas e recebidas cerca de 3.512
inscri¢oes, sendo atendidos 770 alunos cursistas (UFSC, 2017).

O NETI Idiomas, destacado na Figura 1, é um projeto que se
insere num programa maior, o qual ¢ denominado Nucleo de Estudos da
Terceira Idade (NETI). O NETI ¢ um nucleo que serve de referéncia
para estudos de graduagdo e pos-graduagdo. Com enfoque na educagéo
permanente, oferece cursos, grupos, oficinas e projetos voltados para
alunos idosos, objetivando a sua atualizacdo e inser¢ao social. O Nucleo
também presta assessoria e consultoria a comunidade, através de
parcerias com entidades governamentais e ndo governamentais.

O NETI idiomas tem o propdsito de que a alunos da terceira
idade aprendam uma LE. O projeto esta ancorado na Lei n.° 8. 842, de 4
de janeiro de 1994.° Os cursos oferecidos pelo NETI Idiomas tém
parceria com o DLLE e os coordenadores dos cursos de idiomas do
NETI sao, na sua maioria, professores do quadro efetivo do DLLE.

Na Figura 1, estdo relacionados os cursos ISF e CELE, que sao
parte desta pesquisa e estdo mais detalhados em outros topicos deste
estudo.

Apesar dos esforcos governamentais no que diz respeito ao
incentivo a LE nas universidades, especificamente na UFSC, outros
cursos também participam desse processo de introdugdo de um idioma
estrangeiro nessa institui¢do de ensino; no entanto, essas iniciativas
ainda n3o conseguem atender a& demanda de ensino de LE,
principalmente para alunos que ingressam na UFSC por intermédio de
PAA.

> O Estatuto do Idoso, Lei n.° 10.741, de 1° de outubro de 2003, define idoso
como pessoas com 60 anos ou mais. Para maiores informagdes acesse
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/L.10.741.htm>. Acesso em 18
fev. 2017.
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Diante desse cenario, ¢ importante contextualizar as
particularidades da UFSC, que, por ser uma universidade publica, tem
um papel determinante na sociedade, nesse processo da socializacdo do
ensino superior e também na inclusdo de alunos oriundos de PAA.

2.3.2 Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

Dadas as particularidades de cada institui¢do no processo de
formacdo dos alunos através do ensino de idiomas e da inclusdo de
alunos oriundos das PAA e dos sujeitos que integram tal processo,
torna-se importante tracar um breve historico da UFSC localizando os
objetos de estudo da pesquisa na estrutura administrativa dessa
instituigdo.

A UFSC foi criada pela Lei n.° 3.849, de 18 de dezembro de
1960, com o objetivo de congregar todas as faculdades existentes em
Florianopolis (Instituto Politécnico 1917 e a Faculdade de Direito 1932)
(UFSC, 2005).

E reconhecida como uma das melhores IES do Brasil ¢ da
América Latina. Segundo o Times Higher Education World University
Rankings (THE World University Rankings), na segunda edi¢do do Latin
America University Rankings, que classifica as 81 melhores
universidade latino-americanas, a UFSC ocupa a quinta posi¢ao entre as
universidades federais brasileiras e a 15% no geral (UFSC, 2017).

Além do ensino superior, a UFSC também oferece ensino
fundamental ¢ médio, no Colégio de Aplicagdo (CA), e educagdo
infantil, no Nucleo de Desenvolvimento Infantil (NDI). Criados,
respectivamente, em 1961 e 1980, constituem-se, além do ensino, em
um campo de estadgio supervisionado ¢ de pesquisa para alunos e
professores da UFSC e de outras institui¢des publicas, consolidando-se,
assim, como espacos de formagdo, producdo e socializacdo de
conhecimentos.

Em 1985, a UFSC passou a ofertar educacao a distancia, com o
Laboratorio de Ensino a Distancia (LED), privilegiando a pesquisa ¢ a
capacitagdo via projetos de extensdo com a oferta de diversos cursos de
aperfeicoamento, formatados em video aulas geradas por satélite.

Nos ultimos anos, varios grupos envolveram-se em acdes de
educacdo a distancia na UFSC, por meio do projeto Universidade Aberta
do Brasil (UAB), possibilitando o desenvolvimento de infraestrutura que
viabilizou a oferta de cursos de extensao, graduagdo e especializacdo em



50

grande parte do territério nacional, contribuindo para a expansdo da
institui¢do (UFSC, 2011).

Na modalidade da educacdo presencial, a participacdo da UFSC
no Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das
Universidades Federais Brasileiras (REUNI), em 2008, permitiu de
forma significativa a oferta de novos cursos e vagas. Com base nos
recursos desse programa, a UFSC também criou e instalou, em 2009, os
novos campi de Ararangud, Curitibanos e Joinville (UFSC, 2011).

A gestao central da UFSC ¢ feita via 6rgos deliberativos e
orgaos executivos. Os oOrgdos deliberativos s3o o Conselho
Universitario, que exerce deliberagdo no nivel mais alto na propria
universidade, e as camaras, que tém funcdo deliberativa nas areas
académicas. A funcdo fiscalizadora ¢ exercida pelo Conselho de
Curadores, pela Auditoria Interna e pela Ouvidoria.

Os orgaos executivos da UFSC, como a outra parte essencial da
gestdo central da universidade, sdo compostos de sete pro-reitorias e dez
secretarias, além do Gabinete do Reitor. As pro-reitorias sdo as
seguintes: PRAE, Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD), Proé-
Reitoria de Pods-Graduagdo (PROPG), Pro-Reitoria de Extensao
(PROEX), Pro-Reitoria de Pesquisa (PROPESQ), Pro-Reitoria de
Administragdo (PROAD), Pré-Reitoria de Desenvolvimento e Gestio de
Pessoas (PRODEGESP). As dez secretarias sdo: Secretaria de Cultura e
Arte (SeCArte), SINTER, Secretaria Especial de Aperfeicoamento
Institucional (Seai), Secretaria de Planejamento e Or¢camento (Seplan),
Secretaria de Segurancga Institucional, Secretaria de Obras, Manutengao
e Ambiente (Seoma), Secretaria de Inovagdo (Sinova), Secretaria de
Esportes (Sesp), Secretaria de Agdes Afirmativas e Diversidades (Saad),
Secretaria de Educacdo a Distancia (Sead) (BRASIL, 2011).

Convém exemplificar que a estrutura administrativa da UFSC
estd organizada da seguinte maneira, conforme destacamos na Figura 2:
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Figura 2 - Organizagdo da estrutura administrativa
UFSC
h
Orgdcs Deliberatives | Conselho Universitario
Centrais " =
Camara de Graduacao
Camara de Pos-Graduagdo
Camara de Pesquisa
Céamara de Extensdo
Conselho de Curadores
Orgao Executivos | Reitoria Prae
Centrais : o
Vice-Reitoria
Pro-reitorias
Secretarias
Orgdes Deliberativos | Conselhos das Unidades | DLLE | Cursos

Setonais

Deparfamentos

Extracurriculares

Orgao Executivos

Setonais

Diretoria de Unidades

Chefias de Departamentos

Org3o Suplementares

Biblioteca Universitaria
Biotério Central

Editora Universitaria
Hospital Universitario
Museu de Arqueclogia e
Etnologia

Restaurante Universitario

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).
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2.3.3 Departamento de Lingua e Literatura Estrangeiras (DLLE)

Conforme consta no estatuto da UFSC, de 1° de fevereiro de
1982, os departamentos devem se estruturar em departamentos
coordenados por unidades universitarias, que serdo denominadas de
centros (UFSC, 1978). Assim, o Art. 6°, no segundo paragrafo do
estatuto da UFSC estabelece que:

O ensino, a pesquisa e as atividades de extensdo,
envolvidlos em cada curso ou projeto,
desenvolver-se-d0 sob a responsabilidade dos
Departamentos de um mesmo ou de diferentes
Centros, responsaveis pelos respectivos campos
de estudos. (UFSC, 1978, p. 3).

A formacdo desses departamentos, bem como a distribui¢do do
pessoal, esta prevista no artigo 10°:

Os Departamentos, como subunidades
universitarias, constituem a menor fragdo dos
Centros, para todos os efeitos de organizacdo
administrativa, didatico cientifica, bem como de
distribui¢do de pessoal. (UFSC, 1978, p. 4).

Ainda nesse mesmo artigo, sdo elencadas as atribui¢des dos
departamentos:

§ 1° Elaborar os seus planos de trabalho,
atribuindo encargos de ensino, pesquisa ¢
extensdo aos docentes nele lotados e praticar
todos os atos que lhe sdo inerentes. § 2° O
conjunto de disciplinas afins, que ndo retina o
ntmero de docentes necessarios a forma¢do de um
Departamento, devera ser distribuido, respeitado o
critério de afinidade, entre os ja existentes. § 3° A
representacdo estudantil no Departamento sera
determinada pelo Regimento da Unidade. § 4° Os
Regimentos das Unidades Universitarias dispordo
sobre a competéncia e normas de funcionamento
dos Departamentos. (UFSC, 1978, p. 16).
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De todas as competéncias que so atribuidas aos departamentos,
pode-se dizer que duas possuem maior importancia, a saber: “a)
promover o desenvolvimento da pesquisa, em articulagdo com o ensino
e a extensdo; b) promover e estimular a prestacdo de servigos a
Comunidade, observando a orientagdo geral do Conselho Universitario.”
(UFSC, 1978, p. 16).

O DLLE conta com um corpo docente que atua nas areas de
Linguas e Literaturas Estrangeiras, Linguistica, Linguistica Aplicada e
Tradugfo, nos cursos de graduacdo e em quatro cursos de pos-graduagao
em Letras: Programa de Pos-Graduacdo em Inglés: Estudos Linguisticos
e Literarios (PPGI), Po6s-Graduacdo em Linguistica (PGL), Poés-
Graduago em Literatura e Programa de Pos-Graduacdo em Estudos da
Tradugdo (PGET) (UFSC, 2015).

O DLLE oferece cursos de graduacdo em Letras nas seguintes
habilitagdes: Bacharelado e Licenciatura em Lingua Alema e Literaturas
de Lingua Alema, Bacharelado e Licenciatura em Lingua Espanhola e
Literaturas de Lingua Espanhola, Bacharelado e Licenciatura em Lingua
Francesa e Literaturas de Lingua Francesa, Bacharelado e Licenciatura
em Lingua Inglesa e Literaturas de Lingua Inglesa, Bacharelado e
Licenciatura em Lingua Italiana e Literaturas de Lingua Italiana,
Bacharelado em Secretariado Executivo em Inglés (UFSC, 2015).

Em seu rol de disciplinas, constava o Inglés Instrumental, que era
uma disciplina oferecida a muitos cursos de graduagdo da UFSC e
constava como obrigatoria na grade curricular de diversos cursos dessa
institui¢do. Além de dar uma base aos alunos de graduagdo na
habilidade de leitura e interpretacdo de textos em lingua inglesa, essa
disciplina tinha também o objetivo de despertar o interesse dos alunos
pelo idioma e aprendizado dessa lingua. Com o aumento de disciplinas
nos cursos de graduagdo, porém, foi retirada do curriculo, e atualmente
apenas o curso de Ciéncia da Informagao a mantém em seu curriculo.

Na modalidade a distdncia, o DLLE oferece, ja na sua terceira
edi¢do, como projeto de extensdo, o curso de graduacdo Licenciatura em
Letras — Espanhol, proposto pela UFSC, repetindo, assim a experiéncia
de outras instituigdes publicas de ensino superior.

[...] configurando um curso de formagdo de professores
com garantia de qualidade de ensino. O projeto resulta de
um esforgo coletivo para a integracdo entre diferentes
saberes, experiéncias e competéncias envolvidas na
formagdo de educadores na area do ensino de Espanhol.



54

A Universidade Federal de Santa Catarina, por meio das
Unidades de Ensino diretamente envolvidas no projeto,
reconhece a relevancia de iniciativas dessa natureza. A
Licenciatura em  Letras-Espanhol, realizada na
modalidade a distancia, tem o objetivo de formar
professores de lingua espanhola para atuarem no Ensino
Bésico, visando o pleno exercicio de sua atividade
docente. Também, pretende propiciar o desenvolvimento
de atitudes pedagogicas reflexivas e investigativas, que
guarde consonancia com as exigéncias de uma sociedade
em transformagdo e tenha por base o principio de que a
formacdo do educador ¢ um processo continuo. (UFSC,
2011, p. 7).

Convém pontuar que o DLLE ofertou também, no periodo de
agosto de 2009 a julho de 2013, na modalidade Licenciatura, o curso de
Graduagdo em Letras-Inglés.

Além dos cursos de graduacdo na modalidade presencial e a
distancia, o DLLE oferta cursos extracurriculares de linguas
estrangeiras, oportunizando a comunidade o ensino de LE, através de
aulas de Alemdo, Espanhol, Francés, Inglés, Italiano, Japonés e
Portugués para Estrangeiros, como projetos de extensdo da UFSC,
gerenciados pela Proex (UFSC, 2015).

2.3.4 Extensao na UFSC

Situada como Orgdo Executivo Central, a Pro-Reitoria de
Extensdo (PROEX) foi criada em 2012, por desdobramento da antiga
Pro-Reitoria de Pesquisa e Extensdo (PRPE). A PROEX tem por
finalidade articular e apoiar a execug¢do da politica de extensdo da
UFSC, seja através de agdes especificas dos departamentos de ensino,
seja por meio de acgdes institucionais, buscando uma integragdo mais
efetiva da realidade social com as atividades realizadas na universidade
(UFSC, 2017).

Em sua estrutura universitaria, a UFSC tem como seus
principios gerais o tripé ensino, pesquisa e extensdo, conforme consta no
estatuto de 2011, no seu artigo 5°:

A Universidade Federal de Santa Catarina organizar-se-a
com estrutura e métodos de funcionamento que
preservem a unidade de suas fung¢des de ensino, pesquisa
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e extensdo e assegurem a plena utilizacdo dos seus
recursos materiais ¢ humanos, vedada a duplicacdo de
meios para fins idénticos. (UFSC, 2011, p. 8).

Desde a sua fundagdo, essa universidade vem se consolidando
como uma das mais importantes do Brasil. Isso se deve ao fato de sua
expertise nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo realizadas em
seus cinco campi.

Nessa conjuncdo, a PROEX tem como missdo contribuir para a
concretizagdo e o fortalecimento do papel social da UFSC através de
agoes de extensdao, em conformidade com a Politica Nacional de
Extensdo Universitaria e o Férum de Pro-Reitores de Extensdo das IES
Publicas Brasileiras. Assim, essa Pro-Reitoria busca promover a
interacdo transformadora entre a universidade e sociedade (UFSC,
2017).

A atuacdo dos estudantes nos projetos de extensdo contribui na
sua formacdo e qualificagdo, uma vez que as atividades extensionistas
lhes proporcionam serem protagonistas de sua formacdo técnica,
processo de obtengdo de competéncias necessarias a atuagdo
profissional e formagéo cidada (UFSC, 2017).

A Resolugdo Normativa n.° 88/2016/CUn, de 25 de outubro de
2016, que dispde sobre as normas que regulamentam as acdes de
extensdo universitaria na UFSC, destaca, em seu art. 2°, § 5°, a visdo da
extensdo universitaria na UFSC:

I — estimular e potencializar as relagdes de
intercambio entre a Universidade e a sociedade
em relagdo aos objetivos da instituigdo; II —
propiciar mecanismos para que a sociedade utilize
o conhecimento existente na realizagdo de suas
atividades; III — facilitar ¢ melhorar a articulagdo e
a operacionalizacdo do conhecimento advindo do
ensino e da pesquisa para a sociedade; IV —
preservar o conhecimento produzido pela
interacao da Universidade com a sociedade; V —
incentivar a participacdo tanto de alunos de
graduacdo como de poés-graduagdo, além de
professores e servidores técnico-administrativos
em educacdo. (UFSC, 2016, ndo paginado).
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O orgdo deliberativo e consultivo em matéria de extensdo é a
Camara de Extensfo, que € composta pelos seguintes representantes:
Pro-Reitor de Cultura e Extensdo, como presidente; um representante
docente de cada unidade participante em atividades de extensdo;
representantes discentes dos cursos de graduacdo e pods-graduacao,
indicados pelas respectivas entidades estudantis, na propor¢do de um
quinto dos membros ndo discentes da Camara de Extensdo (UFSC,
2011, p. 14).

A PROEX esta envolvida em grandes agdes, suas diretrizes sdo
baseadas no regimento interno da UFSC, e as principais a¢des estdo
diretamente relacionadas a coordenagdo de atividades de extensdo.
Assim, cabe a PROEX:

[...] coordenar as acdes ligadas a Extensdo;
convocar e presidir as reunides da Cémara de
Extensdo; promover o intercdmbio com outras
entidades; acompanhar a execugdo de projetos de
extensdo zelando pela sua regularidade e
compatibilidade com o interesse publico;
supervisionar a concessdo de bolsas de extensdo;
gerir o sistema de emissdo de certificados de
extensdo. (UFSC, 2015, p. 68).

Viérios programas de extensdo sdo oferecidos pela PROEX,
dentre os quais se destaca o Programa de Bolsas de Extensdo
(PROBOLSAS), que tem como objetivo estimular projetos e extensao
desenvolvidos pela UFSC, através de auxilio financeiro na forma de
bolsas. Outro programa gerenciado pela PROEX ¢ o projeto
PROEXTENSAO, que visa apoiar financeiramente a¢des de extensio
relacionadas ao ensino e & pesquisa envolvendo alunos, servidores
docentes e técnico-administrativos em educagdo da instituicdo, em
atuagdo conjunta com a comunidade (UFSC, 2017).

Os cursos da Escola de Extensdo, em sua articulagdo com as
demandas sociais, serdo ofertados segundo os principios e finalidades da
educacdo profissional, inovadora e tecnoldgica, em articulagdo com o
mundo do trabalho e os segmentos sociais, ¢ com énfase na produgao,
no desenvolvimento e na difusdo de conhecimentos cientificos e
tecnologicos, observando as demandas e potencialidades locais e
regionais (UFSC, 2017).
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A extensdo ¢ um processo educativo, cultural e cientifico que,
articulado de forma indissociavel ao ensino e a pesquisa, viabiliza a
relacdo transformadora entre a UFSC e a sociedade (UFSC, 2017).

Com a expansdo e advento de politicas de interiorizagdo das
universidades, a UFSC apresenta, além da sua sede, outros 4 campi:
Ararangua, Blumenau, Curitibanos, Joinville. Estar presente e
oportunizar as mesmas condi¢oes na area da extensdo nesses campi €
uma meta a ser atingida pelos gestores da UFSC.

Uma das maneiras de alcance com ac¢des de extensdo de forma
rapida ¢ por meio da tecnologia, uma vez que as ferramentas disponiveis
para acesso on-line podem diminuir as distancias e dar equidade a toda a
comunidade universitaria.

Santos (2004) sublinha a importdncia das tecnologias de
informacdo e comunicacdo, as quais tém um papel de estreitamento e
diminuicao das diferencas:

A universidade ¢ uma entidade com forte
componente territorial bem evidente no conceito
de campus. Essa territorialidade, combinada com
o regime de estudos, torna muito intensa a co-
presenca e a comunicagdo presencial. As novas
tecnologias de informag@o e de comunicagdo vém
por em causa desta territorialidade. Com a
conversdo das novas tecnologias em instrumentos
pedagogicos, a territorialidade é posta ao servigo
da extra-torritorialidade e a exigéncia de estar on
line. O impacto destas transformagdes na
institucionalidade da universidade ¢ uma questdo
em aberto. Para ja, ¢é sabido que a
transnacionalizagdo do mercado universitario
assenta nelas e que, ao lado das universidades
convencionais, estdo a proliferar o ensino a
distancia e as universidades virtuais. (SANTOS,
2004, p. 36).

No contexto da importancia que a extensdo tem na UFSC,
atualmente a instituicdo se encontra com multicampi, sendo chamada a
atuar de maneira igualitaria em todas as suas atividades, seja de ensino,
pesquisa ou extensdo. Assim, conforme enfatiza Santos (2004), as
tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC) estdo disponiveis para
serem utilizadas a favor da educacao e da socializag@o do saber.
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Ampliando essa perspectiva, o processo de ensino-
aprendizagem de LE proporciona um nimero maior de possibilidades,
tais como: realizacdo de intercdmbios, leituras de artigos em LE e
publicacdo de artigos internacionais. Além do fato de que o ensino-
aprendizado de LE contribui para o aumento da qualidade da institui¢ao
e, consequentemente, para a internacionalizagdo da UFSC.

Responsavel pela internacionalizagdio na UFSC, a SINTER
participa de programas institucionais voltados aos processos de ensino-
aprendizagem de LE, os quais sdo fundamentais para projetar a
internacionalizagao.

2.3.5 Secretaria de Relagdes Internacionais (SINTER)

A Secretaria de Relagdes Internacionais (SINTER) tem por
objetivos primordiais promover a interagdo com organismos e
instituigdes internacionais de ensino superior, apoiar e implementar
acordos de cooperacdo técnica, cientifica e cultural, bem como viabilizar
o intercdmbio de estudantes, professores e servidores técnico-
administrativos (UFSC, 2015).

De acordo como regimento interno que dispde sobre as
finalidades dessa secretaria, ela: “Visa também atender a Universidade
no desempenho de suas atividades que envolvam organismos
estrangeiros e internacionais em assuntos de natureza académica,
administrativa, e, quando necessario, na area financeira.” (UFSC, 2009,
p- 1).

Além de contribuir com a universidade no desempenho de suas
atividades, o regulamento interno da SINTER, no capitulo II do artigo
5°, relaciona a sua competéncia:

1. assessorar o reitor nos assuntos que envolvam
as relagdes da Universidade com institui¢des
estrangeiras; II. planejar, coordenar e avaliar a
execucdo das agdes inerentes a politica de
relagdes internacionais da Universidade; IIL
estabelecer e divulgar os procedimentos para a
submissdo de propostas de acordos e convénios
internacionais, definindo também os critérios para
sua aprovacdo; IV. receber, registrar e emitir
pareceres sobre propostas de acordos e convénios
internacionais, bem como sobre suas renovagoes,
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modificacdes e adendos; V. regulamentar e
coordenar o intercAmbio internacional de
estudantes de graduacdo e pos graduagao,
oferecendo orientagdo, recebendo ¢ homologando
candidaturas e, no caso de estudantes estrangeiros
aceitos na Universidade, efetuando matriculas; VI.
estimular, coordenar e executar programas de
cunho institucional que fornecem aporte
financeiro, interno ou externo e visem a
mobilidade internacional de estudantes, docentes e
servidores técnico-administrativos; VII. promover
a integragdo, junto as respectivas pro-reitorias, das
acoes da  Universidade que visem a
internacionalizagdo do ensino de graduagio e pos-
graduacdo, pesquisa extensdo; VIII. orientar
estudantes e servidores docentes e técnico-
administrativos em projetos e convénios
internacionais; IX. emitir portarias atribuindo
carga horaria de atividade administrativa aos
docentes nomeados coordenadores de convénios
internacionais; X. firmar acordos e convénios
entre a Universidade e instituigdes estrangeiras
nos casos em que o signatario da parte estrangeira
ndo seja o reitor, mas sim o responsavel pelo setor
correspondente  a  Secretaria de Relagdes
Internacionais; XI. executar outras atividades
inerentes a area ou delegadas pelo reitor. (UFSC,
2009, p. 2).

A participagdo em programas internacionais como Ciéncia sem
Fronteiras, Erasmus, Escala Asociacion de Universidades Grupo
Montevideo (AUGM), Programa de Estudantes-Convénio de Graduagdo
(PEC-G) e Programa de Estudantes-Convénio de Pds-Graduagdo (PEC-
PG), Pro-Haiti®, University Studies Abroad Consortium (USAC)’, entre

%O Pré-Haiti se configura como programa emergencial em educagio que visa
contribuir para a reconstru¢do do Haiti por meio de apoio a formagdo de
recursos humanos em nivel de graduagdo-sanduiche, onde sdo concedidas
bolsas de estudos a estudantes das IES de Porto Principe em IES brasileiras.
Para maiores informagdes acesse: <http://sinter.ufsc.br/pro-haiti/>. Acesso em
24 out. 2017.
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outros, resulta em crescentes oportunidades para a comunidade
universitaria e promove a internacionalizagdo dos campi. A colaboragéo
bilateral com instituicdes estrangeiras aumentou significativamente nos
ultimos anos, alcangando 403 convénios com mais de 50 paises em
todos os continentes no segundo semestre de 2014 (UFSC, 2015).

Convém pontuar que, em conjunto com a SINTER, o DLLE
participa do processo de internacionalizagdo, por meio de projetos de
extensdo. Cita-se como exemplo o curso de Portugués para Estrangeiros,
disponibilizado como curso extracurricular aos intercambistas
estrangeiros. Esse curso ¢ divulgado também no site da SINTER, para
que a comunidade internacional tenha acesso privilegiado as
informagoes.

A SINTER tem uma ativa politica de internacionalizacdo, que
coloca a UFSC em evidéncia entre as melhores universidades do pais.
Em 2015, aproximadamente 1034 estudantes, docentes e técnico-
administrativos realizaram intercdmbio em universidades estrangeiras,
cerca de 630 estudantes, docentes e técnico-administrativos,
estrangeiros, foram recebidos na UFSC, sublinhando a importancia
desse setor para essa instituicdo e fomentando o seu crescimento com
uma forte politica internacional (UFSC, 2016).

A politica de internacionalizagdo da UFSC visa promover a
exceléncia cientifica e tecnologica do pais e proporcionar solidariedade
entre os povos. As agdes de internacionalizacdo sdo articuladas com os
objetivos do ensino de graduacdo e pos-graduagdo, da pesquisa ¢ da
extensdo, elevando a qualidade académica da institui¢ao (UFSC, 2016).

Nessa perspectiva de internacionalizacdo, recentemente a
SINTER e a Administragdo Central da UFSC iniciaram conversas para
implementac¢do de cursos de idiomas presenciais em parceria com o
DLLE nos outros campi da UFSC. Para tanto, sera utilizada a

7 A University Studies Abroad Consortium (USAC) é uma instituicio
universitaria, sem fins lucrativos, conveniada com a UFSC desde 2012 com o
propésito de contribuir para a internacionalizagdo da UFSC. Os intercambistas
que a UFSC recebe através da USAC cursam disciplinas vinculadas aos seus
estudos por periodos de um a nove meses. Em contrapartida, a USAC oferece
um espago importante para a internacionalizagdo, uma rede de contatos
universitarios internacionais e bolsas de estudos no exterior para os estudantes,
docentes e técnico-administrativos da UFSC. Para maiores informagdes acesse:
<http://sinter.ufsc.br/usac/>. Acesso em 24 out. 2017.
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experiéncia do DLLE no ensino de LE, através do CELE, objetivando
proporcionar a comunidade universitaria o aprendizado em LE. A
intengdo ¢ ofertar cursos de idiomas para os campi de Ararangua,
Blumenau, Curitibanos e Joinville.

Essa iniciativa visa colaborar com a internacionalizagdo da
UFSC, proporcionando uma formagao em LE a todos os estudantes de
graduagdo desses campi da instituigdo.

Por fim, a PRAE, 6rgdo executivo responsavel por acdes
voltadas as politicas de a¢Oes afirmativas, entre suas propostas, oferece
aos alunos de baixa renda possibilidades de acesso a cursos de idiomas
através de editais que sdo langados a cada semestre na UFSC.

2.3.6 Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)

Na Conferéncia Mundial sobre Educagdo Superior no Século
XXI, realizada em 1998, a Organizacdo das Nac¢des Unidas para a
Educagdo, Ciéncia e Cultura (Unesco) informou que a democratizacao
do ensino esta diretamente relacionada a ideia de uma sociedade com
igualdade social e equidade de oportunidades:

Sem uma educag@o superior e sem institui¢des de
pesquisa adequadas que formem a massa critica
de pessoas qualificadas e cultas, nenhum pais
pode assegurar um desenvolvimento endogeno
genuino e sustentavel e nem reduzir a disparidade
que separa os paises pobres e em desenvolvimento
dos paises desenvolvidos. O compartilhar do
conhecimento, a cooperacdo internacional e as
novas tecnologias podem oferecer oportunidades
novas para reduzir esta disparidade. (UNESCO,
1998, p. 12).

A Politica Nacional de Assisténcia Estudantil é um conjunto de
principios e diretrizes que norteiam a implanta¢do de agdes para garantir
0 acesso, a permanéncia e a conclusdo de curso de graduagdo aos
estudantes universitarios, agindo preventivamente nas situagdes de
repeténcia e evasdo decorrentes das condi¢des de vulnerabilidade
socioecondmica. Tem como principios: i) a afirmagdo da educagdo
superior como politica de Estado; ii) a igualdade de condigdes para o
acesso, a permanéncia e a conclusdo de curso; iii) a garantia da
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democratizagdo e da qualidade dos servigos prestados & comunidade
estudantil; e iv) a defesa em favor da justica social e a eliminagdo de
todas as formas de preconceitos. Seu principal objetivo é garantir a
permanéncia e a diplomagdo dos estudantes, na perspectiva da inclusdo
social, da formacdo ampliada, da produgdo de conhecimento, da
melhoria do desempenho académico e da qualidade de vida (BRASIL,
2013).

De acordo com Silveira (2012), as politicas de assisténcia
estudantil devem reduzir as desigualdades sociais, criando mecanismos
para a permanéncia de estudantes de classes populares que ingressam
nos cursos de nivel superior e oportunidades para a conclusdo da
graduacdo de forma satisfatoria. Ainda a esse respeito, esse autor
ressalta:

[...] a democratizagdo das universidades ndo se
efetivard apenas com o acesso a educacdo superior
gratuita, entendemos que a politica de assisténcia
estudantil ¢ indissociavel do processo de garantia
de direito a educacdo. A educagdo, enquanto um
direito fundamental do homem, vem passando por
processo de reconhecimento no decorrer da
formagdo da sociedade. No Brasil, a educacdo
comegou a aparecer como um direito de todos,
desde a Constitui¢ao de 1934, cujo texto afirmava
que juntamente com a oferta da educacdo se fazia

necessaria uma assisténcia aos estudantes.
(SILVEIRA, 2012, p. 11).

Criada em 2004, na UFSC, a PRAE tem como objetivo executar
programas e projetos voltados a politicas de agdes estudantis, por meio
da sua Coordenadoria de Assisténcia Estudantil (CoAES), a qual coloca
em pratica os programas que contribuirdo com a permanéncia € o bom
desempenho académico.

A missdo de uma instituicdo esta diretamente relacionada a sua
principal finalidade e as suas caracteristicas. Assim, a PRAE, como
orgdo executivo central, tem como missao:

A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis tem por
objetivo o  desenvolvimento de  acdes
institucionais,  pedagodgicas e  académicas
direcionadas ao acesso, a permanéncia e a
conclusdo da graduacgdo por parte dos discentes
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matriculados nos cursos de graduag@o presenciais
da UFSC, em articulagdo com as demais
estruturas universitarias. (UFSC, 2011, p. 2).

Entre os diversos programas oferecidos pela PRAE, constam os
seguintes auxilios estudantis: i) Auxilio Creche; ii) Programa Bolsa
Estudantil; iii) Programa Bolsa Permanéncia; iv) Moradia Estudantil; v)
Auxilio Moradia; vi) isencdo de pagamento da taxa de inscri¢do nas
atividades esportivas do Centro de Desportos (CDS); vii) Isencao
Alimentagdo no Restaurante Universitario (RU); viii) isengdo no
pagamento das matriculas do CELE, conforme publica¢do em edital das
regras para obtencdo deste auxilio, como forma de qualificar e dar
formagdo ao estudante de graduagdo da UFSC (UFSC, 2016).

O Auxilio Creche ¢ um beneficio concedido aos estudantes com
vulnerabilidade econdmica, com intuito de estimular sua permanéncia
na universidade, disponivel para alunos da graduacdo presencial da
UFSC, matriculados e frequentando um curso regular de graduacdo. O
aluno deve estar com a guarda legal da crianca, e esta deve estar na faixa
etaria de zero a seis anos. O aluno deve encontrar-se em condi¢do de
vulnerabilidade socioeconémica, comprovada pela Coordenadora de
Servico Social/PRAE, mas ndo pode acumular outro auxilio. Deve
realizar sua inscri¢@o junto as creches municipais ¢ no NDI, estando em
lista de espera de vagas nesses locais. Em 2016, o valor desse beneficio
estava estipulado em R$ 468,00 (periodo parcial) e R$ 771,00 (periodo
integral) (UFSC, 2016).

O Programa Bolsa Estudantil tem como objetivo proporcionar
auxilio financeiro aos estudantes dos cursos de graduacdo em situacao
de vulnerabilidade socioeconémica comprovada, os quais recebem R$
653,60 de auxilio para permanecer na universidade (UFSC, 2013).

O Programa de Bolsa Permanéncia (PBP) ¢ uma agdo do
governo federal de concessdo de auxilio financeiro a estudantes
matriculados em instituigdes federais de ensino superior em situagdo de
vulnerabilidade socioeconémica e para estudantes indigenas e
quilombolas. Este recurso ¢ disponibilizado diretamente ao estudante
através de um cartdo beneficio. A Bolsa Permanéncia tem como objetivo
principal diminuir as desigualdades sociais e contribuir para a
permanéncia e a diplomagdo dos estudantes de graduacdo em situagdo
de vulnerabilidade socioeconémica. O valor desse beneficio no primeiro
semestre de 2016 era de R$ 400,00 (UFSC, 2016).
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A Moradia Estudantil da UFSC, vinculada & PRAE e amparada
através da Resolu¢do 06/CUn/2003, esta localizada no bairro Carvoeira
(vizinho ao campus-sede) e disponibiliza vagas para alunos que estdo
cursando a graduacdo presencial, dentre aqueles com dificuldades
financeiras para estudar em uma universidade, ainda que publica. Esses
estudantes tém origem familiar em cidades outras que ndo a capital,
Florian6polis. Os moradores estrangeiros que ocupam as vagas
destinadas a intercAmbios sdo encaminhados pela SINTER, sendo 12
(seis por semestre) oriundos do Mercado Comum do Sul (Mercosul) e
seis do continente africano, que vém a UFSC para cursos de verdo e
ocupam essas vagas nos meses de janeiro e fevereiro (UFSC, 2016).

O Programa Auxilio Moradia da UFSC esta regulamentado pelo
Decreto n.° 7.234, de 19 de julho de 2010. Administrado pela
PRAE/CoAEs, abrange os alunos regularmente matriculados nos campi
de Ararangua, Blumenau, Curitibanos, Florianopolis e Joinville, e cuja
familia tenha renda familiar bruta mensal de até 1,5 salario minimo per
capita e que ndo tenham concluido outro curso de graduacdo. Os alunos
devem estar matriculados em campi fora de seus municipios de origem
para receber o auxilio moradia, o qual tem por finalidade auxiliar o
estudante no custeio de gastos com aluguel, proporcionando melhores
condi¢des de permanéncia na universidade (UFSC, 2016). Gerenciado
pela PRAE/CoAEs, esse programa fornece isengdo aos estudantes
universitarios da UFSC com cadastro socioecondmico aprovado. Para
requeré-lo, o aluno deve acessar o sistema on-/ine de cadastro proprio
do servigo (UFSC, 2016).

A PRAE concede também isencdo de pagamento da taxa de
inscri¢do nas atividades esportivas do CDS a estudantes regularmente
matriculados nos cursos de graduacdo presencial da UFSC oriundos de
familia com renda familiar bruta mensal de até 1,5 salario minimo per
capita e que ndo tenham concluido outro curso de graduagcdo (PRAE,
2017).

A Isencdo Alimentagdo no Restaurante Universitario, por sua
vez, tem como objetivo oferecer a isen¢do no pagamento de passe para
refeicdes no RU a alunos regularmente matriculados nos cursos de
graduagdo presencial da UFSC que ainda ndo tenham concluido curso
de graduacdo e sejam oriundos de familias que tenham renda familiar
bruta mensal de até 1,5 salario minimo per capita (UFSC, 2017, p. 1).

Ja a isenc¢do no pagamento das matriculas dos cursos do CELE
¢ um auxilio que ¢ fornecido pela PRAE aos estudantes de graduacdo da
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UFSC, e tem como objetivo: conceder isengdo de pagamento da taxa de
inscrigdo nos cursos extracurriculares de Lingua Estrangeira do
DLLE/CCE/UFSC, a estudantes matriculados nos cursos presenciais de
graduagdo da UFSC oriundos de familia com renda familiar bruta
mensal de até 1,5 salario minimo per capita. (UFSC, 2016).

Apds a conquista da vaga na universidade outros
aspectos tem que ser observados, desigualdade de
curso no interior da universidade, diferencas entre
os alunos do mesmo curso, sociabilidade, seja em
festa ou eventos, vivéncia na universidade visto
com ambiente intelectual; dificuldade com
idiomas portugués ou estrangeiros, demonstram
varios obstaculos a serem enfrentados e superados
pelos alunos. (ALMEIDA, 2009, p. 31.).

Entre os vérios programas oferecidos pela PRAE e também os
incentivos fornecidos através de editais, que sdo divulgados no site
dessa Pro-Reitoria, destaca-se a isengdo de pagamento da taxa de
inscri¢do no CELE, que ¢ um dos objetos desta pesquisa.

Por meio do auxilio que é fornecido aos estudantes de
graduagdo da UFSC que participam da PAA, sdo contemplados com
isencdo nos pagamentos dos cursos de idiomas do CELE.

A Figura 3 destaca os nimeros de isen¢des de pagamento da
taxa de inscricdo mnos cursos extracurriculares de LE do
DLLE/CCE/UFSC a estudantes de graduagdo da UFSC, ofertados pelo
CELE aos alunos de graduacao da UFSC através da PRAE.
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Figura 3 - Numeros de isen¢des nos semestres de 2003.1 a 2016.1.
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Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

Essa analise foi realizada para verificar como foram distribuidos
os auxilios para ensino de LE a alunos de PAA, nos semestres de 2003.1
a 2016.1. A partir dessa observagdo, com base nos dados apresentados,
foi possivel fazer uma reflexdo sobre o quantitativo de vagas
disponibilizadas a esse publico, podendo-se, dessa maneira, ter mais
subsidios para realizar a pesquisa.

Com base nos dados apresentados nesse grafico, houve aumento
no auxilio de isencdes nas matriculas dos cursos extracurriculares de
LE, fornecidas pela PRAE aos estudantes de graduagcdo da UFSC,
principalmente correlatas aos anos 2013-2016. Quando a referéncia é os
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anos que compreendem o periodo entre 2008 e 2009, verifica-se um
aumento de 50% no fornecimento desse auxilio. Vale assinalar que,
apesar dos esforgos realizados para que todos os alunos tenham
condi¢des igualitarias na academia, principalmente na oportunidade de
permanéncia e conclusio da graduagdo, o Estado, de forma geral, ¢ a
UFSC e a PRAE em particular, apontam caminhos que dialogam com as
PAA, mas os processos ainda se configuram como lentos e ndo
contemplam as necessidades da sociedade (REIS; MARTINS, 2015).

Partindo do ponto de vista da permanéncia e inclusdo de alunos
oriundos de familia com renda familiar bruta mensal de até 1,5 salario
minimo per capita, os programas de assisténcia estudantil possibilitam a
esses alunos a equidade e qualidade na sua formagdo académica, no
periodo de sua passagem pela UFSC.

Uma vez conquistada a vaga, o cotidiano de
estudo se afigura. As desigualdades entre os
cursos no interior da universidade e, entre os
alunos no interior de cada curso, sfo exploradas.
Dimensdes como a infraestrutura oferecida em
termos de biblioteca e laboratorios; a
sociabilidade: contato com colegas, ida a festas e
outros eventos; a vivéncia em um ambiente
diferenciado e privilegiado do ponto de vista
intelectual; a dificuldade no manejo de linguas
(seja o portugués, seja as demais linguas
necessarias em determinados cursos, como inglés,
francés e espanhol), apontam para outros € novos
obstaculos a serem superados. Sublinhe-se o
déficit quase incontornavel em relacdo ao que os
sujeitos chamam de ‘base’, isto €, os
conhecimentos fundamentais que deveriam ter
adquirido nas etapas escolares anteriores e que
agora fazem falta. O maior obstaculo é, contudo, a
falta de tempo, até porque, se ela ndo impede,
dificulta sobremaneira o acompanhamento do
curso. O tempo, que para muitos ¢ dinheiro, ¢
escasso; faltam aos estudantes tanto um quanto
outro. (ALMEIDA, 2009, p. 315-316).

As acdes de assisténcia estudantil sdo executadas por
institui¢des federais de ensino superior, abrangendo os Institutos
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Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, considerando suas
especificidades, as areas estratégicas de ensino, pesquisa e extensao e
aquelas que atendam as necessidades identificadas por seu corpo
discente.

Os objetivos a serem alcancados pela assisténcia estudantil
devem considerar a necessidade de viabilizar a igualdade de
oportunidades, contribuir para a melhoria do desempenho académico e
agir, preventivamente, nas situagdes de retengdo e evasdo decorrentes da
insuficiéncia de condigdes financeiras (BRASIL, 2010).

Os programas de assisténcia estudantil sd3o, portanto,
determinantes no processo de permanéncia de classes populares nas
universidades, uma vez que se configuram como os responsaveis pelas
politicas de permanéncia e qualificacdo dos alunos oriundos de PAA,
que ingressam na [ES de forma mais representativa apds a Lei de Cotas.

2.4  Politicas Publicas Para Acesso As Universidades

Com o objetivo de propor e implementar agdes afirmativas na
UFSC como meio de contribuir para o combate as desigualdades étnicas
e sociais, foi criada a Comissdo para ampliacdo do acesso com
diversidade socioecondomica e étnico-racial da UFSC:

Objetivando construir uma proposta que inscreva
a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)
numa agenda contempordnea de valorizacdo e
promo¢do da  diversidade no  ambiente
académico/social, foi criada a Comissdo para
ampliagdo do  acesso com  diversidade
socioecondmica e étnico racial da UFSC.
(TRAGTENBERGER, 2013, p. 1).

De acordo com o Parecer 012/CUn/2007, constante do processo
da Comissao para ampliagdo do acesso com diversidade socioecondomica
e étnico-racial da UFSC, o conselho universitario aprovou a Resolucao
Normativa n.° 008/CUn/2007, de 10/07/2007, com o objetivo de criar o
Programa de Agdes Afirmativas na UFSC. No seu capitulo II, essa
resolu¢do especifica as agdes afirmativas de acesso aos cursos de
graduagdo da UFSC, destinando um percentual de vagas para o
vestibular, conforme estipulado.
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Art. 6° Para a implementagdo da ac@o afirmativa
de acesso aos cursos de graduagdo da
Universidade, a que se refere o inciso II do art. 4°,
serd destinado 30% (trinta por cento) das vagas do
vestibular, em cada curso, que serdo distribuidas
da seguinte forma: I — 20% (vinte por cento) para
candidatos que tenham cursado integralmente o
ensino fundamental ¢ médio em institui¢des
publicas de ensino; II — 10% (dez por cento) para
candidatos auto declarados negros, que tenham
cursado integralmente o ensino fundamental e
médio em instituicdes publicas de ensino. § 1° Os
candidatos a que se referem os incisos I e II deste
artigo, interessados em participar na acdo
afirmativa de acesso aos cursos de graduacao,
deverdo fazer a sua opg¢do no ato de inscricdo do
vestibular. § 2° Os candidatos que optarem pelo
‘Programa de Acgdes Afirmativas’ também
concorrerdo as vagas pela classificagdo geral. § 3°
Caso o percentual de vagas estabelecido no inciso
I deste artigo ndo venha a ser preenchido, as vagas
remanescentes serdo ocupadas por candidatos da
classificagdo geral. § 4° Caso o percentual de
vagas estabelecido no inciso II deste artigo ndo
venha a ser preenchido, as vagas remanescentes
poderdo ser preenchidas por candidatos auto-
declarados negros, oriundos de outro percurso
escolar. § 5° Caso as vagas remanescentes a que
se refere o pardgrafo anterior ndo venham a ser
preenchidas por candidatos auto-declarados
negros, oriundos de outro percurso escolar,
poderdo ser ocupadas por candidatos da
classificagdo geral. Art. 9° Para a implementacdo
do acesso aos candidatos pertencentes aos povos
indigenas, a que se refere o inciso III do art. 2°,
serdo criadas 5 (cinco) vagas suplementares que
serdo preenchidas pelos candidatos melhor
classificados no vestibular. (BOTELHO, 2007, p.
2-3).

A Comissdo Institucional de Acompanhamento e Avaliagdo do
PAA/UFSC, responsavel pela ampliagao do acesso 8 UFSC com vistas a
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diversidade socioecondmica e étnico-racial, e pela avalicdo e proposta
de revisdo do periodo de 2008 a 2012, estabelece:

A proposi¢do do Programa de Ag¢des Afirmativas
da Universidade Federal de Santa Catarina/UFSC
(PAA/UFSC) dai resultante procurou expressar
com contundéncia o compromisso desta
instituicdo publica com a agenda contemporinea
do ensino superior publico, referenciado por
responsabilidades institucionais, em resposta ao
cenario de desigualdades socioecondmicas e
raciais da sociedade brasileira e que se inscrevem
em suas proprias fronteiras. Assim, como
resultado de ampla discussdo com subsidios de
outras universidades brasileiras, o PAA/UFSC
teve amparo ético e politico na missao proclamada
pela UFSC: a ‘perspectiva da constru¢cdo de uma
sociedade justa e democratica e na defesa da
qualidade de vida’. (TRAGTENBERG, 2012,

p-2).

No ambito nacional, uma das politicas publicas para ingresso na
educacdo superior de grande relevancia ¢ a Lei n.° 12.711/2012.
Conhecida como “Lei de Cotas”, essa lei se configura como uma
iniciativa de fundamental importancia para o acesso das classes
consideradas menos favorecidas a educagdo do ensino superior, sendo
responsavel pela mudanca no perfil dos alunos que passam a ingressar a
universidade publica a partir de 2012.

Politica afirmativa que tem como um dos principais objetivos
oferecer vagas nas universidades publicas, a Lei de Cotas foi sancionada
pela Presidenta Dilma Rousseff, em 2012, e aponta o seguinte:

A lei n.° 12.711/2012, sancionada em agosto de
2012, garante a reserva de 50% das matriculas por
curso e turno nas 59 universidades federais e 38
institutos  federais de educagdo, ciéncia e
tecnologia a alunos oriundos integralmente do
ensino médio publico em curso regulares ou da
educagdo de jovens e adultos. Os demais 50% das
vagas permanecem para ampla concorréncia.
(BRASIL, 2012, ndo paginado).
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A agdo do Estado, no que diz respeito a Lei de Cotas, demorou
muito tempo para ser implementada. Tal demora caracteriza e reafirma o
modelo capitalista, no qual o acesso as universidades é privilégio de
poucos, quase sempre, os que t€m maiores recursos financeiros. Essa
caracteristica € também reafirmada pelo sistema de acesso as
universidades publicas, que continua sendo por meio de vestibular. Sem
o sistema de cotas, o acesso as IES publicas, desde sempre, privilegiava
os alunos oriundos de escolas de educagdo basica particulares, por
estarem mais bem preparados para as concorrentes provas de vestibular,
se comparados com aqueles alunos vindos de escolas publicas de
educagdo basica.

A esse respeito, Chaui (2003) fundamenta que a educagio
superior publica tem sido conivente com a exclusdo social e cultural dos
filhos das pessoas das classes populares, que, ao cursarem o ensino
médio em escola publica, ndo conseguem passar para a universidade
publica. Afirma, ainda, que a universidade ¢ uma institui¢do social e
exprime o modo e o funcionamento da sociedade.

Tanto ¢é assim que vemos no interior da institui¢do
universitaria a opinido e a presenga de opinides,
atitudes conflitantes que exprimem divisdes e
contradigdes da sociedade. Essa relagdo interna ou
expressiva entre a universidade e sociedade ¢ o
que explica, alids, o fato de que, desde seu
surgimento, a universidade publica sempre foi
uma instituicao social, fundada no
reconhecimento publico de sua legitimidade e de
suas atribui¢des, num principio de diferenciagao,
que lhe confere autonomia perante outras
instituicdes ~ sociais, e  estruturada  por
ordenamentos, regras, normas e valores de
reconhecimento e legitimidade internos a ela.
(CHAUI, 2003, p. 5).

Assim, conforme explana a autora, existem nas universidades
pensamentos diferentes e opinides conflitantes. A universidade publica
sempre foi uma institui¢do social; todavia, sua fungdo social ficou para
segundo plano, pois, por um longo periodo, reafirmou a politica do
capitalismo, proporcionando o acesso as instituigdes de ensino superior,
na sua maioria, para alunos oriundos de escolas particulares. Assim, as
universidades publicas realizaram, por muito tempo, através de seus
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concursos de vestibular, uma politica de cotas as avessas, privilegiando
e perpetuando o capitalismo.

As politicas afirmativas instituidas no Brasil através dos ultimos
governantes t€ém um papel fundamental para diminuir essa lacuna que
existe entre alunos de escolas particulares e alunos de escola publica:

[...] as politicas publicas includentes corrigem as
fragilidades de uma universalidade focalizada em
todo e cada individuo e que, em uma sociedade de
classes, apresenta graus considerdveis de
desigualdade. Nesse sentido, as politicas
inclusivas trabalham com os conceitos de
igualdade e de universalizacdo, tendo em vista a
redugdo da desigualdade social. (CURY, 2005, p.
15).

Todavia, é preciso reconhecer que agdes afirmativas para o
ensino superior devem contemplar medidas para além do ingresso, posto
que, no interior da propria universidade, podem ser exercidos os
mesmos filtros sociais que produzem obsticulos e/ou interdigdes
aqueles com origem socioecondmica ou étnico-racial determinadas.
Nessa otica, o programa da UFSC define suas agdes orientadoras, entre
elas as acdes de acompanhamento e permanéncia, que sdo desafios
continuos e merecem algumas consideragdes (TRAGTENBERG, 2012).

Na proxima se¢do, serd abordado o projeto CELE, sua histéria e
suas contribuigdes na UFSC.

2.4.1 Projeto de extensdo Cursos Extracurriculares de Linguas
Estrangeiras (CELE)

O surgimento do Projeto de extensdo Cursos Extracurriculares
de Linguas Estrangeiras (CELE) ¢é resultado do esfor¢o e da iniciativa
dos professores do Departamento de Letras da UFSC, que, ao iniciarem
o projeto de implementacdo da Pos-Graduagdo em Letras-Inglés, em
1970, tiveram a ideia de implementar um curso de idiomas, com dois
principais propdsitos: oferecer & comunidade cursos de LE de bom nivel
e a um preco modico, € oportunizar bolsas aos alunos da Pos-Graduacao
em Lingua Inglesa.

Desse modo, o valor recebido pelo aluno da P6s-Graduagdo em
Lingua Inglesa que atuava como professor bolsista serviria para custear
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as despesas com aluguel, alimentacéo etc. Isto porque, na ocasido, havia
uma demora para que a Coordenacgdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES) fornecesse o credenciamento do curso da
PPGI, e o mencionado programa ndo dispunha de bolsa para seus alunos
que, naquela época, em sua maioria, eram originarios de outros estados,
mais especificamente do Nordeste, e viam nesse projeto uma
possibilidade de ter uma renda para a manutengdo das suas despesas na
cidade. Essa oportunidade possibilitou, além de uma renda extra,
experiéncia na area de atuagdo profissional do aluno-professor.

No inicio do curso, as atividades realizadas no projeto
restringiam-se ao ensino do idioma inglés. Nessa época, eram
recorrentes as reclamagdes correlatas a falta de qualidade das aulas
ministradas, ocasionando bastante preocupacdo para os responsaveis do
projeto. Esse foi um dos motivos que motivaram uma das professoras do
DLLE, Prof? Alba da Silveira, a lecionar, gratuitamente, aulas de
italiano. Em seguida, outra professora do departamento, do curso de
Alemao, Prof.* Ingeburg Dekker, teve a mesma iniciativa e comegou a
ministrar aulas de alemdo gratuitas.

Com o intuito de solucionar o problema apresentado no inicio
do projeto, referente a ministracdo de aula e objetivando aprimorar o
nivel didatico pedagdgico, foi estabelecido que, em cada idioma
ofertado como curso extracurricular pelo DLLE, tivesse pelo menos um
professor desse departamento ministrando aula no curso extracurricular.
Isto porque acreditava-se que o convivio dos alunos bolsistas com os
professores do DLLE e as consequentes trocas de experiéncias didatico-
pedagdgicas entre eles oportunizariam a melhora da qualidade do curso.

A estratégia de promover mudangas na metodologia do curso
por meio da inclusdo de professores do DLLE para lecionar no projeto
juntos aos alunos da PPGI foi exitosa, e o curso passou a ter
reconhecimento da comunidade académica. Assim, outros idiomas
comegaram a ser inseridos no projeto: espanhol e francés, dando
visibilidade maior a essa atividade de extensdo na UFSC, fato que
contribuiu para o crescimento do projeto e também para uma mudanga
na estrutura do CELE.

Desde o inicio do curso, os alunos matriculados no projeto de
extensdo CELE pagavam uma taxa de inscri¢do, que, naquela época, era
administrada pelo Departamento Artistico Cultural (DAC), o qual tinha
a responsabilidade de gerenciar os recursos arrecadados e realizar os
pagamentos aos alunos-professores. Com o crescimento do projeto, em
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1981, os recursos financeiros eram de responsabilidade da chefia do
DLLE e gerenciados pela Fundagdo de Amparo a Pesquisa e Extensdo
Universitaria (FAPEU), que passou a ser a responsavel pelos
pagamentos dos alunos-professores e docentes do DLLE.

Com uma dimensdo maior que a inicial, o projeto vislumbrava
suporte administrativo aprimorado. Nessa época, a estrutura
administrativa do projeto funcionava dentro da secretaria do DLLE, e
um servidor técnico-administrativo da UFSC, lotado no Centro de
Comunicagdo e Expressdo (CCE), atuava no DLLE e trabalhava no
projeto de extensdo em concomitincia com suas tarefas administrativas
do departamento.

O projeto CELE era coordenado por um professor do DLLE, o
qual era indicado pelo colegiado e tinha as seguintes atribui¢des: 1)
registrar semestralmente o projeto de extensdo no sistema da PROEX;
ii) assinar e encaminhar a FAPEU a relagdo de pagamentos dos
professores que atuavam no projeto; e iii) fazer relatério final e realizar
reunides com professores de linguas estrangeiras do DLLE para tratar de
assuntos relacionados a questdes didatico-pedagogicas dos CELE.

As inscrigdes para os cursos ofertados pelo CELE eram
realizadas manualmente, isto €, as pessoas interessadas em frequentar os
cursos de idiomas dirigiam-se ao DLLE para realizar a matricula. O
DLLE contava apenas com um servidor técnico-administrativo para o
atendimento dos alunos que queriam ingressar nos cursos. Desse modo,
muitas vezes, era preciso distribuir senhas e se formavam grandes filas,
0 que gerava uma longa espera no atendimento, acarretando inimeras
reclamagdes aos 0rgdos centrais da UFSC.

No inicio dos anos 1990, a procura pelos cursos de idiomas da
UFSC cresceu muito, demandando um esfor¢o enorme na organizagio
das matriculas, que ainda eram feitas presencialmente. Nessa época, o
projeto contava com um nimero muito maior de pessoas envolvidas:
alunos-bolsistas, servidores técnico-administrativos e professores, que
trabalhavam em regime de mutirdo para atender as demandas
apresentadas nas matriculas desses cursos. No entanto, apesar dos
esforgos dispensados, as filas ainda continuavam enormes, sinalizando
que havia necessidade de reestruturar o sistema de inscrig¢des.

O procedimento de matricula preocupava os gestores do DLLE
e o colegiado, pois, devido a boa qualidade didatica dos cursos
oferecidos, a procura aumentava gradativamente. As pessoas
interessadas, em sua maioria alunos da UFSC, comegaram a chegar cada
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vez mais cedo na UFSC para conseguir uma vaga nos cursos. Muitos
deles chegavam no dia anterior e passavam a noite inteira na fila para
conseguir matricula nos cursos e seus respectivos dias e horarios
desejados. Assim, com vistas a proporcionar maior estrutura aos
cursistas, algumas agdes foram colocadas em pratica: a abertura do
prédio mais cedo e a contratagdo de segurancas.

Entretanto, essas medidas ndo supriam as necessidades dos
cursistas, por essa razdo, em 1999, as matriculas passaram a ser
realizadas on-line, solucionando alguns dos problemas mencionados.
Esse novo modelo de inscrigdes ndo funcionou da maneira que se
esperava, gerando problemas no site da UFSC: na primeira inscri¢ao
realizada no modo on-line, a quantidade de acessos simultaneos a pagina
de matricula foi tdo grande que o site da UFSC ficou inoperante.

Ainda com matricula on-line, em outros periodos subsequentes
de inscrigdes de matriculas do CELE, alguns problemas técnicos de
acesso remoto continuaram a ocorrer, € as respostas disponibilizadas
pela Superintendéncia de Governanca Eletronica e Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo (SETIC), naquela época, ndo foram rapidas
e suficientes, levando a coordenagdo do CELE a optar por hospedar o
site de matriculas fora da UFSC, numa empresa privada, contratada até a
presente data.

No inicio de sua historia, o projeto de extensdo atendeu a
comunidade universitaria (alunos, professores, servidores técnico-
administrativos), mas também a comunidade da cidade de Florianopolis
e arredores, com a oferta de cursos de LE. Conforme relatado
anteriormente, o CELE oferta, atualmente, seis idiomas: alemao,
espanhol, francés, inglés, italiano, japonés e portugués para estrangeiros
e atende, em média, 3.200 alunos a cada semestre.

O corpo docente ¢ constituido por alunos de programas de Pos-
Graduagdo em Letras da UFSC, a saber: PPGI, PGL, PGL ¢ PGET.
Além dos alunos-professores, fazem parte do projeto bolsistas que
atuam na organizacdo do curso, realizando tarefas rotineiras como
matriculas e rematriculas, no inicio de cada semestre, registro e
divulgagdo de notas finais, transferéncias de turmas durante o semestre,
contato com alunos e professores sobre assuntos diversos, atendimento
no laboratério de linguas estrangeiras e nas salas ambientes, auxiliam os
professores e a coordenacdo geral na preparagdo de relatorios e material
didatico, além de outras tarefas.
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Além de oferecer aulas de linguas estrangeiras, o CELE
também possibilita a realiza¢do de pesquisas na area, tanto por parte dos
professores do DLLE como por mestrandos, doutorandos ¢ graduandos,
que se valem do espago para desenvolver estudos oportunizados por
meio da coleta de dados ali aplicada.

Esse tipo de situagdo, em que os dados de pesquisa sdo colhidos
por meio de avaliagdes de producdo e percepcdo em LE, programas de
treinamento e aplicagdo do material e metodologias de ensino, enriquece
as aulas e o aprendizado dos alunos do projeto, das graduagdes e das
pos-graduacdes, e a receptividade por parte das turmas-alvo é sempre
muito positiva. Ademais, tais iniciativas estdo em consonancia com o
regimento interno do Projeto de Extensdo CELE, aprovado em reunido
do colegiado do dia 28 de abril 2014 e que tem dois principais objetivos:

a) suprir a demanda social em termos de
capacitagdo e  proficiéncia em  linguas
estrangeiras; b) promover o desenvolvimento de
atividades académico-cientificas, por meio de
investimentos em prol da pesquisa, do ensino de
extensdo, graduagdo e pos-graduacdo; viabilizar
ambientes adequados a realizagdo de pesquisas
com vistas ao aprimoramento do ensino e
aprendizagem de LE; promover investimentos de
ordem social para a difusdo e valorizacdo das LE
junto a comunidade; c) investir em publicagdo,
aquisicdo de material bibliografico e de suporte ao
ensino. (UFSC, 2014, p. 1).

Esse regimento contempla a composi¢do do quadro
administrativo, tempo de permanéncia nos cargos administrativos,
atribui¢cdes de coordenadores, composi¢do de alunos-professores do
projeto, destinagdo dos recursos financeiros e das remuneragdes e
isengoes das taxas.

As atividades do CELE estdo sob a responsabilidade de uma
comissdo de professores do DLLE, composta por um coordenador geral
e um coordenador de area para cada idioma, conforme estd previsto no
regimento interno:

[...] O Coordenador Geral, que devera ser o chefe
do DLLE; um coordenador de area para cada
lingua; para exercer fungdes do Coordenador
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Geral ou de coordenador de area, os professores
deverdo cumprir as seguintes exigéncias:
pertencer a categoria DE, estar envolvido em
atividades de ensino, pesquisa e extensdo e,
eventualmente, administragdo. O Coordenador de
area exercera fungdes administrativas e
pedagogicas relativas a sua darea de atuagdo
(respectiva lingua) no projeto; a escolha dos
Coordenadores de é4rea do Projeto serd por
votacdo na area de atuagdo do professor no DLLE.
(UFSC, 2014, p. 2).

No dia 12 de dezembro do ano de 2014, na 9* reunido do
colegiado do DLLE, foi aprovado o estagio ndo obrigatério nos Cursos
Extracurriculares (Anexo A). Esta se¢do do Projeto Politico do Curso de
Letras-Inglés (PPC) tem fundamentagdo legal na Lei n.° 11.788, de 25
de setembro de 2008, e na Resolugdo n.° 014/CUn/2011, de 25 outubro
de 2011(em revisdo) da UFSC. A esse respeito, o Estagio Nao
Obrigatdrio nos Cursos Extracurriculares (ENOCE) propde:

O ENOCE ¢ aquele desenvolvido como atividade
opcional ou complementar que proporciona ao
aluno regularmente matriculado e com frequéncia
efetiva no curso realizar atividades profissionais
na area de sua formagdo, e que quando
formalizadas, junto a institui¢do de ensino, sera
acrescida a sua carga horaria, regular e
obrigatéria, dando direito ao aluno de computar as
horas de estagio como atividades,Académico-
Cientifico-Cultural (ACCs) e aproveitar a
atividade de estagio para o desenvolvimento do
seu trabalho de conclusio de curso (TCC).
(UFSC, 2014, p. 1).

Convém pontuar que o espaco do CELE serve de campo para os
estagiarios desenvolverem suas atividades, possibilita condi¢des para o
desenvolvimento de novas metodologias e técnicas de ensino-
aprendizagem de linguas estrangeiras, e as teorias aprendidas nas
disciplinas de graduacgdo dos cursos de Letras servem de fundamentacao
para as praticas desenvolvidas em sala de aula do CELE.

Conforme ressaltado anteriormente, os recursos financeiros do
CELE, nesses ultimos anos, estiveram sob a responsabilidade da
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FAPEU. Ao longo de todo esse periodo, surgiram alguns problemas
relacionados a orgdos de fiscalizagdo como a Receita Federal e o
Ministério do Trabalho. Este tltimo estava interessado em investigar
como eram feitos os pagamentos aos estudantes e professores que
atuavam nos projetos de extensao da UFSC.

Tais acdes geraram algumas mudangas nos procedimentos
administrativos adotados pela FAPEU, sendo o principal o ndo
pagamento de bolsas a alunos-professores e servidores da UFSC, pois
esses pagamentos deveriam ser feitos com os encargos trabalhistas.
Dessa forma, os custos finais com os pagamentos realizados ficariam
invidveis para o prosseguimento das agdes desse projeto. Para
solucionar tal situa¢do, a alternativa encontrada foi realizar os
pagamentos dos alunos-professores e através do Sistema de Informacao
para Acompanhamento e Registro de Estagios (SIARE). Nesse periodo
de transicao, os servidores que atuavam no projeto CELE nao receberam
remuneracdo pelos servigos prestados.

O SIARE limitava o tempo de duragdo do estagio na UFSC a
um periodo maximo de 24 meses. O controle do registro era feito por
numero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), e alunos de graduagdo
ficavam na UFSC por aproximadamente quatro anos.

Nessa perspectiva, convém ressaltar a importancia da “bolsa-
salario” nesse novo cenario da UFSC apds a sua adesdo as PAA, uma
vez que maior numero de alunos pertencentes a familias com renda per
capita mais baixa passam a frequentar a instituicdo e, muitas vezes,
vislumbram nessas bolsas o estimulo a sua permanéncia nos cursos de
graduacao da UFSC.

Com o limite para o pagamento de bolsas estipulado pelo
SIARE, gestores da UFSC e das fundagdes habilitadas a trabalhar com a
universidade debateram sobre as possibilidades de estender o periodo de
pagamento das bolsas e concluiram que a melhor alternativa seria
institucionalizar® o projeto CELE.

Dessa maneira, o CELE, assim como outros projetos de
extensdo da UFSC, buscou a sua institucionalizagdo no segundo
semestre de 2016. Para tanto, o projeto teria que fazer o seu registro no

8 . . . . . ~

Eisenhardt (1988) fundamenta que a institucionalizagdo se configura como
acOes organizacionais que refletem uma maneira de fazer coisas que evolui ao
longo do tempo e torna-se legitimada dentro de uma organizagdo ou ambiente.
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sistema indicado pela PROEX. Apds essa etapa, o projeto seria
encaminhado a outros setores da UFSC para a devida apreciagdo e
alteracdes julgadas necessarias.

Esse novo formato tem como proposta que a arrecadacdo das
inscrigoes seja feita através da Guia de Recolhimento da Unido (GRU),
e a fundagdo responsavel emite uma nota fiscal para que os recursos
voltem a FAPEU e sejam utilizados conforme rubricas estabelecidas no
projeto.

O carater institucional do projeto firma um acordo entre a
UFSC e o CELE, normatiza e estabelece rotinas para as acoes
administrativas, assegurando legalmente os coordenadores do projeto.
Além disso, a institucionalizagdo do CELE fortalece a parceria entre a
extensdo, a UFSC e a comunidade, evidenciando a boa pratica que o
CELE objetiva estabelecer na UFSC.

O CELE esta organizado em cursos presenciais ¢ a distancia,
que sdo divididos da seguinte maneira: 1) cursos presenciais de idiomas;
2) curso de Inglés on-line; 3) curso on-line de Leitura em Inglés; os
quais estdo detalhados na Figura 4.
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Figura 4 - Organizacdo do CELE

CELE

ADISTANCIA PRESENCIAL

ALEMAO,
ESPANHOL,

FRANCES, ITALIANO,
INGLES, JAPONES,

PORTUGUES PARA
ESTRANGEIROS

S |INGLES ONLINE

CURSO ONLINE
= DE LEITURA EM
INGLES

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

Os cursos a distancia ministrados através do projeto CELE sdo
divididos em Inglés on-line e Leitura de Inglés on-line.

O curso de Inglés on-line surgiu da necessidade da Prodegesp, a
partir do auxilio da Coordenadoria de Capacitagcdo de Pessoas (CCP), de
oferecer cursos de idiomas nos campi de Ararangud, Blumenau,
Curitibanos e Joinville com o intuito de capacitar seus servidores na
lingua inglesa.

O curso de Inglés on-line é composto de dois modulos: Inglés
on-line 1 e 2. As atividades estdo dispostas na plataforma Moodle UFSC
e contam com auxilio de tutores on-line, que atuam na corre¢do de
atividades e interagdo, através de atividades de conversagao.

Esse curso tem duragdo de um semestre por nivel, equivalente a
60h/aulas cada. Sdo trabalhadas seis unidades de estudos, e estas sdo
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realizadas on-line e com corregdo automatica, para que o aluno consiga
acompanhar a sua evolucao ao longo do curso.

O curso de Leitura em Inglés on-line também ¢ realizado na
plataforma Moodle e ¢ 100% on-line, ndo necessitando da instruc@o de
tutores para auxiliar na execucdo das tarefas. Tem como foco a
introdugdo ¢ o desenvolvimento de estratégias de leitura e estudo de
estruturas basicas da lingua inglesa, tendo como objetivo:

Apresentar estratégias de leitura, tais como uso de
conhecimento prévio, skimming e scanning;
Promover a habilidade de pratica de leitura em
lingua inglesa; Introduzir estruturas basicas da
lingua inglesa, tais como afixos, grupos nominais
e verbais; Apresentar diferentes géneros textuais,
promovendo a compreensdo de estruturas
retoricas diversas e ampliagdo do vocabulario.
(MOODLE, 2014).

Dada a organizagdo do CELE, convém pontuar a forma com
que os cursos sdo gerenciados com base no seu quadro administrativo,
conforme verifica-se na Figura 5.
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Figura 5 - Quadro administrativo do CELE
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Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

A coordenagdo geral e a subcoordenagdo ficam sob a
responsabilidade do chefe e do subchefe do DLLE, que tém a fungdo de
definir as diretrizes gerais do projeto, coordenar todo inicio e fim do
semestre, organizar reunido com os outros coordenadores, bem como
sdo responsaveis pelo emprego dos recursos financeiros do projeto.

A coordenagdo pedagogica do projeto ¢ administrada pelo
coordenador e pelo subcoordenador do Curso de Letras Estrangeiras, os
quais t€m como principal fung¢do a atuag@o juntos aos coordenadores de
area do CELE.

Para exercer fungdes de coordenador e subcoordenador de area
do CELE, os professores do DLLE devem pertencer ao regime de
Dedicacao Exclusiva (DE), estar envolvidos em atividade de ensino,
pesquisa e extensdo, e, eventualmente, administragdo. Para atuar nessa
funcdo, esses professores serdo escolhidos por votagdo na area do DLLE
em que atuam.
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Dois servidores técnico-administrativos da UFSC exercem a
funcdo de secretarios do CELE e contam com apoio de 1 auxiliar geral a
ser contratado em regime de 40 horas e bolsistas administrativos.

Os alunos de graduacdo e pods-graduacdo integram o corpo
docente do projeto e sdo os alunos-professores que ministram as aulas
nos cursos dos CELE. Os professores efetivos da UFSC e os professores
aposentados ndo podem ministrar aula nesse projeto.

Além dos modelos de organizacao e de gerenciamento, a Figura
6 apresenta a estrutura do CELE, referente as LEs oferecidas e seus
ciclos, niveis compreendidos e carga horaria de cada curso.

Figura 6 - Estrutura do CELE

Curso Ciclos Niveis Carga Horaria
Compreendidos por Nivel
LINGUA INGLESA | Basico 01,02 e 03 60 horas
Pré-Intermediario 0405e 06 60 horas
Intermediario 07 e 08 60 horas
Avancgado 01e02 60 horas
Conversacdo em Nivel Avancado | 01 60 horas
TOEFL (Curso Preparatério) 01 60 horas
Leitura e Interpretacio de Textos | 01 e 02 60 horas
(Basico)
LINGUA Basico 01,02e 03 60 horas
ESPANHOLA
Intermediario 04 e 05 60 horas
Avangado 06 e conversacdo 60 horas
Leitura e Interpretagio de Textos | 01 60 horas
(Basico)
LINGUA Basico 01,02e 03 60 horas
FRANCESA
Intermediario 04 e 05 60 horas
Avangado 06 e conversacdo 60 horas
Leitura e Interpretacio de Textos | 01 e 02 60 horas
LINGUA ITALIANA | Basico 01,02e 03 60 horas
Intermediario 04 e 05 60 horas
Avancado 06 e 07 60 horas
LINGUA ALEMA | Basico 01,02 e 03 60 horas
Intermediario 04 e 05 60 horas
Avangado 06 e conversacdo 60 horas
Alem&o Instrumental (Basico) 01 60 horas
LINGUA (Basico) 01e02 60 horas
JAPONESA

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

Os alunos que se matriculam no CELE seguem a sequéncia de
cursos conforme especificado na Figura 6. Cada nivel é ministrado em 1
semestre ¢ tem carga horaria de 60 horas-aula. Para concluir o curso, o
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aluno deve obter 75% de frequéncia as aulas, e nota para aprovacdo ¢é
6,0.

As normas relacionados a nota e frequéncia estabelecidos como
critério nos CELE obedecem o que esta escrito na resolugdo n°
017/CUN/97,no artigo 69 § 20 e no artigo 72:

Art. 69 - A verificagdo do rendimento escolar
compreendera freqiiéncia e aproveitamento nos estudos,
os quais deverdo ser atingidos conjuntamente.

§ 20 - Serd obrigatoria a frequéncia as atividades
correspondentes a cada disciplina, ficando nela reprovado
o aluno que ndo comparecer, no minimo, a 75% (setenta e
cinco por cento) das mesmas.

Art. 72- A nota minima de aprovagdo em cada disciplina
¢ 6,0 (seis virgula zero) (UFSC, 1997, p.15-17).

Os cursos oferecidos no projeto CELE e que ndo tém o idioma
comtemplado na graduagdo de Letras Estrangeiras da UFSC, por
exemplo, o curso de Japonés, ¢ acompanhado por um professor do
DLLE, que fica responsavel pela parte pedagogica, fazendo o
acompanhamento das aulas e dos alunos professores que ministram esse
idioma.

Com quatro décadas de atuacdo na UFSC, o CELE, com
exceléncia no ensino de LE, apresenta algumas particularidades que
vém ao encontro de um novo contexto académico plural e diversificado.

Nesse sentido, o projeto foi elaborado objetivando formalizar os
procedimentos administrativos adotados e, para isso, criou critérios para
selecdo de aluno-professor. Desse modo, para que o aluno possa
ministrar aula nos cursos, ¢ necessario passar por uma selecdo que
contempla os seguintes processos: i) realizacdo de uma prova didatica
sob avaliagdo de uma banca composta por trés professores do DLLE; ii)
entrevista com os trés membros da banca; e iii) analise do curriculo ¢ do
plano de aula. Convém pontuar que, para atuar no projeto, ¢ pré-
requisito ter vinculo com a UFSC: servidor, professor ou aluno de
graduacao e pos-graduacao.

O CELE desenvolve, ainda, acdo social, disponibilizando para
alunos da graduagdo, professores da institui¢ao, técnico-administrativos
em educagdo e comunidade em geral a isencdo da taxa de inscrigdo dos
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cursos de idiomas. Tal iseng@o pode ser exemplificada por meio de sete
principais agdes: i) a isen¢do para alunos pertencentes a familia com
renda familiar bruta mensal de até 1,5 salario minimo per capita; ii)
isengdo para alunos pertencentes aos povos indigenas; iii) isengdo para
alunos pertencentes ao Programa de Educag@o Tutorial (PET) Conexdes
e Saberes; iv) isen¢do para servidores técnicos-administrativos e alunos-
bolsistas que trabalham na SINTER; v) isen¢do para a comunidade
externa; vi) isencdo para bolsistas, alunos-professores que trabalham no
CELE; e vii) isengdo para servidores técnico-administrativos em

educacdo da UFSC.

Essas agdes podem ainda ser mais bem especificadas:

1) a isencdo para alunos pertencentes a familia com renda
familiar bruta mensal de até¢ 1,5 salario minimo per capita:
nesse caso, para conseguir a isengdo, os alunos devem ter seu
cadastro aprovado na PRAE:

O objetivo deste auxilio ¢ conceder isengdo de
pagamento da taxa de inscricdo nos Cursos
Extracurriculares de  Lingua  Estrangeiras
(DLLE/CCE/UFSC) a estudantes regulamente
matriculados nos curso presenciais de graduagao
da UFSC oriundos de familia com renda familiar
bruta mensal de até 1,5 saldrio minimo per capita
e que ndo tenham concluido curso de graduagio.
(UFSC, 2017, p. 1);

i1) isencdo para alunos pertencentes aos povos indigenas: por
intermédio da Secretaria de acdes afirmativas e Diversidade da
UFSC, com base na Resolugdo Normativa n.° 008/CUn/2007,
de 10 de julho de 2007, foi criado o programa de acgdes

afirmativas que:

[...] constitui-se em instrumento de promogdo dos
valores democraticos, de respeito a diferenga e a
diversidade socioeconémica e étnico-racial,
mediante a ado¢do de uma politica de ampliagdo
do acesso aos seus cursos de graduagdo e de
estimulo a permanéncia na Universidade.
(BOTELHO, 2007, p. 1);
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iil) isen¢do para alunos pertencentes ao PET Conexdes e
saberes: 0 PET Conexdes de Saberes comunidades populares
urbanas atua na tematica de A¢des Afirmativas de Acesso e
Permanéncia ao Ensino Superior, com foco em alunos de
origem popular. Tem origem no Programa Conexdes de
Saberes: didlogos entre a universidade e as comunidades
populares, que funcionou na UFSC entre os anos de 2006 e
2011, inicialmente desenvolvidos pelo MEC, através da
Secretaria de Educagdo Continuada, Alfabetizacdo e
Diversidade (SECAD/MEC), que passou a se denominar
Secretaria de Educa¢do Continuada, Alfabetizagdo, Diversidade
e Inclusdo (SECADI), junto a Institui¢des Publicas de Ensino
Superior, em parceria com o Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educac¢do (FNDE). No modelo PET, esse
grupo passa a ser gerido pela Secretaria de Educag¢do Superior
(SESu), do MEC (UFSC, 2017);

iv) isengdo para servidores técnico-administrativos e alunos-
bolsistas que trabalham na SINTER: com o objetivo de
colaborar com a internacionalizagdo e, consequentemente,
melhorar o atendimento realizado aos alunos intercambistas
estrangeiros, o CELE fornece bolsa de idiomas aos servidores
técnico-administrativos e alunos-bolsistas que trabalham no
setor administrativo da SINTER, reparando-os para melhor
atender aos estrangeiros que chegam a institui¢do para realizar
intercambio;

v) isen¢do para a comunidade externa: contempla pessoas que
pertencem a comunidade externa da UFSC que comprovem
baixa renda, conforme edital:

Tera direito a isencdo das taxas de matricula para
os cursos extracurriculares de idiomas a pessoa
fisica que declarar hipossuficiéncia de renda, nos
termos do art. 5°, LXXIV, da Constituicdo da
Republica e da Lei n° 1.060/50 e do Cddigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, art. 6°,
VIII). (UFSC, 2014, p. 8);

vi) isencdo para bolsistas, alunos-professores que trabalham no
CELE: os alunos-bolsistas que trabalham na parte
administrativa do projeto bem como os alunos-professores
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podem fazer um curso de idiomas de forma gratuita. Essa
politica de isengdo objetiva auxiliar os alunos envolvidos no
projeto na sua formacdo académica e na vida profissional;

vii) isencdo para servidores técnico-administrativos em
educacdo da UFSC: a PRODEGESP oportuniza a seus
servidores cursos de idiomas, através do projeto CELE. Essa
politica faz parte do plano de capacitacdo dos servidores
técnico-administrativos da instituicdo e se insere na politica de
internacionalizagdo da universidade, cada vez mais aberta para
o mundo.

O incentivo a formagdo tem como objetivo, “potencializar” o
trabalhador como um ser de transformagdo social, buscando
mecanismo para a sua autorrealizagdo e melhoria das suas
condigdes de trabalho (UFSC, 2011).

A iniciativa adotada pela PRODEGESP visa atender a uma
demanda apresentada na UFSC, proporcionando, assim, uma
melhor formagdo ao servidor técnico-administrativo:

[...] existem muitas areas na Universidade que
exigem o relacionamento com autoridades,
professores e alunos estrangeiros, ‘o que torna
imprescindivel aos seus membros o traquejo, o
conhecimento e a fluéncia em outros idiomas’.
Além disso, trata-se de um requisito para a
participagdo em cursos de mestrado e doutorado,
que também alcancam os servidores da
institui¢do. (UFSC, 2011, p. 1).

Vale assinalar que, apesar dos esfor¢os realizados por o6rgaos
competentes para que os alunos tenham condi¢des igualitirias na
academia, principalmente no que se refere a oportunidade, permanéncia
e conclusdo da graduagdo com a mesma qualidade, nota-se que essa
iniciativa ainda ndo iguala as condi¢des apresentadas para alunos de
graduagdo da UFSC com maior poder aquisitivo. Contudo, acredita-se
que projetos de extensdo como o CELE pode contribuir e se configurar
como importante elo no encurtamento dessa distancia.
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3 METODOLOGIA

Este capitulo contempla o percurso metodologico percorrido
descrevendo o tipo do estudo e a técnica de coleta de dados para serem
alcangados os objetivos propostos nesta pesquisa.

O percurso metodologico deste estudo estd ancorado nas
concepgoes de Demo (1987), o qual considera que a pesquisa é “[...] a
atividade cientifica pela qual descobrimos a realidade” (DEMO, 1987,
p. 23), e também nos fundamentamos em Andrade (1995, p. 109):
“Pesquisa ¢ o conjunto de procedimentos sistematicos, baseado no
raciocinio logico, que tem por objetivo encontrar solugdes para
problemas propostos, mediante a utilizagdo de métodos cientificos.”

Nessa mesma perspectiva, Silva (2001) ressalta que a pesquisa €
um conjunto de agdes a serem propostas para solucionar um problema
baseado em procedimentos racionais e sistematicos. Assim, a realizagdo
da pesquisa se da quando se tem um problema e ndo se t€ém referéncias
para soluciona-lo.

Com base nesses autores, intenciona-se alcangar o objetivo
geral desta pesquisa, ou seja, analisar as contribuigdes oferecidas pelo
Curso Extracurricular de Linguas Estrangeiras (CELE) aos alunos que
integram a PAA.

3.1 TIPO ENATUREZA DO ESTUDO

De acordo com Trivifios (1987), a selecdo do caminho adotado
pelo pesquisador depende de algumas circunstancias, tais como tempo e
recursos humanos e financeiros disponiveis para a realizacdo da
pesquisa. Certamente essa definicdo se baseia pela busca dos objetivos
que perseguem a tentativa de andlise da realidade que se pretende
alcancar e com base nos principios tedricos primordiais que orientam a
acdo do pesquisador.

Conforme a classificacdo de Vergara (2000), segundo a qual as
pesquisas se classificam quanto aos fins e quanto aos meios, esta
pesquisa aqui apresentada ¢ especificada como descritiva, aplicada e
exploratoria quando aos fins e, com relagdo aos meios de investigagao,
configura-se como bibliografica, documental e estudo de caso.

As pesquisas descritivas sdo aquelas que expdem: “[...]
caracteristicas de determinada populagdo ou de determinado fendmeno.
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Podem também estabelecer correlagdes entre varidveis e definir sua
natureza” (VERGARA, 2000, p. 47).

Dessa maneira, esta pesquisa busca investigar quais sdo as
contribuicdes do CELE aos alunos contemplados pela PAA, com o
intuito de propor acdes de gestdo que visem contribuir para formagao do
aluno por meio do ensino de LE.

Quanto a natureza, este estudo apresenta uma pesquisa aplicada,
que, segundo Vergara (2003), ¢ aquela fundamentalmente motivada pela
necessidade de resolver problemas concretos, tendo uma finalidade
pratica.

Assim, esta pesquisa propde, por meio do CELE, contribuir
com a PAA na UFSC, através do ensino de LE, proporcionando
condi¢des de equidades académicas a alunos oriundos das politicas
afirmativas.

Ainda fundamentada nas concepg¢des de Vergara (2000), esta
pesquisa ¢ considerada como exploratoria, uma vez que este estudo ¢
realizado em uma area na qual ha pouco conhecimento acumulado.

Considera-se que esse ramo de estudo é relativamente recente,
tendo em vista a especificidade do assunto, principalmente quanto a
PAA, uma vez que foram encontrados poucos estudos correlatos ao
assunto, ap6s levantamento de dados no banco de teses e dissertagoes da
CAPES, no qual pesquisou-se a tematica cursos extracurriculares de
linguas estrangeiras e alunos de politica de acdes afirmativas,
considerando-se como limitrofes os periodos compreendidos entre
janeiro de 2012 e margo de 2017.

No que tange aos meios de investigagdo, ainda segundo as
concepgdes de Vergara (2000), a pesquisa pode ser classificada como
bibliografica, documental e estudo de caso.

Trata-se de uma pesquisa bibliografica porque, através da revisdo
da literatura estudada, se tem sustentacdo da fundamentacdo teodrica.
Vergara (2000) sublinha que esse tipo de trabalho ¢ desenvolvido em
materiais publicados, como livros, jornais, isto ¢, material
disponibilizado ao publico.

Configura-se também como documental porque ¢ realizada em
documentos conservados no interior de 6rgdos publicos e privados de
qualquer natureza ou com pessoas, registros, anais, regulamentos,
circulares, oficios, memorandos, balancetes, comunicacdes, textos
informais, filmes, microfilmes, fotografias, videoclipes, informagdes em
diarios e cartas pessoais, entre outros (VERGARA, 2000).
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Convém destacar que a presente pesquisa utiliza como uma de
suas fontes documentos arquivados no DLLE. O material selecionado
foi o Nivelamento Extracurricular 2017.2, que ¢ utilizado pelo CELE e
disponibilizado na plataforma Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment (Moodle).”

Enquadra-se, ainda, como estudo de caso pelo fato de utilizar o
projeto de extensdo CELE, que, por sua vez, visa a contribuir na PAA
da UFSC, destinada a alunos oriundos de familia com renda familiar
bruta mensal de até 1,5 saldrio minimo per capita. Segundo os
parametros de Vergara (2000), o estudo de caso ¢:

[...] delimitado a uma ou poucas unidades,
entendidas essas como uma pessoa, uma familia,
um produto, uma empresa, um o6rgao publico, uma
comunidade, ou mesmo um pais. Tem carater de
profundidade e detalhamento. Pode ou ndo ser
realizado no campo. (VERGARA, 2000, p. 42).

Esta ¢ uma pesquisa considerada também de natureza aplicada
em consonancia com os principios metodolégicos de Martins (2004). A
abordagem deste estudo caracteriza-se por relacionar as caracteristicas
de analise quantitativa e qualitativa, sendo, portanto, de enfoque quali-
quantitativo, uma vez que tal abordagem: “[...] privilegia a analise de
micro processo, através do estudo das ag¢des sociais individuais grupais,
realizando um exame intensivo dos dados, e se caracteriza pela
heterodoxia no momento da analise” (MARTINS, 2004, p. 289).

Ampliando essa perspectiva, este estudo busca, conforme
supracitado, realizar uma andlise dos alunos da UFSC oriundos de
familias com renda familiar bruta mensal de até 1,5 salario minimo per
capita usando recursos estatisticos ¢ mantendo também o enfoque na
interpretagdo e nos significados dos dados obtidos. A partir dessas

’ O Moodle ¢ um Ambiente Virtual de Aprendizagem que tem como base um
software livre. O termo Moodle ¢ um acrénimo de Modular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment (Ambiente Modular de Aprendizagem
Dinamica Orientada a Objetos). Possui uma comunidade de desenvolvimento e
muitos programadores espalhados pelo mundo, programando novas
funcionalidades e melhorias sob a filosofia do sofiware livre (SABBATINI,
2007).



91

informagdes, pretende-se verificar o nivel de conhecimento em lingua
inglesa e correlacionar informagdes referentes a aspectos relacionados
ao ensino de linguas estrangeiras.

3.2 DELIMITACAO DO UNIVERSO DA PESQUISA

Vergara (2000, p. 46) salienta que a “[...] populagdo amostral é
um conjunto de elementos que possuem as caracteristicas que serdo
objeto do estudo”. Nesse aspecto, para determina¢do do universo da
pesquisa, buscaram-se alunos de graduagdo na modalidade presencial
que ingressaram na UFSC através do concurso do vestibular no semestre
de 2017.1, no campus Floriandpolis, pertencentes a familias com renda
familiar bruta mensal de até 1,5 saldrio minimo per capita e que tenham
participado do Nivelamento do CELE 2017.2.

Diante da escolha do universo a ser pesquisado, foi solicitado
ao Gestor do DLLE (Anexo B) acesso a plataforma Moodle UFSC,
Nivelamento 2017.2, onde estdo armazenadas as informagoes referentes
aos participantes deste estudo. Os instrumentos desta pesquisa estdo,
portanto, nesta plataforma, quais sejam: duas enquetes, uma
autoavaliacdo e um teste de nivelamento em inglés, que servem de base
para a coleta de dados.

Assim, delimitou-se o universo da pesquisa: 51 alunos que
atendem aos seguintes critérios: ter completado todas as etapas no
Moodle — Nivelamento 2017.2, ou seja, de acordo com o que foi
assinalado: 1) duas enquetes — Parte 0 — Enquete e Parte 1 — Enquete; ii)
Parte 2 — Autoavaliagdo; e iii) um teste de nivelamento para inglés.

Convém ressaltar que, no Nivelamento 2017.2, estdo inscritos
no Moodle UFSC 404 alunos. Entretanto, destes, apenas 51 alunos
completaram todas as etapas do Moodle, atendendo aos critérios pré-
estabelecidos para serem participantes da pesquisa. Feitas estas
consideragdes se chega ao perfil dos participantes deste estudo.

3.2.1 Sujeitos da pesquisa

A opgdo por selecionar graduandos ingressos em 2017-1, além
de dar um limitrofe para a pesquisa, interessa porque este académico,
recém ingresso na UFSC, por conta disso, ainda ndo teve a oportunidade
de ser contemplado com programa da UFSC, de incentivo aos processos
de ensino-aprendizagem de LE.
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Para melhor conhecer o perfil dos sujeitos da pesquisa utilizam-
se informagdes retiradas do CAGR, atinentes as seguintes questdes:
idade, sexo, estado de origem dos participantes, de acordo com os
Graficos 1, 2 e 3, respectivamente representados nas Figuras 7, 8 ¢ 9.

Figura 7 — Grafico 1 - Idade dos participantes

Idade

B 18 Anos
W 19 Anos
m 20 Anos
B 21 Anos
W22 Anos
2%
m 23 Anos
127 Anos
29 Anos

31 Anos

W42 Anos

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

No primeiro dado analisado, pode-se observar que a grande
maioria dos participantes (36%) tem 19 anos, seguidos pela faixa de
idade de 18 anos, que perfazem o total de 30% dos participantes. Essas
duas faixas de idade sdo as mais expressivas nessa populacdo
pesquisada, as outras idades mencionadas dos participantes sdo
divididas da seguinte maneira: 10% possuem 22 anos; 8% dos
participantes tém 20 anos; 4% t€m 27 anos; 2% tém 21 anos; 2% tém 23
anos; 2% tém 29 anos; 2% tém 31 anos; 2% tém 41 anos; ¢ 2% tém 48
anos.
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Figura 8 - Grafico 2 — Sexo dos participantes

Sexo

H Masculino

M Feminino

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).
Com relacdo ao sexo dos participantes da pesquisa, 54%
informaram ser do sexo feminino e 46% do sexo masculino. Observa-se,

assim, uma pequena diferenga entre os dois géneros.

Figura 9 - Grafico 3 - Estado de origem dos participantes

Estado

B Santa Catarina
W Pard
= Minas Gerais

B Parand

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).
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No Grafico 3, verifica-se que, com relacdo ao estado de origem
dos participantes, 88% pertencem ao estado de Santa Catarina; 6% tém
sua origem no Parana; 4% ao Para; e 2% sdo oriundos de Minas Gerais.

Assim, fundamenta-se nas informagoes retiradas do CAGR para
considerar o perfil dos sujeitos desta pesquisa: na sua maioria tem idade
entre 18 e 19 anos, sendo o nimero de mulheres um pouco maior que o
de homens; e a maior parte dos respondentes € natural Santa Catarina.

3.2.2 Campo da pesquisa

Com rela¢do ao campo da pesquisa, opta-se pelo campus David
Ferreira Lima, em Florianopolis, isto porque, ainda segundo
informacdes correlatas ao CAGR, ¢ no referido campus que se concentra
a maior parte dos alunos oriundos de familias com renda familiar bruta
mensal de até 1,5 salario minimo per capita.

Para este pesquisa, utiliza-se a forma ndo probabilistica para
escolha dos participantes, baseando-se no critério de acessibilidade e
tipicidade. De acordo com Malhotra (2001), a forma ndo probabilistica
depende do critério do pesquisador com base nos seus conhecimentos
para uma amostra confidvel da populagdo estudada.

Com relagdo ao critério de acessibilidade, Costa Neto (1998)
fundamenta que esse critério ndo diz respeito a toda a populagdo, uma
vez que, em determinados momentos, ndo ¢ possivel coletar dados de
toda a populacdo. Contudo, deve-se dar continuidade a pesquisa,
utilizando-se os participantes acessiveis naquele momento. No caso
desta pesquisa, destacam-se os 51 participantes que cumprem aos
referendados critérios preestabelecidos.

Nessa perspectiva, Vergara (2010) e Malhotra (2001) defendem
que o critério de tipicidade constitui-se pela selecdo de elementos que o
pesquisador considera representativos, isso SO sera possivel por
conhecimento da populagdo-alvo.

3.3 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Conforme destacado no topico anterior, a populagdo-alvo da
pesquisa sdo os 51 alunos de graduacdo ingressantes na UFSC por meio
do concurso do vestibular em 2017.1, matriculados em cursos
presenciais no campus Florianopolis e oriundos de familia com renda
familiar bruta mensal de até 1,5 salario minimo per capita. Usou-se um
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recorte temporal para a escolha da populagdo a ser investigada, seguindo
os parametros de Richardson (2012, p. 148):

Refere-se a esse tipo de estudo onde ¢ coletado
aos estudos de corte transversal, em que os dados
sd0 coletados em um ponto no tempo, com base
em uma amostra selecionada para descrever uma
populacdo nesse determinado momento.

De acordo com o exposto, os sujeitos selecionados a participarem
da pesquisa sdo os que realizaram todas as etapas do teste de
nivelamento 2017.2 do CELE, na plataforma Moodle UFSC, no periodo
compreendido entre os dias 25/07/2017 a 04/08/2017.
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4 COLETA DOS DADOS

A coleta de dados contribui para a defini¢do do percurso da
pesquisa. Assim, convém destacar que neste estudo foi estabelecida a
forma de coleta das informagdes que diz respeito ao Nivelamento do
CELE de 2017.2.

O teste de nivelamento do CELE de 2017.2 esta subdividido em
trés etapas: a) duas enquetes — Parte 0 e Parte 1 (Anexo C); b) Parte 2 —
Autoavaliagdo, que investiga como o aluno acredita estar seu atual nivel
comunicativo de inglés (Anexo D); e ¢) questdes de gramatica referentes
ao teste de nivelamento (Anexo E): 1) testes de nivelamento para inglés
niveis 2 a &; 2) teste de nivelamento para inglés avangado e 3) teste de
nivelamento em inglés nivel conversacdo. As subdivisdes do
nivelamento estdo exemplificadas na Figura 10.

Figura 10 - Nivelamento Extracurricular 2017.2

“beShnTa caramina | Moodle UFSC

Nivelamento Extracurricular UFSC
Painel » Espacos Colaborativos » Departamentos de Ensino » Departamento de Linguas e Literaturas Estrangeiras » Nivelamento 20172
Parte 0 e 1 - Enquete

Esta primeira parte do teste de nivelamento € referente a Enquete.

Z4 PARTE 0 - Enquete
¥4 PARTE 1 - Enquete
Parte 2 - Autoavaliacdo

Esta segunda parte do teste de nivelamento é referente 3 Autoavaliagdo.
J PARTE 2 - Autoavaliagio
Parte 3 - Gramética e uso da lingua inglesa
Vocé pode responder a dltima parte do teste, que é sobre gramatica e uso da lingua inglesa.

/] Parte 3: Teste d

/] Parte 3: Test

/] Parte 3: Teste de nivelamento para Cony

Fonte: Nivelamento (2017)

m nivel avancado [2017/1]

Dada a explicagdo da etapa de coleta de dados para esta
pesquisa, passa-se ao topico referente a analise das informacdes
coletadas.
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4.1 ANALISE DAS INFORMACOES COLETADAS

Para a andlise das enquetes, autoavaliagio e teste de
nivelamento, sdo utilizadas ferramentas de estatisticas, que ddo suporte a
interpretacdo dos dados coletados. A forma de apresentacdo desses
resultados é mostrada por meio de tabelas, graficos e quadros. As
informacdes obtidas através das respostas da populagdo-alvo sio
tratadas como confidenciais. Para efeito de tratamento de dados, os
participantes envolvidos nesse estudo so mantidos em sigilo, para
garantir o anonimato.

No que tange as etapas de analise das informagdes coletadas na
autoavaliagdo e nos testes de nivelamentos para inglés niveis 2 a 8, teste
de nivelamento para inglés avancado e teste de nivelamento em inglés
nivel conversacdo do Nivelamento 2017.2, ¢ utilizado o algoritmo.

Para Oliveira e Boratti (1999), um algoritmo ¢ uma sequéncia
finita e logica de instrugdes ou passos que mostram como resolver um
determinado problema. Um algoritmo especifica ndo apenas as
instrugdes, mas também a ordem em que elas devem ser realizadas.

Com base na sequéncia finita de informagdes, os dados
correlatos a autoavaliagdo e aos testes de nivelamentos de inglés sdo
colocados na formula algoritmo e sdo traduzidos para um nimero, que
resulta em um nimero final. Este numero final é comparado com a
tabela referéncia para que o participante da pesquisa seja nivelado.
Assim, por meio das respostas realizadas na parte 3 do nivelamento
extracurricular 2017.2, o aluno € classificado conforme a ordenacdo.
Entdo € possivel verificar, através da tabela de niveis dos CELE (Anexo
F), o nivel de proficiéncia em lingua inglesa de cada aluno.

A Figura 11 mostra como € nivelado o aluno em lingua inglesa,
de acordo com os procedimentos adotados para verificagdo do nivel do
participante.
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Figura 11 - Resumo da sequéncia utilizada para resultado do
nivelamento do aluno.

NOTA QUE STIONARIO ESCOLHA DA AUTOAVALIAGAO

(Parte da Gramética) (NIVEIS 0.A.B.C OU D)

ALGORITMO

Utiliza os dados recebidos
anteriormente e transforma os
resultados em um nimere que

corresponde ao nivel.

RESULTADO

NIVEL 1,2,3 (BASICO)

45,6 {PRE-INTERMEDIARIO)
NIVEL 7 & 8 {INTERMEDIARIO)
NIVEL 1E 2 [AVANCADO)

CONVERSAGAOD [NIVEL AVANCADO)

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

42 LIMITACAO DA PESQUISA

O alcance dos objetivos propostos estd diretamente relacionado a
delimitacdo do estudo. Segundo Magalhdes e Orquiza (2002), “[...]
delimitar o assunto ¢ fixar sua extensdo, abrangéncia e profundidade”.
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Houve um recorde temporal com relagdo aos dados coletados
dos alunos de graduagdo presencial: optamos pelo semestre de 2017.1 e
restringimos a alunos de graduacdo oriundos de familia com renda
mensal bruta igual ou inferior a um salario minimo e meio per capita,
ingressaram na UFSC através de concurso vestibular e estavam
regularmente matriculados no semestre 2017.1, em curso presencias no
campus professor David Ferreira Lima.

4.3  ESTUDO DOS RELATOS DOS PESQUISADOS

Nesta etapa da pesquisa, sdo apresentados os resultados
encontrados, com base nas informagdes coletadas no Nivelamento
2017.2, por meio de pesquisa aplicada na plataforma Moodle UFSC —
Nivelamento 2017.2, conforme critérios estabelecidos: i) duas enquetes
— Parte 0 e Parte 1; ii) Parte 2 — Autoavaliagdo; e iii) um teste de
nivelamento em inglés.

A Figura 12 mostra os participantes da pesquisa nos diversos
tipos de corpus utilizados e as participacdes desse publico nessas
atividades. Verifica-se que a quantidade de participantes a cada
instrumento da pesquisa varia de acordo com o que foi respondido por
eles nas atividades mencionadas.

Figura 12 - Numeros de participantes dos instrumentos de coletas de
dados.

Tipo de Amostra Namero de Dados Dados n&o
participantes | concluidos | concluidos

Moodle UFSC Nivelamento Extracurricular 51 51 00
Enquete 0
Moodle UFSC Nivelamento Extracurricular 48 48 00
Enquete 1
Enquete — Auto Avaliagéo 49 49
Moodle UFSC Nivelamento Extracurricular 50 50 00
Inglés niveis de 2a 8
Moodle UFSC Nivelamento Extracurricular 04 02 02
em Inglés Avancado 1
Moodle UFSC Nivelamento Extracurricular 02 01 02
Conversagdao em Inglés

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).
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Na proxima etapa, serdo analisadas as informagdes retiradas da
Parte 0 — enquete do Nivelamento 2017.2. Das 15 questdes
disponibilizadas no questionario, foram selecionadas para discussdo as
seguintes questdes: 1: Qual Lingua Estrangeira (LE) vocé gostaria de
estudar na UFSC? 2: Ja frequentou cursos particulares de Lingua
Estrangeira? 6: Qual o seu objetivo em aprender uma Lingua
Estrangeira? 7: Vocé gostaria de fazer uma Lingua Estrangeira através
de cursos online? 8: Para vocé as aulas de Lingua Estrangeira seriam
mais interessantes se fossem? 10: Vocé conhece alguma politica para
ensino de idiomas do Governo Federal?

Vale ressaltar que a opg¢do por selecionar estas questdes se
fundamenta nos objetivos especificos detalhados no Capitulo 1 deste
estudo. Tais objetivos se relacionam ao contexto do CELE e do seu
historico nos processos de ensino-aprendizagem de LE.

Para facilitar o entendimento das perguntas selecionadas do
nivelamento 2017.2, elas serdo colocadas em ordem crescente e
receberdo uma nova numeracdo para melhorar organizagdo do estudo.

Na pergunta 1, tinha-se como objetivo saber qual lingua
estrangeira o estudante gostaria de estudar na UFSC, e poderia ser
assinalada uma das opg¢Oes apesentadas: Alemdo, Espanhol, Francés,
Inglés, Italiano. Dos 51 respondentes, 73% optaram pelo inglés como
primeira op¢ao, na segunda opgdo, foi anotado o idioma espanhol, com
41%, e, na terceira opgdo, o italiano, com 31%, sendo estes os idiomas
mais mencionados para esta pergunta.
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Figura 13 - Grafico 4 — 1. Qual Lingua Estrangeira (LE) vocé gostaria
de estudar na UFSC?

M Inglés
M Espanhol

o Italiano

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

Com base nas informagdes analisadas da Enquete — Parte 0,
correlatas as perguntas retiradas do Nivelamento 2017.2, observa-se que
73% dos alunos participantes da pesquisa preferem o idioma inglés para
cursar na UFSC.

Esta analise sinaliza que ¢ importante considerar o idioma
inglés, ao propor acdes de gestdo através do CELE, com vistas a
contribuir para formagdo de alunos da UFSC oriundos de familias com
renda mensal bruta igual ou inferior a um saldrio minimo e meio per
capita, por meio dos cursos de LE.

Na pergunta de nimero 2, tem-se a finalidade de saber se os
alunos que participam da pesquisa haviam frequentado cursos
particulares de linguas estrangeiras. 37% dos 51 respondentes
informaram que frequentaram cursos de idiomas particulares e 63%
responderam que nunca frequentaram cursos particulares de idiomas,
conforme demonstrado no Gréfico 5.
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Figura 14 - Grafico 5 — 2. Ja frequentou cursos particulares de Lingua
Estrangeira?

M sim

H nao

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

No que tange as informagodes referentes a participacdo desses
alunos em aulas particulares de LE, 63% dos alunos informaram que
ndo frequentaram cursos particulares. Para os participantes da pesquisa,
0 acesso a esses cursos €, na maioria das vezes, dificil, por questdes
financeiras, em virtude dos altos custos apresentados para as familias.
Assim, os alunos de classes mais populares sdo mais facilmente
excluidos do aprendizado de LE em cursos particulares.
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Figura 15 - Grafico 6 — 3. Qual o seu objetivo em aprender uma Lingua
Estrangeira?

30%
25% -
20% -
15% -
10% -
5% -
0% T T T T
Leituras de Intercdmbio Viagemde Trabalho Outros
textos lazer
académicos

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

Na pergunta de numero 3, tem-se como proposta saber dos
participantes da pesquisa qual o objetivo de aprender uma lingua
estrangeira, e poderia ser marcada mais de uma alternativa. 40
participantes informaram que a leitura de textos académicos seria a
primeira opgdo, totalizando 25%. As opgdes intercimbio e trabalho
tiveram a votacdo de 39 pessoas, perfazendo um total de 24% para cada
item. A opgdo viagem de lazer ficou com 16%, tendo 26 participantes
para essa opg¢do, ¢ 11% dos participantes informaram outros motivos
para aprender uma LE, sendo esta Ultima alternativa referente a 18
pessoas.

Também ¢ interessante notar que os objetivos de aprender uma
LE mencionados pelos respondentes ficaram divididos em 4 pontos
principais, respectivamente nesse ordem: i) leitura de textos académicos;
ii) trabalho; iii) intercdmbio; iv) viagem.

Nota-se um viés académico para o aprendizado de uma LE,
quando a opcdo mais votada ¢ a leitura de textos académicos, reforcando
ainda mais o aprendizado em LE para alunos de graduacio,
especificamente da UFSC, no contexto deste estudo. Outro fator
mencionado na afirmag@o dos respondentes ¢ a importancia da LE para
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assuntos relacionados ao trabalho, pois o dominio de uma LE no
ambiente de trabalho pode ser um diferencial para a inser¢do no
ambiente de trabalho.

Figura 16 - Grafico 7 — 4. Vocé gostaria de fazer uma Lingua
Estrangeira através de cursos on-line?

B sim

B nao

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

Para a pergunta de niimero 4, sobre se gostariam de realizar
curso de idiomas através de curso on-line, as respostas obtidas pontuam
que 55% dos participantes afirmam que gostariam de fazer curso de LE
on-line e 45% responderam que ndo gostariam de fazer cursos on-line.
Essa assertiva vai ao encontro da proposta aventada entre os objetivos
especificos, supracitado neste estudo: propor agdes de gestdo através do
CELE, com vistas a contribuir para formacdo de alunos da UFSC
oriundos de familias com renda mensal bruta igual ou inferior a um
salario minimo e meio per capita, por meio dos cursos de LE.

Na pergunta de nimero 5, sobre qual seria a maneira mais
interessante para a apresentagdo das aulas de lingua estrangeira,
poderiam ser assinaladas as opgdes: a) presencial b) semipresencial c)
on-line.
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Figura 17 - Grafico 8 — 5. Para vocé as aulas de Lingua Estrangeira
seriam mais interessantes se fossem?

6%

M Presencial
B Semipresencial

A distancia

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

A maioria dos respondentes, ou seja, 72% considera que as
aulas de LE sdo mais interessantes quando realizadas de forma
presencial e 22% escolhem a opgdo semipresencial. O percentual de 6%
dos respondentes avalia que as aulas a distdncia s8o a maneira mais
interessante de cursar uma LE. Embora a preferéncia por cursar a
modalidade presencial seja maior do que a modalidade a distancia, tal
preferéncia ndo se mostra tdo significativa. Ainda assim, merece
reflexdo, no contexto deste estudo, quando se propde contribuir com as
PAA por meio de cursos de LE.

Quando o foco da proposta for direcionado a modalidade a
distancia essa preferéncia por cursos presenciais ¢ relevante para que se
pense em um ambiente virtual dindmico e interativo, que contraponha a
crenga de que para aprender uma LE ¢ necessario uma interacdo
presencial. Nessa perspectiva e considerando os dados desta pesquisa, €
relevante que ao se propor acgdes de gestdo voltadas ao ensino-
aprendizagem através do CELE, se pense na oferta de um curso
semipresencial. Ao
serem indagados, na pergunta 7, se conhecem alguma politica para o
ensino de idiomas do governo federal, 80% dos participantes
responderam que ndo conhecem a politica do governo federal para
ensino de idiomas e 20% afirmaram estar cientes dessa acdo do governo
federal para o aprendizado de uma LE, conforme o Grafico 10.
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Figura 18 - Grafico 10 — 7. Vocé conhece alguma politica para ensino de
idiomas do governo federal?

Wsim
B ndo

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

Considerando que esses alunos ingressam na UFSC em 2017.1
e, por esta razdo tém pouco tempo na institui¢ao, tendo como parametro
a data desta pesquisa, as informagdes referentes aos programas do
governo para ensino de LE sfo realizadas através de informagdes
repassadas por correio eletronico, e, conforme a informagao mostrada no
Grafico 10, essas agdes realizadas pelo governo ndo contemplam esse
publico, uma vez que 80% desconhecem agdes governamentais para
aprendizado de LE.

Feitas essas considera¢des passa-se a analise dos dados da Parte
2 — Autoavaliacdo (Anexo D). Essa etapa tem como objetivo saber como
o aluno considera estar o seu conhecimento para comunicagdo em
inglés, de acordo com o exposto na Figura 19 — Grafico 11.
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Figura 19 - Grafico 11 — Autoavaliagdo para o nivel comunicativo em
inglés

60%
50%
40%
30%
20% -
10% -
0% -

29%

18%

Nivel O Nivel A Nivel B

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

As respostas referentes a autoavaliacdo correspondem a como
os participantes da pesquisa acreditam estar seu atual nivel
comunicativo em inglés. Assim, 29% consideram que estdo no Nivel 0,
ou seja, ndo dispdem de habilidades na lingua para propdsitos praticos.
Ja 53% dos respondentes acreditam estar no Nivel A, ou seja, estdo
aptos a, por exemplo, situagdes simples e rotineiras de negodcios e
viagens e a fazer e responder perguntas curtas. E 18% se classificam no
Nivel B, e consideram, portanto, que conseguem desenvolver atividades
nessa LE como: participar ativamente em conversas na LE; aprovar e
rejeitar propostas; compreender textos simples; usar o telefone, etc.

Passa-se, entdo, a tltima etapa da pesquisa: Parte 3 — Gramatica
e uso da lingua inglesa, que se subdivide em tematicas: i) testes de
nivelamento para inglés niveis 2 a 8; ii) teste de nivelamento para inglés
avancado; e iii) teste de nivelamento em inglés nivel conversacdo
(Anexo E). Os dados estao dispostos na Figura 20.
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Figura 20 - Média dos acertos dos alunos classificados no nivelamento 2
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Fonte: Nivelamento (2017).

Nessa ultima etapa, 50 participantes realizaram a parte 1 do
teste de gramatica correspondente aos niveis 2 a 8, com média geral de
acertos equivalentes a 25,78.

A parte 2 desse teste de nivelamento € para inglés avangado, e
os resultados obtidos se exemplificam na Figura 21:



109

Figura 21 - Média dos acertos dos alunos classificados no nivelamento
de inglés — avangado.

2

Participantes

Fonte: Nivelamento (2017).

Na etapa do inglés avancgado, 2 participantes abriram o teste e
ndo realizaram nenhuma atividade. O mencionado teste foi concluido
por 2 participantes, que obtiveram como média geral 73,50.

A terceira etapa do teste compreende o teste de nivelamento em
inglés nivel conversagcdo. Os dados desta etapa se verificam na Figura
22.
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Figura 22 - Média dos acertos dos alunos classificados no nivelamento
de inglés - conversagao.

2

Partic ipantes

Fonte: Nivelamento (2017).

Nesta terceira e Ultima etapa da pesquisa houve 2 participantes
que abriram a prova desse nivelamento e ndo responderam a nenhuma
pergunta, por este motivo, a Figura 22 demonstra que tal etapa foi
concluida por apenas 1 participante, que obteve como nota geral 67.

Passadas as supracitadas etapas do teste de nivelamento do
CELE de 2017.2, os participantes da pesquisa foram classificados de
acordo com a proficiéncia segundo as analises desses testes de
nivelamento e, as mencionadas analises estdo baseadas na ferramenta de
estatistica algoritmo, (Anexo G).

Posteriormente, esses dados sdo traduzidos e interpretados para
um numero, resultando em uma classificagdo final, que estabelece os
niveis de cada participante, de acordo com a Figura 23.
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Figura 23 - Classificagdo no Teste de Nivelamento CELE 2017.2

NOME COMPLETO CPF AUTO 2-8 | AVAN | CONV | >RESULT| NIVEL
Nivel 0 2]- - 2 a|
Hivel A 2] - 2 o
Nivel 0 7| - 7 EI
Nivel 0 gl o o g 0
Nivel 0 11}- - 11 0
Nivel 0 7] - 7 0]
Nivel 0 11| - 11 0|
Nivel 0 10]- - 10) 0f
hivel 0 3]- - o
Nivel A |- - - of o
Nivel A o]- 5 o o
Nivel 0 s - s o

¥ hivel 0 8- - s o
Nivel 0 7| - 0
Nivel 0 24}- - 24 1
Nivel A 13)- - 13 1
Nivel A 13}- - 13 1
Nivel A 7 - 7 1
Nivel A 11}- - 11 1
Nivel A 7= = 7 1
Nivel 0 22} 5 2 1
Nivel A 20 - w2
Nivel A 18]- 5 1] 2
Nivel A 29]- - 29 2
Nivel A 29} - 29 2
Nivel A 29]- - 29 2
Nivel 0 36}- - T E
Nivel A 23} - 23 2
Nivel A 15]- - 15 2
Nivel A 28]- - 8] 2
Nivel A 11}- - 31 2
Nivel A 26}- - i
Hivel A 28] - 25 2
Nivel A 20} - T
Nivel 13- - 33 3
Nivel A 39} - 39 3
Nivel A 38} - 39 3
Nivel A 36}- - i E
Nivel B 3g]- - ] 4
Nivel A 46| - 46| 4
Nivel A 51 0 [1] 51 4
Nivel B 34f- - 34 4
Nivel A 57 - 57 5
Nivel B 45]- = 45 5
Nivel B 57 - 57 6|
Nivel B 57 - 57 B
Nivel & 69]- - 69 7
Nivel B 13 71 67 71 8
Nivel B 70]  76] 76) 3

Fonte: Nivelamento (2017).
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Nessa tabela classificatoria, os nomes e os CPFs dos
participantes deste estudo foram preservados. A classificagio ¢
fundamentada nas respostas dos testes de autoavaliagdo e das questdes
de gramatica: inglés niveis 2 a 8; inglés avancado e inglés nivel
conversagao, de acordo com o numero de acertos nas provas, resultando
em um numero final que é correlacionado com a tabela (Anexo F),
direcionando o nivel do participante de proficiéncia em lingua inglesa.

Os referidos niveis de proficiéncia dos respondentes desta

pesquisa estdo exemplificados na Figura 24, Grafico 14.

Figura 24 - Grafico 14 — Classificagdo dos participantes referente ao seu
nivel de proficiéncia em lingua inglesa.
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Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017).

Os resultados encontrados com base na autoavaliacdo e na parte
de gramatica, apos terem sido traduzidos e correlacionados com o
Anexo F, sdo os seguintes: no nivel 0, estdo 28% dos participantes da
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pesquisa; 14% ficaram classificados no nivel 1; os participantes
classificados no nivel 2 ficaram com 26%; ja os niveis 3 e 4 tiveram a
mesma porcentagem: 8%; no nivel 5, 4% dos participantes; no nivel 6
foram classificados 4%; no nivel 7, 2%; e, no nivel 8, 4% dos
participantes. O nivel avancado de inglés teve 2 participantes, que
perfazem um total de 4%; e o nivel de conversagdo, 1 participante,
correspondendo a 2% do total.
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5. CONCLUSAO

Esta etapa destina-se a pontuar reflexdes com base na pesquisa
realizada, mostrando também a possibilidade de realizagdo de trabalhos
futuros, especialmente os que tém como linha de abordagem Cursos
Extracurriculares de Linguas Estrangeiras e alunos oriundos de politicas
de a¢Ges afirmativas.

Esta pesquisa teve como principal objetivo verificar as
contribui¢des oferecidas pelo CELE aos alunos que integram a PAA da
UFSC. Foram utilizados os métodos bibliografico e documental para se
chegar aos resultados encontrados por meio de analises dos dados do
Nivelamento Extracurricular UFSC 2017.2, obtidos no Moodle UFSC.

Para se chegar a um dos objetivos especificos, utilizou-se o
relato de professores e gestores do DLLE. Foram coletadas informagdes
no periodo em que o autor deste trabalho atuou como servidor no DLLE.
Dessa maneira, as historias relatadas serviram como referencial tedrico
do trabalho.

A experiéncia profissional adquirida ao longo desse periodo de
atuagdo no DLLE contribuiu para padronizar as agdes do projeto junto a
UFSC, objetivando pontuar a sua atuagdo junto a comunidade
universitaria.

Na realizacdo desta pesquisa também foi possivel identificar
aspectos relacionados a LE dos alunos da PAA da UFSC ingressantes no
semestre 2017.1. Assim, verificou-se também o nivel de proficiéncia em
lingua inglesa desses alunos. Por fim, as reflexdes realizadas na
pesquisa serviram para propor agoes de gestdo para a qualificagdo dos
alunos dos programas de Politicas de A¢des Afirmativas, por meio de
cursos de Lingua Inglesa.

Com o objetivo de atender ao primeiro dos objetivos
especificos: contextualizar o CELE através da sua histéria na UFSC,
organizaram-se as informagdes que estavam com o pesquisador durante
o periodo em que trabalhou no projeto CELE, especificamente 20 anos,
onde conseguiu reunir informagdes adquiridas através de conversas
informais com alguns gestores e professores desse projeto que
comentavam como se deu o inicio do projeto e algumas situacdes
ocorridas naquela época, resultando, assim, de uma parte historica
registrada e sistematizada nesta pesquisa.

Ainda com base na experiéncia do pesquisador na
administragdo/execu¢do do projeto, podem-se contextualizar as
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contribui¢des do projeto para a UFSC ao longo desse periodo de atuagéo
no DLLE. Também foi possivel padronizar algumas acdes
desenvolvidas no CELE com alguns o6rgdos da UFSC, estabelecendo
parceria, evidenciando maior interagdo entre os setores e oportunizando
o carater institucional a essas atividades, fazendo com que continuem
acontecendo, independentemente da vontade de cada gestor.

Atendendo ao segundo objetivo tragado para esta pesquisa, qual
seja, identificar aspectos relacionados a LE dos alunos das PAA da
UFSC ingressantes no semestre 2017.1, verificou-se que o inglés como
LE ¢ o idioma de maior interesse entre os participantes, contudo, a
maioria desses estudantes ndo frequentou cursos particulares de LE em
sua vida escolar.

Ainda assim, houve um equilibrio quando os participantes deste
estudo responderam sobre o objetivo de aprender uma LE. Leituras de
textos académicos, intercambio e trabalho foram os mais mencionados,
fato que ndo era esperado, visto que, com a internacionalizagdo da IES,
e por esse ser um assunto bem atual, acreditava-se que o intercambio
seria o0 objetivo mais procurado. Entretanto, com os dados da pesquisa,
verificou-se a importancia de se aprender uma LE, seja no contexto
universitario, seja na vida profissional.

Outra conclusdo a que se chega, com base no que foi
respondido pelos participantes da pesquisa, é que existe preferéncia por
cursos on-line. No entanto, quando questionados sobre qual modalidade
seria mais interessante para as aulas de LE, aproximadamente 70%
responderam que preferiam aulas na modalidade presencial. Por essa
razdo, acreditamos que o oferecimento de cursos on-line, aliado ao
atendimento presencial com tutores, pode ser uma boa alternativa para
auxiliar na formacdo dos alunos, visto que 94% desses alunos tém
acesso a internet nas suas residéncias, e a oferta de cursos on-line seria
oportuno, pois as atividades poderiam ser feitas em suas casas.

Quanto ao terceiro objetivo desta pesquisa: verificar o nivel de
proficiéncia em inglés dos alunos participantes deste estudo, a amostra
selecionada para essa etapa da pesquisa sugere que, ao se autoavaliarem,
a maioria dos participantes acredita que o seu atual nivel comunicativo
em inglés equivale ao Nivel A, e, assim, estdo aptos a atividades como
comunicar-se em situagdes simples e rotineiras de negdcios e viagens e
a fazer e responder perguntas curtas.

Entretanto, avangando um pouco mais na pesquisa, chega-se a
resultados que sinalizam que os alunos de graduacdo da UFSC,
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participantes da PAA, os quais sdo oriundos de familia com renda
mensal bruta igual ou inferior a um salario minimo e meio per capita,
chegam a UFSC com o nivel de conhecimento em lingua inglesa basico,
ainda que tenham o inglés como idioma de preferéncia.

Cumprindo com o quarto objetivo da pesquisa: propor agdes de
gestdo para os alunos de PAA, foi possivel conhecer as necessidades
identificadas nessa populagdo: a proposta de oferta de um curso
semipresencial de inglés, seguindo a estrutura de atividades on-line,
através da plataforma Moodle, aliado a suporte com tutores para
atendimento presencial, tendo como prioridades os niveis iniciais. Isto
porque esta pesquisa demonstra que a populac¢do investigada, na sua
grande maioria, concentra-se nos niveis iniciais de inglés.

A inten¢do de propor tal curso ¢ atender aos alunos da PAA da
UFSC. Sendo assim, objetiva-se que as agdes desse programa estejam
dispostas no CAGR e na plataforma Moodle UFSC, que sdo ambientes
dos quais os alunos ja tém conhecimento, facilitando, assim, a interacao
que ocorrera no processo de ensino-aprendizagem, por meio da interface
do computador e demais midias moveis e da internet.

Convém pontuar, ainda, que o referido curso objetiva atender
também os alunos calouros, visto que, ao ingressarem na institui¢cdo,
poderdo, desde o inicio do cotidiano académico, ter a possibilidade de
aprender e/ou aprimorar uma LE, de modo geral, e o inglés como LE, de
forma particular.

Conclui-se que as iniciativas do governo para oferta de cursos
de LE nas IES sdo relevantes; contudo, essas ag¢bes ainda ndo
conseguem alcancar de forma equalizadora os alunos oriundos da PAA.
Ressalta-se que inciativas para oportunizar, aos alunos da PAA da
UFSC, o aprendizado de uma LE sdo agdes que devem permear as
pautas dos gestores dessa instituicdo. Nessa perspectiva, a busca por
parcerias na propria instituigdo pode ser uma solugdo, visto que,
especificamente na UFSC, o DLLE, com sua expertise nos processos de
ensino-aprendizagem de LE, em conjunto com as agdes de extensdo,
pode contribuir na formagdo desses alunos e, como consequéncia, na
melhoria da qualidade da institui¢do.

Conforme foi verificado nesta pesquisa, os alunos oriundos de
PAA da UFSC, pertencentes a familia com renda familiar bruta mensal
de até 1,5 salario minimo per capita. Dessa maneira, essas agdes de
extensdo para esse publico precisam ser institucionais e gratuitas, de
forma a alcangar esse publico.
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Para a realizacdo de trabalhos futuros, indica-se que a oferta do
curso proposto contemple outros campi da UFSC. Por fim, considera-se
que outro estudo que poderia ser abordado seria a identificagdo do nivel
de proficiéncia em inglés dos alunos matriculados nos cursos de pos-
graduagdo da UFSC, visto que alguns programas de pds-graduagdo
exigem a proficiéncia em uma LE como pré-requisito para participacao
nos seus editais.



118

REFERENCIAS

ABREU e Lima, Denise Martins et al. O programa Inglés sem
Fronteiras e a politica de incentivo a internacionalizacio do ensino
superior brasileiro. In: SARMENTO, Simone; ABRE e Lima, Denise
Martins; MORAES Filho, Waldenor Barros. Do Inglés sem Fronteiras
ao Idioma sem Fronteiras: A constru¢do de uma politica linguistica para
a internacionalizacdo. Belo Horizonte: Editora Ufmg, 2017. p. 1-100.

ALMEIDA, W. M. USP para todos? Estudantes com desvantagens
socioecondmicas e educacionais e fruicio da universidade publica.
Cadernos de Pesquisa, v. 40, n. 139, jan./abr. 2010 p.315,316.
Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/cp/v40n139/v40n139al7.pdf>. Acesso em: 10
abr. 2017.

ANDRADE, M. M. Introdu¢io a metodologia do trabalho cientifico.
Sao Paulo. Editora Atlas S.A. 1995.

ASSOCIACAO NACIONAL DOS DIRIGENTES DE INSTITUICOES
FEDERAIS DE ENSINO SUPERIOR (ANDIFES). Programa de
expansio, exceléncia e internacionalizacdo das universidades
federais. Brasilia, 2012. Disponivel em:<http://www.andifes.org.br/wp-
content/files_flutter/1360930928PEEXIU.pdf> Acesso em: 10 jun.
2017.

BARTELL, M. Internationalization of universities: A university
culture-based framework. Higher Education. Manitoba, Winnipeg, 2003,
p. 37-52.

BELLONI, Isaura. Avaliagdo da universidade: por uma proposta de
avaliagdo consequente e compromissada politica e cientificamente. In:
VIEIRA, Sofia Lerche, et al. A universidade em questdo. Sao Paulo:
Cortez, 1989. p. 55-70.

BOTELHO, Prof. Lucio José. Resolu¢dao Normativa n° 008/cun/2007,
de 10 de julho de 2007. Cria o "programa de a¢des afirmativas" da
Universidade Federal de Santa Catarina.2007. Disponivel
em:<http://www.vestibular2010.ufsc.br/resolucao_acoes_afirmativas.pd
f>. Acesso em: 15 fev. 2017.


http://www.scielo.br/pdf/cp/v40n139/v40n139a17.pdf

119

BRASIL. Constituicao (1988) Constituicio da Republica Federativa
do Brasil. 40 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2007.

. Lein. 9.394, de 20 dez. 1996. Estabelece as Diretrizes e Bases
da Educac¢do Nacional. Diario Oficial da Unifo, Brasilia, DF, 23 dez.
1996. Disponivel
em:<https://www.mpes.mp.br/Arquivos/Anexos/03fe25bf-f2¢9-459a-
bee2-f00c1b0b2ale.pdf>. Acesso em: 14 mar. 2017.

. Lei Federal n.° 12.711/2012 (‘Lei de Cotas’). Brasilia:
Presidéncia da Republica, 2012. Disponivel
em:<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2011-
2014/2012/1ei/112711.htm >. Acesso em: 11 jul. 2016.

. Assembleia Nacional Constituinte. Constituicao da Republica
Federativa do Brasil. Atualizada até a Emenda Constitucional n.38, de
12/06/2002. Brasilia: Diario Oficial da Unio, de 05/10/1988.

. Decreto n° 7234, de 19 de julho de 2010. Dispde sobre o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-
2010/2010/decreto/d7234.htm>. Acesso em: 17 maio 2017.

. Decreto n° 7642, de 13 de dezembro de 2011. Programa
Ciéncia Sem Fronteiras. Brasilia, Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-
2014/2011/Decreto/D7642.htm>. Acesso em: 03 fev. 2016.

. Forum de Pro-reitores de Extensdo das Universidades Publicas
Brasileiras. Rede Nacional de Extensdo. Politica Nacional de Extensao
Universitaria. Manaus: Renex, 2012. p.15. Disponivel em:
<https://www.ufmg.br/proex/renex/documentos/2012-07-13-Politica-
Nacional-de-Extensao.pdf>. Acesso em: 23 mar.2017.

. Forum de Pro-reitores de Extensao das Universidades Publicas
Brasileiras. Rede Nacional de Extensdo. Politica Nacional de Extensao
Universitaria. Manaus: Renex, 2012. p. 9. Disponivel em:
<https://www.ufmg.br/proex/renex/documentos/2012-07-13-Politica-
Nacional-de-Extensao.pdf>. Acesso em: 13 jun. 2017.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12711.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12711.htm

120

. Ministério da Educagdo. EDITAL N° 67/ Brasilia, 2017.
Disponivel em <
http://isf.mec.gov.br/images/pdf/2017/edital 67 19062017.pdf>.
Acesso em: 13out. 2017.p.5

. Ministério da Educacdo. Programas do MEC voltados a
formacio de professores. Brasilia, 2013. Disponivel em:<
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&
id=15944:programas-do-mec-voltados-a-formacao-de-professores>.
Acesso em: 13 mar. 2017.

. Ministério da Educacdo Mec. Secretaria de Ensino Superior. A
democratizagio e expansido da educacio superior no pais 2003 —
2014. Brasilia,2015. 85 p. Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=downl
oad&alias=16762-balanco-social-sesu-2003-2014&Itemid=30192>
Acesso em: 02 abr. 2017.

. Organizagao Pan-Americana da Saude. Envelhecimento
ativo: uma politica de satude. Brasilia-DF, 2005.

CAMPOS, A; CANAVEZES, S.; Introducao a Globaliza¢ao. Instituto
Bento Jesus Caraca. Departamento de Formagdo da CGTP-IN, abril
2007.

CANCLINI, Néstor Garcia. A globalizacao imaginada. Sao Paulo:
[luminuras, 2003, p.42.

CHAUI, Marilena. A universidade publica sob a nova perspectiva.
Rev. Bras. Educ. 2003, n® 24 p.5-15.

COSTA NETO, Pedro Luiz de Oliveira. Estatistica. 16. ed. Sdo Paulo:
Ed. Edgard Bliicher,1998.

CUNHA, Luiz Antonio. A Universidade tempora. 2. ed. Rio de
Janeiro: Francisco Alves ,1986.

CURY, Carlos Roberto Jamil. Politicas Inclusivas e Compensatdrias na
Educac¢do Basica. Cadernos de Pesquisa, Brasilia, v. 35, n. 124, p.11-
32, abr. 2005. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/readcube/epdf.php?doi=10.1590/S010157420050


http://isf.mec.gov.br/images/pdf/2017/edital_67_19062017.pdf
http://www.scielo.br/readcube/epdf.php?doi=10.1590/S01015742005000100002&pid=S010015742005000100002&pdf_path=cp/v35n124/a0235124.pdf&lang=pt%20

121

00100002&pid=S010015742005000100002&pdf path=cp/v35n124/a02
35124.pdf&lang=pt >. Acesso em: 19 maio 2017.

DEMO, Pedro. Introducao a metodologia da ciéncia. Sdo Paulo: Ed.
Atlas, 1987.p.23.

FINARDI, K; ORTIZ, R. Globalization, Internationalization and
Education: What is the connection? In: JJAEDU- International E-
Journal of Advances in Education, Vol. I, Issue 1, 2015. Disponivel
em:<https://www.researchgate.net/profile/Kyria_Finardi/publication/28
2890402 _Globalization_Internationalization_and Education What is t
he Connection/links/56b1d03608ac5ec4ed4albc0/Globalization-
Internationalization-and-Education-What-is-the-Connection.pdf>.
Acesso em: 29 Mar. 2017.

FONAPRACE: 20 Anos - 1987-2007. [n. 1.]: Fonaprace, 2007.
Disponivel
em:<https://fonapracenacional.files.wordpress.com/2014/08/fc3b3rum-
nacional-dos-prc3b3-reitores-de-assuntos-estudantis-e-comunitc3alrios-
20-anos3.pdf>. Acesso em: 25 fev. 2017.

GACEL, J.AVILA, R. Universidades lationoamericanas frente el reto
de la internalicionalizacion. En Casa del Tiempo 1 (9): 2-8.mp. 2009.

HEIDMANN, F. G.; SALM, J. F. (Org.). Politicas Publicas e
Desenvolvimento: bases epistemoldégicas e modelos de analise.
Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 3 ed, 2014. p. 23-49.

HELD, D.; McGREW, A. et al. Global Transformations: Politics,
Economics and Culture, Cambridge, Polity Press, 1999.

LIMA, R. Gestio dos Projetos Cursos Extracurriculares de Linguas
Estrangeiras e Laboratorio de Proficiéncias (UFSC/CCE/DLLE).
2007. Disponivel em:
<https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/83121/Trabajoli
mA.pdf?sequence=1&isAllowed=y>. Acesso em: 23 Mar. 2017.

MAGALHAES, L. E. R.; ORQUIZA, L. M. Metodologia do trabalho
cientifico: elaboragdo de trabalhos. 1. ed. Curitiba: FESP, 2002.


http://www.scielo.br/readcube/epdf.php?doi=10.1590/S01015742005000100002&pid=S010015742005000100002&pdf_path=cp/v35n124/a0235124.pdf&lang=pt%20
http://www.scielo.br/readcube/epdf.php?doi=10.1590/S01015742005000100002&pid=S010015742005000100002&pdf_path=cp/v35n124/a0235124.pdf&lang=pt%20
https://www.researchgate.net/profile/Kyria_Finardi/publication/282890402_Globalization_Internationalization_and_Education_What_is_the_Connection/links/56b1d03608ae5ec4ed4a1bc0/Globalization-Internationalization-and-Education-What-is-the-Connection.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Kyria_Finardi/publication/282890402_Globalization_Internationalization_and_Education_What_is_the_Connection/links/56b1d03608ae5ec4ed4a1bc0/Globalization-Internationalization-and-Education-What-is-the-Connection.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Kyria_Finardi/publication/282890402_Globalization_Internationalization_and_Education_What_is_the_Connection/links/56b1d03608ae5ec4ed4a1bc0/Globalization-Internationalization-and-Education-What-is-the-Connection.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Kyria_Finardi/publication/282890402_Globalization_Internationalization_and_Education_What_is_the_Connection/links/56b1d03608ae5ec4ed4a1bc0/Globalization-Internationalization-and-Education-What-is-the-Connection.pdf
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/83121/TrabajolimA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/83121/TrabajolimA.pdf?sequence=1&isAllowed=y

122

MALHOTRA, N. Pesquisa de marketing. 3. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2001.

MARTINS, H. H. T. S. Metodologia qualitativa de pesquisa.
Educagao e Pesquisa, Sao Paulo, v. 30, n. 2, p. 289-300, maio/ago.
2004.

MELLO, A. F. de; ALMEIDA FILHO, N. de; RIBEIRO, R. J. Por uma
universidade socialmente relevante. Atos de Pesquisa em Educagio:
Universidade e Desenvolvimento, Blumenau, v. 4, n. 3, p.292-302,
set./dez. 2009. Disponivel em:
<http://proxy.furb.br/ojs/index.php/atosdepesquisa/article/view/1718/11
64>. Acesso em: 01 mar. 2017.

MOODLLE. Inglés instrumental online,2014: O Disponivel em:
<http:https://grupos.moodle.ufsc.br/course/view.php?id=351>. Acesso
em: 30 out. 2017.

MOROSONI, M.C, Estado do conhecimento sobre
internacionalizacao da educacio superior — conceitos e praticas.
Educar; Curitiba, n.288 p. 107-124, 2006.

NOGUEIRA, M. A.; AGUIAR, A. M. de S.; RAMOS, V. C. C.
Fronteiras desafiadas: a internacionalizag@o das experiéncias escolares.
Educacio & Sociedade, [s.1.], v. 29, n. 103, p.355-376, ago. 2008.

NOGUEIRA, Maria das Dores Pimentel. Extensdo Universitaria no
Brasil uma Revisdo Conceitual. In: FARIA, Doris Santos de.
Conceitual da extensao universitaria na América latina. Brasilia:
Universidade de Brasilia, 2001.p. 57-72.

PAIVA, Vera Lucia Menezes de Oliveira e. A LDB e a legislacao
vigente sobre o ensino e a formacio de professor de lingua inglesa.
In: STEVENS, Cristina Maria Teixeira; CUNHA, Maria Jandyra
Cavalcanti (Org.). Caminhos e Colheitas: ensino e pesquisa na area de
inglés no Brasil. Brasilia: Unb, 2003. p. 53-84. Disponivel em:
<http://www.veramenezes.com/ensino.htm>. Acesso em: 12 out. 2017.

. Extensio universitaria no Brasil: uma revisao conceitual.
Disponivel em:
<http://escritoriopiloto.org/sites/default/files/documentos/Nogueira,%20



123

Maria%20das%20Dores.%20Extens%C3%A30%20Universit%C3%A 1r
1a%20n0%20Brasil%20-
%20uma%20revis%C3%A30%20conceitual.pdf>. Acesso em: 05 maio
2017.

. Politicas de extensao universitaria brasileira. 1 ed. Belo
Horizonte, Editora UFMG, 2005.

NOVASKI, E.; WERNER, M. P. Abordagem cultural na aula de
lingua estrangeira. 2011. Disponivel em:
<http://www.dacex.ct.utfpr.edu.br/14bordagem_cultural.pdf>. Acesso
em: 10 maio 2017.

OLIVEIRA, A. B. de; BORATTL L C. Introducio a Programacéo —
Algoritmos. Florianopolis: Bookstore, 1999.

REIS,Elaine Cristina;MARTINS,Adriano;
INTERNACIONALIZACAO NA UFSC: Anilise Do Programa Inglés
Sem Fronteiras E Do Curso Extracurricular De Inglés.2015.
Disponivel em:
https://repositorio.ufsc.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/136136/10
1 00252.pdf?sequence=1&isAllowed=y. Acesso em: 01 nov. 2017.

RICHARDSON, R. J. Pesquisa Social: métodos ¢ técnicas. 3. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2012. Colaboradores José Augusto de Souza Peres et. al.
Disponivel em: <https://pt.scribd.com/doc/226198537/01-Richardson-
Pesquisa-Social-MCtodos-e-TCcnicas-pdf-PdfCompressor-643562>.
Acesso em: 30 mar. 2017.

SABBATINI, R. M. E. Ambiente de ensino e aprendizagem via
Internet: a Plataforma Moodle. Instituto EduMed, 2007. p.1.
Disponivel em: <http://www.ead.edumed.org.
br/file.php/1/PlataformaMoodle.pdf.>. Acesso em: 21 mar. 2017.

SANTOS, B. de S. A universidade no Século XXI: Para uma
reforma democratica e emancipatéria da Universidade. Sao Paulo:
Cortez, 2011.

. Pela Mao de Alice: O social e o politico na pés-
modernidade. 7. ed. Sdo Paulo: Cortez, 1999. p.195. Disponivel em:
<http://josenorberto.com.br/SANTOS,%20Boaventura%20de%20Souza


https://pt.scribd.com/doc/226198537/01-Richardson-Pesquisa-Social-MCtodos-e-TCcnicas-pdf-PdfCompressor-643562
https://pt.scribd.com/doc/226198537/01-Richardson-Pesquisa-Social-MCtodos-e-TCcnicas-pdf-PdfCompressor-643562
http://josenorberto.com.br/SANTOS,%20Boaventura%20de%20Souza.%20Pela%20M%C3%A3o%20de%20Alice%20o%20social%20e%20o%20pol%C3%ADtico%20na%20p%C3%B3s-modernidade.pdf.

124

.%20Pela%20M%C3%A30%20de%20Alice%200%20social%20e%200
%20p01%C3%ADtic0%20na%20p%C3%B3s-modernidade.pdf.>.
Acesso 19 abr. 2016.

. A Universidade no século XXI: para uma reforma
democratica e emancipatoria da Universidade. Sdo Paulo: Cortez,
2004.

SILVA, E. L.; MENEZES, E. M. Metodologia da Pesquisa e
Elaboracio de Dissertagao. 3* ed. Florianopolis: Revista Atual,
2001.121 p. Disponivel em:
<http://projetos.inf.ufsc.br/arquivos/metodologia%20da%20Pesquisa%?2
03a%20edicao.pdf>. Acesso em: 02 fev.2017.

SILVA, F. L. ¢. Reflexoes sobre o conceito e a funcio da
universidade publica. Estudos Avangados, 2001. Disponivel em:<
http://www.scielo.br/pdf/ea/v15n42/v15n42al5.pdf >.Acesso em: 26 set.
2016.

SILVEIRA, M. M. da. A Assisténcia Estudantil no Ensino Superior:
uma analise sobre as politicas de permanéncia das universidades
federais brasileiras. 2012. Dissertagao (Mestrado em Politica Social) -
P6s-Graduagdo em Politica Social, Universidade Catolica de Pelotas,
Pelotas-RS. 2012.

STALLIVIERI, Luciane. O processo de internacionalizacio nas
instituicées de ensino superior. 2002. Disponivel em:
<http://www.ucs.br/site/midia/arquivos/processo_internacionalizacao.pd
f>. Acesso em: 26 set. 2016.

. Brazil’s Science Without Borders Program. Washington, 31
maio 2015. Disponivel em:
<https://www.insidehighered.com/blogs/world-view/brazilsscience-
without-borders-program>. Acesso em: 15 jul. 2015.

TRAGTENBERG, M. H. R.; (Org.). Programa de Acdes Afirmativas
(PAA) para ampliacio do acesso a Universidade Federal de Santa
Catarina com diversidade socioeconomica e étnico-racial: avaliacio
do periodo 2008-2012 e proposta de revisao. CAA/PAA/UFSC. 2012.
Disponivel em: <http://acoes-


http://josenorberto.com.br/SANTOS,%20Boaventura%20de%20Souza.%20Pela%20M%C3%A3o%20de%20Alice%20o%20social%20e%20o%20pol%C3%ADtico%20na%20p%C3%B3s-modernidade.pdf.
http://josenorberto.com.br/SANTOS,%20Boaventura%20de%20Souza.%20Pela%20M%C3%A3o%20de%20Alice%20o%20social%20e%20o%20pol%C3%ADtico%20na%20p%C3%B3s-modernidade.pdf.
http://www.scielo.br/pdf/ea/v15n42/v15n42a15.pdf

125

afirmativas.ufsc.br/files/2013/06/ufsc_relatorio_cotas 2008-2012.pdf>.
Acesso em: 19 maio 2016.

TRAGTENBERG, Marcelo; BASTOS, Jodao Luiz Dornelles; PERES,
Marco Aurélio. Politicas de ampliaciio do acesso e diversidade
socioecondmica e étnico-racial na Universidade Federal de Santa
Catarina. 2013. Disponivel em: http://acoes-
afirmativas.ufsc.br/files/2013/03/2006-09-30-artigo-pagina-
comissao.pdf). Acesso em: 01 out. 2017.

TRIVINOS, A. N. S. Introdugiio 2 pesquisa em ciéncias sociais: a
pesquisa qualitativa em educagao. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

UNESCO. Declaracao Mundial sobre Educacao Superior no Século
XXI: visao e acao: Conferéncia Mundial sobre Educag@o Superior.
1998. Paris, 9 de outubro de 1998. Disponivel em:
<http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/Direito-a-
Educac¢@o/declaracao-mundial-sobre-educacao-superior-no-seculo-xxi-
visao-e-acao.html>. Acesso em: 01 dez. 2014.

UFSC. Estatuto n° 1234, de 3 de novembro de 1978. Estatuto da
UFSC. Florianopolis, Disponivel em:
<http://legislacao.paginas.ufsc.br/files/2012/01/ESTATUTO-revisado-
18-01-2012.pdf.>. Acesso em: 26 set. 2016.

. 2011. Florianopolis, 2011. Disponivel em:
<http://moticias.ufsc.br/2011/08/prdhs-divulga-lista-de-selecionados-
para-cursos-extracurriculares-de-idiomas/:>. Acesso em: 17 maio 2017.

. Departamento de Lingua e Literatura Estrangeiras (DLLE).
Disponivel em: < http://http://www.lle.cce.ufsc.br/cursos>. Acesso em:
18 jul. 2015.

. Regimento Interno da Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis
da Universidade Federal de Santa Catarina. 2011. Disponivel em:
<http://prae.ufsc.br/files/2017/03/Edital-04-2017-
Isen%C3%A7%C3%A30-de-pagamento-de-passes-para-
refei%C3%A7%C3%B5es-no-RU-2017.1.pdf>. Acesso em: 17 maio
2017.


http://legislacao.paginas.ufsc.br/files/2012/01/ESTATUTO-revisado-18-01-2012.pdf
http://legislacao.paginas.ufsc.br/files/2012/01/ESTATUTO-revisado-18-01-2012.pdf
http://noticias.ufsc.br/2011/08/prdhs-divulga-lista-de-selecionados-para-cursos-extracurriculares-de-idiomas/:
http://noticias.ufsc.br/2011/08/prdhs-divulga-lista-de-selecionados-para-cursos-extracurriculares-de-idiomas/:
http://http/www.lle.cce.ufsc.br/cursos
http://prae.ufsc.br/files/2017/03/Edital-04-2017-Isen%C3%A7%C3%A3o-de-pagamento-de-passes-para-refei%C3%A7%C3%B5es-no-RU-2017.1.pdf
http://prae.ufsc.br/files/2017/03/Edital-04-2017-Isen%C3%A7%C3%A3o-de-pagamento-de-passes-para-refei%C3%A7%C3%B5es-no-RU-2017.1.pdf
http://prae.ufsc.br/files/2017/03/Edital-04-2017-Isen%C3%A7%C3%A3o-de-pagamento-de-passes-para-refei%C3%A7%C3%B5es-no-RU-2017.1.pdf

126

. EDITAL N.° 04/2017/PRAE, DE 6 DE MARCO DE 2017.
(2017). Disponivel em:< http://prae.ufsc.br/files/2011/10/Regimento-
Vigente-Portaria-2413-2013-GR-Texto.pdf >. Acesso em: 12 mar. 2017.

. Resolug@o Normativa n® 88/CUN/2016, de 25 de outubro de
2016. Dispoe sobre as normas que regulamentam as agdes de extensdo
da Universidade Federal de Santa Catarina. Disponivel em:<
proex.ufsc.br/files/2016/11/ResolugdoNormativa 88 Extensdo.pdf>.
Acesso em: 12 mar. 2017.

. CELE - CURSOS EXTRACURRICULARES DE LINGUAS
ESTRANGEIRAS, 2014. Disponivel em:
<http://www.cursosextra.com//uploads/edital/edital j6dbi 2017 02 23
10 23 17.pdf>. Acesso em: 13 jun. 2016.

. Estatuto da UFSC. Floriandpolis: Ufsc, 2011. p.8. Disponivel
em:
<http://estrutura.ufsc.br/files/2011/04/estatuto_ufsc_agosto2008.pdf>.A
cesso em: 15 dez. 2016.

. Departamento de Lingua e Literatura Estrangeiras. Estagio
Nao Obrigatorio nos Cursos Extracurriculares de Linguas
Estrangeiras. Floriandpolis: Ufsc, 2014.

. Relatdrio de Atividades da UFSC. Florianoépolis, 2011.
Disponivel em:
<http://prograd.ufsc.br/files/2012/03/Relat%C3%B3rio20111.pdfVersao
Final.pdf>. Acesso em: 18 jul.2015.

. Guia do Aluno Espanhol. Florianopolis, LLE/CCE/UFSC,
2009. Disponivel em: <https://ead.ufsc.br/espanhol/files//03/guia-do-
aluno-espanholAVEArevisado-REEDI%C3%87%C3%830.pdf>.
Acesso em: 13 jul. 2016.

. Noticias da UFSC. Florianopolis, 2017. Disponivel em:
<http://noticias.ufsc.br/2017/07/ufsc-e-a-quinta-melhor-federal-
brasileira-em-ranking-de-universidades-latino-americanas/>.
Acesso em: 05 out.2017.

.Pet Conexdes e saberes. Disponivel em:
<http://petcs.paginas.ufsc.br/historico/>. Acesso em: 13 jun. 2017.



http://petcs.paginas.ufsc.br/historico/

127

.Pet Letras. Disponivel em: < http://petletras.paginas.ufsc.br/pet-
idiomas-2/)>. Acesso em: 13 jun. 2017.

. Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis. Isencéo alimentacao.
Disponivel em:<http://http/prae.ufsc.br/isencao-alimentacao/>. Acesso
em: 10 jul. 2016.

. Pr6-Reitoria de Extensdo (PROEX). Apresentac¢io. Disponivel
em:< http://http://proex.ufsc.br/apresentacao/>. Acesso em: 25 jul. 2016.

. Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis. Moradia Estudantil.
Disponivel em: <http://prae.ufsc.br/moradia-estudantil-e-auxilio-
moradia/>. Acesso em: 13 jul. 2016.

. Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis. 2016. Disponivel em:
<http://prae.ufsc.br/>. Acesso em: 18 jul. 2016.

. Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis. Auxilio Creche.
Disponivel em: <http://prae.ufsc.br/auxilio-creche/>. Acesso em: 10 jun.
2017.

.Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis. Isencio de pagamento da
taxa de inscricfio nas atividades esportivas do Centro de Desportos.
Disponivel em: <http://prae.ufsc.br/files/2016/08/Resultado-Edital-025-
PRAE-2016-%E2%80%93-Isen%C3%A7%C3%A30-Taxas-
Atividades-Esportivas.pdf/>. Acesso em: 10 jun. 2017.

. Resolug¢ao Normativa N° 015/CUn/2007, de 27 agosto de 2007.
Cria o “Programa Bolsa-Permanéncia” para os alunos dos Cursos de
Graduagdo da Universidade Federal de Santa Catarina. UFSC. Conselho
Universitario, 2007. Disponivel em:
<http://prae.ufsc.br/files/2013/06/2007.10.18-
Resolu%C3%A7%C3%A30-Normativa-15.CUn_.2007-Programa-
BolsaPerman%C3%AAncia-UFSC.pdf>. Acesso em: 20 jul. 2016.

. Resolug@o Normativa N° 017/CUn/97, de 30 setembro de 1997.
Dispde sobre o Regulamento dos Cursos de Graduagdo da UFSC.
Disponivel em: <
http://notes.ufsc.br/aplic/leis.nsf/0325638e006c66518325632d006a99b5/
d795a29a3834ad848325786300500129/$FILE/Res%2017-CUn-
1997.pdf >. Acesso em: 27 jul. 2016.



http://http/proex.ufsc.br/apresentacao/
http://prae.ufsc.br/auxilio-creche/
http://prae.ufsc.br/files/2016/08/Resultado-Edital-025-PRAE-2016-%E2%80%93-Isen%C3%A7%C3%A3o-Taxas-Atividades-Esportivas.pdf/
http://prae.ufsc.br/files/2016/08/Resultado-Edital-025-PRAE-2016-%E2%80%93-Isen%C3%A7%C3%A3o-Taxas-Atividades-Esportivas.pdf/
http://prae.ufsc.br/files/2016/08/Resultado-Edital-025-PRAE-2016-%E2%80%93-Isen%C3%A7%C3%A3o-Taxas-Atividades-Esportivas.pdf/
http://prae.ufsc.br/files/2013/06/2007.10.18-%20Resolu%C3%A7%C3%A3o-Normativa-15.CUn_.2007-Programa-BolsaPerman%C3%AAncia-UFSC.pdf
http://prae.ufsc.br/files/2013/06/2007.10.18-%20Resolu%C3%A7%C3%A3o-Normativa-15.CUn_.2007-Programa-BolsaPerman%C3%AAncia-UFSC.pdf
http://prae.ufsc.br/files/2013/06/2007.10.18-%20Resolu%C3%A7%C3%A3o-Normativa-15.CUn_.2007-Programa-BolsaPerman%C3%AAncia-UFSC.pdf

128

. Resolu¢do Normativa N° 32/CUn/2013, de 27 agosto de 2013.
Cria o Programa Bolsa Estudantil-UFSC. UFSC. Conselho
Universitario, 2013. Disponivel em:
<http://prae.ufsc.br/files/2011/10/Resolu%C3%A7%C3%A30-
Normativa-32-CUn-BolsaEstudantil.pdf>. Acesso em: 20 jul. 2016.

. site 2016. Disponivel em:
<http://prae.ufsc.br/files/2017/03/Edital-02-1sen%C3%A7%C3%A30-
de-pagamento-de-inscri%C3%A7%C3%A30-de-cursos-
extracurriculares-de-idiomas-2017.1.pdf>. Acesso 01 mar. 2017.

. Relatorio Anual PRAE —2015. 2015. Disponivel em:
<http://prae.ufsc.br/files/2013/06/Relat%C3%B3rio-de-Gest%C3%A30-
PRAE-20151.pdf>. Acesso em: 18 jul. 2016.

. Portal da Reitoria. Exposi¢io UFSC 45 anos. Florianopolis:
UFSC, 2005.

VERGARA, S. C. Projetos e relatorios de pesquisa em
administracao.12. ed. Sdo Paulo: Atlas,2000.


http://prae.ufsc.br/files/2011/10/Resolu%C3%A7%C3%A3o-Normativa-32-CUn-BolsaEstudantil.pdf
http://prae.ufsc.br/files/2011/10/Resolu%C3%A7%C3%A3o-Normativa-32-CUn-BolsaEstudantil.pdf

129



130

ANEXOS



131



132

ANEXO A: APROVACAO DO ESTAGIO NAO OBRIGATORIO
NOS CURSOS EXTRACURRICULARES

Estagio Mao Obrigatdrio nos Cursos Extracurriculares (ENQCE)

Esta secio do PPC do Curso de Letras - Inglés tem como fundame tacie legal o disposto
2 LL7EE de 25 de selembro de 2008 [Casa Civil), e & Fasolugdo n® Q1440
Mafonitd 1001 e revisBal da Universidade Fedoral de Santas Catar na.

@ Estdgio Wao Obrigataria nos Carsos Extracurrizulares (EMOCE] ¢ agquele descervalvids como
alividade spoienal ou complenentar gue proporéiena ao aluno regularmente matriculado e
com frequéncia efetiva no curse, de realizar atividades pré-profissionzis ne dre
{ 1, e nue quande formalizadas, junta 3 Institnigan de Fasine, serd acroscida 2 ¢
ar & ohogatdria, dando ¢ireile ac sluto de compurar as horas de estdzic como
Académico-Cienlitico-Culturais JACCs] e aproveitar stividade de estagio para o
diesenvalvimento 4o seu Trabzlhe de Conclusda de Curse (TCC).

sua
ar

O Cursas Fetracurrice lares constituem-<e campn de estdgio decde sua criacio na década de

T, pois apresentam 23 condicdes necessarias pare proporciona &l alunoia) esta

coma prolessar(al de lingua estrangeira. Como projeta de exensio do Cepartamento

alura Estrongeiras {DLLE), os Cursos Extracurriculares se encontram devid

Lingua ¢
istrados juntc & Un versidade Federal de Santa Catarina [U-301, atendendo a unas, tecrico-
administratives em educagio, professoras e tada a comunidade s«tzrna 3 UFSC.

Em relacdo as atr buicdes e competéncias do ENOCE, & duragin ¢ estdgio nda pofera
a2} dois anos, excete quando se tratar de estdgio & portador de deficiéncio (art.11 da
L1.7HE/Z008). i

O prafessor arientader de estigic ndo obrigatérie deverd:

*  ofientar o estagidio sobre o Muxo do orocedimentc administrative o o devido
oraenchimente do Termo de Com pramissa do Estdgio - T2E;

® rasponsabilizar-se pelo acompanhamentc e avaliaghe das atividades da aluno
o =

e participar  de rosnides  sistemdliess  com os  Coordenadores  des  Cucses
Cxiracurriculares ;

=lo cumprimenta das clavsulas da Terme de Compromizse da Es

conformidade com a Lei 11788 de 25.09.2008 para jue mdo coracterize vwinoulo

cinpregalicio du calagidnio com e parle concedentz do estdgio, para todos os JIns da

legislagia trabalhistz 2 previdencidria;

E em

esligie, com descricio resarvida das atividades cesznvoblvidas, correspondonie aos
periedos 2 da avaliaciio do desempenha.

O estagidrio deve -d:

*  cumnprir 2s cldusulas do Termo de Comp rormissn de Fst
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ANEXO B: SOLICITACAO PARA ACESSO A PLATAFORMA
MOODLE

SOLICITAGAQ

Eu Adriano Marting mastrande  do Programs de Pos-Graduacao er
Administragao  Unversitaria da Universidade Federal de Saita Catarina,
salicito ao Gestor do DLLE, a autorizagdo para ter acesso a plataforma Mocdle
UF3C  Nivelamento Extracurricular UFSC 2017 2 para que possa ulilizzr os
dados armazenados neste ambignte para o corpus da minha pesou sa.

Esta pesquisa estd sob a superviséo do Professor Dr. Claudio José
Amante (PPGAWUFSC), tem o objetivo de snalisar as contribuigies dos
Cursos Extracuriculares de Linguas Estrangeiras a aluncs de Politicas de
Agtes Afimativas nz Perspectiva da  Internaconalizacio da Educagao
Suparior,

Cs resullades do presente estudo poderdo ser publicados | sendo que
na condighc de pesquisadar responsdvel, sera mantidc o anonimato  dos
estudantes envolvidos na referida pesquisa. Sm ease de clvida, pods contatar
o responsavel pela pasquisa: Mestrando: Adriano Martins, E-rrail para contato:
martinsdile@gmail.cem Orientador: Prof'. Dr'. Claucio José Amane. E-mail
para canfata: clanudinD?N4651 @omail cam

Atenciosaments,

Adriano Martins

AUTORIZACAD

Apds er lida as informactes acima,

Bu__ Magey Mopean-e

Chefe do DLLE autorizo a acesso a plataforma Moodle UFSC Nivelarento
Extracurricular UFSC 2017.2, para  a pesquisa do aluno do PPGAUUFSC

Adriana Martins.

Local e date; _ V- 4 k’t-.&-""f‘"‘t—'x‘ Ae 2ot

Assinatura: § ek Mareede o Qe

DLLEICCENFSC
oo {5anl2B 6IGR
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ANEXO C: DUAS ENQUETES - PARTE 0 - ENQUETE; PARTE
1- ENQUETE

PARTE 0

Pagina 1

PARTE 0 - Enquete

O teste de nivelamento de proficiéncia de lingua inglesa tem quatro partes e vocé devera realiza-las
na sequéncia apresentada.

Vocé tera 80 minutos para realizar as quatro partes.
Vamos para a primeira parte da enquete.

Responda as questdes abaixo.

1 *#  Qual Lingua Estrangeira (LE) vocé gostaria de estudar na UFSC? Assinale a ordem de preferéncia,
sendo 1 a mais importante e 5 a menos importante.

1 H 3 4 5
Alemao ®
Espanhol ®
Francés ©
Inglés O
Italiano O

2 =  Emaqual turno vocé gostaria de fazer um curso de LE na UFSC?
Matutino
Vespertino
Noturno
3 = Jafrequentou cursos particulares de Lingua Estrangeira?
Sim Nao

Pagina 2

4~ Qual Lingua Estrangeira vocé cursou?

Alemao
Espanhol
Francés
Inglés
Italiano
Qutros

5 *  Quanto tempo vocé frequentou o curso?

Menos de 6 Meses
6 meses
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1ano
Mais de 1 ano

Pagina 3

6" Qual o seu objetivo em aprender uma Lingua Estrangeira? (Mais de uma alternativa pode ser
marcada)

Leituras de textos académicos
Intercambio
| Viagem de lazer
Trabalho
Outros
T= Vocé gostaria de fazer uma Lingua Estrangeira através de cursos online?
Sim Nao
8 *  Pravocs as aulas de Lingua Estrangeira seriam mais interessantes se fossem:
Presencial
Semipresencial
A distancia
Q *  Vocé tem acesso 4 Internet em casa?
~ 8im () Nao
410 * Vocé conhece alguma politica para ensino de idiomas do Governo Federal?
Sim Nao

411 = Vocé participa ou ja participou de alguma atividade de extensdo na UFSC?

Sim Nao

Pagina 4

412 * Conhece alguma politica de ensino de Lingua Estrangeira oferecida na UFSC?
Sim Nao

413 * Conhece o projeto de extensdo CELE (Cursos Extracurriculares de Linguas Estrangeiras) da UFSC?
Sim Nao

14 * Conhece o programa de isengao na inscrigao dos (Cursos Extracurriculares de Linguas Estrangeiras)
do CELE/UFSC?

Sim Nao
415 * Assinale a alternativa que melhor descreve a sua situagéo:

Néo trabalho e meus gastos s&o financiados pela familia
Trabalho e recebo ajuda da familia

Trabalho e me sustento

Trabalho e contribuo com o sustento da familia

Trabalho e sou o principal responsavel pelo sustento da familia
QOutros
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Enquete

PARTE | - Enquete
O teste de nivelamento de proficiéncia de lingua inglesa tem quatro partes & vocé devera realiza-as na sequéncia apresentada.
Voc tera 80 minutos para realizar as quatro partes.

Vamos para a segunda parte da enquete.

Responda as questoes abaixo.

ook j4 fez algum teste de nivelamento de inglés?
sim () Nao

O objetivo de um teste de nivelamento é (escolha a melhor opgao):

Escolher... "

ook j4 participou de testes onde voca deveria parar de responder quando as questdes vAo alem do nivel de conhecimento?
Sim () Nao

ook j4 realizou uma auto-avaliagio?
Sim © Nao

Vocé acho que se auto-avaliar é:

Escolher. A

Por favor, caso lenha a todas as questde: clique em "Enviar enquete” para salvar as suas respostas e
volte & pagina principal do curso para responder &s perguntas da Parte 2: autoavaliagao.

Fechar esta janela
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ANEXO D: PARTE 2 - AUTOAVALIACAO

PARTE 2 - Autoavaliagio

Agora que voceé ji respondeu as questoes iniciais, vamos passar para terceira parte do
teste: a auto-avaliagdo. Esta terceira etapa serve para saber como vocé acredita estar seu
atual nivel comunicativo em inglés.

Por favor, leia todas as opgdes comegando pelo nivel zero e assinale, entre as altemnativas
apresentadas, aquela que contém o nivel que melhor Ihe descreve.

Nivel 0: Minhas habilidades na lingua sdo, para propdsitos praticos, zero.

Nivel A: Eu consigo me fazer entender em nivel basico, em situagdes simples e rotineiras de
negdcios e viagens. Eu consigo fazer e responder perguntas curtas. Eu entendo quando as
pessoas falam clara e vagarosamente, incluindo ao telefone. Eu posso falar de forma geral no
passado. No entanto, eu ainda me sinto inseguro nessas situacdes

Nivel B: Eu consigo participar ativamente em conversas na lingua estrangeira. Eu consigo ndo
somente falar sobre o passado, mas tamb&m sobre planos e expectativas para o futuro. Eu
consigo dar elogios e criicas, assim como aprovar e rejeitar propostas. Eu entendo textos
simples, tal como matérias de jornais. Eu estou me tornando mais confiante em usar o telefone,
mas eu ainda tenho que ficar pensando nas palavras que vou usar com frequéncia.

Nivel C: Eu consigo discutir gualquer assunto e expressar pontos de vista e suposicdes com
variados. Eu consigo verbalizar minhas habilidades profissionais em situacdes de negacio,
porém meu dominio do idioma ainda ndo me deixa inteiramente seguro. Eu consigo trabalhar
em projetos com falantes fluentes e consigo entender tudo o que & dito em reunides e
apresentacdes. Eu leio e compreendo textos desafiadores.

Nivel D: Eu me sinto seguro em todas as situacdes de comunicacdo na lingua alvo, por
exemplo, fazer parte de uma negociagdo complexa. Erros ndo séo frequentes. Eu consigo
discutir assuntos dificeis ao telefone e retirar informagdes detalhadas de noticiarios na TV e no
radio. Eu consigo formular qualquer tipo de texto, dando a devida atencZo as peculiaridades
idiomaticas.

Nivel 0
Nivel A
Nivel B
Nivel C
Nivel D
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ANEXO E: QUESTOES DE GRAMATICA REFERENTE AO

TESTE DE NIVELAMENTO
English Placement Test
Stage one
? -
1. Is Mary in room 12? — Yes, - is.
? -
2. Is this your mobile? — No, it -
? -
3. This is Mike. He's - New York.
?
4. - Cardiff? — It’s in Wales.
| =
5. Which language - in Liechtenstein?
| ]
6. The hotel room - a coffee machine.
| -]
7. - —It’s very big.
? -
8. How much - a cup of coffee in London?
9. Themeetingis ? Friday ? the morning.
.
on/at
.
at/on
Co
in/at
e .
on/in
| -]
10. What - on weekends?
| -
11. She - work at eight, every weekday morning.
| — -
12.  What - to drink? — Mineral water, please.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.
28.

| 2 -
- — that report now?
| 2 -
Shall we meet in the restaurant? — Yes, - in the
restaurant.
| 2 -
What time - your work last Friday?
[
Have you got any brothers and sisters? — - —! one brother

and two sisters.

Does Germany produce a lot of machines? — Yes, Germany
- | .

produces — machines.

w

The man I j repairs the machines is on vacation.
-

The company’s doing I j Profits are up.

-
Their products are I J than ours.
h
I'm afraid we don’t have I :I parts for that model.
| -]
1'd like —l a copy of it.
| =l
What time the office tomorrow?
| =
What'’s the plan? When — meet the Queen next
summer?
| =
The engineers speak Arabic.
| B
Barry McKenzie in Australia.
| =l

If we a profit, we'll have a big party.
7 youever _?_ basketball?
i

Did / played
i

Have / played
-

Had / played
i

Have / play




29.
30.

31

32.

33.
34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.
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-
Hello, could I speak to Alice Johnson, please? — J
She always does her homework. Why — ?  she ? ityet?

("

did / do
("

has / done
("

hasn't / done
f"

has / doing

2
He is responsible I J the accounts.

-
I'm sorry, but you I J smoke in the office.

-
Everyone knows he’s good I J the staff.

She works _ ?  butalso very ?

fast / efficient

fast / efficiently
e ‘

fastly / efficiently
i

more fast / efficient

| E
At inlingua, lessons only by native speakers.
| =]
The tickets in the last half hour.
| B
The directors can give a holiday at any time.
| =
He said he ~ me as soon as he was ready.
| B

1 my email, when everything froze.

| B
If1 enough money, I'd go on a world cruise.

| B
He for them since January.

2
Let’s go into the living room, —1?
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43.

44,

45.
46.

47.

48.

49.

50.

S1.

52.

53.

54.

-
Green energy sources I J developed.
| =
Mr. Harald Schmidt is not a colleague .
| E
Before [ became a trainer, | — work as a salesman.
The managers didn’t realize that
| El
somebody —! sensitive information.
| =]
Before we purchased the company, it alot of
money.
v
You can't use her car I ] you have permission.
| B
I'm responsible ! all our raw materials.
| =
1 think we should consider the offer, but we rush into a
decision.

1 ? the company in 2002. I love it here and now I _ ?  here for 10 years.
co

joined / worked

joined / have been working

had joined / have been working

had joined / been working

Have you drawn __ ?  the budget yet? — No, what do we need to budget  ? ?

i
up / for
i
on / for
on / with
up / with

You can’t access the network without a password.

-
It J if you have the password.

-
They re thinking —‘I more staff.
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55. You must wear protective equipment in this area.

| -
It at all times.

-
56.We don’t do the copying ourselves. We I J by a copying
firm.
| E
57.1don’t know the answer at the moment.
| B
58.The new machine isn’t bad, but we re not satisfied with
it.
| E
59.I'll let you know as soon as the meeting .
| B
60."At the end of this week, on this project
for three years.
| B
61.1wish I his advice.
| =]
62.By the end of the month, we the project.
| =]
63.1 would recommend the contract.
| =]
64.Before he bought the restaurant, it money.
| E
65.Would you mind that?
| =]
66.We're all on holiday next week so weve decided the

meeting to August 15.

-
67.1t wasn't easy, but in the end [ I J convince them.

68.You should drive more carefully. — What do you mean?

I _‘|
1 carefully!
69.1f that I j happen, the consequences would be serious.

70.We wouldn't have had the information if

| -]
it the Internet.

-
71.The equipment I J wrong. It’s impossible!
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-
72.1 feel efficiency is important, and I'm I J improve it.
73.  What start date do you have in mind? When are
| =
you starting the project?
| E
74. Do you have any other hobbies surfing the internet?
75.  We’re not sure if this is a really good idea. There’s
| E
a over it.
76. Could you send me the report? If so, is it
| B
possible me today?
77.  When did you first suspect there was a problem? When did
| =]
you of the situation?
| E
78. The device is like a PDA. You could a hand held
computer.
79. 1don't think that solution would
| =]
work. —! it would have any effect.
80. Itook on the position as a challenge. My
| -
decision —! money.
| =
81. This will be the fourth increase. Taxes are to be raised .1
don’t agree with it.
82. The company is by far the best.
|
It’s the competition.
| E
83. No wonder I got lost. I didn’t know the area and, — it
was really foggy.
| B
84. By the end of this month, phase two of the
project.
| =]
85.  Only certain people —l to access this area.
||
86. refer to the extent to which a

company is environmentally friendly.




87.

88.

89.
90.

91.

92.
93.

94.

95.

96.
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-
The new CAD software was I J .So they
decided to stick with their existing package.

-~

— under the

Would you like to go? —
circumstances.
| =
I forgot her birthday. , she was hardly pleased.
Tell us what you hope to achieve in your career? What do
-
you ?
| =
Facebook is —I easy to use. I’'m on it all the time.
| =l
All our decision making democratic discussion.
This weather is set to get worse. Apparently it’s going
| -
to tomorrow.
| =
The new rules should prevent staff too hard.
| =
Buying a property represents the greatest expense

most people face.

The next step is to explain my proposal and try to sell it —

-
—! to my superiors.

https://www.inlingua-dresden.de/en/placement-test/online-placement-
test/placement-test-english.html
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ANEXO F: TABELA DE NiVEIS DOS CELE

Lingua Inglesa

Conversacéo
Intermediério

em
Avancado Nivel Avancado

Niveis
1,2e3

Basico
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ANEXO G: ALGORITMO
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APENDICE 1: PROJETO DE EXTENSAO CURSOS
EXTRACURRICULARES DE LINGUAS ESTRANGEIRAS
(CELE)

1. Histérico

O surgimento do CELE ¢ resultado do esfor¢o e da iniciativa
dos professores do Departamento de Letras da UFSC, que ao iniciarem
o projeto de implementacdo da Po6s-Graduagdo em Letras-Inglés, em
1970, tiveram a ideia de implementar um curso de idiomas, com dois
principais propositos: o primeiro, oferecer a comunidade, cursos de LE
de bom nivel a um preco mddico; e o segundo, oportunizar bolsas aos
alunos da Pés-Graduagdo do Curso de Mestrado em Lingua Inglesa.

Desse modo, o valor recebido pelo aluno da P6s-Graduagdo em
Lingua Inglesa que atuava como professor bolsista serviria para custear
as despesas com aluguel, alimentagéo, etc. Isto porque, na ocasido, havia
uma demora para que a Coordenacgdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), fornecesse o credenciamento do curso da
PPGI e o mencionado programa ndo dispunha de bolsa para seus alunos
que, naquela época, em sua maioria, eram originarios de outros estados,
mais especificamente, do nordeste e viam no projeto cursos
extracurriculares uma possibilidade de ter uma renda para a manutengéo
das suas despesas na cidade, essa oportunidade possibilitou, além de
uma renda extra, experiéncia na area de atuacdo profissional do aluno-
professor.

Assim sendo, no inicio do Curso, as atividades realizadas no
projeto restringiam-se ao ensino do idioma inglés. Nesta época eram
recorrentes as reclamacdes correlatas a falta de qualidade das aulas
ministradas, ocasionando bastante preocupacdo para os responsaveis do
projeto. Esse foi um dos motivos que motivaram uma das professoras do
DLLE, Prof®* Alba da Silveira, a lecionar, gratuitamente, aulas de
italiano. Em seguida, outra professora do departamento, do curso de
alemdo, Ingeburg Dekker, teve a mesma iniciativa e comegou a
ministrar aulas de alemdo gratuitas.

Com o intuito de solucionar o problema apresentado no inicio
do projeto, referente a ministracdo de aula e objetivando aprimorar o
nivel didatico pedagdgico, foi estabelecido que, em cada idioma

ofertado como curso extracurricular pelo DLLE, tivesse pelo menos um
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professor deste departamento ministrando aula no curso extracurricular.
Isto porque, acreditava-se que o convivio dos alunos bolsistas com os
professores do DLLE e as consequentes trocas de experiéncias didatico
pedagogicas entre eles oportunizariam a melhora da qualidade do Curso.

A estratégia de promover mudangas na metodologia do Curso
por meio da inclusdo de professores do Departamento para lecionar no
Projeto juntos aos alunos da PPGI, foi exitosa e o Curso passou a ter
reconhecimento da comunidade académica. Assim, outros idiomas
comecaram a ser inseridos no projeto: espanhol e francés; dando
visibilidade maior a essa atividade de extensdo na UFSC, fato que
contribuiu para o crescimento do projeto, ocasionado também uma
mudanca na estrutura do CELE.

Desde o inicio do Curso, os alunos matriculados no projeto de
extensdo CELE pagavam uma taxa de inscri¢do que, naquela época,
eram administradas pelo Departamento Artistico Cultural (DAC), que
tinha a responsabilidade de gerenciar os recursos arrecadados e realizar
os pagamentos aos alunos-professores. Com o crescimento do projeto,
em 1981 os recursos financeiros eram de responsabilidade da chefia do
DLLE, e gerenciados pela Fundagdo de Amparo a Pesquisa e Extensdo
Universitaria (FAPEU), que passou a ser a responsavel pelos
pagamentos dos alunos-professores e docentes do DLLE.

Com uma dimensdo maior que a inicial, o projeto vislumbrava
suporte administrativo aprimorado. Nesta época, a estrutura
administrativa do projeto funcionava dentro da secretaria do DLLE, e
um servidor técnico-administrativo da UFSC, lotado no Centro de
Comunicagdo e Expressdo (CCE), atuava no DLLE e trabalhava no
projeto de extensdo em concomitincia com suas tarefas administrativa
do Departamento.

O projeto CELE era coordenado por um professor do DLLE,
indicado pelo Colegiado, que tinha as seguintes atribuigdes: registrar
semestralmente o projeto de extensdo no sistema da PROEX; assinar e
encaminhar a FAPEU a relagdo de pagamentos dos professores que
atuavam no projeto; fazer relatorio final e realizar reunides com
professores de linguas estrangeiras do DLLE para tratar de assuntos
relacionados a questdes didatico-pedagogicas dos CELE.
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As inscrigoes para os cursos ofertados pelo CELE eram
realizadas manualmente, isto é, as pessoas interessadas em frequentar os
cursos de idiomas dirigiam-se ao DLLE para realizar a matricula nos
cursos ofertados. O DLLE contava apenas com um servidor técnico-
administrativo para o atendimento dos alunos que queriam ingressar no
curso. Desse modo, muitas vezes, era preciso distribuir senhas e se
formavam grandes filas, o que gerava uma longa espera no atendimento,
acarretando inimeras reclamagdes aos 6rgaos centrais da UFSC.

No inicio dos anos 90, a procura pelos cursos de idiomas da
UFSC cresceu muito, demandando um esforgo enorme na organizagao
das matriculas que ainda eram feitas presencialmente. Nesta época, o
Projeto contava com um nimero muito maior de pessoas envolvidas:
alunos-bolsistas, servidores técnico-administrativos e professores, que
trabalhavam em regime de mutirdo para atender as demandas
apresentadas nas matriculas destes cursos. No entanto, apesar dos
esforgos dispensados, as filas ainda continuavam enormes, sinalizando
que havia necessidade de reestruturar o sistema de inscri¢des.

O procedimento de matricula preocupava os gestores do DLLE
e o colegiado, pois devido a boa qualidade didatica dos cursos
oferecidos, a procura aumentava gradativamente. As pessoas
interessadas, na sua maioria, alunos da UFSC comegaram a chegar cada
vez mais cedo na UFSC para conseguir uma vaga nos cursos. Muitos
deles chegavam no dia anterior e passavam a noite inteira na fila para
conseguir matricula nos cursos e seus respectivos dias e horas desejados.
Com vistas a proporcionar maior estrutura aos cursistas, algumas agoes
foram colocadas em pratica: a abertura do prédio mais cedo e a
contratagdo de segurangas.

Entretanto, estas medidas ndo supriam as necessidades dos
cursistas, por esta razdo, em 1999, as matriculas passaram a ser
realizadas online, solucionando alguns dos problemas mencionados
anteriormente. Entretanto, esse novo modelo de inscrigbes nao
funcionou da maneira que se esperava, gerando problemas no site da
UFSC: na primeira inscri¢@o realizada no modo online, a quantidade de
acessos simultdneos & pagina de matricula foi tdo grande que o sife da
UFSC ficou inoperante.
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Ainda com matricula online, em outros periodos subsequentes
de inscrigdes de matriculas do CELE, alguns problemas técnicos de
acesso remoto continuaram a ocorrer e as respostas disponibilizadas pela
Superintendéncia de Governanga Eletronica e Tecnologia da Informagao
e Comunicagdo (SETIC), naquela época, ndo foram rapidas e
suficientes, levando a coordenag@o do CELE a optar por hospedar o site
de matriculas fora da UFSC, numa empresa privada, contratada até a
presente data.

2. A Organizacao Dos Cursos
O projeto de extensdo atende: a comunidade universitaria (alunos,
professores, servidores técnico-administrativos), comunidade da cidade
de Floriandpolis e arredores, com a oferta de cursos de LE.

Idiomas Oferecidos: alemdo,espanhol, francés, inglés, italiano,
japonés e portugués para estrangeiros.

O corpo docente: é constituido por alunos de programas de Pos-
Graduagdo em Letras da UFSC, a saber: PPGI, PGL, PGL ¢ PGET.

Fazem parte do projeto, bolsistas que atuam na organizacdo do
Curso, realizando tarefas rotineiras como matriculas e rematriculas, no
inicio de cada semestre, registro e divulgagdo de notas finais,
transferéncias de turmas durante o semestre, contato com alunos e
professores sobre assuntos diversos, atendimento no laboratério de
linguas estrangeiras e nas salas ambientes, auxiliam os professores ¢ a
coordenagdo geral na preparagdo de relatorios e material didatico, além
de outras tarefas.

3. Pesquisas Realizadas No Projeto
Além de oferecer aulas de linguas estrangeiras o CELE também
possibilita a realizacdo de pesquisas na area, tanto por parte dos
professores do DLLE, como por mestrandos, doutorandos e graduandos
que se valem do espago para desenvolver estudos oportunizados por
meio da coleta de dados ali aplicada.

Esse tipo de situagdo, em que os dados de pesquisa sdo colhidos
por meio de avaliagdes de producdo e percep¢do em LE, programas de
treinamento e aplicacdo do material e metodologias de ensino, enriquece
as aulas e o aprendizado dos alunos do projeto, das graduagdes e pos-
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graduagdes, sendo que a receptividade por parte das turmas-alvo é
sempre bastante positiva.

Convém pontuar que o espaco do CELE serve de campo para os
estagiarios desenvolverem suas atividades, possibilita condigdes para o
desenvolvimento de novas metodologias e técnicas de ensino-
aprendizagem de linguas estrangeiras e as teorias aprendidas nas
disciplinas da graduagdo dos cursos de Letras servem de fundamentacio
para as praticas desenvolvidas em sala de aula do CELE.

Ademais, tais iniciativas estdo em consonancia com O
regimento interno do Projeto de Extensdo CELE, aprovado em reunido
do colegiado do dia 28 de abril 2014 e que tem dois principais objetivos:

a) suprir a demanda social em termos de capacitacio e
proficiéncia em linguas estrangeiras; b) promover o
desenvolvimento de atividades académico-cientificas, por
meio de investimentos em prol da pesquisa, do ensino de
extensdo, graduagdo e pos-graduacdo; viabilizar
ambientes adequados a realizagdo de pesquisas com
vistas ao aprimoramento do ensino e aprendizagem de
LE; promover investimentos de ordem social para a
difusdo e valorizagdo das LE junto a comunidade; c)
investir em publicagdo, aquisicdio de material
bibliografico e de suporte ao ensino. (UFSC, 2014, p. 1)

O referido regimento contempla a composicdo do quadro
administrativo, tempo de permanéncia nos cargos administrativos,
atribui¢des de coordenadores, composi¢do de alunos-professores do
projeto, destinagdo dos recursos financeiros e das remuneragdes e
isengoes das taxas.

As atividades do CELE estdo sob a responsabilidade de uma
comissdo de professores do DLLE, composta por um coordenador geral,
um coordenador de area para cada idioma, conforme estd previsto no
regimento interno:

[...] O Coordenador Geral, que devera ser o chefe do
DLLE; um coordenador de area para cada lingua; para
exercer fungdes do Coordenador Geral ou de coordenador
de area, os professores deverdo cumprir as seguintes
exigéncias: pertencer a categoria DE, estar envolvido em
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atividades de ensino, pesquisa e extensdo e,
eventualmente, administragdo. O Coordenador de area
exercera funcdes administrativas e pedagdgicas relativas
a sua area de atuacdo (respectiva lingua) no projeto; a
escolha dos Coordenadores de area do Projeto serd por
votacdo na area de atuagdo do professor no DLLE.
(UFSC, 2014, p.2)

4.Estagio Nao Obrigatério Nos Cursos Extracurriculares

No dia 12 de dezembro do ano de 2014, na 9* reunido do
Colegiado do DLLE, foi aprovado o estagio ndo obrigatorio nos Cursos
Extracurriculares (Anexo A). Esta se¢do do Projeto Politico do Curso de
Letras-Inglés (PPC) tem fundamentagdo legal na lei n® 11.788, de 25 de
setembro de 2008 (casa Civil) e a resolugdo n® 014/CUN/2011, de 25
out/2011(em revisdo) da UFSC. A esse respeito o Estdgio Nao
Obrigatério nos Cursos Extracurriculares (ENOCE) propde:

O ENOCE ¢ aquele desenvolvido como atividade
opcional ou complementar que proporciona ao aluno
regularmente matriculado e com frequéncia efetiva no
curso, de realizar atividades profissionais na area de sua
formagdo, e que quando formalizadas, junto a instituicdo
de ensino, serd acrescida a sua carga horaria, regular e
obrigatéria, dando direito ao aluno de computar as horas
de estagio como atividades, Académico-Cientifico-
Cultural (ACCs) e aproveitar a atividade de estagio para o
desenvolvimento do seu trabalho de conclusdo de curso
(TCC). (UFSC, 2014, p.1)

5.0rganizac¢io dos Cursos

O CELE esta organizado em cursos presenciais e a distancia
que sdo divididos da seguinte maneira: 1) curso presencial de idiomas;
2) curso de inglés online; 3) curso online de leitura em inglés; e que
estdo detalhados na Figura 2.
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Organizagdo do CELE

A DISTANCIA PRESENCIAL

ALEMAO, ESPANHOL,
INGLES, JAPONES,

PORTUGUES PARA
ESTRANGEIROS

CURSO ONLINE DE
LEITURA EM
INGLES

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017)

Os cursos a distancia ministrados através do projeto CELE sdo
divididos em inglés online e Leitura inglés online.O curso de inglés
online surgiu da necessidade da UFSC através da Prodegesp e a sua
coordenadoria de Capacitacdo de Pessoas (CCP) em oferecer cursos de
idiomas nos campi de Ararangua, Blumenau, Curitibanos e Joinville,
com o intuito de capacitar seus servidores em lingua Inglesa,
contribuindo para internacionalizagdo da instituicao.

O curso ¢ composto de dois mddulos Inglés online 1 e 2 que
usam plataforma Moodle UFSC, as atividades que estdo disposta nesta
plataforma contam com auxilio de tutores online, que atuam na corregéo
de atividades ¢ interacdo através de atividades de conversacao.

O curso tem a duragdo de 1 semestre, por nivel, equivalente a
60h/aula cada, sdo trabalhadas 6 unidades de estudos, sendo que estas
unidades serdo realizadas online e com corre¢do automatica para que o
aluno consiga acompanhar a sua evolugdo ao longo do curso

O curso de Leitura em Inglés online usa a plataforma Moodle
UFSC, seu surgimento aconteceu através da procura da Universidade do
Estado de Santa Catarina (UDESC) que tinha o interesse de oferecer
cursos de Inglés em todos os seus campi , como no seu quadro de cursos
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de graduagdo ndo consta o curso de letras estrangeiras buscaram a
parceria com a UFSC para realizar essa oferta.

As atividades do curso de Leitura online sdo realizadas todas na
plataforma Moodle, o formato deste curso ndo precisa da instrucdo de
tutores para auxiliar na execugdo das tarefas.

O curso tem como foco a introdu¢do e desenvolvimento de
estratégias de leitura e estudo de estruturas basicas da lingua inglesa
tendo como objetivo:

Apresentar estratégias de leitura, tais como uso de
conhecimento prévio, skimming e scanning; Promover a
habilidade de pratica de leitura em lingua inglesa;
Introduzir estruturas basicas da lingua inglesa, tais como
afixos, grupos nominais e verbais; Apresentar diferentes
géneros textuais, promovendo a compreensdo de
estruturas retoricas diversas e ampliacdo do vocabulario.
(MOODLE,2014).

6. Quadro Administrativo do CELE

Dada a organizagdo do CELE, convém pontuar a forma com
que os cursos sdo gerenciados com base no seu quadro administrativo,
conforme se verifica na Figura 3.
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Figura 25 - Quadro Administrativo do CELE

Coordenador Geral e
Coordenador de Area do
(Chefe do DLLE) Alemo (C de Area)
Subcoordenador Geral | subcoordenador de Area do Alunos Pés-graduacdo
Alemo (Coordenador de Alunos Graduacio
(subchefe do DLLE) o) [—J"a
N, 4
Coordenador de Area do
Espanhol (Coordenador de.
Area) Alunos Pés-graduagio
=
Coordenador Subcoordenador de Area do Alunos Graduagdo
Pedagdgko 2 Secretarios Gerais Espanhol (Coordenador de.

(Servidores Técnicos Estigio)

0 (e,
Administrativos) Coordenador de Areado
Francé A
Subcoordenador

)
|| subcoordenador de Area do Alunos Pés-graduacio
Francés (Coordenador de Alunos Graduagio
i Estigo)
Pedagégico

(Subcoordenador do R
Auxiliar Geral Bolsistas

(Coordenador do
Curso de Letras
Estrangeiras)

Curso de Letras \

Coordenador de Area dolnglés
Fetranosiracl (Coordenador de Area)
Alunos Pés-graduagio
7 3Subcoordenador de Area do -‘ Alunos Graduagio
Inglés (C de Estégio)
———
Coordenador de Area T

deArea) -
| | ubcoordenador de Area do Alunos Pés-graduagdo
Italiano (Coordenador de Alunos Graduagio
Estégio)
-
)

Areado
Portuguds para estrangeiro Alunos Pés-graduagio
Alunos Graduagio

( Area)

O

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017)

A coordenagdo geral e a subcoordenagdo ficam sob a
responsabilidade do chefe e sub chefe do DLLE que tem a fun¢do de
definir as diretrizes geral do projeto, coordenar todo inicio e fim do
semestre, organizar reunido com os outros coordenadores, sdo
responsaveis pelo emprego dos recursos financeiros do projeto.

A coordenagdo pedagogica do projeto ¢ administrada pelo
Coordenador e Subcoordenador do Curso de Letras Estrangeiras, tendo
como principal fun¢do atuagdo juntos aos coordenadores de area do
CELE.

Para exercer fungoes de Coordenador e Subcoordenador de area
do CELE, os professores de DLLE devem pertencer a categoria de DE,
estar envolvidos em atividade de ensino pesquisa e extensdo, e,
eventualmente, administragdo. Para atuar nessa fungdo estes professores
serdo escolhidos por votacdo na area do DLLE onde atuam.

A fungfo de secretario do CELE sdo de responsabilidade de 2
servidores técnicos administrativos da UFSC, que contam com apoio de
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1 auxiliar geral a ser contratado em regime de 40 horas e bolsistas
administrativos.

Os alunos de graduagdo Pos-graduagdo integram o corpo
docente do projeto sdo os alunos-professores que ministram as aulas nos
curso dos CELE .Os professores efetivos da UFSC e os professores
aposentados ndo podem ministrar aula neste projeto.

7. Estrutura Dos Cursos

Além dos modelos de organizacdo e de gerenciamento do
CELE, a Figura 4 apresenta a estrutura do CELE, oferecido pelo DLLE
referente as LEs oferecidas e seus ciclos, niveis compreendidos e carga
horaria de cada curso.

Figura 26 - Estrutura do CELE

.

Curso Ciclos Niveis Carga Horéria
Compreendidos por Nivel
LINGUA INGLESA | Basico 01,02e 03 60 horas
Pré-Intermediério 04,05¢ 06 60 horas
Intermediério 07e08 60 horas
Avangado 01e02 60 horas
Conversag@oem Nivel Avancado | 01 60 horas
TOEFL (Curso Preparatorio) 01 60 horas
Leitura e Interpretacéo de Textos | 01 e 02 60 horas
(Basico)
LINGUA Basico 01,02e 03 60 horas
ESPANHOLA
Intermediario 4e05 60 horas
Avangado O6e 60 horas
conversagéo
Leitura e Interpretagéo de Textos | 01 60 horas
(Basico)
LINGUA Basico 01,02e 03 60 horas
FRANCESA
Intermediério 04 e 05 60 horas
Avangado O6e 80 horas
conversagio
Leitura e Interpretacéo de Textos | 01 e 02 60 horas
LINGUA ITALIANA | Basico 01,02 e 03 60 horas
Intermediario 04 ¢ 05 60 horas
Avancado 06 e 07 B0 horas [/,
LINGUA ALEMA | Béasico 01,0203 60 horas
Intermediario 04 e 05 60 horas
Avancado 06 e 60 horas
conversagio
Alemao Instrumental (Basico) 01 60 horas
LINGUA (Basico) a01e02 60 horas
JAPONESA

Fonte: Figura desenvolvida pelo autor (2017)
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8. Normas para aprovacgao nos Cursos Extracurriculares

Os alunos que se matriculam nos CELE seguem a sequencia de
cursos conforme especificado na figura 4. Cada nivel ¢ ministrado em 1
semestre com a carga horaria de 60 horas-aula, para concluir o curso o
aluno deve obter 75% de frequéncia as aulas, sendo 6 a nota para
aprovagao.

Os cursos oferecidos no projeto CELE e que ndo tem o idioma
comtemplado na graduagdo de Letras Estrangeiras da UFSC, como por
exemplo o curso de Japonés, é acompanhado por um professor do DLLE
que fica responsavel pela parte pedagogica, fazendo o acompanhamento
das aulas e dos professores que ministram esse idioma.

9. Critérios Para Escolha De Alunos-Professor
Com quatro décadas de atuacdo na UFSC, o CELE, com
exceléncia no ensino de LE, apresenta algumas particularidades que
vém ao encontro de um novo contexto académico plural e diversificado.

Nesse sentido, o projeto foi elaborado objetivando formalizar os
procedimentos administrativos adotados, e, para isso, criou critérios para
selecdo de aluno-professor. Desse modo, para que o aluno possa
ministrar aula nos cursos ¢ necessario passar por uma sele¢do que
contempla os seguintes processos: i) realizacdo de uma prova didatica
sob avaliacdo de uma banca composta por trés professores do DLLE; ii)
entrevista com os trés membros da banca; e iii) analise do curriculo e do
plano de aula. Convém pontuar que para atuar no projeto é pré-requisito
ter vinculo com a UFSC: servidor, professor ou aluno de graduacdo e

pos-graduacgao.
10. A Distribuicdo De Bolsas De Estudos

O CELE ainda desenvolve acdo social disponibilizando para
alunos da graduacdo, professores da institui¢do, técnicos administrativos
em educagdo e comunidade em geral a isenc¢ao da taxa de inscrigdo dos
cursos de idiomas. Tal isen¢do pode ser exemplificada por meio de sete
principais agdes: i) a isen¢do para alunos pertencentes a familia com
renda familiar bruta mensal de até 1,5 salario minimo per capita; ii)
isencdo para alunos pertencentes aos povos indigenas; iii) isengdo para
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alunos pertencentes ao Programa de Educagdo Tutorial (PET) Conexdes
e Saberes; iv) isencdo para servidores técnicos-administrativos e alunos-
bolsistas que trabalham na SINTER; v) isengdo para a comunidade
externa; vi) isengdo para bolsistas, alunos-professores que trabalham no
CELE; e vii) isengdo para servidores técnico-administrativos em
educagdo da UFSC. Estas agdes podem ainda serem mais bem
especificadas:

i) a isencio para alunos pertencentes a familia com renda
familiar bruta mensal de até 1,5 salario minimo per capita: neste
caso, para conseguir a isen¢do, os alunos devem ter seu cadastro
aprovado na PRAE:

O objetivo deste auxilio é conceder isengdo de pagamento
da taxa de inscri¢do nos Cursos Extracurriculares de
Lingua Estrangeiras (DLLE/CCE/UFSC) a estudantes
regulamente matriculados nos curso presenciais de
graduacdo da UFSC oriundos de familia com renda
familiar bruta mensal de até 1,5 salario minimo per capita
e que ndo tenham concluido curso de graduagao. (UFSC,
2017, p.1)

ii) isencio para alunos pertencentes aos povos indigenas: Por
intermédio da Secretaria de agdes afirmativas e Diversidade da UFSC,
com base na resolugdo Normativa n°008/CUN/2007, de 10 de julho de
2007, foi criado o programa de agdes afirmativas que:

[...] constitui-se em instrumento de promogao dos valores
democraticos, de respeito a diferenca e a diversidade
socioeconomica e étnico-racial, mediante a adogdo de
uma politica de ampliagcdo do acesso aos seus cursos de
graduac@o e de estimulo a permanéncia na Universidade
(BOTELHO, 2007, p.1)

As agoes afirmativas preparam os alunos para o seu acesso nos
cursos de graduagdo da Universidade, seu artigo 5° traz algumas
diretrizes que norteiam suas agoes:

I — divulgagao, nas escolas e nos meios de comunicagio,
do "Programa de Ac¢des Afirmativas" na perspectiva de
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inclusdo socioecondmica e étnico-racial no ensino
superior; II — apoio as atividades de extensdo da
Universidade na area de agdes afirmativas. III — oferta de
Curso Pré-Vestibular, priorizando o acesso aos estudantes
que tenham cursado integralmente o ensino fundamental
e médio em instituigdes publicas de ensino; IV —
ampliacdo da oferta de vagas no Curso Pré-Vestibular da
Universidade. (BOTELHO, 2007, p.1)

iii) isencio para alunos pertencentes ao PET Conexdes e
saberes: o PET Conexdes de Saberes comunidades populares urbanas,
atua na tematica de Ag¢Oes Afirmativas de Acesso e Permanéncia ao
Ensino Superior, com foco em alunos de origem popular. Tal programa
tem origem no Programa Conexdes de Saberes: didlogos entre a
universidade e as comunidades populares, que funcionou na UFSC entre
os anos de 2006 e 2011, inicialmente, desenvolvidos pelo Ministério da
Educagdo (MEC), através da Secretaria de Educagdo Continuada,
Alfabetizagdo e Diversidade (SECAD/MEC), que passou a se
denominar SECADI, junto a Instituicdes Publicas de Ensino Superior,
em parceria com o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo
(FNDE). No modelo PET, este grupo passa a ser gerido pela Secretaria
de Educagdo Superior (SESu), do MEC (UFSC, 2017).

iv) isencdo para servidores técnico-administrativos e
alunos-bolsistas que trabalham na SINTER: com o objetivo de
colaborar com a internacionalizagdo e consequentemente, melhorar o
atendimento realizado aos alunos intercambistas estrangeiros, o CELE
fornece bolsa de idiomas aos servidores técnico-administrativos e
alunos-bolsistas que trabalham no setor administrativo da SINTER,
reparando-os para melhor atender aos estrangeiros que chegam a
institui¢do para realizar intercambio.

v) isencdo para a comunidade externa: contempla pessoas
que pertencem a comunidade externa da UFSC que comprovem
baixa renda, conforme edital:

Terd direito a isengdo das taxas de matricula para os
cursos extracurriculares de idiomas a pessoa fisica que
declarar hipossuficiéncia de renda, nos termos do art. 5°,
LXXIV, da Constituigdo da Republica e da Lei n°
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1.060/50 ¢ do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078, art. 6°, VIII). (UFSC, 2014, p.8)

vi) isenc¢iio para bolsistas, alunos-professores que trabalham
no CELE: os alunos-bolsistas que trabalham na parte administrativa do
projeto bem como os alunos-professores, podem fazer um curso de
idiomas de forma gratuita. Essa politica de isencdo objetiva auxiliar os
alunos envolvidos no projeto na sua formagdo académica e na vida
profissional.

vii) isencdo para servidores técnico-administrativos em
educacao da UFSC: a PRODEGESP oportuniza a seus servidores
cursos de idiomas, através do projeto CELE. Essa politica faz parte do
plano de capacitagio dos servidores técnico-administrativos da
instituigdo e se insere na politica de internacionalizagdo da
Universidade, cada vez mais aberta para o mundo.

O incentivo a formagdo tem como objetivo, “potencializar” o
trabalhador como um ser de transformacéo social, buscando mecanismo
para a sua auto realizagdo e melhoria das suas condigdes de trabalho.
(UFSC, 2011)

A iniciativa adotada pela PRODEGESP esta Pro-Reitoria visa
atender uma demanda apresentada na UFSC, com o intuito de
proporcionar uma melhor formagéo ao servidor técnico administrativo:

[...] existem muitas dreas na Universidade que exigem o
relacionamento com autoridades, professores e alunos
estrangeiros, “o que torna imprescindivel aos seus
membros o traquejo, o conhecimento ¢ a fluéncia em
outros idiomas”. Além disso, trata-se de um requisito
para a participagdo em cursos de mestrado e doutorado,
que também alcangam os servidores da instituicdo.
(UFSC, 2011, p. 1)
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APENDICE 2: PROPOSTA OFERECIMENTO DE CURSO
EXTRACURRICULAR DE INGLES ONLINE NiVEIS 1 E 2
PARA ALUNOS DA UFSC ORIUNDOS DE PAA.

Universidade Federal de Santa Catarina
Centro de Comunicagédo e Expresséo

Departamento de Lingua e Literatura Estrangeiras

Proposta Oferecimento de Curso Extracurricular de Inglés Online niveis
1 e 2 Para alunos da UFSC oriundos de PAA.

oh
% UNIVERSIDADE FEDERAL

DE SANTA CATARINA Moodle GI’UpOS
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Cursos Extracurriculares de Inglés ONLINE

Dashboard » CCE » Inglés ONLINE
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Esquema para implantac@o dos cursos de Inglés

nals ONUNE

(lursos Etracurriculares de

—

' Moodle rsc

Preencha °
Questionério

iuunsEm(umtu\amsdﬂngésww[
e

O objetivo deste curso ¢ atender aos alunos de graduacdo da
UFSC que ingressam através cotas, oriundos de familia com renda per
capita de até 1,5 saldrio minimos, oportunizando desta forma
aprendizado em lingua inglesa.

Esta iniciativa pretende atender um maior nimero de alunos
através de cursos semipresenciais, buscando de esta maneira contribuir
para formagdo académica e profissional destes alunos.

O curso ¢ oferecido no nivel 1 e 2,através da plataforma moodle
ufsc, neste primeiro momento este curso estd sendo oferecido em 2
modulos. Além das aulas, uma serie de materiais online, como livros,
exercicios, atividades para treino oral ,dicionarios e testes.

O grande diferencial deste curso e a possibilidade de da
interagdo com tutores-professores, que estardo disponiveis para
atendimento online e disponiveis também de forma presencial.
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= certificados através do
sistema sigpex

= alunos

qualificagdo
através da
lingua
inglesa

curso de
inglés Nivel
le2

formacgdo curso de
paraa inglés Nivel
= tutor- professor carreira le2
= alunos da graduacgdo de
letras

certificados através
do sistema sigpex
(para validag¢3o de
ACcs)

O curso de Inglés Online Nivel 1 oferecido pela Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC) conta com professores-tutores,
vinculados ao Departamento de Lingua e Literatura Estrangeiras
(DLLE) da UFSC matriculados no curso de graduacao em Inglés.

\

Os alunos contardo com acesso ilimitado a plataforma de
estudos, MOODLE, onde encontrardo materiais preparados
especificamente para o curso e contardo também com professores-
tutores que os auxiliardo no decorrer do curso, tirando eventuais dividas
e possibilitando o melhor aproveitamento do aprendizado aluno.

O curso tera duracdo de 1 semestre para cada nivel, equivalente
a 60h/aula, nas quais serdo trabalhadas 6 unidades de estudos, sendo que
estas serdo realizadas online e com corre¢do automatica para que o
aluno consiga acompanhar a sua evolucao ao longo do curso.

Também um dos objetivos deste curso e contribuir para os
alunos de letras Estrangeiras, oferecendo a oportunidade de utilizar a
tutoria nos cursos on-line para validagdo de ACCs, conforme informado
novo regimento e diretrizes para registro de atividades académico-
cientifico-culturais (accs):

1 CONTEXTUALIZACAO

Os Cursos de Letras Linguas Estrangeiras (LLE) — Alemao,
Espanhol, Francés, Inglés e Italiano —, Licenciatura ¢ Bacharelado,
buscam, além da questdo profissional, promover e incentivar uma so6lida
formacdo cientifica, cultural e critica, concebendo-a como necessaria
para uma formac¢do menos homogénea, a partir da qual se considera os
interesses individuais dos estudantes.



170

Neste contexto de formagdo com curriculo unico para cada
curso — em termos de carga-horaria e disciplinas obrigatérias —, a
participacdo em Atividades Académico-cientifico-culturais (ACC),
além de ser uma exigéncia do Conselho Nacional de Educagio
(CNE/MEC)," propicia ao estudante de Letras a possibilidade de se
envolver em atividades, projetos ¢ eventos académicos que atendam a
seus interesses para além do curriculo obrigatorio. Entende-se que, a
partir do envolvimento em diferentes oportunidades formativas
oferecidas pela Universidade, o estudante é levado a estabelecer
relagdes de convivéncia social, em exercicios de responsabilidade
individual e coletiva.

Em termos concretos, apesar da possibilidade de escolhas
quanto ao tipo de atividades das quais deseja participar, o estudante de
Letras Linguas Estrangeiras, visando a integraliza¢do curricular —
requisito bésico para sua conclusdo de curso —, deve atentar para
algumas diretrizes no que diz respeito as ACC, sobre as quais versa a

se¢do adiante.

2 DIRETRIZES PARA INTEGRALIZACAO DAS ACC

Como mencionado na se¢do anterior, o cumprimento de Atividades
Académico-cientifico-culturais ¢ uma exigéncia do Ministério da
Educacdo referente a alguns Cursos de Graduagdo — o que inclui a area
de Letras. Para integralizar seu curriculo, em termos de cumprimento de

ACC, o estudante deve estar atento as seguintes diretrizes:

(i) os Cursos de Letras Linguas Estrangeiras (LLE) —
Alemdo, Espanhol, Francés, Inglés e Italiano,
Licenciatura e Bacharelado — estabelecem o

' Considera-se, por exemplo, as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
formacao inicial em nivel superior (cursos de licenciatura, cursos de formagao
pedagogica para graduados e cursos de segunda licenciatura) e para a formagao
continuada — Resolucdo n. 02, de 01 de julho de 2015. Disponivel em:

http://pronacampo.mec.gov.br/images/pdf/res_cne_cp 02 03072015.pdf.
Acesso em fevereiro/2017.


http://pronacampo.mec.gov.br/images/pdf/res_cne_cp_02_03072015.pdf
http://pronacampo.mec.gov.br/images/pdf/res_cne_cp_02_03072015.pdf
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cumprimento de 240 horas-aula (200 horas-relogio) de
ACC;

(i) as 240 horas-aula de ACC, indicadas no item anterior,
devem ser distribuidas em duas das trés instancias
universitarias (Ensino, Pesquisa e/ou Extensao);

(iii) as atividades devem apresentar relagdo com a area em
formacdo do estudante. No caso de situagoes
diferentes, cabera ao estudante argumentar, em seu
memorial, sobre a forma como concebe a relagdo da
atividade com o curso que frequenta ¢ deseja
integralizar. S3o reservadas ao coordenador a
apreciacdo e a manifestagdo sobre a validacdo das
atividades;

(iv) as horas de atividades devem ser registradas em UM
memorial académico, cujas diretrizes sdo apresentadas
na parte II, deste documento, e entregues a
coordenagdo de area até o final da sétima fase do
Curso (considerar os topicos xii e xiii, adiante).

(v) com vistas aos dois ultimos itens aqui descritos, o
estudante deve considerar que o maximo de carga-
horéria apresentada em cada instancia deve ser de 120
horas-aula. Por exemplo: ainda que o estudante possa
ter 240 horas-aula de participagdo em atividades de
Extensdo, s6 podera considerar em seu memorial 120
horas-aula; as outras 120 podem ser, em sua
totalidade, de Pesquisa ou de Ensino, ou, ainda,
apresentar 60 horas-aula em cada uma destas duas
ultimas instancias;

(vi) complementando o item (v), jamais serdo validadas as 240
horas-aula cumpridas em apenas uma das trés
instancias universitarias;
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(vii) no memorial, o estudante devera relatar, a partir de
linguagem critica e académica, as atividades de que
participou durante os sete primeiros semestres —
considerando as orientacdes apresentadas na parte 11
deste documento.

(viii)o memorial deve estar organizado a partir de subsec¢des
independentes para cada instdncia, ou seja, se o
estudante tiver 60 horas-aula em duas das trés
instancias (Pesquisa e Ensino, por exemplo) e 120
horas-aula em outra (Extensdo, por exemplo), cada
uma dessas instincias devera ser explanada em uma
subsecdo (considerar orientacdes na parte I deste
documento);

(ix) a0 memorial, devem estar anexas as copias dos
certificados das atividades descritas;

(X) no ambito do que define o item (ix), cabera ao estudante
assegurar-se da certificagdo das atividades das quais
participa, buscando guardar todos os certificados das
atividades académicas de Ensino, Pesquisa ¢ Extensao
em que esteve envolvido;'!

(xi) apods ter recebido do estudante o memorial, caberdo ao
coordenador de area a avaliacdo e a aprovacao do referido
documento. O coordenador de 4area entregard a coordenagdo
geral o parecer favoravel a inclusdo da disciplina LLE9710,
codigo que corresponde a disciplina de ACC. Caso haja algum
problema no memorial, ¢ de responsabilidade do coordenador
de area orientar o estudante quanto a correcao/complementacio
do documento;

"' Os certificados de atividades internas 38 UFSC costumam ser emitimos via
sistema http://www.certificado.prpe.ufsc.br/.



http://www.certificado.prpe.ufsc.br/
http://www.certificado.prpe.ufsc.br/
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(xii) o cumprimento da disciplina LLE7910 (codigo das 240

horas-aula de ACC) é pré-requisito para a
integralizagdo do curriculo;

(xiii)em atengdo ao item (xii), a etapa de conclusio da

disciplina LLE7910, ou seja, a entrega e aprovacao do
memorial, deve acontecer até o final da sétima fase;

(xiv)o coordenador de 4area devera registrar formalmente a

entrega do memorial, ou via entrega de um protocolo
carimbado e assinado ao aluno, ou via carimbo e
assinatura em uma segunda copia do(s) documento(s)
que ficara(m) de posse deste.

(xv) Graduados em outros Cursos de Letras Linguas

Estrangeiras, ingressos a partir de Editais de
transferéncias e retornos, ou via outros sistemas,
devem cumprir as 240 horas-aula de ACC, podendo
validar até 60 horas-aula de extensdo e 60 de pesquisa,
ja consideradas no curso anterior. Nesse cOmputo,
serdo consideradas atividades cumpridas ao longo da
formagdo anterior, em um prazo maximo de cinco
anos. As demais 120 horas-aula devem ser cumpridas
dentro do curso atual, garantindo a circulagdo do
estudante em atividades extras relacionadas a sua nova
area de formacdo.

(xvi)No que tange ao item (xvi), cabera ao estudante redigir

essas especificidades de forma clara no memorial,
documentando a carga-horaria revalidada.

Importa ressaltar que, em termos de quantificagdo de carga-

horaria, os itens contemplados neste documento referem-se a hora-
aula (50 minutos). Deve-se considerar que certificados com
especificacdo de horas — 4 horas, por exemplo —, fazem referéncia a
hora-relogio. Os estudantes devem atentar para essa questio na
redagdo de seu memorial, a ser avaliado pelo coordenador de area.
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Vale destacar, ademais, que alunos de permanéncia
Bacharelado > Licenciatura (e vice-versa) ndo precisam cumprir 240
horas em cada habilitagdo; uma vez inserido o codigo LLE7910 em
seu historico, esse vale para ambas as habilita¢des.

=y Departamento delinguae

] Literatura Estrangeiras {’ Cursos Extracurriculares
DLLE

LUMIVERSIDADE FEDERAL DE SAMNTA CATARIMNA

INGLES ONLINE: NIVEL 1
PLANO DE CURSO

Ementa: Introdugdo a compreensdo e producdo oral e escrita
em lingua inglesa por meio de tarefas que proporcionam o uso
da lingua em situagdes reais.

Objetivos:  Desenvolver as  habilidades linguisticas,
comunicativas e discursivas necessarias para a interagdo em
lingua inglesa, em situagdes reais de comunicagdo por meio de
tarefas diversas.

Conteudos:

[l Learning how to wuse the virtual
environment (Moodle); Introducing the
course; Getting to know the course
participants;

[ Giving personal information;

[1  Describing places;

[1  Describing clothes and appearance;

[1  Asking about and describing current activities;

[l Talking about routines and family life;
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[l Describing accommodation options;
[1  Talking about travelling plans and experiences.

Metodologia: Interacdes por meio de forum (atividade
assincrona) e bate-papo em pequenos grupos pelo Skype
(atividade sincrona agendada com os professores-tutores, de
acordo com calendario disponibilizado no Moodle); gravagoes de
atividades orais com envio de arquivo pela Plataforma Moodle;
atividades online para o desenvolvimento linguistico (ex.:
enquetes; questionarios (quizzes)).

Avaliacdo: Os alunos serdo avaliados por meio de sua
participacdo e desempenho nas atividades obrigatorias e
complementares disponibilizadas na Plataforma Moodle, listadas
no quadro abaixo e devidamente sinalizadas no Moodle:
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Datas

Modulos

Atividade

Peso na

nota final

Module Introdutorio

Atividads da Intaragao M1 {31%)

Atividade{s) d2 Foco na Forma M1 (3%)

Atividades complamantaras M1 {2%)

8%

Lodulo T

Atividade de Intaragso J {3%0)

Atividads da Foeo naForma 2 (5%)
Atividades complamentaras 2 {2%)

Kodulo

Atividade da=Intaragio I (5 70)

=3

Atividads da Foco na Forma 3 (5%6)
Atividades complementaras 3 (2%)

Todulo 3

Atividade de Intaragao 4 {370)

Atividads de Foco naForma 4 (5%0)
Atividades complementaras 4 (2%)

Lodulo §

Atividade de Intaragso 3 {3%0)

Atividads dz Foco naForma I (5%)
Atividades complamentaras 5 {2%)

Keodule I

Atividads d= Intaragio § (Z00)

Atividade da Foeo naForma 6 (5%)
Atividadas complamentaras & (2%)

Todulo §

Atividades de Intaragao | {370}

Atividads de Foco naForma 7 (5%0)

Atividades complementarss 7 (2%)

Llodule d= Favisdo

a

Avaliagio

Avaliagao Oral Final:

Avaliagio Escrita Final

0%
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.. 'A Literatura Estrangeiras
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

&

{} Cursos Extracurriculares ég—t} UNIVERSIDAOE FEDERAL

DE SANTA CATARINA

INGLES ONLINE: NIVEL 2
PLANO DE CURSO

Ementa: Introdug¢do a compreensdo e produgdo oral e
escrita em lingua inglesa por meio de tarefas que proporcionam
0 uso da lingua em situagdes reais do mundo do trabalho.

Objetivos: Desenvolver as habilidades linguisticas,
comunicativas e discursivas necessarias para a interacdo em
lingua inglesa, em situagdes reais de comunicacgdo por meio de
tarefas diversas.
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Conteudos:
Planning a business trip

Looking for job offers and applying for a job Preparing a
CV / Resume / online profile Having a job interview

Working Places
Relationships in working places

Job-related topics (leadership, time management)

Metodologia: Interagdes por meio de forum (atividade
assincrona) e bate-papo em pequenos grupos pelo Skype
(atividade sincrona agendada com os professores-tutores, de
acordo com calendario disponibilizado no Moodle); gravagdes
de atividades orais com envio de arquivo pela Plataforma
Moodle; atividades online para o desenvolvimento linguistico
(ex.: enquetes; questionarios (quizzes)).

Importante: Todos os alunos devem ter uma conta do
Skype e disponibilizar seu nome de usuario no Perfil do
Moodle.

Avaliagdo: Os alunos serdo avaliados por meio de sua
participacdo e desempenho nas atividades obrigatorias e
complementares disponibilizadas na Plataforma Moodle, listadas
no quadro abaixo e devidamente sinalizadas no Moodle:
Bibliografia
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Datas Modules Atividade Peso na
nnta final
Modulo Introdutonid Atividads de Intaragao M1 (3%) 2%

Atividade{s) de Foco na Forma M1 (3%0)
Atividades complamantaras M1 (2%0)

KModulo T Atividade de Intaragio  (370) II%

Atividade de Foeo naForma 2 {5%)
Atividadas complamantaras 2 {2%)

KModulo J Atividade daInteragie I [770) I

Atividads dz Foeo na Forma 3 (3%)
Atividades complementaras 3 {2%0)

Rodulo 3 Atividade de Intaragao 4 (3 76) 7%

Atividads de Foco na Forma 4 (3%0)
Atividades complementaras 4 {2%g)

KModulo Atividade de Intaragio 3 (270) II%

Atividads d2Foco naForma I (3%)
Atividadas complemantaras 5 {2%)

KModulo I Atividades d=Interagie & (77%) 1%

Atividade de Foco naForma § {5%)
Atividadas complamantaras & {2%)

Rodule & Atividade de Intaragao | (> 76) 7%

Atividade de Foco na Forma 7 (3%0)
Atividades complementaras 7 {2%0)

Madulo de Revisdo | Avaliagdo Oral Final: 0% |

) Avaliagio Escrita Final
Avalisgie

HULL, J., PROCTOR, S. (2012). Interchange 1 Fourth Edition
(student’s book, teacher’s edition, CD-Roms). (3rd Edition).
Cambridge: Cambridge University Press.

MILLER, S. (2006). (2nd Ed.). Targeting pronunciation:
communicating clearly in English. Boston: Houghton Mifflin.
MURPHY, R., SMALZER, W. R. (2002). Basic grammar in use:
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Reference and practice for students of English, 2nd ed. Cambridge:
Cambridge University Press.

MURPHY, R. (2007). Essential Grammar in Use with Answers: A Self-
Study Reference and Practice Book for Elementary Students of English /
Third Edition. Cambridge



