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RESUMO: Como um dos responsaveis pela administragdo do fenémeno
esportivo, 0 gestor esportivo assume papel imprescindivel na
estruturacdo e desenvolvimento do esporte. Devido & complexidade de
sua atuacdo, torna-se necessario compreender como ocorre a
aprendizagem do gestor esportivo. Sendo assim, a presente investigacao
teve por objetivo analisar 0s processos de aprendizagem vivenciados
pelos gestores de federagOes esportivas catarinenses nos ambientes de
desenvolvimento profissional. O estudo, de abordagem qualitativa,
realizou analise documental das estruturas curriculares dos cursos de
Bacharelado em Educacdo Fisica das universidades federais e estaduais
no Brasil, bem como entrevistas semiestruturadas com 12 gestores de
federagBes esportivas do estado de Santa Catarina. Para andlise das
declaragdes dos entrevistados foi empregada a técnica de andlise
tematica. Vale ressaltar que para interpretacdo e categorizacdo das
declaracdes foi utilizado a perspectiva da teoria da aprendizagem de
Knud llleris. No que se refere as estruturas curriculares, os dados
revelaram o predominio da oferta de até duas disciplinas na area da gestdo
do esporte, cujas tematicas concentram-se em Administracdo e
Marketing Esportivo e Gestdo de Politicas Publicas em Salde, Esporte e
Lazer. Com relacdo as aprendizagens vivenciadas pelos gestores
esportivos entrevistados, as evidéncias revelaram, no ambiente
educacional, os contextos da formacéo inicial, 0s cursos de atualizagéo e
0s cursos de pds-graduacao lato sensu e stricto sensu. No contexto da
formacdo inicial, enquanto que os gestores formados em Educacéo Fisica
apresentaram contetidos sobre conhecimentos técnicos da modalidade e
organizacdo de eventos, os gestores com formagBes em outras areas
relataram contedidos de conceitos administrativos, relagdo com clientes e
gestdo empresarial. As regras das modalidades e a organizagdo de
competicBes sdo 0s contetdos frequentemente abordados nos cursos de
atualizacdo. Os cursos de pds-graduagdo tém contemplado contetidos de
visdo empresarial, as habilidades gerenciais e as relagdes interpessoais.
Ja no ambiente de trabalho, as evidencias revelaram duas grandes
situacOes de aprendizagens: a relagdo com os pares e por tentativa e erro
das acdes. Enquanto que a tentativa e erro se concentra na tomada de



decisBes, em conteldos de planejamento e processos administrativos, a
relacdo com os pares por meio de conversas informais, observacao e
relacdo interpessoal e solucdo de problemas tem oportunizado a aquisi¢do
de conteldos de competéncias, valores e desenvolvimento da
modalidade. Com base nas evidéncias encontradas, recomenda-se a
ampliacdo da oferta de eixo curricular especifico de gestdo do esporte,
com a realizacdo de estéagio curricular, nos cursos de formacdo inicial de
Bacharelado em Educacdo Fisica, bem como a oferta de cursos de
mestrado profissional nesta &rea para melhor atender as demandas
formativas dos gestores esportivos no ambiente educacional. N&o
obstante, no ambiente de trabalho, recomenda-se a implementacdo de
estratégias gerenciais que podem vir a auxiliar o aprimoramento
profissional e desenvolvimento pessoal dos gestores esportivos. Quanto
as investigagdes futuras, sugere-se a utilizacdo de outros modelos de
pesquisa para descrever e contrastar caracteristicas particulares das
aprendizagens dos gestores, bem como dos contextos, processos,
situac@es e contetdos dos ambientes de aprendizagem.

Palavras-chave: Aprendizagem Profissional. Gestdo do Esporte.
Esportes. Gestor Esportivo.
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ABSTRACT: As one of the responsible for the sport phenomenon
management, the sports manager assumes an indispensable role in
structuring and developing of the sport. Due to the complexity of his
performance, it becomes necessary to understand how the learning of the
sports manager takes place. Therefore, the present research aimed to
analyze the professional learning process of sports federations’ managers
in different learning spaces. The qualitative study carried out a
documentary analysis of the curricular structures of the Bachelor's degree
majors in Physical Education of the federal and state universities in
Brazil, as well as semi-structured interviews with 12 sports federations’
managers of Santa Catarina state. For the analysis of the interviewees’
statements, the thematic analysis technique was used. It is noteworthy
that for interpretation and categorization of the statements the prospect of
Knud Illeris learning theory was used. Regarding the curricular
structures, the data showed the predominance of the offer of up to two
disciplines in the area of sports management, whose subjects are
concentrated in Administration and Sports Marketing and Public Policies
Management of Health, Sports and Leisure. Regarding the experiences
experienced by the sports managers interviewed, the evidences showed,
in the educational space, the contexts of undergraduate, workshops, and
lato sensu and stricto sensu postgraduate courses. In the undergraduate
context, while graduated managers in Physical Education presented
content about technical knowledge of the modality and events
organization, managers graduated in other majors reported contents of
administrative  concepts, customer relationship, and business
management. The modalities rules and the competitions organization are
the content frequently covered in the workshop courses. Graduate courses
have contemplated content of business vision, managerial skills, and
interpersonal relationships. In the workplace learning, the evidences
revealed two major situations of learning in the workplace: the relation
with the pairs and by trial-and-error of the actions. While trial-and-error
focuses on decision-making, in planning content, and administrative
processes, the relationship with pairs through informal conversations,



observation and interpersonal relationships, and problem solving has
facilitated the acquisition of skills, values, and the modality development.
Based on the evidence found, it is recommended to expand the offer of
specific curricular axis of sport management, with the accomplishment
of curricular internship, in the undergraduate majors of Bachelor in
Physical Education, as well as the offer of professional master's degrees
in this area to better meet the formation demands of sports managers in
the educational space. Nevertheless, in the workplace learning, it is
recommended the implementation of managerial strategies that can help
to improve the professional and personal development of the sport
managers. Regarding future research, it is suggested to use other research
models to describe and contrast particular characteristics of managers'
learning, as well as the contexts, processes, situations, and contents of the
learning spaces.

Keywords: Professional learning. Sport management. Sport. Sport
manager.
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1 INTRODUCAO
1.1 O PROBLEMA E SUA IMPORTANCIA

O esporte do século XXI, enquanto um importante fenémeno
sociocultural, é marcado pelo valor econbmico, pluralidade,
complexidade e constantes transformacGes (GALATTI, 2010). A sua
expansdo pelo mundo foi favorecida, especialmente pela mercantilizacéo
e heterogeneidade de valores exacerbados do esporte de rendimento
(MARQUES; GUTIERREZ; ALMEIDA, 2008). Como organizacdes
burocréaticas que consolidaram a prética institucionalizada do esporte
(GUTTMANN, 1978), as federacfes esportivas sdo responsaveis pelo
desenvolvimento das modalidades esportivas em &mbito estadual
(FREITAS; FONSECA; CARVALHO, 2014; MAZZEI et al., 2015).

Numa sociedade em que a espetacularizagdo do esporte
encontra-se em destaque (MARTINS; MARCHI JUNIOR, 2003), a
fungdo e as competéncias do gestor passaram a ser vistas como
primordiais para o desenvolvimento de agdes no esporte (FELIX;
FERNANDES; OLIVEIRA, 2015), bem como para gerenciar 0s recursos
humanos e financeiros (MOCSANYI; BASTOS, 2005). Além de
dominar competéncias intrinsecas a sua funcdo (JOAQUIM; BATISTA,
CARVALHO, 2011; MIRANDA et al., 2017), tem-se exigido que o
gestor esportivo seja um profissional capaz de desenvolver
comportamento ético, transparente e responsavel (BARBU; CRACIUN,
2012).

Na tentativa de garantir que o esporte seja gerenciado por
profissionais qualificados, entidades fiscalizadoras como, por exemplo, o
Conselho Federal de Educacdo Fisica (2002), tem exigido a formacéo
inicial especifica na area, bem como que o gestor esportivo seja capaz de
diagnosticar, identificar, planejar, organizar, supervisionar, executar e
coordenador 6rgdos e pessoas juridicas, cujas atividades fins sejam
atividades fisicas e/ou desportivas. Apesar do interesse por parte de
pesquisadores em estudar sobre a formagao inicial em Educacéo Fisica
(SAAD; REZER; REZER, 2010; NASCIMENTO; FARIAS, 2012;
ROSSI; MUNSTER, 2013) e a intervencgdo profissional em areas dos
esportes (SILVA, 2012; REZER, 2012; INACIO; MORAES;
SILVEIRA, 2013; BEZERRA et al., 2014 FARIAS et al., 2016), da
docéncia (JANUARIO, 2012; SOUZA NETO, 2012; MOLINA NETO,
MOLINA, SILVA, 2012; CARDOSO; BATISTA; GRACA, 2016), do
treinador (MESQUITA et al., 2012; IBANEZ, et al., 2013; DE ROSE
JUNIOR, 2013; RESENDE, 2013; MILISTETD et al., 2015; BRASIL et
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al., 2016), da saide (BENEDETTI, SANTOS, 2012; FONSECA,
NASCIMENTO, BARROS, 2012; FLORINDO, et al., 2012), pouco se
tem estudado sobre a darea de intervencdo da gestdo do esporte
(MONTAGNER; SCAGLIA; AMAYA, 2012; VERENGUER, 2012).

Assim, diante desta necessidade e do reconhecimento do gestor
esportivo e de sua importancia, o aprimoramento profissional parece
contribuir para uma intervencdo de melhor qualidade (MAZZEI et al.,
2012). Para tanto, observa-se a necessidade de compreender como ocorre
a aprendizagem profissional do gestor esportivo, podendo esta
aprendizagem ser definida, em sua forma mais ampla, como “qualquer
processo que conduz um organismo Vivo a uma capacidade de mudanca
permanente e que néo é exclusivamente devido a maturagdo bioldgica ou
envelhecimento” (ILLERIS, 2007).

Ao considerar que o aprendiz constroi seus proprios
conhecimentos e que as aprendizagens acontecem baseadas na interacao
do individuo com o0 meio ou com ele mesmo (a¢do e comunicagao), no
conteido (conhecimentos e habilidades) e incentivo (motivacao), llleris
(2007; 2009) aponta 0o ambiente educacional e o ambiente do trabalho
como ambientes em que as aprendizagens sdao mais direcionadas ao
exercicio profissional. Enquanto que o0 ambiente educacional proporciona
profundas aprendizagens, principalmente quando se trata sobre assuntos
complexos e de percepcdes tedricas, o0 ambiente de trabalho oportuniza
aprendizagens especificas para atuacdo profissional (ILLERIS, 2011). Os
gestores consideram esses dois ambientes como bases de suas
aprendizagens (FREITAS et al.,, 2015), o que justifica que seja
direcionado um olhar mais profundo acerca das aprendizagens de ambos
0s ambientes.

O ambiente educacional tem se destacado pela relevancia das
aprendizagens proporcionadas, especialmente pelo direcionamento para
0 mercado de trabalho (ILLERIS, 2007; 2011). No Brasil, a formacéo
inicial em Educacéo Fisica aparenta ser a grande formadora dos gestores
esportivos, uma vez que a gestdo do esporte é um dos campos de
intervencdo profissional (CONFEF, 2002), bem como grande parte dos
gestores possui esta formacdo (BARROS FILHO etal., 2013; AMARAL;
BASTOS, 2015). Todavia, a oferta de contelidos desta natureza na
formacdo inicial parece ndo garantir o dominio de competéncias
necessdrias para atuacdo profissional (BASTOS et al., 2006;
CARDENAS; FEUERSCHUTTE, 2015). Vale ressaltar que gestores que
possuem outras formac@es iniciais também tém ocupado postos de
trabalho nesta area, porém em menor nimero (BARROS FILHO et al.,
2013).
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O potencial do ambiente de aprendizagem no trabalho esta
associado as condicdes de aprendizagem e também para suas
particularidades, as quais fomentam a busca de solu¢Ges de modo
individual ou coletivo, embora o processo de aprendizagem néo ser o
foco principal desse ambiente (ILLERIS, 2011). Entretanto, a forma ndo
intencional e ndo planejada de aprendizagem pode dificultar a
compreensdo daquilo que de fato se esta aprendendo no ambiente de
trabalho, prejudicando também o direcionamento para determinados
objetivos ou contetidos (ILLERIS, 2011).

Diante da importancia de se estudar o gestor esportivo, em
especial os gestores que atuam em federacGes esportivas, bem como 0s
ambientes educacional e do trabalho para o desenvolvimento
profissional, a presente investigacdo foi realizada para responder as
seguintes questdes norteadoras: Qual a oferta de disciplinas na area da
gestdo do esporte nas estruturas curriculares dos cursos de bacharelado
em Educaco Fisica de universidades publicas brasileiras? Quais sdo 0s
contextos e os contetidos de aprendizagem vivenciados pelos gestores de
federagOes esportivas catarinenses no ambiente educacional? Quais as
situacdes, 0s processos e os contelidos de aprendizagem vivenciados
pelos gestores de federacBes esportivas catarinenses no ambiente de
trabalho?

1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo Geral

Analisar os processos de aprendizagem vivenciados pelos
gestores de federacOes esportivas catarinenses nos ambientes de
desenvolvimento profissional.

1.2.2 Objetivos especificos

o |dentificar a oferta de disciplinas na area da gestdo do esporte
nas estruturas curriculares dos cursos de bacharelado em
Educacéo Fisica de universidades publicas brasileiras;

e Verificar os contextos e os conteldos de aprendizagem
vivenciados pelos de gestores de federagdes esportivas
catarinenses no ambiente educacional;

e Verificar as situagBes, 0s processos e 0s conteudos de
aprendizagem vivenciadas por gestores de federacGes esportivas
catarinenses no ambiente de trabalho.
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1.3 JUSTIFICATIVA

Tendo em vista que a atuacdo do gestor esportivo é de elevada
complexidade, especialmente por dominar competéncias de gerenciar
recursos financeiros, humanos e técnicos (JOAQUIM; BATISTA,;
CARVALHO, 2011), torna-se necessario compreender as situacdes de
aprendizagem inerentes ao seu desenvolvimento (LIU, 2015), a fim de
auxiliar na melhoria da qualidade da sua intervencgdo profissional. Vale
ressaltar a escassez de estudos sobre 0s gestores esportivos na literatura
brasileira (AMARAL; BASTOS, 2015) e que ndo foram encontrados
estudos sobre aprendizagem profissional de gestores esportivos.

Ao abordar as aprendizagens vivenciadas pelos gestores
esportivos, o0 pesquisador assume o desafio de aprofundar o olhar em
relagdo ao ambiente educacional de aprendizagem, em especial a
temética da gestdo do esporte na formacao inicial em Educacéo Fisica.
Assim, o estudo se justifica pelo campo de atuagdo da gestéo do esporte
ser uma das areas de intervengdo do profissional de Educacdo Fisica
(CONFEF, 2002; BRASIL, 2004), bem como é exigido que este
profissional seja capaz de organizar e administrar organizacoes
esportivas (CONFEF, 2002) e coordenador, liderar e operacionalizar
politicas publicas nos campos da salde, do lazer e do esporte (BRASIL,
2004). Além disso, a atuacdo de profissionais de Educacdo Fisica na
gestdo do esporte é vista como uma oportunidade para progressao na
carreira, pois um dia serdo nomeados para cargos de coordenacéo,
supervisdo, chefia, secretaria publica, entre outros (MAZZEI; ROCCO
JUNIOR, 2017).

A realizacdo do presente estudo é justificada, principalmente,
pela motivacdo académica de contribuir para o desenvolvimento
cientifico da area de formacdo e desenvolvimento profissional de
gestores esportivos. Acredita-se que a presente pesquisa poderad
contribuir no entendimento mais aprofundado das necessidades e
melhores meios para 0 desenvolvimento esportivo. Embora a literatura
consultada possa apontar as dire¢cdes a serem tomadas para atingir o
sucesso esportivo (DE BOSSCHER et al., 2006), ainda persiste uma
lacuna sobre como ocorre a aprendizagem de gestores, responsaveis por
delinear o futuro do esporte para sociedade. Além disso, acredita-se que
0 processo de pesquisa possa auxiliar no desenvolvimento da reflexdo do
ser humano e fomentar futuras aprendizagens (CONKLIN; KYLE;
ROBERTSON, 2012).

Um aspecto a destacar é a motivacdo pessoal do pesquisador, 0
qual realizou uma pesquisa relacionada a gestdo de recursos financeiros
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ao esporte do estado de Santa Catarina, a qual verificou a distribuicéo
irregular das verbas nas regifes do estado e nos programas esportivos,
assim como a falta de critérios claros e objetivos para aprovacdo e o0 baixo
indice de aprovacéao das propostas (QUINAUD, 2015). Esta motivacao
também advém do interesse de adquirir novos conhecimentos para uma
futura atuacdo na area da gestao do esporte e poder coloca-los em pratica.
No transcorrer da formacdo académica e da formacgéo pessoal, surgem
muitos questionamentos, 0s quais foram transformados em problemas da
presente pesquisa.

1.4 DELIMITAGAO DO ESTUDO

Este trabalho delimitou-se a analisar as estruturas curriculares
dos cursos de Bacharelado em Educacdo Fisica ofertados por
universidades publicas federais e estaduais. Além disso, a abordagem
concentrou-se nas aprendizagens vivenciadas nos ambientes educacional
e do trabalho pelos gestores de federacGes esportivas do estado de Santa
Catarina

1.5 LIMITACOES DO ESTUDO

Além das limitacGes metodoldgicas encontradas, especialmente
no que diz respeito a utilizacdo de uma Unica fonte de informacéo, seja
ela documental ou as falas dos entrevistados, outra limitacdo foi a
dificuldade de compreender a relacdo das aprendizagens dos gestores
com o desenvolvimento das interacBes sociais e a contribuicdo para a
organizagao como um todo.

1.6 ESTRUTURA DA DISSERTAGCAO

O presente trabalho foi organizado em seis capitulos, os quais
foram dispostos na logica de complementariedade para abordar a
aprendizagem profissional de gestores esportivos. Ap6s o capitulo inicial
da introdugdo geral do trabalho investigativo, os quatros capitulos
seguintes compreendem a contextualizagdo tedrica da tematica abordada
e as investigacbes empiricas. A revisdo de literatura foi organizada no
formato de um ensaio tedrico, cujo capitulo contempla temas
relacionados ao gestor esportivo, teoria da aprendizagem de Knud Illeris
e os desafios das aprendizagens de gestores esportivos nos ambientes de
aprendizagem.
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Os estudos empiricos foram organizados para abordar,
inicialmente, as aprendizagens no ambiente educacional e,
posteriormente, no ambiente de trabalho. Vale ressaltar que, para o
melhor entendimento do ambiente educacional, foi necessério elucidar as
disciplinas da area da gestdo do esporte ofertadas na formagcéo inicial em
Educacdo Fisica, considerando que predominam os profissionais de
Educacao Fisica neste campo de intervengao profissional.

O terceiro capitulo apresenta os resultados da analise
documental das estruturas curriculares dos cursos de Bacharelado em
Educacéo Fisica do Brasil, revelando como as disciplinas de gestéo sao
organizadas e ofertadas nos curriculos da formacéo inicial. Ao identificar
algumas fragilidades e oportunidades limitadas de aprendizagens no
ambiente universitario, optou-se por realizar entrevistas com gestores
esportivos para aprofundar as aprendizagens no ambiente educacional e
no trabalho.

Assim, 0 quarto capitulo buscou, a partir das falas dos gestores,
verificar os contextos e os contelidos de aprendizagens dos gestores no
ambiente educacional. Na sequéncia, o quinto capitulo se refere as
aprendizagens advindas do ambiente de trabalho das organizacfes
esportivas federativas dos gestores entrevistados. Por fim, as
consideracdes finais e as possiveis implicacdes do estudo desta natureza
sdo apresentadas no sexto capitulo. A Figura 1 apresenta de modo
sintético o fluxograma dos capitulos da dissertacdo. Vale ressaltar que o
artigo do capitulo 111 foi submetido e aprovado na Revista Movimento
(Qualis A2 da Area 21 na CAPES), o artigo do capitulo 1V foi submetido
e encontra-se em avaliacdo na Revista Educacion Fisica y Ciencia (Qualis
B1 da Area 21 da CAPES), bem como artigo do capitulo V, que foi
submetido e aprovado na Physical Education Journal (Qualis B1 da Area
21 da CAPES).
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Figura 1 — Fluxograma da sequéncia dos capitulos da dissertacéo.
CAPITULO I

Introdug@o

.|
CAPITULO 11

Gestores do esporte: um ensaio sobre sua formagéio e
desenvolvimento da aprendizagem profissional

CAPITULO III
Formac@o profissional do gestor esportivo para o mercado
de trabalho: a (in)formagao dos cursos de bacharelado em
Educacgio Fisica do Brasil

I
CAPITULO IV

Apredizagem profissonal de gestores de federagdes
esportivas catarinenses no ambiente educacional

, |
CAPITULO V

Situagdes de aprendizagem profissional no ambiente de
trabalho de gestores de federagdes esportivas catarinenses

L
CAPITULO VI

Consideragdes finais

Fonte: Dados do estudo.
1.7 DEFINIQZ\O DE TERMOS

Ambiente de aprendizagem profissional: Ambientes onde a
aprendizagem profissional acontece, sendo designado de acordo com o
meio em que a pessoa se encontra e suas ages. Cada ambiente é
constituido por um namero diferente de subambientes (ILLERIS, 2007).

Situacéo de aprendizagem profissional: E a condigdo em que
todos os elementos (motivacdo, interacdo, circunstancias do momento,
entre outros) necessarios para promover a aprendizagem profissional
estdo presentes (ILLERIS, 2007).
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Contetdo de aprendizagem profissional: E aquilo que é
aprendido nas situacGes de aprendizagem profissional (ILLERIS, 2007).

Processo de aprendizagem profissional: E o processo pelo
qual o individuo passa até que a aprendizagem seja efetivada, sendo
iniciado a partir de impulsos do meio em que o individuo esta através dos
sentidos. O processo envolve os ambientes, 0s contextos, as situagdes e
os contetdos da aprendizagem (ILLERIS, 2007).

Contexto de aprendizagem: S&o criados em todos 0s ambientes
de aprendizagem, podendo ser entendido como categorias menores de
ambiente ou subambientes. A tentativa de se deslocar entre os contextos
dentro de um mesmo ambiente pode criar problemas organizacionais e
de aprendizagem (ILLERIS, 2007).
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2 GESTORES DO ESPORTE: REFLEXOES SOBRE SUA
FORMACAO E DESENVOLVIMENTO DA APRENDIZAGEM
PROFISSIONAL

2.1 INTRODUCAO

A crescente atencéo voltada a gestdo do esporte, em especial pela
falta dela na chamada “década dos megaeventos esportivos no Brasil”
(MAZZEI; ROCCO JUNIOR, 2017), fizeram com que temas
relacionados com a formacédo e perfil do gestor esportivo voltassem a
receber determinada atencdo por parte de diversos setores, incluindo a
midia, a opinido publica e também a academia. Alguns desses temas
envolvem desde as competéncias (JOAQUIM; BATISTA; CARVALHO,
2011; AMARAL; BASTOS, 2015), como as habilidades gerenciais
(MOCSANYI; BASTOS, 2005; SORDI; THEOBALD, 2017), que os
gestores necessitam dominar. Para tanto, a procura por uma formagdo
profissional, junto a conteidos coerentes com a gestdo contemporanea do
esporte, vem se tornando intensa em publicacdes nacionais recentes
(MAZZEI, AMAYA, BASTOS, 2013; CARDENAS;
FEUERSCHUTTE, 2015; MAZZEI; ROCCO JUNIOR, 2017; JUNIOR;
PADEIRO, 2018).

Uma formacdo de qualidade do gestor esportivo tornou-se
necessaria, principalmente no momento em que o Esporte e também a sua
gestdo se tornam cada vez mais globais e profissionais (SKINNER;
GILBERT, 2007). A contratacdo de pessoas qualificadas se tornou uma
obrigacdo para as diversas organizacdes que atuam com o fendmeno
esportivo, sendo necessario que este profissional seja um conhecedor
consideravel de conceitos essenciais para sua atuacado, além do ambiente
em que atua (SCHWAB et al., 2015). No esporte sempre houve muito
mais do que seu aspecto fisico, bioldgico, e financeiro, que hoje sdo mais
visiveis em nossa sociedade (BENTO; CONSTANTINO, 2007). O
fenémeno Esporte envolve todo um sistema vigente de valores culturais
que fazem parte do patriménio da humanidade. Esses valores também
estdo presentes na sua pratica, na inspiracdo de muitos individuos que
procuram o Esporte, e que ndo devem ser desprezados por suas
organizacdes (PIRES, 2005). Por sua vez, como em qualquer outro campo
de atuacdo, tais conhecimentos perpassam pela aquisicdo de
aprendizagens (CONKLIN; KYLE; ROBERTSON, 2012).

A aprendizagem é caracterizada como algo complexo, sem uma
definicdo conceitual Unica, cuja variedade de perspectivas transita por
diversos ambientes, sendo estas perspectivas essencialmente abertas. Tal
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conceito surge em decorréncia de sua aplicacdo como teoria,
especialmente ao ndo se limitar a cendrios especificos, 0 que institui a
importancia que estes provaveis cenarios possuem para a aprendizagem,
ndo sendo possivel desconsiderar os que apresentam pontos de partida
(Histéria de Vida, Escola, Trabalho, entre outros), e 0s que ndo
apresentam (ILLERIS, 2007). Esta visdo heterogénea ante a
aprendizagem também permite distintas abordagens tedricas sobre a
mesma, sendo estas constituidas como importantes elementos da
contemporaneidade e que debrugam um novo olhar sobre as condigGes
resultantes do aprender.

Diante do exposto, 0 presente ensaio tem como objetivo refletir
sobre a formagdo e desenvolvimento da aprendizagem profissional de
gestores do esporte, tendo como base a Teoria da Aprendizagem de Knud
Illeris. Espera-se que o leitor, ao final deste ensaio teorico, possa
compreender sobre as possibilidades de aprendizagem profissional do
gestor esportivo, cujas indagacfes possam estimular a realizacdo de
novas pesquisas, bem como ampliar as discusses e proposicdes para
melhoria da qualidade da gestdo do Esporte no Brasil.

2.2 O GESTOR ESPORTIVO E SUAS COMPETENCIAS

A funcdo do gestor esportivo geralmente envolve a
responsabilidade de buscar um esporte melhor organizado frente a
sociedade atual (SMART, 2007). Considerando a exposicdo do Brasil
devido a realizacdo de megaeventos internacionais no pais na ultima
década, foi identificado a necessidade de melhor profissionalizacéo, ou
em outras palavras, maior seriedade na condugdo do esporte brasileiro,
no sentido de ser melhor organizado, responsavel e sustentavel, assim
como melhores e mais capacitados gestores esportivos no pais (MAZZEI,
AMAYA; BASTOS, 2013; MAZZEI; ROCCO JUNIOR, 2017).

No campo académico, a tendéncia das publica¢des seguiu a linha
de descricdo do perfil do gestor esportivo. Estudos foram publicados
sobre o perfil de gestores de clubes e federacbes, de diferentes
modalidades, gestores publicos e do setor de fitness, dente outros. No
geral, esses estudos contemplaram tanto o ambito publico como privado
do universo de organizagcbes esportivas existentes (JOAQUIM,;
BATISTA; CARVALHO, 2011; AMARAL,; BASTOS, 2015; FELIX;
FERNANDES; OLIVEIRA, 2015; FREITAS et al., 2015; FREITAS;
GIRGINOV; TEOLDO, 2016). Além disso, também pode ser dito que na
busca pelo entendimento de quem é este profissional, foi identificado que
0s processos de aprendizagem que estes profissionais passaram sao
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polissémicos, onde a sua efetivacdo no cargo de gestor se deu por
inimeros motivos (indicacdo, progressao de carreira, paixao pelo esporte,
entre outros), e ndo estavam necessariamente ligados as competéncias
necessarias a funcdo (JOAQUIM; BATISTA; CARVALHO, 2011;
AMARAL; BASTOS, 2015; FELIX; FERNANDES; OLIVEIRA, 2015;
FREITAS et al., 2015; FREITAS; GIRGINOV; TEOLDO, 2016)

A partir da leitura e interpretacéo de estudos, a Figura 1 contempla
um resumo das informacGes que descrevem o perfil do gestor esportivo
no Brasil.

Figura 1: Perfil do gestor esportivo.
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Fontes: Azevedo, Barros e Suaiden (2004); Bastos et al. (2006); Karnas
(2010); Barros Filho et al. (2013); Gomes, Sarmento e Mulatinho (2014);
Amaral e Bastos (2015).

Especificamente sobre as competéncias desses gestores esportivos,
esta foi abordada sobre a dtica de um “produto” de sua progressdo no
desempenho desta atividade. Na tentativa de auxiliar na compreensao das
diversas competéncias dos gestores esportivos, a Figura 2 apresenta a
sintese dos resultados de estudos originais e de revisdes, com énfase nos
estudos nacionais, mas também considerando alguns conceitos
provenientes de estudos internacionais.
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Figura 2 - Sistematizacdo das competéncias do gestor esportivo de
acordo com as dimensGes de competéncia técnica, contextual e
comportamental.
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Fontes: Milne (2007); Tavares (2010); Pacesa, Zakarevicius e Zukauskas
(2011); Joaquim, Batista e Carvalho (2011); Mello e Silva (2013);
Gomes, Sarmento e Mulatinho (2014); Amaral e Bastos (2015); Felix,
Fernandes e Oliveira (2015); Marjoribanks e Farquharson (2016);
Vilhelmsdottir, Kristjansdottir e Ingason (2016); Miranda et al., (2017).

As competéncias apresentadas e coletadas a partir das publicagdes
sobre o tema foram subdivididas em trés dimensdes: técnicas, contextuais
e comportamentais. As competéncias técnicas sdo consideradas
elementos e aprendizagens procedimentais que disponibilizam
“ferramentas” ao gestor para elaboracdo e avaliacdo de, por exemplo,
projetos esportivos. Por sua vez, as competéncias contextuais envolvem
as inter-relacOes entre o gestor e a organizagdo. A terceira dimensdo é
compreendida como competéncias inerentes ao sujeito e ao seu
comportamento pessoal. As trés competéncias e seus respectivos
elementos ndo sdo isolados, logo, apesar de por vezes alguma se
sobressair sobre as outras, elas se interagem e sdo particulares ao tamanho
da funcdo e/ou organizacdo (CAUPIN et al., 2006).

Infelizmente a gestdo do esporte ainda ndo acontece de forma
profissional no Brasil, sendo geralmente exercida por ex-professores ou
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treinadores que ndo tiveram uma formacédo ou capacitagdo para aquisicao
de conhecimentos especificos da ciéncia da administragdo; ou mesmo por
administradores que ndo possuem conhecimentos suficientes na area da
Educacio Fisica e do Esporte (MOCSANY; BASTOS, 2005; MAZZEI;
ROCCO JUNIOR, 2017). Para se desenvolver uma gestio do esporte
adequada, ha necessidade da juncdo do conhecimento e das competéncias
necessarias, realizando a articulacéo das aprendizagens ja adquiridas com
as novas hem como conduzindo interpretaces corretas e tomadas de
decisGes a serem colocadas em pratica (SILVA, 2004). De fato,
recomenda-se que o gestor esportivo seja um profundo conhecedor do
ambiente do qual atua, o que permitira a gestdo do esporte obter sentido
e ganhar credibilidade para assegurar maiores possibilidades de
intervencdo profissional (MAZZEI et al., 2012).

A partir do contexto descrito, alguns questionamentos sobre o
gestor esportivo vao na seguinte dire¢do: Onde e/ou como deveriam
ocorrer as aprendizagens das competéncias que norteiam a atuagdo dos
gestores esportivos? No decorrer deste ensaio pretende-se abordar alguns
conceitos que podem subsidiar as respostas para essas e demais perguntas
sobre a formacéo e aprendizagem que envolvem os gestores esportivos.

2.3 APRENDIZAGEM PROFISSIONAL DE GESTORES
ESPORTIVOS

A compreensdo geral sobre aprendizagem é de que esta se
manifesta como uma questdo complexa, pois é preciso considerar varios
ambientes em que ela ocorre (ILLERIS, 2007). Para Jarvis (2006; 2007;
2008), o processo de aprendizagem ao longo da vida indica que o ser
humano aprende e se transforma desde seu nascimento até sua morte.
Portanto, a interagdo do individuo com outros e com o ambiente nos
diferentes contextos gera diferentes situac@es de aprendizagens.

Diante da complexidade dos caminhos que se perpassa a
aprendizagem, o Modelo da Aprendizagem com suas dimensdes de
aprendizagem criado por llleris (2007), facilita a compreensao e ajuda no
processo de entendimento da aprendizagem experimentada pelas pessoas
ao longo da vida. O modelo indica que todo o processo de aprendizagem
e toda sua natureza é determinada pelo contexto em que individuo se
encontra inserido, sendo composto por trés dimensdes, nomeadamente o
conteddo, o incentivo e a interacdo (Figura 3).
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Figura 3 - Dimensdes da aprendizagem efetiva.
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Fonte: Adaptado de llleris (2007).

Em qualquer processo de aprendizagem, ha contelidos que
apresentam, por exemplo, caracteristicas relacionadas  aos
conhecimentos, habilidades, opinides, entendimentos, instrucgdes,
significados, comportamentos, atitudes, qualificacbes e competéncias.
Entretanto, os contetidos também podem ser vistos por uma perspectiva
ampla, envolvendo aquisicdo de cultura geral, métodos de trabalho, ou
ainda, aspectos de “aprender a aprender”.

A dimensédo conteido da aprendizagem apresentada na Figura 3,
de maneira geral, vai além da visdo tradicional da aprendizagem presente
no sistema educacional, em que o objetivo era meramente relacionado a
aquisicdo de conhecimentos e habilidades. Primeiramente, sugere-se
entender que a aprendizagem pode tornar-se tudo aquilo que pode ser
descrito com palavras e que, de fato, é inerente ao cérebro humano, a
capacidade e a naturalidade de atribuir significado para aquilo que se
aprende. Hoje o aprendizado envolve, dentre outras coisas, 0 aprender
sobre si proprio, compreendendo as proprias reacOes, preferéncias,
potencialidades e fraquezas (ILLERIS, 2007).

Ja a dimensdo incentivo da aprendizagem contempla aquilo que é
normalmente relativo as emogdes, motivagdes e vontade. Esta dimensdo
predispde a base para mobilizar a energia que é necessaria para
aprendizagem do individuo. Ela também se torna parte do processo de
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aprendizagem, influenciando na qualidade, como, por exemplo, na
permanéncia e utilidade. O processo de aquisicdo da aprendizagem
raramente é um processo facil, passando muitas vezes por momentos de
distarbios ou mesmo de desequilibrio social, embora, na maioria dos
casos, a motivacdo do individuo sempre esteja presente (ILLERIS, 2007).
Obviamente, para se obter a aquisicao da aprendizagem, é preciso existir
afetividade na motivagéo e reconhecer que o gestor esportivo nunca ira
resolver qualquer problema se 0 mesmo ndo o interessar.

Por fim, a dimensdo interagéo pode ter inGmeras formas, como por
exemplo, a percepgdo, a transmissdo, a experiéncia, a imitacdo, a
atividade ou a participacdo. Assim, torna-se importante entender que,
quanto maior o grau de interacdo na atividade, maiores serdo as
possibilidades de aprendizagem. No que diz respeito a forma mais direta
e geral de interagdo, destacam-se as comunidades de prética, que sdo
traduzidas como o compartilnamento de aprendizagens em determinados
grupos em que se assemelham devido suas rotinas, habitos, crengas, entre
outros (WENGER, 2008). Além disso, as comunidades de pratica
reproduzem a unido do grupo da mesma maneira em que ele surgiu,
compartilhando competéncias com as novas gera¢Ges pelo mesmo
processo em que ela é desenvolvida.

Na tentativa de aproximar a aprendizagem ao contexto da gestéo
do esporte, ha o reconhecimento da existéncia da aprendizagem gerencial,
a qual considera o papel da aprendizagem como uma mudanca de
paradigma, ou seja, envolve o confronto de ideias e conceitos pré-
estabelecidas a fim de que os resultados destas novas aprendizagens
sejam utilizados para solugbes de problemas e tomadas de decisGes
(WENGER, 2008; CUNLIFFE; BELL, 2016). Além disso, ela rompe
com a teoria tradicional da aprendizagem que considera como processos
somente a transferéncia de conhecimentos (MORAES; SILVA; CUNHA,
2004).

O processo de aprendizagem no contexto gerencial sugere que o
didlogo, a experiéncia e a articulacdo entre as pessoas refletem
diretamente na atuacdo. Também sugere que a articulagdo e a capacidade
de transformagéo de conhecimentos comuns as novas ideias refletem no
processo de construcdo do produto final ou solucéo de problemas (LIU,
2015). Para que ocorra essa transformacdo da aprendizagem, se faz
necessario que o individuo passe pelo processo de reflexdo, podendo
levar a processos muito mais profundos do que simples reflexdes sobre
as proprias préaticas. No contexto da gestdo, a reflexdo precisa estimular
questionamentos sobre o que é conhecimento e 0 que é apenas senso
comum, o que é falado e o que ndo é, o que esta sendo privilegiado ou
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marginalizado, maltiplas concepces e praticas, como também explorar
formas de organizar, gerenciar e aprender (CUNLIFFE; BELL, 2016).

2.4 AMBIENTES DE APRENDIZAGEM PROFISSIONAL

E estabelecido que toda aprendizagem esta inserida dentro de um
contexto ou ambiente. De acordo com 0 modelo da sociedade moderna,
em que as relag6es de trabalho influenciam a educagéo e a producéo do
conhecimento (DEETZ, 1992), em cada ambiente de aprendizagem
existem particularidades, das quais sdo destacados neste ensaio 0s
ambientes educacional e do trabalho. Entretanto, antes de adentrar nos
ambientes de aprendizagem, ha de se destacar que o contexto esportivo
se apresenta especial no que diz respeito a trajetdria de grande parte dos
gestores esportivos (CRUZ, 2017). As atuagdes como atleta, treinador e
arbitro apresentam-se como partes integrantes deste contexto. No caso da
atuacdo como atleta, destacasse a competéncia de autodeterminacédo. Esta
competéncia demonstra ser um fator muito importante e predominante
durante a atuacdo como atleta, podendo ser considerada fundamental para
a eficiéncia e eficicia dos resultados enquanto atleta (LONSDALE;
HODGE; ROSE, 2009; DEFREESE; SMITH, 2013; MARTINENT;
DECRET, 2015; MONTERO-CARRETERO et al., 2015), o que pode ter
continuidade em uma atuacdo no pos-carreira quando o ex-atleta é
promovido (capacitado de fato ou ndo) para dirigente esportivo
(JOAQUIM; BATISTA; CARVALHO, 2011; CRUZ, 2017).

Na atuacdo como treinador sdo definidas inimeras competéncias
centrais que podem ser atribuidas também com a atuacdo futura como
gestor do esporte, como por exemplo, definir visdo estratégica, planejar,
buscar objetivos, construir relagdes, entre outros (INTERNATIONAL
COUNCIL FOR COACHING EXCELLENCE (ICCE), 2013;
MILISTETD et al., 2017). Além disso, a competéncia de compreender o
ambiente de pratica é considerada um dos elementos do conhecimento
profissional que o treinador e demais profissionais de Educacéo Fisica e
Esporte devem dominar (INTERNATIONAL COUNCIL FOR
COACHING EXCELLENCE (ICCE), 2012), o que pode indicar que este
conhecimento foi aprendido e transformado em competéncia na atuacao
enquanto gestor. No caso da atuacdo como &rbitro, é verificado a
comunicagao como sendo uma das competéncias essenciais para este tipo
de funcdo (ANSHEL, 1995; SIMMONS, 2010; SOUCHON et al., 2016),
além de ter que demonstrar competéncia pedagdgica ao ter que saber
explicar claramente suas decisdes (ISIDORI; MULLER; KAYA, 2012).
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Sobre o contexto do esporte no Brasil, ap6s a década dos
megaeventos, a percep¢do predominante ¢ de “terra arrasada”. Pontos
positivos foram alcancados, relacionados com legislacBes sobre o
financiamento do esporte, a melhoria nas estruturas esportivas de
algumas cidades e outros poucos pontos que podem ser identificados.
Mas, a partir do ponto de vista da gestéo do esporte, ndo se conseguiu um
impacto/legado no sistema esportivo brasileiro. Constata-se de forma
pratica e concreta, a auséncia de uma gestdo profissional, ética e
responsdvel, assim como a continuagdo da perspectiva de
descontinuidade nos programas implementados, a falta de viséo
estratégica, a ineficacia e irresponsabilidade e a ineficiéncia na utilizacéo
dos recursos disponiveis. Também é possivel constatar que, no atual
modelo brasileiro, os profissionais envolvidos na direcdo das principais
organizacgdes esportivas (principalmente confederagdes), ndo possuem
credibilidade (MAZZEI; ROCCO JUNIOR, 2017). E resta a pergunta,
por onde se deve partir para a assegurar a melhoria deste cenario?

2.4.1 Ambiente de aprendizagem educacional

E o ambiente educacional que possibilitara as oportunidades de
uma aprendizagem aprofundada, principalmente quando se tratar de
assuntos complexos e de percepcOes tedricas. Este ambiente é
caracterizado por apresentar processos de aprendizagem formal, racional
e direcionada. A aprendizagem educacional geralmente e atualmente, é
uma das mais relevantes e aceita pela sociedade, pois é nela que o
individuo tera o seu direcionamento para o campo de trabalho (ILLERIS,
2011). Em termos de aprendizagem para este ambiente, é crucial que
exista a relacdo professor/tutor e estudante, onde o conhecimento seréa de
alguma forma transferido ou descoberto (ILLERIS, 2007). Sdo
consideradas situacfes de aprendizagem deste ambiente aquelas em que
o0 individuo se encontra inserido em escolas, universidades, cursos de
longa duracdo e atividades educacionais, sistematizadas e organizadas.

Um dos desafios iniciais de toda e qualquer aprendizagem no
ambiente educacional € que ela se conecte com 0 mundo real. Ou seja,
que neste ambiente de aprendizagem seja levado em conta a relacéo teoria
e prética (ILLERIS, 2009). A necessidade de se investigar os cursos de
formac&o de gestores esportivos tem se propagado nos ultimos 10 anos
(BASTOS, 2004), sendo que a busca pela adequacdo curricular deveria ir
ao encontro das complexas e variadas necessidades do esporte
contemporaneo (DESENSI et al., 1990).
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Considerando o ambiente educacional do gestor esportivo
brasileiro, a sua formacéo inicial estad geralmente atrelada a area de
Educacao Fisica e Esporte (GOMES; SARMENTO; PEDROSO, 2014;
AMARAL,; BASTOS, 2015) e que a gestdo esportiva é apontada como
um dos campos de atuacdo destes profissionais (CONFEF, 2002). Por
outro lado, parece se fazer necessario que as estruturas curriculares da
area de Educagdo Fisica e Esporte considerem aprendizagens para tal
atuacdo profissional do gestor esportivo, o que ndo parece ser a realidade
em boa parte dos cursos (FEITOSA; NASCIMENTO, 2006; QUINAUD;
FARIAS; NASCIMENTO, no prelo). Além disso, embora exista
resolugdes (BRASIL, 2004; 2009) que regulamentem os cursos de
graduacdo em Educacdo Fisica e Esporte no Brasil, a formag&o do gestor
esportivo, bem como de suas competéncias a serem adquiridas no
decorrer do curso ndo séo priorizadas em virtude de uma perspectiva
generalista de formacdo. Na prética, uma boa porcentagem dos gestores
esportivos no Brasil possui diferentes formaces académicas, se
perpetuando no pais a cultura do cartola (MAZZEI; ROCCO JUNIOR,
2017).

Um aspecto a ressaltar é a necessidade de mais estudos
direcionados a investigar o contexto da gestdo esportiva nas disciplinas
ofertadas nos cursos de formacao em Educacéo Fisica e Esporte no Brasil.
Vale ressaltar que o campo de atuacéo da gestdo do esporte ndo é somente
dos profissionais de Educacédo Fisica e Esporte, nem tdo pouco de uma
determinada profissdo, e que independentemente da formacéo, o que deve
ser considerado sdo as aprendizagens inerentes a atuacdo de um gestor do
esporte. Apesar disso, uma das preocupacfes do esporte ser gerenciado
por profissionais sem a formacdo em Educacdo Fisica e Esporte é a
utilizacdo do esporte apenas como ferramenta mercadolégica ou como
uma simples atividade circense (PIRES; LOPES, 2001; MAZZEI,
ROCCO JUNIOR, 2017).

N&o obstante, a falta de aprendizagens necessarias para sua
atuacdo ja € um fator evidenciado nos curriculos da formacao inicial em
Educacdo Fisica e Esporte, em que 0s conteldos da gestdo sdo
compactados em uma unica disciplina ou no maximo duas (CARDENAS;
FEUERSCHUTTE, 2015). Além da falta de disciplinas de gestdo nos
curriculos de formag&o, ha outro agravante de sua formagdo, uma vez que
ainda ndo existem docentes qualificados e em nimero suficiente para o
préprio ensino da gestéo esportiva na area de Educacao Fisica e Esporte
no Brasil (MAZZEI; ROCCO JUNIOR, 2017). Apesar da incipiéncia de
disciplinas e de lacunas referente as aprendizagens da gestdo nos
curriculos de formacéo, pode-se dizer que mesmo assim a gestdo tem
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conquistado seu espaco paulatinamente na Educacéo Fisica e Esporte no
pais, principalmente em instituicdes de vanguarda, que possuem tanto
cursos de graduacdo como programas de pés-graduacdo, e que possuem
6tima avaliagdo nos 6rgdos nacionais responsaveis por essas duas areas
no pais (MONTAGNER; SCAGLIA; AMAYA, 2012; MAZZEI;
AMAYA; BASTOS, 2013).

Além dos cursos de formacéo inicial, os cursos de p6s-graduacéo
(lato sensu) e atualizagdo também sdo considerados parte do ambiente
educacional. No contexto da pés-graduacdo, as aprendizagens sao
consideradas mais especificas do que um curso de graduagdo, o que
proporciona ao individuo um possivel processo de autorreflexdo em
relacdo ao contexto social/profissional em que se encontra (CONKLIN;
KYLE; ROBERTSON, 2012). A p6s-graduacdo auxilia na aquisi¢do de
competéncias que podem ser Uteis aos gestores (RUAS; COMINI, 2007).
Mesmo que o curso ndo tenha foco na gestdo esportiva, cursos de pés-
graduacdo em administracdo podem proporcionar a aquisicdo de
competéncias como comunicagao, autoconfianca e planejamento, além de
network com outros profissionais (HINCHLIFFE; JOLLY, 2011,
JACKSON, 2014). No Brasil, as opcdes de cursos especificos em gestao
do esporte tém se proliferado, mas ndo ha um levantamento detalhado
sobre 0 nimero, existéncia de fato e qualidade desses cursos.

No que diz respeito a pés-graduacéo stricto sensu, ndo ha cursos
relacionados com a tematica da gestdo esportiva no Brasil. O que existe
séo linhas de pesquisa em programas de Educacédo Fisica e Esporte com
o foco na gestdo do esporte ou com temas correlacionados com esta area.
Em vista deste cenario do ambiente de aprendizagem educacional e a
formac&o do gestor esportivo no Brasil, os conteildos de aprendizagem
especificos para atuacdo profissional como gestor esportivo séo
provavelmente adquiridos ao longo do percurso profissional
(BRIDGSTOCK, 2009).

2.4.2 Ambiente de aprendizagem no trabalho

O ambiente de aprendizagem no trabalho pode ser considerado
especial e significante por proporcionar oportunidades especificas e
condi¢des de aprendizagem para a atuagdo profissional, mesmo que o
processo de aprendizagem ndo seja o principal foco deste ambiente
(ILLERIS, 2011). As situacbes que envolvem o0s membros da
organizacdo, seja por conversas informais, observacdo, tomada de
decisdo ou solucdo de problemas, podem ser consideradas fundamentais
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para o0 crescimento do profissional (HOOVER; GIAMBATISTA;
BELKIN, 2012; LETMATHE; SCHWEITZER; ZIELINSKI, 2012).

Dentre os processos de aprendizagem em um ambiente de trabalho,
pode-se destacar os relacionamentos interpessoais entre 0s membros da
organizagdo, pois a partir destas interacdes é possivel entender a dindmica
dos grupos e dimensionar com maior profundidade as consequéncias das
tomadas de decisGes (BENSON; LORENZONI; COOK, 2016). Além
disso, a adequada convivéncia com os pares promove a oportunidade de
se desenvolver novas aprendizagens (VAN VEELEN; SLEEGERS;
ENDEDIK, 2017), bem como incentiva o sujeito a refletir acerca de suas
acbes em prol a um pensamento que contribua com os anseios de todos
0s outros profissionais que convive (FENWICK, 2008).

Outra situagdo de aprendizagem observada comumente em
ambiente de trabalho compreende os “erros”, onde ocorre uma
aprendizagem a partir do reconhecimento e reflexdo sobre as falhas.
Assim, o bom convivio entre os membros é fundamental para a aquisicéo
de novas aprendizagens, porque caso ocorram criticas severas em relacéo
ao erro, o sujeito pode acabar sendo desestimulado em realizar novas
acOes. De acordo com Cope (2011), aprender com os erros é fundamental
para um profissional mais eclético em uma gestdo do esporte que, por
natureza, impde diferentes desafios para seus gestores.

Apesar da aprendizagem pelo erro ser um processo importante
para o gestor do esporte (QUINAUD; MILISTETD; NASCIMENTO, no
prelo), o mesmo pode acabar prejudicando a organizacdo em que ele faz
parte, uma vez que as acOes ali presentes podem ndo serem efetivas. Em
vista disso, é de se considerar que sejam incentivadas a¢des do ambiente
de trabalho pautadas em uma base consolidada de estudos e pesquisas,
pois 0s problemas majoritariamente encontrados no ambiente de trabalho
sdo provenientes da falta de aprendizagem no ambiente educacional ou o
modo em que estas aprendizagens sao transmitidas, além da questdo de
carater e comportamento pessoal (FRISBY, 2005).

Infelizmente, muito do ambiente de aprendizagem no trabalho do
gestor esportivo no Brasil € pautado no senso comum, ou ainda em um
conjunto de experiéncias que ja ndo condizem com o atual contexto do
Esporte. E, ainda é necessario citar que, em muitos casos, a perpetuago
no poder ou o desejo de permanéncia em cargos consideraveis fazem com
que bons gestores caiam na vala comum do estigma de “cartola”. Os casos
comprovados de irregularidades envolvendo as principais organizacoes
esportivas brasileiras apenas confirmam tais afirmacdes. Existem
excegdes, sim, mas elas ainda sdo raras ou acabam por ser isoladas e ainda
descontinuadas em um sistema cruel.
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Além disso, os futuros profissionais deveriam considerar melhor o
entendimento dos problemas da pratica profissional, para assim
compreenderem as suas dificuldades e limitagdes, e entdo desenvolverem
aprendizagens com foco critico para a solucdo desses problemas
(INGLIS, 2007). Acredita-se que apenas com a unido do conhecimento
proveniente de diferentes ambientes de aprendizagem existirda a
formulacdo de ideias e solugBes de problemas mais abrangentes, e a
gestdo do esporte se desenvolveria com o propoésito de alcancar melhor
qualidade em suas a¢des (MAHONY, 2008).

A fim de melhor esclarecer o pensamento da necessidade de unir
as aprendizagens do ambiente educacional com o ambiente de trabalho,
pode ser citado o exemplo dos Estados Unidos, em que possuem
aproximadamente 415 cursos de graduacdo, 172 programas de mestrado
e 27 programas de doutorado especificos em gestéo do esporte (MAZZEI;
ROCCO JUNIOR, 2017) e que defendem que a aprendizagem s6 tem
sentido se fosse praticada ao mesmo tempo na academia e fora dela. Cabe
lembrar que ndo ha no mundo uma poténcia esportiva como os Estados
Unidos. Obviamente que had muito mais diferencas do que somente
aquelas identificadas no sistema esportivo, mas ndo se pode negar que o
sistema norte-americano € um dos mais efetivos em termos de gestdo do
esporte.

2.5 CONSIDERAGOES FINAIS

Entende-se que o gestor esportivo se apresenta como um individuo
responsavel por inimeras atribui¢fes e que para tal, deve ser dotado de
competéncias e habilidades, muitas vezes exigidas pelas prdprias funcdes
do cargo. Por mais que se tente descrever um perfil mais atual do gestor
esportivo, as caracteristicas refletem as particulares de cada um, assim
como geralmente fazem sentido no respectivo contexto, o que faz a
andlise de um perfil ser sempre particular com o tipo de organizagdo e sua
gestdo analisada. Ndo se defende aqui uma gestdo do esporte
mercadoldgica, como erroneamente muitos académicos e outros
profissionais interpretam. Se defende um esporte melhor organizado e
que atenda as necessidades da populagdo. Assim, acredita-se que 0s
profissionais formados em Educacdo Fisica e Esporte, que estudam 0s
valores positivos presentes no esporte e seu potencial de desenvolvimento
humano, sejam os mais indicados para ocuparem cargos diretivos de
gestores do esporte.

Ao mesmo tempo surge a reflexdo acerca da necessidade da
inclusdo de mais contelidos de gestdo nos cursos de graduacdo em
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Educacdo Fisica e Esporte, ou cursos de pos-graduacdo mais coerentes
com a atuacdo profissional na area do Esporte em geral, pois a
capacitacdo de treinadores também é deficitaria (GALATTI et al., 2016).
Ressalta-se que ndo se esta querendo dizer que é apenas o profissional de
Educacao Fisica e Esporte que possui a responsabilidade de atuar nesta
area e nem que os cursos de formacdo inicial em Educacdo Fisica e
Esporte devem ter como foco principal a Gestdo do Esporte, mas que é
essencial uma reflexdo sobre a formacdo dos gestores esportivos em
virtude de uma nova realidade social e o papel do Esporte neste contexto.

Apesar da importancia da aprendizagem em ambiente de trabalho,
as chances de que a atuagdo se torne mais efetiva vao ao encontro das
aprendizagens acumuladas pelo individuo ao longo do tempo e,
principalmente, com a sua formag&o educacional. Infelizmente a gestéo
do Esporte no ambiente de aprendizagem educacional foi desprezada
durante anos no Brasil, assim como o ambiente de aprendizagem do
trabalho foi dominado por muito mais erros do que um processo de
melhoria continuada.

Por fim, espera-se que este ensaio auxilie na reflexdo acerca do
gestor esportivo e que contribua para que novos estudos apresentem
abordagens mais diversificadas e profundas. A area de investigacdo sobre
aprendizagem de gestores, internacionalmente, j4 estd em grande
desenvolvimento, mas ainda hd uma lacuna em relacdo aos gestores
esportivos e, principalmente, na literatura brasileira.
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3 FORMAGCAO PROFISSIONAL DO GESTOR ESPORTIVO
PARA O MERCADO DE TRABALHO: A (IN)JFORMACAO DOS
CURSOS DE BACHARELADO EM EDUCACAO FISICA DO
BRASIL

3.1 INTRODUCAO

No cenério da intervencdo profissional em Educacdo Fisica,
distintos postos de trabalho sdo ocupados pelos profissionais, os quais
exigem o dominio de determinadas competéncias e de conhecimentos
especificos (NASCIMENTO, 2002; 2006). Na ultima década, a formagéo
inicial e a intervencdo profissional em Educacéo Fisica tém despertado o
interesse de diversos pesquisadores, independente do espaco e do tempo
de atuacdo (SAAD; REZER; REZER, 2010; ROSSI; MUNSTER, 2013;
INACIO; MORAES; SILVEIRA, 2013; BEZERRA et al., 2014;
MILISTETD et al., 2015; BRASIL et al., 2016; FARIAS et al., 2016;
CARDOSO; BATISTA; GRACA, 2016). Entretanto, o cenario cientifico
ainda carece de estudos a respeito da gestdo do esporte na formacdo
inicial (BASTOS, 2003), de modo a propiciar a insercdo do profissional
de Educacéo Fisica como um gestor esportivo, ampliando e consolidando
0s espacos de intervencdo e redimensionando as estratégias de acao.

O gestor esportivo, enquanto um dos responsaveis pelo
desenvolvimento do esporte, tem assumido importante papel na gestdo
de recursos humanos e do mercado de negécios, favorecendo também a
promocéao de associacdes representativas (VIEIRA; STUCCHI, 2007;
ROCHA; BASTOS, 2011). Assim, aampliacdo e a melhoria da qualidade
da formacdo inicial destes profissionais sdo necessarias, no intuito de que
a gestdo do esporte deixe de ser amadora e passe a profissionalizar-se
(MOCSANYI; BASTOS, 2005; ROCHA; BASTOS, 2011; MAZZEI et
al., 2012).

Ao ser reconhecida como uma das éareas de intervencdo do
profissional de Educacéo Fisica (CONFEF, 2002), a formacdo inicial de
gestores esportivos ocorre nos cursos de bacharelado em Educacéo Fisica
(CARDENAS; FEUERSCHUTTE, 2015) e aos poucos tem ganho mais
espaco nos curriculos universitarios (MONTAGNER; SCAGILIA;
AMAYA, 2012). Além de oportunizarem aos estudantes importantes
aprendizagens sobre o real funcionamento do mundo profissional, ainda
no tempo da formagéo universitaria (JACKOWSKI; GULLION, 1998;
HAAN; SHERRY, 2012; JONES; JONES, 2014), as estruturas
curriculares contemplam os saberes do gestor esportivo por meio de
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disciplinas, cujas tematicas estdo relacionadas a gestdo e as politicas do
esporte (MAZZEI; AMAYA, BASTOS, 2013).

Embora as Resolu¢des 07/2004 (BRASIL, 2004) e 04/2009
(BRASIL, 2009) compreendam importantes marcos regulatérios
brasileiros dos cursos de graduagdo em Educacdo Fisica, as dimensdes da
formacdo inicial do gestor esportivo e as competéncias a serem
adquiridas no decorrer do curso néo sdo priorizadas, diante da perspectiva
de formacdo generalista na area. De fato, as estruturas curriculares
necessitam contemplar disciplinas e estagios obrigatérios que abordem o
desenvolvimento de competéncias e o saber do gestor esportivo
(FEITOSA; NASCIMENTO, 2006; ROCHA; BASTOS, 2011) para
proporcionar o desenvolvimento da profissionalizacdo do gestor
(BASTOS, 2003; AZEVEDO; BARROS; SUAIDEN, 2004; VALENTE;
SERAFIM, 2006; BASTOS et al., 2006). Assim, este estudo tem por
objetivo analisar a oferta de disciplinas na area da gestdo do esporte nas
estruturas curriculares dos cursos de bacharelado em Educacéo Fisica de
universidades pablicas brasileiras (federais e estaduais).

3.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A investigacdo foi caracterizada como descritiva, com
abordagem quanti-qualitativa dos dados a partir do delineamento
documental (DELGADO; MARIN; SANCHEZ, 2011). Enquanto que a
abordagem quantitativa foi utilizada na sistematizacdo dos resultados
numeéricos, a abordagem qualitativa foi empregada devido a selecéo, a
focalizagdo e a transformacdo dos dados em informagdes organizadas de
acordo com as tematicas (GIL, 2008).

A coleta de dados ocorreu no website do governo federal
(emec.mec.gov.br) no dia seis de julho de 2016. A ferramenta no website
do governo federal permite a busca precisa e detalhada de todas as
instituicbes de ensino superior, assim como 0s cursos cadastrados e
reconhecidos no Sistema Nacional de Ensino Superior (SINAES). Na
busca avancgada das informagdes foram selecionadas, inicialmente, as
opcoes instituicdo de ensino superior, publica federal e, posteriormente,
publica estadual, universidade e situagao ativa, respectivamente.

A ferramenta de busca, ainda, apresenta a opcéo para selecionar
todos os cursos oferecidos pela instituicdo universitaria, clicando na
opcdo graduacdo. Neste estudo foram selecionadas apenas aquelas
instituicBes que possuiam o curso de Bacharelado em Educagdo Fisica.
Apbs esta primeira etapa, todos os websites das universidades que
apresentavam 0 curso de Bacharelado em Educacdo Fisica foram
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consultados, no intuito de verificar a oferta ou ndo de disciplinas
relacionadas a gestdo do esporte.

As orientacOes de Braun e Clarke (2006) para realizacdo de
pesquisas qualitativas foram empregadas, nomeadamente a imersdo e
procura por temas, a identificagdo e nomeacdo dos temas, a conexao e
organizacdo dos temas, a verificacdo cruzada e confirmacéo. Além disso,
o software Nvivo versdo 9.2 foi utilizado, considerando que este recurso
se tornou uma ferramenta poderosa em investigagdes qualitativas, o qual
auxilia a desvendar diferentes contextos e relaciona distintas
informacGes, a0 mesmo tempo em que se faz uso de analises tematicas
com maior profundidade das explanacfes (GRBICH, 2013).

O agrupamento dos dados obtidos das ementas e das disciplinas
permitiu a determinagdo da frequéncia relativa e percentual, cujos dados
foram organizados na planilha de céalculo Excel, do sistema operacional
Windows 10. O processo de andlise de contetdo (BARDIN, 2011) das
disciplinas e das ementas encontradas nas universidades investigadas
possibilitou a criacdo de seis categorias, nomeadamente Administracéo e
Marketing Esportivo (fungBes administrativas na educagdo fisica;
conceituacdo e utilizacdo de diversas ferramentas do marketing;
organograma, administracdo de pessoal e financeira; marketing aplicados
ao esporte); Gestdo de Politicas Publicas em Saude, Esporte e Lazer
(gestdo das politicas da Educacéo Fisica, do esporte e do lazer; legislacdo
e diretrizes voltadas para a orientacdo da Educacdo Fisica, do Lazer e do
Esporte; legislacdo em salde); Planejamento e Organizacdo de Eventos
(organizacdo, congresso técnico e cientifico e cerimonial de eventos
esportivos; regulamento e sistemas de disputa; organizacdo e
gerenciamento de competicdes esportivas); Gestdo em Esporte, Salde e
Lazer (formacgéo e equipe de profissionais de administracdo; gestdo em
academias, clubes, clinicas - contextos esportivos; gestdo do mercado de
trabalho em Educacdo Fisica); Empreendedorismo (inovagdo; fendmeno
esportivo e relagbes com a sociedade; sistema educacional e
empreendedorismo; oportunidades de negdcios); Estagio Especifico em
Gestdo do Esporte (estagio de préatica profissional em Educagéo Fisica;
estagio de préticas esportivas e gestdo do esporte). Enquanto que a
confirmacdo da representatividade das categorias (PATTON, 1990) foi
estabelecida pela exaustividade na sua anlise, a validade interpretativa
(MAXWELL, 1992) obtida por meio do confronto e discussdo de dois
peritos com vasta experiéncia em pesquisa qualitativa e formacgéo
profissional em Educacdo Fisica.
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3.3 RESULTADOS

A busca realizada ao website do governo federal resultou na
identificacdo de 103 instituicOes de ensino superior, sendo 63 (61,2%)
universidades federais e 40 (38,8%) universidades estaduais. Do total de
instituicbes publicas selecionadas do Sistema Nacional de Ensino
Superior, 76 ofertam cursos de Educacdo Fisica, sendo 46 o curso de
Bacharelado em Educacdo Fisica. Ha 42 instituicdes de ensino superior
que ofertam, pelo menos, uma disciplina na area da gestdo do esporte,
sendo 28 (66,7%) universidades federais e 14 (33,3%) universidades
estaduais. Somente uma universidade federal ndo disponibilizou a grade
curricular do curso de bacharelado em Educacéo Fisica. A consulta aos
websites das universidades investigadas permitiu encontrar as ementas
das disciplinas de 37 universidades (27 Federais e 10 estaduais) e foram
disponibilizados os projetos politico-pedagdgicos de 34 universidades
(29 federais e 5 estaduais).

A andlise da distribuicdo geografica dos cursos de bacharelado
em Educacéo Fisica revelou que as regides sudeste (37,0%), sul (28,3%)
e nordeste (21,7%) sdo aquelas que concentram o maior nimero de cursos
ofertados por universidades federais e estaduais (tabela 1). A menor
concentracdo foi observada nas universidades publicas das regides
centro-oeste (6,5%) e norte (6,5%), sendo que nenhuma universidade
estadual da regido centro-oeste oferta o curso de Bacharelado em
Educacdo Fisica ou o curso ndo estava cadastrado no website do governo
federal na data pesquisada. Enquanto que a oferta de cursos de
bacharelado em Educacéo Fisica por universidades federais € maior na
regido sudeste (n=12), a oferta por universidades estaduais é maior na
regido sul (n=7).

Tabela 1 - NUmero de cursos de Bacharelado em Educacdo Fisica
ofertados pelas universidades publicas por regido brasileira.

Regido Universidades Universidades Total

Federais Estaduais (n=46)
(n=31) (n=15)

Norte 2 (66,7%) 1 (33,3%) 3

Nordeste 8 (80,0%) 2 (20,0%) 10

Centro- 3 (100,0%) - 3

Oeste

Sudeste 12 (70,6%) 5 (29,4%) 17

sul 6 (46,2%) 7 (53,8%) 13
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Fonte: Dados da pesquisa.

Em relagdo aos curriculos dos cursos de Bacharelado em
Educacdo Fisica que apresentavam disciplinas relacionadas a area da
gestdo do esporte, constatou-se o predominio da oferta de uma (35,7%)
ou duas (38,1%) disciplinas por curso nas universidades investigadas
(tabela 2). Poucos cursos (4,8%) de universidades federais e estaduais
ofertam cinco ou mais disciplinas.

Tabela 2 -Numero de disciplinas ofertadas no segmento da gestdo do
esporte nas estruturas curriculares das universidades federais e estaduais.

Ndmero de Universidades Universidades Total
disciplinas Federais Estaduais (n=42)
(n=28) (n=14)

Uma disciplina 11 (73,3%) 4 (26,7%) 15
Duas 11 (68,8%) 5 (31,3%) 16
disciplinas

Trés disciplinas 5 (55,6%) 4 (44,4%) 9
Quatro - - 0
disciplinas

Cinco 1 (100%) - 1
disciplinas

Seis disciplinas - 1 (100%) 1

Fonte: Dados da pesquisa.

Ao considerar as categorias de analise referentes as disciplinas
ofertadas (tabela 3), nota-se que a maioria dos cursos de bacharelado em
Educacdo Fisica investigados oferece disciplinas que abordam contetidos
de Administracdo e Marketing Esportivo (59,5%) e Gestdo de Politicas
Publicas em Salde, Esporte e Lazer (57,1%). Nota-se também a oferta de
disciplinas com contetidos voltados ao Planejamento e Organizagdo de
Eventos (35,7%) e a Gestdo em Esporte, Salde e Lazer (33,33%).
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Tabela 3 -NUmero de cursos que ofertam disciplinas da area da gestédo
do esporte de acordo com as categorias de analise.
Categorias de Analise  Universidades Universidades Total

Federais Estaduais (n=42)
(n=28) (n=14)
Administracéo e 15 (60,0%) 10 (40,0%) 25
Marketing Esportivo
Gestdo de Politicas 14 (58,3%) 10 (41,7%) 24
Pdblicas em Saude,
Esporte e Lazer
Planejamento e 10 (66,7%) 5 (33,3%) 15
Organizacéo de
Eventos
Gestdo em Esporte, 10 (71,4%) 4 (28,6%) 14
Salde e Lazer
Empreendedorismo 3 (50,0%) 3 (50,0%) 6
Estagio Curricular em 1 (50,0%) 1 (50,0%) 2

Gestéo do Esporte
Fonte: Dados da pesquisa.

O empreendedorismo (14,3%) e o Estagio Curricular em Gestéo
do Esporte (4,8%) sdo disciplinas menos frequentes nos cursos de
bacharelado em Educagdo Fisica. Além disso, a anélise pormenorizada
dos créditos ofertados revelou que as disciplinas sdo predominantemente
de natureza tedrica, com poucas oportunidades proporcionadas aos
estudantes para colocarem em préatica seus conhecimentos, como 0s
estagios curriculares.

Considerando que um eixo curricular compreende a oferta de
trés ou mais disciplinas em determinado segmento curricular, inclusive
com a oferta de estdgio curricular quando o eixo é de orientagdo para
intervencdo profissional, poucos cursos investigados de universidades
federais (n=6) e estaduais (n=5) apresentam indicios da presenca de um
eixo curricular na area de gestdo do esporte. A anélise da periodizacéo da
oferta de disciplinas na estrutura curricular dos cursos que possuem, pelo
menos, trés disciplinas na area de gestdo do esporte (tabela 4) revelou que
a estrutura curricular de somente seis cursos investigados pode configurar
um eixo curricular em gestdo do esporte. As demais estruturas
curriculares contemplam até duas disciplinas nesta area ou concentram a
oferta de disciplinas em duas categorias de analise.
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Tabela 4 - Distribuicdo da oferta de disciplinas nas categorias de analise nas estruturas curriculares das universidades
que contemplam trés ou mais disciplinas na area da gestdo do esporte.

Gestéo Administracdo e Planejamentoe Gestdo Empreendedorismo Estagio
de Marketing Organizagdode em Curricular
Politicas  Esportivo Eventos Esporte, em Gestao
Publicas Salde e do Esporte
em Lazer
Salde,
Esporte
e Lazer

UE A 1 1 1 1 1 1

UF A 1 1 1 1 1

UEB 1 1 1

UEC 1 1 1

UED 1 1 1

UFB 1 1 1

UF C* 2 1

UF D* 1 2

UF E* 2 1

UF E* 1 2

UE F* 1 2

Fonte: Dados da pesquisa.
*Universidades que apresentam mais de uma disciplina inserida na mesma categoria de analise.
UE: Universidade Estadual; UF: Universidade Federal
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Um aspecto a destacar € que somente duas universidades
investigadas contemplam a formacdo especifica de profissionais de
Educacdo Fisica para atuar no segmento da gestdo do esporte,
expressando a intencionalidade no projeto politico-pedagdgico do curso,
nomeadamente no perfil profissional, nos objetivos geral e especificos e
na estrutura curricular.

3.4 DISCUSSAO

A expansao da oferta de cursos de educagdo superior no cenario
brasileiro (BARROS, 2015) tem revelado também a evolugdo das
matriculas na rede pablica (BRASIL, 2014), bem como o crescimento e
a procura por cursos de bacharelado (BRASIL, 2012). A distribuicéo
desequilibrada dos cursos de Educacéo Fisica nas regies geograficas no
Brasil, observada no periodo de 1991 a 2004 (HUNGER et al., 2006),
parece permanecer na atualidade, porque a oferta de cursos de
bacharelado por institui¢cdes publicas federais e estaduais concentra-se
nas regides sudeste, sul e nordeste.

A preocupacdo com a melhoria da qualidade da formacéo de
profissionais na area da gestdo do esporte é justificada pelo aumento da
sua demanda (SKINNER; GILBERT, 2007) e pela necessidade de
contratacdo de pessoas qualificadas para a sobrevivéncia da gestdo do
esporte futura (SCHWAB et al., 2015). Além de adquirir competéncias
em ambientes institucionalizados de aprendizagem (JOAQUIM,;
BATISTA; CARVALHO, 2011), o profissional deve ser um profundo
conhecedor do ambiente em que atua, aumentando a credibilidade e as
possibilidades de intervengdo profissional no Brasil (MAZZEI et al.,
2012). No entanto, a adequacdo curricular as necessidades formativas e
profissionais na area da gestdo do esporte ndo é uma tarefa facil, sendo
necessaria a analise inicial do ambiente de atuacdo do profissional
(DESENSI et al., 1990) e a sistematizagdo de grupo de profissionais e
pesquisadores engajados na ressignificacdo da prdpria intervengdo
profissional.

Ao considerar o campo da gestdo do esporte no Brasil, acredita-
se que a é&rea ainda se encontra em busca de sua afirmagdo,
reconhecimento e importancia (MAZZEI; ROCCO JUNIOR, 2017).
Apesar das lacunas existentes nas matrizes curriculares dos cursos
(MAZZEI; AMAYA; BASTOS, 2013), a gestdo do esporte esta
alcancando maturidade e respeito no meio académico (ROCHA;
BASTOS, 2011) e talvez, mesmo de forma prematura, tem aumentado
gradativamente o seu poder nos curriculos.
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A partir da Resolucdo 07/CNE/2004 (BRASIL, 2004), os
curriculos dos cursos de bacharelado procuraram ampliar o leque de
contextos de intervencdo profissional em Educacdo Fisica, de modo a
atender as demandas crescentes do mercado de trabalho, bem como
estreitar a relacdo entre a gestdo do esporte, Educacdo Fisica e
universidade. Assim, para atender as novas demandas formativas foi
necessario alterar também o perfil do egresso do curso de bacharelado em
Educacdo Fisica, estabelecendo competéncias, habilidades e atitudes a
serem fomentadas no decorrer da integralizacdo do curso.

A aglutinagdo de diferentes teméticas da gestdo do esporte em
uma Unica disciplina (CARDENAS; FEUERSCHUTTE, 2015)
compreende uma importante evidéncia de sua legitimacdo na formacéao
inicial em Educacéo Fisica. Entretanto, ao ressaltar a baixa oferta de
disciplinas de gestdo, ndo se limita a pensar que a maior oferta de
disciplinas legitimaria esta &rea nos curriculos e nem tdo pouco que a
gestdo do esporte seria a mais importante para Educacéo Fisica. De fato,
0 contexto da gestdo ndo esta inserido somente no viés administrativo,
mas esta presente e atuante nos contextos pedagogicos e do treinamento,
em organizacOes e manifestacdes esportivas, bem como nas préprias
instituicdes de ensino superior (MAZZEI; ROCCO JUNIOR, 2017).

Embora a inser¢do de conhecimentos sobre gestdo do esporte nos
curriculos universitarios tenha sido mais contemplada em disciplinas, é
notoria a necessidade de sua fundamentacdo nos estagios supervisionados
e nas atividades complementares, redimensionando o olhar para a
formac8o do bacharel. Além disso, um fator que gera preocupacéo é a
caréncia de estudos que abordam os estagios nos cursos de bacharelado
em Educacdo Fisica, os quais permanecem situados no campo da
legislagdo (SILVA; SOUZA, CHECA, 2010; RINALDI; PIZZANI,
2012), enquanto que a demanda de investigacbes que tratam das
atividades complementares € bastante restrita.

As disciplinas de Administracdo e Marketing Esportivo séo
ofertadas com maior frequéncia nos curriculos dos cursos de graduagéo
em Educacdo Fisica, devido especialmente a espetacularizacdo esportiva,
que se transformou em um mecanismo essencial para a valorizacdo da
“marca” do esporte em que se esta atuando (VLASTUIN; ALMEIDA,;
MARCHI JUNIOR, 2008). Além disso, destaca-se 0 esporte
contemporaneo como um objeto mercadoldgico potencializado por meio
de suas inimeras formas de manifestacdo (MARQUES; GUTIERREZ;
MONTAGNER, 2009).

A importancia atribuida a tematica de Gestdo de Politicas
Publicas em Saude, Esporte e Lazer demostra a preocupagdo com a
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estruturacéo de politicas que possam reunir e guiar contextos particulares,
como econdmico, politico, social e processos do esporte (MCCREE,
2009), assinalando também que a participacdo € imprescindivel na
construcdo das politicas do esporte (SAM; JACKSON, 2004). Ressalta-
se que a qualidade e a importancia destinada a tematica irdo refletir na
prépria qualidade das politicas e na solucdo de seus problemas
(DONALDSON; LEGGETT; FINCH, 2011).

O Planejamento e Organizacdo de Eventos e a Gestdo em
Esporte, Saude e Lazer sdo disciplinas pouco contempladas nos cursos
investigados, o que revela determinada preocupagdo em instruirem seus
estudantes, em relacdo a diferentes tematicas, para estarem qualificados
para intervengdo profissional futura (DESENSI et al., 1990). Além disso,
tais categorias podem contribuir de forma reflexiva e de forma critica
para novas perspectivas culturais (SHERRY; SCHULENKOREF;
CHALIP, 2015), de modo a ajudar no entendimento das particularidades
da gestdo do esporte (HAAN; SHERRY, 2012).

Apesar do estagio curricular providenciar o engajamento do
estudante no mercado de trabalho, criar oportunidades de
relacionamentos profissionais e atualizar o estudante sobre as
necessidades do mercado profissional (BRAUNSTEI-MINKOVE;
DELUCA, 2015; SURUJLAL; SINGH, 2010; JACKOWSKI;
GULLION, 1998), a realizacdo de estagio curricular com foco especifico
em gestdo do esporte € ainda bastante escassa nas instituicdes puablicas
investigadas. Esta situacdo difere do estudo realizado com universidades
privadas de Sdo Paulo, no qual Silva, Souza e Checa (2010) encontraram
a realizacdo frequente de projetos de gestdo nos tempos de estagios.

Uma evidencia preocupante do estudo é a presenca de um eixo
curricular em gestdo do esporte em somente seis cursos investigados,
sendo que apenas dois cursos contemplam a formagéo especifica nesta
area nos respectivos projetos politico-pedagdgicos. A fragil abordagem
tematica nesta area em cursos de bacharelado em Educacdo Fisica pode
justificar a baixa procura de recém-formados para atuar na gestdo do
esporte (MONTAGNER; SCAGLIA; AMAYA, 2012). Assim, a criacdo
de eixo curricular nesta area é recomendavel para favorecer ao estudante
a aquisicdo de conhecimentos a serem aplicados nos especificos
contextos da gestdo (DESENSI et al., 1990), o dominio de habilidades
primordiais ao seu futuro profissional (AZEVEDO; BARROS;
SUAIDEN, 2004; BASTOS et al, 2006; MACIEL, 2009) e o
alinhamento necessario as dindmicas demandas do mercado de trabalho
(BRAUNSTEI-MINKOVE; DELUCA, 2015). Destaca-se também o
importante papel do profissional da gestéo do esporte em potencializar as
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habilidades dos estudantes para realizarem conexdes de informacdes e
ideias para o aprimoramento da gestdio (ZAKUS; MALLOY;
EDWARDS, 2007), bem como participarem e contribuirem com a
sociedade (SCHWAB et al., 2013).

3.5 CONSIDERAGOES FINAIS

As evidéncias encontradas no estudo permitiram concluir que a
oferta de disciplinas na area da gestdo do esporte, nas grades curriculares
dos cursos de Bacharelado em Educacdo Fisica, compreende uma
importante iniciativa para assegurar a intervencao do futuro profissional
neste setor. Todavia, € preocupante 0 nimero reduzido de cursos que
oportuniza a oferta de disciplinas desta natureza na formagdo de
bacharéis em Educacdo Fisica, bem como a concentracdo da oferta por
instituicdes publicas federais e estaduais localizadas nas regifes sudeste,
sul e nordeste.

Embora se perceba a preocupacdo de professores inseridos nas
universidades brasileiras em formar profissionais capazes de realizar
atividades de administracdo e marketing e com pensamentos criticos a
respeito da gestdo de politicas publicas em salde, esporte e lazer, os
dados do estudo indicam que este movimento nas instituicdes de ensino
superior ainda é timido. Ressalta-se que o Planejamento e Organizacdo
de Eventos e a Gestdo em Esporte, Salide e Lazer sdo disciplinas pouco
contempladas nos cursos investigados, assim como a realizacdo de
estagio curricular com foco especifico em gestao do esporte.

A ampliacdo da oferta de eixo curricular especifico, com mais
disciplinas e realizacdo de estagio curricular obrigatério, é recomendada
para melhor atender as demandas formativas e profissionais na area da
gestdo do esporte. Por fim, as universidades federais foram as que
apresentaram maior oferta de cursos de bacharelados em Educacéo Fisica
no Brasil, de disciplinas da area da gestdo do esporte e superioridade ou
equivaléncia de disciplinas considerando as categorias de analise. Nao
obstante, os estagios curriculares seguidos das disciplinas obrigatérias
sobre 0 tema gestdo deve ser contemplados nas matrizes curriculares,
mediando a formag&o e a futura intervencéo profissional.

Ainda que ndo tenha sido foco deste estudo, a extenséo
universitaria pode ser uma das estratégias para dimensionar o
conhecimento sobre a gestdo do esporte. Finalmente, a ampliacdo da
oferta de eixo curricular especifico, com realizacdo de estagio curricular,
é recomendada para melhor atender as demandas formativas e 0s
profissionais na area da gestao do esporte. Tal realizagdo poderia ser uma
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iniciativa para qualificar a sua insercdo no mercado de trabalho com uma
demanda de saberes especificos e experiéncias praticas. A continuidade
dos estudos também é sugerida para aprofundar as estratégias para
dimensionar o conhecimento nas situagBes de aprendizagem,
especialmente aquelas que buscam conciliar saberes especificos e
experiéncias praticas, assim como maior proximidade da realidade da
intervencdo futura nesta area.
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4 APRENDIZAGEM PROFISSIONAL DE GESTORES DE
FEDERACOES ESPORTIVAS CATARINENSES NO
AMBIENTE EDUCACIONAL

4.1 INTRODUCAO

Na ultima década, o Brasil foi palco de importantes eventos
esportivos internacionais que contribuiram para o fortalecimento do
gestor esportivo. Além dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos de verdo em
2016, foram realizadas a décima quinta edicdo dos Jogos Pan-
Americanos em 2007 e a vigésima edicdo da Copa do Mundo de Futebol
em 2014. De fato, a funcdo do gestor esportivo passou a ser vista como
primordial para o sucesso destes eventos (FELIX; FERNANDES;
OLIVEIRA, 2015). Além de contribuir no gerenciamento de recursos
humanos e financeiros (MOCSANY; BASTOS, 2005), o gestor é um
profissional capaz de desenvolver o comportamento ético, transparente e
responsdvel (BARBU; CRACIUN, 2012) cuja funcdo principal nas
grandes organizagdes € “ajudar a realizar o potencial de outas pessoas
para que elas possam ter conhecimento melhor, tomar decis6es melhores
e agir melhor” (MINTZBERG, 2010. p. 26).

O gestor esportivo necessita dominar competéncias intrinsecas a
sua funcdo (PACESA; ZAKAREVICIUS; ZUKAUSKAS, 2011;
MARJORIBANKS; FARQUHARSON, 2016), as quais podem ser
subdivididas em dimensGes comportamentais, contextuais e técnicas
(CAUPIN et al.,, 2006). Em diferentes estudos que abordam as
competéncias do gestor esportivo (JOAQUIM; BATISTA;
CARVALHO, 2011; GOMES; SARMENTO; PEDROSO, 2014,
MARJORIBANKS; FARQUHARSON, 2016; MIRANDA et al., 2017),
as competéncias comportamentais (disciplina, comunicacao, lideranga e
paciéncia) sdo as mais citadas pelos gestores, seguidas das competéncias
contextuais (relagBes interpessoais, planejamento e solugdo de
problemas) e competéncias técnicas (elaboragao e avaliagdo de projetos).
Apesar da identificagdo das competéncias necessarias para atuagdo do
gestor, ainda persiste 0 questionamento acerca de como 0s gestores
aprendem as competéncias ou qualquer contetdo pertinente a sua préatica.

As aprendizagens para intervengdo futura na maioria das
profissdes se iniciam, de modo geral, no ambiente educacional
(ILLERIS, 2007), principalmente nos contextos da formagdo inicial, dos
cursos de pos-graduacédo e dos cursos de atualizacdo. No Brasil, mais
especificamente, a formacdo inicial em Educacdo Fisica aparenta ser a
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grande formadora dos gestores esportivos, uma vez que grande parte dos
gestores possui esta formacdo (BARROS FILHO etal., 2013; AMARAL,;
BASTQS, 2015), bem como a gestdo do esporte é considerada um dos
campos de intervencdo do profissional de Educacdo Fisica (CONFEF,
2002). Todavia, a oferta de contelidos desta natureza na formacao inicial
tem se mostrado insuficiente para garantir a atuacdo profissional
(BASTOS et al., 2006; CARDENAS; FEUERSCHUTTE, 2015), bem
como fomentado a busca de outras iniciativas de formacdo, como a
realizacdo de cursos de atualizacdo e de p6s-graduacdo. Vale ressaltar
que gestores que possuem outras formagdes iniciais também tém ocupado
postos de trabalho nesta area, entretanto em menor nimero.

Diante do reconhecimento social e da relevancia do ambiente
educacional para aprendizagem profissional de gestores esportivos, bem
como da importante contribuicdo dos conteidos de aprendizagem neste
ambiente para melhoria da qualidade da intervencdo profissional, o
presente estudo foi realizado com o objetivo de verificar os contextos e
os conteidos de aprendizagem vivenciados pelos gestores de federagGes
esportivas catarinenses no ambiente educacional.

4.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo caracterizou-se, quanto a sua natureza, uma pesquisa
aplicada que foi implementada por meio de abordagem qualitativa
(DELGADO; MARIN; SANCHEZ, 2011). Além disso, quanto ao seu
objetivo compreendeu uma pesquisa descritiva exploratéria (THOMAS;
NELSON, 2002; GIL, 2008).

Fizeram parte do estudo 12 gestores de federacOes esportivas de
oito diferentes federacdes do estado de Santa Catarina. Os critérios de
inclusdo dos participantes exigiam a atuacdo em federagbes de
modalidades olimpicas, bem como estar exercendo a funcdo de
presidente, vice-presidente ou diretor. Ndo fizeram parte do estudo
gestores que ndo possuiam dedicacao, pelo menos, de 20 horas semanais
na respectiva federagcdo (critério de exclusdo). Para preservar o
anonimato dos participantes da pesquisa, as letras P e D foram utilizadas
para identificar, respectivamente os presidentes e os dirigentes
investigados.

A média de idade dos participantes da pesquisa foi de 51,6 anos
(min. 28 / méx. 67 anos), sendo 11 participantes do sexo masculino e uma
do sexo feminino (D5). Todos possuem curso de graduacao: oito somente
em Educacéo Fisica, um em Direito (P4), um em Administracdo (P3), um
em Turismo e Hotelaria (D2) e um em Educacéo Fisica e Contabilidade
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e Administracdo (P2). Destaca-se que quatro participantes possuem
formac&o em nivel de mestrado (P5, D1, D2 e D4).

Na coleta de dados foram realizadas entrevistas
semiestruturadas, porque permitem o surgimento de ideias e fendmenos
inesperados que podem ser agregados a entrevista e possibilitam ao
entrevistado expressar 0s eventos vivenciados com emogdo e com mais
detalhes (SPARKES; SMITH, 2014). Assim, ap0s a conversa inicial e a
explicacdo do significado de ambiente educacional de aprendizagem, a
seguinte pergunta abrangente sobre o tema proposto pela pesquisa foi
formulada: Conte-me como foram suas aprendizagens no ambiente
educacional. O estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisas
com Seres Humanos sob o parecer n° 2.143.734 e todos os participantes
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

As entrevistas foram gravadas com a presenca apenas do
pesquisador e do entrevistado no local. Ao final do processo de coleta de
dados foram transcritas 169 paginas das 12 entrevistas e com tempo
médio de 57,25 minutos de entrevista gravada. Para garantir maior
confiabilidades dos dados coletados e assegurar a validacdo das
declaracdes, as transcricbes foram reenviadas para cada um dos
participantes, que puderam suprimir, adicionar ou reescrever
informagbes que se aproximassem da real condi¢cdo de aprendizagem
vivenciada por eles. Além disso, o software Nvivo 9.2 foi utilizado como
ferramenta auxiliar no processo de categorizacdo e analise dos dados
coletados.

Os procedimentos de analise tematica, recomendados por Braun
e Clarke (2006), foram empregados na etapa de andlise indutiva de
categorizacdo e codificacdo dos dados. Apds multiplas leituras das
transcri¢Oes para favorecer o processo de familiarizagdo das entrevistas,
0 pesquisador iniciou a criagdo de uma codificagdo inicial, a qual foi
revisada para contemplar as readequacbes. Apds confirmacdo das
codificac@es, iniciou-se o aprofundamento da interpretagdo dos dados
codificados e a minuciosa busca por temas que poderiam ser extraidos e
agrupados por similaridade das informagdes nelas contidas (contextos).
Na sequéncia, a procura para identificar os temas foi iniciada. Para tanto,
a releitura das falas de cada codificac¢do foi realizada separadamente para
identificagdo inicial dos temas congruentes e pertinentes. Em seguida,
mais uma leitura foi realizada para definicdo dos temas e a criacdo das
subcategorias. Apos 0 término das etapas de codificacdo e categorizacéo,
a etapa de revisdo dos temas foi iniciada, na qual o pesquisador relia as
falas para confirmacdo dentro dos temas, da necessidade ou ndo de
readequacéo ou até mesmo excluséo da fala. Com o pesquisador satisfeito
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com o agrupamento dos temas, a definicdo, a nomeacao e a verificacdo
da necessidade de cada tema foram implementadas. Além disso, o
pesquisador relia as falas para verificacdo da relevancia de cada uma
delas de acordo com o objetivo proposto pelo estudo. Por fim, a Gltima
etapa foi marcada pela transmissdo dos dados a partir de sua validade e
confiabilidade durante todo o seu processo de analise até o leitor.

Os procedimentos de confirmagdo “intrapesquisador” e
“interpesquisador” foram empregados para garantir maior rigor e
confianga ao processo de andlise de dados (GIBBS, 2009). Enquanto que
a confirmagao “intrapesquisador” foi operacionalizada a partir da revisdo
das interpretacdes pelo investigador principal ap6s o intervalo de uma
semana, a confirmagdo “interpesquisador” foi obtida a partir do confronto
das interpretacGes entre dois pesquisadores.

4.3 RESULTADOS

As informac@es obtidas, a partir das falas dos gestores, foram
organizadas de acordo com os contextos e conteidos de aprendizagem no
ambiente educacional (Figura 1). Os contextos identificados foram a
formacéo inicial, subdividida em formacdo em Educacdo Fisica e outras
formacdes, os cursos de atualizacdo e os cursos de pds-graduacdo, cada
contexto com os respectivos conteidos de aprendizagem.

Figura 1 — Contextos e contelidos de aprendizagem dos gestores
esportivos no ambiente educacional.

Gestao
empresarial
outros m
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Relagdes
. interpessoais - R
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Conhecimentos
técnicos da
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Visdo
empresarial

Fonte: Dados da pesquisa.
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No que diz respeito ao contexto da formacdo inicial em
Educacdo Fisica, emergiram das falas os contelidos de conhecimentos
técnicos da modalidade e organizacéo de eventos, sendo este Gltimo o que
mais se aproxima das fungdes e atribuicdes do gestor esportivo nas
federacOes. O gestor P2, por possuir trés formacg6es iniciais, comentou
que a formagdo em Educacdo Fisica auxilia com conteldos técnicos
inerentes a Educacdo Fisica (conhecimentos biomecanicos, fisioldgicos
e regras da modalidade) para a preparagao das competi¢des (provas): “Na
parte da Educacdo Fisica eu trago o conhecimento técnico. Certas
nuances da prova vocé vai elaborar no papel para depois executar na
pratica”. Na fala de D5 foi identificada a presenca de um curriculo
generalista e que a disciplina de Organizacdo de Eventos foi a Unica que
mais se aproximou de sua atuagdo na federagdo: “[...] na graduacdo a
gente tem sempre uma visdo geral. Para a gestdo da federagdo, por
exemplo, eu acho que o maximo que deve ter me auxiliado foi a
organizacdo de eventos que a gente consegue aplicar dentro da
federagdo”. De maneira semelhante, D4 relatou que o curso ndo ofertou
disciplinas relacionadas a Gestdo do Esporte e que, para ele, a disciplina
de Organizacdo de Eventos seria a que mais se aproximaria do contexto
da gestdo: “[...] nds ndo temos nenhuma disciplina além da organizacdo
de eventos, que é passado brevemente como é que pode ser pensando um
evento. Nao ¢ pensado gestdo do esporte 1a dentro”.

Apesar de alguns gestores investigados elencarem contetidos de
aprendizagem que consideram relevantes para sua atuagdo profissional,
mesmo com determinadas ressalvas ao curriculo da formac&o inicial em
Educacdo Fisica, outros gestores foram enfaticos na falta de
oportunidades de aprendizagem neste contexto de formagéo. Para D3, 0
curso de graduacdo serviu apenas para conseguir o diploma e que suas
aprendizagens se concentram no seu dia-a-dia na organizacéo: “[...] a
faculdade so te deu um canudo, o que tu aprendeste foi no dia-a-dia”. Nao
obstante, P1 argumentou que sua formagdo ndo proporcionou
aprendizagens relacionadas a gestdo do esporte: “[...] hoje estou meio
perdido quanto a Educacgdo Fisica, mas a formagdo em Educacédo Fisica
ndo me ajudou muito”.

Os gestores que realizaram formacao inicial em outras areas
relataram conteudos de aprendizagem que contemplam a relagdo com
clientes, conceitos administrativos e gestdo empresarial. O gestor D2
comentou que as aprendizagens de sua formagdo académica foram
relevantes para aquisicdo de conhecimentos financeiros e relagdo com
clientes: “Voltado para o lado académico da minha formagéo, talvez a
questdo financeira, que eu acho que € importante. E outra eu vejo que € a



82

questdo de relagdo com o cliente”. O gestor P3 enfatizou as
aprendizagens em administracdo, as quais sdo praticadas tanto na vida
pessoal quanto na federacdo esportiva: “Na parte administrativa, que
vocé aprendeu na faculdade tu pratica na tua gestdo e aqui na parte
administrativa de toda federagdo”. Ja para P4, as aprendizagens em
advocacia empresarial t&ém auxiliado na gestdo da federagdo: “[...] e
advocacia empresarial ela automaticamente esta voltada para gestao.
Entdo, as no¢des de administragéo, as no¢des de gestdo a gente tém”.

Em relacdo ao contexto de cursos de atualizagdo, os gestores
investigados ressaltaram a preocupacdo com a atualizacdo e
aprimoramento continuos de seus conhecimentos, bem como a relevancia
dos cursos promovidos pelas respectivas confederagdes das modalidades,
principalmente pela elevada aproximagdo com a realidade das
organizagBes esportivas. Contudo, P5 comentou que poucos cursos
conseguem fornecer o suporte necessario para atuagdo: “[...] é uma
formag8o pratica. Poucos cursos me deram este suporte”. Apesar de
enfrentar dificuldades na aplicagao dos conhecimentos obtidos nos cursos
de atualizacdo, porque frequentemente os conhecimentos abordados ndo
correspondem ou atendem as demandas da realidade na qual esta
inserido, P1 reconhece que a nova aprendizagem contribuiu no alcance
de novas ideias para implementacao e adaptacdo de acOes efetivas:

O que eu aprendi com 0s cursos ano apds ano que
eu fazia era o que ndo adiantava vocé fazer curso
de um padrdo alto se tinha uma realidade X, uma
realidade baixa. O que me ensinou foi que eu fiz
curso, alguns cursos, e quando eu fui trazer aquilo
para minha realidade ndo deu certo, mas me
ajudaram a adaptar para minha realidade.

Um aspecto ressaltado pelos gestores investigados é que as
regras da modalidade e a organizacdo de competi¢Bes sdo os contelidos
de aprendizagem frequentemente abordados nos cursos de atualizacéo
ofertados pelas confederagBes. Sobre este assunto, P3 relatou que os
cursos ofertados pela confederacdo de sua modalidade compreendem
importantes oportunidades para aprendizado diferente do habitual,
especialmente para atualiza¢do das regras da modalidade: “[...] a Unica
aprendizagem que a gente tem sdo as vezes cursos que a confederacao
participa com a gente, é um aprendizado diferente. Fora disso ndo tem
outro segmento onde tu vais aprender sobre regras da modalidade [...]”.
Além disso, D3 atribuiu ao curso ofertado por sua confederacdo a
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aprendizagem sobre a organizac¢do de competicdes: “[...] a gente fez um
curso de uns 3-4 dias. L4 a gente aprendia como fazer uma competicao
acontecer e como fazer ela a avaliagdo da competicdo em si. Entdo ali que
a gente comecou a aprender alguma coisa sobre competi¢ao”.

Os cursos de poés-graduacdo lato sensu e stricto sensu
compreendem o terceiro contexto identificado no ambiente educacional
de aprendizagem, o qual emergiu de forma timida nas falas dos
investigados. As iniciativas desta natureza tém sido acrescentadas as
aprendizagens advindas da formacgéo inicial e das respectivas atuacoes
profissionais, destacando-se o0s conteidos de visdo empresarial,
habilidades gerenciais e relagGes interpessoais. Ao ser questionado sobre
a realizacdo de cursos de gestdo do esporte, o0 gestor D2 argumentou que
as aprendizagens obtidas nos cursos de pds-graduagdo, em nivel de
mestrado e de especializacdo em Administragdo, foram somadas a sua
experiéncia como atleta e tém auxiliado na gestdo da respectiva
federacéo:

Eu fiz MBA e fiz dois mestrados. Um mestrado
inclusive fiz fora. Primeiro fiz MBA em
Administracdo Global. Fiz mestrado em Gestdo
Estratégica das Empresas e em Dire¢do de Gestdo
Turistica na Espanha. Entdo, todos os contetidos
sdo voltados para Administracdo de Empresas.
Entéo, todos eles de alguma forma ajudaram nesta
minha formacdo, para que somada a minha
formacéo de atleta eu conseguisse ter esta visdo
empresarial da modalidade e habilidades
administrativas para isso.

O gestor P5, que também realizou cursos de especializacdo e
mestrado, enfatizou que gestao do esporte € lidar com os outros e que sua
formacdo continuada tem auxiliado a melhor se relacionar com os pares:

Fiz duas especializagcdes, Educacdo Infantil e
Administracdo Esportiva e vim fazer o mestrado
quase no fim de carreira. Entdo, isso tudo somado,
a gente aprende a lidar com os outros. E
administrar é lidar com os outros. O principal da
administracdo é saber lidar com os outros. Que o
trabalho em si ele rola, as financas a gente tém que
saber equilibrar para tocar, mas lidar com os outros
é muito complicado.
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4.4 DISCUSSAO

Os gestores investigados apontaram a incipiéncia de contetdos
relacionados gestdo do esporte na formacéo inicial em Educacdo Fisica
para suportar a intervencao profissional nesta area, destacando também a
importancia da oferta da disciplina de organizacdo de eventos e das
disciplinas que contemplam contetdos técnicos da respectiva modalidade
(biomecanicos, fisioldgicos e regras da modalidade). Apesar da presenca
marcante de disciplinas com este Ultimo contedo nos curriculos de
Bacharelado em Educacéo Fisica, uma vez que esta formag&o esta voltada
principalmente aos conhecimentos bioldgicos do corpo humano e
conhecimentos técnicos-instrumentais de avaliagdo e treinamento fisico
(PIZANI; BARBOSA-RINALDI, 2014), os conteldos da gestdo do
esporte ainda estdo em fase de reconhecimento nos curriculos e
compreendem importantes lacunas de formacdo (MAZZEI;, AMAYA,;
BASTOS, 2013).

Um aspecto a destacar é que as mudangas nas diretrizes
curriculares da area de Educacéo Fisica tém favorecido a oferta de cursos
de Bacharelado em Educagdo Fisica, minimizando assim a fragilidade de
um curriculo generalista experimentado por alguns gestores investigados,
cuja trajetéria formativa foi operacionalizada em ambientes
institucionalizados no século passado. Apesar dos conteldos
relacionados a gestdo do esporte terem 0 seu espaco aumentado
gradativamente nos curriculos de cursos desta natureza (MONTAGNER;
SCAGLIA; AMAYA, 2012), ainda permanece a necessidade de
aperfeicoar as disciplinas que abordem conteidos de gestdo nas grades
curriculares (BASTOS et al., 2006) assim como de minimizar o problema
de baixa oferta de disciplinas de gestio (CARDENAS;
FEUERSCHUTTE, 2015).

Outro ponto a considerar é que a aprendizagem em ambientes
institucionalizados, de acordo com llleris (2007), tem ocorrido muitas
vezes em situagdo isolada do mundo real, o que pode justificar a falta de
oportunidades de aprendizagem neste contexto de formacdo apontada
pelos gestores investigados. Ao limitar a aprendizagem somente no
ambiente institucionalizado, ela dificulta a transferéncia de
aprendizagens para outros contextos bem como favorece o aparecimento
do choque de préatica quando os estudantes forem usar suas aprendizagens
educacionais fora deste ambiente. Neste sentido, Illeris (20017) acredita
gue deva haver uma reestruturacdo, tanto emocional quanto em termos
de conteudo, antes dos contetidos de aprendizagem serem aplicados fora
do contexto institucional. Além disso, uma possibilidade para aproximar
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os dois campos (tedrico e pratico) seria desenvolver atividades que
avaliem os estudantes no saber fazer, e ndo somente no saber intrinseco
de cada conteldo de aprendizagem (BEDWELL; FIORE; SALAS,
2014).

Outra dificuldade enfrentada para se estabelecer maior
integracdo entre os cursos de formacdo com o contexto pratico de
intervencdo profissional é que os professores estdo frequentemente
inclinados a pensar e agir em termos de curriculo, enquanto que 0s
supervisores do local de trabalho pensam e atuam em termos de processos
de trabalho e producdo (ILLERIS, 2009). De fato, embora estejam
lidando com o mesmo servigo (esporte), os dois grupos tém grandes
problemas para aceitar e entender as abordagens de cada um. Assim, além
de buscar maior didlogo e aproximag&o entre os ambientes de formagdo
e de trabalho, o aprimoramento da formacdo inicial perpassa pela melhor
fundamentacdo das disciplinas ofertadas, com maior adequacdo a
realidade e as perspectivas da area no proprio pais (BASTOS, 2004).

Com relacdo aos gestores formados em outras &reas, o contexto
da formacdo inicial parece ter contribuido positivamente para suas
funcdes nas federacbes, uma vez que expressam contelidos de
aprendizagem voltados a gestdo, conceitos administrativos e relagdo com
clientes, os quais compreendem competéncias necessarias para atuacao
do gestor esportivo (JOAQUIM; BATISTA; CARVALHO, 2011;
GOMES; SARMENTO; PEDROSO, 2014). E, diferentemente dos
gestores formados somente em Educacdo Fisica, eles parecem enfrentar
menos dificuldades na aplicacdo dos conteldos de aprendizagem da
formacéo inicial com o contexto pratico de intervencdo profissional no
esporte. Entretanto, apesar da relevancia destas aprendizagens para
atuacdo destes gestores na federacdo, em determinadas situacfes poderdo
ser associados ou confundidos com a figura pejorativa do “cartola”
(MAZZEI; ROCCO JUNIOR, 2017). Além de manifestarem “ter uma
visao empresarial da modalidade”, conforme mencionado pelo gestor D2,
eles sdo oportunistas que gerenciam o esporte como um mero negaécio
para beneficio préprio, desvirtuando as particularidades e as
caracteristicas da gestao do esporte.

No que diz respeito ao contexto dos cursos de atualizagéo, o0s
gestores investigados apontaram a relevancia dos cursos ofertados pelas
respectivas confederacBes esportivas, que contemplam as regras das
modalidades e a organizacdo de competi¢bes. No entanto, ressaltaram a
baixa oferta de cursos direcionados a gestdo do esporte. A procura por
cursos considerados corporativos (confederacBes) pode indicar a
tentativa dos gestores de suprirem as caréncias da tematica da gestdo do
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esporte em suas formacoes iniciais, bem como revelar a preocupagdo com
0 aprimoramento de conhecimentos para favorecer suas a¢fes e tomadas
de decisdes (MAZZEI; ROCCO JUNIOR, 2017).

As dificuldades enfrentadas na aplicacdo das novas
aprendizagens oriundas dos cursos de atualizacdo acompanham a
discrepancia apontada pelos gestores investigados entre as realidades
vivenciadas nas respectivas federacGes e aquela abordada no curso.
Independentemente das distintas realidades vivenciadas em cada
federacdo, as lacunas da formacdo inicial e as aprendizagens anteriores
também podem estar afetando a compreensdo dos gestores. De fato, as
novas aprendizagens sdo frequentemente julgadas a partir das
aprendizagens passadas, podendo ser consideradas positivas quando ja
possua conhecimento ou negativas caso ndo tenham conhecimento
(BELZER, 2004).

Quanto ao contexto dos cursos de pds-graduacdo, os gestores
investigados destacaram a importancia de cursos desta natureza pela
aquisicao de habilidades e competéncias. Ao aproximarem os conteldos
e as atividades das aulas com as experiéncias profissionais dos
estudantes, os cursos de pds-graduacdo tém auxiliado no
desenvolvimento sistematico de competéncias (RUAS; COMINI, 2007).
Além disso, este contexto de formacdo é considerado um momento
relevante na vida das pessoas, no qual a reflexdo se faz presente e pode
promover transformacfes pessoais inerentes ao contexto social
(CONKLIN; KYLE; ROBERTSON, 2012).

Apesar da maioria dos cursos de pos-graduacao realizados pelos
gestores investigados ndo ser na area de gestdo do esporte, a relevancia
esta associada a oportunidade de aquisicdo de competéncias genéricas,
como autoconhecimento, comunicacao escrita, planejamento de trabalho,
confianga, entre outros (JACKSON, 2014). Essas competéncias sdo
essenciais para distintos postos de trabalho, seja nas federacfes
esportivas ou em outras organizagfes, porque as habilidades
consideradas imprescindiveis sdo similares (HINCHLIFFE; JOLLY,
2011) Entretanto, as competéncias especificas para a fungdo somente
serdo adquiridas ao longo da vida, a partir da execucdo das atividades
gerenciais rotineiras e cotidianas (BRIDGSTOCK, 2009).

Um aspecto importante ndo mencionado pelos gestores
investigados diz respeito as oportunidades limitadas de formacéo
continuada nos cursos de mestrados académicos e profissionais. Além da
baixa presenca de areas de concentracdo e linhas de pesquisa que
contemplem tematicas especificas da gestdo do esporte nos mestrados
académicos, a oferta de cursos de mestrado profissional é bastante
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limitada para melhor qualificar as competéncias especificas dos gestores,
pois o Unico curso de mestrado profissional que atendia as demandas da
area no Brasil foi descontinuado em 2016 (MAZZEI; ROCCO JUNIOR,
2017).

Os cursos de mestrado profissional auxiliam na pratica
profissional avancada (BRASIL, 2009), cuja contribuigdo para melhoria
da qualidade dos profissionais tem sido reconhecida por distintas areas
de conhecimento (MACIEL; NOGUEIRA, 2012; MARTINS; RIBEIRO,
2013; MIRANDA; NOVAES; AVELAR, 2013; PILATTI et al., 2015;
VILELA; BATISTA, 2015). Entretanto, a oferta de cursos desta natureza
na area da gestéo do esporte esta bastante atrasada no Brasil, ou seja, ndo
parece acompanhar as tendéncias identificadas em outros paises, como
0s EUA, que possui uma gama de mestrados profissionais em gestdo do
esporte e as discussdes sobre o doutorado nesta area ja estavam se
fortalecendo a duas décadas passadas (PITTS, 2001). Além disso, nos
paises em que o mestrado profissional em gestdo do esporte ja é
estruturado, observa-se 0 aumento da qualidade da intervencdo
profissional e do capital financeiro promovido pelo esporte (PITTS;
STOTLAR, 2002). Vale ressaltar que aumentar o capital financeiro ndo
significa utilizar o esporte apenas como objetivo mercadoldgico, mas
indica o quanto o esporte consegue impactar na vida as pessoas.

4.5 CONCLUSAO

Considerando o objetivo do estudo em identificar os contextos e
0s conteudos de aprendizagem profissional de gestores de federacOes
esportivas catarinenses no ambiente educacional de aprendizagem, as
evidéncias revelaram trés contextos inerentes ao ambiente educacional,
nomeadamente a formacao inicial, os cursos de atualizacdo e 0s cursos
de p6s-graduacéo lato sensu e stricto sensu, cada um com seus contelidos.
No contexto da formacg&o inicial, enquanto que os gestores formados em
Educacdo Fisica apresentaram conteddos semelhantes sobre
conhecimentos técnicos da modalidade e a organizagdo de eventos, 0s
gestores com formagfes em outras &reas relataram conteldos similares
de conceitos administrativos, relacdo com clientes e gestdo empresarial.
A caréncia de disciplinas que abordam contetidos relacionados a gestao
do esporte foi ressaltada somente pelos gestores formados em Educacdo
Fisica.

No que diz respeito ao contexto dos cursos de atualizacdo, as
oportunidades formativas restringem-se aos cursos ofertados pelas
confederagBes, que abordam contetidos de regras das modalidades e a
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organizacdo de competicdes. Por fim, a pés-graduacdo, mesmo maneira
timida, apareceu como terceiro contexto, no qual a aquisicdo de visdo
empresarial, as habilidades gerenciais e as relagBGes interpessoais
compreendem os principais contedos de aprendizagem.

Apesar das evidéncias do estudo revelarem as potencialidades de
distintos contextos no ambiente educacional, algumas mudangas séo
necessarias para assegurar a aprendizagem mais significativa dos
gestores esportivos, especialmente na formacéo inicial e nos cursos de
pos-graduacao stricto sensu. Além da ampliacdo da oferta de disciplinas
especificas de gestdo do esporte na formac&o inicial, com a realizacdo de
estagio curricular, recomenda-se a oferta de cursos de mestrado
profissional em gestdo do esporte para fortalecer as competéncias
especificas assim como melhor qualificar a atuagdo profissional na érea.

Diante das limitacdes do estudo, especialmente a utilizacdo de
uma unica fonte de informacdo sobre os contextos investigados, os
futuros estudos nesta area necessitam empregar abordagens mais robustas
para aprofundar a andlise das evidéncias encontradas nos ambientes
institucionalizados, bem como contemplar a andlise conjunta das
trajetdrias formativas, esportivas e profissionais de gestores esportivos.
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5 SITUACOES DE APRENDIZAGEM PROFISSIONAL NO
AMBIENTE DE TRABALHO DE GESTORES DE
FEDERACOES ESPORTIVAS CATARINENSES

5.1 INTRODUCAO

A funcéo do gestor esportivo, enquanto responsavel pela gestao
de recursos humanos e administrativos no esporte (MOCSANYI;
BASTQOS, 2005), tem se destacado no século XXI, especialmente para
atender as demandas voltadas ao desenvolvimento acelerado do esporte
como mercadoria (MARTINS; MARCHI JUNIOR, 2003). A atual
configuracdo do esporte espetdculo tem exigido a necessidade de
dominar competéncias gerenciais, sejam elas técnicas ou
comportamentais (JOAQUIM; BATISTA; CARVALHO, 2011;
MELLO; SANTOS SILVA, 2013; GOMES; SARMENTO;
MULATINHO, 2014), bem como o aprimoramento profissional para
permitir a intervencdo de qualidade (MAZZEI et al., 2012), sobretudo
dos gestores que atuam em federacBes responsaveis pelo
desenvolvimento das modalidades esportivas em ambito estadual e
nacional (MAZZEI et al., 2015).

A oferta de cursos de formacdo no ambiente universitario
poderia auxiliar na pratica qualificada nesta area. Entretanto, a presenca
de cursos de gestdo do esporte pode ser considerada incipiente ou ainda
se encontra em fase de desenvolvimento (MAZZEI; AMAY A; BASTOS,
2013). Além disso, os cursos de capacitacdo ofertados pelas federacgdes,
confederagdes ou pelo Comité Olimpico Brasileiro sdo particularmente
para pessoas ja envolvidas com este universo das organizacdes
(MAZZEI; ROCCO JUNIOR, 2017). Assim, as aprendizagens dos
gestores esportivos sdo traduzidas de acordo com as poucas
oportunidades formativas e pelas experiéncias acumuladas na pratica
cotidiana dentro das proprias organizagdes, as quais tém sido
consideradas essenciais para que se sintam competentes na intervencao
profissional (FREITAS et al., 2015) bem como possam refletir acerca dos
conhecimentos e competéncias necessarias para respectiva funcéo
(EDWARDS, 1999).

Ao abordar as diferentes situa¢des de aprendizagem profissional,
llleris (2007; 2011) destaca a necessidade da presenca de contetido
(conhecimentos e habilidades), incentivo (motivag&o) e interacdo (acéo,
interacdo e comunicagdo) para que a aprendizagem ocorra. Dessa forma,
as situacdes de aprendizagem sdo geradas pela interacdo do individuo
com ele mesmo, com outros e com o ambiente (ILLERIS, 2007). Vale
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ressaltar que a maioria das aprendizagens de adultos ndo esta associada
aos ambientes formalmente instituidos, como a escola e a universidade,
mas ao préprio ambiente de trabalho (ALLMENDINGER et al., 2011).

O potencial de aprendizagem do ambiente de trabalho esta
associado as condicdes de aprendizagem e as particularidades
especificas, as quais fomentam a busca de soluces de modo individual
ou coletivo, embora o processo de aprendizagem néo ser o foco principal
desse ambiente (ILLERIS, 2011). Entretanto, a forma n&o intencional e
ndo planejada de aprendizagem pode dificultar a compreensdo do que de
fato se estd aprendendo no ambiente de trabalho, prejudicando também o
direcionamento para determinados objetivos ou contelidos (ILLERIS,
2011).

Considerando que a agenda investigativa da aprendizagem
profissional tem pouco contemplado os gestores esportivos, bem como as
oportunidades formativas destes profissionais sdo bastante limitadas nos
ambientes formais de educagdo, o objetivo do presente estudo foi
identificar as situagdes, 0s processos e 0s conteudos de aprendizagens no
ambiente de trabalho de gestores de federacGes esportivas catarinenses.
Apesar de reconhecer que a aprendizagem profissional é um processo
continuo que ocorre em diferentes ambientes de interacdo humana, o
presente estudo contemplou apenas as aprendizagens emergidas do
ambiente de trabalho, desconsiderando a transferéncia de aprendizagens
de outros ambientes para dentro das federacdes esportivas.

5.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo caracteriza, quanto ao seu objetivo, uma pesquisa
descritiva exploratdria (THOMAS; NELSON, 2002; GIL, 2008). Além
disso, compreende uma investigacdo aplicada que utilizou a abordagem
qualitativa dos dados (DELGADO; MARIN; SANCHEZ, 2011).

Participaram do estudo 12 gestores (sete presidentes e cinco
diretores) de oito diferentes federacBes do estado de Santa Catarina.
Como critério de inclusdo foi adotado a atuacdo em federacdes de
modalidades olimpicas, bem como estar exercendo a funcdo de
presidente, vice-presidente ou diretor. Ndo fizeram parte do estudo
aqueles gestores que ndo se dedicavam, pelo menos, 20 horas semanais
em atividades na respectiva federagdo (critério de excluséo).

Uma breve caracterizagdo dos gestores entrevistados é
apresentada na tabela 1. Para garantir o anonimato dos entrevistados, 0s
presidentes das federa¢des foram identificados com a letra inicial “P”
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seguido de algarismo numérico e os diretores com a letra inicial “D”
seguido de algarismo numeérico.

Tabela 1 - Caracterizacdo dos participantes da pesquisa.

Suje Ida Se Formacéo Anos na Anos da

ito de xo Superior federacdo  atual funcéo
P1 66 M EF. 24 21

P2 43 M EF, 3 2

Contabilidade e
Administracdo

P3 64 M  Administracio 6 8 meses
P4 45 M Direito 5 1

P5 57 M EF. 39 2 meses
P6 67 M EF 27 22

P7 67 M EF 2 2

D1 57 M EF 3 3

D2 39 M Turismoe 2 2

hotelaria

D3 53 M EF 25 24

D4 28 M EF 4 4

D5 3 F EFR 11 2 meses

Fonte: Dados do estudo.
Legenda: M = Masculino / F = Feminino / E.F. = Educacéo Fisica

Na coleta de dados foram realizadas entrevistas semiestruturadas
para obter informacdes sobre o tema central da pesquisa. Além de
permitir ao investigador a andlise mais profunda do contexto de
investigagcdo (YIN, 2011), este instrumento possibilita ao entrevistado
expressar seus sentimentos, opinides, atitudes e ideias (SPARKES;
SMITH, 2014). Os temas geradores da entrevista compreenderam as
aprendizagens no ambiente de trabalno e as caracteristicas
sociodemogréficas e profissionais.

Apb6s o0 contato prévio, via e-mail, e aceite do gestor em
participar da pesquisa, as entrevistas foram agendadas de acordo com as
disponibilidades de local, dia e horario de cada um dos sujeitos. Cada
entrevista foi realizada somente com a participacéo do entrevistado e do
entrevistador no respectivo local agendado. Utilizou-se um gravador
portatil para o registro das entrevistas, cuja duracdo média foi de 57,25
minutos. A presente pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em
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Pesquisas com Seres Humanos (Parecer n° 2.143.734) e todos 0s
participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

As informac0es obtidas nas entrevistas foram transcritas em 169
paginas, cujas transcricdes foram posteriormente reenviadas para cada
um dos entrevistados para validagéo das declaracGes. O software Nvivo,
versdo 9.2, foi utilizado na categorizacdo e analise dos dados. Apds a
transcricdo, iniciou-se o processo de categorizacdo e codificacdo dos
dados, caracterizando-se como uma analise indutiva a partir das
experiéncias dos gestores no ambiente de trabalho, bem como seguindo
0s procedimentos de analise temética propostos por Braun e Clarke
(2006), os quais sdo divididos em seis fases.

Na primeira fase, denominada de familiarizagdo do pesquisador
com os dados, o pesquisador realizou multiplos contatos com 0s
conteldos das falas. Nesta fase, 0s contatos com os conteildos se deram
no momento da entrevista, ao escutar as entrevistas antes de transcrever,
no ato da transcri¢do, ao revisar a transcrigdo e a conferéncia dos dados
apos exportados ao software. A segunda fase, criacdo de uma codificacéo
inicial, compreendeu o sexto contato do pesquisador com o contetido das
entrevistas, caracterizando a leitura das entrevistas no software para
identificar e categorizar temas emergentes. Com os dados inseridos nas
categorias estabelecidas, o pesquisador realizou nova leitura das falas
para verificacdo e, caso necessario, readequacdo das falas dentro das
categorias.

Com todos os dados codificados, a terceira fase de procura pelos
temas (situacdes de aprendizagem) foi iniciada, a qual compreendeu uma
interpretacdo profunda dos dados codificados e a procura por temas que
possam ser extraidos e agrupados. Apds a confirmacdo das falas nas
categorias codificadas, 0 processo de identificar os temas foi realizado,
caracterizando o oitavo contato com as falas. Inicialmente foi realizada a
leitura de todas as falas, de cada codificacdo, para posteriormente
identificar os temas pertinentes e emergentes. A partir da identificagdo
das situages, subcategorias (contetidos de aprendizagem) foram criadas
e se iniciou novamente a leitura das falas para o processo de
categorizagao.

A revisdo dos temas que emergiram nas falas foi realizada na
quarta fase de andlise. Assim, com todas as falas dos gestores ja inseridas
nos temas, a fase de confirmacéo se iniciou a partir da nova leitura das
falas pelo pesquisador para confirmag&o dentro dos temas, adequagéo ou
até mesmo exclusdo da fala se fosse necessario. Na quinta fase,
denominada de definicdo e nomeacdo dos temas, o pesquisador ja
satisfeito com os temas procurou verificar a necessidade de cada tema
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para a futura andlise. Com o processo de categorizacdo finalizado, a
nomenclatura dos temas foi definida e iniciado 0 processo em que o
pesquisador relia as falas e verificava a relevancia da fala de acordo com
0s objetivos propostos pelo estudo. Por Gltimo, a sexta fase foi marcada
por reportar os achados de maneira em que os dados, até entdo confusos
de se entender, pudessem ser transmitidos com validade e confiabilidade
das anélises realizadas. Durante este processo, a analise separada de cada
entrevista para posteriormente cruzamento foi realizada.

Para assegurar maior rigor na analise dos dados, dois
procedimentos frequentemente utilizados em investigagdes qualitativas
foram empregados na validacdo interpretativa. Além da checagem
“intrapesquisador”, que consiste na revisdo das interpretacdes de cada
pesquisador por si  mesmo, foi realizada a checagem
“interpesquisadores”, cujas transcricdes foram analisadas por dois
pesquisadores, com longa experiéncia acumulada em investigacdes desta
natureza, havendo o confronto das interpretacbes (GIBBS, 2009).

5.3 RESULTADOQOS

Na tentativa de facilitar a visualizacdo e elucidacdo dos
resultados da pesquisa, as principais situacdes, processos e contetidos de
aprendizagem que emergiram das falas dos gestores investigados foram
condensadas em um mapa conceitual, indicando a relacdo entre o
ambiente do trabalho e as aprendizagens dos gestores (figura 1).

Figura 1- Situacdes e conteidos de aprendizagem no ambiente de
trabalho.

Aprendizagem no
trabalho

por meio de

com
@ Tentativa e erro
conversas
informais observagdo
tomada de decisdo

relagdo interpessoal e
Sereagir) (Planejamento

Desenvolvimento
da modalidade

solugdo de problemas

Processos
administrativos,
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Fonte: Dados da pesquisa.

A necessidade de solucionar algum problema, do qual ainda néo
tinham se deparado, parece ser o incentivo para que se inicie uma situacédo
de aprendizagem dos gestores investigados com seus pares. Caso
contrario, durante as situacdes corriqueiras e habituais da federacédo esta
situacdo poderia ndo ocorrer. Um exemplo desta situacdo fica evidente
na fala de D2, quando argumenta que a aprendizagem ocorre nos
momentos de troca com os pares para enfrentar e superar dificuldades:
“A gente tem uma sinergia que a gente troca quando a gente tem alguma
dificuldade. A gente conversa sobre a situagdo e sdo nesses momentos
que a gente acaba tendo tempo mais proéximo”.

A participagdo dos pares em suas situacdes de aprendizagem foi
ressaltada por D3, que reconheceu as pessoas a sua volta como as
principais fontes para auxiliar no desempenho de suas fungfes na
respectiva federagdo: “Essas pessoas me cercaram e eu fui aprendendo
com elas. N&o atraves de cursos especificos, por incrivel que pareca, eu
ndo fiz curso de gestor dentro de uma faculdade, ndo. Eu fui aprendendo
junto com as pessoas que trabalhavam como dirigente”.

Uma informacdo relevante sobre as situacfes de aprendizagem
entre os gestores das federacdes, a qual foi destacada por D4, é que
normalmente essas interacGes ocorrem em locais considerados informais
e sem uma estrutura de organizacdo dos conteldos de aprendizagem,
como nos encontros informais em eventos esportivos e em reunides: “[...]
nossas maiores reunides sdo quando estamos indo olhar percursos das
provas, que dai eu e ela vamos discutindo”. Além disso, revelam o
aparente descontentamento com reuniGes consideradas burocraticas. De
acordo com P1, “[...] reunido é uma coisa muito sistematica. Eu vou I,
falo 0 que eu penso e ninguém responde ou a pessoa estad na reuniao
porgue eu convoquei e ndo porque ela quis”.

No que diz respeito aos conteddos de aprendizagem que
emergiram da situagcdo “pares”, de acordo com os gestores investigados,
0 processo de observacdo dos pares tem auxiliado na aquisi¢do de
competéncias comportamentais, especialmente na mudanca do modo de
ser e agir, o que foi mencionado por P6: “[...] me espelhei muito nas
competéncias de pessoas que eu tinha uma verdadeira admiracéo pelo
modo enérgico de ser, de se apresentar e de falar em publico. E isso eu
incorporei. [...]7. O gestor P5 também comentou: “[...] observando o
comportamento que os outros faziam. Entdo filtrava muito o que eu via
gue era bom e descartava o que eu achava que ndo era muito correto de
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agir e que ndo servia para mim”.

A aquisicdo de valores a partir dos processos de relagdo
interpessoal e solucdo de problemas foi o segundo contetdo de
aprendizagem identificado na interagdo com pares. A aquisic¢ao do valor
de coletividade, visando o bem comum, foi ressaltada por P2 e P7.
Enquanto que P2 comentou que a aprendizagem do gestor “[...] € ter
paciéncia e discernimento das decisfes corretas, a decisdo tem que ser
correta no seguinte sentido: ndo é aquilo que é correto para vocé ou para
mim, é aquilo que vai fazer bem para mim e para vocé. E a melhor
decisdo”, P7 abordou a aquisi¢ao e a transmissao de valores, também no
sentido de coletividade, evidenciando o quanto as pessoas inseridas nas
fungdes de gestores exercem sobre seus integrantes.

[...] as pessoas aprendem tanto estando aqui.
Aprendem se formar como pessoas, COmMO
cidaddos, como seres humanos, que eu acho que
esta é uma forma que a gente tem de estar
perpetuando estes valores. Quando vocé esta na
direcdo de alguma coisa, vocé esta pensando no
global, ndo esta pensando em A, B ou C. A gente
comegou a aprender, o cara cada vez aprende mais,
quanto mais bagagem vocé vai tento, tu vais
aprendendo.

Outro conteudo referente a situacdo de aprendizagem com o0s
pares esta relacionado com o desenvolvimento da prdpria modalidade
esportiva. Para os gestores investigados, 0 convivio permite a troca e o
acesso de informacdes para auxiliar no desempenho de suas funcdes.
Além disso, a procura pelos pares ira depender da necessidade da
informacdo, como foi mencionado por D1 e D5, que procuram pessoas
especificas em determinadas ocasifes:

A federacdo tem um corpo funcional pequeno, e a
gente acaba interagindo com todos. Claro que uns
mais outros menos, mas hoje eu me interajo muito
mais com o presidente. A gente discute desde o
plano estratégico que a gente esta fazendo, até
chegar 14 no projeto, da micro diretriz, em que a
gente fez todos os dobramentos das agdes. (D1)

A troca de ideias acontece entre a diretoria. Entéo,
quando eu preciso de alguma parte que influencia
a direcdo de arbitragem, eu converso com a



100

diretora de arbitragem. Quando é uma parte mais
de gestdo, uma parte financeira, uma parte
administrativa, eu troco ideia com o presidente.
(D5)

O segundo tema relacionado a situacdo de aprendizagem que
emergiu das falas dos entrevistados foi denominada de “tentativa e erro”.
Nessa situacao, o gestor aplica suas a¢es, normalmente nas competicdes
esportivas e espera receber o feedback das pessoas envolvidas com a
modalidade. A situac&o de tentativa e erro pode ser exemplificada na fala
de P4, quando argumenta que, apesar de possuir algumas limitagcGes em
relagdo a administracdo da federacdo, os erros poderdo surgir e que
sempre ira tentar e acertar: “[...] eu acho que ao longo deste tempo eu fui
aprendendo a conviver com as minhas limitagdes, tentando aprimorar.
Perfeitos nds ndo vamos ser nunca, erros vamos cometer, mas tentar
dentro da administracdo da federacdo acertar 0 maximo possivel. ”
Situacdo semelhante surgiu na fala de P7, o qual reconhece que cometeu
alguns erros quando ao assumiu o cargo de presidente, mas que esses
erros foram convertidos em aprendizagens para sua atuacdo e tomar
decisdes mais corretas: “[...] eu no comego tomei muito na cabega porque
é muito facil criticar, mas quando vocé vai la para cima e vé como
funciona é outra histéria. Isso ai foi um aprendizado muito grande, porque
cada um tem seu pensamento e muitos querem levar vantagem. ”

O planejamento é um dos conteldos de aprendizagem desta
situagdo, tendo em vista que o feedback auxilia no planejamento de
futuras intervencOes. Esta situacdo e conteldo ficaram explicitadas na
fala de D3, especialmente quando comentou que suas aprendizagens
foram adquiridas durante a preparacéo de tabelas para os campeonatos:
[...] nestes eventos, a gente comegou a aprender como se faz uma tabela,
como se organiza uma tabela. Tudo é vivéncia. A primeira tabela que eu
fazia, nossa, quantas atrapalhadas. Ai conforme a tabela que vocé fazia
vinha algumas reclamagdes, vinha algumas observagdes”. Nao obstante,
D5 reforca que suas aprendizagens foram em decorréncia de
planejamentos que ndo deram certo ao serem implementados: “A gente
fez tal coisa, viu se deu certo, se ndo deu certo, cancela. Infelizmente a
gente so descobre na pratica. Ao tentar fazer um planejamento e encaixar
aquilo, a gente V& o retorno por parte dos atletas. E mais na tentativa e
erro.”

O processo administrativo foi identificado como outro contetido
de aprendizagem na situacdo de tentativa e erro. De acordo com 0s
gestores investigados, o que deve e 0 que ndo deve ser feito na
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administracdo da federacdo é aprendido por meio da vivéncia dos
processos administrativos. Sobre este assunto, P5 esclarece que “[...] a
gente vai vivenciando, aprendendo e vendo o que é que ndo funciona, o
que é que ndo se deve fazer com relagdo aos processos administrativos
da federacdo”. Além de corroborar com o mesmo pensamento, Pl
acrescenta que foi devido as suas experiéncias passadas, aos erros e
acertos, que ele tem sido convidado para falar sobre a administragéo da
federagdo: “Eu sei porque esse tipo de experiéncia deu certo, esse aqui
ndo deu. E hoje quando sou convidado, falo sobre administracdo da
modalidade em Santa Catarina, como ela é feita, como ela é. Porque tudo
iss0 a gente passou [...]”.

5.4 DISCUSSAO

As evidéncias encontradas revelam que as aprendizagens no
ambiente de trabalho se mostram direcionadas a duas importantes
situacdes: a relacdo com os pares e por tentativa e erro das agdes. De
acordo com a situacdo de aprendizagem com 0s pares, 0 primeiro
contedo que emergiu das falas compreende as competéncias
comportamentais de ser e agir. Além de serem consideradas as mais
importantes para 0s gestores esportivos (JOAQUIM; BATISTA;
CARVALHO, 2011), as competéncias desta natureza estéo relacionadas
com 0 senso com que a pessoa inclui as habilidades para solucdo de uma
situacdo especifica (ILLERIS, 2011).

O processo para aquisicdo desta competéncia, como relatado
pelos gestores investigados, tem sido a observacao de seus pares. De fato,
a observacdo pode ser considerada o componente inicial significativo
para que a aprendizagem se concretize (HOOVER; GIAMBATISTA,;
BELKIN, 2012) e auxilia na relacdo de desempenho de novas tarefas
(LETMATHE; SCHWEITZER; ZIELINSKI, 2012). Um aspecto a
destacar € que este processo de aprendizagem foi mencionado
principalmente por presidentes das federages que possuem muitos anos
de atuacdo no cargo, nomeadamente por P5 e P6. Assim, as evidéncias
parecem indicar que pode haver uma associacdo entre a experiéncia
acumulada na federago e este tipo de processo, o que tem Ihes permitido
maior sensibilidade para distinguir, por meio apenas da observacéo,
aprendizagens que poderiam ser benéficas e para identificar aquelas
pessoas que poderiam servir como exemplo.

A aquisicdo de valores, como a coletividade, foi outro conteido
de aprendizagem associado aos gestores investigados. Diante das
relagbes interpessoais estabelecidas, a interacdo do gestor com as
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atividades de organizacdo e planejamento tem permitido traduzir as
preferéncias da comunidade praticante da modalidade para as tomadas de
decisdes (BENSON; LORENZONI; COOK, 2016). O pensamento
coletividade é visto também como uma oportunidade para a reflexao
individual, o que faz dele um instrumento de molde para significados
particulares entre os trabalhadores da organizagcdo (FENWICK, 2008).
Além disso, 0 bom convivio com as pessoas, por meio da coletividade,
faz com que o ambiente se torne mais promissor a desenvolver novas
aprendizagens (VAN VEELEN; SLEEGERS; ENDEDIJK, 2017).

A aprendizagem desta natureza perpassa pelo entendimento de
que, apesar das tomadas de decisdes se concentrarem sobre um Unico
individuo, ao qual foram atribuidos determinados poderes dentro da
organizagdo, suas contribuicbes e objetivos devem estar de acordo com
0s objetivos do grupo (BUNDERSON; REAGANS, 2011). Este
“empoderamento” ocorre quando o gestor consegue atingir determinado
nivel de compreensdo daquilo que os seus consumidores (clubes)
anseiam e manifesta sua aprendizagem em agdes, pensando na qualidade
do produto que esté ofertando (esporte).

A procura dos pares para solugdo de problemas compreende
outro processo para aquisicao de valores. Assim, para que o gestor possa
ir ao encontro de seus pares, a fim de discutir eventuais problemas, é
necessario que se sinta confortavel e seguro em relacdo ao seu grupo de
trabalho (SINGER et al., 2015). Ressalta-se que os problemas
frequentemente compartilhados com os pares sdo de situacdes fora das
rotinas da organizacdo (TIPPMANN; SCOTT; MANGEMATIN, 2012)
e que revelam fraquezas nas rotinas atuais, representando oportunidades
para se envolver em atividades produtivas de solucdo (NICKERSON;
YEN; MAHONEY, 2011). Para tanto, torna-se necessario compreender
mais como 0s gestores fazem sentido aos desafios enfrentados e
formulam espacos para a solugdo do problema. Além disso, para reforcar
a aprendizagem por meio da solucéo de problemas é importante que o
membro explique claramente o porqué da informacédo e a exemplifique
no contexto pratico sua aplicagdo (ARAMOVICH; LARSON, 2013).

As reuniBes compreendem importantes momentos de troca de
informacGes e discussdo entre 0s membros da organizagdo (ILLERIS,
2011), nas quais a motivacdo dos participantes é um fator preponderante
para estimular a aprendizagem (ILLERIS, 2011; ARAMOVICH,;
LARSON, 2013; VAN VEELEN; SLEEGERS; ENDEDIJK, 2017). No
entanto, as evidéncias do estudo revelam as dificuldades enfrentadas para
sua realizacdo, apesar de 0s gestores investigados reconhecerem a sua
importancia para assegurar o bom andando dos trabalhos. Um dos
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argumentos mencionados pelos gestores para ndo realizacdo de reunides
é a falta de motivacdo de seus integrantes com os objetivos e assuntos
abordados. De fato, as reunifes frequentemente servem para a maioria
dos membros de organizac6es falarem de problemas, sem a preocupacéo
de apresentar as necessarias solucbes (LEHMANN-WILLENBROCK;
BECK; KAUFFELD, 2015). Além do ambiente fomentar que os
envolvidos se sintam seguros em compartilhar seus assuntos
(LEHMANN-WILLENBROCK; ALLEN, 2014), as reunifes poderiam
ter menor duracdo e ser mais frequentes para facilitar o contato dos
envolvidos (HUNG; KUO; DONG, 2013).

As conversas informais compreendem outra importante situagao
de aprendizagem relatada pelos gestores investigados, as quais tém
possibilitado a troca e o acesso de informacdes para o desenvolvimento
da modalidade esportiva. Ao fomentar a interacdo e o compartilhar de
saberes, as conversas informais entre 0s membros de uma organizacéo
podem ser consideradas como uma das maneiras mais comuns de se
aprender (ILLERIS, 2011). Inclusive, sd8o nessas ocasifes que 0S
gestores, em especial os diretores, relataram ter maior envolvimento de
aprendizagem para atuagdo dentro da federacdo. O processo de ouvir ao
outro torna-se imprescindivel a aquisicdo de novas aprendizagens, assim
como faz com que os integrantes da conversa estejam subordinados aos
processos coletivos de busca, por meio dos quais as ideias sdo testadas,
revisadas e tecidas de forma interativa (ALLEN, 2017). O resultado deste
tipo de aprendizagem pode ser caracterizado como a conexao de cenas e
assuntos que, mesmo sendo mentalmente orientada por outra pessoa, é de
compreensao e aplicacdo facilitadas (ILLERIS, 2009). A necessidade de
comunica¢do com todos os envolvidos e a atuacdo mais frequente em
contextos informais, principalmente eventos/campeonatos, pode
justificar este processo de aprendizagem mencionado mais pelos
diretores investigados, do que pelos presidentes que geralmente tomam
as decisoes definitivas acerta da modalidade.

No que diz respeito a situagao de tentativa e erro, que apresentou
como processo de aprendizagem a tomada de decisdo, constatou-se a
relacdo dos contetdos de planejamento com os diretores e a relagdo de
processos administrativos com os presidentes. As funcgdes e as atribuicoes
assumidas nas prdprias federagcbes podem justificar as associagoes
identificadas. Enquanto que o presidente realiza fungBes de cunho
administrativo e deliberativo (FREITAS et al., 2015), o diretor
desempenha geralmente as funcBes executivas.

Ao investigarem os erros na implementacéo de a¢Ges de gestores
com seus CEOs (Chief Executive Officer), Carmeli, Tishler e Edmondson
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(2011) alertam que a aprendizagem desta natureza esta relacionada com
o0 nivel de confianca percebida de seus membros com os gestores. Caso
possuam confianga em suas a¢des, mesmo com a ocorréncia de falhas, as
aprendizagens dos membros sdo convertidas em melhorias para o futuro
a partir do dialogo e verificacdo do erro. Caso contrario, ocorre o declinio
de suas acGes futuras devido ao receio de novas criticas. No presente
estudo, as criticas advém frequentemente de pessoas externas a
organizagdo (atletas e treinadores) e os gestores investigados consideram
que as criticas, mesmo as negativas, muito importante para o aprendizado
futuro.

Independentemente de serem consideradas boas ou ndo, as
criticas providenciam valores e novos conhecimentos que podem auxiliar
a organizacao em seu crescimento (EDMONDSON, 2011). Um aspecto
interessante é que os gestores que j& tenham vivenciado o fracasso em
suas agOes estdo provavelmente mais preparados para as provacgoes e
tribulacGes da gestdo (COPE, 2011). Assim, ressalta-se a importancia da
criacdo de espacos nos quais os membros da organizagdo possam
compartilhar suas reflexdes e indicar o conhecimento decorrente da
situacdo de falha (NGUYEN; CHEN; DE CREMER, 2017). Além de
proporcionarem momentos de interacdo, esses espacos poderiam
aumentar gradualmente a aprendizagem ao longo do tempo.

Outro aspecto relevante a ser considerado é que, embora os erros
mencionados pelos gestores investigados possam ndo afetar diretamente
a organizacdo em relacdo ao seu custo financeiro, porque geralmente
dizem respeito aos atletas e clubes durante as competicdes esportivas, ha
0 custo psicolégico que pode fazer com que o gestor se sinta
desestimulado em realizar novas praticas (UCBASARAN et al., 2013).
Entretanto, por mais que o erro ndo seja internalizado em forma de
aprendizagem pelo gestor que o realizou, tal erro pode ser interessante
aos demais membros da organizagdo, uma vez que, a partir de conversas
informais, pode resultar em trocas de aprendizagens validas para outro
membro (BLEDOW et al., 2016). Diante do potencial desta situacéo de
aprendizagem em fornecer informagdes Uteis para futuras agdes de
intervengdo, a analise do erro ndo pode ser limitada e cabe a cada
organizagdo analisar cuidadosamente as licbes que conseguem ser
aprendidas.

Apesar de o0s gestores investigados apontarem distintos
processos nas situacBes de aprendizagem vivenciadas, um dos processos
considerado essencial para desenvolvimento de aprendizagens em uma
organizacdo ndo foi mencionado. A mentoria é muito frequente em
ambientes desta natureza, a qual compreende a orientagdo fornecida por
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um membro mais experiente da organizacdo, em momentos pré-definidos
e de forma intencional, a respeito de instrugdes acerca da organizacao e
de atividades envolvidas no trabalho (ILLERIS, 2011). Contudo, a
maioria das interagGes nas federacOes investigadas ocorre de modo ndo
intencional, a partir de conversas informais.

5.5 CONCLUSAO

Com base nas evidéncias do presente estudo, conclui-se que as
aprendizagens no ambiente de trabalho dos gestores entrevistados se
concentraram em duas principais situacdes de aprendizagem. Na situacéo
com 0s pares, 0s gestores frequentemente aprendem por meio de
conversas informais, da observagéo e da relagdo interpessoal e solucéo
de problemas, cujos contetdos compreendem o desenvolvimento da
modalidade, a aquisi¢do de valores e competéncias (ser e agir). Na
situacdo de tentativa e erro, 0 processo de aprendizagem identificado foi
a tomada de decisdo, o qual tem como contetdos de aprendizagem o
planejamento e 0s processos administrativos.

As implicagdes praticas do estudo apontam para o
desenvolvimento de estratégias nas federac6es esportivas que estimulem
amaior relacdo entre os pares, por meio de reunifes com pautas reduzidas
e objetivos claramente definidos, assim como por meio de grupos de
conversa que favorecam o compartilhar conhecimentos e experiéncias
vivenciadas acerca das acfes da organizacdo. A implementacdo do
processo de mentoria também é recomendado, no qual novos membros
poderiam ser instruidos sobre a organizacdo, evitando que tenham que
descobrir por si s6 o funcionamento da organizacéo.

Por fim, apesar das contribui¢des da investigacdo para melhor
compreensdo da aprendizagem profissional no ambiente de trabalho do
gestor esportivo, alerta-se que os dados do estudo ndo podem ser
extrapolados a todos os gestores de federagcfes esportivas. Além disso,
recomenda-se que os estudos futuros também abordem os ambientes
educacionais de aprendizagem, para verificar o que e como 0s gestores
esportivos aprendem na preparacdo formal.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Considerando as diversas oportunidades de aprendizagens
proporcionadas aos gestores esportivos, bem como a necessidade de
aprofundar os conhecimentos acerca de seu desenvolvimento
profissional, o objetivo desta dissertacdo foi analisar os processos de
aprendizagem vivenciados pelos gestores de federagdes esportivas
catarinenses nos ambientes de desenvolvimento profissional. Ressalta-se
que a teoria da aprendizagem de Knud llleris, especialmente a sua
concepcdo acerca dos ambientes de aprendizagem, foi utilizada na
investigacdo para sustentar o entendimento da aprendizagem profissional
dos gestores esportivos nos ambientes educacional e do trabalho.

A andlise das estruturas curriculares dos cursos de bacharelado
em Educacdo Fisica, ofertados no Brasil por institui¢fes publicas federais
e estaduais, revelou a baixa oferta de disciplinas na area da gestdo do
esporte. Esta evidéncia é preocupante diante da importancia deste
segmento para assegurar a qualidade da intervengdo profissional neste
setor. Apesar de reconhecer a preocupacdo do contexto universitario em
formar profissionais que dominam conhecimentos de administracéo e
marketing bem como fomentar pensamentos critico/reflexivos acerca da
gestdo de politicas publicas em salde, esporte e lazer, as evidéncias
apontam que este movimento nas instituicdes de ensino superior
investigadas ainda é timido, com presenca quase nula de estagios
curriculares com foco especifico em gestdo do esporte.

A baixa oferta de disciplinas a respeito da gestdo do esporte,
além de limitar as oportunidades de aprendizagens dos futuros
profissionais, tem desestimulado a intervencéo profissional nesta area.
Além disso, a gestdo do esporte no Brasil ainda se encontra amadora e
mal estruturada, bem como este cenario ndo aparenta ser desconfortante
a ponto de se efetivar novas reflexdes acerca da formagdo dos futuros
profissionais. Obviamente que toda a responsabilidade da gestdo do
esporte ndo deva se debrucar somente na Educagdo Fisica, nem que este
profissional seja o Unico habilitado a trabalhar neste contexto. Entretanto,
acredita-se que em virtude de se observar que é este profissional o mais
encontrado exercendo a funcdo de gestor esportivo, a iniciativa de melhor
qualifica-lo durante o periodo da formacéo inicial poderé refletir em sua
atuacdo e desenvolvimento deste contexto.

No que diz respeito aos contextos e aos conteudos de
aprendizagem no ambiente educacional, os gestores investigados
revelaram limitadas oportunidades de aprendizagem acerca da gestdo do
esporte durante a formacdo inicial em Educacdo Fisica, destacando
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apenas conhecimentos técnicos da modalidade em que estdo atuando e de
organizacao de eventos. No caso dos gestores que ndo eram formados em
Educacdo Fisica, os conhecimentos contemplavam conteldos de
aprendizagens de relagdo com clientes, conceitos administrativos e
gestdo empresarial. Além da formagcdo inicial, foi identificado o contexto
de cursos de atualizagdo no ambiente educacional de aprendizagem.
Apesar deste contexto apresentar aprendizagens acerca das regras das
modalidades e organizacdo de competicdes, a oferta de cursos de gestao,
principalmente direcionados as federaces, apresenta-se escasso, sendo a
confederacdo de cada modalidade elencada como a Unica a oferecer estes
cursos. Outro contexto identificado no ambiente educacional foi a pés-
graduacdo. Para os gestores entrevistados, a pds-graduagao proporcionou
conteldos de aprendizagem de visdo empresarial, habilidades gerenciais
e relagBes interpessoais, entretanto ndo se evidenciou a presenca de
cursos de pds-graduacdo stricto sensu em nivel de mestrado. Portanto, o
que se verifica do ambiente educacional de aprendizagem é que, apesar
de proporcionar aprendizagens relevantes para atuagdo do gestor, ele
apresenta lacunas, principalmente, em relacdo a formacdo inicial em
Educacdo Fisica e a oferta de cursos como, por exemplo, 0 mestrado
profissional especifico em gestdo do esporte.

Considerando que o ambiente educacional de aprendizagem nao
é 0 Unico a proporcionar oportunidades de aprendizagens para atuacdo do
gestor, 0 ambiente de trabalho apresenta-se como outra grande fonte de
aprendizagem para atuacdo dos gestores. Neste sentido, quanto as
situagbes de aprendizagem no ambiente de trabalho dos gestores
esportivos investigados, foram ressaltadas as situacfes préximas com
seus pares e por tentativa e erro de suas a¢Oes. Na situagdo com os pares,
a aquisicdo dos conteidos de desenvolvimento da modalidade, valores e
competéncias (ser e agir) foi obtida por meio dos processos de conversas
informais, solucao de problemas e por observacdo. Ja para a situacao de
tentativa e erro, o0s conteldos de planejamento e processos
administrativos foram obtidos por meio da tomada de decisdo. As
evidéncias encontradas permitem considerar que este ambiente
proporciona aprendizagens que corroboram as suas atuagdes, bem como
possibilita que o gestor preencha as lacunas deixadas pelo ambiente
educacional. Portanto, diante dos dados apresentados, sdo sugeridas as
seguintes implicacdes deste trabalho:

- Ampliar a oferta de oportunidades de aprendizagem em
gestdo do esporte no ambiente educacional — Acredita-se que a maior
oferta de disciplinas de gestdo do esporte na formacdo inicial em
Educacéo Fisica podera ocasionar maiores aprendizagens nos futuros
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gestores acerca deste contexto de atuacdo, bem como melhor prepara-los
para o mercado de trabalho. Além disso, é de se destacar que a gestdo ndo
esta somente inserida nas questdes competitivas do esporte, mas que ela
é parte integrante de qualquer contexto de atuacdo do profissional de
Educacao Fisica, seja no esporte educacional, esporte como promogéo da
salde e esporte competitivo. Nao obstante, a implementacéo de estagio
como componente curricular na temética da gestdo podera possibilitar a
vivéncia e experimentacao de um universo ainda pouco explorado dentro
das universidades. Ressalta-se também a necessidade de oferta de cursos
de po6s-graduacdo stricto sensu em gestdo do esporte, uma vez que estes
cursos irdo fornecer competéncias especificas ao contexto de atuacdo. A
oferta destes cursos poderd fazer com que 0s gestores adquiram
aprendizagens que, hoje em dia, sdo apenas adquiridas apds a entrada no
mercado de trabalho.

- Fazer com que o estudante assuma um papel mais ativo na
maior parte das situagdes de aprendizagem no ambiente educacional,
principalmente no contexto da formacéo inicial - Objetivando a
preparacdo de futuros profissionais para 0 mercado de trabalho, neste
caso a gestdo do esporte, se faz necessario que o sujeito, ja durante a
formacado inicial, assuma o papel mais ativo sobre suas aprendizagens. A
mudanca desta atitude podera contribuir para que ele assuma uma posicao
reflexiva em relacdo aos conteidos e aproximara ele do campo de atuacéo
profissional, em que ele serd o principal mediador de suas acfes e
tomadas de decisdes, bem como aproximar de suas responsabilidades
como um possivel lider dentro de sua organizagdo. Assim, o foco da
aprendizagem deixara de ser apenas na aquisi¢do do contelido e passara
a ter como foco o processo até a aquisicdo deste contedo, bem como
aplicacdo do mesmo em situagdes reais de trabalho.

- Implementar estratégias que incentivem a interacéo dos
membros da organizacdo — Considerando que as aprendizagens no
ambiente de trabalho se iniciam principalmente pelas intera¢fes sociais,
a implementacéo de estratégias que incentivem a interagdo dos membros
de uma organizacao € vista como necessario e essencial. Além disso, 0s
ambientes de trabalho necessitam se transformar em organizagdes de
aprendizagem, ou seja, organizacdes que estdo continuamente
aprendendo e querendo melhorar sua propria pratica. E recomendado a
disponibilizagio de espagos de convivio comum ou até mesmo a simples
disponibilizagdo de um quadro em que as pessoas podem compartilhar
suas acOes, davidas e solucdes para os problemas enfrentados. A
implementacdo do processo de mentoria também é sugerida, na qual 0s
sujeitos com mais experiéncias ou tempo de trabalho na organizacéo
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poderiam auxiliar os integrantes com menos tempo de atividade ou
menos experiéncia de acordo com 0s processos e atividades da
organizacao, o que facilitaria e estimularia as situagdes de aprendizagem.
Além disso, é recomendado a realizacdo de workshops com foco nos
conteldos de planejamento e processos administrativos, a fim de auxiliar
no processo de tomada de decisdo e reduzir o numero de tentativas
tediosas.

Apesar das limitagdes do estudo, acredita-se que a investigacdo
contribuiu para o desenvolvimento de estratégias que objetivem o
aprimoramento das aprendizagens dos gestores esportivos a partir de suas
préprias situacbes e contextos, bem como contribuiu para o
esclarecimento e para as discussGes a respeito do desenvolvimento
profissional de gestores esportivos. Assim, ha necessidade que futuros
estudos continuem a refletir sobre a gestdo do esporte na formacao inicial
em Educagdo Fisica, contemplando também os cursos ofertados pela rede
privada de Ensino Superior. Além de analisarem as oportunidades de
aprendizagem de gestores esportivos fora do ambiente federativo, as
investigacdes necessitam abordar com maior profundidade como as
organizacdes podem se tornar fontes de suas proprias aprendizagens a
partir das interacdes sociais de seus membros. Nao obstante, sugere-se
que futuros estudos adotem multiplas fontes de informacdes, para sua
triangulacdo e confronto, bem como considerem as aprendizagens
emergidas a partir das interagdes sociais e suas relagdes “para” e “com”
0 desenvolvimento da organizacéo.
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Apéndice 1 - ROTEIRO DE ENTREVISTA
SEMIESTRUTURADA
CARACTERIZACAO

Data: /[
Funcdo: ( ) Presidente ( ) Diretor (a) ou Gerente

Idade (anos):

Sexo: () Masculino ( )Feminino

Estado civil: ( ) Solteiro (a) ( ) Casado (a) ( ) Outro

Recebe remuneracdo pela federagdo? ( ) Ndo ( ) Sim

Caso receba remuneracdo pela federacéo, ela € sua fonte principal
de renda? ( YN&o ( )Sim

Renda total (em sal&rios minimos): ( ) até R$1.874 ( ) R$1.875
a R$3.748 ( ) R$3.749 a R$9.370 ( ) R$9.371 a R$18.740
() mais de R$18.740

ANTES DE INICIAR A ENTREVISTA
Apresentar os objetivos do estudo
Ressaltar as informacdes contidas no TCLE a respeito da pesquisa
Solicitar a autorizacdo para realizar a gravacdo da entrevista e a
assinatura do TCLE
Salientar ao entrevistado(a) que ele(a) possui total autonomia da
entrevista, podendo interromper o entrevistador a qualquer momento
e se colocar em duvida caso ndo entenda qualquer pergunta.

FINAL DA ENTREVISTA
Enfatizar a possibilidade de acrescentar informagdes relevantes ou
gue ndo tenham sido mencionadas anteriormente

. Verificar a disponibilidade do entrevistado em realizar a validagdo

ou eventuais alteragdes e sua fala, apds transcritas. Caso afirmativo,
combinar a forma de envio (digital ou impressa), bem como prazos
de entrega e recolhimento

GUIAO DE ESTREVISTA

| Parte — Biografia do gestor (a)

1.
2.

Qual sua historia de vida relacionada a gestdo/ gestdo do esporte?
Como vocé ingressou na carreira de gestor(a)?

Il Parte — Ambiente de aprendizagem educacional



3.
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Vocé realizou curso superior? Qual curso? Onde? Quando se
formou? Realizou estagio com gestores? Existiam pontos negativos?
(Se fez, realizou pos-graduacdo? Qual curso e quando? O curso foi
importante para sua atuacdo como gestor? Por qué? O curso
universitario corresponde com a realidade e necessidade das suas
intervencdes como gestor? Quais os conteldos mais relevantes
(disciplinas/matérias), em sua opinido, para a formacgdo do gestor
esportivo?

Realizou cursos de atualizacdo/aperfeicoamento de curta duragao?
Tente listar quais. Quando foi o ultimo curso? (Se sim, realizou
acompanhamento com gestores durante a realizagdo? O curso foi
importante para sua atuagdo na gestdo? Por qué? Quais foram 0s
pontos positivos e negativos? A organizacdo incentiva a participacao
Nesses cursos?)

Vocé ja participou de cursos como palestrante? Caso sim, qual(ais)
teméticas? Para quem publico?

111 Parte — Ambiente de aprendizagem no trabalho

6.

7.

®

10.

11.

12.

Vocé ja exerceu outras profissdes? Quais? Elas foram importantes
para sua atual fun¢do? Por que?

Existem colegas com quem vocé mais interage sobre a gerencia da
organizacdo? Com quem? O qudo relevante é esta interacdo para sua
atuacdo como gestor na organizagdo? O que te motiva procurar outro
colega?

Quais suas funcdes/responsabilidades na organizagdo?

Além do seu cargo, vocé tem outro papel na organizacdo? Caso sim,
qual?

O quédo frequente sdo as reunides com outros gestores? Como sdo
organizadas essas reunides e do que costumam tratar?

A sua forma de gerir mudou ao longo do tempo? Caso sim, 0 que
mudou? O que te motivou a mudar?

Para vocé, o que é ter sucesso como gestor? Quais competéncias vocé
considera importantes para ser um gestor de sucesso?

IV Parte — Consideracdes finais

13.

14.

Das experiéncias que vocé descreveu, qual processo de
aprendizagem achou mais importante? Por que? Quais eram as
circunstancias vivenciadas? Na sua compreensdo existem outros
meios para aprender além dos que vocé descreveu? Quais?

O que mais te motiva a continuar adquirindo aprendizagens?



15.

16.

17.
18.
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Que tipo de orientacdo sobre aprendizagem no trabalho o (a) senhor
(a) daria a um gestor inserido no seu contexto de atuacgao?

O que o (a) senhor (a) entende como sendo aprendizagem relevante
para sua fungdo?

Ha algum outro comentario que deseje adicionar?

Vocé tem ddvidas ou comentérios finais?
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Apéndice 2 — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO

Universidade Federal de Santa Catarina g
Centro de Desportos Eg

Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo < *W‘"'
Fisica

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Prezado (a) participante da pesquisa,

Conforme a proposta do pesquisador vinculado ao Curso de

Educacdo Fisica do Centro de Desportos da Universidade Federal de
Santa Catarina, temos o prazer de convida-lo a participar da pesquisa de
mestrado intitulada “APRENDIZAGEM PROFISSIONAL DE
GESTORES DE FEDERAQOES ESPORTIVAS
CATARINENSES”. Considerando a Resolugdo n°. 466 de 12 de
dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Salde e as determinages
da Comissdo de Etica em Pesquisas com Seres Humanos. O estudo
servird de base para a elaboracdo de uma dissertacdo de mestrado,
vinculada ao Programa de P6s-Graduacgdo em Educacédo Fisica (PPGEF)
da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), ressaltando que o
pesquisador responsavel atendera as exigéncias deliberadas nesta
resolucdo.
O estudo tem como objetivo principal, analisar 0s processos de
aprendizagem vivenciados pelos gestores de federacdes esportivas
catarinenses nos ambientes de desenvolvimento profissional.
Especificamente pretende-se: identificar a oferta de disciplinas na area da
gestdo do esporte nas estruturas curriculares dos cursos de bacharelado
em Educacdo Fisica de universidades publicas brasileiras; verificar os
contextos e os contelidos de aprendizagem vivenciados pelos de gestores
de federaces esportivas catarinenses no ambiente educacional; verificar
as situacBes, 0s processos e 0s conteldos de aprendizagem vivenciadas
por gestores de federacOes esportivas catarinenses no ambiente de
trabalho.

Os beneficios e vantagens em participar deste estudo serdo de
contribuir com a producdo do conhecimento sobre o desenvolvimento
profissional de gestores esportivos. Para isso, vocé ndo tera nenhum
gasto, nem receberd compensacdo financeira, e todos os materiais
necessarios a coleta de dados serdo providenciados pelos pesquisadores.
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N&o havera nenhuma forma de reembolso de dinheiro ja que a sua
participacdo na pesquisa ndo acarretara nenhum gasto.

Ressaltamos que a investigacdo apresenta riscos minimos nos
fatores psicologicos e sociais, como, por exemplo, cansaco ou
aborrecimento ao responder as perguntas da entrevista e desconforto,
constrangimento ou alteracfes de comportamento durante gravacdes de
audio. Sua participacdo implicard em responder uma entrevista
semiestruturada, com a utilizacéo de um gravador para registro da fala de
cada entrevistado. ApGs as transcri¢cdes das entrevistas, o contetdo serd
reportado aos gestores individualmente, para possiveis alteracdes.

Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido esta sendo
apresentado em duas vias, sendo que uma delas ficard em poder dos
pesquisadores e a outra com o sujeito participante da pesquisa, ambas
assinadas pelos pesquisadores. Ressaltamos que sua identidade, assim
como suas respostas serdo mantidas em sigilo, e que as informagdes
obtidas serdo utilizadas exclusivamente para fins cientificos, sendo que
cada sujeito serd identificado por nimero e somente os pesquisadores
terdo acesso a este dado. VVocé podera retirar-se do estudo a qualquer
momento. Ndo havera nenhum gasto com a sua participacdo na pesquisa,
sendo que vocé ndo terd nenhuma despesa adicional. Caso, para sua
participacdo, vocé dispender de algum gasto, 0 mesmo serd reembolsado.
Diante de quaisquer danos causados pela pesquisa ao participante, o
mesmo serd indenizado pelos pesquisadores, conforme a
responsabilidade indelegavel e indeclinavel. Agradecemos, desde ja, sua
colaboracdo e participacdo, e colocamo-nos a disposicao para eventuais
esclarecimentos.

Nome do pesquisador responsavel para contato: Juarez Vieira do
Nascimento

Endereco: Rua Berlim n°52, Jardim Germanico, Corrego Grande,
Florian6polis — SC.

CEP: 88037-325

Numero do telefone: (48) 99981-1105.

E-mail: juarez.nascimento@ufsc.br

Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos — CEPSH/UFSC.
Prédio Reitoria Il (Edificio Santa Clara), R: Desembargador Vitor
Lima, n® 222, sala 901, Trindade, Floriandpolis/SC.

CEP: 88.040-400.

Telefone: (48) 3721-6094.

E-mail: cep.propesq@contato.ufsc.br
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO DE DESPORTOS o
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO FISICA

TERMO DE CONSENTIMENTO

Declaro que fui informado, de forma clara e objetiva, sobre todos os
procedimentos da  pesquisa intitulada: ~APRENDIZAGEM
PROFISSIONAL DE GESTORES DE FEDERAQOES ESPORTIVAS
CATARINENSES. Estou ciente que todos os dados a meu respeito serdo
sigilosos e que posso me retirar do estudo a qualquer momento.
Assinando este termo, eu concordo em participar deste estudo.
Agradecemos, desde j4, sua colaboragdo e participacéo, e colocamo-nos
a disposicao para eventuais esclarecimentos.

Nome por
extenso:

Assinatura:

Local, data: ,
/ /

Prof. Dr. Juarez Vieira do Nascimento
(Pesquisador Responsavel/Orientador)

Ricardo Teixeira Quinaud
(Pesquisador Principal/Mestrando)




