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igê. PRE-REQUISITO(S>
COD}GO NOME OÂ DISCIPLINA

EES7á45.4 2]60 horas-aula
 
IV. CURSO(S) PARA O(S) QUAL(IS) A DISCIPLINA E OFERECIDA
Engenharia de Energia

V.JU$TÊFiCÃTiVA
A disciplina contribui para que o aluno possa ter um entendimento geral sobre os conceitos e ferramentas pala a
gestão dâ gy#jqglJ%-eU-e82991g!: !!g gggõg.p29[g g s11çlêiilge ÊyglgÉ!$q ng: 4rgalpgçBEiB[S gg ger1lço!

Vi.EMENTA
Princípios e ferramentas da Gestão da Qualidade. Sistemas de Gestão da Qualidade e Certificações. Gestão de
Energia: motívacões. ob]etivos. barreiras, Norma i$C) 5000] - Sistema de Gestão de Energia.

 
Vl8.aBJETIVO$

Objetivo Geral:
B Levar o aluno a um entendimento a respeito da at'nplitude e da Importância dos conceitos de

gestão da qualidade como modelo de excelência para gerir as organizações com foco principal em
sistemas de gestão de energia.

Objetivos Específicos:
. Entender conceitos básicos de administração e gestão da qualidade.
, Compreender os princípios e ferramentas da gestão da qualidade
. Compreender quais são os principais sistemas de gestão da qualidade.
. Compreender os princípios de gestão de energia e de um sistema para gestão dc energia



X. METODOLOGIA E INSTRUMENTOS DE AVALIAÇÃO

A verificação do !endimento escolar compreenderá frequência e aproveitamento nos estudos. os quais
deverão ser atingidos conjuntamente. Será obrigatória a frequência às atividades correspondentes a cada
disciplina: ficando nela reprovado o aluno que não comparecer. no mínimo a 759b das mesmas.

A nota mínima para aprovação na disciplina será 6,0 (seis).( Art. 69 e 72 da Res. n" 1 7/CUn/1 997)

Q aluno com frequência suficiente (FS) e média das notas de avaliações do semestre entre 3,0 e 5.5 terá
direito a uma nova avaliação no final do semestre (REC). exceto as atividades constantes no art,70:$ 2'. A
nota será calculada por meio da média aritmética entre a média das notas das avaliações parciais (MF) e a
nota obtida na nova avaliação (REC). (Art. 70 e 71 da Res. n' 17/CUn/1997).

Ao aluno que não comparecer às avaliações ou não apresentar trabalhos no prazo estabelecido será atribuída
iaota 0 (zero).(Art. 70. $ 4" da Res. n' 1 7/CUn/1997).

2

Avaliação Teórica

Avaliação 1 : peso 5,0 (atividades propostas)
Avaliação 2: peso 5.0 (prometo fase l e 2)

Observações

O aluno, que por motivo de força maior e plenamente justificado. deixar de realizar atlvidades avaliativas previstas
no plano de ensino: deverá fazer o pedido à Chefia do Departamento de Energia e Sustentabilidade (EES).dentro
do prazo de 3 (três) dias úteis, apresentando documentação comprobatória. O pedido de Nova Avaliação deve ser
formaiizaclo na Secretaria Integrada de Departamentos (SID) direcionada ao Chefe do Departamento.

VÊÊI.CONTEUDOPROGRAMATIÇO

A disciplina está dividida em sete unidades, conforme, a seguir:

Unidade ! - Conceitos básicos de administração. qualidade e gestão da qualidade
Unidade il - Eras. enfoques e parâmetros da qualidade
Unidade 111 - Histórico da gestão da qualidade no Brasil
Unidade IV - Ferramentas de suporte à qualidade
Unidade V - Sistemas de gestão de qualidade
Unidade VI -- Gestão e Eficiência Energética
Unidade Vll - Sistema de gestão de energia

ÊX. METODOLOGIA DE ENSINO/ DE$ENVQLVÊMENTO DO PROGRAMA

Aulas presenciais expositivos e dialogadas e com orientação para organização, Impletnentação e apresentação de
projeios para eficiência energética. Uso do ambiente virtual de aprendizagem (moodle para planejamento e
execução detarefas).



Xi.CRONQGRÂMATEORiCO/PRÀTêCO
AULA ASSUNTO

semana DATA

Discussão sobre as expectativas com relação à disciplina.
Apresentação do plano de trabalho e da proposta de avaliação
.<.e11v..qeq!.p ..g p..:glsi:ç.ilí.çi: g.çtõg...g.g:....gg.y.i..wg.l..
Unidade 1 - Conceitos básicos de administração,
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Unidade ll -- Eras, enfoques e parâmetros da qualidade
Unidade lli - Histórica da gestão da qualidade no Brasii
U nidade IV - Ferro.. .91)!e!....$g..!y.p9rlp....ê....g.y1l.í.çl.eg.ç..
Unidade V - Sistemas d© Gestão da Qualidade
Sistemas de Gestão da .Q.y.QÊ dado....(].S0 90.0..] 1 4.00.] : .C)H SASI
Unidade VI Gestão de energia -- motivação. desafios- eficiência
energética na inclústrla brasileira. políticas: Identificação das praticas:
grandes consumidores de energia. pequenas e médias empresas.
confederação dalJgd ústrlas= fedglgç.õç2. g.e! nd úsh a.s
-Q9iiça9.$.s...çlilgla.p nas universidades
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30/07/18 a 04/08/18
.i

qualidade e06/08/]8 a ]1/08/18

13,'08/]8 a ]8/08/18
20/08/]8 a 25/08/]8
27/08/18 a 01/09/'18
03/09/']8 a 08/'09/'18
l0/09/18 a 15/09/18
17/09/18 a 22/'09/18

24.,í09/]8 a 29/09/'1
01/10/]8 a 06/'10/1
08,-'1 0/] 8 a 3 3/] 0/'1

15/10,r]8 a 2Q/lO/l
22/10/]8 a 27/10/1
29/10/'18 a 03/11/]
05/] 1 /] 8 a 1 0/1 1 /1

] 2/1 1/1 8 a 1 7/1 1/1
1 9/'1 1 /] 8 a 24/;] 1 /1

26/] 1/] 8 a 01 /] 2/1
03/12/18 a 05/;]2/1
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Obs 1: 0 calendário está sujeito a pequenos ajustes. de acordo com as necessidades das atlvidades
desenvoÊv8das.
Obs 2: O material disponibilizado no ambiente virtual de aprendizagem incluirá corlteúdos preparatórios
para os(ou complementares aos) encontros presenciats bem coma tarefas do projeto da disciplina.

Xli. Feriados e dias não letivos previstos para a semestre 2018.2
DATA

07/09./1 8 (sex) Independência do E3rasil
08./09./1 8 (sab) Dia não letivo
1 2/1 0.''1 8(sex) Nossa Senhora Aparecida
1 3.:'10,f18 (sab) Dia não letivo
02/'11/'18 (sex) Finados
03.''1 1,18 (sab) l Dia não lesivo
15.'1 1 '18(qui) l Proclamação da República
16/'1 1/18 (sex) i Dla não lesivo
1 7,:1 1/1 8 (sab) Dia não lesivo

--]

XÊ$}.8iBL$OGRÂFÊÀ BA$êCA

1. CARPINETTI. Luiz Casar Ribeiro. Gestão da qualidade: conceitos e l.étnicas. 2'. ed.. São Paulo: Aulas
2012. 256 P.

2. CAMPOS. Vicente Faiconl. Qualidade Total: padre!)lzação das empresas. 1". Ed. Nova Lama. INDA
Tecnologias e Serviços Lida: 2004. 144 p.

3. SA. André Fernando Ribeiro de. Gula cle aplicações de gestão de energia e eficiêlacia energética. 3": ed.
Porto. Pubindustria. 20]6. 461 p.

4. TOLEDO et. AI. Qualidade: Gestão e Métodos. Rio de Janeiro: LTC. 2Q13. 1 12 f)

XIV.BIBLÊOGRÂFÊÂ CQMPLEWENTAR

1. AGENCIA CHILENA DE EFICIENCIA ENERGETICA -- ACHEE: Gyq gl? ITp;elnerUación de Sistema de



Gestion de la Energia Babada em IS0 50001, 2012. Disponível em:
http://www.gestionaenergia.cl/pdf/l S05000 1 . pdf.
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