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RESUMO

SILVA FARIAS, Eduarda. Crise Financeira Internacional de 2008: Uma
analise no Setor de Consumo Ciclico. 39p. Monografia do Curso de Ciéncias
Contabeis. Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis.

O objetivo geral deste trabalho € identificar o nivel de desempenho econémico-
financeiro das empresas no setor de consumo ciclico frente a crise financeira
internacional de 2008. Entre os indicadores utilizados para analise estdo os
indices de estrutura de capital, liquidez e rentabilidade, sendo que os indices-
padrdo serdo obtidos pela mediana e outra medida estatistica da mesma
natureza, denominada decis, conforme metodologia proposta por Matarazzo
(2010) para classificar a nota global das empresas por meio de conceitos. A
amostra € composta por 30 empresas listadas na Bolsa de Valores,
Mercadorias e Futuros (BM&FBovespa) atual [B]3, e o periodo analisado
compreende os anos de 2008 a 2017. O estudo caracteriza-se como descritivo
com procedimentos bibliograficos e abordagem quali-quantitativa. Os
resultados apontaram que entre 0s conceitos atribuidos ao longo dos anos,
sendo eles péssimos, deficientes, fracos, razoaveis, satisfatérios, bons e
o0timos, o numero de empresas classificadas como razoaveis sdo mais
representativas em relagdo aos demais conceitos atribuidos. Destaca-se como
excecdo o0 ano de 2015, no qual os conceitos satisfatérios e fracos,
respectivamente, correspondem a 43% e 27% da amostra, e ainda, que a partir
de 2011 as empresas vém apresentando resultados estaveis com mudancas
pouco significativas, demonstrando a dificuldade do setor em melhorar seus
indices financeiros e consequentemente seu desempenho diante da crise.

Palavras Chave: Consumo Ciclico. Crise Financeira. Desempenho
Econdmico-Financeiro.
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1 INTRODUCAO

A crise econbmica que afeta 0 mundo tem feito com que as pessoas
procurem avaliar cuidadosamente a situacdo das empresas no processo da
tomada de decisédo. Para isso, se faz necessario uma analise detalhada das
demonstracdes financeiras por meio de indices e técnicas especificas obtendo
uma melhor visdo da situacdo econémico-financeira das empresas.

De acordo com Silva (2012), as percepcoes e experiéncias obtidas nao
sao suficientes para orientar decisdes que envolvam expectativas de riscos e
retornos, sendo fundamental uma visdo mais completa dos negécios.

Uma das funcbes da Contabilidade é produzir informacdes Uteis aos
usuarios, de modo que permita avaliar a situacdo econémica e financeira da
entidade, a avaliacdo de desempenho e expectativas ou tendéncias futuras
para a tomada de decisfes, por meio de instrumentos de analise patrimonial,
econbmica e financeira (SOUSA, 2010; MARION, 2012).

Pode-se classificar a andalise de balancos em analise interna com
analistas vinculados diretamente a empresa analisada, ou andlise externa,
vinculado a outra pessoa ou entidade interessada nos negocios da empresa a
ser analisada (SOUSA, 2010).

Contribuem também no ambito interno na area gerencial, na assessoria
e na administracdo. J& no ambito externo atua no mercado de capitais e
influenciam as decisdes de analistas e investidores (LINS; FILHO, 2012).

As informacdes geradas proporcionam aos gestores um melhor
desempenho operacional, aos credores a analise da garantia do capital
emprestado e aos investidores a capacidade de avaliar o retorno e seguranca
de seus investimentos (DINIZ, 2014).

Nesse contexto, o estudo pretende responder a seguinte questdo: Qual
o nivel de desempenho econdmico-financeiro das empresas no setor de
consumo ciclico frente a crise econémica nos periodos de 2008 até 20177
Assim, o objetivo do trabalho é identificar o nivel de desempenho econdémico-
financeiro das empresas no setor de consumo ciclico listadas na [B]? frente a
crise econdmica vivida atualmente no Brasil, como consequéncia da crise
financeira internacional de 2008 e outros fatores que podem ter influenciado no

desempenho das organizagoes.



Para Garcia (2018), 93% dos brasileiros garantem ter mudado de
alguma forma seus comportamentos de consumo apdés o periodo de crise, seja
diminuindo o consumo de alguma categoria de produtos, migrando para
marcas com precos mais atrativos ou parando de comprar algum tipo de
produto por conta da piora do ambiente econ6mico, afetando diretamente o
padrao de vida dos consumidores e consequentemente da situacdo econdémica
das empresas.

Apesar disso, Napolitano (2018) ressalta que o numero de empresas
brasileiras que dao prejuizo diminuiu desde o ano 2015 devido a recuperacéo,
ainda que lenta, da economia e dos resultados individuais das grandes
empresas.

Portanto, a presente pesquisa justifica-se pela importancia de se
conhecer os indicadores apurados e niveis de desempenho, pois assim tem-se
maior conhecimento de como se encontram as empresas por meio das
informacdes divulgadas nas demonstracdes contabeis, a fim de compreender

melhor os dados que envolvem os relatérios financeiros.

1.1 ORGANIZACAO DA PESQUISA

Com o objetivo de organizar o trabalho e assim ter melhor entendimento
do estudo, esta pesquisa serd distribuida em cinco capitulos, sendo eles:
Introducdo, Fundamentacéo Tedrica, Metodologia, Apresentacao e Analise dos
Resultados e Consideracdes Finais

O primeiro capitulo, Introducdo, com suas consideracdes iniciais
abordando o tema e problema com seus objetivos. O segundo capitulo,
Fundamentacdo Teolrica, com a caracterizacdo do cenario frente a crise e
estudos realizados na &rea. O terceiro capitulo, Metodologia, com a defini¢cdo
das categorias utilizadas na pesquisa, populacdo e amostra, indicadores
econdmico-financeiros e método de coleta e analise de dados. O quarto
capitulo, Apresentacdo e Analise dos Resultados, com o quadro geral dos
resultados obtidos e analise mais detalhada por meio de gréaficos. E finalmente
0 quinto capitulo, Consideragfes Finais, ressaltando os resultados obtidos e

limitacGes da pesquisa.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Na fundamentacdo tedrica serdo abordados os aspectos que
contribuem e embasam a elaboracdo da pesquisa e a analise de dados, que
consiste na caracterizacdo do cenério frente a crise financeira internacional de

2008 e estudos anteriores realizados na area.

2.1 REVISAO BIBLIOGRAFICA

A atual situacdo econdmica do Brasil tem preocupado a populacdo que
depende de seu trabalho para sustento, fazendo também com que o0s
empresarios aguardem momentos mais oportunos para iniciar novos projetos
ou investimentos em consequéncia da queda no quadro econémico do pais
(VALLE, 2014).

Por sua vez, a crise financeira internacional de 2008, decorrente do
desequilibrio na maior economia do mundo, os Estados Unidos, teve seu 4pice
quando o banco Lehman Brothers, o quarto maior do Pais, declarou faléncia
(PIRES; BALIERO, 2013).

Prates e Farhi (2009) apontam que ap0s o agravamento da crise
financeira decorrente da faléncia do banco Lehman Brothers ocorreu forte
aumento da aversdo aos riscos, além de acentuar a queda do preco das
commodities, prejudicando a evolucdo da taxa de cambio do real que sofreu
uma desvalorizacado de aproximadamente 35%.

Sem crédito internacional, muitos paises incluindo o Brasil entraram em
recessdo e sentem os efeitos da crise até hoje, como a variacdo do délar, falta
de dinheiro disponivel para empréstimo nos bancos, inflacdo, a baixa e alta de
juros, além da faléncia de muitas empresas (GASPARIN, 2011).

O setor de consumo ciclico também sofre com os impactos da crise,
visto que €& composto por empresas que dependem do ciclo em que a
economia se encontra para obterem ganhos mais expressivos, enquanto que o
setor de consumo nao ciclico ndo tem essa dependéncia, pois sdo menos
afetados em épocas de crise (MARIANO, 2013).

Com o propésito de verificar o desempenho dos setores econdmicos em

que estéo classificadas as empresas listadas na BM&FBovespa no periodo de
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2000 a 2006, Silva et al. (2007) concluiram que o setor de Consumo Ciclico foi
0 que obteve o melhor desempenho neste periodo, enquanto que o setor de
Utilidade Publica, o menor.

Para identificar e analisar os indicadores de desempenho, Hein et al.
(2007) fizeram uma pesquisa em 27 empresas listadas na BM&FBovespa
classificadas no setor de consumo ciclico e comparou os resultados obtidos por
meio de uma analise discriminante, verificando que existe correlacdo entre os
métodos propostos em 26 empresas e apenas uma empresa apresentou
classificacdo diferente da que havia recebido anteriormente na andlise geral
dos indices.

Backes et al. (2009) elaboraram um estudo sobre os indicadores
contabeis que seriam mais significativos no desempenho financeiro das
empresas, destacando nos resultados obtidos os indices de rentabilidade sobre
vendas, retorno sobre o investimento, patriménio liquido e sobre o ativo, mais
os indices de liquidez e grau de alavancagem financeira.

JA& com o objetivo de verificar qual o impacto nos indicadores
econdmicos e financeiros entre as empresas de agronegécio do Brasil em
funcao da crise econémica mundial de 2008, compreendendo os periodos entre
2005 e 2010, Hall, Beck e Toledo Filho (2012) revelaram que as empresas
tiveram forte impacto nos indicadores de endividamento e sofreram redugéo na
liquidez e rentabilidade, porém houve rapida recuperacao nos anos seguintes.

Lima e Deus (2013) analisaram os efeitos sentidos pela economia
brasileira frente a crise financeira internacional de 2008, compreendendo as
medidas adotadas pela economia brasileira frente ao cenario de recesséo,
principalmente referente as politicas monetaria, fiscal, cambial e crediticia.

Os resultados obtidos demonstraram que as medidas adotadas no Brasil
surtiram o efeito desejado em um cenario de crise e ajudaram o pais a se
recuperar de maneira mais eficaz no sentido de evitar efeitos mais severos e
duradouros a economia, se comparado com 0s principais paises centrais que
ainda se encontram em um cenario recessivo.

Com relacdo ao desempenho organizacional das empresas de consumo
ciclico, Vogt et al. (2014) realizaram uma andlise dos fatores que determinam
no desempenho de empresas familiares brasileiras de capital aberto e

chegaram a conclusédo de que as empresas com maior tempo de vida
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apresentam melhores desempenhos organizacionais e que o tamanho delas
influencia diretamente nessa questao, pois tendem a ser mais eficientes no uso
de seus ativos apresentando uma relacéo positiva com o desempenho.

Melo, Boente e Mdl (2014) realizaram um estudo com o objetivo de
avaliar a eficiencias econdémico/financeira de 98 companhias integrantes do
indice de Acbes de Governanca Corporativa Diferenciada (IGC) entre os anos
de 2008 e 2010 e também a produtividade das companhias com dados
coletados de suas demonstracdes contdbeis por meio da Andlise Envoltoria de
Dados e do indice de Malmquist.

Os resultados apontaram que apenas 16 companhias foram
consideradas eficientes, indicando que a maioria das empresas nao foi
eficiente em termos econdémicos e financeiros, além de mostrar que 86% das
companhias obtiveram crescimento entre os anos de 2008 e 2009, enquanto
gue entre 2009 e 2010 houve uma queda na produtividade em cerca de 63%
das companhias.

Com o intuito de analisar de que maneira a crise econdmica vivida
atualmente pelo Brasil influencia nos indicadores financeiros das sociedades
andnimas de capital aberto, Krigger e Panichi (2016) confirmaram que a crise
afetou negativamente a maioria dos indicadores financeiros como liquidez
corrente, solvéncia, margens operacionais e ebitda, além de trazer como
consequéncia prejuizos nas demonstracfes de resultado das empresas, porém
por meio da manutencdo de investimentos de melhoria com capital préprio e
politica de retencado de lucros, a Lojas Renner foi a Unica que registrou melhora
nos indicadores permitindo que a companhia obtivesse um maior nivel de
seguranga no periodo.

Goncalves (2018) realizou analise econdmico-financeira de quatro
empresas de capital aberto listadas na [B]* com o objetivo de investigar o
desenvolvimento dos indicadores de liquidez, rentabilidade e endividamento
frente a atual crise vivida no Brasil nos periodos de 2011 a 2013 e 2014 a
2016, concluindo que a crise econdmica teve influencia nos resultados dos
indicadores e consequentemente nas demonstracfes contabeis que refletem o
resultado do exercicio das quatro empresas.

Diante dos estudos apresentados, percebe-se a necessidade de

pesquisas mais profundas de como se encontra o setor de consumo ciclico e
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as consequéncias da crise econdmica sobre este setor, devido sua expressiva
participacdo no mercado bem como no Produto Interno Bruto (PIB) do pais,
comparando o nivel de desempenho econdmico-financeiro das empresas

verificando diretamente os efeitos da crise em seus resultados.

3 METODOLOGIA

Neste capitulo serdo apresentadas as categorias de pesquisa utilizadas
guanto aos seus objetivos, aos procedimentos e a abordagem do problema,
pela da necessidade de se definir o delineamento da pesquisa (BEUREN,
2013).

Ainda quanto aos procedimentos metodoldgicos, serdo definidas a
populacdo e amostra, os indicadores econdmico-financeiros utilizados para a
analise de dados e por fim o0 método de coleta e analise de dados utilizados
nesta pesquisa.

Quanto aos objetivos, 0 estudo caracteriza-se como uma pesquisa
descritiva que segundo Gil (2010) apresenta caracteristicas de determinada
populacao ou fenbmeno ou o estabelecimento de relacbes entre variaveis. Uma
de suas caracteristicas mais significativas esta na utilizacdo de técnicas
padronizadas de coleta de dados.

O estudo é de pesquisa bibliografica, pois “procura explicar e discutir um
tema ou um problema com base em referéncias tedricas publicadas em livros,
revistas, periddicos, etc.” (MARTINS; LINTZ, 2013, p. 15). Fachin (2006)
ressalta que mesmo as pesquisas fundamentadas em campo, laboratério,
documentos ou outros, devem ter apoio da pesquisa bibliogréfica, pois pode
conduzir um estudo em si mesmo ou preparar para outro tipo de pesquisa.

Quanto a abordagem do problema, classifica-se como pesquisa quali-
quantitativa, por expressar palavras e desenvolver conceitos e variaveis, bem
como representar através de graficos suas inter-relagdes, e ainda por lidar com
dados na forma de niumeros e procedimentos matematicos para analisar dados
numéricos (WALLIMAN, 2015). Malhotra (2001) afirma que é fundamental
considerar as pesquisas qualitativas e quantitativas como complementares,

pois juntas agregam maior valor a pesquisa.
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3.1 POPULACAO E AMOSTRA

A populacdo da pesquisa é formada pelas empresas do setor de
Consumo Ciclico listadas na [B]?, sendo a amostra composta por 30
companhias de oito subsetores: Automoveis e Motocicletas (2 companhias),
Comeércio (11 companhias), Construcdo Civil (3 companhias), Hotéis e
Restaurantes (1 companhia), Midia (1 companhia), Tecidos, Vestuario e
Calcados (7 companhias), Utilidades Domeésticas (2 companhias) e Viagens e
Lazer (3 companhias) conforme Quadro 1. O periodo de analise é

compreendido entre os anos de 2008 e 2017.

Quadro 1: Amostra

Amostra da Pesquisa

lochpe Maxion S.A.

Mahle-Metal Leve S.A.

Dufry A.G.

Magazine Luiza S.A.

Via Varejo S.A.

Whirpool S.A.

B2W Companhia Digital

Lojas Americanas S.A.

Lojas Marisa S.A.

Grazziotin S.A.

Guararapes Confecdes S.A.

Lojas Renner S.A

Restoque Comércio e Confec¢bes de Roupas S.A.

MRV Engenharia e Participacdes S.A.

Gafisa S.A.

Tenda S.A.

Hoteis Othon S.A

Cia Melhoramento de Sao Paulo

Mundial S.A.

Cambuci S.A.

Grendene S.A.

Alpargatas S.A.

Cia Hering S.A.

Karsten S.A.

Dohler S.A.

Hercules S.A.

Nadir Figueiredo Industria e Comércio S.A.

Bicicletas Monark S.A.

Estrela S.A.

Tectoy S.A.

Fonte: Autores (2018).
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3.2 COLETA E ANALISE DE DADOS

Matarazzo (2010, p. 82) descreve que “os indices constituem a técnica de
andlise mais empregada [...] e a caracteristica fundamental dos indices é
fornecer visdo ampla da situacdo econémica ou financeira da empresa” a fim
de auxiliar a visualizar as informacfes contidas nas demonstracdes contabeis
para o processo decisorio.

Marion (2012) afirma que visualizar em forma de indices chega a ser
mais significativo do que observar montantes por si s6, além de facilitar
consideravelmente o trabalho do analista.

Para isso, os indices serdo avaliados com base em indices-padrao
obtidos pela mediana e outra medida estatistica da mesma natureza,
denominado decis (MATARAZZO, 2010). “Adotando os decis, serdo usadas
nove medidas, possibilitando, assim, melhor comparacdo do desempenho de
uma empresa em relacdo a seus concorrentes.” (RIBEIRO, 2014, p. 21).

Para a analise das demonstragdes financeiras se faz necessario explorar
a situacao financeira separadamente da situacdo econdmica, sendo os indices
da situacdo financeira divididos em estrutura e liquidez, e os indices da
situacdo econdmica os de rentabilidade conforme Quadro 2 (MATARAZZO,
2010).

Quadro 2: Indicadores de estrutura de capital, liquidez e rentabilidade

Simbolo indice Formula
Estrutura de Capital
1. CT/PL Participacéo de Capitais de Terceiros Capitais de Terceiros / Patriménio
Liquido x 100
2. PCICT Composigéo do Endividamento Passivo Circulante / Capitais de

Terceiros x 100

3. AP/PL Imobiliza¢éo do Patrimdnio Liquido Ativo Nao Circulante / Patrimonio
Liquido x 100

4. AP/PL + Imobilizacéo dos Recursos Nao Ativo N&o Circulante / Patrimbnio

EL Correntes Liquido + Exigivel a Longo Prazo x

100
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Liquidez
5. LG Liquidez Geral Ativo Circulante + Realizavel a Longo
Prazo / Capitais de Terceiros
6.LC Liquidez Corrente Ativo Circulante / Passivo Circulante
7.LS Liquidez Seca Disponivel + Titulos a Receber +

Ativos de Rapida Conversibilidade /
Passivo Circulante

Rentabilidade

8. VIAT Giro do Ativo Vendas Liquidas / Ativo
9.LLINV Margem Liquida Lucro Liquido / Vendas Liquidas x 100
10. LL/AT Rentabilidade do Ativo Lucro Liquido / Ativo x 100

11. LL/PL Rentabilidade do Patriménio Liquido Lucro Liquido / Patrimdnio Liquido x
100

Fonte: Adaptado de Matarazzo (2010).

Os indicadores de estrutura de capital avaliam a composicao financeira
da empresa e mensuram a participacdo do capital de terceiros e proprios no
financiamento total das atividades da empresa, mostrando as grandes linhas de
decisfes financeiras em termos de obtencdo e aplicacdo de recursos (LINS;
FILHO, 2012; MATARAZZO, 2010).

Os indices de liquidez servem de parametro para “medir quéo sélida é a
base financeira da empresa, através do confronto dos ativos circulantes com as
dividas” enquanto os indices de rentabilidade mostram qual a rentabilidade dos
capitais investidos, e consequentemente, o grau de éxito econdmico da
empresa por meio da taxa de lucro em comparagdo com valores que guardam
alguma relagdo com o mesmo (MATARAZZO, 2010, p. 98-99; MARION, 2012).

A avaliacdo dos indices de uma empresa em comparacdo com demais
empresas do mesmo ramo pode ser feita por meio de indices-padrao com base
em nove decis encontrados a partir dos indicadores econdmico-financeiros
calculados (MATARAZZO, 2010).

O primeiro passo para encontrar os decis e a mediana de cada conjunto
de indicadores, € coloca-los em ordem de grandeza crescente. O 1° decil é o
valor que deixa 10% dos elementos do conjunto abaixo de si e 90% acima.

Como nesta pesquisa, 0 conjunto tem 30 amostras para cada indicador, o 1°
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decil deixa trés elementos abaixo de si (3 = 10% x 30) e 27 elementos a cima,
sendo obtido através da média aritmética dos valores do 3° e 4° elemento.

Para o 2° decil é necesséario deixar 20% dos elementos do conjunto
abaixo de si e 80% acima, sendo que o mesmo procedimento é adotado para
os demais decis. O 5° decil coincide com a mediana, uma vez que deixando
50% dos indices abaixo de si e 50% acima, estara dividindo o conjunto de
indices em duas metades. Em resumo, para obter os indices-padrdao €
necessario tomar determinados indices financeiros de cada empresa em um
ano base, os indices sdo colocados em ordem crescente de grandeza,
resultando assim em indices-padréo dados pelos decis.

Em 2008, as 30 empresas do setor de Consumo Ciclico apresentaram
os seguintes indices de Liquidez Geral em ordem de grandeza crescente,
conforme Quadro 3.

Quadro 3: indices de liquidez geral das empresas em 2008 na ordem crescente de grandeza

0,02 0,15 0,20 0,52 0,57 0,64 0,65 0,66 0,74 0,75

0,76 0,85 0,90 0,97 1,05 1,06 1,13 1,14 1,21 1,23

1,34 1,88 1,92 1,98 2,34 241 3,25 3,35 4,33 4,79

Fonte: Autores (2018).

O 1° decil deve ser um numero superior 0,20 (que é o 3° elemento do
conjunto em ordem de grandeza destacado na tabela acima) e inferior a 0,52 (a
fim de deixar 27 elementos acima de si). Obtido pela média aritmética entre
esses valores, o 1° decil seré igual a 0,36.

Seguindo esse procedimento, encontram-se 0s seguintes valores para

os demais decis conforme Quadro 4.

Quadro 4: indices-padréo de liquidez geral em 2008

Decis Valores
1° Decil 0,36 (média entre 0,20 e 0,52)
2° Decil 0,64 (média entre 0,64 e 0,65)
3° Decil 0,74 (média entre 0,74 e 0,75)
4° Decil 0,87 (média entre 0,85 e 0,90)
Mediana 1,06 (média entre 1,05 e 1,06)
6° Decil 1,17 (média entre 1,14 e 1,21)
7° Decil 1,61 (média entre 1,34 e 1,88)
8° Decil 2,16 (média entre 1,98 e 2,34)
9° Decil 3,30 (média entre 3,25 e 3,35)

Fonte: Autores (2018).
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Definindo os demais decis de cada conjunto de indicadores, apresenta-

se 0 Quadro 5 com os indices-padrao das 30 empresas selecionadas no setor

de consumo ciclico para 2008.

Quadro 5: Tabela geral de indices-padrao referente a 2008

indices 1° 20 3° 40 Medi- 6° 7° 8° 9o
Padréao Decil Decil Decil Decil ana Decil Decil Decil Decil
Estrutura

01. CT/PL -355% | 19% 35% 41% 61% 129% | 172% | 226% | 747%
02. PC/CT 27% 34% 42% 54% 58% 62% 66% 73% 83%
03. AP/PL -93% 27% 59% 75% 88% 115% | 132% | 217% | 403%
04. AP/PL + 33% 57% 62% 65% 70% 75% 92% 101% | 115%
ELP

Liquidez

05. LG 0,36 0,64 0,74 0,87 1,06 1,17 1,61 2,16 3,30
06.LC 0,50 0,84 1,06 1,31 1,41 1,91 2,30 2,97 4,05
07.LS 0,40 0,65 0,72 0,81 0,94 1,23 1,50 1,71 2,88
Rentabilida-

de

08. VIAT 0,20 0,32 0,46 0,62 0,75 0,99 1,23 1,37 1,64
09. LL/V -23,9 -5,7 0,7% | 22% | 45% | 7,4% | 10,4% | 17,8% | 26,3%
10. LL/AT -12,6 | -3,8% | 0,4% | 2,4% 3,5% | 4,4% 6,3% | 10,2% | 15,1%
11. LL/PL -22% | 55% | 8,0% | 10,4% | 13,0% | 15,3% | 21,1% | 27,8% | 42,0%

Fonte: Autores (2018).

Com isso, é possivel comparar os indicadores de cada empresa com 0s

valores constantes do Quadro 5, enquadrando 0s mesmos por decis.

A segunda etapa na avaliacdo de um indice é atribuir-lhe conceitos e

notas em funcdo da posicdo desse indice com relacdo aos indices-padréo.

Para isso, os indices sdo divididos do tipo quanto maior, melhor, ou quanto

menor, melhor (Figura 1).

Figura 1: Conceitos atribuidos aos indices conforme posicao relativa
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Fonte: Adaptado de Matarazzo, (2010).
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Para os indices do tipo quanto maior, melhor, pode-se atribuir nota 1 aos
indices proximos ao 1° decil, nota 2 aos indices proximos ao 2° decil, e assim
sucessivamente. Para os indices quanto menor, melhor, atribui-se nota 9 para
os indices proximos ao 1° decil, 8 para os indices proximos ao 2° decil, e assim
por diante.

Tendo como exemplo a empresa lochpe Maxion S.A., depois de
calculados os indicadores foram feitas as analises da posicao relativa de cada
indice em comparacédo aos indices-padrdo e foram atribuidos os conceitos e
notas referentes a 2008 (Quadro 6).

Quadro 6: Andlise da posicao relativa lochpe Maxion S.A. em 2008

indices Valor Decil Nota Conceito
CT/PL 74% Mediana 5 Satisfatorio
PC/ICT 59% Mediana 5 Satisfatorio
AP/PL 116% 6° 4 Razoavel
AP/PL+ELP 71% Mediana 5 Satisfatorio
LG 1,05 40 4 Satisfatorio
LC 1,33 40 4 Satisfatorio
LS 0,69 2° 2 Fraco
VIAT 0,79 Mediana 5 Satisfatério
LL/V 23,6% 8° 8 Otimo
LL/AT 18,7% 9° 9 Otimo
LL/PL 44,3% 9° 9 Otimo

Fonte: Autores (2018).

Ja conhecida avaliacdo de cada indice, € necessario verificar como se
comporta a empresa globalmente por meio de uma nota global, que é dada

pela seguinte féormula proposta por Matarazzo (2010, p. 142).

NGE = (0,24*CT/PL) + (0,04*PC/CT) + (0,08*AP/PL) + (0,04*AP/PL+ELP) + (0,06*LG) + (0,1*LC) +
(0.04*LS) + (0.08*V/AT) + (0.04*LL/V) + (0.04*LL/AT) + (0.24*LL/PL)

Para utilizacdo dessa formula, devem ser utilizadas as notas de cada

indice encontradas no Quadro 6, e ndo o valor calculado do indice diretamente.
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Como exemplo apresenta-se a companhia lochpe Maxion S.A. que

apresentou 5,88 como nota global conforme descriminado a seguir.

NGE = 0,24*5 + 0,04*5 + 0,08*4 + 0,04*5 + 0,06*4 + 0,1*4 + 0,04*2 + 0,08*5 + 0,04*8 + 0,04*9 +
0,24*9 = 5,88.

Com a aplicagao da “escala de notas x conceitos” apresentada na Figura
2, a nota global da empresa pode ser convertida em conceitos que variam entre

“‘péssimo e 6timo”.

Figura 2: Escala de notas x conceitos

Nota 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Conceito Péssimo Deficiente Fraco Razoavel Satisfatdrio Bom Otimo

Fonte: Adaptado de Matarazzo, (2010).

Deste modo, levando em consideracao a analise pela “escala de notas x
conceitos”, a situagdo da companhia lochpe Maxion S.A. em 2008 pode ser
definida como razoavel por meio da nota global.

O mesmo procedimento foi realizado para as demais empresas,

obtendo-se o conceito final pela nota global para todos os anos analisados.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo serd abordada a apresentacdo e analise dos resultados
por meio dos dados coletados, sendo apresentado inicialmente um quadro
geral com os resultados obtidos e em sequéncia a analise a cerca desses

resultados.

4.1 APRESENTACAO DOS DADOS

A seguir, serdo apresentadas as notas globais das empresas entre os

anos de 2008 e 2017 e seus respectivos conceitos atribuidos (Quadro 7).
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Quadro 7: Notas globais das empresas entre 2008 e 2017

Conceitos Total Pe§s_|mo Fraco | Razoavel | Satisfatorio Bpm
Deficiente Otimo

Nota Empresas 30 4 6 12 7 1
2008 % 100% 13% 20% 40% 23% 3%
Nota Empresas 30 2 6 15 7 0
2009 % 100% 7% 20% 50% 23% 0%
Nota Empresas 30 4 2 16 8 0
2010 % 100% 13% 7% 53% 27% 0%
Nota Empresas 30 4 5 11 10 0
2011 % 100% 13% 17% 37% 33% 0%
Nota Empresas 30 4 7 10 7 2
2012 % 100% 13% 23% 33% 23% 7%
Nota Empresas 30 5 4 12 9 0
2013 % 100% 17% 13% 40% 30% 0%
Nota Empresas 30 2 7 12 9 0
2014 % 100% 7% 23% 40% 30% 0%
Nota Empresas 30 4 8 5 13 0
2015 % 100% 13% 27% 17% 43% 0%
Nota Empresas 30 5 4 11 10 0
2016 % 100% 17% 13% 37% 33% 0%
Nota Empresas 30 3 6 12 9 0
2017 % 100% 10% 20% 40% 30% 0%

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Verifica-se que entre 0s conceitos atribuidos ao longo dos anos, o
namero de empresas que possuem suas notas globais classificadas como
razoaveis sao maiores com relacdo as demais, com excecao do ano de 2015
onde empresas com resultados satisfatérios e fracos correspondem,
respectivamente, a 43% e 27% da amostra.

Destaca-se que apenas trés empresas, uma em 2008 e duas em 2012
apresentarem resultados bons ou 6timos. Em 2008 com Hotéis Othon S.A.
classificado no subsetor de Hotéis e Restaurantes, e em 2012 com Grendene

S.A. e Hering S.A. classificadas no subsetor de Tecidos, Vestuéario e Calgados.

4.2 ANALISES DOS RESULTADOS

O Grafico 1 aponta as empresas agrupadas em conceito péssimo,
deficiente ou fraco, razoavel e satisfatorio, bom ou 6timo.

Observa-se que diante da queda no nimero de empresas consideradas
razoaveis em 2015, as companhias classificadas com resultados péssimos,
deficientes ou fracos e satisfatorios, bons ou oOtimos correspondem,

respectivamente, a 40% e 43% da amostra.
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Gréfico 1: Conceitos agrupados
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).

O resultado das empresas enquadradas com conceito razoavel é
apresentado a seguir no Grafico 2. Destaca-se que em 2015, 17% da amostra
apresentaram resultados razoavel sendo a menor porcentagem nos anos
analisados, seguido de 33% em 2012, sendo que a maior amostra corresponde

a 53% em 2010, ou seja, 16 empresas classificadas como razoaveis.

Gréfico 2: Empresas classificadas com conceito razoavel
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Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Desse total, 7 empresas pertencem ao subsetor de Comércio, a maior
amostra compreendida devido sua significativa participacdo na pesquisa com
um total de 11 empresas. Entre elas, Magazine Luiza S.A., Via Varejo S.A,,
Whirpool S.A., Lojas Americanas S.A., Lojas Marisa S.A., Grazziotin S.A. e
Lojas Renner S.A. com suas notas globais classificadas com conceitos
razoaveis em 2012.

O ano de 2015 foi considerado o mais dificil para boa parte das
empresas, totalizando 40% da amostra, ou seja, 12 empresas com resultados
péssimos, deficientes ou fracos se comparado com 0s outros anos, conforme

apresentado no Grafico 3.

Gréfico 3: Empresas classificadas com conceito péssimo, deficiente ou fraco

2017 I o r—
2016 I e —
2015 I s ———
2014 I O —
2013 I re—
2012 L —
2011 I L r—
2010 L —
2009 —
2008 I e ——
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Neste ano, apesar de o conceito péssimo estar sendo apresentado
agrupado com os conceitos deficientes e fracos, ndo houve empresas
engquadradas nessa condicéo.

Contudo, 4 companhias expressaram resultados deficientes, das quais
contam com as companhias Dufry A.G., Magazine Luiza S.A., Cia
Melhoramentos de S&o Paulo e Cambuci S.A.

Nota-se que desde o ano de 2011, os conceitos péssimo, deficiente ou
fraco vém sendo constantes a 30% da amostra, com excecdo dos anos de
2012 e 2015 quando houve aumento, o que pode ser considerado ruim para o

setor pela dificuldade de evolucdo em seus resultados.
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Como contrapartida, o ano de 2015 também pode ser considerado o
melhor periodo com relacdo aos conceitos com resultados satisfatérios, bons
ou 6timos, onde cerca de 43% da amostra, ou seja, 12 empresas apresentam-

se enquadradas nesta categoria (Gréfico 4).

Grafico 4: Empresas classificadas com conceito satisfatério, bom ou 6timo

2017 r—
2016 e ——
2015 1 e re——
2014 r—
2013 r—
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2011 e ss—
2010 T ——
2009 1 o ee—
2008 ——
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Dados da pesquisa (2018).

Neste ano, apesar de 0s conceitos estarem sendo apresentados
agrupados, as 12 companhias deste grupo estédo classificadas com resultados
satisfatorios, compreendendo as seguintes empresas: Mahle-Metal Leve S.A.,
Grazziotin S.A., Guararapes S.A., Lojas Renner S.A., Hotéis Othon S.A.,
Mundial S.A., Grendene S.A., Alpargatas S.A., Cia Hering S.A., Karsten S.A,,
Dohler S.A. e Bicicletas Monark S.A.

Ressalta-se para este grupo de conceitos a dificuldade do setor em
melhorar seus indices econbmico-financeiros e consequentemente seu
desempenho diante da crise, também pode ser visto como resultados estaveis
e mudancas positivas pouco significativas.

Por meio da andlise das demonstrac6es foi possivel identificar o nivel de
desempenho econbmico-financeiro das empresas, proporcionando aos
gestores maiores informacodes da situacao financeira das companhias inseridas
no setor de consumo ciclico para a posterior tomada de decisdes frente aos
resultados apresentados.

No periodo anterior ao da crise financeira internacional de 2008, o setor
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de consumo ciclico foi o que obteve o melhor desempenho entre os anos de
2000 e 2006 como ja mencionado por Silva et al. (2007), porém apesar de esta
pesquisa ndo estar sendo comparada com outros segmentos, € possivel
observar que o setor ndo vem conseguindo melhorar seu desempenho no
periodo pos crise.

Entre os anos de 2009 e 2010, apesar de Melo, Boente e Mdl (2014)
realizarem uma pesquisa mais direcionada a verificar o nivel de eficiéncia nas
praticas de governanca, promovendo o desenvolvimento econdémico e a
competitividade entre as empresas, de um total de 98 companhias da amostra
apenas 16 foram consideradas eficientes, caindo cerca de 63% em termos de
produtividade.

Deste modo, € preciso averiguar as medidas e politicas de estratégia
adotadas pelas empresas para conhecer seus pontos fortes e fracos diante

deste cenario e, assim conseguir melhores resultados.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve por objetivo identificar o nivel de desempenho
econdmico-financeiro das empresas no setor de consumo ciclico diante da
crise financeira internacional de 2008, compreendendo os periodos entre 2008
e 2017, por meio de indicadores financeiros em comparacdo com indices-
padrao.

Os resultados apontaram que entre os conceitos atribuidos ao longo dos
anos, o numero de empresas que possuem suas notas globais classificadas
como razoaveis sao maiores com relacao as demais, com excecao do ano de
2015 onde as maiorias das empresas estdo classificadas com conceitos
satisfatorios e fracos, respectivamente, correspondendo a 43% e 27% da
amostra.

Ao analisar as empresas agrupadas em conceito péssimo, deficiente ou
fraco, razoavel e satisfatério, bom ou oOtimo, observa-se também que as
empresas ndo tém conseguido melhorar seu desempenho, apresentando
resultados estaveis a partir de 2011, apenas com algumas oscila¢cdes pouco

significativas, demonstrando a dificuldade das empresas em melhorar seus
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resultados e consequentemente seus indicadores financeiros que refletem o
resultado desta pesquisa.

No periodo anterior a crise, com relacdo ao estudo dos indicadores de
desempenho das empresas no setor de consumo ciclico entre os anos de 2004
e 2005, Hein et al. (2007) concluiram por meio da metodologia utilizada por
Matarazzo (2003) que das 27 empresas estudadas, 18 empresas foram
classificadas com conceitos bons ou 6timos.

Entre os anos de 2006 e 2007, o setor de consumo ciclico foi o que
obteve o melhor desempenho considerando todos os setores classificados na
BM&FBovespa pela técnica de analise fatorial (SILVA et. al, 2007).

Em comparacdo com os resultados desta pesquisa, pode-se concluir
que a crise financeira internacional de 2008 influenciou nos indicadores
econdmico-financeiros e nas demonstracdes de resultado que representam a
realidade das empresas, com apenas 3 companhias classificadas com
conceitos bons ou 6timos, periodo posterior a crise.

Assim, ressalta-se a importancia da analise das demonstracdes
contabeis para avaliacdo de desempenho das empresas por meio de
instrumentos de analise patrimonial, de forma a contribuir em diversos
aspectos, sendo eles fornecer uma visdo ampla da estrutura, situacao
financeira e liquidez das companhias.

A pesquisa limitou-se a compreender o nivel de desempenho de uma
amostra de 30 empresas classificadas no setor de consumo ciclico listadas na
[B]}, ndo sendo inserido o restante dos segmentos para uma melhor
compreensao dos efeitos da crise econdmica, sendo que foram analisados os
indicadores apenas de forma global e n&o individualizada.

E importante ressaltar como limitacdo o fato de a crise financeira
internacional de 2008 n&do ser a Unica variavel influenciadora nos resultados
encontrados, visto que os efeitos sdo atribuidos a uma série de fatores
econdbmicos como, por exemplo, a divida publica, arrecadacédo de impostos e
tributos, gastos oficiais, entre outros.

Recomenda-se para pesquisas futuras que sejam explorados um maior
namero de empresas agregando diferentes setores, bem como sejam

analisados quais indicadores sofreram maior impacto diante da crise.
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APENDICE A - INDICADORES REFERENTES AO ANO DE 2008

30

INDICADORES | I0CHPE mﬂ'ﬁ DUFRy |MAGAZI| VIA \WHIRPO.| B2W kﬁé’;ls_ LOJAS | GRAZZI- | GUARA- | LOJAS | RESTO- | MRV | . .,

2008 | maxion | "1ETA NE LUIZA| VAREJO | OL  [DIGITAL | AWERL (MARISA | OTIN | RAPES (RENNER| QUE | ENG.

CTIPL 74% | 166% | 174% | 1678% | 176% | 128% | 1009% | 2246% | 233% | 35% | 19% | 121% | 39% | 49% | 131%
PCICT 59% | 73% | 33% | 66% | 80% | 72% | 66% | 57% | 61% | 100% | 55% | 90% | 86% | 40% | 39%
APIPL 116% | 164% | 193% | 638% | 96% | 128% | 324% | 1029% | 132% | 61% | 83% | 71% | 56% | 79% | 114%
APIPL+ELP | 71% | 114% | 89% | 96% | 70% | 94% | 73% | 9% | 69% | 61% | 77% | 64% | 53% | 61% | 63%
LG 105 | 076 | 057 | 075 | 123 | 106 | 085 | 064 | 097 | 234 | 192 | 134 | 241 | 198 | 114
LC 133 | 084 | 142 | 102 | 129 | 108 | 148 | 103 | 142 | 241 | 338 | 137 | 247 | 360 | 231
LS 069 | 061 | 079 | 063 | 08 | 071 | 084 | 072 | 110 | 153 | 261 | 113 | 167 | 175 | 143
VIAT 079 | 109 | 063 | 156 | 181 | 172 | 199 | 127 | 142 | 137 | 045 | 138 | 092 | 021 | 023
LIV 236% | 34% | 56% | -32% | 00% | 107% | 15% | 18% | 17% | 114% | 169% | 75% | 7.7% | 48.0% | 24.6%
LUAT 187% | 37% | 35% | 5.0% | 00% | 185% | 2.9% | 23% | 24% | 155% | 7.6% | 103% | 71% | 10.0% | 5.6%
LL/PL 443% | 109% | 12.3% | -88.6% | -01% | 39.6% | 241% | 395% | 95% | 225% | 10.0% | 251% | 148% | 15.8% | 13.8%
INDICADORES HoTEls | C'A | muNDI. | CAMBU. |GRENDE.| ALPAR. | CIA | KARS. HERCU- | NADIR ESTRE.

2008 TENDA | oTHON M[')EE”;?,R AL cl NE | GATAS |nERiNG:| TEn |[DOMLER| “jro | mig. [MOMARK|“T, " |TECTOY
CTIPL 39% | 4650% | 220% | 484% | 424% | 25% | 42% | 170% | 310% | 35% | -108% | 47% | 18% | 301% | 410%
PCICT 53% | 30% | 26% | 28% | 35% | 64% | 57% | 44% | 65% | 64% | 1% | 59% | 50% | 74% | 25%
APIPL 1% | 4277% | 318% | 482% | 114% | 19% | 73% | 132% | 241% | 34% | 7% | 92% | 45% | -140% | -71%
APIPL+ELP | 65% | 135% | 121% | 107% | 66% | 18% | 62% | 67% | 116% | 31% | 106% | 78% | 41% | 658% | 35%
LG 335 | 045 | 020 | 074 | 052 | 433 | 18 | 113 | 090 | 325 | 002 | 121 | 479 | 065 | 066
LC 305 | 020 | 003 | 075 | 139 | 672 | 289 | 185 | 084 | 451 | 072 | 197 | 848 | 028 | 229
LS 162 | 019 | 003 | 064 | 084 | 606 | 228 | 147 | 065 | 344 | 072 | 133 | 766 | 012 | 094
VIAT 032 | 020 | 002 | 033 | 126 | 078 | 120 | 072 | 072 | 061 | 047 | 061 | 048 | 042 | 106
LV 81% | 246% | 198.0% | 2.6% | -21% | 18.8% | 10.1% | 7.3% | 16.7% | 34% | -1784% | 62% | 28.0% | -312% | -23.1%
LUAT 26% | 49% | 35% | 09% | -26% | 146% | 12.1% | 53% | 12.0% | 21% | -84.6% | 3.8% | 49% | 13.2% | -24.5%
LL/PL 43% | 1226% | 11.9% | 48% | 89% | 197% | 18.6% | 14.0% | 47.1% | 28% | 71% | 6.9% | 61% | 306% | 96.6%




APENDICE B - INDICADORES REFERENTES AO ANO DE 2009
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INDICADORES | IOCHPE ":‘AE%?_ DUFRy |MAGAZL| VIA |WHIRPO.| B2W kﬁéﬁf_ LOJAS | GRAZZI. | GUARA- | LOJAS | RESTO- | MRV | ...

2009 | maxion| 1SR NE LUIZA| VAREJO| OL | DIGITAL | AJ°RC | MARISA | OTIN | RAPES |RENNER| QUE | ENG.

CTIPL 112% | 99% | 166% |-31106% | 248% | 144% | 828% | 1625% | 87% | 33% | 17% | 114% | 37% | 54% | 146%
PCICT 48% | 35% | 41% | 58% | 79% | 74% | 43% | 48% | 71% | 69% | 51% | 92% | 89% | 54% | 36%
APIPL 147% | 121% | 177% | 9629% | 169% | 113% | 306% | 649% | 104% | 82% | 93% | 58% | 53% | 80% | 106%
APIPL-ELP | 93% | 74% | 89% | 74% | 111% | 82% | 53% | 68% | 84% | 74% | 86% | 53% | 51% | 64% | 70%
LG 074 | 089 | 064 | 076 | 118 | 109 | 083 | 070 | 107 | 162 | 152 | 146 | 255 | 203 | 1.06
LC 122 | 222 | 131 | 119 | 092 | 123 | 176 | 139 | 133 | 227 | 275 | 149 | 255 | 253 | 2.09
Ls 087 | 172 | 085 | 071 | 040 | 101 | 120 | 098 | 100 | 157 | 209 | 127 | 172 | 177 | 160
VIAT 071 | 084 | 098 | 162 | 149 | 127 | 157 | 140 | 106 | 060 | 038 | 126 | 124 | 023 | 021
LUV 54% | 17% | 41% | -30% | 94% | 7.0% | 15% | 33% | 53% | 13.6% | 28.6% | 81% | 25% | 408% | 86%
LUAT 39% | 15% | 40% | 49% | 139% | 89% | 23% | 36% | 56% | 82% | 10.9% | 102% | 31% | 94% | 18%
LL/PL 83% | 31% | 94% | -2301% | 46.9% | 22.2% | 24.0% | 73.9% | 15.0% | 13.9% | 135% | 24.0% | 43% | 175% | 50%
INDICADORES HoTels | C'A | MUNDI. | CAMBU. |GRENDE.| ALPAR- | CIA | KARS. HERCU- | NADIR ESTRE.

2009 TENDA | 51HON Mgé";g" AL cl NE | GATAS |HERING | Ten |POHLER| " eg | pig. |MONARK) =) 5 | TECTOY
CTIPL 99% | 1880% | 162% | 587% | 616% | 21% | 36% | 83% | 238% | 32% | -107% | 51% | 16% | -298% | 720%
PCICT 24% | 23% | 29% | 29% | 34% | 86% | 54% | 58% | 47% | 43% 1% | 3% | 23% | 79% | 62%
APIPL 102% | 1678% | 268% | 585% | 244% | 17% | 62% | 71% | 189% | 74% | 6% | 99% | 40% | -146% | 247%
APIPL=ELP | 58% | 124% | 120% | 113% | 48% | 16% | 53% | 53% | 83% | 63% | 105% | 80% | 36% | -383% | 66%
LG 180 | 015 | 021 | 068 | 081 | 6511 | 234 | 151 | 085 | 197 | 001 | 106 | 593 | 057 | 090
LC 413 | 024 | 008 | 061 | 222 | 58 | 381 | 234 | 135 | 420 | 070 | 193 | 2242 | 022 | 129
LS 312 | 022 | 008 | 050 | 156 | 530 | 324 | 183 | 096 | 294 | 070 | 140 | 21567 | 015 | o087
VIAT 032 | 021 | 002 | 030 | 132 | 085 | 099 | 106 | 079 | 041 | 040 | 061 | 044 | 034 | 152
LUV 8.9% | 51% | 870.6% | -10.0% | 332% | 18.1% | 8.6% | 191% | 32% | 24% | 545% | 56% | 26.9% | -66.0% | 44.1%
LUAT 29% | 11% | 13.9% | 3.0% | 44.0% | 154% | 8.6% | 203% | 25% | 1.0% | 21.7% | 34% | 3.7% | -225% | 67.1%
LLPL 59% | 27.0% | 445% | -18.7% | -528.4% | 19.6% | 12.0% | 433% | 9.0% | 16% | 14% | 52% | 85% | 49.9% | 443.1%




APENDICE C - INDICADORES REFERENTES AO ANO DE 2010
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INDICADORES | IOCHPE ":“gﬁ ourry |MAGAZL| VA |WHIRPO.| B2W kﬁJE‘I‘QIS_ LOJAS | GRAZZI. | GUARA- | LOJAS | RESTO. | MRV | .,

2010 maxion | TETA NE LUIZA| VAREJO|  OL |DIGITAL | AERT | MARISA | OTIN | RAPES (RENNER| QUE | ENG.

CTIPL 113% | 81% | 163% | 4565% | 66% | 176% | 1088% | 828% | 127% | 35% | 16% | 101% | 80% | 96% | 88%
PCICT 30% | 34% | 36% | 62% | 71% | 63% | 43% | 61% | 86% | 71% | 49% | 87% | 5% | 43% | 31%
APIPL 131% | 117% | 195% | 1621% | 101% | 149% | 368% | 346% | 116% | 75% | 87% | 73% | 57% | 97% | 123%
APIPLELP | 73% | 76% | 96% | 89% | 84% | 90% | 51% | 81% | 98% | 68% | 81% | 65% | 42% | 63% | 70%
LG 084 | 090 | 056 | 073 | 159 | 106 | 081 | 074 | 097 | 176 | 192 | 151 | 160 | 151 | 1.3
LC 242 | 230 | 115 | 107 | 141 | 116 | 174 | 116 | 102 | 240 | 371 | 145 | 278 | 238 | 280
LS 172 | 177 | 051 | 053 | 089 | 085 | 130 | 082 | 076 | 177 | 260 | 114 | 172 | 166 | 2.5
VIAT 104 | 063 | 116 | 189 | 108 | 126 | 125 | 115 | 091 | 065 | 036 | 133 | 128 | 031 | 018
LV 95% | 54% | 55% | 16% | 14% | 109% | 06% | 54% | 12.3% | 13.6% | 418% | 11.3% | 10.6% | 36.8% | 33.7%
LLUAT 99% | 34% | 64% | 34% | 15% | 13.7% | 07% | 62% | 11.2% | 8.9% | 15.0% | 15.0% | 13.6% | 11.2% | 5.9%
LL/PL 226% | 8.1% | 15.6% | 332.7% | 3.9% | 37.9% | 93% | 76.9% | 27.0% | 124% | 18.6% | 32.6% | 241% | 241% | 13.8%
INDICADORES HoTels | “" | muNDI. | cAMBU. |GRENDE.| ALPAR. | cIA | KaRs. HERCU- | NADIR ESTRE.

2010 TENDA | oTHON M[EE”;?,R AL cl NE | GATAS |HERING | TEN [POHLER| “\pg | [, |MONARK| =, | TECTOY
CTIPL 83% | 1208% | 115% | 511% | 408% | 19% | 47% | 69% | 248% | 31% | -106% | 52% | 49% | -269% | 161%
PCICT 39% | 26% | 25% | 35% | 27% | 93% | 68% | 68% | 53% | 47% | 1% | 61% | 86% | 82% | 89%
APIPL 83% | 1127% | 214% | 508% | 207% | 14% | 53% | 56% | 223% | 77% | 6% | 97% | 15% | 133% | 82%
APIPL+ELP | 55% | 130% | 115% | 117% | 52% | 14% | 46% | 45% | 104% | 66% | 127% | 81% | 14% | -257% | 70%
LG 184 | 016 | 016 | 075 | 085 | 559 | 215 | 174 | 074 | 191 | 000 | 109 | 278 | 055 | 126
LC 308 | 021 | 003 | 058 | 271 | 592 | 292 | 243 | 094 | 371 | 022 | 174 | 319 | 016 | 1.25
LS 259 | 020 | 003 | 048 | 179 | 545 | 258 | 172 | 065 | 220 | 022 | 119 | 346 | 0410 | 073
VIAT 026 | 022 | 000 | 033 | 129 | 084 | 086 | 143 | 077 | 049 | 021 | 066 | 006 | 034 | 160
LV 154% | 16.6% | 534.6% | 6.0% | 42% | 18.8% | 18.6% | 20.9% | 59% | 50% | 4505% | 58% | 6781% | -59.0% | 4.7%
LL/AT 39% | 34% | 22% | 20% | 54% | 16.7% | 159% | 23.7% | 4.6% | 24% | 96.0% | 3.8% | 36.8% | 202% | 7.6%
LL/PL 87% | 498% | 61% | 130% | 336% | 19.9% | 256% | 47.2% | 16.7% | 3.2% | 56% | 59% | 1094% | 37.3% | -30,6%




APENDICE D - INDICADORES REFERENTES AO ANO DE 2011
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INDICADORES | I0CHPE ":"gﬁ DUFRy |MAGAZI| VIA \WHIRPO.| B2W kﬁé‘l‘qf_ LOJAS | GRAZZI. | GUARA- | LOJAS | RESTO. | MRV | .

2011 |maxion | META NE LUIZA| VAREJO| OL |DIGITAL | AMERL | MARISA | OTIN | RAPES (RENNER| QUE | ENG.

CTIPL 105% | 76% | 248% | 370% | 100% | 178% | 203% | 694% | 164% | 38% | 12% | 114% | 176% | 117% | 152%
PCICT 61% | 66% | 26% | 64% | 58% | 82% | 50% | 54% | 48% | 78% | 47% | 69% | 40% | 42% | 72%
APIPL 120% | 107% | 263% | 167% | 117% | 137% | 117% | 361% | 133% | 78% | 85% | 95% | 126% | 108% | 75%
APIPL+ELP | 85% | 85% | 93% | 72% | 82% | 104% | 58% | 85% | 72% | 72% | 80% | 70% | 62% | 64% | 116%
LG 084 | 096 | 042 | 091 | 132 | 104 | 104 | 066 | 087 | 161 | 227 | 123 | 090 | 140 | 075
LC 132 | 137 | 133 | 127 | 144 | 096 | 182 | 117 | 167 | 201 | 480 | 152 | 241 | 224 | 079
LS 099 | 104 | 062 | 053 | 102 | 078 | 142 | 081 | 125 | 140 | 333 | 111 | 136 | 155 | 062
VIAT 106 | 080 | 076 | 176 | 086 | 122 | 110 | 106 | 088 | 067 | 036 | 126 | 087 | 032 | 015
LV 112% | 10.0% | 51% | 02% | 2.0% | 63% | 26% | 53% | 89% | 131% | 403% | 10.8% | 8.0% | 31.7% | 93.7%
LUAT 11.9% | 8.1% | 39% | 04% | 17% | 7.7% | 2.9% | 56% | 7.8% | 8.8% | 145% | 13.6% | 69% | 102% | -14.2%
LL/PL 263% | 14.2% | 16.2% | 35% | 35% | 22.0% | -14.2% | 524% | 214% | 12.5% | 17.4% | 31.0% | 21.6% | 24.1% | 29.7%
INDICADORES HoTEIS | C'A | muNDI. | CAMBU. [GRENDE.| ALPAR. | CIA | KARS. HERCU. | NADIR ESTRE.

2011 TENDA | oTHON MSE”;?,R AL cl NE | GATAS |uERiNG | “TEn [POMLER(™iEc | "pig. [WOMARK| Gy g~ | TECTO¥
CTIPL 4% | 462% | 84% | 1970% | 447% | 13% | 36% | 56% | 736% | 31% | -102% | 124% | 19% | -233% | 197%
PCICT 9% | 28% | 18% | 39% | 40% | 94% | 70% | 70% | 68% | 46% | 3% | 39% | 50% | 81% | 96%
APIPL 87% | 338% | 184% | 1801% | 202% | 23% | 50% | 44% | 530% | 74% | 2% | 140% | 25% | 116% | 41%
APIPL+ELP | 83% | 145% | 109% | 138% | 55% | 23% | 45% | 38% | 159% | 63% | -195% | 80% | 23% | 210% | 39%
LG 148 | 044 | 005 | 070 | 087 | 753 | 247 | 209 | 057 | 19 | 001 | 067 | 515 | 051 | 132
LC 125 | 049 | 005 | 035 | 191 | 718 | 331 | 284 | 061 | 403 | 014 | 171 | 1006 | 009 | 134
LS 078 | 047 | 005 | 027 | 128 | 664 | 280 | 207 | 048 | 258 | 044 | 096 | 973 | 006 | 093
VIAT 004 | 027 | 000 | 033 | 108 | 072 | 093 | 122 | 08 | 057 | 046 | 049 | 044 | 031 | 127
LV 498.5% | 37.0% | 1055% | 15.2% | 2.8% | 209% | 16.3% | 22.0% | 24.8% | 8.0% |-12345%| 7.7% | 68.5% | -60.9% | -9.6%
LUAT 18.2% | 9.9% | 03% | 5.0% | 31% | 15.0% | 151% | 26.8% | 213% | 46% |-567.3% | 3.8% | 97% | -19.0% | -12.2%
LL/PL 348% | 545% | 07% | 462% | 18.0% | 17.6% | 221% | 48.0% | -944% | 61% | 118% | 82% | 231% | 29.0% | 44.7%




APENDICE E — INDICADORES REFERENTES AO ANO DE 2012
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INDICADORES | I0CHPE m‘;ﬁ ourry |MAGAZL| VIA WHIRPO.| B2w ka‘éﬁf‘_ LOJAS | GRAZZI. | GUARA- | LOJAS | RESTO-| MRV | ...,

2012 | maxion | 1ETA NE LUIZA| VAREJO| OL  |DIGITAL | £)\CRL | MARISA | OTIN | RAPES |RENNER| QUE | ENG.

CTIPL %% | 59% | 161% | 566% | 61% | 182% | 318% | 766% | 114% | 36% | 12% | 144% | 368% | 127% | 153%
PCICT 53% | 53% | 27% | 58% | 59% | 69% | 46% | 52% | 41% | 78% | 41% | 61% | 34% | 49% | 44%
APIPL 120% | 105% | 184% | 276% | 109% | 119% | 176% | 403% | 115% | 74% | 89% | 101% | 225% | 124% | 73%
APIPL-ELP | 83% | 82% | 85% | 61% | 87% | 76% | 64% | 86% | 69% | 68% | 83% | 65% | 66% | 75% | 90%
LG 083 | 097 | 057 | 082 | 147 | 107 | 090 | 068 | 09 | 177 | 192 | 106 | 068 | 134 | 073
LC 149 | 173 | 175 | 120 | 144 | 130 | 167 | 147 | 241 | 220 | 470 | 162 | 195 | 167 | 128
LS 108 | 127 | 105 | 067 | 082 | 109 | 147 | 081 | 135 | 155 | 332 | 126 | 120 | 122 | 086
VIAT 091 | 086 | 084 | 164 | 103 | 141 | 108 | 097 | 106 | 068 | 029 | 114 | 065 | 028 | 0419
LV 41% | 97% | 50% | 01% | 65% | 96% | 41% | 57% | 97% | 12.9% | 446% | 97% | 18% | 21.6% | -10.6%
LUAT 37% | 83% | 42% | 02% | 67% | 106% | 44% | 55% | 103% | 87% | 12.9% | 112% | 12% | 61% | -2.0%
LL/PL 73% | 134% | 134% | 11% | 116% | 324% | A7.0% | 51.0% | 24.2% | 124% | 163% | 28.9% | 57% | 14.6% | 4.9%
INDICADORES HoTEls | ™ | muNDI. | cAMBU. |GRENDE.| ALPAR. | CIA | KARS. HERCU- | NADIR ESTRE-

2012 | "ENDA | o1HON Mgé';g" AL cl NE. | GaTAS |HERING | TEN |POHLER[ipc | pg |MONARK| ™, . | TECTOY
CTIPL 112% | 403% | 83% | 2661% | 1576% | 13% | 42% | 51% | 1015% | 35% | -102% | 150% | 17% | -226% | 638%
PCICT 73% | 26% | 18% | 33% | 43% | 94% | 70% | 79% | 36% | 49% | 1% | 46% | 38% | 82% | 84%
APIPL 111% | -282% | 182% | 2327% | 670% | 36% | 54% | 43% | 646% | 74% | 1% | 174% | 28% | -109% | 100%
APIPL-ELP | 85% | 143% | 108% | 128% | 68% | 35% | 48% | 39% | 86% | 63% | 219% | 96% | 25% | -180% | 50%
LG 098 | 015 | 007 | 071 | 078 | 782 | 224 | 220 | 063 | 184 | 001 | 051 | 566 | 050 | 1.01
LC 123 | 020 | 007 | 040 | 147 | 650 | 299 | 267 | 129 | 351 | 037 | 110 | 1425 | 003 | 1.19
LS 085 | 018 | 007 | 031 | 091 | 582 | 248 | 200 | 099 | 229 | 037 | 059 | 1382 | 005 | 093
VIAT 015 | 031 | 000 | 029 | 095 | 082 | 09 | 126 | 073 | 057 | 060 | 064 | 016 | 018 | 116
LLV 20.9% | 185% | 87.6% | -24% | 125% | 23.9% | 124% | 209% | 0.8% | 6.7% | -803.6% | 16% | 29.6% | 515% | -14.6%
LUAT 32% | 57% | 02% | 07% | 11.9% | 195% | 11.9% | 26.3% | -0.6% | 38% | -4839% | 10% | 47% | 9.2% | -16.8%
LLPL 63% | 19.0% | 04% | -16.9% | 101.9% | 22.9% | 17.9% | 416% | 66% | 52% | 8.6% | 25% | 10.9% | 12.1% | -76.6%




APENDICE F — INDICADORES REFERENTES AO ANO DE 2013
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INDICADORES | I0CHPE ":AIE';'AEL ourry |MAGAZL| VIA |WHIRPO.[ B2W kﬁéﬁf_ LOJAS | GRAZZI. | GUARA- | LOJAS | RESTO- | MRV | ..

2013 | maxion | META NE LUIZA| VAREJO | OL | DIGITAL | AMERL | MARISA | OTIN | RAPES |RENNER| QUE | ENG.

CTIPL 175% | 65% | 234% | 574% | 237% | 180% | 550% | 576% | 112% | 39% | 13% | 181% | 534% | 108% | 114%
PCICT 19% | 31% | 32% | 63% | 83% | 65% | 50% | 43% | 44% | 82% | 45% | 60% | 32% | 43% | 53%
AP/PL 223% | 103% | 258% | 257% | 113% | 118% | 300% | 320% | 121% | 70% | 93% | 106% | 312% | 113% | 112%
APPL-ELP | 92% | 71% | 99% | 82% | 80% | 73% | 80% | 75% | 74% | 65% | 87% | 61% | 67% | 70% | 72%
LG 0.31 104 | 040 | 086 | 114 | 106 | 077 | 071 | 092 | 181 | 15 | 101 | 063 | 140 | 112
LC 157 | 304 | 103 | 115 | 115 | 138 | 127 | 143 | 186 | 216 | 341 | 162 | 191 | 204 | 172
Ls 112 | 231 | 047 | 066 | 08 | 116 | 079 | 096 | 123 | 162 | 250 | 134 | 125 | 146 | 131
VIAT 058 | 086 | 075 | 172 | 163 | 102 | 104 | 097 | 107 | 069 | 028 | 097 | 072 | 028 | 049
LLIV 8.7% | 103% | 42% | 14% | 53% | 121% | 30% | 59% | 34% | 14.9% | 464% | 10.0% | 2.6% | 18.0% | 66.7%
LUAT 51% | 8.9% | 32% | 24% | 8.7% | 123% | 31% | 57% | 36% | 102% | 131% | 9.7% | -1.9% | 50% | 12.7%
LLPL 16.0% | 14.8% | 11.1% | 17.4% | 336% | 371% | 18.6% | 454% | 8.0% | 14.9% | 156.7% | 29.1% | -101% | 10.7% | 303%
INDICADORES HoTEls | A | muNDI. | cAMBU. |GRENDE.| ALPAR. | CIA | KARS. HERCU. | NADIR ESTRE.

2013 TENDA: | oion MSE”;?,R AL cl NE | GATAS | neRiNG | “vEn [POHLER™igs | "pe [MONARK 0 | TECTON
CTIPL 225% | 1154% | 86% | 2367% | 1309% | 11% | 61% | 43% | -26837%| 32% | 101% | 141% | 12% | 200% | 3124%
PCICT 88% | 27% | 16% | 34% | 45% | 93% | 61% | 80% | 39% | 44% 1% | 48% | 32% | 82% | 88%
AP/PL 219% | -990% | 185% | 2221% | 700% | 35% | 64% | 41% | -14824%| 71% | 1% | 152% | 28% | -85% | 333%
APIPL+ELP | 171% | 134% | 107% | 134% | 85% | 34% | 51% | 38% | 94% | 60% | 10643% | 88% | 26% | -133% | 69%
LG 054 | 021 | 007 | 075 | 070 | 841 167 | 244 | 054 | 201 | 000 | 092 | 760 | 045 | 0093
LC 054 | 020 | 041 | 032 | 120 | 756 | 263 | 295 | 109 | 427 | 022 | 131 | 2241 | 009 | 105
Ls 044 | 019 | 011 | 024 | 082 | 668 | 224 | 201 | 075 | 269 | 022 | 083 | 2166 | 004 | 083
VIAT 013 | 033 | 000 | 030 | 092 | 093 | 086 | 129 | 082 | 063 | 059 | 066 | 017 | 014 | 142
LLIV A7.9% | 65.0% | A77.2% | 17% | 01% | 204% | 12.3% | 19.0% | -134% | 10.9% | -964.3% | 13% | 22.6% | -97.9% | <4.7%
LUAT 23% | 218% | 04% | 05% | 01% | 19.0% | 105% | 245% | 110% | 6.9% | -567.3% | 08% | 3.8% | 141% | 6.6%
LLPL 6.0% | -106.8% | 08% | 136% | 21% | 216% | 17.8% | 37.6% | 218.3% | 94% | 85% | 21% | 85% | 154% |-103.1%




APENDICE G — INDICADORES REFERENTES AO ANO DE 2014

36

INDICADORES | IOCHPE m*T"AEL ourry |MAGAZL| VIA |WHIRPO.| B2w kz‘éﬁf’_ LOJAS | GRAZZI. | GUARA- | LOJAS | RESTO- | MRV |

2014 |maxion | 1E1H NELUIZA| VAREJO |  OL | DIGITAL | AERT | MARISA | OTIN | RAPES (RENNER| QUE | ENG.

CT/PL 160% | 76% | 192% | 597% | 236% | 209% | 112% | 564% | 127% | 41% | 13% | 135% | 75% | 104% | 112%
PCICT 27% | 44% | 28% | 63% | 87% | 62% | 78% | 36% | 48% | 70% | 45% | 60% | 50% | 50% | 58%
AP/PL 210% | 108% | 226% | 261% | 110% | 156% | 115% | 324% | 116% | 73% | 95% | 113% | 130% | 114% | 99%
APIPL-ELP | 100% | 75% | 95% | 78% | 84% | 87% | 93% | 71% | 69% | 65% | 89% | 73% | 94% | 75% | 89%
LG 029 | 095 | 041 | 086 | 114 | 088 | 117 | 067 | 103 | 195 | 142 | 103 | 064 | 137 | 099
LC 100 | 204 | 123 | 119 | 110 | 147 | 140 | 166 | 184 | 235 | 345 | 152 | 121 | 173 | 126
Ls 073 | 156 | 066 | 067 | 080 | 092 | 060 | 121 | 131 | 166 | 247 | 116 | 087 | 109 | 078
VIAT 046 | 082 | 055 | 184 | 143 | 108 | 114 | 078 | 099 | 070 | 029 | 110 | 023 | 027 | o048
LUV 42% | 109% | 2.0% | 13% | 41% | 10.6% | 22% | 49% | 2.0% | 15.0% | 461% | 9.8% | -0.6% | 295% | -3.7%
LUAT 20% | 89% | 11% | 24% | 59% | 114% | 25% | 3.8% | 2.0% | 105% | 134% | 108% | 01% | 8.0% | -0.7%
LLPL 52% | 154% | 43% | 17.7% | 216% | 32.6% | -84% | 30.0% | 45% | 16.7% | 16.0% | 28.2% | 05% | 17.0% | -14%
INDICADORESS HoTEIS | ©A | muNDI. | CAMBU. |GRENDE.| ALPAR. | CIA | KARS. HERCU- | NADIR ESTRE.

2014 TENDA | 61HON Mgg';g“ AL cl NE | GATAS |HERING | Ten |POHLER| g5 | p. |MONARK =, | TECTOY
CT/PL 280% | 1157% | 88% | 10614% | 702% | 13% | 52% | 33% | -566% | 34% | -102% | 136% | 11% | -197% | 429%
PCICT 89% | 28% | 19% | 33% | 64% | 75% | 61% | 88% | 85% | 41% | 2% | 5% | 41% | 81% | 68%
AP/PL 286% | -981% | 178% | 9463% | 364% | 35% | 78% | 40% | 177% | 73% | 2% | 146% | 38% | -83% | -48%
APIPL-ELP | 221% | 133% | 104% | 131% | 108% | 34% | 65% | 39% | 1370% | 61% | -349% | 91% | 36% | -132% | 129%
LG 039 | 022 | 045 | 068 | 076 | 732 | 151 | 288 | 056 | 191 | 002 | 097 | 793 | 045 | 067
LC 038 | 024 | 063 | 036 | 093 | 813 | 232 | 347 | 060 | 442 | 007 | 120 | 1625 | 009 | 096
LS 030 | 022 | 063 | 026 | 067 | 726 | 184 | 223 | 045 | 282 | 007 | 086 | 1535 | 004 | 075
VIAT 008 | 032 | 000 | 031 | 094 | 083 | 078 | 117 | 101 | 063 | 054 | 076 | 016 | 022 | 145
LUV 451% | -05% | 10606% | -114% | 61% | 22.7% | 11.8% | 19.0% | -33.0% | 107% |21842% | 32% | 356% | 414% | -315%
LLAT 35% | 02% | 22% | 36% | 57% | 18.8% | 92% | 22.2% | -335% | 6.7% |1188.9%| 24% | 58% | 9.2% | 455%
LL/PL 126% | 17% | 41% | -1311% | 58.0% | 224% | 14.6% | 32.2% | 3056% | 93% | 214% | 56% | 12.9% | 93% | 341.9%




APENDICE H - INDICADORES REFERENTES AO ANO DE 2015

37

INDICADORES | I0CHPE ""\'NAE"T'E\E_ ourRy |MAGAZL| VIA |WHIRPO.| B2W kﬁéﬁf‘_ LOJAS | GRAZZI- | GUARA- | LOJAS | RESTO. | MRV | .,

2015 | maxion | 1= NE LUIZA| VAREJO| OL |DIGITAL | A3lCR! |MARISA | OTIN | RAPES |RENNER| QUE | ENG.

CTIPL 92% | 74% | 210% | 850% | 280% | 154% | 260% | 608% | 126% | 33% | 12% | 108% | 69% | 101% | 110%
PCICT 3% | 41% | 24% | 8% | 79% | 75% | 43% | 43% | 50% | 63% | 45% | 67% | 50% | 51% | 62%
AP/PL 175% | 112% | 264% | 374% | 129% | 158% | 171% | 328% | 111% | 72% | 97% | 107% | 136% | 106% | 94%
APPL-ELP | 110% | 78% | 98% | 82% | 81% | 114% | 70% | 73% | 68% | 65% | 91% | 79% | 101% | 71% | 94%
LG 021 | 091 | 034 | 083 | 114 | 083 | 093 | 069 | 110 | 222 | 122 | 107 | 055 | 145 | 094
LC 050 | 204 | 108 | 116 | 113 | 083 | 168 | 145 | 184 | 294 | 268 | 139 | 095 | 184 | 113
Ls 032 | 143 | 055 | 069 | 086 | 061 | 120 | 101 | 137 | 216 | 181 | 107 | o064 | 114 | 059
VIAT 026 | 086 | 053 | 162 | 119 | 100 | 088 | 079 | 098 | 064 | 028 | 116 | 026 | 028 | 047
LLIV 46% | 105% | -06% | 07% | 01% | 48% | 5.0% | 26% | 14% | 12.8% | 33.4% | 104% | 2.2% | 200% | 6.7%
LUAT 12% | 9.0% | 03% | 12% | 01% | 48% | 44% | 20% | 14% | 81% | 92% | 121% | 06% | 57% | 1.1%
LLIPL 28% | 164% | 12% | 99% | 03% | 13.2% | 1456% | 14.6% | 31% | 11.2% | 10.7% | 27.8% | -10% | 12.0% | 2.4%
INDICADORES HoTEls | ©" | munDI. | camBU. |GRENDE.| ALPAR. | ciA | KaRs. HERCU. | NADIR ESTRE.

2015 TENDA | H1hoN Mgégg“ AL cl NE | GATAS |HERING | TEN |DOHLER| ™\ gs | ‘mig, [MONARK| ™, |TECTOY
CTIPL 121% | -861% | 89% | 4275% | 34590% | 14% | 69% | 25% | -354% | 32% | -102% | 135% | 9% | -184% | -313%
PCICT 91% | 31% | 14% | 34% | 78% | 81% | 70% | 88% | 89% | 41% 2% 61% | 28% | 82% | 68%
AP/PL 146% | -701% | 187% | -3656% | 14867% | 45% | 86% | 43% | -123% | 71% | 2% | 140% | 36% | 72% | -80%
APIPL-ELP | 132% | 143% | 106% | 134% | 193% | 44% | 71% | 42% | 200% | 60% | 2145% | 91% | 34% | -108% | -6283%
LG 071 | 025 | 006 | 062 | 069 | 668 | 129 | 345 | 041 | 198 | 002 | 100 | 932 | 042 | 053
LC 068 | 022 | 018 | 036 | 073 | 592 | 173 | 367 | 041 | 459 | 021 | 116 | 2910 | 008 | 062
LS 055 | 021 | 048 | 026 | 057 | 518 | 133 | 246 | 027 | 298 | 021 | 071 | 2592 | 004 | 031
VIAT 008 | 026 | 000 | 028 | 085 | 072 | 080 | 108 | 091 | o061 | 024 | 083 | 011 | 018 | o048
LLIV 15.7% | 16.7% |-26712%| -209% | 13.1% | 255% | 10.9% | 17.7% | 18.6% | 7.1% |-383.3% | 12% | 519% | 88.2% | -214.2%
LUAT 13% | 43% | 61% | 5.9% | 112% | 18.4% | 8.8% | 19.1% | -16.9% | 4.3% | 91.1% | 1.0% | 56% | -16.2% | -101.8%
LLPL 28% | 386% | 10.7% | 760.9% | 175.8% | 224% | 14.2% | 25.0% | 535% | 58% | 20% | 23% | 12.2% | 14.6% | 186.8%




APENDICE | — INDICADORES REFERENTES AO ANO DE 2016

38

INDICADORES | IOCHPE T&'?'AEL DuFRy |MAGAZL| VIA |WHIRPO.| B2W szE‘I‘QIS_ LOJAS | GRAZZI. | GUARA- | LOJAS | RESTO- | MRV | .,

2016 | maxion | 1ETH NE LUIZA| VAREJO|  OL |DIGITAL | &)\l |MARISA | OTIN | RAPES |RENNER| QUE | ENG.

CTIPL 84% | B81% | 203% | 876% | 474% | 149% | 219% | 542% | 138% | 39% | 16% | 100% | 78% | 99% | 116%
PCICT 51% | 36% | 26% | 67% | 74% | 76% | 40% | 40% | 46% | 74% | 35% | 81% | 69% | 45% | 82%
AP/PL 168% | 109% | 242% | 354% | 220% | 152% | 172% | 310% | 135% | 70% | 98% | 103% | 142% | 107% | 154%
APIPL=ELP | 112% | 72% | O97% | 91% | 99% | 112% | 75% | 73% | 78% | 64% | 88% | 86% | 114% | 69% | 127%
LG 042 | 098 | 037 | 08 | 102 | 082 | 096 | 068 | 103 | 197 | 119 | 112 | 0567 | 150 | 066
LC 061 | 248 | 116 | 106 | 101 | 085 | 167 | 152 | 162 | 238 | 324 | 120 | 068 | 206 | 065
LS 032 | 181 | 063 | 062 | 075 | 061 | 1141 | 103 | 109 | 192 | 247 | 089 | 040 | 121 | 047
VIAT 034 | 079 | 087 | 154 | 147 | 107 | 081 | 081 | 092 | 060 | 025 | 109 | 025 | 023 | 008
LLV 20% | 14% | 04% | 09% | -05% | 48% | 61% | 2.0% | 4.0% | 168% | 30.6% | 109% | -8.3% | 237% | 31.6%
LUAT 07% | 11% | 03% | 14% | 06% | 52% | 50% | 1.7% | 3.7% | 100% | 7.6% | 11.9% | 21% | 54% | 2.5%
LL/PL 11% | 20% | 09% | 145% | 27% | 13.1% | 168% | 11.3% | 8.3% | 144% | 91% | 253% | 3.6% | 11.2% | 5.3%
INDICADORES HoTels | C'A | MUNDI. | CAMBU. |GRENDE.| ALPAR- | CIA | KARS. HERCU- | NADIR ESTRE-

2016 TENDA | oTHON M[EELZ?)R AL cl NE | GATAS |uering | "TEn [POHLER™\gc | “pig” [MOMARK] ™ |TECTOY
CTIPL 115% | -833% | 70% | -1641% | 670% | 11% | 60% | 26% | 262% | 27% | -103% | 111% | 12% | -145% | -198%
PCICT 82% | 33% | 22% | 36% | 79% | 82% | 48% | 86% | 90% | 34% | 2% | 71% | 35% | 81% | 76%
APIPL 164% | 678% | 163% | -1360% | -330% | 27% | 79% | 43% | -76% | 69% | 2% | 131% | 39% | 37% | 42%
APIPL-ELP | 127% | 149% | 106% | 142% | 862% | 27% | 60% | 42% | -104% | 59% | 440% | 99% | 36% | -51% | -81%
LG 066 | 026 | 016 | 061 | 056 | 893 | 146 | 345 | 037 | 224 | 002 | 106 | 730 | 027 | 038
LC 065 | 020 | 042 | 031 | 045 | 952 | 280 | 366 | 037 | 631 | 045 | 102 | 1723 | 007 | 038
LS 047 | 019 | 042 | 023 | 029 | 860 | 218 | 254 | 024 | 402 | 015 | 060 | 1619 | 003 | 0418
VIAT 008 | 025 | 000 | 026 | 100 | 062 | 08 | 09 | 092 | 066 | 032 | 092 | 009 | 032 | 026
LLV 316% | 30% |B8127.8%| 16.8% | -16.3% | 315% | 13.3% | 13.6% | 31.0% | 36% | 112.3% | 5.0% | 81.9% | -111.8% | -119.7%
LLAT 26% | 07% | 16.0% | 44% | 162% | 19.6% | 114% | 13.0% | 28.5% | 24% | 361% | 46% | 7.6% | -354% | -31.2%
LL/PL 53% | 56% | 303% | 101.0% | 188.6% | 22.9% | 19.0% | 16.7% | 594% | 31% | -0.9% | 10.0% | 17.1% | 17.3% | 39.2%




APENDICE J — INDICADORES REFERENTES AO ANO DE 2017

39

INDICADORES | IOCHPE ":;;*T"AEL ourry |MAGAZL| VIA |WHIRPO.| B2w kg‘éﬁf’_ LOJAS | GRAZZI. | GUARA- | LOJAS | RESTO- | MRV |

2017 |maxion | METH NE LUIZA| VAREJO |  OL | DIGITAL | AERT | MARISA | OTIN | RAPES (RENNER| QUE | ENG.

CTIPL 42% | 57% | 198% | 256% | 478% | 168% | 216% | 276% | 137% | 42% | 16% | 92% | 72% | 123% | 368%
PCICT 4% | 44% | 26% | 77% | 79% | 75% | 39% | 43% | 75% | 73% | 35% | 72% | 63% | 36% | 71%
AP/PL 110% | 95% | 232% | 106% | 227% | 158% | 145% | 160% | 129% | 70% | 96% | 97% | 130% | 129% | 68%
APIPL<ELP | 99% | 72% | 94% | 67% | 114% | 111% | 63% | 62% | 96% | 63% | 87% | 77% | 103% | 72% | 140%
LG 099 | 115 | 041 | 088 | 103 | 074 | 105 | 08 | 113 | 193 | 144 | 116 | 104 | 134 | 068
LC 103 | 249 | 127 | 094 | 093 | 088 | 202 | 182 | 105 | 234 | 352 | 143 | 092 | 214 | 069
LS 055 | 174 | 068 | 056 | 062 | 062 | 166 | 138 | 063 | 184 | 290 | 106 | 062 | 133 | 031
VIAT 049 | 089 | 081 | 194 | 123 | 111 | 051 | 063 | 098 | 062 | 018 | 105 | 024 | 018 | 042
LUV 04% | 125% | 14% | 33% | 09% | 65% | 6.6% | 22% | 27% | 145% | 67.2% | 11.3% | 482% | 29.0% | -193.6%
LUAT 02% | 111% | 11% | 64% | 11% | 7.3% | 33% | 14% | 27% | 91% | 12.2% | 11.9% | 114% | 53% | 24.0%
LLPL 03% | 184% | 34% | 28.9% | 68% | 188% | -11.8% | 7.2% | 61% | 131% | 14.9% | 25.0% | 22.0% | 12.2% | 633%
INDICADORESS HoTEIS | ©A | muNDI. | CAMBU. |GRENDE.| ALPAR. | CIA | KARS. HERCU- | NADIR ESTRE.

2017 TENDA | 61HON Mgé.r;gn AL cl NE | GATAS |HERING | Ten |POHLER| g5 | p. |MONARK =, | TECTOY
CT/IPL 53% | -562% | 65% | -805% | 2951% | 11% | 48% | 25% | -277% | 28% | -102% | 91% | 11% | -140% | -132%
PCICT 61% | 44% | 15% | 53% | 71% | 90% | 65% | 94% | 88% | 40% | 8% | 67% | 24% | 83% | 85%
APIPL 97% | 432% | 148% | 621% | 1737% | 24% | 69% | 42% | 79% | 67% | 2% | 115% | 17% | -32% | 7%
APIPL=ELP | 81% | 202% | 101% | 223% | 181% | 23% | 59% | 42% | -120% | 58% | -31% | 88% | 16% | 43% | 21%
LG 130 | 023 | 024 | 059 | 069 | 871 | 186 | 361 | 038 | 225 | 002 | 120 | 1048 | 025 | 049
LC 172 | 042 | 080 | 020 | 063 | 878 | 255 | 354 | 040 | 541 | 003 | 126 | 3654 | 006 | 014
LS 143 | 041 | 080 | 015 | 041 | 798 | 198 | 232 | 040 | 342 | 003 | 080 | 3558 | 004 | 008
VIAT 016 | 021 | 000 | 027 | 098 | 062 | 077 | 101 | 083 | 067 | 030 | 097 | 008 | 023 | 083
LUV 384% | 34.7% | 1554.7% | -29.9% | 215% | 298% | 14.6% | 16.9% | -02% | 7.5% |-2061.6%| 8.9% | 49.1% | -107.1% | -160.3%
LLAT 6.0% | 74% | 26% | 81% | 21.1% | 185% | 11.2% | 171% | 01% | 50% |-6111% | 8.6% | 4.0% | 25.0% | -132.9%
LLPL 97% | 41.0% | 42% | 79.3% | -307.0% | 215% | 17.4% | 216% | 03% | 65% | 145% | 17.4% | 88% | 18.8% | 54.5%




