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RESUMO

A amostragem do trabalho vem sendo utilizada em serrarias de baixo grau de automacéo para
uma analise profunda de suas perdas no desdobro primario. A partir dessa técnica € possivel
uma estimativa da porcentagem de trabalho produtivo e das proporcdes de tempo perdido,
segundo a natureza das atividades observadas, que sdo classificadas em trabalho nao
produtivo, tempo ocioso e demoras, de maneira a quantificar os gargalos do processo. O
presente estudo teve como objetivo determinar o percentual de trabalho produtivo, bem como
determinar o tempo perdido e sua natureza, além de sugerir alternativas para o aumento da
produtividade. Realizou-se a metodologia de amostragem de trabalho sisteméatica e a
classificacdo das atividades enquadradas como tempo perdido observadas no desdobro
principal de toras em uma serra circular dupla. O trabalho produtivo teve como média 76,23%
sendo maior que o valor minimo de 75% recomendado pela literatura, com um percentual de
tempo perdido de 24,19%. A atividade que contribuiu para a maior reducdo da produtividade
foram as classificadas como demora (45,42% do total de tempo perdido), representadas
principalmente pelo carregamento da serragem do contéiner (55%), mudanca de diametro das
toras (34%) e a limpeza do fosso das maquinas pelo acimulo de serragem (11%), seguido do
tempo ocioso (43,46% do tempo perdido), representada pelo café (27%) e a falta de matéria-
prima (73%), e por ultimo o trabalho ndo produtivo cuja causa foi o0 rompimento da correia.

Palavras-chave: Amostragem de trabalho. Trabalho produtivo. Tempo perdido.



ABSTRACT

Sampling of the work has been used in low grade automation sawmills for a deep analysis of
its losses in the primary unfolding. From this technique it is possible to estimate the
percentage of productive work and the proportions of lost time, according to the nature of the
activities observed, which are classified as non productive work, idle time and delays, in order
to quantify the process bottlenecks. The objective of this study was to determine the
percentage of productive work, as well as to determine the time lost and its nature, besides
suggesting alternatives for increasing productivity. The methodology of systematic work
sampling and the classification of the activities classified as lost time were observed in the
main log splitting in a double circular saw. The productive work had a mean of 76.23% being
higher than the minimum value of 75% recommended in the literature, with a percentage of
lost time of 24.19%. The activity that contributed to the greatest reduction in productivity
were those classified as delay (45.42% of the total lost time), represented mainly by the
loading of the sawdust of the container (55%), change of log diameter (34%) and (43.46% of
the total lost time), represented by coffee (27%) and lack of raw material (73%), and lastly,
the unproductive work represented by the breaking of the belt.

Keywords: Sampling of work. Productive time. Lost time
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1 INTRODUCAO

Segundo a Associacdo Catarinense de Empresas Florestais (ACR, 2016) o Brasil
concentra em seu territorio cerca de 7,74 milhdes de hectares de florestas plantadas, sendo
que destes 5,56 milhdes de hectares sdo com espécies do género Eucalyptus, 1,59 milhdes de
hectares com espécies do género Pinus e 558,5 mil hectares com outras espécies, o qual se
destaca estas o0 paricd, teca e acacia. De acordo com a mesma fonte a area com plantio de
Eucalyptus expandiu expressivamente nos ultimos anos devido ao crescente consumo das
indUstrias de celulose e papel e painéis reconstituidos. Segundo dados da Industria Brasileira
de Arvores (IBA, 2017) os plantios de eucalipto estdo concentrados principalmente nos
estados de Minas Gerais (24%), Sao Paulo (17%) Mato Grosso do Sul (15%).

De acordo com ACR (2016) o estado de Santa Catarina tem cerca de 660,7 mil
hectares com florestas plantadas, ocupando o 6° lugar em area plantada do Brasil, sendo que
82% de area plantada do estado é com espécies de Pinus (cerca de 541,9 mil ha), e 17% de
area com espécies de Eucalyptus (cerca de 112,9 mil ha) e 1% com outras espécies.

Segundo Rocha (2000) com o avango das técnicas de uso da madeira nos dias atuais
ela é matéria prima para uma gama de produtos como laminados, compensados, chapas de
madeira aglomerada, chapas de fibras, taninos, celulose, papel, energia e madeira serrada.
Para Rozas e Mellado (1993) apud Rocha (2000) apesar da demanda de madeira serrada para
construgdo civil, moveis, ou outros produtos ter um maior valor agregado, o género
Eucalyptus que representa as maiores reservas acessiveis e exploraveis ndo tem sido utilizado
com destaque para este fim, sendo limitado para usos como a producédo de carvao celulose e
chapas de fibras. O ndo uso em fins nobres ou em produtos com maior valor agregado é
ocasionado pelas dificuldades em sua transformacdo, provocadas por -caracteristicas
intrinsecas do género, como alta retratibilidade, propensdo ao colapso durante a secagem e
também a presenca de tensdes de crescimento, entre outros.

O estudo de eficiéncia operacional € importante principalmente em serrarias de
pequeno e médio porte, onde o grau de automacdo € menos elevado. Esse parametro gera
informacOes necessarias para tomada de decisbes importantes como realocacdo de
funcionarios por atividade e/ou turno (ZANELLA, 2016).

Nesse sentido, tdo importante quanto avaliar o grau de influéncia da qualidade da

matéria-prima na produtividade da inddstria de madeira serrada é avaliar também de que
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forma a distribuicdo das atividades relacionadas ao processamento e seus gargalos impactam
na eficiéncia da sua conversdo em produtos solidos.

A amostragem é uma das formas de avaliar as distribuicdes de trabalho dentro da
empresa, essa amostragem € descrita por Monks (1987, apud BATISTA E CARVALHO,
2007) como a técnica estatistica que é aplicada com base em observacdes aleatérias ou
sistematicas dos operarios envolvidos na atividade de processamento, para determinacdo da
proporcao de tempo que eles estdo exercendo uma atividade. A partir dessa técnica é possivel
uma estimativa da porcentagem de trabalho produtivo e das proporcdes de tempo perdido,
segundo a natureza das atividades observadas, que sdo classificadas em trabalho né&o

produtivo, tempo ocioso e demoras.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Avaliar o desempenho operacional do desdobro primario de uma serraria de pequeno
porte no municipio de Curitibanos-SC.

1.1.2 Objetivos Especificos

Determinar o percentual de trabalho produtivo;
Determinar a natureza e participacdo das atividades classificadas como tempo
perdido;

Sugerir alternativas para o aumento da produtividade.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 AVALIACAO DO TRABALHO PRODUTIVO EM SERRARIAS

Segundo a Associacdo Catarinense de Empresas Florestais (2016) Santa Catarina, é
responsavel por abrigar 9% do total de empresas do Setor Florestal do Brasil e 30% do total
de empresas florestais da Regido Sul. Empresas em grande maioria sdo familiares e
descapitalizadas, voltadas ao mercado interno e mais afetadas em tempo de instabilidade
econdmica no pais. Em menor nimero existem as empresas de médio e grande porte, em geral
mais capitalizadas e com sua producéo distribuida entre os mercados interno e de exportacao,
e com estrutura financeira solida.

Segundo a ACR (2016) a madeira serrada é produto base para o beneficiamento em
diversos produtos madeireiros, incluindo o proprio serrado bruto, além de produtos de maior
valor agregado, tais como portas, pisos, molduras, entre outros. Tais produtos sao destinados
principalmente para a industria de construcdo civil, de embalagens e mdveis, além da
exportacao.

A serraria é descrita por Rocha (2002 apud SILVA, 2010) como um estabelecimento
ou imovel onde sdo recebidas e armazenadas as toras, que logo apds sdo processadas em
madeira serrada, onde é estocada, seca e destinada para o mercado. O mesmo autor cita que
as serrarias sdo classificadas em diferentes tamanhos em funcdo do volume de matéria-prima
e equipamentos utilizados. Silva (2010) cita que em relagdo ao volume de toras desdobradas
as serrarias podem ser classificadas como pequenas, aquelas que processam até 50 m?3 de
toras/dia, médias as que processam de 50 a 100 m?3 toras/dia e grandes quando o
processamento é superior a 100 m?3 toras/dia séo classificadas em grandes.

Na serraria é fundamental, segundo Acosta (1998 apud JORGE, 2017), que a empresa
trabalhe com diametros adequados, e a qualidade da matéria prima deve ser 0 mais proximo
do ideal, sendo esta livre de nés, de densidade adequada, de boa forma circular, ser retilinea,
ter baixa conicidade, ndo possuir bifurcacdes, ter a auséncia de tensdes e rachaduras, entre
outras.

A qualidade da madeira influéncia no resultado do produto final, uma vez que as
decisdes serdo tomadas pelo operador de forma visual, influenciando no rendimento e
velocidade de fluxo dos produtos de elaboracdo (HOCHHEIM; MARTIN, 1993). A funcédo do

operador da serra principal é definir o modelo de corte para cada tora que ingressa na serra,
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assegurando seu melhor aproveitamento na conversdo em madeira serrada (WILLISTON,
1978 apud JORGE, 2017).

Os operadores estdo continuamente tomando decisdes que afetam no bom
funcionamento da méquina e seu desempenho com reflexos na sua produtividade, qualidade
do produto e no indice de retrabalho para recuperacdo da matéria prima (LEITE, 1994 apud
JORGE, 2017).

Outro fator importante que afeta diretamente o trabalho produtivo é a automatizacao
de maquinas, pelo fato que as serrarias mais automatizadas tem um melhor aproveitamento da
madeira, sendo dimensionado melhores cortes resultando em menor perdas de produtividade,
além da baixa propor¢éo de tempo perdido, causada pelos danos mecéanicos nos maquinarios
ou necessidades dos operarios (BATISTA et al., 2013).

Egas (2000 apud JORGE, 2017) cita que a assisténcia técnica e manutencdo correta
das maquinas e outros equipamentos que sdo utilizados no desdobro das toras podem evitar
problemas técnicos que afetam no rendimento e na qualidade da madeira que estd sendo
serrada. Ainda segundo Ponce (1992 apud JORGE, 2017) um equipamento gque tenha uma boa
manutencao preventiva vai apresentar uma menor varia¢ao no corte, de modo que as pegas de
madeira produzidas necessitem de menor sobre medidas de corte, ou seja, que precisem ser
serradas novamente, com reflexos no aumento do rendimento.

Segundo Nordstrom (1962) a amostragem de trabalho tem sido empregada na
elaboracdo de padrdes de tempo e na determinacdo de tempo improdutivo de méaquinas,
dentro de um dia de trabalho. Batista e Carvalho (2007) conceituam que a amostragem do
trabalho permite uma coleta de dados mais eficiente e com baixo custo se comparada a outros
métodos, caracterizada por uma técnica de observacdo aleatdria ou sistematica do conjunto
operario/maquina.

Essas observacdes, segundo Latorraca (2004 apud BATISTA; CARVALHO, 2007)
podem ser divididas em Trabalho Produtivo e Tempo perdido. O Trabalho Produtivo é
caracterizado pelo conjunto homem maquina para se cortar a madeira, ja o tempo perdido esta
divido em Trabalho ndo produtivo, por exemplo, substituicdo de uma correia da serra, tempo
ocioso quando se tem a falta da matéria-prima para a execucdo da atividade produtiva e por
ultimo as demoras que sdo caracterizadas como resultados de uma ma operacgéo do sistema.

A avaliacdo do trabalho produtivo ird auxiliar a empresa a ter uma melhor utilizacao
de seu tempo com a mdo de obra utilizada, em diferentes atividades produtivas e néo
produtivas (ABREU et al., 2005)
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3 MATERIAL E METODOS

O presente trabalho foi conduzido na serraria de pequeno porte pertencente a
empresa Ato participagdes localizada no municipio de Curitibanos-SC, distante cerca de 300
m da BR 470 e atua no processamento da madeira das espécies Eucalyptus saligna e
Eucalyptus grandis, empregadas no beneficiamento em estruturas para moveis.

A serraria em estudo pode ser classificada como de pequeno porte, descrito por Silva
(2010), que enquadra nessa categoria serrarias com producdo de até 50 m3 toras/dia. A
unidade dispde de uma maquina de desdobro principal que consiste em uma serra circular
dupla (Figura 1) que remove duas costaneiras das toras gerando um semi- bloco que na
sequéncia é colocado em outra serra circular maltipla de 6 discos, onde é transformada em
tbuas, e retirada as costaneiras restantes. As costaneiras sdo utilizadas para queima em
caldeira cujo vapor é empregado na fabrica de beneficiamento e a serragem é destinada para
uma empresa de bioenergia, situada no municipio de Lages—SC, onde é utilizada para
recuperacdo energética. Na figura 2 consta um esquema que ilustra a sequéncia de cortes

executada.

Fonte: O autor.
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Figura 2 — Representacéo dos cortes nos equipamentos de desdobro utilizados na serraria avaliada.

corte da tora efetuada
na serra circular dupla

Corte do semi-bloco efetuada na
serra drcular multipla

Fonte: Adaptado de Santos et al. (2004).

3.1 DETERMINACAO DA AMOSTRAGEM DO TRABALHO

Para a determinacdo da amostragem do trabalho foi aplicada a metodologia da analise
do conjunto homem e maquina a mesma utilizada por Batista et al. (2015), levando em
consideragdo as atividades desenvolvidas na maquina de desdobro primério, ou seja, na
transformacéo da tora em semi-bloco.

A andlise foi precedida de uma coleta de dados para amostragem piloto. Segundo
Batista e Carvalho (2007) essa etapa € necessaria para a estimativa das proporc6es de tempo
gasto em atividades especificas nunca examinadas em uma determinada serraria.

A amostragem foi feita sistematicamente com observacgdes a cada 2 minutos durante
um dia de trabalho (8 h diarias), num total de 244 observacdes (sendo 151 observacGes no
periodo da manha e 93 observagdes no periodo da tarde).

Foi elaborada uma tabela (Apéndice A) para compilacdo das observagdes tendo sido
registrado a cada intervalo a natureza da atividade observada quando ndo estava ocorrendo o
desdobro de madeira propriamente dito. A partir do nimero total de observacdes foi calculada
a proporcgdo de trabalho produtivo em relagdo ao total de observacOes efetuadas durante a

amostragem piloto, conforme equagéo 1.

.
p== 1)
Em que: P= proporgdo do trabalho produtivo; n= ndmero de observagbes de trabalho

produtivo; N= nimero total de observacdes.

Ap0s a obtencdo do valor da propor¢do do trabalho produtivo foi calculado o nimero
real de amostras por meio da equacao 2:
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N = ZXPx4q (2
Em que: N= numero real de observagdes; Z= desvio normal padrdo para o nivel de confianca
desejado; p= proporcao determinada na amostragem piloto; g= 1-p; e= erro maximo por nivel
de precisdo. Foi adotado o nivel de confianca de 5% e erro maximo de + 4% (MARTINS;
LAUGENI, 2005; STEVENSON, 2001, apud BATISTA et al., 2015).

De posse das informacdes foi calculada a necessidade de um total de 505 observagdes
a fim de contemplar as caracteristicas da unidade de processamento avaliada. Assim,
conduziu-se um total de 1200 observag6es, no decorrer de 5 dias seguidos, considerando dois
periodos, incluindo aquela utilizada na amostragem piloto. As observacbes foram efetuadas
do mesmo modo e nos mesmos intervalos de tempo da amostragem piloto. A classificacdo das
atividades enquadradas como tempo perdido, divididas em trabalho ndo produtivo, tempo
ocioso e demoras, levou em consideracao as defini¢cdes descritas por Abreu et al. (2005).
Para o calculo da participacdo em porcentagem das atividades classificadas como

tempo perdido foi utilizada a equacéo 3.

P= % x 100 (3)
Em que: P= proporcdo de cada atividade enquadrada como trabalho n&o produtivo/ tempo

ocioso/ demoras no tempo perdido; n= nimero de observacdes enquadradas como trabalho
ndo produtivo/ tempo ocioso/ demoras; N= nimero total de observacdes de tempo perdido.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Na figura 3 consta a porcentagem de trabalho produtivo e tempo perdido em cada

periodo no decorrer do periodo de avaliacdo (5 dias).

Figura 3 — Porcentagens de trabalho produtivo e tempo perdido em cada periodo das avaliagdes.

100,0%
90,0%
80,0%

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

19 dia 12 dia 292 dia 22 dia 32 dia | 32 dia 492 dia 49 dia 52 dia 52 dia
Manhda Tarde Manhda Tarde @ Manhd Tarde Manhd Tarde Manhad Tarde

W Trabalho Produtivo 69,5% @ 72,0% 94,0% | 89,6% @ 57,0% 789%  755% 90,0% 57,0% @78,9%
Trabalho Perdido 30,5% 28,0% 7,8% | 13,4% 16,5% 21,1% 32,2% 10,0% @ 56,5% @ 16,5%

Observacoes

Fonte: O autor.

Observa-se que houve uma média de trabalho produtivo de 76,23% e tempo perdido
de 24,89% no decorrer de todo o periodo de avaliacdo. Segundo Martins e Laugeni (2003,
apud Batista et al., 2007) a média de trabalho produtivo deve ser de no minimo 75%, pois, ha
uma tolerancia com as necessidades pessoais dos operadores que gira em torno de 5% e 20%
para alivio da fadiga. Portanto observa-se que a unidade de processamento avaliada supera o
valor minimo estipulado pela literatura consultada.

Em comparacdo com outros estudos também com o processamento da madeira de
eucalipto, observa-se que a porcentagem de trabalho produtivo também é prdxima aquela
registrada por Batista et al. (2013) que obtiveram valor médio de 77,1% e superior a
registrada por Silva (2010) que obteve valor de 69,6%.

Considerando as porcentagens registradas por periodo de avaliagdo, com exce¢édo do
2° dia de avaliacdo, em todas as demais foi registrado um trabalho produtivo no periodo da
manha com média de 70,6%, enquanto no periodo da tarde essa porcentagem foi superior com
81,8%. Esse resultado é compativel com o registrado por Silva (2010) que também obteve
maiores porcentagens de trabalho produtivo no periodo da tarde com média de 81,88%. Em
contrapartida Abreu et al. (2005) obteve valores maiores de trabalho produtivo no periodo da

manha com média de 90%.
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Abreu et al. (2005) cita que a predominancia de um maior tempo de trabalho
produtivo no periodo da manha pode ser atribuida a maior disposi¢do do trabalhador nesta
parte do dia, somando-se com a reduzida presenca de problemas na maquina, no fluxo
produtivo e a boas condicdes de afiacdo das serras.

Na figura 4 observa-se o percentual de participacao das atividades classificadas como
trabalho ndo produtivo, tempo ocioso e demoras no total de tempo perdido registrado no
periodo de avaliacdo. A reducdo do trabalho produtivo teve maior participacao das atividades
enquadradas como demora (45,42%), seguido das atividades classificadas como tempo ocioso
(43,46%) e do trabalho ndo produtivo (11,11%).

Figura 4 — Percentual de participacédo das atividades classificadas como tempo perdido.

45,42%
43,46%

Tempo Ocioso
Trabalho ndo produtivo
Demora

11,11%

Fonte: O autor.

Silva (2010) da mesma forma também obteve maior porcentagem de demoras
(18,33%) em seu estudo, ja Abreu et al. (2005) obteve maior porcentagem de trabalho néo
produtivo.

Na figura 5 consta a descricdo das atividades classificadas como demora e o

respectivo percentual de participagao.
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Figura 5 — Percentual de participacédo das atividades classificadas como demora.

11%

34%

Mudanca de didmetro

Carregamento da serragem

55% )
Limpeza do fosso (serragem)

Fonte: O autor.

No presente estudo classificou-se como demora a ocorréncia de atividades tais como a
mudanca de didmetro, carregamento da serragem acumulada no contéiner e limpeza do fosso
(Figuras 6A e 6B).

Figura 6 — Localizagdo do fosso das maquinas (A); contéiner que armazena a serragem (B).

- -~
o —— \

autor.

Conforme ja observado as atividades contempladas dentro dessa classificacdo
contribuiram com a maior porcentagem do tempo perdido. O carregamento da serragem do
contéiner foi a principal atividade que implicou na reducdo da produtividade (55%), isso
ocorre pelo fato de que a tarefa de carregamento é feita pelos mesmos funcionarios que

operam a serraria.
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Ja a mudanca no didmetro das toras e a limpeza do fosso para remogédo da serragem
acumulada, com percentuais de 34% e 11%, respectivamente foram responsaveis em menor
proporcao na reducdo da produtividade.

A limpeza do fosso é uma importante atividade que garante que a serragem nao tenha
residuos improprios para a comercializacdo e pela seguranca dos funcionarios todas as
maquinas param durante a realizacdo da limpeza. Em relacdo ao didmetro das toras
processadas, ndo existe um tamanho padrdo, mas ha uma adaptacdo das serras para que se
obtenha um melhor aproveitamento das toras, ampliando a quantidade de madeira para o
beneficiamento e reduzindo as perdas e o0 volume de residuos.

Na figura 7 consta a descricdo das atividades classificadas como tempo 0cioso e 0

respectivo percentual de participagéo

Figura 7 — Percentual de participacdo das atividades classificadas como tempo ocioso.

27%

Café

73%
Falta de matéria-prima

Fonte: O autor.

Para Batista et al. (2013) o tempo ocioso contempla atividades relacionadas as
necessidades pessoais dos operadores e pela falta de abastecimento de toras (maquina
principal) e madeira serrada (maguinas secundarias).

As atividades observadas no decorrer das avaliacbes que foram enquadradas como
tempo ocioso contribuiram com a segunda maior participacdo no tempo perdido, observou-se
a falta de matéria prima para processamento com maior proporg¢édo (73%), seguido das pausas
para o café com 27% do tempo ocioso total.

O tempo ocioso relacionado a falta de matéria prima para o abastecimento da esteira

de tora (Figura 8A) ocorre em funcdo da reduzida &rea de armazenamento anexa a serraria
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(Figura 8B), estando grande parte das toras depositada em estoque secundario ampliando o
tempo de deslocamento da empilhadeira de um péatio para o outro. E importante salientar que
a mesma empilhadeira que faz o abastecimento da esteira de toras é responsavel pela retirada

das costaneiras e do produto final.

Figura 8 — Esteira transportadora de toras (A); patio de toras anexo a serraria (B).
. 3 W

|- _ ‘.“. ~

Fonte: O autor.

Considerando que a maior contribuigdo para o tempo ocioso foi a falta de toras na
empresa, mas, em menor propor¢cdo foram da falta de madeira na esteira transportadora.
Assim, sugere-se que o transporte do patio secundario para o principal, anexo a serraria, seja
realizado com equipamento apropriado, por exemplo, um caminhdo Munck que possui maior
capacidade de carregamento e transporte das toras com menos tempo.

Observou-se que a falta de matéria-prima esteve relacionado também ao fato de que as
mesmas eram procedentes do municipio de Celso Ramos-SC, localizado aproximadamente
120 km de Curitibanos-SC, o que amplia o tempo de deslocamento que ocorre, além de que a
disponibilidade de caminhdes proprios para o transporte das toras para a serraria ocorre em
conciliacdo com as demais atividades de extracdo da madeira realizadas pelo departamento
florestal da empresa, que abrange outras areas de plantio localizadas em varias regifes do
estado.

Essa falta de matéria-prima é algo que ocorre repetidamente e é bastante relatado pela
empresa, que nao possui um plano de controle de estoque, diante da situacdo exposta é
possivel sugerir que haja a terceirizacdo de caminh@es para transporte, observando o volume
de estoque das toras e gerenciando a entrada de cargas conforme a necessidade de demanda,

com a devida antecedéncia, observando também as condi¢6es adversas, dentre elas o clima, as
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condigdes das vias de acesso e cronograma de extracdo de madeira, que podem interferir
expressivamente o transporte até a serraria.
Na figura 9 consta a participacdo da atividade que foi classificada como trabalho ndo

produtivo.

Figura 9 — Percentual de participacdo das atividades classificadas como trabalho néo produtivo.

100% Fomponente da correia.

Fonte: O autor.

O rompimento da correia do rolo (Figura 10) observado durante as avaliagdes foi a
atividade responsavel por 100% da inconformidade que pode ser classificada como trabalho
nédo produtivo (Figura 9). Esse enquadramento levou em consideracdo o definido por Abreu et
al. (2005) que classificam o trabalho ndo produtivo como a troca de serras, trocas de 0leo,
ajuste da guia e problemas como carro porta tora.

A ocorréncia da atividade classificada como trabalho ndo produtivo pode ser sanada
pela manutencdo preventiva mais atenta do maquinario com a correta lubrificacdo das

maquinas.



Figura 10 — Correia do rolo da serra.

Fonte: O autor.
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5 CONCLUSAO

O trabalho produtivo teve uma média de 76,23%, sendo maior que o valor minimo de
75% recomendado pela literatura.

O trabalho produtivo foi reduzido em maior propor¢éo pela frequéncia de atividades
classificadas como demora, seguido de tempo ocioso e trabalho ndo produtivo.

Com relacdo a atividade classificada como demora observou-se em maior proporcao
as paradas para o carregamento da serragem que é armazenada em um container proxima a
serraria.

No tempo ocioso a falta de matéria-prima é a maior causadora de paradas e no trabalho
ndo produtivo houve apenas a ocorréncia de arrebentamento da correia do rolo.

Algumas das sugestdes para o aumento do trabalho produtivo da unidade de
processamento avaliada é a contratacdo de funcionarios que fiquem responsaveis pela
atividade de carregamento da serragem do contéiner para 0 caminhdo e a mudanca das
esteiras transportadoras de serragens que se localizam no fosso das méaquinas, agilizando o
processo e diminuindo o acumulo de residuos entre as maquinas, diminuindo o tempo de
manutencdo e limpezas periddicas. A necessidade de reposicdo de toras e deficiéncia de
transporte entre patios até a mesa de entrada de toras da serraria pode ser solucionada com a

aquisicdo de um caminhdo munck ou uma maquina carregadeira especifica para o patio.
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APENDICE A - Planilha utilizada nas avalia¢des do trabalho produtivo.

Tabela 1 — Planilha para controle em intervalo de 2 min do trabalho produtivo e tempo perdido e
respectiva natureza da atividade observada.

HORA OBS. JF\I’?(/)A[I)BL'JA'II'_I:'/% TEQES'B'E)'O OCORRENCIA
07:00 1
07:02 2
07:04 3
07:06 4
07:08 5
07:10 6
07:12 7
07:14 8
07:16 9
07:18 10
07:20 11
07:22 12
07:24 13
07:26 14
07:28 15
07:30 16
07:32 17
07:34 18
07:36 19
07:38 20
07:40 21
07:42 22
07:44 23
07:46 24
07:48 25
07:50 26
07:52 27
07:54 28
07:56 29
07:58 30
08:00 31
08:02 32
08:04 33




