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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso apresenta uma breve pesquisa sobre o papel do/a
Orientador/a Educacional no processo de ensino e aprendizagem. Sdo abordados dois temas
principais: a trajetoria da Orientagdo Educacional no Brasil e o trabalho deste profissional no
processo de ensino e aprendizagem. A escolha do tema sobre a orientacdo educacional surgiu
a partir da andlise reflexiva a respeito da formacdo que tive no curso de Pedagogia na
Universidade Federal de Santa Catarina, pois ao longo dela ndo houve nenhuma aproximagao
no campo da gestdo, coordenacdo pedagdgica, orientacdo educacional, supervisido escolar e
administra¢do escolar. No maximo tive alguns comentdrios gerais por parte de um ou outro
professor. Por isso senti a necessidade de estudar sobre o pedagogo que iria atuar fora do
contexto da sala de aula, pois queria saber como seriam as outras formas de atuacdo. Assim,
optei por me aproximar desta temdtica que me interessa, buscando compreender qual a
colaboracdo do trabalho desse profissional com alunos e professores, visandoconhecimentos
para uma futura atuacdo. Entre as questdes de pesquisa tenho: Qual a formagdo necessaria
para desempenhar a funcdo de orientador educacional? Qual seu papel numa instituicao de
ensino? Qual a contribui¢do dele para o processo de ensino e aprendizagem? Como se
estabelecem as relagdes entre orientador educacional, professor, aluno e familia?Nesta
pesquisa de natureza bdsica, com abordagem qualitativa e de forma exploratéria, além dos
documentos oficiais especificos da drea da orientacdo, realizei uma pesquisa bibliografica na
sobre o tema. Com o estudo desses materiais e a partir das entrevistas com trés orientadores
de escolas publicas no municipio de Florianépolis busquei compreender a trajetéria da
orientacdo educacional no Brasil, bem como o trabalho do Orientador Educacional no
processo de ensino e aprendizagem.A partir desse trabalho compreendo que o papel do
orientador € relevante no que diz respeito as instituicdes de ensino, principalmente, no
processo de ensino e aprendizagem no sentido de auxiliar para que se efetive esse processo.

Palavras-chave: Orientacdo Educacional. Processo de ensino e aprendizagem. Histéria da
Orientacao Educacional. Escola.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho de conclusdo de curso apresenta uma breve pesquisa sobre o papel do/a
Orientador/a Educacional (Or.E) no processo de ensino e aprendizagem. Sao abordados dois
temas principais: a trajetoria da Orientacdo Educacional (OE) no Brasil, bem como o trabalho
deste profissional no processo de ensino e aprendizagem. A escolha do tema surgiu a partir da
andlise reflexiva a respeito da formacgdo que tive no curso de Pedagogia, na Universidade
Federal de Santa Catarina, pois ao longo dela observei que ndo houve aproximaciao no campo
da gestdo, coordenacdo pedagdgica, orientacdo educacional, supervisdo escolar e
administracdo escolar', na verdade posso dizer que, no maximo, alguns comentérios gerais
por parte de um ou outro professor.

Segundo Liick (2009, p. 22), os gestores escolares sao:

Uma equipe de gestdo, sendo os profissionais responsdveis pela organizacao
e orientacdo administrativa e pedagdgica da escola, da qual resulta a
formagdo da cultura e ambiente escolar, que devem ser mobilizadores e
estimuladores do desenvolvimento, da constru¢do do conhecimento e da
aprendizagem orientada para a cidadania competente. Para tanto, cabe-lhes
promover a abertura da escola e de seus profissionais para os bens culturais
da sociedade e para sua comunidade. Sobretudo devem zelar pela
constituicio de uma cultura escolar proativa e empreendedora capaz de
assumir com autonomia a resolu¢do e o encaminhamento adequado de suas
problemdticas  cotidianas, utilizando-as como  circunstincias  de
desenvolvimento e aprendizagem profissional.

A autora supracitada ainda destaca que nessa equipe de gestdo tem destaque o diretor
escolar, responsdvel maior pelo norteamento do modo de ser e de fazer da escola e seus
resultados. Ela é também diretamente formada por diretores assistentes ou auxiliares,
coordenadores pedagdgicos, supervisores, orientadores educacionais e secretarios escolares.

Por essas questdes serem tratadas superficialmente ou nem discutidas durante minha
formacao, senti a necessidade de estudar sobre o pedagogo que iria atuar fora da sala de aula,
pois queria saber como seriam as outras formas de atuacio. Assim, optei por me aproximar do
papeldo Orientador Educacional, pois eu me interesso em saber qual a sua colaboragdo no
trabalho com alunos e professores, pois estou buscando conhecimentos para uma possivel

atuacao.

1 L . Lo . e s .

Conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso de Pedagogia em seu “Art. 10. As habilitagdes em cursos de Pedagogia atualmente
existentes entrardo em regime de extingdo, a partir do periodo letivo seguinte a publicagdo desta Resolugdo.” (BRASIL, 2006). A formagao
nessas dreas ainda pode ocorrer no curso de Pedagogia, nao em forma de habilitacdo, ou em cursos de Pds-graduagio, especializagio.
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Antes de iniciar a pesquisa, praticamente no final da conclusdo da minha graduacao, o
meu olhar a respeito sobre a orientacdo era de uma profissdo que basicamente consistia em
“apagar incéndios”, “fazer curativos nos alunos que se acidentavam na escola”, fazer
atendimento aos alunos “problemas” e “aquele que ajudava na escolha da profissdo dos
alunos”.

Santos (1980) concebe Orientacdo Educacional como sendo um conjunto de principios
e estratégias que considera a pessoa a orientar (no caso do ambiente escolar, o aluno) em sua
personalidade integral, levando em conta as informagdes, em diferentes dreas, sobre o
individuo ou grupo de pessoas que se quer auxiliar.Desta maneira, percebo que a minha
concepcdo estava ligada diretamente aos rancos do passado que perpassaram a histéria e que
ainda pairam sobre a orientacdo atualmente, pois sdo marcas dificeis de ser removidas pelo
cardter em que exerceu durante longos anos. Mas, ao longoda realizacao da pesquisa meu
olhar foi se modificando a partir da leitura de alguns textos e do contato com alguns
orientadores educacionais entrevistados.

Ap6s ter concluido a pesquisa, entendo que o Orientador Educacional tem o papel
fundamental no que diz respeito ao processo de ensino e aprendizagem, pois ele auxilia,
principalmente, o professor no que diz respeito a metodologia e didética, sugerindo possiveis
formas de planejamento, registro e avaliagdo, com objetivo de garantir a qualidade do ensino
aos alunos.

Ferreira (2012) compreende que a Orientacdo Educacional € um processo dinamico,
continuo e sistemdtico, estando integrada em todo o curriculo escolar sempre encarando o
aluno como um ser global que deve desenvolver-se harmoniosa e equilibradamente em todos
os aspectos: intelectual, fisico, social, moral, estético, politico, educacional e
vocacional.Segundo Nérici (1983, p. 39), observa que “ndo ¢ uma tarefa ficil conceituar o
significado de orientacdo educacional, devido a amplitude de tarefas que esta funcdo
compreende”. O Orientador Educacional promove a articulacdo junto a familia a respeito de
fatores que contribuam para a melhoria doprocesso de ensino e aprendizagem. O orientador é
um facilitador das relacdes com a comunidade escolar, pois promove a articulacio entre todos
os sujeitos envolvidos nesse processo.

De acordo com o Decreto n°. 72.846, de 26 de setembro de 1973, que regulamenta a
Lei n° 5.564, de 21 de dezembro de 1968, em respeito as competéncias do Orientador
Educacional (BRASIL, 1973; 1968), define-se, entre outras coisas, que: “Art. 9°. Compete,
ainda, ao Orientador Educacional as seguintes atribuicdes: [...] g) participar no processo de

integracdo escola-familia-comunidade”.
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Pascoal et al (2008, p.103) relata que,

[...] nao hd ddvida de que o orientador educacional seja necessdrio ao
processo educacional. Existe uma ligacdo entre tal pratica e a propria
educacdo, uma vez que na raiz da palavra educacio encontra-se ‘orientar,
guiar, conduzir o aluno’. Em outras palavras, o papel do orientador
educacional deve ser o de mediador entre o aluno, as situacdes de cardter
didatico-pedagdgico e as situagdes socioculturais. Além disso, a razdo de ser
da escola e da prépria educagdo € o aluno, centro dos estudos da orientacdo
educacional.

A orientacdo educacional surgiu em 1924, como um servico de selecdo de alunos do
curso de mecanica no Liceu de Artes e Oficios, em Sao Paulo e orientacdo profissional dos
mesmos. Desde a década de 20, a educacdo era voltada para a aptidao natural, apoiada em um
referencial psicolégico e trabalhada de forma apenas técnica, ingénua e desconexa. O
Orientador precisava fazer com que os alunos internalizassem e acreditassem, assim como ele
mesmo, que os alunos poderiam ascender socialmente por caminhos individuais, ji que o
discurso aplicado nos cursos de formagdo da classe determinava que todo individuoteria
oportunidades iguais nesta sociedade dita como “justa e harmoniosa” (GRINSPUN, 2011).

Seguindo este principio, por muito tempo o orientador baseou-se em uma metodologia
que consistia em aplicacdes de testes de desempenho e aptidao, como forma de selecionar e
encaminhar os alunos para o mercado de trabalho. Nas palavras de Maia e Garcia (1985, p. 13

- 14):

Apoiada num referencial basicamente psicoldgico reforcaria a ideologia das
aptiddes naturais: a cada um o seu lugar, de acordo com suas capacidades,
seu esforco e sua responsabilidade. A escola, espaco neutro da sociedade,
ofereceria oportunidades iguais para todos. O papel do Orientador
Educacional, “profissional da neutralidade”, seria o desvelamento das
aptiddes que o individuo possui naturalmente, independente de sua condi¢do
de classe.

Somente na década de 1980, a exclusdo comeca a ganhar espaco em termos de
discussdo e reflexdo e vdrios eventos na drea da educacdo aconteceram dentro do contexto
mais democratico que se apresentava. O Orientador passava entdo a compreender que a escola
ndo poderia mais ser vista somente como fornecedora de conteiidos, sem conexdo com a
realidade, mas, sim, como uma reprodutora do sistema social e os alunos deveriam ser
tratados como sujeitos sociais, inseridos historicamente, criticos diante dos acontecimentos a
sua volta.Esta década apresenta muitas mudancas, avancos, recuos e contradicdes € os

orientadores vao, aos poucos, deixando de lado as questdes de ajustamento para comecgar a ser
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conscientizar historicamente e coletivamente, enxergando os alunos como seres sociais e
questionando-se sobre a realidade(GRINSPUN, 2011).

Nesse contexto, a educag¢do segundo Saviani(2007) é um ato politico, bem como a
atividade educacional e a do orientador. Vem dai a ruptura do trabalho da Orientacdo
Educacional, que, a0 mesmo tempo em que se afirmava como um “agente de mudanga”
acabava por contribuir para a manutengdo do sistema social, como afirmam Maia eGarcia
(1985).

Assumindo seu compromisso politico na escola e com ela, os orientadores comecam a
discutir e compreender as escolhas e opgdes pessoais e profissionais dos alunos e “o
significado da liberdade e da autonomia, ndo como uma postura individual, mas como uma
atitude ética social; foram compreendendo também o sentido do contexto, do cotidiano, para a
interpretacdo da realidade de seus alunos”. (GRINSPUN, 2006, p.28)

Grinspun (2006) escreve que os Orientadores assumem, a partir da década de 1990,
seus papéis de coadjuvantes da pratica docente, ndo mais por imposi¢do legal, mas pela
consciéncia profissional de sua fun¢do junto aos demais integrantes da escola, entendendo que
a Orientacdo Educacional possui sua dimensdo pedagdgica com cardter mediador, junto aos
demais educadores, buscando mais qualidade nas escolas e superando a fragmentag¢do do
processo pedagégico. E importante salientar que os aspectos histéricos vio ser aprofundados
ao longo desse trabalho.

Este € o contexto geral da temdtica escolhida aqui para estudo. Chegado o momento de
desenvolver o projeto de trabalho de conclusdo de curso (TCC), optou-se por pesquisar sobre
o papel do/a Orientador/a Educacional no processo de ensino e aprendizagem, buscando
responder as questOes descritas abaixo: Qual a formacdo necessdria para desempenhar a
funcdo de orientador educacional? Qual seu papel e fun¢cdes numa instituicao de ensino? Qual
a sua contribuicdo no processo de ensino e aprendizagem? Como se estabelecem as relagcdes

entre orientador educacional, professor, aluno e familia? Entre outros questionamentos.
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1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Compreender o papel da orientacdo educacional nas instituicdes de ensino, especialmente, sua

importancia no processo de ensino e aprendizagem.

1.1.2 Objetivos Especificos

v' Entender a trajetéria historica da Orientagdo Educacional até a atualidade;

v' Identificar a contribui¢do do orientador educacional para o processo de ensino e
aprendizagem;

v Descrever as fungdes de um/a orientador/a educacional;

v' Compreender alguns elementos que constituem as relacdes entreorientador
educacional, professor, aluno e familia;

v Conhecer a producio académica da drea sobre o assunto a partir da leitura de livros e

trabalhos de conclusao de curso.

1.2 REVISAO DA LITERATURA

Os autores essenciais para o desenvolvimento desse trabalho foram: Grinspun(2006;
2008; 2011), Maia e Garcia (1985),Mello e Costa (2001), e Liick (2009).

Grinspun(2008; 2011) foia autora central, pois ela ajudou na compreensdo de como foi
concebida a orientagdo ao longo do tempo até atualmente, principalmente em demonstrar em
como era Vvisto o orientador, quais eram as suas fungdes e da contribui¢do do mesmo para a
educagdo. Além de nos situar na organizacao histdrica e temporal, politico, social, econdmico

e educacional.
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Maia e Garcia(1985) além de permitir a compreensdo da trajetéria da orientagcdo, nos
situou no momento histérico, politico, social, econdmico e apresentando panorama da
educacgdo no geral.

Mello e Costa(2011) nos possibilitaram a compreensdo da situacdo em que se
encontrava o Brasil especificamente no que diz respeito ao contexto histdrico, politico, social,
econdmico.

Liick(2009)contribuiu no que diz respeito a compreensdo do significado, da
necessidade, da importancia e das dimensdes do planejamento para o bom desenvolvimento

das funcdes do orientador/a educacional.

1.3 METODOLOGIA

Tentando dar conta dosquestionamentos e objetivos da pesquisa,me propus a
desenvolver neste estudo fazer uma anélise documental, bibliografica e de levantamento por
meio de entrevista estruturada. Nesse sentido,definirei a partir de Gil (1991, apud SILVA e

MENEZES, 2005, p.21) os conceitos supracitados acima:

Pesquisa Bibliografica: quando elaborada a partir de material ja publicado,
constituido principalmente de livros, artigos de periddicos e atualmente com
material disponibilizado na Internet. [...]

Pesquisa Documental: quando elaborada partir de materiais que ndo
receberam tratamento analitico. [...]

Levantamento: quando a pesquisa envolve a interrogacao direta das pessoas
cujo comportamento se deseja conhecer.

Nesta pesquisa de natureza basica, com abordagem qualitativa e de forma exploratoria,
além dos documentos oficiais especificos da drea da orientagdo, tais como “a Resolucdo
CNE/CP n° 1, de 15 de Maio de 2006, “DECRETO No 69.450, DE 1 DE NOVEMBRO DE
19717, “DECRETO-LEI n° 4.073, de 30 de Janeiro de 1942”, “DECRETO-LEI n° 4.244, de
09 de Abril de 1942, “Lei N. 4.024, DE 20 DE DEZEMBRO DE 19617, “Lei N° 5.540, DE
28 DE NOVEMBRO DE 1968, “Lei N° 5.692, DE 11 DE AGOSTO DE 19717, “N° 9.394,
de 20 de dezembro de 1996”, “Lei n° 5.564, de 21 de dezembro de 1968”, “Decreto n°® 72.846,
de 26 de setembro de 1973, realizei uma pesquisa bibliografica na drea da educacdo sobre o

tema, estudando, entre outros autores, Grinspun (2008; 2011), Liick (2011), Maia e Garcia
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(1985), Mello e Costa (2001). Com o estudo desses materiais e a partir das entrevistas® no
qual realizei com trés orientadores de escola publica do municipio de Florianépolis,
busqueicompreender a trajetéria da Orientacdo Educacional no Brasil, bem como o trabalho
do/a Orientador/a Educacional no processo de ensino e aprendizagem.

A entrevista foi composta por sete questdes’ com foco principal nas temdticas eleitas
como essenciais para o desenvolvimento desse trabalho, tais como: formagdo, experiéncia
profissional, rotina de trabalho, como concebem a OE e qual a sua importancia, quais as
funcdes do orientador/a e se conseguem implementé-las, qual o papel desses profissionais em
relacdo ao processo de ensino e aprendizagem e as caracteristicas que julgam necessdria para
ser um Or E. Essa entrevista foi realizada com trés profissionais pertencentes a rede publica
do municipio de Floriandpolis. Dostrés entrevistados um ji tem experiéncia hd mais de trinta

anos nessa drea e dois se inseriram recentemente nesta fungao.

1.4 ORGANIZACAO DO TRABALHO

Para apresentacao dos resultados dessa pesquisa, organizo, além dessa Introdugdo,
mais duas secdes, nas quais expus a documentacdo relacionada a area da Orientagcdo
Educacional e as entrevistas realizadas com trés orientadores educacionais da rede publica de
Floriandpolis.

Na secao dois, intitulada “A trajetoria da Orientacdo Educacional no Brasil”, apresento
uma retrospectiva historica da OE, dividido em periodos, a partir da abordagem deautores e
das legislacdes na drea da orientacdo, compreendendo as mudancas em que a orientacdo
sofreu ao longo do tempo, no que diz respeito a concepc¢do do orientador e as suas fungdes.

Na secdo trés, “O trabalho do/a Orientador/aEducacional no processo de ensino e
aprendizagem”, apresento, a partir do resultado das entrevistas, das legislagdes e dos autores,

as funcdes da OE.

2 Por envolver entrevistas, esta pesquisa deveria ter sido passado pelo Comité de Etica da UFSC. Como no inicio
dos estudos ndo tinhamos projeto pronto sobre o assunto — apenas um esbogo do trabalho a ser realizado —
tampouco, tempo hébil para seguir os tramites, optamos por ndo enviar solicitagdo ao Comité. Cabe registrar que
todas as questdes formuladas foram amplamente discutidas com a orientadora e os resultados dessa pesquisa niao
serdo publicados. Os entrevistados assinaram termo de consentimento para utilizacdo neste estudo e suas
identificadas foram preservadas.

? Entrevista disponivel no Apéndice A desse trabalho.
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Por fim, nas consideracdes finais, retomeios objetivos e questdes da pesquisa,
mostrando quais foram alcancados e como ocorreu a construcdo desta pesquisa. Apds a
conclusdo dos estudos constatei que o papel do orientador educacional € relevante no que diz
respeito as instituicdes de ensino, principalmente, quanto ao processo de ensino e
aprendizagem, pois acredito que esse profissional tem papel essencial no sentido de auxiliar

para que se efetive esse processo.

2. A TRAJETORIA HISTORICA DA ORIENTACAO EDUCACIONAL NO BRASIL

O objetivo desta secdo € compreender os fatores que contribuiram para a construcao
da Orientacdo Educacional (OE) do modo que se encontra. Para isso perpassarei a histéria da
orientacdo desde o surgimento até os dias atuais, com objetivo de compreender como esse
profissional vai sendo concebido e também as mudangas no que diz respeito as suas fungdes.
Além disso, apresentarei o contexto histérico, politico, social e econdmico do Brasil em cada
momento para dar um breve panorama de como se encontrava a educacdo brasileira e
identificar possiveis fatores que influenciaram nesta profissao.

A trajetdria historica da OE neste trabalho serd apresentada, conforme divisao feita por
Grinspun (2008), em periodos historicos que assumem determinadas caracteristicas que
marcam mudangas na compreensao da orienta¢ao e no trabalho de orientadores educacionais.
Além disso, a autora ao identificar esses periodos assinala como fio condutor a histéria da
educacdo brasileira, em especial a legislacdo que a configura explicita e implicitamente a
Orientacdo Educacional.

Assim, a historia da orientacdo educacional € dividida em seis periodos (GRINSPUN,
2008):

= Periodo Implementador (1920 a 1941);

= Periodo Institucional (1942 a 1960);

= Periodo Transformador (1961 a 1970);

= Periodo Disciplinador (1971 a 1980);

=  Periodo Questionador (década de 1980);

= Periodo Orientador (a partir da década de 1990).
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2.1 PERIODO IMPLEMENTADOR (1920 A 1941)

Segundo Costa e Mello (2001, p.284) a década de 1920 foi um periodo marcado por
diversos fatores que influenciaram diretamente o declinio da Reptblica Velha, entre eles: os
levantes militares tenentistas, o fim da politica café-com-leite, o agrupamento das oligarquias
dissidentes na Alianca Liberal e o colapso na economia cafeeira. Esses foram alguns dos
fatores que criaram as condi¢cdes para revolug¢do de 1930 e o inicio da Era Vargas. No campo

da educacdo, como relata Saviani (2007, p.195):

Logo depois de empossado, em novembro de 1930, uma das primeiras
medidas do governo provisério foi criar o Ministério da Educag@o e Saide
Publica. Para ocupar a nova pasta foi indicado Francisco Campos, [...] J4 no
primeiro semestre de 1931 o ministro da Educagdo e Sauide Publica baixou
um conjunto de sete decretos, conhecidos como Reforma Francisco Campos.

Desta forma, as reformas propostas por Francisco Campos forneceram uma estrutura
ao ensino secundario, comercial e superior que trouxe repercussao no trabalho da OE.

Grinspun (2008) denominou esse periodo de implementador, pelo fato de ser o
momento dentro do contexto brasileiro onde surge a Orientacdo Educacional e onde se teve as
primeiras experiéncias neste campo.

O surgimento da Orientacdo Educacional no Brasil se deu por volta do ano de 1924,
em Sdo Paulo, pelo engenheiro suico Roberto Mange com a ajuda técnica de Henri Pieron e
de sua esposa. Inicialmente tinha o objetivo de ser um Servico de Selecdo e Orientagdo
Educacional para o curso de mecanica no Liceu de Artes e Oficios de Sao Paulo (MAIA;
GARCIA, 1985). A partir disso, posso iniciar a compreensao a respeito da criagdo da
orientacdo educacional e suas finalidades, pois naquele dado contexto os alunos ndo tinham
ainda nenhum auxilio a respeito da escolha da profissao e de cursos. “Em 1930, na Estrada de
Ferro Sorocabana, ainda sob a direcio de Mange e de seu colaborador Italo Bologna, teve
inicio um servico de selecdo, orientacdo e formacdo de alunos em cursos de aprendizagem
mantidos por aquela instituigdo.” (GRINSPUN, 2011, p.26).

Nesse sentido Grinspun (2011) nos aponta que esses servigos impulsionaram a criagao
do Centro Ferrovidrio de Ensino e Selecao Profissional (CFESP) no ano de 1934, que passou
a ser modelo para outras ferrovias do pais. A autora considera que os preceitos do servico de

orientacdo vocacional e educacional eram voltados a selecdo profissional baseado no
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conhecimento das caracteristicas individuais e nas aptiddes funcionais para determinadas
funcdes e ocupagoes.

No mesmo ano surge o primeiro servico publico de orientacdo educacional sendo
desenvolvido pelo professor Lourengo Filho com intuito de guiar o individuo na escolha de

seu lugar social pela profiss@o. Conforme Porto (2009, p. 49) nos aponta:

A orienta¢do educacional no Brasil tem sua primeira incursdo do processo
educativo por meio de Lourenco Filho, um dos expoentes da educacdo
brasileira. Enquanto diretor do Departamento de Educacido do Estado de Sao
Paulo, criou o Servico de Orientacdo Profissional e Educacional em 1931,
servico interrompido em 1932, sendo reiniciado por Fernando de Azevedo,
ainda no mesmo ano e extinto em 1935.

Essas primeiras experi€éncias nos apresentam como era desenvolvido o servico de
orientacdo educacional e quais eram seus principais objetivos. Paralelamente a esses
acontecimentos, Grinspun (2011) relembra neste contexto o movimento de educadores da
época que reagiram ao desinteresse politico pela educac¢do que, posteriormente, impulsionou o
surgimento do “Manifesto dos Pioneiros da Escola Nova”, de 1932. Conforme Maia e Garcia
(1985), os educadores buscavam implantar um sistema educacional que oferecesse as mesmas
oportunidades educacionais a todos, que respondesse as novas diretrizes econdmicas e sociais,
a organizacdo da escola secunddria popular e a criacdo de instituicdes de psicotécnica e
orientagao profissional.

Dessa forma, percebo que ja havia um movimento preocupado com a forma que se
encontrava a educacdo naquele momento. Esse movimento foi significativo no que diz
respeito a finalidade da escola, da fun¢do do educador, da fun¢do da OE na escola, dos alunos,
da familia, da comunidade e de toda sociedade.

Outros aspectos apontados por Grinspun (2011) relacionados ao Manifesto dos
Pioneiros foi que apds alguns anos da divulgacdo do mesmo, a Associacdo Brasileira de
Educacdo (ABE) ofereceu um curso de extensdo sobre Orientacdo Educacional, aberto a
professores interessados em realizar Orientacdo Educacional. Nesse curso, que teve como
professores, dentre outros, Lourenco Filho, Capanema, Faria Goes e Abgar Renault, sendo
discutidos os aspectos tedricos e técnicos da Orientacdo Educacional. Esses intelectuais,
posteriormente, seriam os formuladores dos objetivos da Orientagdo Educacional, bem como
da conceituacdo que aparece nas Leis Organicas do Ensino, em 1942.

Grinspun (2011) observa que nessa fase da Orientacdo Educacional, a propria area ndo

estava clara para os escolavistas, pois ndo conseguiam avangar nas discussoes. Havia de um
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modo geral, certa indefinicio sobre as fun¢des da Orientacdo e o papel que deveriam
desempenhar nas escolas. A multiplicidade do sentindo do que € orientar, a diversidade de
interpretacdo dessa drea, com os diferentes campos que a estruturam - orientacdo vocacional,
orientacdo escolar e outras —, tornam seu conhecimento complexo e instigante.

Em sintese, neste periodo histérico a fungdo do orientador educacional era através de
testes identificarem os “alunos-problema” e ajuda-los a se ajustar conforme os modelos
apresentados pela familia, pela escola e pela sociedade, como denominados “certos e
melhores”. A funcdo era de base comportamentalista. No que diz respeito a aprendizagem, o
aluno que teria que se “modificar” no sentido de melhorar o que ndo estava bom na concepg¢ao
da sua familia, da escola e da sociedade, ndo considerando que essas proprias varidveis
influenciavam diretamente no contexto do sujeito.

Desde o inicio da implementacdo da OE fica evidente a necessidade de uma legislacao
especifica para o servico de orientacdo e da explicitacdo das incumbéncias deste profissional,
tendo em vista que essas funcionariam como um eixo norteador que daria base para o trabalho

de forma mais clara e qualificada.
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2.2 PERTODO INSTITUCIONAL (1942 A 1960)

Esse periodo € caracterizado pelo apoio do Brasil aos Aliados na Segunda Guerra
Mundial. No ano de 1945, Getidlio Vargas renunciou ao cargo de presidente da republica e o
General Eurico Gaspar Dutra assume o poder. Em 1951, Getilio Vargas € eleito por voto
popular e retorna ao poder. Nesse mesmo periodo comeca a iniciar um desenvolvimento
industrial de base (petroquimica, siderurgia, energia, etc.). Em 1956, ha uma expansdo
industrial baseada nos bens de capital e um aumento de producdo e dependéncia externa.

Grinspun (2008) denominou esse periodo de institucional por ser 0 momento em que
houve uma exigéncia legal em relacdo a Orientacdo nas escolas brasileiras.

A Educacdo Brasileira encontrava-se num momento de constituicdo de algumas
instituicdes e legislacdes, dentre elas, a Reforma Capanema, que na Lei Organica do Ensino
Industrial instituiu o Servico de Orientacdo Educacional. Conforme descrito no Decreto-Lei
n°® 4.073, de 30 de janeiro de 1942 (BRASIL, 1942), em seu Capitulo XIII, Artigos 50 a 52, a

Orientacao Educacional € reconhecida na Lei, conforme segue:

Art. 50. Instituir-se-4, em cada escola industrial ou escola técnica, a
orientagdo educacional, que busque, mediante a aplicacio de processos
pedagdgicos adequados, e em face da personalidade de cada aluno, e de seus
problemas, ndo sé a necessdria correcdo e encaminhamento, mas ainda a
elevacdo das qualidades morais.

Art. 51. Incumbe também a orientacdo educacional, nas escolas industriais e
escolas técnicas, promover, com o auxilio da dire¢do escolar, a organizacio
e o desenvolvimento, entre os alunos, de institui¢des escolares, tais como as
cooperativas, as revistas e jornais, os clubes ou grémios, criando, na vida
dessas instituicdes, num regime de autonomia, as condi¢cdes favordveis a
educacio social dos escolares.

Art. 52. Cabe ainda a orientagdo educacional velar no sentido de que o
estudo e o descanso dos alunos decorram em termos da maior conveniéncia
pedagdgica.

No artigo 50 aparece pela primeira vez a mencao a orientacdo educacional no que diz
respeito a legislacdo brasileira. Nesse artigo ainda fica evidente a inten¢do de funcao
moralizadora quando da “elevacdo das qualidades morais”. Grinspun (2011), afirma que a
Orientacdo Educacional nesta legislacdo estd desvinculada das finalidades do ensino
industrial. Nos trés artigos hd uma énfase da funcdo da OE na questdo da adaptagdo do aluno

e com abordagem comportamentalista.
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Fica novamente evidente que nesse momento ainda ndo analisavam o contexto do
aluno num todo, ou seja, ndo havia uma preocupacdo em verificar mais a fundo algumas
questdes como:

% Qual o contexto histdrico, social, cultural, politico e econdmico daquela localidade?

«» Como é formada a sua familia e 0 como o seu relacionamento com a mesma?

% Como € o relacionamento com os seus colegas, professores, diretores, funciondrios da
instituicdo e a comunidade escolar?

Essas questdes poderiam dar indicios a se pensarem sobre as situacdes que ocorrem no
dia-a-dia da escola em que, na maioria dos casos, o aluno ¢ o “alvo”, pois a culpa dos
problemas recai sobre o mesmo, e por este motivo o Or.E teria que tomar medidas para
corregdo e encaminhamento desses “alunos-problema”. Ou seja, partia-se somente das
caracteristicas individuais de cada sujeito.

Grinspun (2011) nos aponta que o orientador era considerado como “ajustador”, isto &,
cabia a ele ajustar o aluno 4 escola, 4 familia e 4 sociedade, a partir de parametros eleitos por
essas institui¢des como sendo os de desempenhos satisfatorios.

A autora também nos apresenta dentro desta Gtica, que a Orientacdo Profissional
estava num momento propicio e assim sendo instituida na Lei Organica do Ensino Industrial,
em 1942. Grinspun (2011, p.29) aponta dois fatos de grande significado que eclodiram no
periodo que antecedeu a ela:

1°) Em 1939, o governo federal, preocupado com a formacdo de méo de obra
industrial, constituiu uma Comissdo Interministerial incumbida de
regulamentar o Decreto-lei n° 1.238/39 que dispunha, dentre outros
objetivos, sobre cursos profissionalizantes para trabalhadores. Com o
conhecimento que o governo tinha dos resultados obtidos pelo Centro
Ferrovidrio de Ensino e Selecdo Profissional (CFESP), desejava realizar algo
semelhante na rede publica.

2°) No mesmo ano, na XXV Sessio da Conferéncia Internacional do
Trabalho, realizada em Genebra (Suica) onde figurou pela primeira vez a
questdo do Ensino Técnico e Profissional e Aprendizagem. O Brasil se fez
presente, e posteriormente, 0 governo comegou a estimular esse setor.

Ainda sobre as bases legais, na Lei Organica do Ensino Secundério, em seu Decreto-
lei n° 4.244, de 09 de Abril de 1942 (BRASIL, 1942), no Capitulo VI que trata da Orientacao

Educacional, afirma-se:

Art. 80. Far-se-4, nos estabelecimentos de ensino secundario, a orientacdo
educacional.

Art. 81. E funcdo da orientacio educacional, mediante as necessarias
observacdes, cooperar no sentido de que cada aluno se encaminhe
convenientemente nos estudos e na escolha da sua profissdo, ministrando-lhe
esclarecimentos e conselhos, sempre em entendimento com a sua familia.
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Art. 82. Cabe ainda a orientacio educacional cooperar com os professores no
sentido da boa execucdo, por parte dos alunos, dos trabalhos escolares,
buscarem imprimir seguranca e atividade aos trabalhos complementares e
velar por que o estudo, a recreagdo e o descanso dos alunos decorram em
condicdes da maior conveniéncia pedagégica. [...]

No artigo 80, entendo que se estabelece a etapa do ensino onde o Or.E desenvolvera
sua funcdo. No artigo 81 e 82, especifica sua funcdo voltada ao aconselhamento e
esclarecendo a respeito dos estudos e da profissdo, bem como, com vinculo mais pedagégico,
deveria cooperar com o trabalho desenvolvido pelo professor em sala, mas, ainda com foco
bastante dirigido a adaptacdo do aluno.

Comparativamente ao periodo anterior, foi mantida a concepcdo de adaptacdo do
aluno com o que a familia, a escola e com o que a sociedade esperava. A orientacdo
educacional nesse contexto esteve apoiada na fundamentacdo psicoldgica, visando o
ajustamento do aluno para desempenhar suas func¢des profissionais. Ademais, a Orientagdo foi

caminhando em sua trajetoria sendo fortalecida agora pelas legislacdes instituidas.
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2.3 PERTODO TRANSFORMADOR (1961 A 1970)

O periodo compreendido entre 1961 a 1970 foi assim denominado por Grinspun
(2008), pois, “traz uma Orientacdo Educacional caracterizada como educativa, na Lei n°
4024/61, até a profissionalizagdo dos que atuam nesta area através da Lei 5540/68”.

Nesse periodo o cendrio politico brasileiro encontrava-se numa transicdo para o
sistema parlamentarista, com Jodao Goulart no poder. Segundo Costa e Mello (2001), no dia
06 de janeiro de 1963 foi convocado um plebiscito para decidir sobre a manutencdo ou nao do
sistema parlamentar, e o resultado foi a volta ao presidencialismo, que lhe devolvia os poderes
retirados em 1961. A partir desse momento foi elaborado pelo Ministério do Planejamento e
da Coordenac¢do Econdmica um plano trienal, que pretendia combater a inflacdo e realizar o
desenvolvimento econdmico, particularmente do setor industrial. Essas medidas levaram ao
descontentamento por parte de setores empresariais com a politica econdmica do governo, ao
mesmo tempo em que os movimentos populares pressionavam para que as medidas fossem
concretizadas e até ampliadas (COSTA; MELLO, 2001).

Celso Castro (2015) afirma que em 31 de margo de 1964 foi desencadeado um golpe
militar contra o governo de Jodao Goulart, justificado com intuito de restaurar a disciplina e a
hierarquia nas For¢as Armadas e impedir a ameaca comunista que segundo eles pairava sobre

o Brasil. Para Castro (2015):

Uma ideia fundamental para os golpistas era que a principal ameaga a ordem
capitalista e a seguranca do pais ndo viria de fora, através de uma guerra
tradicional contra exércitos estrangeiros; ela viria de dentro do préprio pafs,
através de brasileiros que atuariam como "inimigos internos" — para usar
uma expressdo da época. Apesar da insisténcia de Brizola, Jodo Goulart
desistiu de um confronto militar com os golpistas e seguiu para o exilio no
Uruguai, de onde s retornaria ao Brasil para ser sepultado em 1976.

Os militares permaneceram por vinte € um anos no poder, nesse tempo houve uma
sucessao de governos militares e se instaurou a ditadura, onde o autoritarismo prevaleceu. Foi
um periodo onde havia um controle da estrutura partidaria, suspensdo dos diretos politicos,
controle dos sindicatos e entidades classistas, censura aos meios de comunicagdo, repressao
politica, prisOes arbitrdrias, espancamentos, perseguicdes, cassagdes, exilios, pessoas
desaparecidas, punicdes, entre outros (CASTRO, 2015).

Pouco antes do golpe de 1964 teve a aprovagdo da Lei n° 4.024, de 20 de dezembro de

1961, que fixa as Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional (LDBEN) (BRASIL, 1961). Nela
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exigia-se a figura do orientador educacional nas escolas. Além disso, explicitava, no Titulo

VIII — Da Orientacao Educativa e da Inspecdo—, como sua formacdo deveria ocorrer:

Art. 62. A formagao do orientador de educacgdo serd feita em cursos especiais
que atendam 4s condi¢des do grau do tipo de ensino e do meio social a que
se destinam.

Art. 63. Nas faculdades de filosofia serd criado, um curso para a formacao de
orientadores de educagdo do ensino médio, curso especial a que terdo acesso
os licenciados em pedagogia, filosofia, psicologia ou ciéncias sociais, bem
como os diplomados em Educacdo Fisica pelas Escolas Superiores de
Educacdo Fisica e os inspetores federais de ensino todos com estdgio
minimo de trés anos de magistério.

Art. 64. Os orientadores de educac@o do ensino primario serdo formados nos
institutos de educacdo em curso especial a que terdo acesso os diplomados
em escolas normais de grau colegial e institutos de educacio, com estigio
minimo de trés anos no magistério primdrio. (BRASIL, 1961)

A partir da leitura do texto da LDBEN n° 4.024/1961, pode perceber que a formacgao
estava prevista em lei por meio de “cursos especiais”, onde o profissional atenderia o tipo de
ensino e meio social a que se destinaria. Percebe-se que ndo havia diretrizes especificas para
orientar no que diz respeito a especificidade da formacdo para atuagao da area educacional.

Outro fato observado € que a formacdo ndo estava diretamente ligada ao curso de
graduacdo em Pedagogia e/ou em nivel de pds-graduagao, pois ele ainda nao estava concebido
como formacao especifica da drea da educacao (GRINSPUN, 2011). Fica evidente a diferenca
da formacdo do orientador educacional no que diz respeito ao nivel de educagdo, pois os que
tinham formagao em cursos superiores eram destinados a trabalhar com o ensino médio. J4 os
profissionais formados em escolas normais eram destinados ao ensino primdrio (BRASIL,
1961).

Quanto ao conteido da formagdo de Or E, Maia e Garcia (1985) afirmam que no
Parecer n. 347/62, que fixa o curriculo minimo para o Curso de Orientacdo Educativa, e pela
posterior Resolucdo, que das noves disciplinas que deveriam compor o curso, quatro eram da
area da Psicologia, duas eram referentes a Orientacdo Profissional, uma a Administracdo e
outra a Estatistica.

Neste periodo ficou mantido o cariter psicolégico voltado ao aconselhamento e
consequente “ajustamento” do aluno e a formacao voltada para atender o mercado industrial e
o comércio, onde somente os burgueses tinham acesso ao ensino superior (MAIA; GARCIA,
1985; GRINSPUN, 2008).

Alguns anos depois, em 28 de novembro de 1968, foi instituida a lei n® 5.540, de que

alterou a LDBEN de 1961, fixando as normas de organizacdo e funcionamento do ensino
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superior e sua articulacdo com a escola média (BRASIL, 1968). Nela, no capitulo I, intitulado
do Ensino Superior, se apresenta como deveria ser a formagdo dos profissionais da educacgao,

incluindo a do Or E:

Art. 30. A formacio de professores para o ensino de segundo grau, de
disciplinas gerais ou técnicas, bem como o preparo de especialistas
destinadas ao trabalho de planejamento, supervisiao, administragdo, inspecao
e orientacdo no ambito de escolas e sistemas escolares, far-se-4 em nivel
superior. (BRASIL, 1968)

Aqui posso perceber que houve um avanco em relagdo a legislacdo anterior, pois
especifica que a formacdo do orientador tem que ser feita em nivel superior. Contudo, ndo fica
definido em qual curso de graduacgao este serd desenvolvido.

No mesmo ano, outra Lei marca a legalizacdo e normatizacdo da OE, com a lei n°
5.564, de 21 de dezembro de 1968, que prové o exercicio da profissio do orientador,

educacional conforme segue:

Art. 1° A orientagdo educacional se destina a assistir ao educando,
individualmente ou em grupo, no dmbito das escolas e sistemas escolares de
nivel médio e primdrio visando ao desenvolvimento integral e harmonioso
de sua personalidade, ordenando e integrando os elementos que exercem
influéncia em sua formagdo e preparando-o para o exercicio das opcdes
bésicas.

Art. 2° A orientacdo educacional serd atribuicido exclusiva dos profissionais
de que trata a presente Lei.

Art. 3° A formacao de orientador educacional obedecerd ao disposto nos arts.
62, 63 e 64 da Lei n° 4.024, de 20 de dezembro de 1961 e aos outros
diplomas legais vigentes.

Art. 4° Os diplomas de orientador educacional serdo registrados em 6rgio
préprio do Ministério da Educacao e Cultura.

Art. 5° Constituem atribuicdes do orientador educacional além do
aconselhamento dos alunos e outras que lhe sdo peculiares, lecionar as
disciplinas das dreas da orientacdo educacional.

Art. 6° As disposi¢des desta Lei serdo regulamentadas pelo Poder Executivo,

inclusive para definicdo do cddigo de ética dos orientadores educacionais.
[...] (BRASIL, 1968b)

A lei estabelece que o orientador educacional atenda os alunos a nivel médio e
primdrio, individualmente ou em grupo, que a orientacdo educacional seria uma atribui¢ao
exclusiva dos professores, com formagdo no ensino superior.

Quanto as fun¢des do orientador educacional, este deveria além de aconselhar os

alunos, deveria lecionar as disciplinas da area de OE.
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A atuacdo da OE no periodo da ditadura permaneceu de maneira comportamentalista
como os periodos anteriores, o que diferencia dos mesmos é a criacdo de legislacdes

especificas definindo o tipo de formacao e as fun¢des no qual deveriam ser desenvolvidas.



28

2.4 PERTODO DISCIPLINADOR (1971 A 1980)

O periodo disciplinador se deve pelo momento em que o Brasil se encontrava em
relacdo a Ditadura Militar no qual afetaria todos os setores, inclusive a Educagao.

Durante a década de 1970, o cendrio encontrava-se em estagnacdo, pois com O
aumento do preco do petrdleo e a crise fiscal do Estado gerou uma forte pressdo sobre o
regime militar. Por vezes, provocando grandes problemas na estrutura de apoio politico.
Segundo Shiroma, Moraes e Evangelista (2002), em decorréncia dessas situagdes buscaram-se
uma mudancga na forma de conducgdo das politicas sociais inclusive a educacao.

Em 11 de Agosto de 1971 foi sancionada a Lei n® 5.692 (BRASIL, 1971) que fixou as
diretrizes e bases para o ensino de 1° e 2° graus. No capitulo I explicita a obrigatoriedade da
orientacdo educacional nas escolas conforme texto abaixo: “Art. 10. Serd instituida
obrigatoriamente a Orientacdo Educacional, incluindo aconselhamento vocacional, em
cooperagdo com os professores, a familia e a comunidade”. (BRASIL, 1971, p. 3). E
apresentada a obrigatoriedade da orientacdo educacional, mas com cardter psicolégico
pautado no aconselhamento vocacional.

Segundo Grinspun (2008) sem a legitimidade de seus objetivos e propdsitos por parte
dos educadores, essa legislagdo ndo garantiu a eficiéncia de seus resultados. O que se
esperava da Orientacdo nesse sentido era a assisténcia aos alunos para que eles fizessem suas
opgoes profissionais, de acordo com as necessidades do mercado de trabalho.

J4 no capitulo V, intitulado Dos Professores e Especialistas, no artigo 33, que trata da

formacao dos especialistas, define-se que:

Art. 33. A formacdo de administradores, planejadores, orientadores,
inspetores, supervisores e demais especialistas de educacdo serd feita em
curso superior de graduacdo, com duracdo plena ou curta, ou de pods-
graduagdo. (BRASIL, 1971, p. 8)

Nesta legislacdo as fungdes ainda continuavam as mesmas. Grinspun (2011, p.150)

apresenta que o Decreto-lei n. 69.450, de 1 de novembro de 1971, e a Resolucdo n.2 de 1972

fixaram outras atividades para Orientacdo Educacional, conforme segue:

Art. 10 A Orientagdo Educacional constituird alternativa para as ocasides de
impossibilidade de utilizacdo de 4dreas ao ar livre, sendo atribuicdo do
professor de educagdo fisica a abordagem da problematica de satide, higiene
e aptiddo fisicas resguardadas as peculiaridades regionais e dos graus de
ensino. (BRASIL, 1972)
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Contudo, Grinspun (2011) ainda afirma que o Parecer n. 339/72 ressaltou a
importancia da sondagem das aptiddes, com isso reforcando o uso de técnicas apropriadas
para o conhecimento das “vocagdes” dos alunos. Percebo que ha uma preocupagdo pautada
comas aptidoes, as habilidades, com a vocac¢do do sujeito, mas ainda ndo se concebe a
relevancia de pensar num sujeito de forma integral, que necessita de acdes a fim de
contemplar o seu desenvolvimento.

Grinspun (2011) menciona algumas modificagdes em relagdo ao curriculo da OE
advindas do Parecer CFE n.252/69, que definia como as disciplinas da formagdo do
orientador: Principios e Métodos de Orientacdo Educacional e Orientacdo Vocacional,
Estrutura e Funcionamento do Ensino (duas) e Medidas Educacionais. Posso observar que em
relacdo ao Parecer n. 347/62, houve avancos no sentido de as disciplinas serem voltada
especificamente a OE.

Outros aspectos apontados pela autora foi que os orientadores educacionais que
estavam reunidos no IV Encontro de Orientadores Educacionais, em Belo Horizonte,
redigiram o anteprojeto para reformulacdo da Lei 5.564/68. Esse serviu de base para a
formulacdo do Decreto n. 72.846/73, aprovado em 26/09/1973, regulamentando a Lei
n.5.564/68, que proveu o exercicio da profissdo do orientador educacional. Tal decreto tem 11
artigos, mantém o art. 1° da Lei n. 5.564, atualizando o texto, e ratifica que a Orientagao
Educacional visa o desenvolvimento integral e harmonioso da personalidade do aluno
(GRINSPUN, 2011).

Corroborando com o que Grinspun (2011, p. 153) nos aponta:

Toda a questio da Orientacio Educacional pode ser definida como
atendimento a0 momento histérico-politico no periodo de sua implantacao e
desenvolvimento. Em um enfoque psicologista, a Orientacdo “serviu” mais
para o sistema do que para os préprios alunos.

Portanto, € necessdrio repensar algumas questOes relacionadas aos alunos, aos
professores, aos orientadores educacionais e a comunidade escolar, no sentido de dialogar e
reconstituir o papel da escola. Somente com esse esfor¢o percebo sua funcdo, para quem ela

serve e quais sdo os seus objetivos.
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2.5 PERIODO QUESTIONADOR (1980 a 1990)

Foi nesse momento em que mais se questionou a Orientacdo Educacional, em relacdao
a formacdo e pratica desempenhada (MAIA; GARCIA, 1985; GRINSPUN, 2008).

Em relacdo ao cendrio politico, Saviani (2007, p.412) apresenta que:

A transi¢do que se operou o Brasil se iniciou com a “distensao lenta, gradual
e segura” formulada em 1974 no Governo Geisel; e prosseguiu com a
“abertura democratica” a partir de 1979 no Governo Figueiredo,
desembocando na Nova Republica em 1985, que guindou a posi¢do de
presidente da Reptblica o ex-presidente do partido de sustentacdo do regime
militar.

O Brasil estava passando por um periodo de transi¢do para a democracia, mas a
economia do pais se encontrava em crise e enfrentou graves problemas com a inflacdo. Em
decorréncia, tiveram que suspender o pagamento tempordrio dos credores estrangeiros e
colocar em prética alguns planos para combater a crise. Apesar de todos os problemas, nesse

periodo houve alguns avangos politicos importantes conforme segue:

[...] a convocagdo de uma assembleia constituinte, a promulgacdo de uma
nova Constituicio, o estabelecimento de elei¢coes diretas em todos os niveis e
a legalizacdo de partidos politicos de qualquer tendéncia inclusive
comunistas e socialistas. (COSTA; MELLO, 2001, p. 394)

Segundo Grinspun (2011), a década de 1980, é um periodo onde aconteceu uma série
de eventos da categoria que buscava uma identidade para o orientador, mas enquanto
Pedagogo. Estavam cientes da realidade educacional brasileira e comprometidos com as
transformacdes que estavam ocorrendo na nossa sociedade, em especial, com a defesa da
escola publica de qualidade. Assim o orientador passou a conceber o aluno como um sujeito
historico, critico e social.

Segundo Grinspun (2011), as abordagens educacionais vigentes na época € as leituras
feitas, eram principalmente de autores como Bourdieu, Passeron, Establet, Althusser e
Snyders, entre outros. Estes encaminhavam a reflexdo sobre educacdo para outros niveis, indo
além do simples fornecimento de escolaridade aos alunos. A questdo da escola como
reprodutora do sistema social comecgou a ter uma repercussdo muito grande em nossa
realidade, A Escola passou a ser questionada quanto a seus objetivos e propdsitos e a exclusdao

social ganhou espaco em termos de discussao e reflexao.
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Para Grinspun (2011), na realidade houve uma mudanga no discurso, mas na pratica
ndo conseguiu acompanhar tal “transformacdo”. Pois nesse periodo os orientadores fazem
uma reflexdo mais profunda em relagdo ao seu papel social, mas ocorre uma grande
ambiguidade evidenciada na seguinte questao: enquanto categoria os mesmos criticavam a Lei
n° 5.692/71, contudo ainda solicitavam ao MEC que tomassem providéncias para o
cumprimento do artigo desta lei.

Esse periodo pode ser considerado como imprescindivel pelo fato das modificacdes
promovidas, no sentido de provocar ddvidas a respeito de algumas questdes-chave para a
educacdo como: Por que e para qué fazemos Educacdao? O que une os profissionais da
educacdo e o que pretendemos com nossa acdo educativa? Por que e para qué realiza-se
Orientacdo nas escolas? Que contribui¢cdes pode a Orientacdo oferecer para a melhoria na
qualidade de ensino, para democratiza¢dao da escola? Desta forma, toda essa instabilidade fez
com que se repensasse sobre aquilo que se tinha como paradigma.

Nesse sentido, procurou-se compreender a realidade do aluno como um todo, ou seja,
trazer algumas questdes que vao além dos muros da escola, para assim entender e orientar no
sentido de auxiliar na melhoria do desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem. Em
outras palavras, no campo do discurso politico, buscaram compreender a realidade do aluno
para além da dimensao individual, analisando a realidade do dia-a-dia.

Na compreensao de Grinspun (2011, p. 54):

A Orientag¢ao Educacional procura compreender a teoria e a pritica em uma
relacio de mutualidade, de dependéncia e de reciprocidade. Busca a
Orientacdo, ajudar na construcdo de uma pratica emancipatéria, tendo, na
teoria, a funcdo de mediacdo. Essa jung¢do — dialeticamente conduzida — é o
que vai promover o estatuto da Orientacdo Educacional, que parte do
cotidiano escolar para o conhecimento de sua realidade, busca o fundamento
tedrico e retoma ao cotidiano, para melhor conhecimento e avaliacdo e
posteriormente nele intervir.

Grinspun (2011) nos aponta que o fazer dos orientadores tem a ver com politico e
pedagdgico, e o fazer dos orientadores tem a ver com este novo momento vivido. Desta
forma, a prética foi sendo diferenciada de acordo com as possibilidades do orientador e com
0s espacos conquistados.

Tal constatacdo nos revela que a préatica da Orientacdo estava debrucada nesta
concepcdo de educacdo como um ato politico, como uma instituicao que estd intrinsecamente

relacionada com as mudangas ocorridas no préprio nicleo da sociedade.
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Grinspun (2011) nos revela que se discutia nesse periodo, mais do que nunca a questao
do trabalho, ndo pelo caminho da sondagem de aptiddes individuais, mas pelas questdes
sociais, de suas desigualdades, do significado do préprio trabalho. Os orientadores
comecaram a discutir e compreender como ocorrem as opcdes pessoais e profissionais, do
ponto de vista da sociedade e da prépria escolha do individuo. Tais questionamentos e
autocritica gerou mudangas préticas na atuacdo da OE, que comecaram a trabalhar de forma
mais integrada com os demais membros da comunidade escolar.

A década de 1980 se caracterizou também, como um periodo com significativa
ampliacdo da producdo académica na drea da Orientacdo, em uma dimensdo mais critica e
questionadora. O do papel do orientador estaria relacionado com a mudanga social, através do
questionamento do modo de perceber o mundo, da valorizacdo dos contetidos, que serdo
transmitidos aos alunos, como instrumentos que lhes permitam transformar a sociedade
(GRINSPUN, 2011).

Grinspun (2011) afirma que durante o Congresso de 1988, a Federacdo Nacional de
Orientadores Educacionais (FENOE) se filiou 4 Central Unica dos Trabalhadores e,
posteriormente, integrou-se 4 Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Educacio
(CNTE).

Quanto a formagao, o curso de Pedagogia, na habilitagcdo da Orientacdo Educacional,
nas décadas de 1960, 1970 até meados de 1980, ainda apresentava uma expressiva
fundamentacdo psicolégica privilegiando pouca a dimensdo pedagdgica na formacdo do
Orientador.

Em sintese, Grinspun (2011) afirma que por seu movimento historico, politico e
econdmico, a década de 1980 apresentou grandes mudancgas, avangos, recuos e contradicoes.
E os orientadores através de seus 6rgdos comecaram a buscar respostas as suas indagacgoes, a
partir dos questionamentos sociais. Esse periodo representa um marco da preocupagdo da OE
dos impactos do seu trabalho com a questdo pedagdgica, portanto, com o desenvolvimento

dos discentes de forma integral.
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2.6 PERIODO ORIENTADOR (A PARTIR DE 1990)

A partir do momento que Fernando Collor de Mello assumiu a presidéncia do Brasil
na década de 1990, ele criou um plano econdmico para combater a inflacdo, mas com essa
medida veio um bloqueio em relacdo aos depdsitos bancérios e se estabeleceu o congelamento
dos precos e de saldrios. Esses problemas conduziram o pais a uma instabilidade politica e
econdomica (COSTA; MELLO, 2001).

Durante esse periodo, houve acusacdes do envolvimento do presidente em um
esquema de corrupcdo e foi criada uma Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) para
investigar as denuincias contra o governo e de alguns de seus ministros e assessores. O
relatério final da CPI apontou irregularidades cometidas pelo Paulo César Farias ex-tesoureiro
da campanha presidencial e que esse ainda mantinha vinculo com o governo. Assim se
instaurou um processo de impeachment contra Collor, e a populacdo apoiou a decisdo indo as
ruas, e entre eles haviam muitos estudantes que ficaram conhecidos como os “caras pintadas”
(COSTA; MELLO, 2001).

De acordo com Grinspun, este periodo ¢ denominado orientador por acreditar que,
principalmente a partir de 1990, temos a “orientagao” da Orientacao Educacional pretendida.
Os fatores que nos mostram um novo momento vivido por esta drea: houve extingdo de
Federa¢do Nacional de Orientacdo Educacional (FENOE); houve uma tentativa de unificacao
dos trabalhadores de educagdo, engajando-os em uma entidade nacional — a Confederacdo
Nacional de Trabalhadores da Educac¢do (CNTE) (GRINSPUN, 2008).

No atual contexto, acontece a aprovacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional, Lei n. 9.394, de 20 de dezembro, que, em seu Capitulo V, no Titulo VI Dos

profissionais da educagdo, no Art. 64, afirma-se que:

A formacao de profissionais de educacdo para administracdo, planejamento,
inspecdo, supervisao e orientacdo educacional para a educacio basica, serd
feita em cursos de graduacdo em pedagogia ou em nivel de pds-graduacio, a
critério da instituicdo de ensino, garantida, nesta formacdo, a base comum
nacional. (BRASIL, 1996, p. 23)

Percebo que ao longo da trajetoria da orientacdo educacional, ocorreram diversas
mudancas nas legislagdes. Desta forma, cada vez mais foi sendo exigida a formacao
especifica para desempenhar a fungdo de Or.E, com isso os proprios Or E, os alunos e,

consequentemente, a escola “ganhou” no sentido da qualidade.
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Entretanto, as atuais Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Graduagdo em
Pedagogia, instituidas pela Resolugcdo CNE/CP n.° 1, de 15 de Maio de 2006 (BRASIL,
2006), consagram a identidade do Pedagogo como profissional da docéncia da Educagdo
Infantil e dos anos iniciais do Ensino Fundamental e fazem a seguinte referéncia a questdo da
Orientacdo: “Art. 10. As habilitagdes em cursos de Pedagogia atualmente existentes entrardo
em regime de extingdo, a partir do periodo letivo seguinte a publicacdo desta Resolugdo”
(BRASIL, 2006, p. 23). Apesar disso, a mesma Resolu¢do, em conformidade com a LDBEN
de 1996, garante que a formacdo do Or.E e dos demais especialistas pode ocorrer no Curso de
Pedagogia ou em pdés-graduacdo. A ddvida que paira é como ela ocorrerd, sendo que nao
poderd mais ser como habilitacao.

Desta forma, observa-se a disparidade entre as legislacdes supracitadas, pois acredito
que ambas deveriam estar consoantes num objeto comum, para desta forma atingir as
finalidades para com a educacao.

Todas essas questdes nos fazem refletir sobre os fatores que compdem o cotidiano
escolar, revelando que tudo o que acontece no dia-a-dia da instituicdo traduz a efetiva pratica
social. Assim, o orientador pode contribuir no sentido de ajudar a pensar a respeito sobre as
questdes que envolvem os sujeitos e o espaco escolar, no sentido de compreender, avaliar,
dialogar e resignificar esse processo para que alcance as finalidades almejadas pelos sujeitos,
portanto, atores desse processo no qual estdo comprometidos com a melhoria da qualidade da
educagdo dentro da institui¢do de ensino.

Por fim, posso perceber que a orientacdo ao longo do tempo teve mudangas no sentido
de como era concebido a figura do orientador e de seu papel dentro da escola. A sua funcdo
passou do carater “psicologizante” até chegar aos moldes no qual conhego tendo foco do seu
trabalho no aluno e contribuindo para a sua aprendizagem, além da construcido de um trabalho

coletivo juntos aos demais profissionais da instituicao.
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3 O TRABALHO DA ORIENTACAO EDUCACIONAL NAS INSTITUICOES DE
ENSINO

Nessa secdo apresentarei o resultado das entrevistas realizadas com trés orientadores
educacionais, sendo um da rede municipal de Florianépolis e dois da rede federal de ensino.
Buscou-se nessas entrevistas compreender o papel desse profissional nas instituicdes de
ensino, particularmente quanto ao processo de ensino e aprendizagem. Para entender essa
problemaética foram feitos alguns questionamentos visando conhecer os entrevistados e suas
perspectivas quanto a profissdo, tais como: sua formacdo, os motivos da escolha por essa
profissdo, experiéncias profissionais, o que entende por OE e qual a sua importancia,
caracteristicas que consideram importante para serem um bom orientador, fungdes
desempenhadas, limites e possibilidades no desempenho da func¢do, entre outros.

As entrevistas foram realizadas pessoalmente, com duracdo, em média, de duas horas,
num didlogo no qual me apresentei, explicitei o objetivo da pesquisa, entreguei a entrevista
estruturada, composta por sete questdes’, e momentos em que os entrevistados respondiam a
cada uma delas e conversivamos sobre outros aspectos relacionados a profissdo. Os trés
entrevistados, apesar das diferencas quanto a idade, formacao em tempos histéricos distintos,
principalmente de um deles, grau de titulacdo e experiéncias profissionais, as respostas e a
perspectiva quanto ao olhar sobre a orientacdo convergiram e, em muitos momentos, se
complementaram, apesar de nao terem explicitado em todas as questdes as mesmas respostas,
conforme mostrarei ao longo dessa se¢ao.

Além da exposicdo do resultado dessas entrevistas serdo apresentadas algumas
legislacbes a respeito da profissio no ambito federal, particularmente, bem como
fundamentacdo com autores da drea que discutem o assunto. O objetivo de utilizar essas
legislacdes foi o de fundamentar legalmente, comparar as determinacdes legais com as
argumentacOes dos entrevistados e complementares as atribui¢des desse profissional no
Brasil.

Esta secdo foi organizada em seis subtitulos: apresentacdo dos entrevistados
explicitando qual a formagdo, os motivos que o levaram a escolher a profissdo, as
experiéncias profissionais € onde trabalham atualmente; o que entendem por orientagdo

educacional, apresentando qual a importidncia desse profissional nas escolas, além das

* Modelo da entrevista realizada estd disponibilizada no apéndice A.
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caracteristicas que os entrevistados julgam necessdrio para ser um bom profissional;
atribuicdes dessa profissdo de acordo com os entrevistados e as legislagdes, além de um
panorama das funcdes em outros estados; o papel do orientador no processo de ensino e
aprendizagem; a importancia do planejamento e; limites e possibilidades do trabalho da

orientacgao.
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3.1 APRESENTACAO DOS ENTREVISTADOS

Como mencionado, foram entrevistados trés orientadores educacionais que atuam em
instituicoes de ensino publicas em Florianépolis. O primeiro entrevistado, doravante
denominado de entrevistado 1, possui graduacio em Pedagogia, com habilitacdio em
Orientacdo Educacional, pela Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC), Mestrado
em Antropologia Ibero-americana pela Universidad de Salamanca (USAL), Espanha e
Doutorado em Antropologia Social nesta mesma Instituicdo. Nessas duas ultimas formacoes
ambos ndo foram desenvolvidos na &4rea da orientacdo educacional. Quanto a atuacdo
profissional, 0 mesmo possui vasta experiéncia na drea de educacio e antropologia bem como,
na de politica educacional, ci€ncias da religido e meio ambiente.

Por ter passado grande parte da sua vida dentro da escola, em virtude de que sua avo
era servente de um colégio no interior, e sua mae professora primaria, acabou contribuindo
para a escolha de sua profissdo. Comenta que trabalha na educagdo com muito prazer e muito
carinho.

O entrevistado 1 possui trinta anos de experiéncia na orientacdo educacional e teve a
oportunidade de trabalhar em diversas realidades, tanto publicas quanto privadas, perpassando
por diversas fungdes como Reitor em um centro universitdrio, membro do Conselheiro
Estadual de Educacdo (CEE), Superintendente da Fundac¢do Educacional, Professor do
Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) e do Instituto Estadual de Educacdo de Santa
Catarina (IEE). Atualmente € orientador educacional de um Colégio Federal que atende
Ensino Fundamental e Médio.

O segundo entrevistado, identificado como entrevistado 2 possui graduacdo em
Pedagogia, também pela UDESC, com Habilitacdo em Orientagdo Educacional e atualmente
se encontra no mestrado em educagdo na mesma institui¢do, nao sendo desenvolvido na 4rea
da orientacdo educacional.

Quanto a escolha pela profissdo, este entrevistado relatou que tinha interesse em
desenvolver a sua formacdo nas ciéncias humanas, mas ndo sabia em qual. Segundo seu
relato, por seus pais serem pedagogos Or E, por muito tempo se negou a fazer a graduagdo em
Pedagogia. Mas, apds ter abandonado outros dois cursos, resolveu cursar Pedagogia
influenciada pela existéncia da filha de um ano de idade. Descreveu que ja sentia impelido a

se envolver com aquilo o maximo possivel relatando que:
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“Hoje sou muito apaixonado pelo o que fago e digo que ndo poderia ter
feito melhor escolha e sempre tive clareza que eu ndo queria estar sala de
aula como professor, e estou na OF por lidar com a formacdo do sujeito de
outra perspectiva em relacdo ao desenvolvimento e ao processo de ensino-
aprendizagem.” (Entrevistado 2)

Atualmente, é funciondrio efetivo na fungdo de orientador numa instituicdo federal,
localizada no municipio de Floriandpolis. Antes desta experiéncia, 0 mesmo ndo havia atuado
na OE, a ndo ser na época em que fez o estdgio obrigatério da graduacdo. O entrevistado
ainda aponta que a experiéncia do estdgio “Foi uma experiéncia rica e hoje podendo estar
como Or.E no espaco e com os profissionais em que eu estagiei é para mim uma satisfacao,
porque  significa que o local que me formou hoje me acolhe como
profissional ’(Entrevistado?2).

Por sua vez, o terceiro entrevistado também se formouna mesma graduacdo dos
anteriores e pela mesma instituicdo. Nao possui formacdo em pds-graduagdo. O entrevistado
relata que sua escolha foi realizada durante o curso a partir da ajuda de suas colegas, que
juntas desenvolveram o trabalho de conclusdo de curso e também com a ajuda de alguns
professores. Além disso, apontou o interesse em trabalhar diretamente com os alunos e com as
familias, por ser algo que ele gosta. Apontou que especificamente comoOr.Eo mesmo nao
havia atuado anteriormente, e que a sua experiéncia € a partir do que foi desenvolvido o
estdgio obrigatério da graduagdo, tendo pouco mais de um ano de experi€ncia como

funciondrio publico municipal, numa escola que atende Ensino Fundamental.

3.1.1 Caracterizacao das instituicoes onde atuam os entrevistados

Dos trés entrevistados os dois primeiros atuam numa instituicdo de ensino publica
federal, localizada no municipio de Florianopolis, no qual atende 950 alunos do Ensino
Fundamental ao Médio, divididos em 38 turmas. As turmas estdo organizadas da seguinte
forma: do 1° ao 9° ano sdo trés turmas em cada ano, totalizando 27 turmas. O 1° e 2° ano do
ensino médio sdo 4 turmas por ano totalizando 8 turmas e o 3° ano do ensino médio sdo trés
turmas.

A instituicdo possui 93 professores e sete orientadores educacionais, que possuem
salas proprias para desenvolver seus trabalhos. Além disso, possui outros profissionais como:
psicélogo, pedagogos da educagdo especial, enfermeiro, nutricionista, assistente social, diretor

geral, diretor de ensino, secretdrio, técnico-administrativos, supervisores e orientadores.
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A escola possui nove salas de anos iniciais, 12 de anos finais e ensino médio, dois
miniauditérios, um auditério, 12 laboratérios sendo das disciplinas de (informaética, fisica,
biologia, quimica, geografia, educacdo fisica, linguagens, francés, alemao, inglés e espanhol),
uma sala dos professores, um refeitrio, uma sala dos orientadores educacionais, uma sala dos
supervisores escolares, duas sala de dire¢do, uma sala de secretaria, uma sala de coordenagdo
de comunicacdo, uma sala de coordenacdo administrativa, uma sala de coordenacdo de
estagios, trés salas da coordenacdo de ensino (anos iniciais, fundamental e médio), uma sala
do nicleo de acessibilidade, uma sala da psicologia, um consultério de enfermagem eu um
consultério de odontologia.

Além disso, a escola possui um parque, uma sala de arquivo, uma brinquedoteca, uma
biblioteca, duas salas de musica, duas salas de teatro, uma sala de danga, cinco salas para os
projetos, duas salas de artes equipadas com materiais necessarios a disciplina, duas sala com
mesas e bancos para uso geral, um campo de areia, uma quadra, dois patios cobertos.

A segunda instituicdo € publica e se trata de uma escola bdsica municipal de
Florianépolis, sendo a segunda mais antiga da rede e maior escola em termos de estrutura
fisica. Esta atende o publico do Ensino Fundamental, tendo 725 alunos, divididos em 24
turmas. Sendo 324 alunos divididos em doze turmas do 1° ao 5° ano e do 6° ao 9° ano sdo 401
alunos divididos em 12 turmas.

Esta escola possui76 professores, sendo 18 professores nos anos iniciais, oito
professores de lingua portuguesa, trés professores de matemadtica, quatro professores de
geografia, trés professores de histdria, cinco professores de ci€ncias, oito professores de artes,
seis professores de lingua inglesa, oito de educacdo fisica e 13 professores auxiliares de
ensino.

Além dos professores, a escola possui outros profissionais como dois professores que
trabalham na sala multimeios que atende todas as criangas com necessidades especiais do
norte da ilha, uma bibliotecdria, duas secretarias, duas supervisoras, duas orientadoras
educacionais, 10 funciondrios da limpeza e cinco cozinheiras. Cada orientador tem, em média,
400 alunos sob sua responsabilidade e dividlem o espaco com o0s supervisores e
administradores. A escola tem projetos no contraturno como apoio pedagdgico, vdlei,
capoeira, entre outros.

A estrutura fisica da escola possui salas de aulas, biblioteca, sala de artes, refeitdrio,
laboratério de ciéncias, sala de informadtica, secretaria, direcdo, sala dos professores, um

ginésio interditado para obras e duas quadras.
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3.2 A ORIENTACAO EDUCACIONAL E SUA IMPORTANCIA

A orientacdo ao longo do tempo sofreu alteracdes em seu significado, pois em cada
momento histérico havia uma abordagem conceitual, uma legislacdo especifica, e ainda a
influéncia dos fatores sdcio-econdmicos e politicos.

Inicialmente a orientacdo foi caracterizada pelo aconselhamento, onde o seu trabalho
era voltado a conhecer as caracteristicas individuais e identificar as aptiddes para
determinadas funcdes para posterior ingresso no mercado de trabalho. Posteriormente, seu
trabalho foi baseado na correcdo e no encaminhamento dos “alunos problema”. Portanto,
posso compreender que até esse momento a orientagao foi concebida pelo carater psicolégico,
vocacional, terapéutico e corretivo.

De acordo com Grinspun (2011, p.31), a orientacdo, paulatinamente, passou a ter um

novo papel, sendo que,

O orientador, que ja havia sido concebido como um agente de mudanga, um
terapeuta que deveria rogerianamente atender os alunos-problemas, um
“psicologo” que sé deveria trabalhar as relagdes interpessoais dentro da
escola, um facilitador da aprendizagem, vai, pouco a pouco, deixando essas
fungdes/denominagdes para assumir, com mais competéncia técnica, seu
compromisso politico na e com ela. (GRINSPUN, 2011, p.31)

Assim, hoje a orientacdo passa a centrar seu trabalho nas necessidades do aluno,
buscando sempre estar em didlogo com os pais e professores para auxiliar no processo de
desenvolvimento do aluno e para que a escola cumpra sua funcdo. Além disso, passa a
conhecer e compreender a realidade do aluno, com intuito de entender os fatores que

influenciam na sua aprendizagem. Conforme Grinspun (2011, p. 35):

A Orientagdo, hoje, caracteriza-se por um trabalho muito mais abrangente,
no sentido de sua dimensdo pedagdgica. Possui cardter mediador junto aos
demais educadores, atuando com todos os protagonistas da escola no resgate
de uma acdo mais efetiva e de uma educacdo de qualidade nas escolas. O
orientador estd comprometido com a formacdo da cidadania dos alunos,
considerando, em especial, o carater da formacdo da subjetividade. Da
&nfase anterior a orientacdo individual, reforca-se, hoje, o enfoque coletivo
(a construcdo coletiva da escola e da prdpria sociedade), sem, entretanto,
perder de vista que esse coletivo é composto por pessoas, que devem pensar
e agir a partir de questdes contextuais, envolvendo tanto contradicdes e
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conflitos, como realizagdes bem sucedidas. Busca-se conhecer a realidade e
transformé-la, para que seja mais justa e humana.

Portanto, entendo que o orientador educacional € um facilitador no processo de ensino
aprendizagem. Assim a partir das relacdes que o mesmo desenvolve com os alunos, familiares
e professores, ele auxilia para que se efetive este processo. Isso pode ser identificado nos

relatos dos entrevistos 1 e 2, conforme mostro abaixo:

“O orientador educacional é um facilitador do processo de ensino
aprendizagem, entdo ele trabalha com dindmicas na prépria escola como
também envolve a familia nesse processo, a propria direcdo da escola, bem
como toda a comunidade escolar. E o orientador ele é um mediador, ele é
um facilitador dessas relagoes”. (Entrevistado 1)

“Eu acredito que seja uma profissdo que se objetiva antes de tudo facilitar,
propiciar, mediar a construcdo da melhor forma possivel do processo de
ensino-aprendizagem para os discentes isso em parceria com a comunidade
escolar.” (Entrevistado 2)

Além disso, compreendi a partir do relato dos trés entrevistados que este profissional
deve orientar o aluno para que ele seja sujeito da sua prépria aprendizagem, pois € necessario
que, além de aprender, ele deva discutir e desmistificar a escola. Nesse sentido, apresento

como exemplo o relato do entrevistado 1:

“O meu papel com o aluno é mostrar que ele esta num momento da sua vida
que ele estd na escola para aprender, para discutir, para desmistificar a
escola, mostrar para ele que ele ¢ sujeito da aprendizagem, que a
aprendizagem depende dele, e dai diante da realidade dele nos vamos
estudar porque ele ndo aprendeu, se é um problema nas relacées familiares,
se € um problema na dindmica da escola, ele ndo se relaciona com os
amigos”. (Entrevistado 1)

Contudo, ocorrem casos especificos em que a aprendizagem pode estar comprometida,
sendo necessério ajuda de um profissional de outra drea. Muitas vezes essa mediacdo € feita
pelo Or E, ajudando professores, familia e alunos a buscarem garantir a aprendizagem e o
desenvolvimento do aluno.

Além disso, os entrevistados 1 e 2 compreendem queOr.Edeve municiar o professor
com informacgdes a respeito do aluno e, a0 mesmo tempo, orientar o professor quanto as

técnicas, dindmicas e que ele entenda o processo de avaliacido para trabalhar com os alunos.

Nesta oOtica, o entrevistado 1 nos aponta que:

“Muitas vezes vocé acredita que o conteudo foi ensinado, mas muitas vezes
os alunos ndo adquiriram o conhecimento, portanto, ndo houve a
aprendizagem, a culpa ndo é so do aluno, nos temos que discutir os
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processos de avaliagdo, nos temos que discutir esse curriculo, nés temos que
entender muito de curriculo e avaliacdo, até para sermos um facilitador
para o professor”. (Entrevistado 1)

Segundo Liick (2009, p.99): “a orientagdo educacional é um processo cooperativo e

integrado em que todos os educadores, em especial o professor, assumem papel ativo e de

relevancia.” Na mesma dire¢do, Ferreira (2012, p. 12) nos apresenta que:

O professor deve descobrir estratégias, recursos para fazer com que o aluno
queira aprender, deve fornecer estimulos para que o aluno se sinta motivado
a aprender. Cabe ao Orientador Educacional, junto com o Coordenador
Pedagdgico, oportunizar momentos para a discussdo e a descoberta destas
estratégias.

Desta forma, compreendo que oOr.Edeve dar assisténcia ao professor no sentido de
propiciar todos o0s conhecimentos e as ferramentas necessdrias para ajudar no
desenvolvimento da prética dos professores com qualidade.

Segundo o entrevistado 3, oOr.E€ um profissional indispensavel na escola, e isso fica
visivel principalmente nas situacdes quando ndao temos o mesmo na instituicdo. O

entrevistado ainda afirma que:

“O Orientador educacional é profissional extremamente importante e
indispensdvel na escola, nos observamos isso principalmente quando ndo
temos esse profissional, ou quando o mesmo tem um quadro reduzido, ou até
mesmo quando tem um profissional da drea exercendo essa fungdo.”
(Entrevistado 3)

Para Giacaglia e Penteado (2006 apud OLIVEIRA, SOUZA et al, 2011, p.61) a

importancia desse profissional dentro das escolas se deve pelo compromisso com o,

[...] desenvolvimento integral do aluno: fisica, intelectual, social, emocional,
moral, vocacional e profissional, percebeu-se a necessidade de um
profissional que atendesse e orientasse os alunos, entendendo, que a escola
ndo mais atua na transmissdo do saber cientifico, mas também no
desenvolvimento social e cultural de seus educandos. Mediante essa
interag@o que esta além do ensino-aprendizagem surge o papel do orientador
educacional que tem como objetivo orientar o aluno no conhecimento
pessoal e do ambiente sociocultural onde estd inserido, a fim de que este
tome decisdes acertadas e reflexivas mediante ao seu desenvolvimento
pessoal e social

A partir do que foi exposto acima, entendo a importancia doOr.Enesse processo, e
acredito que € essencial ter esse profissional nas instituicdes de ensino pelo trabalho que ele
desenvolve através das suas atribuigdes, pois ele contribui para a melhoria da dindmica e

organizacdo dos elementos que envolvem o processo educativo.
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Em seguida, abordarei as caracteristicas necessdrias para desenvolver um bom

trabalho como orientador educacional dentro de uma instituicao de ensino.

3.2.1 Caracteristicas recomendadas para um orientador educacional

Inicialmente para desenvolver um bom trabalho como orientador educacional os
entrevistados 1 e 3 entendem que para trabalhar na educacdo temos que gostar de educacdo,
conforme exemplo do entrevistado 1: “Parto do principio quem quer trabalhar na educag¢do
tem que gostar de educagdo”. Desta forma, entendo que fica dificil ter motivacdao dentro de
uma 4drea pela qual ndo gosto e ndo tenho o minimo de interesse e que ndo me satisfaca
profissionalmente.

Além disso, os entrevistados 1 e 3apresentam que € necessdrio o orientador
educacional ter uma boa formagao. Dentro desta 6Otica, apresento como exemplo o relato do
entrevistado 3: “O orientador educacional tem que ser alguém engajado nas questoes
educacionais, ele tem que gostar de educagdo, ter a formag¢do”. Nesse sentido, compreendo
que € necessdrio buscar uma boa formagdo, para termos clareza de nosso papel, das nossas
atribui¢des e desenvolver as nossas fun¢des da melhor forma possivel. Além disso, auxiliar os
professores, principalmente no que diz respeito a metodologia, a didatica, o planejamento, o
registro, a reflexdo e a importancia de ter compromisso com uma formacdo critica e de
qualidade.

Os entrevistados 1 e 2 apontam ainda que € necessario ter uma formagdo continuada,
conforme relatado peloOr.E1l: “O profissional da orientagdo sempre tem que buscar estar em
constante formagdo”. Por isso, concordo com o exposto e compreendo que esta aperfeicoard
os conhecimentos tedricos e, consequentemente, a pratica. Sobre isso, Martiniano (2010, p.28)

afirma que:

A Formacao Continuada dos Profissionais da educagdo é uma necessidade
para atender ds exigéncias do cotidiano do seu exercicio profissional, as
solicitagdes dos estudantes e da sociedade no geral. Contudo, para construir
conhecimentos sobre ela, e transformar as praticas cotidianas dos
professores, requer-se a criacio de espaco para o estudo, andlise e
socializag¢do da formacdo continuada dos proprios docentes. Os professores
no cotidiano escolar com o tempo e as diversas situagdes sociais, politicas, e
econdmicas rotinizam suas praticas, sendo necessarias para transforma-las,
construir novas relacdes de espagos, tempos, pessoas e conhecimentos, tanto
os do cotidiano como os universalmente sistematizados.
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O entrevistado 2 afirma que o “Or E deve acreditar que pela educacdo e didlogo as
coisas melhoram em nossa sociedade.”. Acredito que a educacdo escolar ajuda as pessoas a
comecar a entender o funcionamento da sociedade e que somos sujeitos pertencentes a ela,
devendo participar efetivamente da sua melhoria. Além disso, é a partir do didlogo que
conseguiremos resolver as situagdes em nosso cotidiano. Para o mesmo orientador, “Temos
que estar preocupados com a formagcdo critica e acreditar que pela educacdo e pelo didlogo
que as coisas acontecem na sociedade para o bem”. Defendeu ainda que é importante que as
criangas, jovens e adultos tenham uma formagao critica no sentindo de analisar e refletir tudo
sobre o que lhe € colocado e a partir disso formar uma opinido a respeito.

Os entrevistados 1 e 2 apontam a importancia da reflexdo em todos os momentos da
nossa pratica. Nesse sentido, apresento como exemplo a fala do entrevistado 2: “Que devemos
planejar, executar e isso ja implica em reflexdo no tempo todo” (Entrevistado 2).

Nesse sentido, Pasinato (2012, p.3) nos apresenta que:

Uma qualidade importante do orientador € a reflexdo, pois quando este adota
uma atitude de busca mais rigorosa, de pesquisa, de avaliacdo, de
aperfeicoamento permanente, faz o esforco da autocritica, o que permite
desfazer-se, tanto das dividas quanto das falsas justificagbes e
representacdes. E, ainda, criativo, porque dd seguranga na escolha de opcdes
e, consequentemente, maiores possibilidades de suas realizacoes.

Por sua vez, Carabetta-Junior (2010, p.581) ainda complementa expondo que:

A reflexdo, como a capacidade de se voltar sobre si mesmo, sobre as
construgdes sociais, sobre as intengdes, representagdes e estratégias de
intervencao, supde a inevitabilidade de utilizar o conhecimento a medida que
vai sendo produzido, para enriquecer e modificar a realidade e suas
representacdes, as proprias intencdes e o proprio processo de conhecer.
Neste sentido, um olhar critico e reflexivo para a realidade educacional
torna-se essencial para desvelarmos situacdes e caminhos que possam ser
contornados com maior seguranca, efetividade e sem constrangimentos,
objetivando um crescimento pessoal e profissional.

Outra caracteristica necessdria para ser um bom Or E, segundo relato do entrevistado
3, € saber trabalhar em equipe. Acredito que isso seja importante devido ao fato que esse
profissional desenvolve suas atribuicdes em parte individualmente, mas, majoritariamente, no
coletivo, sendo que todas vao ser ao fim do processo analisadas, refletidas, avaliadas e

planejadas em conjunto. Partindo desta 6tica, Liick (2009, p.99) afirma que,

A Orientagdo Educacional é um processo cooperativo e integrado em que
todos os educadores, em especial o professor, assume o papel ativo e de
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relevincia. Nesse sentido, o plano de acdo deve demonstrar: O trabalho
integrado e cooperativo entre professores, direcdo, especialistas em
educacdo, pais e orientadores educacionais.

Devemos estar juntos nos momentos de luta, buscando o reconhecimento e a
valorizacdo, pois a cada dia temos menosOr.Esendo formados, consequentemente menos
espaco no mercado de trabalho. Nas entrevistas com os orientadores 1 e 2 essa questdo é

abordada, como pode ser visto, por exemplo, na passagem que segue:

“O Orientador Educacional tem que saber que vai ser um profissional muito
exigido e pouco reconhecido, nos temos que buscar a valorizagcdo, com as
nossas reflexoes, participar dos momentos de luta”. (Entrevistadol)

Todas as caracteristicas supracitadas envolvem o ambito de formacdo deste
profissional. Entretanto, existem algumas pessoais que sdo relevantes para desenvolver as
atribuicdes, sendo elas: ser organizado (indicada pelos entrevistados 2 e 3), saber escutar
(entrevistado 3), compreender o outro (entrevistado 2), ter paciéncia (entrevistado 3),
senciente (entrevistado 2), plural5 (entrevistado 2), ter cuidado com o outro (entrevistado 2),
estar aberto para esse processo de doagdo (entrevistado 1), ter compromisso com o que faz
(entrevistados 2 e 3), entre outras.

Além das caracteristicas mencionadas, encontrei outras indicacdes na producdo da
area, sendo elas: organizagao (LUCK, 2009), responsabilidade (FERREIRA, 2012), atuar com
ética (FERREIRA, 2012; PASCOAL, 2005/2006), discri¢do, sigilo (FERREIRA, 2012;
PASCOAL, 2005/2006), solidariedade (FERREIRA, 2012), criatividade (FERREIRA, 2012),
ser dindmico (FERREIRA, 2012), bom senso (PASCOAL, 2005/2006), cuidado com emissdo
de juizo de valores (PASCOAL, 2005/2006), saber desenvolver um trabalho integrado e
cooperativo com a comunidade escolar (LUCK, 2009).

Estas caracteristicas juntamente com as citadas acima auxiliam no desenvolvimento
das atribuicoes do Or.E e permitem ainda que seja feito um trabalho com qualidade, e

consequentemente auxiliam no melhor desempenho das suas atribuicoes.

5 . . . . .. . .
Segundo o entrevistado 2, € saber trabalhar com diversos tipos de sujeitos tendo em vista que cada um possui as
suas proprias caracteristicas, costumes e cultura.
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3.3 FUNCOES DO ORIENTADOR EDUCACIONAL

Nas secOes anteriores conseguimos compreender a importancia de uma instituicao de
ensino ter um orientador educacional, de gostar de educacdo, de ter uma boa formacgdo e as
caracteristicas necessdrias para desempenhar um bom trabalho. Mas, além disso, € essencial
que o profissional tenha clareza de suas atribuicdes, pois té€m aqueles que por
desconhecimento das suas fun¢des nao as desenvolvem, e ainda se ocupam de outras que nao
cabe ao seu cargo.

Encontrei muitas funcdes descritas por autores da &drea, mas percebo que havia
diferenca de uma para a outra, ou seja, havia poucas caracteristicas em comuns entre 0s
autores. Além disso, muitas eram trazidas por um autor e nao encontrado em outro. Acredito
que isso acaba dificultando a formag¢do dos Or E.

Além das diferencas na producio da drea, observei problemas em documentos oficiais,
como Leis que tratam da OE, pois nessas estdo descritas poucas fungdes e, além disso, estao
desatualizadas para o contexto histdrico atual.

Quanto as fungdes da OE para os entrevistados, apresento o quadro abaixo, que foi
desenvolvido a partir das entrevistas. Ao localizar as atribui¢des descrevi numa coluna todas
as vinte e duas funcdes indicadas pelos mesmos e ao lado coloquei trés colunas, uma para
cada orientador, para apresentar as caracteristicas que cada um apontou individualmente, e
também para visualizarmos as atribui¢cdes em comuns entre eles. Percebi que esse formato

auxiliaria na melhor compreensao dos leitores.

Quadro 1 — Lista de fungdes do Or.E numa institui¢ao de ensino conforme os entrevistados,
2015.

Funcoes da OE Entrevistado1 | Entrevistado 2 | Entrevistado 3

Facilitar o processo de ensino e aprendizagem X

Participar do processo de reforma curricular

Participar de reunido de setor de OE

EENAONIE SR

Planejar sua atuacdo individual e em setor
por prioridade e periodo de tempo

>

S E T P b

Atendimento individual com os alunos

Participar do Colegiado da Escola

Acompanhar a pratica didria dos alunos

R[N

Participar de reunidio por turma com cada
professor

O

Participar dos Conselhos de Classe

10 Municiar o professor com informagdes a
respeito dos alunos

o ] Pl B P e o] i e Fe s

11 Aucxiliar os professores quanto a
metodologia, diditica e avaliacdo
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12 Atendimento aos pais X X X
13 Fazer encaminhamento para outros X X
profissionais como: Médico, psicélogo e
fonoaudiologo, etc.
14 Articular as relacdes com a comunidade X X
escolar
15 Fazer um cronograma para atender a X
demanda tarefas
16 | Ter um registro proprio do que foi feito com
aluno ou turma X
17 Registrar o atendimento individual e por X X
turma para escola
18 Ajudar na construcio e nas alteragdes do X
PPP
19 | Auxiliar na cria¢@o e no desenvolvimento de X X
projetos na escola
20 | Realizar o controle da frequéncia dos alunos X
21 Acompanhar a entrega de boletins X
22 Acompanhar a avaliacdo das professoras X

Fonte: producio prépria a partir das entrevistas realizadas.

Foram descritas vinte e duas funcdes da OE pelos entrevistados. Dessas foram

indicadas quinze pelo entrevistado 1, dez pelo entrevistado 2 e onze pelo entrevistado 3.

Somente foram indicadas quatro fun¢des em comum pelos trés entrevistados, sendo elas:

Facilitar o processo de ensino aprendizagem, planejar sua atuacdo individual e em setor por

prioridade e periodo de tempo, atendimento individual com os alunos e atendimento aos pais.

Fazendo um esfor¢o de reagrupamento a partir das atribuicdes listadas no quadro, foram

indicadas:

v Sete fungdes relacionadas diretamente aos alunos: Atendimento individual com os

alunos, acompanhar a pratica didria dos alunos, participarem de reunido por turma
com cada professor, participar dos Conselhos de Classe, municiar o professor com
informacdes a respeito dos alunos, realizarem o controle da frequéncia dos alunos
Projeto APOIA e fazer encaminhamento para outros profissionais como: médico,
psicllogo e fonoaudidlogo, etc.

Quatro atribui¢des pertinentes a organizacdo do seu trabalho: Planejar sua atuacdo
individual e em setor por prioridade e periodo de tempo, fazer um cronograma para
atender as demandas e tarefas, ter um registro proprio do que foi feito com aluno ou
turma e registrar o atendimento individual e por turma para escola.

Quatro func¢des direcionadas aos professores: Participar de reunido por turma com
cada professor, municiar o professor com informagdes a respeito dos alunos,
auxiliarem os professores quanto a metodologia, didética e avaliacdo e acompanhar a

avaliacao das professoras.
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v' Duas atribuicdes a respeito das familias: Acompanhar a entrega de boletins e
atendimento aos pais.

v Duas fungdes pertencente a equipe pedagdgica: Participar de reunido de setor de OE e
planejar sua atuagdo individual e em setor por prioridade e periodo de tempo.

v Cinco atribui¢oes referentes a escola: Participar do processo de reforma curricular,
planejar sua atuacdo individual e em setor por prioridade e periodo de tempo,
participar do Colegiado da Escola, ajudar na constru¢do e nas alteracdes do PPP e
auxiliar na cria¢do e no desenvolvimento de projetos na escola.

v" Cinco fungdes relacionadas ao processo de ensino e aprendizagem: Facilitar o
processo de ensino aprendizagem, participar dos Conselhos de Classe, municiar o
professor com informagdes a respeito dos alunos, auxiliarem os professores quanto a
metodologia, diddtica e avaliacdo, auxiliar na criacdo e no desenvolvimento de
projetos na escola, acompanharem a entrega de boletins, fazer encaminhamento para
outros profissionais como: Médico, psicélogo e fonoaudiélogo etc.

v" Uma atribui¢do indicada para ser desempenhada em relagdo a comunidade escolar:
Articular as relacdes com a comunidade escolar.

v" Duas atribuicbes em comum entre ensino e aprendizagem e aluno: Participar dos
Conselhos de Classe e fazer encaminhamento para outros profissionais como:
Meédico, psicélogo e fonoaudidlogo, etc.

v" Uma fungdo comum entre professor e ensino aprendizagem: Auxiliar os professores
quanto a metodologia, didética e avaliacdo.

v" Uma atribui¢do em comum entre aluno, professor e ensino e aprendizagem: Municiar
o professor com informagdes a respeito dos alunos.

v" Uma das fungdes partilhadas entre escola e ensino e aprendizagem: Auxiliar na
criacdo e no desenvolvimento de projetos na escola.

v" Uma atribuicdo em comum entre ensino e aprendizagem e familia: Acompanhar a
entrega de boletins.

v Uma fungdo comum entre equipe pedagdgica, escola e organizacdo da atuagdo
profissional: Planejar sua atuacio individual e em setor por prioridade e periodo de
tempo.

E importante salientar que de alguma forma todas as funcdes supracitadas no quadro
tem relacdo com o processo de ensino e aprendizagem, pois diretamente ou indiretamente elas

corroboram para o mesmo. Todas as fungdes indicadas pelos entrevistados sdo essenciais para
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o desenvolvimento do seu trabalho, mas é importante destacarmos que nem todas as

atribuicdes desempenhadas pelos mesmos estdo citadas acima.
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3.3.1 Planejamento

O planejamento € de fundamental importancia para desenvolvermos um trabalho com
qualidade comoOr.EAlém disso, contribui para a boa organizacdo e desenvolvimento das
atribuicdes e, consequentemente, para a avaliacdo do seu proprio trabalho, além de refletir na
melhoria do processo de ensino e aprendizagem.

Percebo que essa relevancia foi apontada pelos trés entrevistados conforme exposto

abaixo:

“Em relagdo ao planejamento, sem ele ndo fazemos nada a fim de obter
bons resultados, porque nos fizemos avaliagbes do nosso trabalho e para
isso temos que ter planejamento, desde o inicio eu jd sei os passos que tenho
que dar durante o ano, nés temos clareza de nossas demandas e passamos
isso aos novos, mas durante o ano surge novas demandas, se ndo hd
planejamento vocé ndo chega a lugar nenhum.” (Entrevistado 1)

“Para mim é fundamental planejar a minha semana, o meu més e o ano, e se
envolvo com uma demanda eu preciso ter em mente um cronograma, a
agenda de reunides, eu acredito que cumprir um planejamento de deixa com
tempo de sobra, eu penso muitas coisas ao mesmo tempo e se eu Consigo
organizar eu consigo efetivd-las de uma melhor forma, entdo planeja,
executa e ja implica em reflexdo no tempo todo [...] ”. (Entrevistado 2)

“[...] Outras caracteristicas que eu julgo como eu citei a organizacdo
porque eu acredito que ela estd muito ligada ao planejamento porque se ndo
tiver planejamento ele vai apagar incéndio e tem que ter uma organizacdo
para cumprir esse planejamento para atender a todas essas demandas que
precisa e também apagar os incéndios. Ter um planejamento bimestral ou
trimestral de acordo com cada realidade para acompanhar a entrega dos
boletins, acompanhar a avaliacdo das professoras, ter um plano anual,
semanal e didrio e separar por prioridade e se ndo conseguir estipular um
novo prazo para serem cumpridas porque ds vezes surge demandas e depois
de planejar e registrar, é muito importante avaliar, e ela feito com foruns
com os alunos e por equipe da escola, e também nas reunides pedagdgicas
os profissionais podem avaliar uns aos outros e colocar os pontos positivos
e a melhorar. O planejamento ndo é tempo perdido, ele é bem feito e afeta
diretamente nos resultados”. (Entrevistado 3)

Desta forma, acreditoque para desempenhar a funcdo d OE, devo organizar as
atribuicdes. Nesse momento compreendo a importancia do planejamento, pois € a partir dele
que organizo toda a minha prética, pois devo fazer um levantamento das atribuicdes,
refletindo em como desenvolvé-las e delineando quais os objetivos a partir das mesmas.

Dentro desta 6tica o entrevistado 2 aponta:
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“Para mim é fundamental planejar a minha semana, o meu més e o ano, e se
envolvo com uma demanda eu preciso ter em mente um cronograma, a
agenda de reunioes, eu acredito que cumprir um planejamento de deixa com
tempo de sobra, eu penso muitas coisas ao mesmo tempo e se eu COonsigo
organizar eu consigo efetivd-las de uma melhor forma, entdo planeja,
executa e jd implica em reflexdo no tempo todo e dependendo eu faco
apontamentos no meu registro pessoal”. (Entrevistado 2)

Liick (2009, p.60) ainda apresenta algumas contribuicdes especificas do planejamento,

sendo elas:

Definir o escopo do trabalho como um todo e de seu significado no contexto
escolar; Dimensionar a a¢do pretendida; Definir e ordenar a finalidade;
Estruturar e ordenar as acdes; Estabelecer a articulacio e a integracdo
vertical das acdes; Tornar claras e precisas as responsabilidades; Diminuir a
possibilidade de omissdo de pessoas me relacdo a responsabilidade;
Racionalizar a distribui¢do e o uso do tempo; Evitar a duplicacdo do uso dos
recursos e esforcos; Promover a maximizagdo e o reforco ds agdes
desencadeadas e aos seus resultados; Facilitar o monitoramento efetivo das
acOes e garantir sua avaliagdo; Promover o desenvolvimento do interesse e
do envolvimento dos educadores na realizacdo das acdes pedagdgicas;
Antecipar e controlar o surgimento de dificuldades e de empecilhos ao
desenvolvimento dos objetivos propostos; Assegurar 0 maximo
aproveitamento e desenvolvimento do potencial humano e da dinimica
social da escola; Garantir um sentido de unidade ao trabalho da Orientacdo
Educacional, no contexto do politico-pedagdgico da escola.

Desta forma acredito, percebo como é relevante planejar e registrar toda a minha
pratica, para que no momento em que eu for desenvolver uma avaliagdo do trabalho, pode
perceber se alcancei o resultado pretendido e se tive avangos, permanéncias, erros ou
problemas relacionados a atuacdo e encaminhamentos. Os entrevistados 2 € 3 compreendem

que o registro contribui juntamente com o planejamento. Sobre isso, o orientador 3afirma que:

“Planejar e registrar, é muito importante para avaliar, temos feito com
foruns com os alunos e por equipe da escola, e também nas reunioes
pedagogicas os profissionais podem avaliar uns aos outros e colocar os
pontos positivos e a melhorar. O planejamento ndo é tempo perdido, ele é
bem feito e afeta diretamente nos resultados.” (Entrevistado 3)
Entendo que ele auxilia na melhoria da pratica doOr.Ee consequentemente para
processo de ensino e aprendizagem.
Até aqui indiquei as funcOes desse profissional segundo a compreensdo dos
orientadores educacionais que foram entrevistados. Apesar disso, sei que existem mais

funcdes, além das apontadas pelos mesmos, e acredito que seria importante nos aproximar das

legislacdes que tratam das atribui¢des do OrE
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Nesse sentido analisarei o Decreto-lei n° 72.846, de 26 de Setembro de 1973 no qual

regulamente a Lei n° 5.564, de 21 de Dezembro de 1968, que prové o exercicio da profissdo

do orientador educacional. Neste Decreto, encontrei as atribui¢cdes da OE assim listadas:

No Art. 8°. Trata a respeito das atribui¢des privativas do orientador
educacional, sdo elas: a) Planejar e coordenar a implantagado e
funcionamento do Servico de Orientagdo Educacional em nivel de: 1 -
Escola; 2 — Comunidade;

b) Planejar e coordenar a implantagdo e funcionamento do Servico de
Orientacdo Educacional dos 6rgaos do Servico Pablico Federal, Municipal e
Autérquico; das Sociedades de Economia Mista Empresas Estatais,
Paraestatais e Privadas.

¢) Coordenar a orientacio vocacional do educando, incorporando-o ao
processo educativo global.

d) Coordenar o processo de sondagem de interesses, aptiddes e habilidades
do educando.

e) Coordenar o processo de informacgao educacional e profissional com vista
a orientacao vocacional.

f) Sistematizar o processo de intercaimbio das informagdes necessarias ao
conhecimento global do educando.

g) Sistematizar o processo de acompanhamento dos alunos, encaminhando a
outros especialistas aqueles que exigirem assisténcia especial.

h) Coordenar o acompanhamento pés-escolar.

1) Ministrar disciplinas de Teoria e Prética da Orientagdo Educacional,
satisfeitas as exigéncias da legislacdo especificas do ensino.

j) Supervisionar estagios na area da Orientacdo Educacional.

1) Emitir pareceres sobre matéria concernente a Orientagao

Educacional. (BRASIL, 1973, p. 2)

A partir do exposto percebo que muitas fungdes refletem a dimensdo psicoldgica da

época, e por terem sido elaboradas em outro contexto histérico estdo desatualizadas no que

diz respeito a concep¢do e ao momento histérico atual. Dentre as fungdes descritas na

legislacdo sdo poucas mencionadas por autores da drea e at€ mesmo pelos entrevistados.

Outro documento citado como exemplo € o Edital n° 172/DDP/2014 (UFSC, 2014) de

um concurso publico para pedagogo/orientador educacional de uma instituicdo federal de

ensino. De acordo com o mesmo as atribuigcdes para o orientador desempenhar sdo as

seguintes:

Implementar a execucdo, avaliar e coordenar a (re) constru¢do do projeto
pedagdgico de escolas de educacgdo infantil, de ensino médio ou ensino
profissionalizante com a equipe escolar; viabilizar o trabalho pedagdgico
coletivo e facilitar o processo comunicativo da comunidade escolar e de
associacdes a ela vinculadas. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. (UFSC, 2014, p. 16)
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Ao ler o documento percebi que as mesmas atribuicdes descritas para o pedagogo
foram indicadas para o pedagogo/orientador educacional. Além disso, percebi que sdo poucas

funcdes descritas.
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34 O ORIENTADOR EDUCACIONAL NO PROCESSO DE ENSINO E
APRENDIZAGEM

A partir das entrevistas realizadas e pesquisa bibliografica, percebi que ao longo do
tempo o papel do Or.E passou por mudancas até chegar ao consenso que o foco do trabalho
seria a questdo do ensino e aprendizagem, com papel essencial, sendo um facilitador, um
articulador, ou seja, um colaborador desse processo. Nesse sentido, os trés entrevistados

afirmam:

“Somos profissionais que temos clareza do nosso papel, nos ndo somos
aqueles que sempre defendem os alunos, nds trabalhamos numa dindmica
onde escutamos as partes, dialogamos e construimos uma nova realidade,
nds ndo estamos aqui para fazer juizo de valor, nem de postura, nem de
formacdo, nem de diddtica, nds estamos aqui para facilitar e para mediar e
fazer com que o aluno aprenda e o professor ensine. OOr.Eé um mediador,
um facilitador, ele é profissional que estd ali para dar uma sustentagdo,
para que acontega tanto o ensino como a aprendizagem”. (Entrevistado 1)

“Eu acredito que seja uma profissdo que se objetiva antes de tudo facilitar,
propiciar, mediar a construgdo da melhor forma possivel do processo de
ensino-aprendizagem para os discentes isso em parceria com a comunidade
escolar, assim trabalha nesse movimento de articulacdo para desenvolver
da melhor forma possivel o processo de ensino aprendizagem, no caso para
ser da forma mais sauddvel e cuidadosa para que haja o minimo de
intervengoes”. (Entrevistado 2)

“[...] na verdade a nossa fungdo é contribuir entdo existe isso, eu ndo senti
isso, mas percebo que existe uma resisténcia inicial com qualquer pessoa da
equipe pedagogica principalmente da parte dos professores nesse sentido
que eles serdo vigiados, eles acreditam que o orientador e supervisor eles
ndo sdo pessoas indispensdveis, ele acredita que ele vai dar conta sozinho,
porém em algum momentos principalmente quando eles ndo estdo presentes
seja por qualquer motivo, como ,por exemplo, uma formacdo ou um curso,
assim ele percebe a falta que faz, justamente porque ele atua o tempo todo
criando ferramentas e possibilidades para facilitar o processo de
aprendizagem”. (Entrevistado 3)

Dentre as fungdes que ele desenvolve para promover esse processo de ensino e
aprendizagem € a que diz respeito ao planejamento, que algo essencial em qualquer funcao a
ser desenvolvida. Nesse sentido Liick (2009, p. 59) nos aponta que: “O planejamento cuidado
e acurado de suas acOes possibilita ao orientador educacional obter maior e melhor controle
de circunstancias e de suas situagdes, em vez de ser controlado por elas”.

Além disso, entendo que oOr.Eajuda o professor no que diz respeito a metodologia e a

didética, pois eles também conhecem os alunos por outra perspectiva. Tendo em vista esses
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elementos oOr.Econsegue auxiliar o professor em muitas situacdes em que seu trabalho nao
estd adequado a turma e, consequentemente, acabam prejudicando os alunos, ou também em
outros problemas relacionados aos mesmos.

Quanto ao papel doOr.Ejunto aos professores, Grinspun (2011, p.116) afirma que ele

deve:

Colaborar e participar da constru¢do do projeto politico-pedagdgico da
escola, principalmente através de seu curriculo. Trabalhando junto aos
professores, através de uma reflexdo critica da pratica pedagdgica, o
Orientador procurard contribuir para a discussao da realidade dos alunos, das
finalidades do processo pedagdgico, do sistema de avaliacdo, das questdes
de evasdo e repeténcia escolar, dos recursos fisicos e materiais de que a
escola dispde das metodologias empregadas, enfim sobre as questdes
técnico-pedagdgicas.

O Orientador pode ajudar o professor a pensar como desenvolver a avaliagdo dos seus
alunos, tendo em vista a relevincia do processo de ensino e aprendizagem durante todo o

periodo. Segundo Ferreira (2012, p.9):

O ato de avaliar ndo pode ser entendido como um momento final do
processo que verifica o que o aluno alcancou. A questdo ndo estd, portanto,
em tentar uniformizar o comportamento do aluno, mas em criar condi¢des de
aprendizagem que permitam a ele, qualquer que seja seu nivel, evoluir na
constru¢do do seu conhecimento. A avaliacdo tem um significado muito

profundo, 4 medida que oportuniza a todos os envolvidos no processo
ensino/aprendizagem momentos de reflexdo sobre a propria pratica [...].

Nesse sentido, o registro permitird ao orientador perceber o desenvolvimento dos
alunos em algumas situagdes onde inicialmente apresentaram dificuldades. E, ainda ele
poderd colaborar com os professores apresentando algumas formas de registrar e
demonstrando a importancia do registro para avaliacio em relacdo aos alunos. Desta forma,
apresentarei um breve relato onde os entrevistados 2 e 3 demonstram a importancia do

registro em sua pratica nas institui¢does de ensino:

“[...] reflexdo no tempo todo e dependendo eu faco apontamentos no meu
registro pessoal, por exemplo, quando é um atendimento individual eu
escrevo mais ou menos um pardgrafo com que o aluno me informou e em
seguida as minhas impressdes que também é uma forma de avaliar, vocé
tendo isso um tempo depois e voltar naquilo e perceber se houve falha,
poderia ter feito de outro jeito ou pensei isso jd naquela época, vocé pode
ver o que tem, o que pode melhorar e o pode fazer, inclusive isso me ajudou
muito também na organizacdo das pastas com arquivos em meu
computador”. (Entrevistado 2)

“[...] nos temos um controle uma questdo de registro muito organizada,
pontual e especifica, nos temos um fichdrio com uma pasta para cada turma
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e qualquer tipo de atendimento ou intervencdo ou encaminhamento nos
anotamos colocamos a data e o que foi feito, além de quem realizou o
atendimento ou intervencdo, se caso a orientadora que fez o atendimento
ndo esteja, a outra pega aquela pasta e verifica quais encaminhamentos
foram dados a aquele aluno até aquele momento e o que ela pode continuar
fazendo, mas em alguns momentos nos temos que dividir demandas, nos
acabamos dividindo a demanda do dia, e nos sempre registramos o que foi
feito as turmas e os alunos em especifico” . (Entrevistado 3)

OOr.Eainda poderd atuar como mediador no sentido de auxiliar os alunos e
professores a respeito de conflitos, dificuldades e outros fatores que poderdo agravar o
desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem. Conforme Chrispino (2007, p.17) “O
conflito € algo inevitdvel e ndo se deve suprimir seus motivos, até porque ele possui inimeras
vantagens dificilmente percebidas por aqueles que véem nele algo a ser evitado”. Nesse

sentido o autor ainda afirma que o conflito:

. Ajuda a regular as relagdes sociais;
. Ensina a ver o mundo de outra perspectiva;

° Permite o reconhecimento das diferengas;

° Ajuda a definir as identidades;
. Permite perceber que o outro possui uma percepg¢ao diferente;
. Racionaliza as estratégias de competéncia e cooperacio e ensina

que controvérsia € uma oportunidade de crescimento e de

amadurecimento social. (CHRISPINO, 2007, p.17)

Desta forma, percebo que o conflito sé ird prejudicar os sujeitos quando ele aparecer
através de manifestacoes violentas, e assim prejudicando o desenvolvimento e aprendizagem
dos alunos.

Para o entrevistado 2 oOr.Edeverd “mediar a constru¢do da melhor forma possivel do
processo de ensino-aprendizagem para os discentes isso em parceria com a comunidade
escolar”. Portanto, ele € o articulador nesse processo, pois a parceria entre todos os sujeitos
que envolvem a comunidade escolar auxilia o desenvolvimento dos alunos e
consequentemente estabelece um vinculo de confianca entre 0s mesmos.

Além disso, oOr.Epoderd contribuir para a criacdo e desenvolvimento de projetos que
incentivardo os alunos a participar e consequentemente terd impacto na aprendizagem. Como

exemplo, apresentarei os relatos dos entrevistados 1 e 3 a respeito disso:
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“[...] o aluno que recebe milhées de informacodes, informacoes essas que as
vezes sdo mais interessantes que aquelas dadas pelo professor em sala de
aula, e informagées atualizadas, claro que precisam ser filtradas, mas elas
sdo informacdes e precisam ser trabalhadas, o aluno precisa ser
compreendido dentro dessa realidade que ele vive para que aconteca a
aprendizagem, nos conteiidos elaborados a escola tem como funcdo
repassar ou ensinar, ou até mesmo precisa provocar a aprendizagem, nos
temos estrutura para isso, nos temos laboratorios, diversas disciplinas na
drea de artes, linguas, e grandes projetos sedimentados”. (Entrevistado 1)

“Outra funcdo que desenvolver ou atender projetos como, por exemplo, das
universidades em parceria, nos observdvamos as necessidades para
desenvolver os projetos e tem alguns que sdo inerentes a idade como, por
exemplo, a violéncia, a sexualidade, drogas, a gente procura jd desenvolver
parcerias para desenvolver esses projetos. Nos também trabalhamos regras,
disciplina, respeito”. (Entrevistado 3)

“O entrevistado 1 nos aponta quer o Or.E tem que passar o limite da sua formagao,
porque ele tem que compreender as outras dindmicas”. Nesse sentido, entendo a relevancia
da formagao continuada, pois compreendo que oOr.Eestard construindo uma bagagem tedrica,
e isso auxiliard no desenvolvimento de suas atribuigcdes, portanto, aperfeicoando sua prética,

pois permitird estabelecer intervencdes com mais qualidade.
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3.5 DIFICULDADES, LIMITES E POSSIBILIDADES

A partir do exposto posso compreender mais sobre as funcdes e caracteristicas do
trabalho do orientador educacional. Contudo, dentro da sua atuacdo ele tem muitas facilidades
que possibilitam conseguir desenvolver seu trabalho, bem como dificuldades que, em muitos
casos, limitam sua atuac@o. Na préxima secdo compreenderemos um pouco mais sobre esses

elementos presentes no dia-a-dia do orientador.

3.5.1 Dificuldades e limites

No cotidiano escolar ocorrem diversas situacdes em que demandam a intervencao de
um funciondrio da escola. Segundo os entrevistados 1 e 3 a comunidade escolar tem
dificuldade em compreender queOr.Endo é exclusivamente mediador de conflitos e nao
desenvolve atividades voltadas a func¢do de enfermeiro e psic6logo. Nesse sentido o

entrevistado 3 nos apresenta um exemplo do dia-a-dia a respeito dessa questao:

“Na prefeitura tem muitas demandas que ndo seriam da equipe pedagogica
da orientagdo e da supervisdo, mas pela falta de profissionais para realizar
essas demandas temos que realizar para atender ao aluno, por exemplo,
questoes disciplinares que muitas vezes ndo tem relacdo com o processo de
aprendizagem e outros tém uma relacdo direta, atendemos alunos que
acidentam, se machucam, fazemos algumas intervencoes em relacdo a
intervalo e a pdtio e isso acaba que ao mesmo tempo em que ¢ necessdrio
acaba tirando o foco do profissional.” (Entrevistado 3)

Embora ndo seja uma fun¢do especifica do Or.E, ele pode auxiliar nessas atribuicdes
desde que esse ndo seja seu unico campo de trabalho na escola do Or.E Ainda dentro desta
Otica, o mesmo entrevistado nos apresenta como uma dificuldade a falta de estrutura de apoio
ao profissional (psicologo, assistente social, enfermeiro, etc.) e nos relata uma situacdo do seu

dia-a-dia na escola:

“O orientador também no seu trajeto historico superou essa questdo de ter
um viés psicologico, nos temos total clareza que o orientador ndo é um
psicologo, pois nem termos formagdo para isso entdo o orientador ndo vai
dar conta ele tem sim suas limitagdes e ndo vai dar conta de atender casos
que demandem uma assisténcia profissional de outras dreas como
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principalmente: médica, psicologica e fonoaudilégica, entdo quando a gente
percebe que para auxiliar no processo de ensino aprendizagem do educando
e ele necessita de algum tipo de encaminhamento nesse sentido nés temos
algumas parcerias para fazer esses encaminhamentos e na minha atuacdo
eu consigo implementd-las em parte ndo tanto como eu gostaria e volto a
dizer que é pela falta fisica e apoio de outros profissionais que sdo
indispensaveis na escola.” (Entrevistado 3)

Acredito que isso se torna uma dificuldade, pois em alguns casos as criancas e
adolescentes necessitam de um profissional especializado sendo que a maioria das escolas ndao
apresenta esse profissional. Assim essas atribuicdes que nao pertencem a fungdo
daOr.Eacabam sendo desempenhadas por ele, diminuindo o tempo e espago ocupado para
desempenhar as funcdes que dizem respeito ao processo de ensino e aprendizagem, mas
diretamente.

Reconhecendo os limites de atuacdo do orientador, hd uma compreensdo comum entre
os entrevistados 1 e 3 de que este profissional ndo € um psicélogo. Sobre isso, temos a fala do

entrevistado 3:

“Nos temos total clareza que o orientador ndo é um psicologo, pois nem
termos formagdo para isso entdo o orientador ndo vai dar conta ele tem sim
suas limitacdes e ndo vai dar conta de atender casos que demandem uma
assisténcia profissional de outras dreas como principalmente: médica,
psicologica e fonoaudiologica, entdo quando a gente percebe que para
auxiliar no processo de ensino aprendizagem do educando e ele necessita de
algum tipo de encaminhamento nesse sentido nos temos algumas parcerias
para fazer esses encaminhamentos. ”’ (Entrevistado 3)

Outra dificuldade relacionada a essa questdo € apontada também pelo entrevistado 3 é
a falta investimento em profissionais de apoio e suporte para orientagcdo. Isso acaba sendo um
limite, pois € algo que ndo estd ao alcance de Or E, dependendo de sujeitos externos ao
contexto escolar e que atrapalha o foco do seu trabalho e/ou deixando, muitas vezes, a criangca
sem os devidos atendimentos e, por, podendo levar ao agravamento da situagdo de ensino e
aprendizagem e de seu desenvolvimento.

Por sua vez, o entrevistado 2 relata a dificuldade em relacio a aquisicio de

conhecimento por parte dos alunos, e comenta que:

“Isso tem sido cada vez mais macante para os alunos acho que na
atualidade as informagdes seriam essas, facilitar na quantidade dessas
informacoes, as informagoes sdo as mais diversas, entdo vdrios motivos faz
a escola ndo ser atrativa do modo no qual estd, orientador atua nesse
contexto atual e nele que ele vai tem que ele propiciar o ensino da forma
mais qualificada possivel.” (Entrevistado 2)
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Compreendo que isso pode acontecer pelo fato de os professores ndo inovarem sua
pratica, pois € necessdrio em alguns momentos as aulas terem outras dinamicas e formatos.
Desta forma, o Or.E poderd também auxiliar o professor a repensar e construir novas formas
de ensinar.

O entrevistado 1 aponta que a partir da Resolu¢do CNE/CP n° 1, 15 de maio de 2006
que institui as Diretrizes Curriculares para o curso de graduacdo em Pedagogia, foram extintas
as habilita¢des, portanto, ndo formando maisOr.Enos Curso de Pedagogia. Portanto, com a
falta de orientadores e supervisores formados, gerard uma sobrecarga nos outros profissionais
e contribuird para que tenhamos uma reconfiguracdo nos papéis dentro da escola. Nesse

sentido, o entrevistado 1 ainda expde que:

“E que hoje ndo temos aquela tendéncia de termos mais Or.E. A prépria
academia ndo forma mais Or E, isso vai ser uma lacuna muito grande tanto
no papel doOr.Equanto do supervisor escolar, por mais que se tenha um
preconceito quanto o papel do supervisor, se faz necessdrio, pois ndo tem
nenhum outro profissional que esteja substituindo este, entdo hoje vocé
chega numa escola que nem a nossa aonde os professores deveriam ter seus
planos de ensino, a sua metodologia, as suas aulas sendo acompanhadas
para que tenham as suas aulas para que tenham aulas mais criativas, nos
ndo temos mais nenhum profissional, que acompanhe para saber se os
professores fizeram o planejamento, se esta obedecendo as ementas, quais
sdo os instrumentos de avaliacdo, que tipo de avaliacdo ele estd dando,
como ¢ desenvolvido esse processo, se ele consegue interagir, ou se ele é
aquele que despeja o contetido e vai embora, tudo isso ocorre muitas vezes
pela caréncia desses profissionais”. (Entrevistado 1)

O entrevistado 2 apresenta como uma dificuldade entender o seu papel como sujeito

na instituicdo. Afirma que,

“Tem sido um desafio, pois o campo de disputa que a escola é
profissionalmente, isso tem sido um desafio como orientadora educacional,
entender meu papel como sujeito, isso tem sido um conflito entre as minhas
concepgdes, o que eu acredito as minhas crengas, as minhas ideologias, o
meu pessoal e o meu profissional, entender essa dindmica do campo, pois é
tudo novo, estou conhecendo com tudo funciona, isso tudo é um desafio
penso que positivo, e me faz enxergar a realidade do modo como ela é.”
(Entrevistado 2)

Acredito que isso normalmente ocorre no inicio da carreira como Or.E, pois ele
recentemente se formou. Dessa forma quando ingressa no mercado de trabalho e comeca a
desempenhar o seu papel, acaba tendo alguns conflitos consigo mesmo a respeito do que ele
acredita das suas concepcoes, as suas crengas e ideologia com daquilo que o campo demanda

dele. Entendo que no dia a dia da escola estou desempenhando meu papel como profissional,
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e que todos esses elementos que fazem parte do sujeito ndo vao poder ficar de lado. Com o
tempo o Or.E vai aprendendo a se colocar de forma efetiva sem perder as suas caracteristicas.

O Or.E € um profissional muito exigido. Essa é outra dificuldade apresentado pelo
entrevistado 1. A respeito disso, acredito que esse profissional muitas vezes ndo tem seu
trabalho reconhecido, pois muitos sujeitos que pertencem a comunidade escolar desconhecem
seu trabalho e, consequentemente, este ndo é valorizado. Por este motivo € importante
orientadores mostrarem seu trabalho na escola, pois ele desempenha um importante papel no
processo de ensino e aprendizagem e t€ém muitas atribuicdes em torno do mesmo.

O entrevistado 3 nos relata que quando uma instituicdo ndo tem Or.E, ou até mesmo
quando o tém poucos profissionais, ou quando tem um profissional de outra drea exercendo
essa fungdo € uma dificuldade comprometendo a qualidade do trabalho e, consequentemente,
com o processo de ensino e aprendizagem, pois esse ndo possui formagdo necessdria para
atuar nessa funcdo. E, quando existem poucos profissionais hd uma sobrecarga de trabalho
para o orientador que atua na instituicdo sozinho, levando ao comprometimento da qualidade

do trabalho por ndao conseguir desenvolver todas as atribui¢cdes necessarias.

3.5.2 Possibilidades

Sabe-se que ter uma boa estrutura de apoio profissional auxilia na fun¢do do Or.E,
pois, muitas vezes ocorrem algumas situacdes que vdo além da sua formacgdo, sendo
necessaria a ajuda de um profissional de outra drea que contribua nesse processo. Nesse
sentido, o entrevistado 1 afirma que ¢ importante “ter uma boa estrutura de apoio ao
profissional (psicélogo, assistente social, enfermeiro, um grupo de educagdo inclusiva,
supervisor educacional, entre outros).” Mas, ¢ importante salientar que a maioria das escolas
publicas ndo tem esses profissionais. Além disso, aponta que se sente privilegiado em termos
de equipe pedagdgica e espaco fisico na instituicio em que atua, pois tem uma excelente
estrutura fisica, que o motiva a trabalhar em sua profissao e realizar tudo o que aprendeu na
graduacao.

Outra possibilidade € ter professores com formagdo em nivel de especializacdo,
mestrado e doutorado. Isso € relevante no sentido de estar constantemente aliando sua prética
a pesquisa trabalhando, simultaneamente, no processo de construcdo e reconstru¢do dos

conhecimentos. Os entrevistados le 2apontam o exposto acima, pois na instituicdo no qual
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trabalham uma grande parte dos professores tem especializa¢do, mestrado ou doutorado e
promove um trabalho de qualidade.

Além disso, o entrevistado 1 define como possibilidade ter sete orientadores
educacionais para 900 alunos Comenta a respeito disso afirmando que: “Em relacdo a outras
escolas como, por exemplo, no Estado, temos uma dificuldade, pois é um orientador
pedagogico para 500 ou 600 alunos, sendo que nés temos 6 orientadores educacionais para
900 alunos.” (Entrevistado 1)

Desta forma percebo que ter uma quantidade significativa de orientadores para
desenvolver o trabalho deOr.E€ importante pelo fato de conseguir desenvolver as suas
respectivas atribuicdes e acompanhar mais de perto o processo de ensino, aprendizagem e
desenvolvimento integral dos alunos.

Outra facilidade apresentada pelo entrevistado 1 € ter como possibilidade laboratérios,
diversas disciplinas na 4rea de artes, linguas, estudos latino-americano, e grandes projetos
sedimentados possibilitando que os alunos possam vivenciar outras realidades. Isso auxilia na
ampliacao do saber, pois teremos contato com outros conhecimentos e vivéncias.

O Projeto Politico Pedagégico (PPP) € um documento relevante da instituicdo de
ensino, pelo fato de estd ligado diretamente as decisdes e possiveis encaminhamentos do
trabalho da escola, devendo ser estruturado e debatido constantemente. Desta forma o

entrevistado 3 define como possibilidade ainda,

“A articulagdo do PPP com os profissionais e com a comunidade escolar
participando de forma democrdtica na construgcdo, na ampliacdo, na
eficdcia e que o PPP ndo seja apenas um documento, mas que ele seja um
documento que oriente todas as acgoes pedagdgicas da escola.”
(Entrevistado 3)

Entendo que ter uma equipe pedagdgica completa é importante para que tenhamos
reunides, discussoes, trocas de experiéncias e suporte tedrico para superar as dificuldades do

cotidiano escolar. O entrevistado 3 relata que:

“Ter uma equipe pedagogica completa que ndo sdo todos os espagos que
tem essa equipe completa, que eu considero ter um administrador escolar,
supervisor escolar e orientador educacional, é uma facilidade porque isso
faz que ao mesmo tempo em que vocé consiga trabalha naquilo que a sua
fungdo determina, vocé também consegue pelo niimero de pessoas fazer um
trabalho pedagogico em conjunto e desenvolver mais projetos e dar atengdo
de fato para aquilo que é importante.” (Entrevistado 3)
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A hora atividade foi uma conquista muito importante para oOr.Eda rede de ensino
municipal e para os docentes no geral, no sentido de ser um momento para planejar, refletir
sobre suas atribuicdes e seu desempenho. Além disso, permite ter um momento voltado para a

formagdo continuada. Segundo o entrevistado 3,

“No caso da Prefeitura de Florianopolis temos a hora atividade de doze
horas semanais, isso é uma facilidade porque quando o orientador estd
atuando na escola ele tém que “apagar incéndio”, demandas urgentes sem
aviso prévio, e a hora atividade é importante para o planejamento, para
reflexdo, para que ele consiga definir seu trabalho, verificar suas
prioridades, montar projetos etc.” (Entrevistado 3)

Outra possibilidade é a organizacdo das turmas em relacdo aos orientadores
educacionais serem desenvolvida por segmentos ou proximidade de acordo com a formacao e
afinidade dos orientadores. Os entrevistados 1 e 2 apontam essa questdo, mas utilizarei como

exemplo o relato do entrevistado 2:

“Vocé consegue estar mais proxima com aquele grupo, se aproxima mais e
de repente vocé acompanha essas turmas durante o processo de
escolarizagdo na educagdo bdsica, para assim conseguir desenvolver um
trabalho em longo prazo em prol do desenvolvimento do educando.”
(Entrevistado 2)

Em sintese, as dificuldades e possibilidades apontadas pelos entrevistados sao:

e A comunidade escolar tem dificuldade em compreender queOr.Enao € exclusivamente
mediador de conflitos e ndo desenvolve atividades voltadas a fun¢do de enfermeiro e
psicologo.

e Que hi falta de estrutura de apoio ao profissional (psicologo, assistente social,
enfermeiro, etc.) nas institui¢oes.

e A falta investimento em profissionais de apoio e suporte para orientagdo na escola.

e Preocupacdo com as dificuldades em relacdo a aquisicdo de conhecimento por parte
dos alunos.

e Falta de orientadores e supervisores formados, gerard uma sobrecarga nos outros
profissionais.

e Necessidade doOr.Eentender o seu papel como sujeito na institui¢do de ensino.

e A escola € profissionalmente um campo de disputa;

e OOr.E€ um profissional muito exigido e pouco reconhecido;
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e E uma facilidade ter uma boa estrutura de apoio profissional auxilia na fun¢io do Or
E;

e Necessidade de se ter uma boa estrutura em termos de equipe pedagdgica e espaco
fisico na instituicdo em que atuam;

e Ter professores com formacdo em nivel de especializa¢do, mestrado e doutorado.

e O problema do excesso de alunos por Or E;

e Importancia da hora atividade para desenvolver o planejamento, reflexdo e formacgao

continuada.

Em sintese, as entrevistas com os orientadores educacionais possibilitaram a
compreensdo da dimensdo do trabalho que este desenvolve, nos mostrando que o papel ndo é
s6 mediar conflitos e ajudar os alunos individualmente. Além disso, compreendo que ¢é
necessdrio ter algumas caracteristicas para ser um bom orientador, mas € preciso ter uma boa

formagdo e compromisso com trabalho que desenvolve.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A partir desse trabalho compreendo que o papel do orientador educacional é relevante
no que diz respeito as instituicdes de ensino, principalmente no processo de ensino e
aprendizagem, pois acredito que esse profissional tem papel essencial no sentido de auxiliar
para que se efetive esse processo.

Desta forma, pude entender que esse profissional contribui junto aos professores, no
sentido de desenvolver estratégias e sugerindo algumas possibilidades quanto a metodologia,
didética, avaliagdo e recursos para motivar os alunos a aprender proporcionando uma
aprendizagem significativa. Além de despertar os professores para o desenvolvimento de uma
prética reflexiva, no qual a todo o momento o professor estard analisando o seu desempenho e
repensando o que poderd permanecer € o que deve ser melhorado. Quanto aos alunos
ajudando nas diversas situagdes do cotidiano escolar, principalmente aquelas que afetam
diretamente sua aprendizagem e seu desenvolvimento pleno, como potencializar praticas
saudaveis de convivéncia, habitos de estudo, estimulo nos estudos, entre outras.

Cabe ao orientador promover a articulacdo entre os professores, alunos e familia,
mantendo um didlogo constante visando garantir a aprendizagem e desenvolvimento dos
alunos e dessa forma desenvolvendo um elo de confianca com todos os sujeitos.

Portanto, o orientador compromete-se com a formacdo integral, sem esquecer que a
pratica docente deve estar em concordancia com a realidade e € dessa prética que provém o
conhecimento e que ele se dd como um empreendimento coletivo.

A Orientacdo estd a servico da escola, através de um trabalho participativo que deve
ser realizado de forma interdisciplinar, onde o curriculo precisa ser construido por todos que a
compodem e todos devem estar comprometidos com 0s processos e os resultados.

A partir do contato com a trajetéria histérica da orientacdo educacional até a
atualidade, pude entender como era concebida a orientacdo, de como era visto o orientador,
quais eram as funcdes que esse profissional desempenhava, de como era a concepcao de
educagdo da época e qual o contexto social, econdmico e politico. Tudo isso me possibilitou
compreender a transformacio que a mesma teve ao longo do tempo.

Em relacdo as dificuldades, quando tive contato com as legislacdes especificas percebi
que elas estdo desatualizadas e fora do contexto atual, o quedificulta aos orientadores

compreenderem quais suas fungdes, pois entendo que elas servem como eixo condutor para
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nortear a prética desse profissional. Além disso, percebo que a falta de defini¢do das fungdes
prejudica a atuagd@o do orientador e comprometendo com a qualidade dos servigos prestados.
A falta de producdo especifica da drea recente foi outro fator que dificultou o
desenvolvimento do trabalho, pois € importante fazermos a leitura de diversos materiais para
enriquecer o trabalho e para compreender a dimensao da temaética.
O limite do tempo para realizar a pesquisa contribuiu para que eu ndo apresentasse
uma maior diversidade de experiéncias e contribuicdes dos orientadores no qual entrevistei.
Acredito que esse trabalho contribuiu para maior entendimento do que € o orientador e

suas funcdes e abriu um leque para possiveis investigacdes futuras sobre a temética.
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6.1 APENDICE A - Entrevista estruturada para coleta de dados com os Orientadores
Educacionais

ey UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
i=: CENTRO DE CIENCIAS DA EDUCACAO
OFSC CURSO DE PEDAGOGIA

Trabalho de Conclusdo de Curso: TITULO PROVISORIO
Académico: Nome completo
Professora Orientadora: Jocemara Triches

TERMOS DE AUTORIZACAO PARA USO DO QUESTIONARIO NA PESQUISA

Pelo presente instrumento, eu, abaixo firmado e identificado, autorizo, a académica NOME

COMPLETO, portadores do RG PREENCHER, a utilizar minha entrevista, no Trabalho de

Conclusdo de Curso (TCC) do Curso de Pedagogia desta Universidade. O material coletado
serd usado apenas com fins académicos, sem fins lucrativos, com a garantia de que o nome

da(o) entrevistada(o) ndo sera citado.

Nome da(o) entrevistada(o):

Documento:
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO DE CIENCIAS DA EDUCACAO
CURSO DE PEDAGOGIA

Questoes para entrevista com os Orientadores Educacionais:

Por favor, comente sobre sua formagdo em Orientacdo educacional, relatando os
motivos da escolha, onde aconteceu, quando, cursos de aperfeicoamento etc.

Comente sobre suas experiéncias na Orientacdo Educacional (onde vocé ja atuou,
diferencas entre as experiéncias, facilidades e dificuldades nessas experi€ncias)

Discorra a respeito da sua rotina de trabalho (fung¢des, limites, possibilidades)
O que voce entende por Orientacdo Educacional e qual é sua importancia?

Para vocé€ quais sdo/seriam as funcdes de um Orientador(a) Educacional no atual
contexto? Na sua atuacdo vocé€ consegue implementa-las? Por qué?

Para vocé qual o papel da OE e como realizd-lo quanto ao processo de ensino-
aprendizagem.

Que caracteristicas voc€ julga como necessdrio, aos Orientadores Educacionais na
atualidade?
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6.2 APENDICE B — Entrevistas na integra com os trés entrevistados, 2015.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO DE CIENCIAS DA EDUCACAO
CURSO DE PEDAGOGIA

Entrevista completa com os Orientadores Educacionais

Por favor, comente sobre sua formacao em Orientacdo educacional, relatando os motivos da
escolha, onde aconteceu, quando, cursos de aperfeicoamento etc.

Entrevistado 1 - Possui graduacdo em Pedagogia pela Universidade do Estado de Santa Catarina -
UDESC, Mestrado em Antropologia Ibero-americana pela Universidad de Salamanca- USAL, e
Doutorado em Antropologia Social - Universidad de Salamanca- USAL, com Men¢do Europeia.
Nasceu dentro de uma escola, sua avo era servente de um colégio no interior e sua mie professora
primdria e ele passou a vida dentro de uma escola, ele trabalha na educa¢do com muito prazer e muito
carinho.

Entrevistado 2 - Possui graduacdo em Pedagogia pela Universidade do Estado de Santa Catarina-
UDESC com Habilitacdo em Orientagdo Educacional e atualmente se encontra no mestrado de histéria
e historiografia pela Universidade do Estado de Santa Catarina- UDESC. Eu tinha em mente que eu
gostaria de fazer a minha formacao dentro das ciéncias humanas, pois eu gosto de trabalhar com os
seres humanos, com as suas diferencas e individualidades. Sou filha de pedagogos Or.E, e convivi
dentro dessa atmosfera vivenciando essa paix@o por eles pela educagao, frequentava os locais que os
meus pais eram Or.E. Eu me neguei por muito tempo a fazer a graduagdao em Pedagogia, levanto em
conta que os meus pais lutaram muito para alcangar seus objetivos. Um tempo depois eu resolvi fazer
para ver se eu me encontrava, pois ja tinha feito Letras e Jornalismo e abandonado do meio para o
final, e também por que havia dado aula de inglés em algumas instituicdes e assim resolvi fazer o
curso. Quando eu entrei na graduacido em Pedagogia, eu estava com uma filha de um ano de idade e
me sentia impelida a me envolver com aquilo o maximo possivel e assim eu fui me apaixonando e fui
me envolvendo. Hoje sou muito apaixonada pelo o que fago e digo que ndo poderia ter feito melhor
escolha e sempre tive clareza que eu ndo queria estd em sala de aula como professora, e estou na OE
por lhe dar com a formagdo do sujeito de outra perspectiva em relacio ao desenvolvimento e ao
processo de ensino-aprendizagem.

Entrevistado 3— Possui graduagdo em Pedagogia pela Universidade do Estado de Santa Catarina-
UDESC com Habilitacdo em Orientacdo Educacional. Foi durante o curso a partir das minhas colegas
que juntas desenvolvemos o trabalho de conclusdo de curso e através de alguns professores que eu
decidi ser orientadora educacional, também por gostar de trabalhar diretamente com os alunos e com
familias e escolhi por esses motivo

Comente sobre suas experiéncias na Orientacdo Educacional (onde vocé ja atuou, diferencas
entre as experiéncias, facilidades e dificuldades nessas experiéncias)

Entrevistado 1 — “Estou hd 30 anos na orientacdo educacional e tive a oportunidade de trabalhar em
diversas realidades tanto piiblicas quanto privadas, fui o primeiro Reitor do Centro Universitdrio
Municipal de Sdo José- USJ, Conselheiro Estadual de Educacdo - CEE, Superintendente da
Fundacdo Educacional de Sdo José. Foi também professor do Instituto Federal de Santa Catarina
IFSC e do Instituto Estadual de Educagdo de Santa Catarina - IEE. Tenho experiéncia nas dreas de
educacgdo e antropologia. Também atuo nas dreas da politica educacional, turismo religioso, ciéncias
da religido e meio ambiente. Atualmente é orientador educacional do Colégio de Aplicacdo (CA)
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pertencente a Centro de Ciéncias da Educacdo da Universidade Federal de Santa Catarina
(CED/UFSC).”

Entrevistado 2— “Especificamente com a OF eu ndo havia atuado, a ndo ser na época em que eu fiz o
estdgio obrigatorio da graduacdo, onde eu fui estagidria durante um ano trabalhando aqui no
Colégio de Aplicacdo. Atualmente sou funciondria efetiva atuando na fungcdo de orientadora
educacional do Colégio de Aplicacdo (CA) pertencente a Centro de Ciéncias da Educacdo da
Universidade Federal de Santa Catarina (CED/UFSC). A meu ver a experiéncia do estdgio foi rica e
hoje podendo estd como Or.E no espaco e com os profissionais em que eu estagiei é para mim uma
satisfacdo, porque significa que o local que me formou hoje me acolhe como profissional, estou aqui
desde fevereiro entdo estou tentando fazer um pardmetro, mas com as outras instituicoes que eu
frequentei como professora bilingiie quanto como estagidria ndo so aqui, mas em outras instituicoes
da esfera publica, eu sinto que é uma instituicdo privilegiada em termos de equipe pedagogica,
espaco fisico, ainda que nos idealizasse determinada prdtica, determinada escola dos sonhos, eu vejo
que o Colégio de Aplicacdo hoje tem uma estrutura sem igual, isso tem me feito entrar na profissdo
com muita vontade, muito impelida de fazer as coisas que eu aprendi na graduagdo e que eu acredito
que a minha formacdo foi rica, eu realmente eu me sinto mobilizada em contribuir com o processo de
ensino-aprendizagem, e de formar esses sujeitos, para facilitar a aquisicdo desses saberes, e acredito
que a minha experiéncia tem sido muito positiva, obviamente vocé estando num campo desse amplo
com uma quantidade grande de alunos e profissionais.”

Entrevistado 3—“Antes e durante o curso de pedagogia eu trabalhei numa empresa de call center
onde atuei como supervisora de recursos humanos e como é uma empresa muito grande, nos tinhamos
um psicélogo, um administrador e um pedagogo, o pedagogo no caso era eu e eu cuidava de toda
parte da empresa relacionada a aprendizagem e uma das funcbes que eu tive foi supervisionar os
jovens aprendizes que passavam quatro dias na empresa e um dia eles participavam de um curso em
parceria com o CIEE, como eram 120 aprendizes e eu comecei a iniciar esse contato com os
aprendizes e com esse processo de ensino aprendizagem, com as familias e com os educadores do
CIEE, eu percebi que realmente eu gostaria de fazer orientacdo educacional. Atuei no estdgio
obrigatorio da graduagdo no Colégio de Aplicacdo. Sendo orientadora educacional propriamente dita
ndo tenho experiéncia. Atualmente ¢é orientadora educacional na Escola Bdsica Municipal Prefeito
Osmar Cunha localizada em Canasvieiras/Florianopolis.”

Discorra a respeito da sua rotina de trabalho (funcoes, limites, possibilidades).

Entrevistado 1: “E em questdo de estrutura organizacional existe muita diferenca em estrutura de
apoio entre uma escola e outra, nos estamos hoje no CA, que ele tem uma estrutura de apoio ao
profissional, a qualquer profissional aqui dentro muito boa, nos temos um grupo de professores de
100 com quase 90 por centro com mestrado e doutorado, sdo poucos os que so tém especializacdo, é
um grupo de professores novos, e temos uma gama de alunos que eles sdo oriundos de diversas
realidades sociais, mas a escola tem um grupo de profissionais que ajuda a equacionar os problemas
que se apresentam no dia-a-dia nos temos psicélogo, assistente social, enfermeiro, um grupo de
educagdo inclusiva, temos supervisor educacional entdo é um grupo técnico que nos ajuda no
trabalho da OE. Em relagdo a outras escolas como, por exemplo, no Estado, temos uma dificuldade,
pois é um orientador pedagogico para 500 ou 600 alunos, sendo que nos temos 6 orientadores
educacionais para 900 alunos, tem se também uma dificuldade do entendimento do que é o professor,
do que é o Or.E, o Or.E ndo é um corpo de bombeiro, portanto ndo apaga incéndio, o Or.E ndo é um
pronto socorro, para o aluno ficar quando tem que ausentar da sala de aula, ndo trabalhamos com
questdes disciplinares, num primeiro momento, nos somos facilitadores da aprendizagem, entdo nos
trabalhamos as dificuldades de violéncia na escola, violéncia da escola, a violéncia no entorno da
escola, nos compreendemos essas dindmicas e tentamos trabalhar com o aluno dentro dessa dindmica
social, nos temos outras questoes pontuais, o aluno novo, é o aluno que chega e esta toda vida on-line,
€ o aluno que recebe milhdes de informagoes, informagdes essas que as vezes sdo mais interessantes
que aquelas dadas pelo professor em sala de aula, e informacgées atualizadas, claro que precisam ser
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filtradas, mas elas sdo informacoes e precisam ser trabalhadas, o aluno precisa ser compreendido
dentro dessa realidade que ele vive para que aconteca a aprendizagem, nos conteiidos elaborados a
escola tem como fungdo repassar ou ensinar, ou até mesmo precisa provocar a aprendizagem, nos
temos estrutura para isso, nos temos laboratorios, diversas disciplinas na drea de artes, linguas,
estudos latino-americanos, e grandes projetos sedimentados como o pé na estrada que os alunos
podem vivenciar outras realidades, onde ele é levado a refletir sobre as mesmas, e por estar dentro de
uma universidade ele tem um grupos de mestres e doutores, isso faz com que o Or.E tem que sempre
estar estudando, sempre estar se atualizando, e que ele ndo seja s6 um conhecedor da sua drea, ele
tem que passar o limite da sua formagdo, porque ele tem que compreender as outras dindmicas,
porque ele tem que lhe dar com esse professor que sai da academia, como Mestre ou doutor e ndo
sabe trabalhar com adolescentes, que vem com caréncias, que vem com dificuldades sociais, que tem
dificuldades de pré-requisitos, que vem de escolas piiblicas que ndo corresponderam ao ensino no
qual deveria ser dado, entdo Or.E é um mediador, um facilitador, ele é profissional que esta ali para
dar uma sustentagdo, para que aconteca tanto o ensino como a aprendizagem, por que muitas vezes
vocé acredita que o contelido foi ensinado, mas muitas vezes os alunos ndo adquiriram o
conhecimento, portanto, ndo houve a aprendizagem, a culpa ndo é soé do aluno, nos temos que discutir
os processos de avaliacdo, nos temos que discutir esse curriculo, nos temos que entender muito de
curriculo e avaliagdo, até para sermos um facilitador para o professor, no momento em que ele esta
dando sua aula, fazendo sua exposicdo, para que ele fuja do tradicional, para que ele seja criativo,
para que ele entre nesse mundo digital do aluno, porque esses alunos tem que ser entendidos nesse
momento historico no qual se encontram. Hoje eu aqui tenho 150 alunos para acompanhar, eu sei que
se eu estivesse numa escola piiblica eu teria aproximadamente 500 alunos para acompanhar, seria
impossivel eu fazer o trabalho que eu desenvolvo aqui porque nos ainda trabalhamos com uma
mediagcdo com a familia, que os alunos hoje, por exemplo, levantei todos os alunos que estavam com
dificuldades em matemdtica, entdo nos temos uma reunido com todos eles, em seguida temos uma
reunido com todas essas familias, para entdo perceber quais sdo os problemas, ¢ falta de pré-
requisito, vamos encaminhar para um grupo que desenvolve um trabalho nesse sentido, é problema de
relacionamento, é problemas com dificuldades que o adolescente esta passando, entdo cada situacdo
dessa vai ser entendida para que possamos buscar um caminho para que ele possa ter sucesso na
aquisicdo de conhecimento, entdo isso diferencia muito de uma escola que tem estrutura e de outra
que ndo tem. As dificuldades que eu acredito que tenha, é que hoje ndo temos aquela tendéncia de
temos mais Or.E, a propria academia ndo forma mais Or.E, isso vai ser uma lacuna muito grande
tanto no papel do Or.E quanto do supervisor escolar, por mais que se tenha um preconceito quanto o
papel do supervisor, se faz necessdrio, pois ndo tem nenhum outro profissional que esteja substituindo
este, entdo hoje vocé chega numa escola que nem a nossa aonde os professores deveriam ter seus
planos de ensino, a sua metodologia, as suas aulas sendo acompanhadas para que tenham as suas
aulas para que tenham aulas mais criativas, nos ndo temos mais nenhum profissional, que acompanhe
para saber se os professores fizeram o planejamento, se esta obedecendo as ementas, quais sdo os
instrumentos de avaliacdo, que tipo de avaliagdo ele esta dando, como é desenvolvido esse processo,
se ele consegue interagir, ou se ele é aquele que despeja o contelido e vai embora, tudo isso ocorre
muitas vezes pela caréncia desses profissionais, os Or.E aqui eram professores, os novos Or.E ndo
foram professores sdo técnicos entdo eles jd ndo tem mais a facilidade de entrar em sala de aula,
porque eles ndo sdo professores, eles sdo técnicos administrativos ou pedagdgicos, sdo um outro
grupo, isso entdo dificulta a relacdo com os professores, portanto, sdo pedagogos ndo docentes,
infelizmente professor gosta muito de se relacionar com professores, mas quando tem um técnico ou
outro tipo de profissional, eles jd dizem eles ndo sdo professores, eles ndo tem experiéncia em sala de
aula, vdo querer me dizer o que eu tenho que fazer na minha sala de aula, nos vivenciamos aqui faz
pouco tempo, onde numa reunido os professores olharam para os Or.E novos e disseram, mas o que
vocés sabem de sala de aula? Se eu e outros Or.E que somos professores e estdvamos presentes nos
mostramos que também conhecemos da sala de aula, que sabemos as dificuldades, esse ainda é um
problema, é que olham para o Or.E como aquele que passa a mdo na cabega dos alunos, acredito que
essa fase jd passou, hoje somos profissionais que temos clareza do nosso papel, nés ndo somos
aqueles que sempre defendem os alunos, nos trabalhamos numa dindmica onde escutamos as partes,
dialogamos e construimos uma nova realidade, nos ndo estamos aqui para fazer juizo de valor, nem
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de postura, nem de formacdo, nem de diddtica, nos estamos aqui para facilitar e para mediar e fazer
com que o aluno aprenda e o professor ensine.”

Entrevistado 2: “Tem sido um desafio, pois o campo de disputa que a escola ¢ profissionalmente, isso
tem sido um desafio como orientadora educacional, entender meu papel como sujeito, isso tem sido
um conflito entre as minhas concepcoes, o que eu acredito, as minhas crengas, as minhas ideologias,
o meu pessoal e o meu profissional, entender essa dindmica do campo, pois é tudo novo, estou
conhecendo com tudo funciona, isso tudo é um desafio penso que positivo, e me faz enxergar a
realidade do modo como ela é.”

Entrevistado 3: “Na Prefeitura Municipal de Floriandpolis que eu vou falar mais especifico onde eu
atuo como orientadora educacional, eu percebo as facilidades em relacdo aos alunos, eu trabalho na
Escola Bdsica Municipal Prefeito Osmar Cunha localizada em Canasvieiras/Florianopolis, a escola
atualmente tem oitocentos e noventa e cinco alunos nos temos uma equipe de professores muito boa,
com uma formacdo excelente, uma equipe engajada, um projeto politico pedagdgico muito
estruturado e debatido constantemente e diferente de outros lugares nos percebemos que a equipe tem
um bom entrosamento pedagdgico, de forma que a equipe pedagdgica consegue fazer seu trabalho de
fato que é auxiliar o professor a ensinar e o aluno a aprender que isso que define o processo de
aprendizagem, percebo que o piiblico que atendemos é uma facilidade, e acho que ter uma equipe
pedagégica completa que ndo sdo todos os espagos que tem essa equipe completa, eu considero que
administrador escolar, supervisor escolar e orientador educacional, no nosso caso temos um
administrador escolar, dois supervisores e dois orientadores isso é uma facilidade porque isso faz que
ao mesmo tempo em que vocé consiga trabalha naquilo que a sua fungdo determina vocé também
consegue pelo niimero de pessoas fazer um trabalho pedagdgico em conjunto e desenvolver mais
projetos e dar atencdo de fato para quilo que é importante. Dificuldades e facilidades eu considero
que a gente sempre analisa fazendo um comparativo entre aquilo que a gente estudou teoricamente e
as outras vivencias, eu tive vivencias no estdgio no Colégio de Aplicacdo e outros estdgios em escolas
estaduais, municipais e particulares, e eu percebo que em relacdo ao Colégio de Aplicacdo que eles
tém uma estrutura melhor de apoio que favorece o trabalho do orientador, uma enfermaria com
médico e enfermeiro, fiscais de pdtio para dar apoio. Jd na prefeitura nos ndo temos essas pessoas,
entdo muitas demandas que ndo seriam da equipe pedagdgica da orientacdo e da supervisdo pela
falta de profissionais para realizar essas demandas temos que realizar para atender ao aluno, por
exemplo, questdes disciplinares que muitas vezes ndo tem relagdo com o processo de aprendizagem e
outros tém uma relacdo direta, atendemos alunos que acidentam, se machucam, fazemos algumas
intervengdes em relagcdo a intervalo e a pdtio e isso acaba que ao mesmo tempo em que é necessdrio
acaba tirando o foco do profissional. No caso da prefeitura de Florianopolis temos a hora atividade
de doze horas semanais, isso é uma facilidade porque quando o orientador esta atuando na escola ele
tem que “apagar incéndio”, demandas urgentes sem aviso prévio, e a hora atividade é importante
para o planejamento, para reflexdo, para que ele consiga definir seu trabalho, verificar suas
prioridades, montar projetos etc.”

O que vocé entende por Orientacio Educacional e qual é sua importancia?

Entrevistado 1- “Se hoje fomos observar a nossa funcdo bem resumidamente, ela é a de um
facilitador no processo de ensino e aprendizagem dai vamos dividir em trés momentos: o contexto do
aluno, o contexto dos professores e o contexto familiar. Se eu trabalho a relacdo professor-aluno, se o
meu objeto de estudo ¢ o aluno, e eu tenho finalidade fazer com que esse aluno adquira conhecimento,
que ele produza conhecimento. Jd o meu trabalho em relacdo ao professor vai ser de nos municiar o
professor sobre informacdes a respeito do aluno e ao mesmo tempo juntos fazer com que ele aplique
técnicas, dindmicas e que ele entenda o processo de avaliacdo, vou dar um exemplo, a respeito do
processo de avaliacdo, ndo basta um professor chegar em uma sala de aula e passar os contetidos aos
alunos e fazer uma prova de assinalar, ele pode ter um resultado bom ou péssimo, porque muitas
vezes o aluno ndo estd em sintonia, o contetido ndo foi explicitado de forma coerente, nos tivemos a
pouco tempo um professor que fez uma avaliacdo sendo que dos 25 alunos 23 reprovam, a partir dai



76

surgiu um debate, ai qual foi o trabalho da orientacdo chamar esse professor, analisar com o
professor os instrumentos que ele utilizou, analisar com ele a forma com que ele explicitou esse
contetido, quais foram as técnicas que ele utilizou e junto com ele construir uma nova realidade, pois
esse aluno ndo absorveu conhecimento, alguma coisa ocorreu, como eu sou um conhecedor da turma
e discuto com a turma a sua dindmica, primeiro o alunos ndo sabiam quais eram os objetivos daquele
estudo, segundo a leitura dada ndo estava em sintonia com a idade-série do aluno, pois ndo basta
pegar um texto do doutorado e trazer para os alunos do 1° ano do ensino médio, achando que ele vai
desenvolver uma sintese ou uma andlise, ele ndo tem o conhecimento do verndculo, do vocabuldrio,
ele precisava ter sido preparado e aquele texto deveria ser reelaborado para que assim ele
compreendesse, depois disso ele tem que discutir esse texto para deixd-lo de forma mais acessivel,
ndo basta ler o texto depois dar o texto e fazer uma leitura silenciosa, uma explicitacdo rdpida de
apenas 15 minutos e achar que aquilo foi compreendido, nos que somos professores e estamos na
academia, quando eu ainda estava na graduacdo e um professor deu um texto de filosofia para mim e
eu li duas vezes e disse: - Eu ndo entendi nada. E o professor perguntou: - Quantas vezes vocé leu?
Eu disse: - Eu li duas vezes. O professor disse: - Eu li catorze vezes para eu te dar aula, entdo vocé
quer entender lendo o texto s duas vezes? Entdo eu nunca me esqueci disso. A partir dai eu entendi
que eu teria que fazer diversas leituras, onde uma teria que desenvolver uma leitura reflexiva, uma de
vocdbulo, e outra de contexto historico, isso faz com que os alunos vivenciem aquilo. E o avaliar? O
avaliar ndo ¢é fazer uma prova para ver aquilo que o aluno ndo sabe avaliar é fazer um instrumento
para que vocé possa diagnosticar, esse é o papel do Or.E junto ao professor é de discutir os
instrumentos, discutir com ele a forma dentro daquela realidade que eu tenho com o aluno, o meu
papel com o aluno é mostrar que ele estd num momento da sua vida que ele estd na escola para
aprender, para discutir, para desmistificar a escola, mostrar para ele que ele ¢é sujeito da
aprendizagem, que a aprendizagem depende dele, e dai diante da realidade dele nos vamos estudar
porque ele ndo aprendeu se é um problema nas relacées familiares, se é um problema na dindmica da
escola, ele ndo se relaciona com os amigos, ele estd na adolescéncia tem algum tipo de perda e isso
estd sendo trabalhado, se ele tem algum problema de saiide, quando nos compreendemos o
adolescente nesse momento vocé passa a ver o adolescente com outros olhos e assim vocé
compreende as suas fragilidades e o que tem que ser feito. E com relacdo a familia, muitas vezes as
familias depositam os alunos na escola como se fossemos um banco e como se fossemos responsdveis
pela educagdo total do aluno, nos somos responsdveis pela educagdo do aluno, a educagdo vem de
Sfamilia, mas muitas vezes nossos alunos vém de realidades sociais que ndo tomaram café, que ndo tem
uma roupa para vestir, em que ndo tem o pai ou mde ou tem algum preso, ou foi abandonado, ou sofre
agressoes, ou por muitas vezes o aluno se encontra em casa sozinho, desta forma percebe-se que o
aluno ndo estd preparado e que ele ndo estd em condicdes de aprender, assim a OF vai atrds dessas
familias e chama os pais ou responsdveis, e vai trabalhar essa dindmica com eles, nds ndo vamos
intervir na familia, nos vamos dar caminhos, se ndo conseguimos aqui nés apresentamos o psicologo,
o assistente social e em iiltimos casos em situacdo de violéncia apresentamos o conselho tutelar, entdo
nos temos vdrias frentes para compreender, e também junto com a diregcdo, muitas vezes a escola se
utiliza de uma violéncia simbdlica, a forma como se organiza, a forma como os professores tratam, a
forma como é estruturado a sala de aula, a forma como é feito as avaliagdes, elas muitas vezes sdo
agressdes contra o aluno, e essas agressdes precisam ser compreendidas, que a gente passe a
minimizar ou equacionar, ou eliminar esse tipo de agressdo, entdo nos temos papéis distintos, por isso
o OE tem um papel importante dentro da escola, é por isso que temos que estar preparados. NOs
temos um cuidado em envolver toda a comunidade escolar, nos tinhamos um problema com o lanche,
era muito lanche desperdicado ou jogado fora, entdo nos dd OE propomos um estudo onde junto as
merendeiras para saber o que estava acontecendo, e assim chegamos a conclusdo primeiro que o
carddpio que era oferecido, por mais que a escola oferecesse um bom lanche ndo era um carddpio
atrativo, nos trabalhamos com adolescentes, mas isso ndo quer dizer que eu tenha que dar toda hora
batata frita para eles, mas é necessdrio construimos juntos um carddpio e assim fizemos uma enquete
junto aos alunos, e perguntamos o que eles gostariam de comer e juntamente com as merendeiras, e
elas forma nas salas mostrar o trabalho delas, mostrando a dificuldade em fazer o almoco e para que
ndo continuem jogando a comida fora, que eles precisam tratd-las com carinho, e também que elas
tenham carinho com eles, e a relacdo mudou, eles fizeram entrevistas, cartazes e se envolveram e a
mesma coisa em relacdo aos segurangas, pois os segurangas ndo estdo aqui para cercear a liberdade
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deles de sairem, eles estdo aqui para cumprir uma determinacdo, eles devem estar de uniforme que é
a forma de sabermos quem sdo os nossos alunos, para assim identificd-los e protegé-los, e antes eles
os viam como adversdrios, que é uma determinacdo decidida por nds, pelos pais, pelo colegiado e
pelo grémio estudantil. E o orientador educacional é um facilitador do meu ponto de vista e um
facilitador do processo de ensino aprendizagem, entdo ele trabalha com dindmicas na propria escola
como também envolve a familia nesse processo, a propria direcdo da escola, bem como toda a
comunidade escolar. E o orientador ele é um mediador, ele é um facilitador dessas relacoes, entdo
além dessas formacées e de gostar da escola, eu sou uma pessoa que vivo sempre estudando muito
sobre educacdo.”

Entrevistado 2- “Fu acredito que seja uma profissio que se objetiva antes de tudo facilitar,
propiciar, mediar a construcdo da melhor forma possivel do processo de ensino-aprendizagem para
os discentes isso em parceria com a comunidade escolar, assim trabalha nesse movimento de
articulacdo para desenvolver da melhor forma possivel o processo de ensino aprendizagem, no caso
para ser da forma mais sauddvel e cuidadosa para que haja o minimo de intervengoes.

E de fundamental importancia porque estd imbuido de um objetivo que é geral na escola que é o
processo de ensino-aprendizagem, mas com olhar direcionado para o discente, para como o aluno vai
ter acesso a todo conhecimento historicamente construido, as habilidades daquele aluno, as suas
relacées entre o aluno e o professor, ou como o aluno estd articulando a aquisicdo de conhecimento
com as suas sociabilidades, o que estd prejudicando o que ndo estd o que vocé pode interferir,
acredito que seja fundamental vocé ter uma figura de referéncia para esse desenvolvimento que vai
ser realizado em cada fase da vida. Duas séries mais ou menos da mesma faixa etdria, da mesma fase
do desenvolvimento, que até fisicamente as salas de aulas ficam proximas, vocé consegue estd mais
proxima com aquele grupo, se aproxima mais e de repente vocé acompanha essas turmas durante o
processo de escolarizacdo na educacdo bdsica, para assim conseguir desenvolver um trabalho em
longo prazo em prol do desenvolvimento do educando.”

Entrevistado 3 — “A func¢do do Or.E ¢ favorecer através de diversas ferramentas o processo de
ensino aprendizagem. O Orientador educacional é profissional extremamente importante e
indispensdvel na escola nos observamos isso principalmente quando ndo temos esse profissional, ou
quando o mesmo tem quadro reduzido, ou até mesmo quando tem um profissional da drea exercendo
essa fungdo.”

Para vocé quais sdo/seriam as funcoes de um Orientador (a) Educacional no atual contexto? Na
sua atuacio vocé consegue implementa-las? Por qué? Para vocé qual o papel da OE e como
realiza-lo quanto ao processo de ensino-aprendizagem.

Entrevistado 1 — “A respeito da rotina do nosso trabalho nos além de fazer esse atendimento nos
acompanhamos a prdtica didria dos nossos alunos entdo nos participamos das nossas reunides de
série aonde nos observamos e discutimos junto com os professores o rendimento de cada aluno, nos
temos essa observacdo, nos acompanhamos os conselhos de classe, nos aqui introduzimos o conselho
de classe participativo onde estdo presentes todos os professores e alunos dentro de uma sala de aula,
desta forma nos desenvolvemos uma dindmica que todos dizem o que tem para dizer, e ambos sdo
preparados para esse encontro, é um trabalho além do individual, que é oriundo muitas vezes do
contexto familiar e que precisamos compreender, pois nos temos alunos que vem para cd e sofrem
violéncias e esses nos atuamos junto a psicologia e o conselho tutelar e sao muitos, nos também temos
as situacoes de agressoes, que num primeiro momento é disciplinar e ndo se envolve, mas num
segundo momento se envolve para entender o que esta ocorrendo com esse aluno principalmente por
que nos temos a formagdo na drea da psicologia, entdo a gente entra para ser um facilitador junto
com o psicélogo, além disso, nos participamos de todo o processo de reforma curricular, nos fazemos
parte das equipes de estudo em que algumas delas nos coordenamos o de avaliagcdo onde estamos
discutindo o processo de avaliagdo, o que é a avaliagdo, o de reforma curricular, o de violéncia nos
participamos aqui, nos também participamos do colegiado da escola, da administracdo da escola, o
Or.E aqui se faz presente em todos os momentos da escola. A orientagdo no nosso caso tem 150
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alunos por orientador educacional, e em questdo da turma no qual vai ficar é pela questdo da
formacgdo, da com aquele faixa etdria, assim fica algumas orientadoras dividindo a turma dos anos
iniciais, outros com anos finais e outros com ensino médio, e semanalmente uma reunido de setor
para socializamos nossas experiéncias, os orientadores atuam, nos planejamos juntos e temos o
planejamento do setor, nos trabalhamos por série de forma organizada, e nos fizemos nossas reunioes
para trabalhar as nossas acgées, as decisoes da orientacdo educacional é sempre de forma colegiada,
toda vida o grupo discutindo a forma com que serdo feitas as decisbées e os encaminhamentos, e
também quando temos casos individuais ou casos que afetam ou que precisam de um parecer
conjunto, ele é exposto no grupo e todos fazem a sua andlise e nos damos um parecer coletivo,
exemplo se é um problema com droga, se isso é detectado numa turma e aquilo afeta, nos trazemos
para o grupo, nos estudamos os alunos e analisamos a situacdo e tomamos uma decisdo colegiada,
pois isso pode afetar outros segmentos, entdo é um setor organizado.”

Entrevistado 2- “Eu sou uma pessoa organizada em termos daquilo que tenho que fazer, eu sou
planejada, e eu tento cumprir eu tenho um calenddrio, e eu sempre observo o calenddrio e as tarefas
que eu tenho que fazer. Normalmente nos temos reunioes do setor e também das comissoes no qual
participamos com a de reforma curricular e avaliacdo, de alguns rumos e fluxos de encaminhamentos
da escola, digamos que umas trés vezes por semana eu faco atendimento individuais com alguns
alunos em especifico, e dependendo de alguma demanda, tem um hordrio especifico na quinta-feira a
tarde que é so para atendimento aos pais, mas a rotina da escola faz surgir muitas demandas,
demandas do dia-a-dia, que sdo coisas imprevisiveis, que foge ao nosso controle, como exemplo, em
sala de aula com uma professora que ndo estd conseguindo mediar ou tirar uma crianca de um
contexto prejudicial, mas a principio eu mantenho um planejamento onde eu consigo utilizar mais o
hordrio e desenvolver mais atividades e sobra tempo para trabalharmos dentro dessas demandas que
surgem no dia-a-dia. A organizagdo das turmas em relagdo aos orientadores educacionais é
desenvolvida por segmentos ou proximidade de acordo com a formagdo, mas como cheguei esse ano
na escola e essa divisdo jd estava estabelecida desde final do ano anterior, eu acabei ficando com as
turmas cedidas por cada um sendo: duas turmas do primeiro ano do ensino fundamental, uma turma
do 2° ano do ensino fundamental, uma turma do sétimo ano do ensino fundamental e duas turmas do
primeiro ano do ensino médio. Em relacdo a atuagdo nesses segmentos diferentes, praticamente é a
mesma sO muda mesmo a questdo da faixa etdria, a quantidade de professores e a forma de
intervengdo. Eu acho que é facilitar esse desenvolvimento num turbilhdo de informacdes que as
criangas e os adolescentes vem tendo atualmente, acho que para mim a maior complexidade nesse
contexto atual, é vocé conseguir entender que discente é esse? As demandas sdo completamente
diferentes, as familias, as pessoas trabalham mais, as criancas tém mais acesso as informagoes, e
cada vez mais as informagoes vém mais condensada. O que é fundamental na escola que é a aquisicdo
de conhecimento, tem sido cada vez mais magante para os alunos, acho que na atualidade as
informacdes seriam essas, facilitar na quantidade dessas informacaes, as informagdes sdo as mais
diversas, entdo vdrios motivos faz a escola ndo ser atrativa do modo no qual estd, orientador atua
nesse contexto atual e nele que ele vai tem que ele propiciar o ensino da forma mais qualificada
possivel.”

Entrevistado 3 — “Com relacdo a rotina de trabalho na prefeitura de Floriandpolis os orientadores
sdo contratados para trabalhar 40 horas semanais sendo que 12 horas sdo a hora atividade, o
orientador tem desdobramentos sendo que ele tem o foco principal no processo de ensino
aprendizagem, favorecer para que o professor consiga ensinar e aluno aprender, so que dentro dessa
conjuntura existem fungdes especificas que eu considero que é basicamente a articulacdo do PPP com
os profissionais e com a comunidade escolar participando de forma democrdtica na construgdo, na
ampliacdo, na eficdcia e que o PPP ndo seja apenas um documento, mas que ele seja um documento
que oriente todas as acdes pedagogicas da escola. Outra funcdo que desenvolver ou atender projetos
como, por exemplo, das universidades em parceria, nos observdvamos as necessidades para
desenvolver os projetos e tém alguns que sdo inerentes a idade como, por exemplo, a violéncia, a
sexualidade, drogas, a gente procura jd desenvolver parcerias para desenvolver esses projetos. Nos
também trabalhamos regras, disciplina, respeito. Além de favorecer a permanéncia do aluno na
escola entdo o orientador educacional em parceria com o Ministério Piblico e o Conselho Tutelar,
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ele realiza o controle da frequéncia dos alunos e encaminha um relatério chamado APOIA, esse
relatorio quando os alunos completam cinco dias de falta consecutivas ou sete faltas alternadas em
um més, esse aluno é encaminhado para o conselho tutelar, a escola primeiro tenta fazer um trabalho
com a familia para resgatar esse aluno e se ndo conseguir faz o encaminhamento para o conselho
tutelar e se necessdrio posteriormente ao Ministério Piiblico. Também temos atengcdo a repeticdo, ao
fracasso escolar e consequentemente a evasdo escolar. A prefeitura de Florianopolis poderia investir
em profissionais de apoio e suporte para orientacdo. Nos temos o apoio pedagdgico que é para os
alunos que foram apoiados com restricdo para ano seguinte. Acredito que a Orientacdo Vocacional é
algo que jd foi superado pela orientacdo educacional porque ela inicialmente tinha sido criada com
esse objetivo, acreditando que cada sujeito nascia vocacionado para determinada profissdo e hoje em
dia isso jd foi superado, mas é claro que a orientagcdo ainda tem um foco para orientar o educando
para o mercado de trabalho e para um processo profissional, sé que ndo entendendo como uma
vocagdo, mas sim como habilidades, como um querer, até para diminuir essa discriminagcdo com a
pobreza de que determinadas pessoas, determinadas classes podem ocupar determinadas fungées e
cargos entdo por isso acredito que a orientacdo tem uma atencdo importante. Como eu jd citei
anteriormente outras fungcoes como a articulagdo do PPP, os projetos na escola, o atendimento a
escola, aos alunos, as familias, acbes que favorecam e auxiliem o ambiente escolar, intervengoes
pontuais e planejadas e controle de alguns professores que precisam de apoio, também a funcdo dos
orientadores para fazer alguns tipos de encaminhamentos, porque como foi superado essas questoes
da orientacdo vocacional, o orientador também no seu trajeto historico superou essa questdo de ter
um viés psicoldgico, nos temos total clareza que o orientador ndo é um psicologo, pois nem termos
formagdo para isso entdo o orientador ndo vai dar conta ele tem sim suas limitacoes e ndo vai dar
conta de atender casos que demandem uma assisténcia profissional de outras dreas como
principalmente: médica, psicologica e fonoaudilogica, entdo quando a gente percebe que para
auxiliar no processo de ensino aprendizagem do educando e ele necessita de algum tipo de
encaminhamento nesse sentido nos temos algumas parcerias para fazer esses encaminhamentos e na
minha atuacdo eu consigo implementd-las em parte ndo tanto como eu gostaria e volto a dizer que é
pela falta fisica e apoio de outros profissionais que sdo indispensdveis na escola. A escola que eu
trabalho atualmente tem 890 alunos, nos temos uma equipe formada por 2 supervisoras e 2
orientadoras educacionais como nos tém a implantagdo da hora atividade nos procuramos ndo
realizar essa hora atividade quando ndo é na escola juntas pra que sempre tenha uma orientadora na
escola, também por este motivo como somos nos duas nos separamos para que cada orientadora
atenda um determinado niimero de alunos porque a prefeitura ndo prevé essa divisdo para conseguir
fazer esse tipo de divisdo, ambas atenderem todos esses alunos, nos temos um controle uma questdo
de registro muito organizada, pontual e especifica, nos temos um fichdrio com uma pasta para cada
turma e qualquer tipo de atendimento ou interven¢do ou encaminhamento nos anotamos colocamos a
data e o que foi feito, além de quem realizou o atendimento ou intervencdo, se caso a orientadora que
fez o atendimento ndo esteja, a outra pega aquela pasta e verifica quais encaminhamentos foram
dados a aquele aluno até aquele momento e o que ela pode continuar fazendo, mas em alguns
momentos nos temos que dividir demandas, nos acabamos dividindo a demanda do dia, e nos sempre
registramos o que foi feito as turmas e os alunos em especifico.”

Que caracteristicas vocé julga como necessario, aos Orientadores Educacionais na atualidade?

Entrevistado 1: “Parto do principio quem quer trabalhar na educagdo tem gostar de educagdo, essa
tem que ser a primeira caracteristica, nos conhecemos a realidade do Brasil a educacdo sofre nos
temos muitos discursos bonitos, nos temos intimeras promessas, nos temos ai a Pdtria Educadora, o
texto da Pdtria Educadora é um deboche, e se fomos observar as andlises feitas dentro das
universidades, assim sabemos que existe muitas propostas para a educacdo, mas nada sai do papel,
quem vai para a educagdo jd sabe que é um desafio a cada dia, é estar aberto para esse processo de
doacdo, e nos temos que lutar por uma boa remuneragdo, para temos uma carreira decente, mas ndo
podemos esquecer-nos de procurar uma boa formagdo, muitas vezes o que esta sendo dado na
academia ndo esta condizente com a realidade, e ele sabe que vai trabalhar com realidades distintas,
que vai ser aquele que vai se dobrar para o aluno para conhecer a sua realidade, o profissional da
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orientacdo sempre tem que buscar esta em constante formagdo, em querer superar as dificuldades, ele
tem que saber que vai ser um profissional muito exigido e pouco reconhecido, nos temos que buscar a
valorizag¢do, com as nossas reflexoes, participar dos momentos de luta.”

Entrevistado 2: “O planejamento e a organizagdo sdo os fatores que tem me feito trabalhar e
realizar as coisas que eu almejo. Eu acredito que para vocé ser um orientador educacional vocé deve
ser humano, ser plural, conseguir olhar os sujeitos nas suas individualidades e especificidades acho
que isso é fundamental, conseguir olhar o olhar do outro, no sentido de tentar compreender, entender
que é um ser humano que so tem a contribuir e que esta em processo de desenvolvimento, eu acredito
que tem que ter jeito no trato com as criangas e adolescentes, gostar de estudar e se atualizar, tem
que ter compromisso, tem que esta pronto para comprar um briga que é politica também, tem que esta
preocupado com a formacdo critica e acreditar que pela educacdo e pelo didlogo que as coisas
acontecem na sociedade para o bem. A respeito das familias o didlogo é muito menor do que eu
achava que fosse.”

Entrevistado 3: “O orientador educacional tem que ser alguém engajado nas questoes educacionais,
ele tem que gostar de educacdo, ter a formacdo, saber trabalhar em equipe, ter paciéncia, saber
ouvir, pois os pais trazem muitas questoes que a principio ndo ter relacdo com o trabalho pedagogico,
mas oferecem muitas ferramentas com que o orientador possa pensar esse fazer pedagdgico com o
aluno, entdo vai dando pistas sobre o que o orientador consegue fazer, outras caracteristicas que eu
julgo como eu citei a organizacdo porque eu acredito que ela estd muito ligada ao planejamento
porque se ndo tiver planejamento ele vai apagar incéndio e tem que ter uma organizacdo para
cumprir esse planejamento para atender a todas essas demandas que precisa e também apagar os
incéndios.”



