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1.1 IDENTIFICACAO DO ESTAGIARIO

Nome: Luciano Gomes Teixeira
Matricula: 16203504

Habilitacao: Design

E-mail: lucianoteixeira56@gmail.com

Telefone: (48) 99150-6729

1.2 DADOS DO ESTAGIO
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1.3 PROGRAMA DE ATIVIDADES

Objetivo do estagio: Aplicar os aprendizados do curso de graduacdo do
desenvolvimento pratico de um projeto, incluso no mesmo e principalmente, o
Moédulo de Projeto - Digital (EGR7140-04454); adquirir experiéncia na dinamica de
trabalho no laboratério assim como no mercado.

Objeto(s) do estagio: Transposicdo para plataforma digital do material didatico
do PNAIC - Pacto Nacional pela Alfabetizacao na Idade Certa (MEC).

Programa de atividades (PAE): Auxiliar na diagramacdo de material didatico
em sistema de midia digital do projeto; Auxiliar na criacdo de artes graficas,
como banner, cartaz, panfleto do projeto; Auxiliar no desenvolvimento da nova
identidade visual do projeto; Auxiliar no desenvolvimento e aplicacao dos testes
de usabilidade do projeto.

1.4 SITUACAO ENCONTRADA

Resumo da situacao da empresa em relacao ao Design: Ha no laboratoério o
desenvolvimento de projetos diversos que envolvem o uso de tecnologias voltadas
a educacao, contando assim com equipes multidisciplinares e uma atuacao
expressiva na area do design principalmente objetivando a criacao de interfaces
e materiais digitais diversos conjuntamente com estudantes e profissionais de
areas diversas.

O que foi abordado no estagio: Desenvolvimento de interfaces para web; testes
de usabilidade; avaliacoes heuristicas; edicao e tratamento de imagem; apoio em
processo de branding.

Atuacao na area grafica: Layouts, protétipos e tratamento de imagem.

Atuacao na area informatizada (midias): Adobe Photoshop, Adobe Illustrator,
Adobe InDesign, Figma e Trello.

1.5 ESTRUTURA PARA REALIZACAO DO ESTAGIO

Infra-estrutura fisica disponibilizada: Sala aberta; computadores para uso



individual com softwares e bom desempenho; copa com pia, frigobar, chaleira
elétrica; armarios e canecas para uso comunitario.

A localizacao do Design na estrutura organizacional da empresa: Inserido
conjuntamente as equipes dentre todo o laboratoério, ja que o trabalho é feito em
dinamica interdisciplinar.

O local, na estrutura organizacional da empresa, (diretoria, departamento, etc)
onde foi realizado o estagio: Laboratério de Novas Tecnologias (LANTEC) no
Centro de Ciéncias da Educacao (CED).

Data do inicio do estagio: 02/03/2019.

Data de encerramento do estagio: 31/07/2019

Carga horaria diaria: 4 horas.

Horario diario do estagio (entrada e saida): 08h as 12h.

1.6 ORIENTADOR DO ESTAGIARIO
Nome: Prof? Dr? Marilia Matos Gongalves

Formacao e cargo: Coordenadora do Curso de Design do Departamento de
Comunicacao e Expressao Grafica - EGR - UFSC.

Contatos (telefone/e-mail): marilinhamt@gmail.com

A seguir uma copia do TCE e do PAE referente ao estagio



O(A) Direlor(a) do Departamento de Integragéio Académica e Profissional - -DIP, Prol (B)fh
Coordenador(a) de Estaglos do Curso, Prof.(a) Andre Lulz Sens,
CNPJ 83.899.526/0001-82, como di ¢
Teixeira, CPF 229.434.848-65, telefone (19) 3844-8769, e-mall luclanot
16203504 no Curso de Design e vinculado ao Projeto 0039/2017, gerenciado pela FA
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TERMO DE COMPROMISSO DE ESTAGIO OBRIGATORIO - TCE N° 2014891

xandre Guilherme Lenzi de Oliveira, o(a)
idade Federal de Santa Calnﬂna UFSC,

P

e o(a) estagiario(a) L

@ como Ir

014/CUn/11 e das normas do Curso, aceram o que segue’

de ensino, resy
eixelra56@gmall.com, regularmente maw:.nhdo(s) sob numero

PEU, na forma da Lel n° 11.788/08, da Resolugdo

Art. 1%

Art. 2%

Art. 3%

Art. 4%

Art. 5%

Art. 6%

O presente Termo de Compromisso de Esldgio (TCE)
estd fundamentado no Projelo Padagdgico do Curso
(PPC) e vinculado a disciplina EGR7198 - Estaglo
(360h/a)

O(A) Prof (a) Marilla Matos Gongalves, da drea a ser
desenvolvida no eslidgio, atuard como orienlador(a) para
acompanhar e avaliar o cumprimento do Programa de
Alividades de Estagio (PAE), definido em conformidade
com a area de formagdo do(a) estagidrio(a).

A jornada semanal de atividades serd de 20.00 horas
(com no maximo 4.00 horas dléarlas), a ser
desenvolvida na UFSC, no(a) LANTEC - Laboratério de
Novas Tecnologias, de 02/03/2019 a 31/07/2019,
respeitando-se hordrios de obrigagdes académicas do
estagldrio e tendo como supervisor(a) o(a) Rosell Zen
Cerny

O(A) estagiario(a), durante a vigéncia do eslagio, estara
segurado(a) contra acidenles pessoais pela apélice N°
0000997 da seguradora Gente Seguradora S.A. (CNPJ
$0.180.605/0001-02)

O estagidrio(a) devera elaborar relatério, conforme
descrito no Projeto Pedagdgico do Curso, daevidamente
aprovado e assinado pelas parles envolvidas.

O estagidrio devera informar a unidade concedente em
caso de abandono do curso

Art. 7%

Art. 8%
Art. 9%

Art. 10%

Art. 11%

Art. 12%

O eslagio podera ser rescindido a qualquer lempo por
meio de Termo de Rescisdo, observado o recesso do qual
trata o artigo 9° deste TCE.

O(A) FAPEU pagard mensalmente ao(a) estagldrio(a):
Bolsa de R$ 1200,00

O(A) eslagidrio(a) tem direito a 12 dias de recesso
remunerado, a ser exefcido durame o perlodo de
do estagio, prefer d férias
escolares, em perlodo(s) acordado(s) entre o(a)
eslagidrio(a) e o(a) supervisor(a). Caso o eslédgio seja
interrompido antes da data prevista, o numero de dias
sera proporcional e devera ser usufruldo durante a
vigéncia do TCE ou pago em pecunia ao estudante apés
sua rescisdo.

O(A) estagidrio(a) ndo lerd, para quaisquer efeilos, vinculo
empregaticio com a UFSC, desde que observados os
itens deste TCE
Cabera ao(a) gldrio(a) cumprir o ido no PAE
abaixo, conduzir-se com “élica profissional; respeitar as

da UFSC, dend: pordanos cousados pela
Inobservancia das e sub liagdo de
desempenho.

As partes, em comum acordo, firmam o presente TCE em
5 vias de igual teor.

projeto, Auxifiar no d

PROGRAMA DE ATIVIDADES DE ESTAGIO (PAE) do TCE N° 2014891
Durante a vigéncia do TCE, o(a) estudante desenvolvera as seguintes atividades:
Auxilar na diagramacio de mamnal didatico em sistema de midia digital do projeto, Auxiliar na criagio de arles gréficas, como banner, cartaz, panfleto do

da nova

visual do projelo, Auxiliar no

1o e aplicacdo dos testes de usabilidade do projeto.
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2.1 QUADRO CONTENDO:

a) Cronograma com as atividades (projetos) nos quais houve a
participacao do estagiario (preferencialmente relacionando as datas ou periodos
de realizacao);

b) Tarefas (estabelecidas no PAE) desempenhadas pelo estagiario em
cada atividade (projeto) e as horas de trabalho para cumprimento de cada tarefa

c) Se necessario, uma relacdo complementar de atividades nao
relacionadas diretamente ao PAE que tenham consumido parcela de tempo
representativa em relacao a carga horaria do estagio.

Semana/Més Atividade desenvolvida
12/Marco Planejamento do teste de usabilidade piloto e das avaliacoes
heuristicas.
22/Marco Execucao do teste piloto; Execucao das avaliacdes heuristicas.
3%/Marco Andlise dos resultados das avaliacdes de usabilidade.
42/Marco Planejamento do processo de rebranding; Etapas iniciais do
rebranding.
12/Abril Planejamento dos testes de usabilidade finais.
22/Abril Execucao dos testes de usabilidade finais.
32/Abril Anadlise dos resultados dos testes de usabilidade finais
42/Abril Inicio de reorganizacao do fluxo de navegacao dos cadernos;
Definicdo de guias de estilo para a interface dos materiais
didaticos.
12/Maio Reorganizacao do fluxo de navegacao dos cadernos.
22/Maio Andlise das demandas de acessibilidade para o projeto.
3?/Maio Desenvolvimento de layout dos materiais didaticos em alto
contraste.
42/Maio Desenvolvimento de layout para o Portal PNAIC.
12/Junho Desenvolvimento de layout para o Portal PNAIC.
22/Junho Ajustes advindos da revisao de diagramacao.
3?/Junho Ajustes advindos da revisao de diagramacao.
4?2/Junho Ajustes advindos da revisao de diagramacao.
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2.2 APRESENTACAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

O projeto de Elaboracdo de Material Digital para o Pacto Nacional pela
Alfabetizacao naldade Certa (PNAIC) - projeto no qual se insere o desenvolvimento
de estagio aqui relatado -, tem como objetivo o desenvolvimento dos contetdos
de formacao do PNAIC, em versao digital, a partir da reorganizacao dos textos
originais dos modulos preexistentes, no formato impresso. Nesse processo, sao
mantidas temaéticas, autorias e acrescentados, a abordagem dos contetidos em
formato exclusivamente textual, recursos educacionais digitais (jogos, videos,
livros digitais, plataformas de aprendizagem, redes sociais educacionais etc.),
selecionados para dar suporte as discussdes e aos conceitos dos materiais
didaticos. O trabalho vem ocorrendo desde 25 de novembro de 2016 e ira
materializar, em versao digital, as sete colecdes desenvolvidas para o programa,
totalizando 48 materiais pedagogicos digitais.

O material digital citado vem sendo elaborado desde entao, porém, apresentava
no periodo de inicio do estagio algumas deficiéncias que foram percebidas ao
longo de seu desenvolvimento.
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a) ACAO 1: Avaliacao de usabilidade do material didatico do PNAIC

A partir do processo de implementacao dos materiais e do andamento das etapas
de trabalho, a equipe de projeto levantou a necessidade e destacou a importancia
da inclusao de mais uma etapa relativa ao teste de usabilidade da estrutura criada
para os materiais implementados, além de uma avaliacao de usabilidade feita pela
propria equipe, no caso, uma avaliacao heuristica.

A avaliacdo heuristica é uma técnica ferramenta utilizada para verificar o
desempenho da interacdo humano-computador e obter indicios do nivel de
satisfacdo com o usudrio, identificando problemas de usabilidade durante a
realizacao de tarefas especificas em seu contexto de uso, sendo toda a verificacao
baseada em parametros previamente definidos de acordo com a metodologia
utilizada.

Ao passo que, em resumo, o teste de usabilidade tem por objetivo verificar a
facilidade que o software ou site possui de ser claramente compreendido e
manipulado pelos usudrios. E uma técnica de pesquisa utilizada para avaliar
produtos ou servicos e sao realizados com uma gama de usuéarios representativos
do publico-alvo. Na pratica, acdes de testes sdo preparadas, com o foco em cada
perfil de participante, e materializam tarefas tipicas a serem executadas pelos
usuarios, enquanto o analista observa, ouve e anota.

Cada acdo planejada tem objetivos especificos vinculados a analisar o
funcionamento e compreensdao dos usuarios a partir dos usos possiveis das
estruturas de interface projetadas e implementadas nos materiais digitais. As
acoes dos testes de usabilidade podem ser caracterizados de diversas formas
(comportamental, atitudinal, qualitativo e/ou quantitativo).

Dessa forma, a demanda levantada nessa fase do projeto se constitui em, a partir
dos templates e layouts criados e implementados para os materiais didaticos
digitais do PNAIC, elaborar e implementar uma série de testes de usabilidade
com o objetivo de fazer emergir possiveis ajustes na estrutura e diagramacao dos
materiais implementados.

¢ Dos resultados das avaliacoes e testes
Avaliacao Heuristica
Foi optado o desenvolvimento da avaliacdo heuristica com base nos critérios

elaborados por Jakob Nielsen, sendo que para que a equipe tomasse ciéncia do
que seria a avaliacao foi feita uma apresentacao de quais sao os critérios.
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Para que a avaliagao?

A avaliagdo de usabilidade de um sistema interativo deve verificar o desempenho
da interagdo humano-computador e obter indicios do nivel de satisfagdo com o
usudrio, identificando problemas de usabilidade durante a realizacédo de tarefas
especificas em seu contexto de uso.

Figura la - Apresentacao de slides feita para demonstrar a metodologia das
avaliacoes de usabilidade.

Os dialogos ndo devem conter
. - informagdes irrelevantes ou
PrO]etO estetico e raramente necessérias. Unidades

extras de informagdo competem

minimalista com as unidades relevantes e

diminui sua visibilidade relativa.

Figura 1b - Apresentacao de slides feita para demonstrar a metodologia das
avaliacoes de usabilidade - tela sobre as heuristicas de Nielsen.
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Tomando os resultados das avaliacdes, as principais deficiéncias percebidas na
interface foram: (a) em relacdo as heuristicas relativas a liberdade de controle
facil pelo usuério e a visibilidade de qual estado o usuario se encontra no sistema,
ou seja, dificuldade em navegar pelos cadernos, dado que a interface nao possuia
um menu que extrapolasse a navegacao dentro do proéprio caderno e também
ndo possuia algum espaco que mostrasse onde o usudrio se encontrava dentro
daquele espaco, um problema convencionalmente resolvido através de um menu
de migalhas; (b) em relacdo a heuristica sobre estética e design minimalista, dado
que foi percebida grande dificuldade de visualizacao de diversos contetidos onde
o texto do material interagia com o restante da identidade visual dos cadernos
(figura 2).

Figura 2 - Exemplo de interacao de titulo de um capitulo com a imagem de topo.
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Teste de usabilidade

Com o objetivo de testar a metodologia colocada para os testes de usabilidade foi
feito um teste piloto, ou seja, uma primeira tentativa de aplicar as etapas pensadas
para os testes sendo que a partir de entao se efetivariam os planejamentos dos
testes seguintes. O teste desenvolvido entdo com uma professora do ensino
basico, parte do puiblico objetivado pelo projeto, foi feito tendo em mente que
fossem realizadas pela professora tarefas para andlise da navegacao dentro do
caderno, uso dos menus e leitura breve do material.

Apobs executado o teste tornou-se evidente que as deficiéncias notadas pela
avaliacdo heuristica se acentuaram no teste de usabilidade, se tornando
necessario, ao entendimento da equipe de projeto, nao s6 uma adaptacao do
fluxo de navegacao e da identidade visual dos materiais, mas um redesenho
de ambos aspectos. A partir de tal constatacdo, a equipe parte para as etapas
seguintes do projeto, ndo previstas em primeiro momento, mas necessarias de
acordo com as ferramentas utilizadas, sdao essas o rebranding - redesenho da
marca e comunicacao visual do projeto - e reorganizacao dos sumarios e menus
dos cadernos.
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b) ACAO 2: Contribuicao no processo de rebranding

Apé6s a implementacao do teste piloto foi verificada a necessidade de elaboracao
de uma nova identidade visual que estivesse de acordo com as propostas
do projeto. Anteriormente ao rebranding, a marca PNAIC expressava um
posicionamento infantilizado que nao condizia com a proposta de formacao dos
professores, o puiblico alvo real. Neste contexto houve a proposta de alteracdo da
marca e iniciou-se o processo criativo para a elaboracao da mesma. A criacdo da
nova identidade visual foi desenvolvida em sete etapas: A analise do briefing; A
pesquisa de similares; A elaboracao de painéis visuais; A geracao de alternativas;
O refinamento de alternativas; A apresentacdo das duas propostas; A escolha
da alternativa final; e a aplicacdo da marca nos meios de comunicacido e nos
materiais. O presente relatério abarca a contribuicdo no desenvolvimento da
elaboracao de painéis visuais e na aplicacao da marca nos meios de comunicacao
e nos materiais.

Tendo a etapa de briefing definido pelos conceitos de pluralidade, universalizacao,
lddico, interdisciplinaridade, e mobilizacao, foi elaborado o painel de referéncias
que segue (figura 3).

O resultado final do rebranding (figura 4) teve por definicao uma assinatura visual
composta por sete cores, sendo uma para cada colecao do material didatico, e
tendo o “P” como signo principal da mesma.
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Figura 3 - Painel de referéncia para os conceitos do rebranding do PNAIC.

pnaic
Pacto Nacional Pela
Alfabetizacdo na Idade Certa

Figura 4 - Assinatura visual apds refinamento.
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A decisao da tipografia para o material didatico digital, assim como seus pesos,
guia de estilo e afins, foi feita em conjunto pela equipe de branding e a de
usabilidade, tendo definido pelo uso de duas fontes: a Baloo e a Open Sans.

20

Escala tipografica

Baloo

Titulo 42 /67px
O titulo é utilizado no Gnico titulo do subcapitule, vai categorizar o que aparece no sumdario.

Sua cor é de acordo com a cor do caderno.

Open Sans Bold
hl | 32/40px

0 h1 é utilizado no tnico titulo do subcapitulo, € 0 mesmo que aparece no sumdario. Sua cor é

de acordo com a cor do caderno.

Open Sans Bold

h2 | 26/32px

0 h2 é utilizado em titulos de destaque dentro dos subcapitulos, como um subtitulo, ndo
aparece no sumario. Também é o mesmo estilo da conclusdo . Sua cor é de acordo com a cor do

caderno.

Open Sans Semibold
h3 | 24/30px
0 h3 é utilizado em outros titulos de destaque, como titulos dentro de caixas. Sua cor é de

acordo com a cor do caderno.

Open Sans Semibold
h4 | 22/27px

0 h4 é utilizado em outros titulos com menos destaque. Sua cor é #6C6C6C.

Open Sans Semibold - TITULOS DOS BOXES CINZA
h5 | 20/24px

0 h4 é utilizado em outros titulos com menos destaque. Sua cor é #6C6C6C.

Open Sans Regular
Corpo | 16/24px

0 h4 é utilizado em outros titulos com menos destaque. Sua cor é #6C6C6C.

Figura 5 - Guia de estilo de tipografia.



Além da tipografia, outro elemento decidido e elaborado conjuntamente pelas
equipes foi a composicado da pagina para material didatico, que foi formada pela
alteracao do topo das paginas e redesenho dos botdes.

Aprofundando o Tema

Titulo do capitulo

Nome dos autores

Subtitulo

Lorem Ipsum Dolor Sit Amet, Consectetur Adipiscing Elit. Donec Vel Leo Vitae Lorem

Bibendum Accumsan. Quisque Eget Ligula Sed Erat Vulpu

Suscipit. Ut Semper Augue A Tempus

Sollicitudin. Suspendisse Facilisis Lectus Ut Tincidunt Consectetur. Proin Porttitor In Enim Et
Eleifend. Nam Mollis Mauris Sit Amet Lectus Viverra, Ut Mollis Mi Blandit. Integer Viverra, Ante Vel
Viverra Faucibus, Quam Libero Laoreet Lectus, Vel Tristique Orci Elit Ultrices Lorem. Nulla Sit Amet
Neque Sed Felis Vehicula Accumsan At Vel Justo. Integer Suscipit Urna Vel Neque Laoreet, Eget
Feugiat Lacus Fringlla. Nulla Suscipit Urna Quis Pharetra Dictum. Vestibulum Ante Ipsum Primis In

Faucibus Orci Luctus Et Ultrices Posuere Cubilia Curae;

Lorem Ipsum Dolor Sit Amet

Lorem Ipsum Dolor Sit Amet, Consectetur Adipiscing Elit. Donec Vel Leo Vitae Lorem
Bibendum Accumsan. Quisque Eget Ligula Sed Erat Vulputate Suscipit. Ut Semper Augue A
Tempus Sollcitudin. Suspendisse Facilisis Lectus Ut Tincidunt Consectetur. Proin Porttitor In
Enim Et Eleifend. Nam Mollis Mauris Sit Amet Lectus Viverra, Ut Mollis Mi Blandit. Integer
Viverra, Ante Vel Viverra Faucibus, Quam Libero Laoreet Lectus, Vel Tristique Ori Elt Utrices
Lorem. Nulla Sit Amet Neque Sed Felis Vehicula Accumsan At Vel Justo. Integer Suscipit Urna
Vel Neque Laoreet, Eget Feugiat Lacus Fringilla. Nulla Suscipit Urna Quis Pharetra Dictum.

Vestibulum Ante Ipsum Primis In Faucibus Orci Luctus Et Ultrices Posuere Cubilia Curae;

Lorem Ipsum Dolor Sit Amet, Consectetur Adipiscing Elit. Donec Vel Leo Vitae
Lorem Bibendum Accumsan. Quisque Eget Ligula Sed Erat Vulputate Suscipit. Ut

Semper Augue A Tempus Sollcitudin. Suspendisse Facilisis Lectus Ut Tincidunt

Consectetur. Proin Porttitor In Enim Et Eleifend.

Lorem Ipsum Dolor Sit Amet

Lorem Ipsum Dolor Sit Amet, Consectetur Adipiscing Elt. Donec Vel Leo Vitae Lorem
Bibendum Accumsan. Quisque Eget Ligula Sed Erat Vulputate Suscipit. Ut Semper Augue A Tempus

Sollicitudin. Su

endisse Facilisis Lectus Ut Tincidunt Consectetur. Proin Porttitor In Enim £t

Eleifend,

m Mollis Mauris Sit Amet Lectus Viverra, Ut Mollis Mi Blandit. Integer Vi Ante Vel

Viverra Faucibus, Quam Libero Laoreet Lectus, Vel Tristique Orci Elit Ultrices Lorem. Nulla Sit Amet

Neque Sed Felis Vehicula Accumsan At Vel Justo. Integer Suscipit Urna Vel Neque Laoreet, Eget

Feugiat Lacus Fringilla. Nulla Suscipit Urna Quis Pharetra Dictum. Vestibulum Ante Ipsum Primis n

Faucibus Orci Luctus Et Ultrices Posuere Cubilia Curae;

Pacto Nacional Pela Alfabetizagéo NaIdade Certa

Figura 6 - Layout antigo de pagina de material didatico.
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CADERNO 01

Curriculo na Alfabetizacao:
Concepgdes e Principios

=
=z
<
=
=
a

Pacto Nacional pela Alfabetizagdo na Idade Certa

Sobre o Caderno

Elit. Donec Vel Leo Vitae Lorem Bibendum Accumsan

Lorem Ipsum Dolor Sit Amet, Consectetur Adipiscin

Quisque Eget Ligula Sed Erat Vulputate Suscipit. Ut Semper Augue A Tempus Sollicitudin. Suspendisse Facilisis
Lectus Ut Tincidunt Consectetur. Proin Porttitor In Enim Et Eleifend. Nam Mollis Mauris Sit Amet Lectus Viverra, Ut
Mollis Mi Blandit. Integer Viverra, Ante Vel Viverra Faucibus, Quam Libero Laoreet Lectus, Vel Tristique Orci Elit
Ultrices Lorem. Nulla Sit Amet Neque Sed Felis Vehicula Accumsan At Vel Justo. Integer Suscipit Urna Vel Neque
Laoreet, Eget Feugiat Lacus Fringilla. Nulla Suscipit Urna Quis Pharetra Dictum. Vestibulum Ante Ipsum Primis In

Faucibus Orci Luctus Et Ultrices Posuere Cubilia Curae;

Sumario | Navegue pelos links abaixo

Inicio

Iniciando a conversa
Aprofundando o tema
Compartilhando

Para aprender mais

Créditos

Autoras Dos Textos Da Secao Aprofundando O Tema: Adriana M. P. Da Silva, Magna Do
Carmo Silva Cruz E Rosa Maria Manzoni

Autoras Dos Relatos De Experiéncia E Depoimentos: Ana Licia Martins Maturano,
Ivanise Cristina Da Silva Calazans E Sheila Cristina Da Silva Barros.

Leitores Criticos E Apoio Pedagogico: Alexsandro Da Silva, Alfredina Nery, Amanda Kelly
Ferreira Da Silva, Ana Cristina Bezerra Da Silva, Ana Licia Martins Maturano, Ana Marcia Luna
Monteiro, Eliana Borges Correia De Albuquerque, Erika Souza Vieira, Evani Da Silva Vieira, Ivanise
Cristina Da Silva Calazans, Rochelane Vieira De Santana, Severino Rafael Da Silva, Sheila Cristina Da

Silva Barros, Telma Ferraz Leal, Wilma Pastor De Andrade Sousa E Yarla Suellen Nascimento Alvares.

£ Anterior Avangar )

Pacto Nacional Pela Alfabetizagdo Na Idade Certa

Figura 7 - Layout final de pagina de material didatico.



Figura 8 - Pattern para topo de pagina de material didatico.
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©) ACAO 3: Reorganizacao de navegacao e testes de usabilidade dos materiais
implementados

Levando em consideracao as demandas advindas do teste de usabilidade e da
avaliacao heuristica realizados durante a acdo 1, foram executadas alteracoes na
forma de navegacao da interface. A maneira como a equipe de design sintetizou e
organizou as demandas encaminhou-se para a reorganizacao se baseando em dois
pontos principais: (a) reordenacdo do menu de migalhas e (b) complementacao
do sumario.

Dado que em primeiro momento o topo dos cadernos informava o capitulo no
qual o usuério se encontrava (figura 9), a necessidade colocada era a de que
o texto no topo do caderno se efetivasse enquanto menu de migalhas, ou seja,
contendo a descricao completa do caminho onde o usuério se situa e tornando
os textos deste caminho links para que fosse facilitada a navegacao, o que foi
efetivado (figura 10).

Figura 9 - Topo de capitulo no momento de realizacao das avaliacdes
heuristicas.

Colecdo 7 ~ Caderno 2 ~ Aprofundando o tema: Concepgao de crianga, infancia e Educagao

Figura 10 - Topo de capitulo apés as alteracdes de navegacao.
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Tratando da segunda problemaética presente nas avaliacdes e no teste piloto, a
necessidade de complementacao do sumario, foram inseridos links para todos os
cadernos dentro das respectivas colecdes (figura 11), mecanismo essencial para
facilitar o fluxo de navegacao intracolecao, ja que entre o intercolecao se dara a
partir de interfaces externas — a plataforma integrada do MEC e o préprio portal
do PNAIC.

Iniciando a conversa

Figura 11 - Exemplo de suméario apos alteracdes advindas do teste de
usabilidade piloto e das avaliacdes heuristicas.
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A conclusao do desenvolvimento da interface para que fossem iniciadas as
revisdoes se deu a partir da realizacdo do teste de usabilidade utilizando do
material em seu formato atualizado - com nova identidade visual e mudancas no
menu de migalhas e sumario.

Os testes de usabilidade realizados no intuito de ratificar a adequacao das
alteracdes desenvolvidas assim como verificar a necessidade de novos ajustes
aconteceram a partir da entrevista de cinco usuarios, sendo dois alunos da area
de alfabetizacao e trés professores com proximidade ou que trabalham ativamente
nas mesma area.

Os testes propunham ao entrevistado a realizacdo de tarefas em um suposto
cenario, de forma a gerar uma hipotese de uso similar ao que sera feito apos a
publicacao do material. O cenario em questdao era composto da seguinte forma:

1. Vocé acaba de lembrar que para o preparo de sua préxima aula um colega
te indicou um texto do PNAIC que esta localizado no Caderno 1 da Colecao
1 dentro da sessao “Para aprender mais”, como sabe que esta disponivel
online, vocé vai até a plataforma integrada do MEC para ver o material,
nesse momento € aberto o sumario no qual esta. Como vocé acessaria o
texto do “Para aprender mais”?

2. Como voce voltaria ao inicio deste caderno ap6s essa leitura?

3. O Caderno 1 da Colecao 1 te despertou curiosidade em ver o restante da
colecao, como voce iria do lugar onde estéa até o inicio do Caderno 2?

4. Decidido(a) a fazer a leitura do Caderno, como vocé navegaria pelas
paginas dele em sequéncia?

Apés a realizacdo das tarefas, as quais foram observadas pelos aplicadores
do teste de forma a nao intervirem no desempenho do usuério, foram feitos
questionamentos em relacdo ao desempenho da interface frente as necessidades
que este deveria suprir. Todos os resultados dos questionarios e do que foi obtido
de impressdes sobre o desempenho da interface foram analisados de forma a
guiarem a equipe de design na conclusao desta etapa.

Em analise dos testes concluiu-se que as alteracoes feitas atingiram seu objetivo,
sendo que a Unica deficiéncia percebida nos testes, principalmente em relacao a
navegacao dos usuarios pelos materiais, foi o uso do sumario, o qual na maioria
das entrevistas ndao aconteceu, fato que introduziu a necessidade de alteracao da
forma como estava disposto o sumaério (figura 12), de forma que este se tornasse
mais chamativo. Sendo assim, a opcao da equipe de design, baseados na pesquisa
em interfaces similares, foi a de introduzir o sumario como um botao na lateral
dos cadernos, nao no topo como antes, sendo que ali foi introduzido o logo do

26



PNAIC (figura 13). Feitas as alteracdes citadas, os materiais do PNAIC partiram
para revisao e ajustes finais.

SUMARIO fe ar jo a Alf ) i t Sugestdes de atividades F Ante

Figura 12 - Disposicdo do botdo para o sumaério inicialmente.

Aprofundando o tema

Aprofundando o tema

Curriculo, cotidiano escolar e conhecimentos
em redes

Carlos Eduardo Ferrago (professor
Sa

Iniciando a conversa: ou o que entendemos por
curriculo?

Figura 13 - Disposicdo do sumario e logo do PNAIC apds ajustes dos testes de
usabilidade.
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= SUMARIO

= SUMARIO

Inicio
Iniciando a conversa

| 24px
Aprofundando o tema
Compartilhando
Para aprender mais
Sugestdes de atividades
QOutros cadernos nesta colecdo
Caderno 1
Caderno 2
Caderno 3
Caderno 4
Caderno 5

Caderno 6

Caderno 7

Inicio

Iniciando a conversa

Aprofundando o tema

Curriculo no ciclo de
alfabetizagdo: principios gerais

Concepgdes de alfabetizagdo:
o que ensinar no ciclo de
alfabetizacdo

Avaliacdo no ciclo de
alfabetizagdo

Compartilhando

Para aprender mais

Sugestdes de atividades

Qutros cadernos nesta colecao

Caderno 1

Caderno 2

Caderno 3

Caderno 4

Caderno 5

Caderno 6

Caderno 7

Figura 14 - Guia de estilo do sumaério para os Cadernos do PNAIC.



d) ACAO 4: Desenvolvimento de pagina em alto contraste para os materiais
didaticos.

Em decorréncia do amplo contingente de cores abarcado pelo sistema de
comunicacado desenvolvido para o projeto - sete cores -, falhas podem ocorrer
na aplicacao quando se obejtiva como publico usudrios com limitacoes de visao
em relacdo a assimilacao das cores, como pessoas com baixa visao e daltonicas.
Pensando nesse publico, foram pesquisadas e aplicadas boas praticas de
acessibilidade para web. Em projetos onde o site é desenvolvido para pessoas de
baixa visao, segundo a metodologia Web Content Accessibility Guidelines (WCAQG)
2.1, a leitura de usuarios que possuem baixa visdo pode ser facilitada através do
alto contraste configurado em preto e amarelo (figura 15) onde todas as cores
originais sdo substituidas formando este sistema que facilita a visualizacao assim
como todo o processo cognitivo.

CADERNO1

Curriculo na alfabetizagdo:

concepgdes e principios

lonal pela Alfabetizagao na Idade Certa

CADERNO1

Curriculo na alfabetizagio:
concepgdes e principios

Sobre o Caderno

Figura 15 - Exemplo de Caderno com alto contraste aplicado.
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€) ACAO 5: Desenvolvimento de layout para pagina de créditos do projeto.

Na conclusdo de cada um dos Cadernos do material existe a necessidade de
exibicao de uma pagina com dados sobre a equipe que desenvolveu o mesmo,
sendo assim, foi elaborado layout para pagina com este contetdo (figura 16).

30



u Colegdo 1> Caderno 1 > Aprofundando o tema: Concepgaes de alfabetizagao: 0 que ensinar no ciclo de alfabetizagao Pagina 2 de 10 Anterior  Préximo

Créditos

Ministério Da Educagdo

Abraham Weintraub

Secretaria De Educagio Basica

Janio Carlos Endo Macedo

Diretoria De Apoio As Redes De Educagdo Basica

Anna Cristina Barbosa

Coordenagdo-Geral De Formagao De Professores Da Educagdo Basica

Vanessa Cristini Da Silva Matos

Colaboradores Pedagégicos
Mirna Franca Da Silva De Aratjo
Carlos Roberto Vianna

Emerson Rolkouski

Telma Ferraz Leal

Universidade Federal De Santa Catarina - UFSC

Centro De Ciéncias Da Educagéo - CED
Laboratério De Novas Tecnologias - LANTEC
Desenvolvimento Da Verséo Digital Dos Materiais De Formagéao De Professores Do Pacto

Nacional De Alfabetizagéo Na Idade Certa - PNAIC

Coordenagdo Geral
Roseli Zen Cerny

Francisco Fernandes Soares Neto

Supervisdo
Claudia Manuellla Fermiano

Ketlin Alves Garcia

Design Gréfico
Jaqueline Antunes De Oliveira
Luciano Gomes Teixeira

Pablo Figueiredo De Oliveira Santos

Thais Paiola Camata

Revisdo Textual
Beatriz De Oliveira

Debora Barbosa Torres

Programagdo

Daniel Mazon Da Silva

Pacto Nacional Pela Alfabetizagdo Na Idade Certa

Figura 16 - Layout para pagina de créditos do PNAIC.
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f) ACAO 6: Desenvolvimento de novo layout para o Portal PNAIC

Foi desenvolvido um novo layout para o site institucional do projeto - o Portal
PNAIC - que também dispora os Cadernos para consulta. Este serd o canal entre o
usuario e o projeto, além de o mesmo poder ser acessado também pela Plataforma
MEC de Recursos Educacionais Digitais (MEC RED). O Portal ja existia, porém,
apos o rebranding, houve a necessidade de implementar no mesmo elementos da
nova marca.
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BIBLIOTECA DO PNAIC

s do PNAIC

CADERNOS DE FORMACAO

As colegdes de cadernos aqui apresentados sao a versao digital de materiais utilizados como referéncia nas formacdes realizadas com os professores e
coordenadores pedagdgicos. Além da transposicao da versao original, foram adicionados recursos educacionais digitais relacionados.

Colecéo 01

Namero de cadernos: 8
Ano de publicagao: 2019

Texto de apresentacao da colecao.

SAIBA MAIS CADERNO 1 CADERNO 2 CADERNO 3

Caderno O1 Caderno 02 Caderno 03

Colecéo 02

Nimero de cadernos: O
Ano de publicaggo: 2019

Sobre o material

SAIBA MAIS

Este material de formacao ainda ndo possui nenhum caderno.

Colecéo 03

Numero de cadernos: O
Ano de publicaggo: 2019

Sobre o material

Este material de formacao ainda ndo possui nenhum caderno.

Figura 17 - Layout antigo do Portal PNAIC.
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34

Piginalnicial  Sobre  Publicagdes m

Biblioteca do PNAIC

Encontre materiais de formacao
/ publicagdes do PNAIC

Cadernos de formagédo

As colegbes de cadernos aqui apresentados sdo a versao digital de materiais utilizados como referéncia nas
formacoes realizadas com os professores e coordenadores pedagdgicos. Além da transposicao da versdo
original, foram adicionados recursos educacionais digitais relacionados.

Colegéo 03

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.
Praesent cursus mattis nisl,
sit amet semper odio ultricies
eget. consectetur nisi
fermentum non. Duis blandit

Colegdo 02 arcu id mauris facilisis, nec Colegdo 04
vulegdo 01 eleifend sem consequat.
Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit. consectetur adipiscing elit. consectetur adipiscing elit.
Numero de cadernos: 10 Numero de cadernos: 10 Numero de cadernos: 10

Numero de cadernos: 10

Publicagbes

As publicagées disponibilizada nesse espago estao relacionadas as tematicas do PNAIC.

ver todos

‘or §il am_et, Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipst’
< scing elit. consectetur adipiscing elit. consectetur adipiscing elit. consectetur adipiscing elit. adipiscing >
~sum dolor Autores: Lorem ipsum dolor Autores: Lorem ipsum dolor Autores: Lorem ipsum dolor Autores: Loren,
. | PATRIA AMADA
g @@VERSION@@ - 2019 | SEB-MEC | LANTEC-UFSC. Todos os direitos reservados.

I T
Figura 18 - Novo layout do Portal PNAIC.



Pagina Inicial  Sobre  Publicagdes

BIBLIOTECA DO PNAIC

Encontre materiais de formagao e publicagtes do PNAIC

CADERNOS DE FORMAGAO

As colegBes de cadernos aqui apresentados s30 a versao digital de materiais utilizados como referéncia nas formagdes
realizadas com s professores e coordenadores pedagdgicos. Além da transposicdo da versao original, foram
adicionados recursos educacionais digitais relacionados.

Colegdo1

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.
Praesent cursus mattis nisl, sit
amet semper odio ultricies
eget. consectetur nisi
fermentum non. Duis blandit
arcu id mauris facilisis, nec
eleifend sem consequat. . Duis

olecdo 01 Colegéo 01

Lorem ipsum dolor sit amet,
onsectetur adipiscing elit.

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.

INumero de cadernos: 10 Numero de cadernos: 10

blandit arcu id mauris facilisis,
nec eleifend sem consequat. .
Duis blandit arcu id mauris
facilisis

Colegdo 01

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.

Numero de cadernos: 10

Numero de cadernos: 10

PUBLICAGOES

As publicagdes disponibilizada nesse espago estao relacionadas as tematicas do PNAIC

VERTODOS

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.

Lorem ipsu

consectetur|
Autores: Lorem ipsum dolor Autores: Lorem ipsum dolor

Autores: Lorem ipsum dolor Autores: Lorem i

@-2019| SEB-MEC| LANTEC-UFSC. Todos os direitos reser

Figura 19 - Versao em alto contraste do novo layout do Portal PNAIC.
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O desenvolvimento do novo layout, além de elaborado no Laboratério, foi também
objeto de estudo e aprimoramento na disciplina de Fundamentos da Ergonomia
(EGR7587-03454) durante o primeiro semestre de 2019, o que permitiu um melhor
aproveitamento tanto do estagio quanto da prépria disciplina.
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g) ACAO 7: Ajustes do material advindo da revisao de diagramacao

A revisao de diagramacado teve o objetivo de garantir a unidade visual e
interativa dos cadernos digitais. Para tanto foi feita uma comparacao das paginas
diagramadas com o guia de estilo no qual eram indicados os modelos de textos,
titulos, quadros, etc. As inconsisténcias identificadas eram anotadas em um
documento online para posterior correcao.

Além da revisdo dos elementos visuais, também foi verificada a padronizacao
do comportamento dos elementos de interatividade: no caso de hiperlinks que
direcionam para midias externas, foi padronizada a abertura em nova péagina,
para que o usuario pudesse olhar o contetdo extra e voltar com facilidade para o
local do caderno de onde parou a leitura.

Nessa revisao aproveitou-se para identificar falhas de funcionamento, como
hiperlinks quebrados, menus com direcionamento equivocado, alinhamentos e
espacamentos de textos, caixas e figuras.

Todos esses detalhes sdao fundamentais para uma boa experiéncia do usuario
no meio digital, garantindo a consisténcia na navegacao, e por consequéncia,
otimizando o aprendizado do uso da ferramenta.

Tendo a equipe de revisao de diagramacao elencado as inconsisténcias, foi tarefa
dos estagiarios em design fazer ajustes das problematicas identificadas (figuras
20a e 20b).
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Thais Camata
a B+ EE9 (]
e - XA @ 8:03 PM Jun 24
(o tem uma pégina (html) s6 para essas
referencias. e me parece estar repetida.

Formag3o de Professores

Referéncias

- [

Figura 20a - Primeiro exemplo de problema encontrado na revisao de
diagramacao para ser ajustado pela equipe de design.

Thais Camata
8:56 AM Jul 2

sugiro reduzir essas imagens para
melhorar resolugéo.

Figura 20b - Segundo exemplo de problema encontrado na revisao de
diagramacao para ser ajustado pela equipe de design.
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3.1 A SITUACAO PARA A REALIZACAO DO ESTAGIO FOI SATISFATORIA? EM QUE
E COMO?

Sim, o estagio foi uma experiéncia satisfatoria para a aplicacao dos conhecimentos
adquiridos no decorrer do curso em disciplinas diversas, assim como para a
aquisicdo de experiéncia na pratica em design.

3.2 QUAIS FORAM O0S PRINCIPAIS PONTOS POSITIVOS E 0S NEGATIVOS DO
ESTAGIO?

0 saldo da experiéncia do estdgio foi bastante positivo, tanto pela dinamica
do ambiente de trabalho como pelas atividades executadas ali, o dia-a-dia no
ambiente consequiu se assemelhar bastante ao que se imagina de um espaco
de trabalho comum.

Negativamente ndo hd nada a ser colocado, ha atuacdo em campos do design
e de outras areas, assim como estrutura, cotidiano e atividades exercidas foram
plenamente satisfatorios.

3.3 AS ABORDAGENS CONCEITUAIS, 0S METODOS E AS TECNICAS UTILIZADAS NO
ESTAGIO FORAM COERENTES COM O QUE FOI ESTUDADO NO CURSO? QUAIS AS
CONVERGENCIAS? QUAIS AS DIVERGENCIAS?

Sim, a aplicacao de aprendizados de diversas disciplinas foi feita durante o periodo
de estagio, com destaque para as disciplinas inseridas no Mddulo de Projetos
- Digital e também da disciplina de Composicdo. Além disso, aprendizados
adquiridos fora do ambiente académico foram aplicados em menor medida,
como alguns aspectos basicos de programacao.

Nao ha divergéncias a serem destacadas.

3.4 COMO E EM QUE ESSE ESTAGIO CONTRIBUIU PARA SUA FORMACAOQ?

0 estdgio desenvolvendo o PNAIC no LANTEC foi de grande importancia para a
minha formacao pois contribuiu na retomada de interesse que possuia na drea de
design de interfaces e também no elo entre o design e a pedagogia. O cotidiano
do laboratério propiciou uma pratica com profissionais de areas diversas e o
entendimento da totalidade na qual se insere o design de interfaces quando
tratamos do desenvolvimento de material pedagégico, tudo isso em constante
didlogos com pessoas de licenciaturas diversas, economistas, programadores,
entre outros.

3.5 QUAIS 0S CONHECIMENTOS TEORICOS E TEORICO-PRATICOS ADQUIRIDOS NO
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CURSO QUE FORAM DIRETAMENTE UTILIZADOS?
Foram utilizados principalmente os conhecimentos em dreas como a ergonomia,
a composicdo, a infografia e hipermidia.

3.6 QUE CONHECIMENTOS PRESUMIDAMENTE DA AREA DE DESIGN FORAM
NECESSARIOS E NAO FORAM ESTUDADOS NO CURSO?

Em termos técnicos nenhum, penso que faltaram subsidios teéricos para lidar
com determinadas questdes durante o periodo de estdgio que acabaram sendo
paliativamente solucionados em conjunto com estudantes e profissionais de
outras dreas.

3.7 EM ESCALA DE 0 A 10, QUE VALOR RESUMIRIA, NA SUA OPINIAO, A

CONTRIBUICAO DO ESTAGIO PARA SUA FORMACAQ?
10.
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4 ) Universidade Federal de Santa Catarina
% CC6 Centro de Comunicagdo e Expressdo
Centro de Departamento de Expressao Grafica

Comunicagao e Expressao . .
Curso de Design e

Carta de Avaliagdo de Estagio - Professor Orientador/Avaliador

Estagidrio:  Luciano Gomes Teixeira

Nome do Prof. Orientador/Avaliador: Marilia Matos Gongalves
E-mail do Prof. Orientador/Avaliador: marilinhamt@gmail.com
Data da entraga do Relatdrio para a avaliagdo: 04/07/2019

1. Relatério - Contetido: Preenchimento adequado das segdes do
relatdrio, ortografia, organizagdo textual e gréfica.

2. Relatorio - Projetos: Apresentagdo adequada das imagens dos proje-
tos desenvolvidos.

3. Conhecimento aplicado: A demonstragdo do uso de conhecimentos

técnicos e praticos adequados no desenvolvimento dos projetos. X
| | | X
| | | X

4. Objetivos Alcangados: Se o aluno cumpriu, do ponto de vista académico e
profissional, objetivos propostos pelos projetos desenvolvidos.

5. Prazo: Entrega do relatdrio com o prazo minimo de uma semana para
a avaliagdo.

Outras Consideragdes:  De acordo com as informacgdes apresentadas, as atividades relatadas
vem de encontro com o programado.

Florianépolis, 04/07/2019

Cidade Data

. ol S dvt
o yora o Cursa 60
Assinatura do Prof gt ador/de Estégio Obrigatério

sortar a2 583/2017/GR
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