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I. IDENTIFICAÇÃO DA DISCIPLINA 

CÓDIGO NOME DA DISCIPLINA 
NO DE HORAS-AULA 

SEMANAIS: 
TEÓRICAS       PRÁTICAS  

TOTAL DE 
HORAS-AULA 
SEMESTRAIS 

MODALIDADE 

CIT7213 INTERFACE HUMANO 
COMPUTADOR 

2 2 72 Semipresencial 

      
 
 

II. PRÉ-REQUISITO(S) 
CÓDIGO NOME DA DISCIPLINA 

CIT7124 ENGENHARIA DE SOFTWARE I 
 

III. CURSO(S) PARA O(S) QUAL(IS) A DISCIPLINA É OFERECIDA 
GRADUAÇÃO EM TECNOLOGIAS DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO 

 
IV. EMENTA 
Princípios de Ergonomia Interfaces humano-computador (IHC). Recomendações ergonômicas para IHC. Padrões 
de projetos em IHC. Ciclo de engenharia de usabilidade. Técnicas de análise contextual, concepção e avaliação. 
Experiência do usuário. Acessibilidade na Web. Prática didática com as ferramentas de usabilidade e 
acessibilidade na web. 

 
V. OBJETIVOS 

Objetivos Gerais:  
 

• Sensibilizar, motivar, instrumentar e capacitar  os alunos para a prática de IHC.  Estimular a percepção da 
importância de um projeto de interação adequado e a compreensão necessária acerca de processo, 
projeto e avaliação de usabilidade de software. 

 
Objetivos Específicos: 
 

• Proporcionar aos alunos a compreensão dos fundamentos teóricos e do conhecimento aplicado ao 
desenvolvimento de IHC. 

• Proporcionar a compreensão gerencial para a identificação e seleção de métodos, técnicas e ferramentas 
necessárias à concepção e avaliação da usabilidade de interfaces com o usuário de sistemas interativos.  

• Proporcionar o desenvolvimento da capacidade de realização de atividades práticas de análise, 
especificação e testes. 
 
 

VI. CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

Conteúdo Teórico seguido de Conteúdo Prático com desenvolvimento de problemas em computador:  
 

Unidade 1: Princípios de Ergonomia Interfaces humano-computador (IHC).  
Unidade 2: Recomendações ergonômicas para IHC.  
Unidade 3: Padrões de Projeto 
Unidade 4: Ciclo de engenharia de usabilidade.  
Unidade 5: Técnicas de análise contextual, concepção e avaliação. 
Unidade 6: Acessibilidade na Web.  
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Unidade 7: Experiência do usuário. 
Unidade 8: Prática didática com as ferramentas de usabilidade e acessibilidade na web. 

 
 

VII. BIBLIOGRAFIA BÁSICA 
CYBIS, Walter de Abreu; BETIOL, Adriana Holtz; FAUST, Richard. Ergonomia e usabilidade: 
conhecimentos, métodos e aplicações. São Paulo (SP): Novatec, 2010.  
NIELSEN, Jakob; LORANGER, Hoa. Projetando websites com usabilidade. Rio de Janeiro: Campus, 2007. 
BARBOSA, Simone D. J.; SILVA, Bruno S. da. Interação Humano-Computador, Rio de Janeiro: Elsevier, 
2010. 

 
VIII. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR 
SCHNEIDERMAN, B. Designing the user interface: strategies for effective human- computer interaction. 4. ed. 
New York: Addison- Wesley, 2004.  
PREECE, Jennifer; ROGERS, Yvonne; SHARP, Helen. Design de Interação: além da interação homem-
computador. Porto Alegre: Bookman, 2005. 
ROSSON, Mary B.; CARROL, John M. Usability Engineering: Scenario-Based Development of Human Computer 
Interaction. Morgan Kaufmann Publishers, 2001 

 
Os livros acima citados encontram-se na Biblioteca Central e na Biblioteca Setorial de Araranguá 

(www.bu.ufsc.br). 
 
 
 
O referido programa de ensino foi aprovado na 26ª reunião ordinária do Colegiado da Coordenadoria 

Especial Interdisciplinar em Tecnologias da Informação e Comunicação em 30 de abril de 2019. 
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