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RESUMO

Nessa era, de rapidos avangos tecnoldgicos, saber fazer uso das Tecnologias de Informacéo e
Comunicagdo ndo € mais um ostentacdo, mas uma necessidade que implica na insergdo social.
As escolas, sobretudo, as universidades de ensino superior, incumbidas da formag&o dos alunos
nesta era tecnoldgica, cabem atender essa demanda social. Diante disso, o tema deste trabalho,
versou em verificar, a luz de contribuicGes tedricas variadas, as interferéncias das tecnologias
de informagdo e comunicacéo no contexto do ensino superior. O levantamento bibliogréfico
trouxe contribui¢des importantes no intento de perceber a formacéo superior e sua relagdo com
as novas tecnologias, apontando que, desafio a ser vencido em relacdo ao uso das tecnologias
em sala de aula, bem como em relacdo a inclusdo digital, a era tecnolégica esta em curso e é
um caminho sem volta. A conclusdo ao final da pesquisa aponta para a necessidade de incluir
as TICs e TDICs nas praticas pedagdgicas, pois ignorar 0 uso das mesmas nesse contexto é ir a

contramao do processo evolutivo.

Palavras-chave: Ensino superior. Interferéncia tecnoldgica. Tecnologias de Informacdo e

Comunicagao.



ABSTRACT

In this era of rapid technological advances, knowing how to make use of Information and
Communication Technologies is no longer an ostentation, but a necessity that implies social
inclusion. Schools, in particular, the universities of higher education, which are responsible for
the education of students in this technological age, have to meet this social demand. Given this,
the theme of this work was to verify, in the light of varied theoretical contributions, the
interference of information and communication technologies in the context of higher education.
The bibliographic survey brought important contributions in order to understand higher
education and its relationship with new technologies, pointing out that, challenge to be
overcome in relation to the use of technologies in the classroom, as well as in relation to digital
inclusion, the technological age. It is ongoing and is a path without return. The conclusion at
the end of the research points to the need to include ICTs and TIDCs in pedagogical practices,

because to ignore their use in this context is to go against the evolutionary process.

Keywords: Higher education. Technological interference. Information and Communication

Technologies.
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1 INTRODUCAO

Neste mundo globalizado, de grandes e rapidos avancos tecnoldgicos, o conhecimento
e uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC) e mais recentemente as TDIC — sé@o
imprescindiveis no processo de ensino-aprendizagem seja para 0s docentes na praxis de sua
profissdo, para os cursos de formacao, e também para os alunos no decorrer de todo o0 processo
de ensino-aprendizagem, em qualquer modalidade de ensino e campo de conhecimento.

Nesse contexto, cada vez mais as instituicdes oferecem cursos nesta modalidade para
atendera um grande ndmero de pessoas, as quais, por diversos motivos, ndo conseguem
frequentar cursos formativos presenciais.

Mas, afinal, o que seriam as TIC? Correa e Santos (2013) nos apresentam a seguinte
definicdo:

(...) a denominacdo TIC, Tecnologias de Informacdo e Comunicacgdo, diz
respeito aos procedimentos, métodos e equipamentos usados para processar a
informacdo e comunica-la aos interessados. As TICs agilizaram o contetido
da comunicacdo, através da digitalizacdo e da comunicacdo em redes
(Internet) para a captacdo, transmissdo e distribuico das informacdes, que

podem assumir a forma de texto, imagem estatica, video ou som (CORREA,
SANTOS, 2013, p. 4).

As tecnologias vém despertando interesse dos profissionais e alunos de diferentes
contextos educativos, entre eles 0s que atuam com o ensino superior, no qual se pode enfatizar
a educacdo a distancia (EAD), modalidade de ensino em grande expansdo no atual contexto das
politicas educativas brasileiras, mas também utilizadas em préticas de ensino presencial, dadas
suas vantagens de acesso a infinitas informagdes.

Atualmente se vivencia um mundo modernizado, no qual tecnologia € parte integrante
do cotidiano das pessoas, e nao se pode fugir deste assunto em sala de aula. A tecnologia, se
bem empregada, atua como rico subsidio do processo de ensino aprendizagem e do
desenvolvimento integral do aluno.

Os avancos tecnologicos das Ultimas décadas causaram consideraveis transformacdes
na sociedade brasileira como um todo. Nesse contexto, 0 ambito educacional, sobretudo em
nivel do ensino superior também foi impactado com essas mudangas, seja ha modalidade
presencial e especialmente na modalidade da Educacao a Distancia, cuja expansao acontece de

forma constante.
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Essa expansdo no cendrio brasileiro se deu de forma significativa ndo apenas pelos
avancos tecnologicos, uma vez que a tecnologia por si s6 ndo promove a educacdo, mas porque,
ante a realidade tecnologica e suas demandas sociais, as politicas publicas educacionais vém
sendo implementadas com o prop6sito de ampliar o acesso a educagdo em todos 0s niveis de
ensino.

Diante do exposto apresenta-se o tema deste trabalho, que versou em verificar, a luz de
contribuices teoricas variadas, as interferéncias das tecnologias de informacdo e comunicacao
no contexto do ensino superior. Assim, o estudo buscou responder a seguinte questdo que
norteou o trabalho, sendo: O que a literatura da area diz a respeito dos impactos da tecnologia
de informacgéo e comunicagéo no contexto do ensino superior?

Tais questionamentos deram origem 0s objetivos em que o estudo se pautou, sendo que
0 objetivo geral buscou contribuir para a ampliacdo dos estudos na area das tecnologias digitais
de informacdo e comunicacdo vinculadas a educacao. Quanto aos objetivos especificos, buscou-
se: a) ldentificar o potencial formativo das tecnologias de informagdo e comunicagdo no
contexto do ensino superior a partir da literatura da area; b) Identificar os aspectos relevantes a
aprendizagem no ensino superior em relacdo as tecnologias de informacgédo e comunicacao.

E sabido que a propagacao das tecnologias de informagao e comunicac&o acarretou em
significativas melhorias no acesso aos cursos de graduacdo. No entanto, considerando que essas
tecnologias estdo ainda em crescente desenvolvimento, os estudos a respeito de seus impactos
na educacdo ndo se findam. Assim, justificou-se o presente trabalho, em vista de cobrir uma
lacuna nos estudos da area a partir do levantamento bibliografico que comprove as

interferéncias das tecnologias de informagdo e comunicacdo no contexto do ensino superior.

2 METODOLOGIA
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Para a realizacdo da presente monografia foi realizada uma pesquisa bibliografica com
uma abordagem qualitativa, a partir de literaturas existentes, elaboradas por varios autores, em
livros, artigos, teses, dissertacdes, artigos publicados em site relacionados a educacao se
constituindo em uma pesquisa bibliografica narrativa. Uma pesquisa bibliografica é

caracterizada, conforme Severino (2007, p. 77), como:

Uma técnica que tem por objetivo a descricdo, e classificagdo dos livros e
documentos similares, segundo critérios, tais como autor, género literario,
contelido tematico, data etc. E é a eles que se deve recorrer quando se visa
elaborar a bibliografia especial referente ao tema do trabalho.

Dispondo sobre pesquisa bibliografica narrativa Mattos (2015, p. 2) corrobora que:

A revisao narrativa ndo utiliza critérios explicitos e sistematicos para a busca
e analise critica da literatura. A busca pelos estudos ndo precisa esgotar as
fontes de informagbes. Néo aplica estratégias de busca sofisticadas e
exaustivas. A selecdo dos estudos e a interpretacdo das informacdes podem
estar sujeitas & subjetividade dos autores. E adequada para a fundamentacéo
tedrica de artigos, dissertagdes, teses, trabalhos de concluséo de cursos.

Para melhor delimitar o material de pesquisa, optou-se por seguir um dos critérios
defendidos por Severino (2007) que € a escolha e selecdo do material, considerando os
contetdos tematicos. Desta forma, a pesquisa foi constituida por uma introducéo, parte em que
se buscou aclarar sobre o tema, problematica de estudo e objetivos propostos. Na sequéncia,

apresenta-se o referencial tedrico dividido em nove subcapitulos, sendo:

1 Das tecnologias de informagdo e comunicagdo, buscando conceituar as TIC, assim
como, apontar a necessidade das mesmas no contexto da EaD;

2 TIDC e as novas tecnologias da educacdo em que sao apresentadas consideracdes sobre
as tecnologias digitais;

3 Ciéncia e tecnologia: neutralidade possivel. Nesse sentido, buscou-se em Foucault,
(1985) e em outros autores, contribuicGes a fim de compreender que a tecnologia nunca
é neutra. Hoje elas atuam como ferramentas indispensaveis na sociedade atendendo a
demanda politica, educacional e social,

4 Ensino superior no Brasil, com consideracdes inerentes ao contexto histérico que o
envolve, das primeiras escolas de ensino superior datadas de 1808 até os dias atuais;

5 AEaD no Brasil, no qual apresenta-se uma abordagem historica sobre a EaD,;



15

6 Ensino superior e a educacgdo a distancia, com consideragdes acerca de processos
educacionais ndo presenciais no ensino superior;

7 Os repositorios digitais e as diferentes tecnologias. Nesse subcapitulo apresentam-se
diferentes repositérios digitais e como estes podem servir de subsidio para as préaticas
de ensino aprendizagem, seja na modalidade a distancia ou presencial;

8) As habilidades tecnologicas do docente e do discente no processo de ensino
aprendizagem. Com base na literatura da area, nesta sessdo aponta-se para o desafio
ainda presente na educacdo em relacdo ao uso das tecnologias, considerando as
habilidades tecnoldgicas tanto do professor quanto do aluno. Isso visto por dois vieses.
Por um lado alunos que crescem em um contexto tecnoldgico e que muitas vezes tem
maior dominio com a tecnologia do que o professor. Por outro lado, alunos oriundos de
contextos em que a inclusdo digital ainda ndo ocorreu.

9) Educacéo e tecnologia: um caminho sem volta. A abordagem foi no sentido de apontar
como as tecnologias fazem parte do processo evolutivo do mundo e a escola de se munir
de forma a atender essa demanda de transformacao acelerada considerando o dinamismo
tecnologico. Para embasar a pesquisa nesta sessdo, buscou-se apoio, sobretudo, no
relatorio Educacdo: um tesouro a descobrir, feito para a UNESCO, pela Comissdo
Internacional sobre Educacdo para o Século XXI.

Ao final, apresentam-se algumas consideracdes, buscando responder a problemaética

para atingir os objetivos da presente pesquisa.

3 REFERENCIAL TEORICO E ANALISE
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3.1 DAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO

Buscando inicialmente conceituar o termo, recorre-se a Correa e Santos (2013) os quais

assim o definem:

(...) a denominacdo TIC, Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo, diz
respeito aos procedimentos, métodos e equipamentos usados para processar a
informagdo e comunicéa-la aos interessados. As TICs agilizaram o contetdo
da comunicagdo, através da digitalizacdo e da comunicacdo em redes
(Internet) para a captagéo, transmissdo e distribuicdo das informagdes, que
podem assumir a forma de texto, imagem estética, video ou som. (CORREA,
SANTOS, 2013, p.04)

Na sociedade atual, em que o tempo é algo precioso e as pessoas estdo interligadas, as
TIC se configuram como elementos norteadores da aprendizagem, Segundo Vieira (2011,
p.67): “o conceito de espago e tempo ¢ modificado e em fungdo desta especificidade, as TIC
configuram-se como elementos norteadores da aprendizagem, potencializando a integracao
entre 0s sujeitos envolvidos e o conhecimento desejado”. Elas trouxeram a sociedade uma
liberdade antes ndo existente, em que o sincronismo e tempo real substituiram o espaco e a
interconexao substituiu praticamente a questdo do tempo (LEVY, 1999).

Por meio das tecnologias o conhecimento fica disponivel a muitas pessoas, nem a todas
e a qualquer tempo e espago promovendo a integracdo entre sujeito que procuram conhecer,
pesquisar, se aperfeicoar em cursos a distancia, como também se manter conectado nas
informag0es em tempo real.

As TIC séo essenciais no processo ensino-aprendizagem, tanto presenciais quanto
semipresenciais e, fundamentalmente, a distancia, pois a sociedade em geral ja foi invadida por
varios equipamentos eletrénicos, como celulares, TV digital interativa, i-pods, PS3, etc. O
surgimento de novas tecnologias incrementam o mercado, prometendo facilitar nossa vida e,
iSso, certamente, precisa de um novo questionamento sobre 0 uso das mesmas nos espacgos de
educacdo (MENEZES et. al. 2009, p. 6).

Apesar das evolucdes no gue tangencia a legalizacdo e politicas norteadoras, para que o
processo de ensino aprendizagem na EaD aconteca de forma desejada, é necessario que esta
aconteca dentro de uma proposta que possibilite maior interatividade entre o aluno e o
professor-tutor. Dispondo sobre o assunto, Alves e Britto (2005) defendem a importancia das

tecnologias de informacdo enfatizando os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) e,
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dentro dele, o Moodle, um software livre destinado ao desenvolvimento de atividades on-line
desenvolvido pelo australiano Martin Dougiamas em 1999. “O avango das tecnologias

interativas possibilitou o contato, em tempo real, entre varias regides”. (ALVES;BRITTO,

2005, p. 156).

A utilizacdo das novas tecnologias afeta todos os campos educacionais, onde
a educacdo a distancia se destaca, através das varias metodologias empregadas
nos cursos, com a finalidade de promover a formacdo do processo de
aprendizagem e de autoaprendizagem dos alunos. As tecnologias diminuem a
distancia entre o aluno, o professor e o tutor, facilitando o processo de
interatividade, que é fundamental para a formacdo do desenvolvimento de
uma aprendizagem colaborativa. (ALVES; BRITTO, 2005, p. 158-159).

Panagiotakopoulos (2013) defende que as tecnologias possuem um papel vital na EaD,
que se constitui em intermediario para criar uma comunicacdo de mao dupla entre professores
e alunos subsidiando e alavancando o processo de aprendizagem do segundo. No mesmo

sentido Vieira (2011) defende a importancia das tecnologias na EaD, salientando sua utilizagédo

como meio de comunicagao e pesquisa:

Reportando para o ambiente da Educagéo a Distancia, constata-se que a EaD
é um espaco privilegiado para a pesquisa, pois envolve um ambiente virtual
de aprendizagem com tecnologias, material didatico e aulas interativas,
bibliotecas digitais e virtuais com base de dados atualizados e de acesso livre
a banco de teses, artigos completos de periddicos publicados por institui¢oes
nacionais e internacionais (VIEIRA, 2011, p. 30).

A autora é categdrica ao firmar a tecnologia como ferramenta imperativa na EaD,
salienta, no entanto, a necessidade de dominio das ferramentas de forma a se beneficiar de tudo

0 que esta pode oferecer:

(...) o dominio das tecnologias de informacdo tem sido imprescindivel para
que, de fato, ocorra o processo ensino-aprendizagem. Os Ambientes Virtuais
de Ensino utilizados nas pesquisas em EaD proporcionam o acesso a imagens,
textos, planilhas, tabelas, mapas, enfim, uma infinidade de recursos. Chats,
foruns de discussao e e-mails permitem que professores e alunos, ainda que
virtualmente, comuniquem-se e acessem a informacdo, a qualquer hora, de
qualquer lugar. (VIEIRA, 2011, p. 38-39).

As tecnologias de informacgdo e comunicagdo, quando empregadas como facilitadoras
do processo indicam um novo caminho, através de varias oportunidades e formas de

comunicacdo. O mesmo ocorre com o EaD cuja propriedade fundamental é a utilizacdo de
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tecnologias para mediar o contato aluno-professor, aluno-instituicao, aluno-contetdo e, aluno-
aluno (COSTA; MOIT, 2011).

Da maneira como a tecnologia evoluiu e faz parte do cotidiano, pensar viver em
sociedade sem o uso das tecnologias € proposta fora de cogitacdo; as tecnologias sao essenciais
¢ influenciam nossa maneira de pensar, “A introdugdo das tecnologias esta transformando nossa
maneira de ver as coisas, de trabalhar, de aprender, de se relacionar e, de modo sutil, também
nossa forma de pensar”. (MENEZES et al., 2009, p. 6). Dificil pensar em ver um jovem sem
acesso as redes sociais ou um professor ndo podendo conectar-se a internet para preparar suas
aulas. As pessoas ja estdo habituadas ao ponto de ndo conseguirem realizar suas tarefas quando
as tecnologias da informagé&o e comunicagao falham.

No entanto, o uso das tecnologias ndo se apresenta de forma neutra nos diferentes
campos do seu uso. Segundo Soltoski e Souza (2011, p. 6), “o uso de novas tecnologias na
educacao gera varios beneficios para professores e alunos, tais como agilidade e eficiéncia;
porém se mal aplicados podem acabar se transformando em ferramentas que prejudicam a
aprendizagem”. Por isso, antes de tudo, ¢ necessario analisar essas ferramentas e também
avaliar os beneficios do uso das tecnologias.

Nesse sentido, as TIC, ndo devem ser utilizadas como instrumentos para ensinar ou
aprender, mas como ferramenta de subsidio pedagdgico capaz de criar um ambiente interativo
que possibilite ao aluno investigar, problematizar, levantar hipéteses, propor ideias, construindo

e/ou ampliando, desta forma, seu proprio conhecimento.

3.2 TDIC: AS NOVAS TECNOLOGIAS DA EDUCAGCAO

As tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo — TDIC se configuram como um
adjacente de recursos tecnoldgicos que se interligam, proporcionando a automacdo e
comunicacdo dos processos de negdcios, da pesquisa cientifica e de ensino e aprendizagem, por
meio do tripé — hardware - software - telecomunicagdes.

De acordo com Lima (2012), o uso das TDIC na Educacdo implicam em questdes de
ordem tecnoldgica e econdmica, contextual e social, epistemoldgica e pedagdgica. Em relacédo

as questdes de ordem tecnoldgica e econdmica, aponta que

A queda dos precos dos computadores portateis (como notebooks, handhelds
e smartphones) e a exploracdo de tecnologias de interconexdo baseadas em
comunicacdo sem fio (como Wi-Fi, Bluetooth, WiMAX e telefonia 3G). Isso
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estimulou o surgimento da computagdo movel que atualmente estd sendo
utilizada no processo de ensino e aprendizagem. (LIMA, 2012, p. 14)

Em relacdo as questdes de ordem contextual e social, Lima (2012) embasa seus estudos
em Lévy (1999), segundo o qual “‘em relacdo as tecnologias, a informatica pode ser vista como
a Tecnologia Intelectual que engendra novo modo de pensar o mundo, de entender a
aprendizagem e as relacbes com esse mundo. (LEVY apud LIMA, 2012, p. 17)

Ja no que se refere as questBes de ordem epistemolodgica e pedagogica, Lima (2012)
salienta que isso sugere repensar as praticas docentes, refletindo sobre o préprio trabalho na
perspectiva de ampliacéo de acesso e aplicacdo das TIC, reconfigurando a inser¢do do aluno no
mundo das tecnologias digitais.

Nesse cenario, é imperativo romper com as velhas praticas, pois

A educacgdo encontra-se parada no tempo como uma velha casa abandonada
gue a cada chuva e dia de sol apodrece um pouco mais. Enquanto isso, 0
estudante tem em sua realidade o videogame, o celular, a internet e as
comunidades virtuais. Tecnologias e midias que domina como ninguém, mas
tem de ir a escola de ma vontade olhar para um quadro negro, escrever num
caderno assuntos que ndo interagem com sua realidade. Os meninos e meninas
sentem-se desestimulados, como se abandondssemos nossos confortaveis
carros e voltassemos a andar de carroga. (ROBALLO, 2018. p. 01)

3.3 CIENCIA E TECNOLOGIA: NEUTRALIDADE POSSIVEL?

A tecnologia é vista por muitos como algo extremamente revolucionério e benefico e,
de fato, na maioria das vezes é assim que ela se apresenta. Contudo, o uso das tecnologias
demanda um olhar mais cauteloso no que tangencia sua utilizacdo, pois nem sempre 0 uso da
tecnologia acarreta somente em beneficios. Sobre o assunto Andrade e Carvalho (2002, p. 169)

assim se posicionam:

(...) podemos notar que a escola continua constantemente apresentando a
Ciéncia como um conhecimento finito, fruto de um processo que ocorre a
parte da Sociedade. Essa postura possibilita frequentemente que o aluno
conceba a Ciéncia e a Tecnologia como conhecimentos fixos e imutaveis,
além de mitificar os objetivos de seus respectivos processos de
desenvolvimento, atribuindo-lhes um carater inerente de beneficio para
toda a humanidade (grifo nosso).

Em vista do acima exposto, pode-se afirmar que Andrade e Carvalho (2002) se

posicionam de forma contraria ao pensamento positivista em relacdo as ciéncias tecnoldgica,
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colocando-as como resultante de construcdes socio-histéricas e, que, portanto, estdo suscetiveis
a vigéncia de um paradigma cientifico como valoracdo de uma verdade ou de um verdadeiro de
uma época. (Foucault, 1985)

No mesmo sentido Barros (2013) critica o enfoque que é conferido a ciéncia e a
tecnologia, principalmente nos espagos de educacdo. A critica do autor abarca, sobretudo,
diretrizes que balizam a educagdo como a Proposta Curricular (PC) de Santa Catarina (SC).
Para o autor, a PC de SC comecou a ser criada em 1988 em atendimento a uma demanda
politica, educacional e social daquele momento histérico. Foi justamente neste periodo que as
evolugles tecnoldgicas comecaram a ganhar vigor. Assim, o que fora instituido naquele
momento, hoje se apresenta desatualizado, pois naquela ocasido, ndo se podia analisar a
dimensao das consequéncias do uso desenfreado das tecnologias.

Em seus estudos, Barros (2013) problematiza todo o contexto que as tecnologias
envolvem, onde se inclui os prés e contras (efeitos benéficos e maléficos) do desenvolvimento
e uso das ciéncias e tecnologias na sociedade, salientando que aos beneficios e mudancas que
0s avancos tecnoldgicos proporcionam podem ser indesejaveis.

Barros (2013) também aborda a questdo da neutralidade da tecnologia. Cabe retomar
gue uma tecnologia nunca € neutra, sempre tera os dois lados do seu uso. A de se considerar,
no entanto, que, apesar das consequéncias que o uso indevido deste elemento social pode trazer,
além de fundamental hoje é indispensavel para a sociedade. Nos espagos de educacdo,
fundamentalmente na Educacdo a Distancia (EaD), hoje as tecnologias atuam como ferramentas

indispensaveis.

3.4 O ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

Ao considerar um estudo sobre o ensino superior brasileiro, ndo se pode suprimir o
contexto histérico que o envolve. Segundo Martins (2002), as primeiras escolas de ensino
superior sdo datadas de 1808, apds a chegada da familia real portuguesa ao Brasil. O autor ainda

assegura que,

Até a proclamagdo da republica em 1889, o ensino superior desenvolveu-se
muito lentamente, seguia 0 modelo de formag&o dos profissionais liberais em
faculdades isoladas, e visava assegurar um diploma profissional com direito a
ocupar postos privilegiados em um mercado de trabalho restrito além de
garantir prestigio social. Ressalte-se que o carater ndo universitario do ensino
ndo constituia demérito para a formacdo superior uma vez que o nivel dos
docentes devia se equiparar ao da Universidade de Coimbra, e 0s cursos eram
de longa duracdo (MARTINS, 2002, p. 01)
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Mesmo ap0s a proclamacédo da republica em 1889, o ensino superior andou a passos

lentos. Nesse sentido

Até o final do Séc. XIX existiam apenas 24 estabelecimentos de ensino
superior em todo o pais, com cerca de 10.000 estudantes. Cem anos depois,
entre 0s anos de 1991 a 2010, o nimero de Instituicbes do Ensino Superior —
IES aumentou de 893 para 2.377 estabelecimentos, com o setor privado
detendo 2.099 desse total. Neste mesmo periodo as matriculas evoluiram de
1.565.056 (1991) para 6.379.299 (2010) em cursos presenciais, em que se
registra desta totalidade 4.736.001 no setor privado (INEP/MEC, 2011),
denotando a tendéncia global de crescimento acelerado do ensino superior
através do ensino privado. (PRESTES et al., 2012, p.08)

No final do século XIX, pressionado por organismos externos, tais como Banco
Mundial, UNESCO, que condicionavam verbas a melhoria da educacdo, o Brasil passou a
desenvolver politicas educacionais que visavam a ampliacdo de acesso e qualidade do ensino.
Assim, os investimentos em educacdo tinham como pano de fundo a situagdo macroeconémica
do Pais, com vistas a sua inser¢cdo no mundo globalizado.

A partir da década de 90 do século XIX, até os dias atuais, uma série de medidas foram
tomadas em prol da melhoria da educacdo, a citar: a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional (LDB), sancionada em 1996, que entre outras medidas, assegurava 0 acesso gratuito
do ensino.

Assim as instituicbes privadas passaram a coexistir com as publicas. No entanto, a
referida lei, a principio, ndo alavancou 0 acesso ao ensino superior, devido a fragmentacgéo e
omissdes em relacdo a essa modalidade de ensino, somado ao fato de que o Estado facilitava as
politicas privativas na educacao superior.

Borges e Lucena (2018) expdem que o fortalecimento do setor privado, bem como a
crise que se instaurou nas institui¢cGes federais nessa época se deu especialmente pelo corte de
verbas entre os anos de 1994 a 2001. Enfatizam que, nesse periodo, a expansdo do ensino
superior se deu largamente na esfera privada, marcando um aumento de 86%, enquanto que nas
instituicoes federais a expanséo foi de apenas de 33%.

Rosa (2018) ressalta que, a partir do ano de 2003, ja no Governo Lula, a preocupacao
foi em criar politicas para a democratizacdo do acesso a educacao superior. Assim, com medidas
e planos diversificados, tais como a expansdo de campus de Instituicdes Federais de Educacgéo
Superior; o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI), o Programa Universidade para Todos (PROUNI), o Conselho Nacional de
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Promocao da Igualdade Racial (CNPIR), aprimoramento do financiamento estudantil por meio
do Fies, a promocdo da educacdo a distancia (EAD), principalmente por meio da instituicao da
UAB, entre outras iniciativas que ampliaram de modo significativo 0 nimero de vagas na
educacdo superior.

E fato que muitas medidas foram polémicas, como também ¢ fato que a partir delas o
ensino superior tomou outros rumos, marcando indices de expansao bem elevados.

O censo da educacdo superior de 2017 sinaliza que essa expansdo é decorrente

especialmente em decorréncia da EaD.

O aumento do numero de ingressantes entre 2016 e 2017 é ocasionado,
principalmente, pela modalidade a distancia, que teve uma variagdo positiva
de 27,3% entre esses anos, enguanto nos cursos presenciais houve um
acréscimo de 0,5%;

Entre 2007 e 2017, o numero de ingressos variou positivamente 19,0% nos
cursos de graduacdo presencial e mais de trés vezes (226,0%) nos cursos a
distancia;

Enquanto a participagéo percentual dos ingressantes em cursos de graduacéo
a distancia em 2007 era de 15,4%, essa participacdo em 2017 é de 1/3.
(BRASIL, 2018, p. 11)

3.5 AEAD NO BRASIL

A EaD no seu principio, ocorria por meio de correspondéncia, sendo adotado em paises
como Inglaterra, Alemanha e Estados Unidos. No Brasil, 0 método chegou por volta de 1904,
também, no seu principio, via correspondéncia (SILVA, 2014). Em sua obra o autor relata que,
com o perpassar historico, a modalidade conquistou avangos significativos por meio de
tecnologias como radios, telefone, cinema, televisao e, ha algumas décadas, de computadores
e, fundamentalmente, internet.

Segundo Silva (2014), o desenvolvimento da EaD no Brasil se deu a partir do Decreto
Lei n°. 236 instituido em 1967, o qual promulgava o Codigo Brasileiro de Comunicagdes e, em
1970, com a Lei n° 5.692 que instituia a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo — LDB e
que salvaguardava que o ensino supletivo fosse ministrado utilizando-se das tecnologias de
comunicagéo disponiveis

Silva (2014) ainda assevera que foram muitas as investidas na tentativa de firmar as
bases da EaD no Brasil, contudo, a mesma enfrentava alguns empecilhos, entretanto, ja ha
alguns anos, a EaD vive um periodo de grandes mudancgas, com o desenvolvimento de

tecnologias que facilitam cada vez mais a aprendizagem em ambientes virtuais. Somado ao
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desenvolvimento tecnoldgico, politicas educacionais vem dando vigor e legalidade especifica
a esta modalidade de ensino.

O Decreto n° 9.057 publicado em 25 de maio de 2017 regulamenta o art. 80 da Lei
n® 9.394/96, que institui as diretrizes e bases da educacao nacional, e determina as balizas legais
da Educacdo a Distancia no Brasil, definindo que a oferta de pds-graduacdo lato sensu EaD fica
autorizada para as instituicbes de ensino superior que obtém o credenciamento EaD,
dispensando credenciamento especifico, tal como a modalidade presencial (BRASIL, 2017).

Diante disso, é possivel verificar um crescimento significativo da EAD no pais,
promovendo um espaco dindmico de aprendizagem fora dos espagos escolares.
Indiscutivelmente, o aumento dessa oferta seria impraticavel sem o uso das tecnologias
(COSTA; MOIT, 2011).

3.6 ENSINO SUPERIOR E A EDUCACAO A DISTANCIA

As formas tradicionais de educacdo, como € o caso da educagdo presencial, por si s0,
ndo estdo mais dando conta da demanda contemporanea. As sociedades vivenciam tempos
bastante dinamicos, caracterizado por uma imensidade de mudancas na forma de viver e de
grandes, variadas e constantes inovagdes tecnoldgicas. Neste cenério, inquietacdo, agitacao,
pressa, incerteza, muita informacgéo e uma grande necessidade de atualiza¢do constante. Todo
este contexto, muitas vezes, inviabiliza a formag&o em cursos presenciais. E nesse contexto que
se destaca a educacdo a distancia (EAD).

Buscando uma defini¢do para o termo, recorremos as reflexdes de Costa e Moit (2011),
que, ao disporem sobre a EaD, trazem-na como uma modalidades de ensino e aprendizagem
possibilitada pela mediacdo dos suportes tecnoldgicos digitais e de rede. As autoras ainda
salientam que esta forma de ensino pode ser ofertado, na modalidade presencial, mistos ou
completamente realizada a distancia do grupo docente.

Trimer (2012, p. 87) dispde que EaD ¢ uma “area em que se encontra uma conjungao
rara de tecnologia, conhecimento e criatividade e alcangou éxitos formidaveis no
desenvolvimento de estratégias e ferramentas de aprendizagem, utilizando todo o espectro de
meios a sua disposi¢do”.

Em relagéo ao conceito legal, o Decreto n°® 5.622, de 19 de dezembro de 2005 define
EaD como:
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Modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.
(BRASIL, 2005, n.p.)

Em sua obra, Vergara (2008) dispde sobre as possibilidades da EAD salientando que
esta modalidade de ensino possibilita ao aluno compatibilizar seu curso com suas possibilidades
de tempo para desenvolver a independéncia do educando, o comportamento proativo e
autodisciplina na busca de seu desenvolvimento.

Em defesa da EaD, Dias (2016) dispde que este tipo de modalidade de ensino é bastante
favoravel aos educandos, pois além de facilitar o acesso, consegue centralizar o ensino no
estudante ao promover debates em ambientes online, possibilitando a troca de experiéncias e 0
atendimento ao ritmo de estudos de cada um.

Nesse sentido, Bordinhdo defende que “No Brasil, diante de sua expansdo territorial e
das caracteristicas geogréaficas apresentadas considera-se a Educacdo a Distancia (EaD) como
um importante meio para o acesso e expansio do ensino superior ptiblico.” (BORDINHAO,
2015, p. 02)

Até o momento falamos da EaD, salientando os fatores relativos ao aluno, mas ha de se
pensar também que esta modalidade de ensino interfere diretamente no panorama econémico
das institui¢des, revolucionando ndo apenas as praticas de ensino, como também as estruturas
de gestdo e negdcio.

Logo, a expansdo do ensino superior se deu tanto na esfera publica, por acarretar
menores custos a Unido, assim como na esfera privada, por acarretar maiores rendimentos as
instituicdes. Na esfera publica a educacéo a distancia € uma solucao viavel e adotada pelo MEC
como uma forma de corrigir as distorcdes educacionais no pais, uma vez que pode ser
ambientada em espacos fisicos ja existentes.

Com o Decreto N° 9.057/2017,0 Ministério da Educacéo regulamentou a EaD em todo

territorio nacional. A partir desse decreto,

As instituicdes poderdo oferecer, exclusivamente, cursos a distancia, sem a
oferta simultanea de cursos presenciais. A estratégia do MEC é ampliar a
oferta de ensino superior no pais para atingir a Meta 12 do Plano Nacional de
Educacdo (PNE), que exige elevar a taxa bruta de matricula na educagédo
superior para 50% e a taxa liquida em 33% da populacdo de 18 e 24 anos.
(BRASIL, 2018, n.p).


http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=65251-decreto9057-pdf&category_slug=maio-2017-pdf&Itemid=30192
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Assim regulamentada, a Educagdo a Distdncia desponta ainda mais no cenario

educacional brasileiro mostrando seu crescente potencial.

3.6.1 Caracteristicas basicas do aluno no contexto da educacéo a distancia

Ao avaliar como se da o crescimento da EaD no Brasil, considerando as vantagens que
oferece, faz-se necessario também ponderar sobre o perfil do aluno dessa modalidade,
levantando algumas caracteristicas basilares ao éxito desse tipo de formacéo.

O dinamismo é um ponto bem caracteristico nesse contexto, proporcionado, sobretudo
pela tecnologia. No entanto, o aluno também deve estar imbuido deste processo dindmico e
para isso, a capacidade de autonomia, disciplina, e organizacdo pessoal € de fundamental
importancia.

Preti (2000) pontua que etimologicamente o palavra autonomia tem origem do grego
autds, que significa, proprio, ou, a si mesmo; e nomos, que significa lei, regra. Logo, o terno se
traduz na capacidade de se autogovernar. Relacionando isso com o contexto da EaD, se traduz

na capacidade de tomar para si a propria formacéo.

Neste aspecto reconhecer a “autonomia” no processo de ensino e de
aprendizagem, significa entender que o outro € independente, capaz de
pesquisar sozinho e que o professor e/ou tutor € 0 mediador do processo de
aprendizagem. Assim, constata-se que a questao da autonomia no processo de
ensino e de aprendizagem dos estudantes de EAD parece ndo ser tdo simples,
pois essa modalidade exige mudancas na rotina dos alunos. A independéncia
na hora de estudar é o fator principal e assim, somente terdo bom
aproveitamento aqueles que conseguirem ser gestores do seu tempo e,
praticarem habitos adequados de estudo, o que envolve disciplina, interesse,
motivacdo, observancia de prazos entre outros. (BASEGGIO; MUNIZ,
2009, p. 05)

O aluno que ndo tiver essa autonomia, ainda que tenha a capacidade de organizagao
pessoal e disciplina tera maior dificuldade em seus estudos, pois o conceito de disciplina versa
em responsabilidade, em cumprir prazos, por exemplo, ja 0 conceito de organiza¢do pessoa
perpassa 0 planejamento e métodos de acdo. Assim, o aluno pode assumir uma postura
responsavel e organizada, mas que dependera de sua autonomia para a execucao de suas metas.

A falta de autonomia para gerenciar os proprios estudos no ambito da EaD, ndo raras
vezes, incide nos indices de reprovacao e abandonos dos alunos. Nesse sentido, Belloni (1999),
defende que no diz respeito ao aluno, a aprendizagem em EaD caracteriza-se essencialmente

pela maior autonomia do mesmo.
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3.7 OS REPOSITORIOS DIGITAIS E AS DIFERENTES TECNOLOGIAS

Ja ndo € novidade falar que as transformacdes tecnoldgicas influenciaram todos os
setores da sociedade, sobretudo, desencadeando um nexo econdmico mundial, todos os setores,
de alguma forma se voltam as demandas tecnoldgicas e no ambito educacional, as
transformac6es também se fazem necessarias para que a escola ndo venha a se tornar um espaco
obsoleto.

Hack defende que o uso das multiplas tecnologias nos processos educativos € inevitavel,

segundo o autor,

Mesmo que a tradigdo oral e a interacdo face a face continuem a desempenhar
um papel importante na elaboracdo da compreensdo do passado, a
compreensdao pessoal do mundo parece ser construida cada vez mais por
contetidos midiatizados. Tais contetidos dilatam os horizontes espaciais, pois
ndo é mais preciso estar presente fisicamente aos lugares onde os fenémenos
observados ocorrem. (HACK, 2014, p. 53)

Nesse sentido, diferentes tecnologias e repositérios digitais podem servir de subsidio
para as praticas de ensino aprendizagem, seja na modalidade a distdncia ou mesmo na
presencial. Via de regras, os professores e/ou tutores da EaD sdo mais capacitados para fazer
uso dessas tecnologias, j& na modalidade presencial, muitos professores ndo conhecem ou, se
conhecem, ndo fazem uso da gama tecnoldgica, limitando-se ao uso de retroprojetores, e
aparelhos televisivos.

Gomes (2018) defende que o ensino superior no contexto tecnologico demanda a
reformulacdo de programas em vista na formacdo e capacitacdo profissional, na
profissionalizacdo e instrumentalizacdo da gestdo, bem como no dominio das técnicas, na

metodologia diferenciada e na incorporacado efetiva das tecnologias no ensino.

A ideia NAO ¢ substituir as “velhas tecnologias” pelas “novas tecnologias”.

Devemos adequar as novas para aquilo que elas sdo Unicas e resgatar 0s usos
das velhas em organizacdo com as novas, isto é, usar cada uma naquilo que
ela tem de peculiar e, portanto, melhor do que a outra. (GOMES, 2018, p. 12)

A gama tecnoldgica é bastante ampla, implica ndo apenas uso de materiais em VHS,
DVD, computador, retro projetor e projetor Multimidia, como também em espagos virtuais,

valiosos na educacéo, sobretudo EaD, sendo bibliotecas virtuais, interacdo alunos e professores
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via e-mail, Skypeou Grupos — GMAIL, YAHOO, além dos ambientes virtuais de
aprendizagem.

No contexto dos repositorios digitais, ja séo muitos os debates sobre o uso dos mesmos,
seja em diversos congressos realizados ou em cursos de capacitacdo docente, assim como
também sdo muitos também os repositorios ja disponiveis na web. Mas antes de apontarmos
essas iniciativas, € valido ponderar sobre a sua conceitua¢do. De acordo com Nascimento
(2019), os repositorios educacionais oferecem recursos digitais diversos mesmo para quem nao
tenha acesso a um grande aparato tecnoldgico.

Shintaku fundamenta o conceito sobre os repositorios digitais da seguinte forma:

Segundo Viana, Arellano e Shintaku (2006), um repositorio digital é uma
forma de armazenamento de objetos digitais que tem a capacidade de manter
e gerenciar material por longos periodos de tempo e prover o0 acesso
apropriado.

Weitzel (2006) afirma que um repositério digital é um arquivo digital que
reline uma colecdo de documentos digitais.

Repositdrios digitais sdo cole¢des de informacdo digital, que podem ser
construidas de diferentes formas e com diferentes propdsitos. Podem ser
colaborativos e com um controlo suave dos contetdos e da autoridade dos
documentos, tal como as dirigidas para o publico em geral (a Wikipedia é um
exemplo). Mas podem, também, ter um alto nivel de controlo e ser concebidas
para promover a literacia e uma aprendizagem responsavel, dirigidos a
publicos especificos de utilizadores, como, por exemplo, 0s estudantes.
Martins, Nunes & Rodrigues (2008). (SHINTAKU, 2019, p. 04)

Do ponto de vista de sua funcionalidade, os

Repositdrios digitais servem para armazenar contelidos que podem ser
pesquisados por meio de busca e acessados para reutilizacdo. () Os
mecanismos de identificagdo, armazenagem e acesso sao partes importantes
de um repositorio. [...] Qualquer recurso digital com aplicacdo na educagéo
pode ser incluido em um repositério educacional. (NASCIMENTO, 2009,

n.p.)

Nascimento (2019), também cita os tipos de materiais que podem ser encontrados nos
repositorios, tais como: software, multimidia, textos, livros eletrénicos, testes, cursos,
simulacdes, planos de aula e muitos outros.

Nascimento (2019), também cita os tipos de materiais que podem ser encontrados nos
repositérios, tais como: software, multimidia, textos, livros eletrdnicos, testes, cursos,

simulagdes, planos de aula e muitos outros.
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No Il Congresso Internacional TIC e Educacdo, Rodrigues (2019) cita o Banco
Internacional de Objetos Educacionais (BIOE), que consiste em uma iniciativa que visa
disponibilizar diferentes repositério digitais de forma gratuita e que podem ser utilizados para
como ferramenta de aprendizagem para o aluno, tais como as animacgdes, simulagoes,
experimentos praticos e videos.

O Ministério da Educacdo — MEC, em parceria com o Ministério da Ciéncia e
Tecnologia, langou no ano de 2008 O portal do professor, tendo “como objetivo apoiar os
processos de formacdo dos professores brasileiros e enriquecer a sua pratica pedagogica. Este
é um espaco publico e pode ser acessado por todos os interessados.(BRASIL, 2019, n.p.). Tal
portar configura-se como um dos maiores, sendo 0 maior repositdrio digital a nivel de educacéo
publica brasileira, espaco onde os professores podem:

Produzir e compartilhar sugestfes de aulas — ainda que o portal tenha como publico
alvo os professores, ele esta aberto para qualquer pessoa que queira acessar as sugestdes, deixar
comentarios, classifica-las ou baixa-las.

Acessar informacdes diversas sobre a pratica educacional — Trata-se de um jornal
com edicdes quinzenais, aberto a participacdo dos professores.

Acessar e baixar colecdo de recursos multimidia — disponibiliza diferentes midias
como videos, animagdes, simulag¢Bes, dudios, hipertextos, imagens e experimentos préaticos.

Informar-se sobre os cursos e acessar materiais de estudos- acessa “informacodes
sobre os programas de capacitacdo que o MEC e demais instituicdes oferecem. Ha também
materiais de estudo contendo orientacOes, apostilas, estratégias pedagodgicas, entrevistas,
publicagdes diversas e outros recursos de fundamentagdo ao trabalho docente.” (BRASIL,
2019, n.p.).

Interagir e colaborar com outros professores— acessa informac6es compartilhadas
e permite a interacdo com demais professores participantes.

Acessar colegdo de links — acessa uma coletanea de enderecos virtuais separados por
tematicas, visando auxiliar os professores em suas pesquisas.

Segundo estatisticas encontradas no proprio portal ha uma lista de “1,815 recursos e sua
utilizacdo em 3,025 aulas.” As estatisticas ainda apontam outros dados que sinalizam para a
importancia do Portal na esfera educacional.

No entanto ao explorar o portal, sobretudo os dados estatisticos apresentados, logo se
percebe que 0 mesmo ndo é destinado aos professores de cursos superiores. Para exemplificar

explana-se a seguir uma dentre asestatisticas apresentadas:
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Figura 1: Estatistica por nivel de ensino

Educacdo Profissional

Educagdo Infantil

Ensino Fundamental Inicia

Ensino Fundamental Fina

\
\

. Ensino Médio

Fonte: (BRASIL, 2019, n. p.)

E importante salientar que, ao citar no grafico a Educacio Profissional, ndo se esta
falando de ensino superior, abrangendo ‘“cursos de qualificacdo, habilitacdo técnica e
tecnologica, e de pds-graduacao, organizados de forma a propiciar o aproveitamento continuo
¢ articulado dos estudos” BRASIL, 2019, n.p.).

Embora ndo se tenha um espaco digital desenvolvido pelo MEC com foco no professor
universitario, existem iniciativas de Universidades em parceria com o MEC. Sita-se nesse
sentido o projeto NuPILL - Nucleo de Pesquisas em Informatica, Literatura e Linguistica, que
anos apos a sua fundacdo, em 2008 firmou parceria, tendo sido financiado pelo MEC.

Tal projeto diz respeito a uma biblioteca digital, cujos dados sdo alimentados por
alunos dos cursos de graduacdo e pds graduacao. Para ter acesso € necessario estar cadastrado,
para entdo dispor das mais de 74.000 obras cadastradas, tendo acesso também a ferramenta de
anotacdes, assim, além de ler as obras, o usuario pode fazer anotagbes correspondentes as
mesmas.

Além das iniciativas citadas em relacdo aos repositorios digitais e 0 uso da tecnologia
na educagao, muitos outros exemplos podem ser encontrados em uma simples pesquisa em sites
de busca, sendo a maior parte deles de iniciativa de universidades, tais como, Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC); Universidade de S&o Paulo (USP), Universidade Federal de
Juiz de Fora (UFJF) e Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP).
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Figura 2:Apresentacdo da pagina de Repositorios da USP

Repositorio da Produgao Intelectual da
USP

URL: www.producao.usp.br

A Biblioteca Digital da Producdo Intelectual da Universidade de Sao
Paulo (BDPI), inaugurada em 22 de outubro de 2012, € o repositorio
institucional e oficial da producao intelectual (cientifica, artistica,
académica e tecnica) da USP, em consonancia com a Politica de
Informacao da Universidade definida na Resolucao n°® 6.444 (7, de
outubro de 2012. E um sistema de gestdo e disseminac&o cujo objetivos
sao:

Aumentar a visibilidade, acessibilidade e difusdo dos resultados da atividade académica e
de pesquisa da USP por meio da coleta, organizacdo e preservacdo em longo prazo.

Facilitar a gestdo e o acesso a informacdo sobre a producdo intelectual da USP, por meio
da oferta de indicadores confidveis e validados.

Integrar-se a um conjunto de iniciativas nacionais e internacionais, por meio de padries e
protocolos de integracdo qualificados e normalizados.

Fonte: (SIBI/USP, 2019, n.p.)

A Biblioteca Digital da Produgéo Intelectual - BDPI da Universidade de S&o Paulo foi
desenvolvida na propria Universidade, pela equipe do Departamento Técnico que

disponibilizou

além do acesso a integra de documentos que estdo disponiveis para acesso
aberto na internet, a BDPI indica 0 caminho para o material mais antigo, que
ainda ndo foi digitalizado. Os registros remontam ao ano em que se tornou
obrigatorio aos pesquisadores da USP o depdsito de sua producdo nas
bibliotecas da Universidade. Todos os registros apresentam link para o texto
completo, desde que 0 mesmo esteja disponivel e acessivel na Universidade.(
SIBI/USP, 2019, n.p.)
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A Biblioteca Digital da UFSC, apresenta um Repositorio com vasto acervo de obras de

acesso livre e gratuito, conforme ilustra-se a seguir:

Figura 3:0 Repositorio Institucional da Universidade Federal de Santa Catarina

Repositorio Institucional da UFSC

Bem-vindo ao Repositorio Institucional da UFSC.

0 Repositdrio Institucional (RI) da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) tem como missio: armazenar, preservar,
divulgar e oferecer acesso a producao cientifica e institucional da UFSC.

Possui como objetivos: contribuir para o aumento da visibilidade da producao cientifica da UFSC; preservar a memdria
intelectual da Universidade; reunir em um Unico local virtual e de forma permanente a producio cientifica e institucional;
disponibilizar o livre acesso aos conteddos digitais; ampliar e facilitar o acesso a producao cientifica de uma forma geral.

0 Repositdrio Institucional da UFSC & uma iniciativa de acesso aberto e gratuito. Possui come licenca padrao a CC BY-NC 3.0
BR. Mais informacdes: http://www.repositorio.ufsc.br/licenca/.

Regras, manuais & outras informacoes sobre o Rl podem ser encontradas em: http: //vww. repositorio, ufsc.br,

Comunidades no Repositério

Selecione uma comunidade para navegar nas colegdes.

Acervos [54744]
Teses e Dissertaches [36741]
Trabalhos Académicos [23258]

Fonte: (UFSC, 2019, n.p.)

Logo na apresentacdo do Repositério pauta-se a missdo, 0s objetivos, enderegos

eletronicos de acesso a maiores informacdes e abas de acesso a todo material disponivel, sendo

54.744 acervos, 36.741, entre teses e dissertacOes e 23.258 trabalhos académicos.

Figura 4:0 Repositorio Institucional da Universidade Federal de Juiz de Fora
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Inicial  Histérico  Trabalhos do repositério ¥  Materiais didaticos  Livros e periédicos  Oufros  Links  Avisos

Este site & um repositério de frabalhos sobre oralidade e ensino (prioritariamente de Lingua
Portuguesa) de diferentes autores, cujo objetivo é reunir producdes académicas e pedagogicas
nesta tematica, divulgar pesquisas e praticas em torno do tema e agregar novos trabalhos sobre a
modalidade oral nas praticas de linguagem da escola basica. Nosso intuito & facilitar a localizacédo
de trabalhos na tematica envolvida.

Fonte: (UFJF, 2019, n.p.)

Sob a coordenacdo da professora Ténia Guedes Magalhédes (2019), o repositorio tem

como mote a divulgacdo de trabalhos inerentes a oralidade, géneros textuais e ensino.

Figura 4:Repositério da Producéo Cientifica e Intelectual da UNICAMP

@ Repositdrio da Producé&o Cientifica e Intelectual da Unicamp

A Pagina inicial ~ Sobre i Contato Buscar no repositério IE| 2 Entrar em Idioma

Sobre o RI

[ Repositdrio da Producdo Cientifica e Intelectual da Unicamp & o instrumento oficial para coleta, organizacio, disseminacio e preservacdo de todo o conhecimento
produzido na Universidade.

Por meio dele, docentes, pesquisadores, alunos de graduacio, alunos de pés-graduacdo e servidores técnicos administrativos vinculados a UNICAMP devem depositar
Beus resultados de pesquisas, de modo a:

1. Proporcionar acesso aberto e pablico a producio cientifica e intelectual da Universidade, propiciando o aumento de sua visibilidade, acessibilidade e difusao;
2. Facilitar a gestao e o0 acesso a informacdo sobre a producao cientifica e intelectual da UNICAMP, por melo da oferta de indicadores confiavels e validados;
3. Integrar-se a um conjunto de iniciativas nacionais & internacionais, por meio de padrées e protocolos de integracdo qualificados e normalizados.

Fonte: (UNICAMP, 2019, n.p.)

Do mesmo modo que os demais este repositorio também é de livre acesso e conta com
uma vasta gama de material para consulta.

Como se V&, iniciativas que subsidiam o processo de ensino aprendizagem estdo cada
vez mais acessiveis. Cabe ao professor, pesquisador que deve ser, buscar o que tem disponivel.
No entanto é importante saber que nenhum dos recursos citados é garantia de aprendizagem, a

qual se dara de acordo com as aptiddes tanto do professor quanto do aluno.

3.7.1 A funcionalidade e a utilidade dos repositorios digitais
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No capitulo anterior, pode ser visto alguns exemplos de repositérios digitais, contudo
sua abrangéncia ja € bastante ampla, pois centros universitarios de todo o mundo estdo
empenhados na implementacdo dos mesmos.

Sabendo de sua abrangéncia, se faz necessario aprofundarmos um pouco o estudo a
respeito da funcionalidade e a utilidade dos repositérios digitais. Do ponto de vista da
funcionalidade, a priori, esses repositorios eram tidos como simples armazenamento de
informacdo digital, mas de forma bastante acelerada, emergiu, passando a integrar outras
funcdes. Sarmento et al. (2005) defende que do ponto de vista das funcdes os repositorios
“armazenam, preservam e tornam disponivel a producdo intelectual de uma ou mais
universidades, sem qualguer custo para o produtor e consumidor da informacgdo”.

Nesse sentido, Masson (2019) apresenta a seguinte definicao:

Repositorios digitais séo freqlientemente conceituados em relacéo as
suas funcbes de reunir, preservar, dar acesso e disseminar o
conhecimento de uma instituicdo cientifica, ou de uma &rea do
conhecimento, aumentando sua visibilidade e se constituindo numa
ferramenta de gestdo do conhecimento cientifico. (MASSON, 2019, p.
112)

Tao importante quanto a preservagdo do conhecimento cientifico é a disseminagdo do
mesmo. Nesse ponto, na pratica com os alunos do ensino superior, € importante explorar esses
repositorios ndo apenas em disciplinas relacionadas as ciéncias tecnologicas, visto que a
informacdo é multidisciplinar. Logo, é preciso apontar os caminhos mais efetivos de acesso a
esse conhecimento armazenado, e 0 modo mais eficaz de faze-lo € incorporando a utilizacao

dos repositdrios na préatica pedagdgica. Nesse contexto,

(...) os recursos de aprendizagem podem proporcionar oportunidades inicas
para a construcdo de um novo e rico conhecimento. Eles representam uma
colecdo de cultura e conhecimentos cientificos acumulados ao longo dos anos
(Hill & Hannafin, 2001; Yeo & Tan, 2008). Eles podem fornecer uma riqueza
de informag@es auténticas e atualizadas, ndo necessariamente disponiveis em
livros didaticos. Eles também fornecem informacgBes contextuais ricas e
perspectivas diversas sobre como interpretar as informagdes. Como tal, os
recursos podem ser usados para ajudar os alunos a ancorar a sua
aprendizagem, examinar a sua compreensao a partir de perspectivas diversas,
fazer conexdes através de conceitos relacionados, e colmatar o fosso entre
compreensao tedrica e conhecimento pratico. (JEONG, 2010, p. 85)

Ignorar a utilizacdo dos repositérios digitais no contexto do ensino superior é ignorar a

natureza educativa inerente a0 mesmo.
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3.8 AS APTIDOES TECNOLOGICAS DO DOCENTE E DO DISCENTE NO PROCESSO
DE ENSINO APRENDIZAGEM

Para iniciar este item, precisa-se considerar, num primeiro momento, quais Sao 0S
principais agentes envolvidos no processo de ensino aprendizagem, sendo: professores e alunos,
considerar igualmente que na modalidade a distancia ha também o professor tutor, que
intermedia o processo.

Dias (2016) salienta que, para que 0s resultados acontecam com 0 maximo de
aproveitamento, o aluno, o professor e/ou tutor precisam ter familiaridade com as diversas

tecnologias que instrumentalizam o processo de ensino-aprendizagem.

Etimologicamente, tecnologia provém de técnica, como ja vimos, cujo
vocéabulo latino techné quer dizer arte ou habilidade. Esta derivagdo mostra
que a tecnologia é uma atividade voltada para a préatica, enquanto a ciéncia é
voltada para as leis a que cultura obedece. (GRISPUN, 1999, p. 48)

Nesse contexto, um desafio ainda presente na EaD, consiste na habilidade de lidar com
as novas tecnologias. Ndo € raro o aluno, que vive em um contexto tecnolégico, ter maior
dominio com a tecnologia do que o professor e acaba muitas vezes desmotivado com as praticas
de ensino.

Logo, a transformacdo do ensino demanda transformacdo da pratica, que por sua vez,
exige capacitacdo. Se o professor consegue modificar sua pratica, todo processo se modifica.Os
novos caminhos da educacdo brasileira determinadas por essas mudancas tecnologicas,
acabaram por alterar também o perfil do professor universitario, que precisa estar atualizado
em relacdo as novas demandas.

Contudo, vale salientar que ainda existem professores que atuam no ensino superior e
que, possivelmente por ndo dominarem o uso das TIC, sdo resistentes a sua insercdo em sala de
aula, estes limitam-se em seu dia-a-dia ao uso de celulares, e-mails e alguns aplicativos basicos
e em sala de aula ndo vao além da utilizacdo de videos e data show.

Segundo a Organizacdo das NacGes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura -
UNESCO, “O Brasil precisa melhorar a competéncia dos professores na utilizagao das TIC na
educacdo. A forma como o sistema educacional incorpora as TIC afeta diretamente a reducéo
da exclusao digital existente no pais.” (UNESCO, 2019, n.p.)

O problema tem inicio ainda na formacéo do professor, pois via de regra, a tecnologia é

considerada em cursos especificos, ligados a area da informacéo e tecnologia ou em cursos de
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educacao a distancia que necessita desses aparatos. Ja outros cursos presenciais, como algumas
licenciaturas, por exemplo, ainda se utilizam do muito basico nesse sentido, logo, aquele aluno
que fora do ambito académico tem conhecimentos basicos sobre as tecnologias, quando
formado nesses cursos deficitarios, ndo tera se apropriado desses conhecimentos da forma que
0 mercado exige, uma vez que a tecnologia € mesmo um caminho sem volta.

A Pesquisa apresentada pelo site Revista Educagéo expressa essa realidade.

Os numeros demonstram que a formagdo é mesmo um dos grandes desafios
no que diz respeito ao uso da tecnologia. De acordo com a pesquisa TIC
Educacdo 2016, do Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da
Sociedade da Informacdo (Cetic.br), 54% dos professores ndo cursaram na
graduacdo disciplina especifica sobre como usar computador e internet em
atividades com os alunos. Além disso, 70% ndo realizaram formacdo
continuada sobre o tema no ano anterior ao levantamento. Dos que realizaram,
20% afirmaram que a capacitagdo “contribuiu muito” para a atualizag@o na
area. (REVISTA EDUCACAO, 2018, n.p.)

Desse modo, considerando essa formagéo deficitaria dos professores, é dificil explorar

as novas tecnologias de modo a acompanhar a rapida evolucao das mesmas.

3.9 EDUCACAO E TECNOLOGIA: UM CAMINHO SEM VOLTA.

Ha um grande desafio a ser vencido em relagdo ao uso das tecnologias em sala de aula,
pois ndo é novidade que a demanda tecnoldgica evolui a passos largos, enquanto que no
contexto educacional, a evolugdo tecnoldgica se da de forma mais lenta.

Assim falar em educacdo de qualidade nos dias atuais, implica em considerar todo o
aparato tecnologico, corroborando com o exposto, pesquisadores engajados na oitava edicao da

pesquisa TIC Educacéo, defendem:

O uso das tecnologias de comunicacdo e informacao (TIC) é um dos fatores
que define a oferta de educacdo de qualidade. A disponibilidade dessas
ferramentas nas escolas, associada ao seu uso critico por professores e alunos,
pode potencializar os beneficios educativos das TIC, como facilitar o acesso
dos individuos ao conhecimento e expandir as oportunidades de participacéo
e engajamento social, cultural e econdmico. (TIC EDUCACAO, 2018, p. 27)

Considerar essa perspectiva tecnoldgica nas praticas educativas vem ao encontro do
abordado no relatorio “Educagdo: um tesouro a descobrir”, feito para a UNESCO, pela
Comisséo Internacional sobre Educacdo para o Século XXI, no ano de 1996 (RELATORIO

UNESCO, 2019). Embora seja um documento langcado ha mais de duas décadas, os principios
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seguem 0s mesmos, 0s quais sdo chamados no referido documento de pilares da educacéo,
sendo:Aprender a conhecer; Aprender a fazer; Aprender a viver juntos, aprender a viver com
0s outros; Aprender a ser. A saber que:

Aprender a conhecer implica na aquisicdo do saber codificado, assim como, no
dominio dos meios para alcancar esse saber, considerando que o processo de aprender do
conhecimento nunca se finda. Aprender a conhecer sugere a curiosidade, o prazer pelo
conhecimento, exercitando a atencdo memoria e o0 pensamento, visando a formacéo do senso
critico.

Aprender a fazer, embora tenha uma ligagédo estreita com o aprender a conhecer, faz
alusdo mais especifica ao mercado de trabalho, espago em que implica saber fazer uso dos

conhecimentos adquiridos.

Aprender a fazer ndo pode, pois, continuar a ter o significado simples de
preparar alguém para uma tarefa material bem determinada, para fazé-lo
participar no fabrico de alguma coisa. Como consequéncia, as aprendizagens
devem evoluir e ndo podem mais ser consideradas como simples transmissao
de préaticas mais ou menos rotineiras, (RELATORIO UNESCO, 2019, p 93)

Aprender a viver juntos, aprender a viver com os outros. O terceiro pilar ja previa o
grande desafio do seculo XXI na esfera educacional, que diz respeito a uma educacao para a
ndo discriminacdo ou violéncia, conscientizando para a percepcdo das semelhancas e da
interdependéncia entre todos.

Aprender a ser. “Para melhor desenvolver a sua personalidade e estar a altura de agir
com cada vez maior capacidade de autonomia, de discernimento e de responsabilidade
pessoal.”(RELATORIO UNESCO, 2019, p 102)

Relacionando os quatro pilares com a sociedade tecnolégica em que vivemos, nota-se
como trabalhar na perspectiva dos pilares expostos tem sua relevancia, pois, conforme visto no
documento citado, para que o novo conhecimento aconteca se faz necessario exercitar a
atencdo, a memoria e 0 pensamento e isso precisa ser potencializado durante a formag&o escolar
e académica, uma vez que, os avangos tecnoldgicos abrem espaco para uma infinidade de
informacdes que acabamos por receber de forma quase que mecéanica, sem a assimilacédo e o
uso do senso critico, 0 que acaba por ndo gerar conhecimento.

Em relacdo ao pilar aprender a fazer, ainda existe uma lacuna a ser completada na
formacdo dos alunos universitarios em relacdo a aprender a fazer no mundo tecnoldgico a

comecar pelo curso de formacéo dos professores, conforme visto no capitulo anterior.



37

Se as universidades ndo se incumbirem de formar com base nesses principios, mandardo
para 0 mercado de trabalho e para a vida em sociedade, sujeitos ineficazes e inabeis, sobretudo,
para conviver pacificamente com os outros.

Ademais, “para colher os beneficios que a sociedade da informacdo e do conhecimento
tem a oferecer — e também para enfrentar os possiveis riscos gerados pela revolugdo digital —,
o Brasil deve se transformar com dinamismo, competitividade e inclusio”. (TIC EDUCACAO,

2018, p. 25). Nesse contexto, escolas e universidades assumem papel preponderante.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A presente monografia, apresentada ao curso de especializagdo em Linguagens e
Educacdo a Distancia, teve a seguinte questdo norteadora: O que a literatura da area diz a
respeito dos impactos da tecnologia de informagdo e comunicagdo no contexto do ensino

superior? Para tanto, buscou-se responder a dois objetivos, sendo: a) identificar o potencial
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formativo das tecnologias de informacao e comunicacdo no contexto do ensino superior a partir
da literatura da area; b) identificar os aspectos relevantes a aprendizagem no ensino superior
em relacdo as tecnologias de informacao e comunicacao.

Quanto ao primeiro, apos levantamento bibliografico sobre a temaética estudada, foi
possivel apurar que a propagacdo em grande escala das tecnologias de informacdo e
comunicagéo acarretou em significativas melhorias no processo de ensino aprendizagem dos
cursos superiores, pois, de acordo com Vieira (2011, p. 67), elas se configuram enguanto
elementos norteadores da aprendizagem, potencializando a integracdo entre 0s sujeitos
envolvidos e o conhecimento aspirado.

Tais progressos tecnoldgicos subsidiaram o curso de especializacdo em Linguagens e
Educacao a Distancia, a que serve o presente estudo, que foi realizado na modalidade a distancia
e que possibilitou vasta gama de aprendizagem aos cursistas. A partir de tal curso, a cursista -
pesquisadora ampliou seus conhecimentos em relacdo as multiplas linguagens no contexto da
EaD, bem como das TICs, considerando entre eles, 0s repositérios digitais, conhecimentos
esses fundamentais as futuras praticas pedagdgicas emancipadoras.

Da maneira como a tecnologia evoluiu e faz parte do cotidiano, pensar viver em
sociedade sem o uso das tecnologias é proposta fora de cogitacdo. Negar a utilizacdo das TIC
ou TIDC no ensino seria coma balizar a escola como um espaco ultrapassado. Embora todos os
campos educacionais considerem as interferéncias das demandas tecnoldgicas, a educacdo a
distancia se sobressai nesse sentido, pois as TIC/TDIC sdo grande facilitadores nesta
modalidade, pela possibilidade da interatividade nos ambientes virtuais e pelas facilidades
relativas a locomocao, espago, tempo e custo. Contudo, vale a ressalva para o uso correto das
TIC/TIDC que ndo podem ser entendidos para fins em si mesmo, mas para problematizar, de
forma que o aluno possa pesquisar, levantar hipoteses e construir o préprio conhecimento.

Nesse sentido, independentemente da modalidade de ensino ser presencial ou a
distancia, as diferentes tecnologias, bem como os repositérios digitais podem servir de subsidio
para as praticas de ensino aprendizagem.

Em relacdo a identificacdo de aspectos relevantes a aprendizagem no ensino superior
em relacdo as TIC/TIDC, o estudo apontou que, via de regra, e ndo € de se estranhar que assim
seja, pela especificidade da modalidade, os professores e tutores da EaD s&o mais capacitados
para fazer uso das tecnologias, tendo maior dominio das técnicas, metodologia diferenciada e
incorporacgéo efetiva das tecnologias no ensino.

Ja na modalidade presencial, muitos professores ndo conhecem ou, se conhecem, nao

fazem uso da gama tecnoldgica, limitando-se ao uso de tecnologias bésicas. E certo que isso é
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relativo a uma parcela de professores, que possivelmente tiveram sua formagdo quando a
tecnologia ndo se fazia tdo presente no ensino. Somado a isso, hd um déficit em relacdo a
formacéo e capacitacdo continuada dos professores em relacdo as tecnologias ou mesmo falta
de interesse ou motivacao por parte de alguns.

Em relacdo a esse déficit tecnoldgico, estudos realizados em 2016 pelo Centro Regional
de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagdo ddo conta de que, na
ocasido,54% dos professores ndo cursaram na graduacdo disciplina especifica sobre o uso das
tecnologias, e 70% nao realizaram formacéo continuada sobre o tema no ano anterior ao
levantamento. Nesse sentido, abre-se para um questionamento: Qual seria o resultado dessa
pesquisa se a mesma fosse aplicada nos dias atuais?

Seguindo com nossas consideracdes, € importante retomar a ideia de Dias (2016), o qual
salienta que, para que os resultados acontecam com aproveitamento, o aluno, o professor e tutor
precisam ter familiaridade com as diversas tecnologias que instrumentalizam o processo de
ensino-aprendizagem do contrrio, a educacao a distancia ndo se efetivara e o ensino presencial
se efetivara pautado nas velhas praticas.

Retroprojetores e aparelhos televisivos ja representam uma tecnologia arcaica se
considerada a evolucdo tecnoldgica, especialmente a digital. A gama tecnologica atual é
bastante ampla, implica ndo apenas uso de materiais em VHS, DVD, computador e projetor
Multimidia, como também em espacos virtuais de aprendizagem eem repositorios educacionais
0s quais podem subsidiar praticas de ensino aprendizagem bastante ricas.

O estudo apontou para uma variedade de repositorios educacionais, desenvolvidos,
especialmente por universidades, bem como por iniciativa do MEC, os quais oferecem recursos
digitais diversos mesmo para quem ndo tem acesso a um grande aparato tecnoldgico, tais como:
software, multimidia, textos, livros eletronicos, testes, cursos, simulacGes, planos de aula,
trabalhos de conclusdo de curso, teses e dissertacdes e outros. Esses repositorios sao de livre e
facil acesso, servindo de subsidio tanto para o professor quanto para o aluno.

Enfim, ignorar o uso das tecnologias na esfera do ensino superior é ir na contraméo do
processo evolutivo. E imperioso, nesse sentido, buscar alternativas para atender as demandas
sociais tecnoldgicas de modo a bem preparar os alunos para a insercédo efetiva no mercado de
trabalho, pois téo certo quanto o fato de que a tecnologia veio para ficar e se expandir, também
é o fato de que as instituicbes de ensino superior assumem funcdo preponderante de
desenvolvimento social. Dessa forma a formacao dos alunos deve ocorrer no mesmo compasso
das transformac@es sociais, que implica em uma formacdo com vistas a inclusdo e ao

dinamismo tecnoldgico.
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