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TECENDO A MANHA

Um galo sozinho ndo tece uma manha:
ele precisara sempre de outros galos.

De um que apanhe esse grito que ele

e o lance a outro; de um outro galo

que apanhe o grito que um galo antes

e o lance a outro; e de outros galos

que com muitos outros galos se cruzem
os fios de sol de seus gritos de galo,

para que a manha, desde uma teia ténue,
se va tecendo, entre todos os galos.

E se encorpando em tela, entre todos,
se erguendo tenda, onde entrem todos,
se entretendendo para todos, no toldo
(a manha) que plana livre de armacéao.
A manh3, toldo de um tecido tao aéreo
que, tecido, se eleva por si: luz balao.
(MELO NETO, 2007, p.319)



RESUMO

Com o avango da tecnologia e a modernizagcdo dos aparelhos moveis,
principalmente os celulares, os jovens estdo cada vez mais buscando esses meios
de comunicagao para conectar-se com o mundo, utilizam-se das mais variadas
ferramentas de interagdo que estes oferecem, por isso, os smartphones sao objetos
de desejo e consumo. Pensando nisso, foi criado um esbogo de um aplicativo (app)
educacional voltado a esse publico para que este se sinta atraido para escrever
texto dissertativo-argumentativo, mesmo n&o sendo uma novidade esse género
textual, pois ja existem muitos modelos a disposicdo do publico em plataformas
virtuais. O presente estudo, por se caracterizar como uma pesquisa bibliografica no
campo da Linguistica Textual, teve como ponto de partida dentro do universo da
lingua, a revisita de bibliografias que versassem sobre os seguintes objetos: texto,
género textual, conceito e estrutura de dissertagdo argumentativa e a coesao textual,
para que se organizasse o esbogo do aplicativo. Também pesquisou-se em Play
Store apps voltados para o género dissertagdo com o intuito de observar os
problemas e os acertos desses aplicativos, para que o esbo¢o do aplicativo de
dissertagcdo argumentativa fosse viavel na aprendizagem da produgao textual por
estudantes do Ensino Médio, sem muita experiéncia sob o género, sob a orientagado
de um aplicativo. E como ponto de chegada, entregou-se um esbogo de texto de
acordo com a estrutura da modalidade que auxiliasse e atendesse a producgao
textual.

Palavras-chave: Smartphone. Aplicativo educacional. Dissertagdo Argumentativa.



ABSTRACT

With the advancement of technology and the modernatizion of mobile devices,
especially mobile phones, young people are increasingly looking for these means of
commmunication to connect with the world, using the most varied interaction tools
they offer, so, smartphones are objects of desire and consumption. With this in mind,
a sketch of na educational app designed for this audience has been created so that
they are attracted to write essay- argumentative text, even though this textual genre
is not new, since there are already many models available to the public in virtual
plataforms. This study being characterized as a bibliographical research in the field of
Textual Linguistics, had as its starting point within the universe of language, the
revisit of bibliographies that deal with the following objects: text, textual genre,
concept and structure of argumentative dissertation and textual cohesion, so that the
application outline could be organized. Play Store appps focusing on the dissertation
genre were also researched in order to observe the problems and successes of these
applications, so that the outline of the argumentative dissertation application was
viable in the learning of textual production by High School students, without much
experience under the genre, under the guidance of na app. And as a point of arrived,
draft text was delivered actcording to the structure of the modality that would assist
and meet the textual production.

Keywords: Smartphone. Educational app. App. Argumentative Dissertation.
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1 INTRODUGAO

Vivemos no século XXI, por isso se torna impensavel viver nas grandes e
pequenas cidades sem as ferramentas digitais, especialmente nas escolas. Ndo ha
mais como retroceder, utilizar apenas o quadro e 0 giz como 0s Unicos recursos
didaticos para a socializacdo e apropriacdo do conhecimento. Isso demonstra que
boa parte das instituicdes esta trabalhando a parte as Tecnologias da Informacgao e
Comunicacéo (TICs). Ponte (2000), refor¢a a ideia de que muitas escolas, tal como a
conhecemos, estdo desprovidas de aparelhamento digital, professores sem
habilidades para unir a area de conhecimento a que lhe pertence, junto a tecnologia
na condugao de parte da aula. Percebemos que o que ocorre €, justamente, a nao
aplicacao de verbas destinadas a Educacgao Basica por parte do Governo. Daqui a
alguns anos, esses dois, escola e professores n&do cumprirdo com a fungéo e a
missao que |lhes foram destinadas. Essa mudanca passa pela insercédo das TICs no
ambiente de ensino-aprendizagem, trazendo um novo olhar e, uma mudanca de
atitude por parte de seus usuarios professores e alunos.

Essas novas tecnologias no acorrer dos anos, ganham mais prestigio,
porque a cada langcamento, trazem inovacdes para seus usuarios, recebem novos
recursos e funcbes que aprimoram a experiéncia de uso com o dispositivo € 0
software. Com isso, eles acabam virando um aliado indispensavel para muitas
situacbes do dia a dia. Estamos falando dos smartphones e tablets que estao
presentes em quase todas as camadas da sociedade e faixas etarias, pois os precos
sdo mais acessiveis do que algum tempo atras. A maioria dos jovens tem como
ferramenta de comunicacdo o Smartphone. Percebemos um uso excessivo por
muitos estudantes em sala de aula, por isso, precisamos fazer com que esse
aparelho seja o aliado do professor, isto €, uma ferramenta pedagdgica.

Segundo Shuler (apud 2009, LAURINDO; SOUZA, 2017, p. 19) os
“dispositivos mdveis podem ajudar a promover o conhecimento, as habilidades e
perspectivas que as criangas precisarao para competir e cooperar no século 21”.
Nesse contexto, pensando nos jovens chamados de nativos digitais, interessa-nos
criar um protétipo de um aplicativo que auxilie os estudantes de Lingua Portuguesa

a escrever no género textual dissertagdo argumentativa.
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Vale salientar que os aplicativos de redacgéo ja ndo sao mais novidades. Ha
muitos deles disponiveis no Play Store’. Para citar alguns: Redac¢do Nota 1000
(ANDRADE, 2016), Redag¢do no Bolso (2018), Redag¢do Online (2019), Redagéo
meu Texto (LEMOS et al., 2019), entre outros voltados ao Exame Nacional de
Ensino Médio (ENEM).

Quando uma ferramenta cara ¢é utilizada para realizar tarefas que poderiam
ser feitas, de modo satisfatorio, por equipamentos mais simples
(atualmente, usos do computador para tarefas que poderiam ser feitas por
gravadores, retroprojetores, copiadoras, livros, até mesmo lapis e papel).
Sao aplicagdes da tecnologia que ndo exploram os recursos Unicos da
ferramenta e ndo mexem qualitativamente com a rotina da escola, do
professor ou do aluno, aparentando mudangas substantivas, quando na
realidade apenas mudam-se aparéncias. (CYSNEIROS, 1999, p. 15)

Para que a plataforma n&o seja apenas uma coépia do livro fisico de
dissertagcdo-argumentativa, mas que explore os recursos que a ferramenta nos
proporciona, mexer qualitativamente na rotina da escola, fizemos uma busca em
Play Store para Android com palavras-chave como aprendizagem movel, redagao
digital, app para produgédo textual, dissertacdo, dissertagdo argumentativa e
analisamos de que forma cada um deles se apresenta ao usuario, para que
tivéessemos uma referéncia dos aplicativos disponiveis gratuitamente. Essas ag¢des
se referem aos procedimentos de pesquisa virtual que realizamos para produzir o
esbogo diferenciado, usando o método Benchmarking, para que pudéssemos
produzir um esbogo diferenciado, que contribua efetivamente e ndo seja apenas
mais uma ferramenta langada no meio digital.

Apos o que se encontrou nas plataformas virtuais sobre dissertagao,
buscamos na linguistica textual, conceitos que contribuissem na constru¢do de um
texto dissertativo-argumentativo que estivesse de acordo com os critérios cobrados
nos concursos e vestibulares. Para isso, nosso estudo ancorou-se principalmente
nos conceitos textuais de Koch e Elias (2014, 2017, 2018) que, dentro de um
universo maior que € a lingua, abarcamos diferentes objetos em diversos ambitos.

Nessa perspectiva, partimos da abordagem de unidades maiores texto e género

! “Lancado em 6 de margo de 2012, o Google Play Store ¢ a loja oficial de apps para smartphones e
tablets com sistema operacional Android. Através da loja, os usuarios podem fazer o download e
instalar mais de 1,9 milhdo de apps, sendo a maioria deles gratuitos e a outra quantidade, pagos.
Além dos apps, o Google Play Store também serve como uma loja de midia digital, oferecendo
musicas, revistas, livros, filmes e programas de televisdo”. (MOREIRA, 2016, s/p, grifo no original)
Também serve como uma loja de midia digital, oferecendo mdusicas, revistas, livros, filmes e
programas de televisao.
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textual, as unidades menores: as oragdes e os conectivos voltados para o texto
dissertativo-argumentativo. Assim, como se pode notar, nosso objeto dentre muitos
géneros se limitou apenas na dissertagdo argumentativa e sua estrutura basica.

Por tudo isso, a ideia desse esbogo de aplicativo é criar uma sequéncia
didatica (SD), isto €, um conjunto de atividades, dos elementos constituintes da
dissertagado-argumentativa etapa por etapa, dando condigdes do usuario entender o
processo de construcdo do género textual proposto, mas que este ndo seja uma
inovacao conservadora como afirma Cysneiros (1999). Queremos que ele seja util,

contribua e oriente a todos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem.

1.1 OBJETIVOS

Esta pesquisa se trata da construgdo de um esboco de um aplicativo como
recurso de ensino de Educagdo a Distancia (EAD) em ambiente virtual aplicado a
formacao de estudantes de Ensino Médio (EM). O género textual delimitado foi o
dissertativo-argumentativo. Explorando parte da bibliografia acerca da linguistica
textual, em especial as obras de Koch e Elias (2014, 2017 e 2018); Granatic,
Técnicas de Redacao (1995); Moysés, Lingua Portuguesa: atividade de leitura e
producao de texto (2016); Sautchuk, Perca medo de escrever (2017), para citar
apenas alguns, encontramos conceitos de texto, género textual, estrutura basica da
dissertagdo argumentativa, argumentacao e coesao textual, que podem orientar o
que pretendemos construir, uma vez “que nido sao explorados pelos aplicativos”
comumente disponiveis. Delimitamos também em ambiente virtual, uma pesquisa
em Play Store para Android ferramentas voltadas para dissertagdo argumentativa

para estudo analitico-comparativo descritivo.
1.1.1 Objetivo Geral
Nesse intuito temos como objetivo geral descrever as condigdes de criacao

de um ambiente de escrita que dé ao usuario iniciante condigdes de aperfeicoar seu

dominio das dissertagbes argumentativas.
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1.1.2 Objetivos Especificos

1.1.2.1Estrutura do género

a) Explicar ao usuario conceito de texto, género textual, dissertagdo, tema e
argumentacao;

b) Apresentar ao estudante uma técnica para que ele encontre os
argumentos a serem desenvolvidos;

c) Tornar capaz de caracterizar e de conceituar o esquema basico da
dissertacdo argumentativa: introdug¢édo, desenvolvimento e concluséo;

d) Dar oportunidade ao estudante escolher conectivos internos (conjungdes),
conectivos externos e algumas expressdes usadas no inicio da conclusao,
dentro de uma lista;

e) Informar os desvios de linguagem mais comuns em uma dissertagao.

1.1.2.2Desenvolvimento do esboc¢o do app
a) Em parceria com um profissional de informatica, criar um esbogo de um
aplicativo para Android que permita ao estudante desenvolver

dissertagdes argumentativas.

1.1.2.3 Identidade visual e ergonomia do app
a) Planejar a interface do usuario: os elementos dispostos e a interatividade
do app como tela, cores, fontes do menu, imagem, botbes, ferramenta
para a composi¢ao da interface para que ocorra maior interacdo entre o
aplicativo e o usuario e facilite o manuseio do aplicativo;

b) Revisar todo o projeto para garantir que o planejamento seja cumprido.

1.2 JUSTIFICATIVA

O Instituto Nacional de Geografia e Estatistica (IBGE), afirma que o celular
esta presente em 92,6% dos 69,3 milhdes de domicilios brasileiros. Trata-se de um
numero bem significativo a nossa realidade. Na mesma pesquisa, o 0Orgao
governamental aponta que o celular é o equipamento mais usado para acessar a
internet (97,2%), presente em 46,7 milhdes de domicilios. No entanto, este ndo é o

unico meio utilizado para esse fim em 38,6% das residéncias com acesso. O
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computador ficou em segundo lugar e foi 0 unico meio de acesso em apenas 2,3%
das residéncias com internet, embora presente em mais da metade (57,8%) desses
domicilios. Enquanto isso, o tablet ficou na terceira posi¢ao (17,8%), seguido pela
televisdo (11,7%) e outros equipamentos (1,3%), declara o 6rgdo governamental. A
partir de um ultimo dado interessante publicado tanto pelo Servico de Protecdo ao
Creédito (SPC) como pela Confederagéo Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL), em
03 de julho de 2018, aponta-se que o smartphone ja € a principal ferramenta de
compra online para 33% dos internautas. 74% dos internautas usam celular em ao
menos uma etapa de compra online e 64% ja desistiram de uma aquisigdo na
internet na hora de realizar o pagamento, principalmente por causa do frete. Sdo
dados bem significativos que mostram como o smartphone esta presente na vida
dos brasileiros. (CNDL, 2018)

Esses dados nos motivaram a propor a criacdo de um esbogo de um
aplicativo gratuito para que seja um suporte para a disseminagédo e democratizagao
de conhecimento, pois 0s numeros nos mostram e nos ajudam pensar como
podemos atrair esse jovem, geracao nativa digital, para além de uma sala de aula
tradicional. Diante desse cenario, € preciso entrar no mundo dessa geragao Z, pois
ela esta quase o tempo todo conectada, entdo, ofereceremos a ela conhecimento na
palma da mao de lingua portuguesa também usando ferramenta virtual. Assim,
buscaremos integrar o aparelho no cotidiano da escola e fora dela para orientar e
estimular o estudante de Ensino Médio e a todos aqueles que se interessam e
gostam de expor sua opinido sobre os variados assuntos no género dissertativo-
argumentativo.

As novas tecnologias fascinam e dialogam com boa parte do publico jovem.
Ao criar um esbocgo Disserte Facil, usaremos as TICs para ultrapassarmos o espaco
e o tempo, pois o estudante pode usa-lo quando e onde quiser. Para Araujo Jr.
(2008, p. 22) o trabalho com as TICs sao recursos tecnoldgicos “que realizam as
tarefas de receber, processar, distribuir € armazenar os dados e informagdes,
permitindo a interag&o e a interatividade sem restrigdes de tempo e espago”.

Marquesi e Cabral (2017, p.481) reforgcam afirmando que:

[...] a aprendizagem nao pode mais ocupar um tempo e um espago
especifico como a escola, diverso do lugar e do tempo de aplicagdo do
conhecimento adquirido, como o trabalho. [...] estudar faz parte da rotina e,
por esse motivo, dessa perspectiva, assim como falamos ao telefone com
um amigo, podemos ligar o celular para aprender, o que nos remete ao
principio da tecnologia movel aplicada a processos educativos.
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Entendemos que estamos caminhando na diregdo dos jovens alunos ao
propor a criacdo de um protétipo de um aplicativo educacional que aproxima o
estudante para o conhecimento cientifico, ou seja, ampliar sua habilidade de
escrever dissertagao argumentativa. Por essa razdo, é importante a criacao desse
esbocgo, a fim de atrair o estudante, estimula-lo, torna-lo mais motivado, ensina-lo
mais um género textual, divulgar o género dissertativo-argumentativo, além de ser
mais uma ferramenta a disposi¢céo dos docentes.

Esse app também pode servir de suporte e referéncia para aqueles que
estdo se preparando para todo e qualquer processo seletivo que exige a dissertagao
argumentativa como processo avaliativo.

Diante do exposto, esse protétipo tem como meta auxiliar os estudantes a
entenderem melhor como se estrutura uma das formas de texto dissertativo-
argumentativo. Por exemplo, como se confecciona a introdugéo, o desenvolvimento

€ a conclusédo, para que seu raciocinio se materialize.
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2 TEXTO E GENERO: CONCEITOS EM DISCUSSAO

A seguir sdo apresentados alguns conceitos de texto sob a orientagdo da
linguistica textual e na perspectiva dos pesquisadores Koch e Travaglia (2018);
Marcuschi (2008) e Marquesi, Pauliukonis e Elias (2017) entre outros, considerando
que o conceito de texto € amplo. Por exemplo, uma s6 palavra pode constituir-se
como tal, assim como uma folha inteira.

Recorrendo ao termo etimolégico texto, substantivo masculino, ‘as préprias
palavras de um autor, livro ou escrito’ | sec. XIV, textu XIV | do lat. textum -i
‘entrelacamento,tecido’ ‘contextura (duma obra)’ || téxtil. Adj, 2g. ‘que se pode tecer
relativo a teceldes ou a tecelagem’ 1899. Do lat. textiilis -e || textuAL adj. 2g ‘relativo
ao texto’ XVII. Adpt. Do fr. textuel || textura sf. ‘ato ou efeito de tecer’ ‘tecido, trama’
1813. Do lat. textira. Cp. tecer. (CUNHA, 2010)

Partindo dessa concepgéao etimoldgica e adentrando nos nossos dias, Koch

e Travaglia (2018, p. 8), afirmam que

Texto sera entendido como uma unidade linguistica concreta (perceptivel
pela visdo ou audigdo), que é tomada pelos usuarios da lingua (falante,
escritor/ouvinte, leitor) em uma situagédo de interagdao comunicativa, como
uma unidade de sentido e como preenchendo uma fungdo comunicativa
reconhecivel e reconhecida, independentemente da sua extenséo.

Percebemos nessas concepcbdes que o texto transita desde uma frase
nominal por exemplo fogo!! a uma organizagcdo mais longa, como uma noticia de
jornal, um conto, uma crénica, uma bula de remédio, uma prescricado médica, uma
receita culinaria, um bilhete, um cardapio de restaurante, pois em todos essas
produgdes, precisamos conhecer seu contexto de produgdo e onde eles circulam,
segundo Koch e Elias (2017, p.15),“0s sujeitos envolvidos nessa situagao e do que
se espera deles”. Mas cada um com sua peculiaridade de construcao”.

Aquela concepgao etimoldgica de texto na abertura, como sendo um tecido,
harménico e uniforme como Unica peca, nao difere do texto de palavras, porque
esse apesar de se dividir em partes em muitas composic¢des, citamos a dissertagao-
argumentativa, por exemplo, mantém uma uniformidade, através dos seus
articuladores textuais internos e externos, estabelecendo encadeamento das partes,
dado o seu contexto de producdo e modelo. “E através de mecanismos como esse

que se vai tecendo o ‘tecido’ (tessitura) do texto”. (KOCH, 2012, p. 15)
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Outra questao que torna o texto escrito, tecido, uma unidade é o codigo da
pontuagdo. Parafraseando Faraco, Moura e Maruxo Jr. (2016), os sinais de
pontuagcdo sao simbolos graficos que usamos nos textos escritos para ordenar os
termos, os enunciados e os paragrafos, instituindo uma hierarquia (ordem) entre
eles. Essa hierarquia sintatica torna o texto compreensivel. Contribuindo um pouco
mais nessa questdo, esses simbolos também dao conta de alguns aspectos da
oralidade, como pausas e entonacdo. (TERRA, 2017). Assim, os usos dos sinais de
pontuacao vao orientar o leitor para as relagbes entre os elementos que compdem o
enunciado e a importancia dessas relagdes para a construgdo de sentido, mas ha
excecgoes, dependendo da composicado, esses sinais hao sao necessarios, como por
exemplo, as placas de transito, cardapios, lista de compras, poemas, mesmo assim
nao deixam de ser textos, pois cumprem com a sua fungao social, comunicar.

Avangando um pouco mais no que estamos discorrendo Koch e Elias (2014),
se referindo a atividade do texto escrito, vao além das revelagdes supracitadas. Elas
afirmam que o ato de escrever exige de nds escritores também conhecimento da
ortografia, da gramatica e do vocabulario da nossa lingua, que obtemos ao longo da
nossa vida, nas muitas praticas de comunicagdo de que nos envolvemos como
sujeitos acima de tudo sociais que somos, obviamente, e, de forma organizada, na

escola. E continuam dizendo:

Conhecer como as palavras devem ser grafadas corretamente segundo
convencgao da escrita € um aspecto importante para a produgao textual e a
obtencao do objetivo almejado. Sob uma perspectiva interacional, obedecer
as normas ortograficas € um recurso que contribui para a construgéo da
imagem positiva daquele que escreve, porque, dentre outros motivos,
demonstra: i) atitude colaborativa do escritor no sentido de evitar problemas
no plano da comunicagéo; ii) atengao e consideragédo dispensadas ao leitor.
(KOCH; ELIAS, 2014, p.37-38-39)

Todos esses signos criados ao longo do tempo, foram para facilitar a
comunicagao escrita entre os homens, principalmente depois que surgiu a imprensa,
aumentado mais os signos textuais. Olhando por esse lado, essas convencdes
foram materializadas para marcar a organizagao do pensamento na escrita, para que
nao fosse um emaranhado de ideias, sem marcacao, evitando assim uma leitura
equivocada do texto por onde ele circula, dizendo o que nao deveria ser dito, criando
um obstaculo na materializacdo do discurso em qualquer ambiente de interagao.
Koch e Elias (2014) ainda corroboram mostrando a importancia desse processo de

construgcdo, para a sociedade letrada, como o conhecimento da ortografia, da
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gramatica, do Iéxico e tudo que permeia o texto escrito, desde a pontuagdo, o
fonema, unidade menor, a oragdo e periodo e paragrafo, unidades maiores,
entrelagando-os como realmente se fosse um tecido feito de palavras, facilitando a
leitura, a compreensao de quem o |é.

Abrimos o capitulo recorrendo ao conceito etimologico de texto cuja origem
vem de tecido, s6 que aqui tecido tem outra conotacido, é texto. O texto se
materializa com o tear de palavras escritas no processo de comunicagao. Assim o
texto “¢ um produto da codificagdo de um emissor a ser decodificado pelo
leitor/ouvinte, bastando a este, para tanto, o conhecimento do codigo utilizado”.
(KOCH; ELIAS, 2018, p. 10)

A titulo de compreensao e resumo do que foi dito até agora, registramos a
seguir exemplos de dois textos. Vejamos o primeiro texto da Figura 1 para analise:

Figura 1 - Placa de adverténcia

N AL
ES T AaACioONE
Fonte: Fama Adesivos Especiais (2019, s/p).

Percebemos que esse texto de adverténcia € composto apenas por trés
palavras em letras garrafais garagem nao estacione (Figura 1) comum nas vias
publicas, normatizadas pelo 6rgéo de transito. Portanto, quem dirige ja conhece o
texto mesmo curto: o motorista entende que a desobediéncia da norma, seu carro
pode ser multado e/ou guinchado do local proibido. O motorista entende que, se ele
estacionar onde a placa esta, certamente vai obstruir a passagem de entrada e
saida do veiculo, por isso essa placa nao é posta em qualquer lugar, € preciso
entender o contexto do seu uso. Ao afirmar que “é preciso conhecimento do seu
contexto de produgao e circulagdo, dos sujeitos envolvidos nessa situagédo e do que
se espera deles” (KOCH; ELIAS, 2017, p.15), nos ajudam a elucidar essa questao.

Ja que apareceu o objeto contexto na abordagem da Figura 1 acima, abrimos
um paréntese para rapidamente, conceitua-lo, exemplificar, depois comentamos.

Contexto é o conjunto das circunstancias (sociais, politicas, histéricas,
culturais, etc.) associadas a um texto. De acordo com esse conjunto de
circunstancias, diferentes tipos de contexto sdo estabelecidos: social, cultural,
politico, religioso, ideoldgico. A identificagdo do contexto € essencial para que se
compreenda o sentido do texto. (ABAURRE; ABAURRE; PONTARA, 2016).
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Leemos o segundo texto da Figura 2 para analise:

Figura 2 - O video causou furor na ilha

0 TAL VIDEQ CAUSOU FUROR NA ILHA

TU NUNCA ME LEVASSE YARA
TYARIS, SEU IXTEYS/

GRAVANDO

RICARDO MANHAES

Fonte: Manhaes (2019, s/p).

Veja que as palavras da Figura 2 Paris, gravando e “poxtado” nos remete a
um acontecimento social veiculado na midia envolvendo o jogador do Paris Saint-
Germain (PSG), Neymar, com a modelo brasileira Najila Trindade que o acusa de
violéncia e estupro. Portanto, o entendimento da charge fara mais sentido se
tivermos informacdo desse acontecimento social que viralizou nas redes sociais,
aléem do conhecimento da variagao linguistica na linguagem oral do “manezinhos” da
ilha de Floriandpolis. Isso n&o esta no texto, mas fora dele. (MANHAES, 2019)

Agora, leemos o Quadro 1 que traz um segmento linguistico para
finalizarmos as analises dos textos:

Quadro 1 - Segmento linguistico

Jodo vai a padaria. A padaria é feita de tijolos. Os tijolos
sao carissimos. Também os misseis sdo carissimos. Os
misseis sao langados no espago. Segundo a Teoria da
Relatividade, o espago € curvo. A geometria rimaniana
da conta desse fenbmeno.

Fonte: Marcuschi (2008, p. 107).
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Para Marcuschi (2008, p. 107), “as relagdes de sentido ndo progridem nem
as unificam”, desta forma o Quadro 1 exemplo 3 ndo se configura como um texto, a
principio, ja que essa sequéncia de enunciados nao tem efeito comunicativo, mesmo
havendo uma coeséo na organizagao frasal. Nao negamos que as oragdes sao bem
estruturadas (sujeito, verbo e complementos) e cada um tem certo sentido, contudo
o todo ndo forma uma unidade de significacao.

Assim, ancorado em Koch e Elias (2017), o texto € um objeto complexo que
nao sé envolve somente operagdes da lingua e raciocinio, como também fatores
sociais e interacionais. Isto significa que ndo basta o conhecimento de lingua, é
preciso considerar conhecimento de mundo, do contexto cultural do qual
participamos e/ou de elementos da cultura produzidos, compartilhados, apropriados

em determinados periodos historicos e esferas sociais, logo ndo é um ato isolado.

2.1 GENERO TEXTUAL

Uma vez apresentada a nossa definicdo de texto, a seguir abordamos
género textual, conceito e classificagdo de acordo com o contexto social, ja que os
géneros sdo praticas comunicativas. Para esse fim, nos respaldamos em Koch
(2018), entre outros, na perspectiva da linguistica textual.

Ancorado nos dizeres de Bakhtin (1992, p. 290),

Todas as esferas da atividade humana, por mais variadas que sejam, estéo
relacionadas com a utilizagdo da lingua. Nao é de surpreender que o carater
e 0s modos dessa utilizagdo sejam tdo variados como as proprias esferas
da atividade humana [...]. O enunciado reflete as condi¢des especificas e as
finalidades de cada uma dessas esferas, ndo sé por seu conteldo tematico
e por seu estilo verbal, ou seja, pela selecdo operada nos recursos da
lingua — recursos lexicais, fraseoldgicos e gramaticais — mas também, e
sobretudo, por sua construgdo composicional.

Koch e Elias (2014), conceituam género como toda producgao, seja ela oral
ou escrita, que se organiza em formas-padrao relativamente estaveis na sua
estrutura. Elas acrescentam, ainda, que n&o s&o  naturais, séao
modeladas/remodeladas em processo de interagdes dos quais participam os
individuos de uma determinada cultura.

Partindo desse principio, Koch (2018) alerta que quando se constréi um
texto, precisamos de um padrdo, de um modelo, relativamente estavel, em geral

estruturado para que levemos e recebamos informacgdes. Lemos, produzimos,
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ouvimos, damos e recebemos cotidianamente receita médica, noticias de jornal,
bilhete, cartas, resenha critica, outdoor, placas de sinalizagbes, narrativas, anedotas,
proverbios, bula de remédio, artigo de opinido etc. Mesmo as pessoas nao
escolarizadas, se comunicam através de modelos textuais, porque ao longo da vida,
foram expostos a formatos de textos construidos socialmente, “ainda que né&o
tenham consciéncia disso”. (KOCH; ELIAS, 2014, p. 58)

Um exemplo de um modelo textual pode ser visto no filme Central do Brasil
(1998). A personagem Dora (Fernanda Montenegro), escolarizada, trabalha para
analfabetos, na estagdo Central do Brasil, centro do Rio de Janeiro, ouvindo relatos,
e sua tarefa era somente transcrevé-los, ja que eles eram sem escolarizagdo, mas
tinham internalizado o modelo do género textual carta, evidenciado pela forma pela

qual eles as ditavam. Dessa forma, Marcuschi (2008, p. 155), assegura que:

Género textual refere os textos materializados em situagées comunicativas
recorrentes. Os géneros textuais sdo textos que encontramos em nossa
vida diaria e que apresentam padrbes sociocomunicativos caracteristicos
definidos por composigbes funcionais, objetivos enunciativos e estilos
concretamente realizados na integracdo de foras histéricas, sociais,
institucionais e técnicas. [...] Como tal, os géneros sdo formas textuais
escritas ou orais bastante estaveis, histérica e socialmente situadas.

Avangando um pouco mais nessa questdo, Koch e Elias (2014, p. 56)

tomando os dizeres de Marcuschi (2008) afirmam que

€ impossivel pensar em comunicagdo a nao ser por meio de géneros
textuais (quer orais, quer escritos), entendidos como praticas socialmente
constituidas com propésito comunicacional configuradas concretamente em
textos.

O género textual ndo se organiza, ndo se materializa, tampouco se realiza
sem que o outro seja o foco dessa interagdo, porque ndo € uma pratica isolada,
estanque, pelo contrario, surge da necessidade de interagir com o outro e para o
outro. Portanto, o género se faz exatamente dessa interacdo. Ele surge de uma
necessidade comunicativa. Para cada situagédo do cotidiano, organizamos na fala ou

na escrita um modelo a ser preenchido.



Vejamos os exemplos na Figura 3, nos Quadros 2, 3 e 4:

Figura 3 - Receita culinaria: Quadradinho de chocolate
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Fonte: Souza (2016, s/p).

Quadro 2 - Poema: Ou isto ou aquilo

Ou isto ou aquilo

Ou se tem chuva e nao se tem sol,

ou se tem sol e n&o se tem chuva!

Ou se calca a luva e nao se pde o anel,
ou se pde o anel e ndo se calga a luva!
Quem sobe nos ares néo fica no chao,
quem fica no chdo nao sobe nos ares.

E uma grande pena que n&o se possa
estar ao mesmo tempo nos dois lugares!
Ou guardo o dinheiro e ndo compro o doce,
ou compro o doce e gasto o dinheiro.
Ou isto ou aquilo: ou isto ou aquilo...

e vivo escolhendo o dia inteiro!

N&o sei se brinco, néo sei se estudo,

se saio correndo ou fico tranquilo.

Mas n&o consegui entender ainda

qual é melhor: se é isto ou aquilo.

Fonte: Meirelles (1997, p. 278).
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Quadro 3 - Bilhete

Ido,

vou a Sao Paulo. Nao sei quando retorno. Nao
se preocupe, estou bem. Abraco.

Sua irma.

Fonte: Queiroz (2019).

Quadro 4 - Dissertacdo: A qualidade de vida na cidade e no campo

A QUALIDADE DE VIDA NA CIDADE E NO CAMPO

E de conhecimento geral, que a qualidade de vida nas regides rurais &,
em alguns aspectos, superior a da zona urbana, porque no campo
inexiste a agitagdo das grandes metrépoles, ha maiores possibilidades
de se obterem alimentos adequados e, além do mais, as pessoas
dispdem de maior tempo para estabelecer relagcbes humanas mais
profundas e duradouras.

Em primeiro lugar, ninguém desconhece que o ritmo de trabalho de
uma metrépole é intenso. O espirito de concorréncia, a busca de se
obter uma melhor colocacao profissional, enfim, a conquista de novos
espacos langa o habitante urbano em meio a um turbilhdo de
constantes solicitagcdes. Esse ritmo excessivamente intenso torna a
vida bastante agitada, ao contrario do que se poderia dizer sobre a
vida dos moradores da zona rural.

Além disso, nas areas campestres ha maior quantidade de alimentos
saudaveis. Em contrapartida, o homem da cidade costuma receber
géneros alimenticios colhidos antes do tempo de maturagdo, para
garantir maior durabilidade durante o periodo de transporte e
comercializagao.

Ainda convém lembrar a maneira como as pessoas se relacionam nas
zonas rurais. Ela difere da convivéncia habitual estabelecida pelos
habitantes metropolitanos. Os moradores das grandes cidades, pelos
fatores ja expostos, de pouco tempo dispdem para alimentar as
relagcbes humanas mais profundas.

Por isso tudo, entendemos que a zona rural a propicia a seus
habitantes maiores possibilidades de viver com tranquilidade. S6 nos
resta esperar que as dificuldades que afligem os habitantes
metropolitanos ndo venham a se agravar com o passar do tempo.

Fonte: Granatic (1995, p.81).

Para Koch e Elias (2018, p. 109), conseguimos identificar os géneros acima,
gragas a nossa competéncia metagenérica, que € a capacidade de identificarmos os
diferentes géneros mesmo que estejam em diferentes suportes, “porque esses

géneros tém um modo de composicao (estruturacado, esquematizacao) que lhes séao
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préprios”. Identificamos que a Figura 3 acima (QUADRADINHOS DE CHOCOLATE
E AMENDOIM) €& uma receita culinaria; que o Quadro 2 acima (OU ISTO OU
AQUILO) é um poema; que o Quadro 3 acima (IDO) é um bilhete e que o Quadro 4
acima (A QUALIDADE DE VIDA NA CIDADE E NO CAMPO) é uma dissertagcédo
argumentativa. Nado podemos esquecer de que para essas composigoes, leva-se,
em conta, ndo s6 as formas, mas também o conteudo e o estilo, segundo Koch e
Elias (2018). Nessa mesma abordagem tematica, a referida linguista explica que nos
desenvolvemos uma capacidade de reconhecer muitos padrées e estruturas de
determinados géneros, que nos possibilitam interagir de forma conveniente, na
medida em que nos envolvemos nas diversas praticas sociais. Essa capacidade, a
autora denomina de competéncia metagenérica, ja citado no inicio do paragrafo.
Dessa forma, a competéncia metagenérica, defendida por Koch e Elias (2018,
p.103), “orienta a produgdo de nossas praticas comunicativas, por outro lado, é essa
mesma competéncia que orienta a nossa compreensdo sobre os géneros textuais
efetivamente produzidos”.

O Quadro 4 acima (A QUALIDADE DE VIDA NA CIDADE E NO CAMPO)
colocado como ultimo exemplo, ndo é em todas as esferas sociais, nem por todas as
pessoas que ele circula. Koch e Elias (2014) comungam com Bakhthin (1992) em
que classifica os géneros como primarios e secundarios. Enquanto os primarios
(bilhete, receita culinaria, carta etc.), sdo constituidos em situagcdes de comunicagao
ligadas as esferas sociais cotidianas de relagdo humana, os secundarios sao
relacionados a outras esferas publicas e mais complexas, de interagao social, isto &,
especifico para certa camada da sociedade.

Assim, o género textual do Quadro 4 acima, secundario, necessita de
instrucdo para a sua composigao, pois ha regras proprias que seguem um padrao e
normas linguisticas para a sua materializagdo, logo este € mais familiar para
estudantes de Ensino Médio que estdo se preparando para o ENEM e vestibulares,

ja que é o mais solicitado para avaliagao do aluno.
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3 GENERO DISSERTATIVO-ARGUMENTATIVO

A partir dessa secgado, oferecemos uma dentre inumeras formas de
construgcao do género dissertativo-argumentativo. Aqui, ja se vislumbra o arcabougo
do esbogo do projeto proposto desde o inicio. Para tanto, definimos o que é
dissertagcdo e suas partes constituintes: introdugéo, desenvolvimento e conclusao,
bem como o tema, argumentacéo, os elementos da estrutura basica da introducao
dissertativa-argumentativa, lista dos conectivos internos e externos (as conjuncgdes e
expressdes que conectam os paragrafos), expressdes usadas no inicio da conclusao
e, por ultimo, listamos desvios de linguagem mais comuns em uma dissertacéo que
precisamos evita-los.

A Dissertacao € o género mais solicitado nos concursos de vestibulares, no
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e em alguns concursos publicos para
averiguar a produgéo do candidato que almeja uma vaga nos cursos superiores e/ou

um emprego publico. Para Sautchuk (2017, p.148), isso acontece,

[...] porque sua elaboragdo exige do candidato, além do dominio do uso
formal da lingua, uma capacidade de selecionar, relacionar, organizar e
interpretar informacgdes, fatos, opinides e argumentos em defesa de um
ponto de vista sem se contradizer.

Portanto, isso avalia o que o estudante aprendeu ao longo da sua Formacgéao
Basica. Aqueles concursos apresentam ao candidato excerto de texto que contém o
tema genérico como apoio para a tomada de posi¢gado do ingressante, concordando
ou discordando do tema, para depois, organizar sua escritura.

A dissertagdo, para Moysés (2016), € a discussao organizada de um
assunto. O texto dissertativo analisa, interpreta, explica e avalia dados da realidade
observados. A fim de atingir essa meta, o sujeito examina, relaciona, compara ideias
e, ao mesmo tempo, traz argumentos para provar o seu ponto de vista. Ja para
Granatic (1995, p.13), a dissertagéo “é o tipo de composigédo na qual expomos ideias
gerais, seguidas da apresentagcdo de argumentos que sdo comprovados a medida
que as ideias sao apresentadas”. Seguindo essas definigbes, constatamos que esse
modelo foi construido sob a égide social, para que o estudante demonstre sua
capacidade de argumentar diante de fatos sociais relevantes que giram em torno
dele. Nesse sentido, a tematica que orienta esse arcabougo de produ¢ado ndo € uma

escolha de quem escreve. Ao reforgar essa posi¢ao, Koch e Elias (2014) afirma que
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ndo somos totalmente livres quando escrevemos determinados géneros textuais; ha
um padrdo a seguir conforme seu objetivo. Esse padrédo € arbitrario e tem regras
fixas anunciadas pelas instituicoes responsaveis em aplicar esse tipo de escritura.

A dissertacdo é formada de trés partes: introdugdo, desenvolvimento e
conclusdo. Segundo Garcia (2012), A introdugao apresenta a ideia-nucleo ou ideia
principal como ponto de partida. Sautchuk (2017) contribui também com essa
questao afirmando que o inicio corresponde a tese — a proposta do que se quer
desenvolver ou provar. Essa afirmagao também é chamada de topico frasal, tema, e
forma com outras oragdes a introdugdo do texto. Resumidamente é o ponto de
partida para determinada discussao.

Quando termina a introdugéo, comecga o desenvolvimento. Este “apresenta-
se 0s recursos argumentativos selecionados para convencer o leitor da tese
proposta” (LOPES; CALBUCCI; BRAGA et al., 2017, p. 6). Abaurre, Abaurre;
Pontara (2016, p. 343) contribuem afirmando que o desenvolvimento cumpre a tarefa
de tornar clara a abordagem do tema exposto na introducgao, isto €, explicar por meio
do raciocinio a progressdo da tematica com as ideias encadeadas entre os
paragrafos sem repetigoes.

Por fim, na conclusdo é dada uma resposta-sintese ao problema levantado
pela tese, Lopes, Calbucci e Braga et al. (2017). Para Abaurre, Abaurre; Pontara
(2016, p. 343) a conclusao é o “encerramento natural do desenvolvimento realizado”.
Logo, esgotando os argumentos apresentados, conclui-se.

Assim, adicionamos de maneira clara e objetiva a nossa tomada de posigao
nesse arcabouco. Nosso ponto de vista se materializa ali: afirmamos, discordamos
ou concordamos com o tema dado, comentamos, discutimos, criticamos,
questionamos, polemizamos, para convencer o outro de que, aquela é a verdade
que expomos mediantes provas. Para Koch e Elias (2014, p. 60) “é o conteudo
tematico associado a composi¢cédo e ao estilo (formal) que vao constituir o género”,
por isso esse tipo de composi¢cdo encaixa-se em um arcabouco que estamos
propondo para que adicionemos o conteudo desenvolvido em prosa, isto €, escrito

de uma margem a outra.
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3.1 TEMA

O tema numa dissertacao € a tomada de posicéo, a delimitagao, o recorte do
assunto, uma afirmacao colocada no inicio da introdugcao, dando um direcionamento
especifico para os textos motivadores oferecidos como contexto de produgao diante
da problematica.

A colocacdo do tema logo no inicio da introdugdo, nés a chamamos de
meétodo dedutivo, pois partimos do geral para o particular, isto €, primeiro langamos a
tese/temalideia nucleo a ser desenvolvida para, em seguida, trazer as razées dessa
afirmacdo. Quando produzimos uma redagdo argumentativa, o tema deve ser o
primeiro elemento textual a ser pensado nesse tipo de raciocinio, pois é a partir dele
(o tema) que elencaremos o0s argumentos para a discussao. Assim, cada paragrafo
do desenvolvimento tem as explicagdes das as razdes que sustentam a afirmagao
do inicio, para convencer o leitor de que a nossa tomada de posicdo, tem
sustentagao, tem sentido.

Ao seguir o pensamento de Bakhtin (1992), Wachowicz (2012) postula que o
tema nao se refere somente ao conteudo tematico ou informacional do texto. Fazer
isso seria no reduzir sua amplitude. Ela segue propondo que o tema € o conjunto de
elementos fora do texto, incluindo o conteudo tematico para tecer significagdo numa
acao de comunicagao. Numa compreensao mais ampla do termo a pesquisadora

adiciona:

Tema é o conjunto de informagbes trazidas pelos interlocutores em
determinadas situagdes com vistas a construgao textual. Logo, o tema esta
diretamente associado as possiveis condicdes que definem usos
especificos de géneros. Ou seja, a escolha de um género vem ancorada em
parametros como finalidade, interlocutores, situagdo e conteudo.
(WACHOWICZ, 2012, p. 36-37)

Entendemos, entdo, que o tema, para a dissertagdo, passa pela leitura de
mundo, experiéncia adquirida ao longo da nossa vida, como percebemos as coisas
ao nosso redor e para quem escrevemos. Entdo, o tema se constréi quando fazemos
reflexdo de aspectos polémicos sociais, porque nos exige a construcdo de
enunciados carregados de provas convincentes, para que demonstremos o quanto
estamos conscientes do nosso papel como cidad&o. Vejamos alguns temas retirados
na integra de Koch e Elias (2017, p. 62) “A historia é a bola da vez” e Granatic
(1995, p. 73):
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A cidade de Sao Paulo enfrenta grandes problemas;

Vivendo a era da comunicagdo, o homem contemporaneo esta cada vez
mais so;

Ultimamente temos notado um enorme interesse dos jovens em participar
da vida politica desta nagao.

Percebemos que, em todos os temas exemplificados, ha toépicos frasais que
dao possibilidades de encontrar pelo menos trés explicagbes (argumentos) que
sustentardo as teses pelos quais serdo desenvolvidas ao longo do texto, provando
aos leitores de que suas teses sao verdadeiras. Os produtores afirmaram aquilo que
eles tém condigdes de provar o que declararam, isto €, trardo as razdes para o que

anunciam.

3.2 ARGUMENTAGAO

Abrimos essa subsegcdo com Koch e Elias (2017, p. 23), quem conduz o
conceito de argumentagéo: “Se o uso da linguagem se da na forma de textos e se os
textos sdo constituidos por sujeitos em interagdo, seu quereres e saberes, entao,
argumentar € humano”. E se é “humano”, um legado, potencialidade/capacidade
humana histérica e culturalmente produzida, necessita ser aprendida, portanto
ensinada.

E continua:

Aprendemos a argumentar desde cedo, ainda criangas: quando queremos
que nossos pais leiam um livro para nés, uma, duas ou mais vezes; quando
nao queremos dormir; quando justificamos a professora a tarefa em branco,
quando apresentamos razdes para nossas escolhas ou comportamentos
etc. (KOCH; ELIAS, 2017, p. 23)

Assim, argumentar € um ato inerente ao ser humano e o fazemos a todo
tempo, seja para conseguir um emprego, seja para vender um produto, seja para
apresentar uma atividade proposta pelo professor, seja um texto escrito que exige
uma avaliagao pessoal. Garcia (2010) reforga que a argumentagao visa a convencer,
persuadir ou influenciar o leitor ou ouvinte, mediante a apresentacado de razdes, em
face da evidéncia das provas a luz de um raciocinio coerente e consistente. Garcia
assevera que a legitima argumentagdo ndo se confunde como um bate-boca estéril
ou carregado de animosidade. Ela deve ser o contrario, “construtiva na sua

finalidade, cooperativa em espirito e socialmente util”. (GARCIA, 2010, p. 380)
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Garcia (2010) afirma que em nossos ‘livros de produgdo textual ndo é
comum diferenciar a dissertagdo da argumentagdo, mas uma e outra, segundo
Garcia tém caracteristicas préprias. A dissertacdo tem como objetivo expor ou
explanar, explicar ou interpretar ideias, ja a argumentagdo visa a convencer,

persuadir ou influenciar o leitor ou ouvinte. E continua declarando:

Na dissertagdo, expressamos o que sabemos ou acreditamos saber a
respeito de determinado assunto; externamos nossa opinido sobre o que é
ou nos parece ser. Na argumentacdo, além disso, procuramos
principalmente formar a opinido do leitor ou ouvinte, tentando convencé-lo
de que a razdo esta conosco, de que nds € que estamos de posse da
verdade. (GARCIA, 2010, p. 380)

Sautchuck (2017, p. 153) resume para nos que argumentar significa

apresentar razbes e evidéncias por meio de uma condugdo logica de
pensamento. Argumentar ndo € necessariamente apresentar a verdade,
mas aquilo que deve ser ou parecer a verdade, mediante a apresentagéo de
‘provas’ e o0 uso do raciocinio.

Vejamos:

Tema 1: Chegando ao terceiro milénio o homem ainda ndo conseguiu
resolver graves problemas que preocupam a todos.

Se pensarmos um pouquinho, fazemos a pergunta: quais as razdes para
essa afirmagao? Encontramos trés explicagoes:

1. Existem populagdes imersas em completa miséria.

2. A paz é interrompida frequentemente por conflitos internacionais.

3. O meio ambiente encontra-se ameagado por sério desequilibrio ecoldgico.

Temos entao:
Técnica para encontrar os argumentos: basta perguntar ao tema por qué?
As respostas sao os argumentos. Veja o Quadro 5:

Quadro 5 - Técnica para encontrar os argumentos1

Chegando ao terceiro milénio o homem ainda ndo conseguiu resolver graves
problemas que preocupam a todos. POR QUE?

O meio ambiente

Existem populagdes
imersas em completa
miséria.

A paz é interrompida
frequentemente por
conflitos internacionais.

encontra-se ameagado
por sério desequilibrio
ecoldgico.

Argumento 1

Argumento 2

Argumento 3

Fonte: Granatic (1995 p. 77).
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Veja que nao foi dificil encontrar os argumentos que sustentardo o nosso

tema. Basta se reportar a afirmacéo (tema) fazendo questionamento a ele.

Tema 2: A Historia é a bola da vez.
Se pensarmos um pouquinho, fazemos a pergunta: quais as razdes para
essa afirmagao? Encontramos trés explicagdes pelo menos:
1. As grandes livrarias destinam algumas das melhores estantes e balcdes a
livros de Historia
2. Romances historicos estdo entre os best-sellers no mundo todo.
3. Revistas destinadas a Historia, sejam cientificas ou de divulgacéo, tém

cada vez mais sucesso.

Técnica para encontrar os argumentos independente qual seja o tema: basta
perguntar a ele por qué? As respostas sao os argumentos.
Vejamos com outro tema (Quadro 6):

Quadro 6 - Técnica para encontrar os argumentos 2

A Histoéria é a bola da vez. POR QUE?
As grandes livrarias , . .

: . Revistas destinadas a
destinam algumas das Romances historicos e . e

- Histéria, sejam cientificas

melhores estantes e estao entre os best-sellers ] A

~ : ou de divulgagéo, tém
balcdes a livros de no mundo todo. :

oy cada vez mais sucesso.
Historia.
Argumento 1 Argumento 2 Argumento 3

Fonte: Koch e Elias (2017, p. 62).

Para Koch e Elias (2017) as respostas aquelas perguntas (argumentos) aos
temas, nos orientam a organizagdo e a progressdo do texto, tendo em vista seu
proposito de comunicacao: convencer o leitor de que pelas razdes apresentadas aos
temas: chegando ao terceiro milénio o0 homem ainda n&o conseguiu resolver graves
problemas que preocupam a todos, a Historia € a bola da vez, respectivamente, os
argumentos apresentados séo suficientes para defender os dois pontos de vistas.

Marquesi, Pauliukonis e Elias (2017, p. 14) nesse sentido ainda contribuem

afirmando que

O texto constitui uma construgdo organizada de forma estrutural cuja
finalidade é cumprir os propositos comunicativos do género que ele
materializa. O plano textual reflete essa organizagdo. Todo texto que lemos
nos permite extrair um plano, isto €, a maneira como aquele texto foi
organizado de forma a cumprir os propésitos do produtor.
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E dizem mais

Qualquer texto que lemos nos permite extrair um plano, isto é, a maneira
como aquele texto foi organizado de forma a cumprir os propdsitos do
produtor, as autoras defendem que o plano de texto permite justificar a
ordem em que as partes se apresentam, explicitando também as relagbes
entre elas e seu sentido para o todo do texto. Desse modo, o plano de texto
pode garantir maior coeréncia entre o que o produtor deseja escrever e o
que ele escrevera efetivamente. Ainda defendem as autoras que, no plano
de texto, sdo igualmente importantes as sequéncias textuais que entram na
composi¢ao do plano de texto e contribuem para o processo de orientagao
argumentativa. (MARQUESI; PAULIUKONIS; ELIAS, 2017, p. 8)

Assim, este é o plano que nos propomos a desenvolver: definido o ponto de
vista ja na primeira linha (tema) e com os argumentos em méaos, conseguimos tragar
uma sequéncia textual, para desenvolver o raciocinio proposto. Vejamos como fica a
orientacdo com um arcabougo (Quadro 7):

Quadro 7 - Roteiro do arcabougo dissertativo-argumentativo

Introducao TEMA + argumento 1 + argumento2 + 1° par
argumento 3 par.
Desenvolvimento 1 |argumento1 2° par.

Fonte: Granatic (1995 p. 80).

3.3 COESAO TEXTUAL

Tendo em vista os blocos do arcaboucgo, recorremos a coesao, um dos
elementos mais importantes para a redagdo, para garantir a continuidade

argumentativa do texto.

Costuma-se designar por coesao a forma como os elementos linguisticos
presentes na superficie textual se interligam, se interconectam, por meio de
recursos também linguisticos, de modo a formar um ‘tecido’ (tecitura), uma
unidade de nivel superior a da frase, que dela difere qualitativamente.
(KOCH, 2018, p. 45)

Os marcadores argumentativos ou operadores argumentativos, como
postulam Koch e Elias (2017 p. 64):
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Sao elementos linguisticos que permitem orientar nossos enunciados para
determinadas conclusbées. S&o0, por isso mesmo, responsaveis pela
orientagdo argumentativa dos enunciados que introduzem, o que vem a
comprovar que a argumentatividade esta inscrita na propria lingua.

Ainda nesse sentido, as pesquisadoras afirmam ainda que os articuladores
atuam em diferentes niveis importantes para a coesio textual, para a orientacéo
argumentativa e para a coeréncia textual. A saber:

a) Nivel microestrutural (que indicam os encadeamentos entre oragdes e

termos das oragdes), ja vistos no inicio dessa etapa;

b) Nivel intermediario (que assinalam os encadeamentos entre paragrafos

ou periodos);

c) Nivel da organizacao global do texto (que explicitam as articulagdes das

sequéncias ou partes maiores do texto. Entendemos aqui como

articuladores da concluséao.

Para Koch e Elias (2017, p. 121), a producgao textual necessita

Que cuidemos da articulagao entre oragdes, periodos, paragrafos e
sequéncias maiores, porque todas essas partes contribuem para que o texto
seja compreendido como uma unidade de sentido. As marcas responsaveis
pelo encadeamento de segmentos textuais de qualquer extensdo sao
denominadas articuladores textuais, operadores de discurso ou marcadores
discursivos.

Dessa forma, segundo Koch (2018), esses conectivos marcam etapas de
elaboragdo do texto, tais como a introducdo, o desenvolvimento e a conclusao,
colocando a mostra a sua organizagao estrutural. Vejamos alguns elementos
linguisticos que entrelagam os enunciados desse género:

Na introducéo:

a) Porque, pois, que, porquanto, ja que, visto que, como etc. (operadores
que introduzem uma justificativa ou explicagdo relativamente ao
enunciado anterior, ou seja, o temaltese);

b) E, além de; e, além do mais; e; além disso; e; também; ainda, nem (e
nao); nao s6... como também; tanto... como (que somam argumentos a

favor de uma mesma conclusao).
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Seguindo as orientagdes de Koch (2018) e Koch e Elias (2017), oferecemos

alguns articuladores intermediarios, para usarmos no segundo, terceiro e quarto

paragrafos para que se insira os argumentos. Segundo paragrafo, argumento 1:

Antes de tudo;
Antes de mais nada;
Em principio;

Em primeiro lugar;
Inicialmente;

No que tange ao;

Primeiramente;

Quanto ao primeiro argumento.

Sugestdes de articuladores para comegar a explanagdo do segundo

argumento que estabelece a ligagdo com o paragrafo anterior, ou seja, o primeiro

argumento. Ela deve ser colocada para evidenciar o fato de que os paragrafos se

relacionam entre si. Terceiro paragrafo, argumento 2:

a)
b)

Ainda convém lembrar;
Além daquele argumento;
Além disso;

Antes de mais nada;
Assim também;

Da mesma forma;

De maneira idéntica;

Do mesmo modo;

Em segundo lugar;

Outro aspecto apontado;
Outro fator existente;
Outra preocupacao constante;
Semelhantemente;
Similarmente;

Por analogia;

Também;

Convém ressaltar também.
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Sugestdes de articuladores para comegarmos a explanagéo do terceiro e

ultimo argumento (quarto paragrafo) que estabelece a ligagdo com os paragrafos

anteriores, ou seja, o primeiro e 0 segundo argumento.

Ainda convém lembrar;

Além de que;

Além daqueles argumentos;

Antes de encerramento desse assunto;
Cumpre ainda aludir desse assunto;
Finalmente no que diz respeito

Outra preocupacao constante;

Por ultimo;

Registra-se ainda.

Sugestdes de expressdes iniciais para o nivel global do texto, ou seja, a

conclusao, anunciando que a nossa exposicao esta chegando ao final. Apds essa

expressao, devemos seguir a uma reafirmagao do tema que propomos no inicio da

dissertagcdo-argumentativa. No final do paragrafo, podemos tecer uma observagao

final, fazendo um comentario sobre os fatos mencionados ao longo da dissertagao-

argumentativa e/ou, no lugar da observacgao final, podemos propor uma solugéo para

o problema, como recomenda o ENEM.

a)
b)

Assim;

Dado o exposto;

Dessa forma,;

Diante disso;

Diante do quanto exposto;

Sendo assim;

Em sintese;

Em conclusao;

Em suma;

Em resumo;

Em virtude do que foi mencionado;
Em vista dos argumentos apresentados;
Levando-se em conta;

Mediante o exposto;
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o) Pela observagéo dos aspectos analisados;
p) Por fim;

gq) Por todas estas ideias apresentadas;

r) Por todos esses aspectos;

s) Por tudo isso;

t) Sendo assim;

u) Tendo em vista os aspectos observados.

Veja esses articuladores no texto que ja registramos até aqui (Quadro 8):

Quadro 8 - Arcabouco escrito dissertativo-argumentativo

A QUALIDADE DE VIDA NA CIDADE E NO CAMPO

E de conhecimento geral, que a qualidade de vida nas regi®es rurais &, em
alguns aspectos, superior a da zona urbana, porque no campo inexiste a
agitacao das grandes metropoles, ha maiores possibilidades de se obterem
alimentos adequados e, além do mais, as pessoas dispdem de maior tempo
para estabelecer relagdes humanas mais profundas e duradouras.

Em primeiro lugar, ninguém desconhece que o ritmo de trabalho de uma
metropole é intenso. O espirito de concorréncia, a busca de se obter uma
melhor colocagao profissional, enfim, a conquista de novos espacos langa o
habitante urbano em meio a um turbilhdo de constantes solicitagcdes. Esse
ritmo excessivamente intenso torna a vida bastante agitada, ao contrario do
que se poderia dizer sobre a vida dos moradores da zona rural.

Além disso, nas areas campestres ha maior quantidade de alimentos
saudaveis. Em contrapartida, o homem da cidade costuma receber géneros
alimenticios colhidos antes do tempo de maturagdo, para garantir maior
durabilidade durante o periodo de transporte e comercializagao.

Ainda convém lembrar a maneira como as pessoas se relacionam nas
zonas rurais. Ela difere da convivéncia habitual estabelecida pelos
habitantes metropolitanos. Os moradores das grandes cidades, pelos
fatores ja expostos, de pouco tempo dispdem para alimentar as relacdes
humanas mais profundas.

Por tudo isso, entendemos que a zona rural a propicia a seus habitantes
maiores possibilidades de viver com tranquilidade. S6 nos resta esperar que
as dificuldades que afligem os habitantes metropolitanos ndo venham a se
agravar com o passar do tempo.?

Fonte: Granatic (1995, p. 81).

% Texto ja usado em abordagem anterior. Acrescentamos articulador no inicio do segundo paragrafo e
na conclusdo. Destacamos as outras expressoes articuladoras ja existentes no inicio do terceiro e
quarto paragrafos, como também os conectivos da introdugéo.
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Como vimos, todos os articuladores textuais mencionados garantem a
coesdo textual dos blocos do arcabouco proposto, ou melhor, a sua textura. E
importante salientar também que s6 esses articuladores apresentados dao conta de
garantir a proposta do esbogo do aplicativo. Por isso, deixamos de fora os
articuladores internos (microestruturais), exceto os conectivos da introdugcdo que

costura a estrutura inicial da redacgao.

3.4 LEMBRETES

Basicamente, agora ja sabemos construir um texto dissertativo-
argumentativo, mas devemos atentar para alguns procedimentos que nao deverao
utilizar na composi¢cao da dissertacdo. Ha alguns desvios de linguagem, simbolos,
expressoes, tempos verbais, pensamentos, abreviagdes que nao cabem no texto
dissertativo. Elencamos alguns desvios mais comuns que deveremos evita-los no
texto. Vejamos:

a) Nao use girias;

b) Na&o use provérbios ou ditados populares;

c) N&o use verbo na primeira pessoa do singular;

d) N&o propague doutrinas religiosas;

e) Jamais analise os temas propostos movidos por emog¢des exageradas;

f) Evite abreviagdes: professor — Prof., horas — h, apartamento - ap., apart.,

apto, ou apt.°, pagina - pag. ou p., observacao — obs., século — séc...;

g) Nunca repita varias vezes a mesma palavra;

h) Nao fuja ao tema proposto;

i) Respeito aos direitos humanos;

j) Néo faca periodos longos;

k) Evite o uso de etc. e jamais abrevie palavras;

[) Nao use o a gente;

m) Quando usar sigla pela primeira vez, deve colocar entre parénteses o

significado: ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio);

n) Escreva com letra legivel,

o) Nao invente cédigo na grafia, por exemplo, o i tem pingo, ndo desenha

um coragao ou coloca uma bolinha substituindo o pingo do i;

p) N&o copie trechos dos textos motivadores;
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gq) N&o faga citagdo sem a devida fonte;

r) Se mantenha no género textual solicitado;

s) Mantenha a regularidades das margens;

t) Jamais use palavras de baixo caldo ou palavroes;

u) Nao use exemplo que n&o seja de dominio publico;

v) Frases feitas. Os conhecidos clichés: Viver é lutar, Pergunta que n&o
quer calar, A nata da sociedade, A toque de caixa, Abracar uma
causa...;

w) Na&o use o internetés: vc, tb, kkkkk, naum, hj, q, p...;

x) Use o hifen em seguida da letra, ndo em baixo dela quando a palavra
nao couber no final da margem direita;

y) Na&o use pra. O usual na dissertacéo € para;

z) Nao use menas, o usual € menos. N&o use meio-dia e meio, € meio-dia

e meia.

Por fim, para além da producdo de um esbogo de um aplicativo de
dissertagdo-argumentativa, nos preocupamos mesmo com o esbogo do aplicativo, o
estudante ndo consiga escrever um texto que nao saia coeso e coerente: A técnica
€, primeiro o estudante formular a tese, para depois, perguntar quais as razdes para
a sua tomada de posicdo. As justificativas da tese € o que chamamos de
argumentos, como ja postulamos, que fara parte da introdugdo. Esses argumentos
serdo os subtemas do desenvolvimento da redacgao. Isto pode induzir o estudante ao
erro, ndo entendendo que, essa proposta de organizagdo do raciocinio, o toépico
frasal exige uma explicagao e, ao colocar qualquer argumento sem relagdo com o
tema, pode trazer incoeréncia ja inicio da producéo textual. A ideia ndo € essa, a
intencdo € possibilitar, através de um aplicativo mais interativo, que o estudante

saiba construir e conduzir o seu raciocinio.
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4 METODOLOGIA

Como ponto de partida para a organizacdo desse esbogo de aplicativo,
mobilizamos os conhecimentos ja apropriados sobre o tema e demais adquiridos por
um levantamento bibliografico no campo da Linguistica Textual e do Uso das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo na Educagdo para tomar a deciséo
sobre questdes de ordem pratica a realizagao da presente pesquisa. Assim, o estudo
de caso pareceu se configurar como o método de abordagem mais pertinente ao
fendbmeno de estudo, ja que ele parte de uma investigacdo empirica e traz
elementos peculiares ao objeto em tela. Conforme orientagdo de Yin (2001, p. 32),
“O estudo de caso € uma investigacdo empirica que investiga um fenémeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os
limites entre o fendmeno e o contexto ndo estédo claramente definidos”.

Também contribuindo nessa questdo sobre a caracterizacdo dos
procedimentos de pesquisa, Nisbett e Watt (1978, p.5) sugerem que o estudo de
caso seja entendido como uma ‘“investigacdo sistematica de uma instancia
especifica. Essa instancia, segundo eles, pode ser um evento uma pessoa, um
grupo, uma escola, uma instituigdo, um programa”.

Além do exposto pelos autores acima, como o nosso caso especifico é o
estudo do uso de uma peculiar tecnologia de informacédo e comunicacao especifica
na organizagado do ensino da Lingua Portuguesa, particularmente da aprendizagem
da producédo de dissertagdo argumentativa, entendemos que pode ser caracterizado
como um estudo de caso, porque, conforme escreveu André (1984, p.52), “é uma
forma particular de estudo”.

Para atingir as metas propostas, registraremos abaixo o passo a passo das
acoes realizadas:

a) Levantamento dos aplicativos existentes no mercado sobre o tema

género textual dissertativo-argumentativo para android, por amostragem;

b) Analise do conteudo e estrutura de tais aplicativos a partir de critérios

definidos;

c) Comparagao analitica entre os aplicativos;

d) Levantamento bibliografico sobre o tema género textual dissertativo-

argumentativo;

e) Criagao de um esbogo de aplicativo;
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f) Elaboragao da explicagdo do processo criativo;
g) Analise dos limites e possibilidades do aplicativo como instrumento
didatico na organizagdo do ensino da produgao textual do género

dissertativo-argumentativo para o Ensino Médio.

Dessa forma, o estudo de caso que se procurou realizar valorizou a vivéncia
que ja temos, uniu o conhecimento tedrico que ja possuimos e o0 que buscamos
aprofundar mais, como também reforgcou o papel importante do leitor na geragao
desse conhecimento. Para André (1984, p. 51) “é o leitor que deve perguntar a si
mesmo: O que existe neste estudo que eu posso aplicar a minha situagao”™?

A seguir convidamos o leitor a buscar indicios para responder a tal

indagacao.
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5 DESCRIGAO E ANALISE DE DADOS

Sempre é muito dificil descrever e analisar dados de um produto alheio, por
isso buscamos uma ferramenta para nos auxiliar na avaliagado alguns aplicativos de
producao textual oferecidos para Android, o Benchmarking. Para Meneguelli,

Cardoso e Silva et al. (2007 p.4) afirmam que

O Benchmarking é um artificio que consiste em comparar qualquer empresa
a melhor do mundo no ramo; sua intengdo €& confrontar situagoes,
procedimentos dentro das organizagbes, promovendo um crescimento por
meio da analise e da aplicagdo da experiéncia de terceiros. Sendo assim,
nao é somente comparar e copiar, € também avaliar e melhorar o proéprio
negoécio, ja que sua metodologia pode ser aplicada dentro da prépria
empresa. Pode-se dizer também que observar o que os concorrentes fazem
ajuda a melhorar o proprio negécio, por isso benchmarking vai muito além
de uma mera comparagao: avalia a qualidade, a estratégia e os servigos da
concorréncia, igualando-se e aumentando seu padrédo de exigéncia. (Grifo
no original)

Nesse contexto parafraseando Meneguelli, Cardoso e Silva et al. (2007, p. 5)
para que esta ferramenta seja adequadamente utilizada é preciso determinarmos o
que necessitamos analisar, definirmos qual ou quais empresas serao analisadas,
identificarmos pontos positivos e pontos negativos do(s) objeto (s) analisado (s),
organizarmos as informacbes obtidas durante a aplicagdo da ferramenta,
analisarmos estas informacgdes, listarmos as possiveis melhorias, elaborarmos um
planejamento estratégico para ultrapassarmos os melhores e finalmente rever todo o

sistema.

Em outras palavras, € o processo de identificagdo, compreensao e
adaptagdo de processos e praticas diferentes da empresa, ndo sendo,
portanto, uma agdo de espionagem ou simplesmente copia. Na verdade, é
um aprendizado como uma maneira humilde e coerente, sendo uma forma
de aceitar que outra empresa € mais perfeita em determinado processo e
que por meio da analise e comparagao pode aprender com seus resultados.
(MENEGUELLI; CARDOSO; SILVA, et al., 2007, p.7)

Por tudo isso, essa € uma ferramenta referencial de padrdo usada no meio
empresarial, mas aqui também faz sentido usa-la para avaliarmos com corre¢ao o
que sera feito com o esbocgo da dissertacdo argumentativa, mas nao significa que
seja um plagio ja dito no paragrafo anterior. Este método serve para observarmos
como os outros fazem bem, o que traz resultado e, a0 mesmo tempo, procurarmos

os erros, as falhas nos procedimentos dos produtos analisados.
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5.1 DESCRIGCAO ANALITICO-COMPARATIVA DE ALGUNS APLICATIVOS

Essas acoes se referem aos procedimentos de pesquisa para produzirmos
um esbogo, que contribua efetivamente e ndo seja apenas mais uma ferramenta
langado no meio digital. Para dar conta do esbogo do aplicativo, faz jus a descrigao
analitico-comparativa dos aplicativos gratuitos ja citados.

A seguir, realizamos uma pesquisa 0 que ja existe gratuitamente em Play
Store para Android com palavras-chave como aprendizagem maével, redagéo digital,
app para producao textual, dissertacdo, dissertagdo argumentativa e de que forma
cada um deles se apresenta ao usuario.

Nos downloads foram contemplados para analise os apps: Redagado nota
1000 (ANDRADE, 2016); Redagéo no bolso (2018); Redagao online (2019) e Meu
texto (LEMOS et al., 2019). Seguindo orientagdes do Benchmarking, o observamos
se as plataformas abordam o conceito de dissertacdo e sua estrutura, orientacao
para a produgdo, campo para a escrita do texto, escrever para quem? isto €, a quem

enviar o seu produto? E, por ultimo, a usabilidade desses aplicativos.

5.1.1App Redagao Nota 1000

O aplicativo Redagédo Nota 1000 ja abre com uma nota: “primeiramente eu
peco desculpas pelos anuncios sei como eles sdo chatos e irritantes, mas realmente
o aplicativo depende deles tendo em vista que é gratuito”.

Quando o aplicativo abre a tela principal, de inicio, resgata os temas de
redacoes caidos de 2009 a 2018. Em seguida A proposta do app é trazer conceitos
e alusbes de muitas areas do conhecimento, para “auxiliar’ o estudante nas
redacdes, voltado a um publico que prestara o ENEM.

Do lado esquerdo do aplicativo, ha um menu que traz botdes para cada tema
abordado. A saber: redacdes; avisos e noticias; redagdes recentes; favoritos; dicas;
possiveis 2019; competéncias; erros comuns; sobre nds; avaliar app; compartilhar
app; enviar sua redagao.

Cada botdo traz um tema desenvolvido. Quando clicamos nele, aparece o
merchandising antes, sO depois, o texto. Analisamos que o aplicativo traz
informacdes importantes para ajudar o estudante na elaboragdo da dissertacao-

argumentativa voltada para o ENEM. Mas a plataforma nao traz os conceitos, nem a
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estrutura do género textual, nem como desenvolvé-lo. Termina afirmando que o app
“contém conceitos que podem cair na redacao e alusdes, as quais podem enriquecer
a redacao, inclusive a do ENEM e elevar a nota atribuida a ela”.

Pelo que parece, o aplicativo ndo tem um projeto textual claro que contribua
para o desenvolvimento da capacidade de escrever do estudante. Acreditamos que
essa ferramenta deixa o estudante sem muita experiéncia, ainda mais confuso,
principalmente aquele que nao tem habilidade com o género dissertativo, que nao

sabe o que fazer com todas essas informagdes pulverizadas na tela, sem guia de

instrucao.
Figura 4 - App Redagéo Nota 1000
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Fonte: Andrade (2016, s/p).

5.1.2 O app, Redagao no bolso

Na primeira pagina do app Redag¢do no bolso, ha informag¢des de que todas
as videoaulas disponiveis no aplicativo estdo hospedadas no YouTube sob a licenca
padrao do YouTube. A plataforma apenas compartilha. Ela ndo retém direitos e nem
hospeda os videos. A plataforma oferece videos de cursos de redacao para o ENEM
e concursos com 0s seguintes temas: Vocé ndo sabe comecgar uma redagao?
Aprenda a criar uma introdugao; redacao na pratica; aprenda a argumentar; aprenda
a criar um desenvolvimento etc. O app reune tutoriais hospedados no YouTube para

poupar o estudante de procurar o tema na rede.
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O app, Redacgéao no bolso (Figura 5), tem um nome interessante, porém falta
espacgo na interface para o usuario exercitar, pois ndo ha organizagcéo de qualquer
género textual.

Figura 5 - App Redagéo no bolso — versao 0.0.1
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Fonte: Redagao no Bolso (2018, s/p).

5.1.3 App Redagéao Online

A abertura do app Redacdo Online da boas vindas e informa que ela é uma
poderosa ferramenta para exercitar a escrita de redacdes para ENEM, vestibulares e
concursos. A plataforma também avisa que, clicando no canto inferior direito da tela,
ha um lapis que “linkara” para uma pagina em branco com um tema para exercitar a
escrita e nessa mesma interface textos motivadores. Depois de escrito, ha um botéo
vermelho com uma seta, no canto direito superior da tela. Clicando ali aparece a
solicitacdo do e-mail e senha, e avisa: “ainda nao € aluno? Faga uma conta agora”.
Afinal, trata-se de um app pago, s6 descobrimos isto quando enviamos o texto; outro
botdo redireciona para um mural de recados trazendo dicas importantes para a
composicao. Nao tivemos acesso a esse novo hiperdocumento porque € preciso
pagar para usar todos os recursos que a plataforma oferece, mas os recados
direcionam para dissertagdo argumentativa. Os administradores do app prometem
corrigir a redacao em até trés dias uteis. E eles aconselham o usuario a enviar a
proxima producdo, somente depois de ter recebido a anterior, para que nao
cometam os mesmos erros. O ultimo botdo com interface de trés pontinhos direciona

para uma nova tela com botdes onde se |é “blog, aula online, loja, pagamentos,
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ajuda, cronbmetro e login/cadastro”. A interface de todo o app € bem simples, na cor
azul-turquesa.

Por ultimo, observamos que s6 ha um tema na plataforma, deduz-se que a
medida que o aluno da plataforma envia seu trabalho, a plataforma coloca novo
tema para ele. Pelo menos o tema ao que tivemos acesso ndo mostra indicio de que

tenha sido elaborado pela plataforma ou que tenha sido proposto de algum concurso

publico.
Figura 6 - App Redagéo Online
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Fonte: Redagao Online (2019, s/p).

5.1.4 App Meu texto

A interface do aplicativo Meu texto traz seis botdes. Primeiro botao:
producdo do género dissertativo com conceito, estrutura das partes e conselhos de
como desenvolver uma boa dissertacdo argumentativa. Depois cinco exemplos de
textos hospedados no G1, Globo 1, para ilustrar o que foi dito. Por ultimo, algumas
regras de acentuacgao grafica, conectores, pontuagéo e regras de crase. O segundo
botao, traz trés temas, mas ficam soltos no aplicativo, porque ndo ha uma proposta
para o estudante desenvolver um género textual com cada tema, por isso esse
botdo esta sobrando na plataforma. Deduzimos que sao textos motivadores para o
estudante construir uma dissertagdo argumentativa pelas caracteristicas dos textos.

O terceiro botéo traz as cinco competéncias do Guia da redagédo do ENEM, 2017
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com explicagdes: demonstrar dominio da escrita formal da Lingua Portuguesa;
compreender a proposta de redagdo e aplicar conceitos das varias areas do
conhecimento para desenvolver o tema dentro dos limites estruturais do texto
dissertativo-argumentativo;  selecionar, relacionar, organizar e interpretar
informagdes, fatos, opinides e argumentos em defesa de um ponto de vista;
demonstrar conhecimento dos mecanismos linguisticos necessarios a construgao da
argumentacado; elaborar proposta de intervencédo para o problema abordado,
respeitando os direitos humanos. O Quarto botdo €é um tutorial para o
professor/aluno que da dicas de como aproveitar bem o aplicativo textual introducao
ao aplicativo e como navegar na plataforma, tranquilizando o usuario informando
que a plataforma é uma ferramenta de simples uso, e que o logado precisa saber é
s6 o conceito de web browser, que ja é de dominio da maioria das pessoas. Os dois
ultimos botdes tém como fungédo enviar redacdo e guia de como navegar na
plataforma, respectivamente.

Por ultimo, ndo ha um espaco para a escrita do texto, dentro da plataforma,
vocé sO consegue escrevé-lo no botdo enviar redacédo. La abre uma janela para
anexar e enviar. Na parte inferior da tela, ha uma area para escrever o texto,
semelhante ao modelo de escritura de e-mail. A outra opgao é vocé escrever fora do
aplicativo, no caderno, ou no “Office Microsoft Word”, para depois, envia-los para o
e-mail informado no aplicativo. Em ultimo caso, escreve na area de envio mesmo.

Figura 7 - App Meu texto
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Fonte: Lemos et al., 2019, s/p).
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5.1.5 Analise comparativa dos aplicativos sobre dissertagao ja vistos

A intencao de investigacao das plataformas nao foi para espionar, depreciar
0s apps, muito menos copia-los, como ja foi mencionado na introdugdo desse
capitulo. Para se esbogar algo com as mesmas intengbes pedagdgicas: “ensinar a
distancia” segundo uma perspectiva critica e de defesa da apropriagdo do legado
humano, conforme ja citado em texto, foi necessario a busca de plataformas de
dominio publico. Essa acdo mirou identificar os pontos positivos e os pontos
negativos dos apps. Foi preciso, entdo, fazer os downloads, para averiguarmos
como eles se organizaram em torno das suas propostas, para que servissem de
referéncia para planejarmos melhor um esboco de redagao.

Quadro 9 - Analise de aplicativos sobre dissertacao

Orientagao Campo para| Escrever
Aplicativos| Conceito | Estrutura para po p Usabilidade
~ a escrita para quem
produgao
Meu texto [Oferece Oferece Oferece Nao oferece | Oferece Facil
Redacao no |pouco Oferece em (Oferece em | . ~ .
, i Nao oferece |Nao oferece Facil
bolso oferece video video
Redacao Oferece em |Oferece Oferece em .
. , , , Oferece Oferece Facil
Online video video video
Redagdo Nao oferece [Nao oferece Oferface Nao oferece |Nao oferece Facil
Nota 1000 parcialmente

Fonte: Queiroz (2019).

5.2 DESENVOLVIMENTO DO ESBOCO

Desenvolveremos o esboco do aplicativo, conforme as discussodes tedricas,

voltados ao auxilio da escrita atendendo ao modelo basico do texto dissertativo-

argumentativo e sua divisao estrutural.

Adotaremos a sequéncia didatica como principio do esbogo do app em

situacdo de ensino-aprendizagem, tanto em sala de aula, quanto autonomamente.
Nessa sequéncia contara com a presenca de um professor virtual interagindo com o
estudante e o conduzindo a cada objeto de estudo, até mesmo na escrita final da
redacao. Assim, de forma gradual o usuario ird avangando nos conceitos propostos,
nao sera possivel ir direto para a produgao do texto, os campos de escrita estarao
chaveados até que se cumpra os requisitos basicos: o que é texto até conceito e
estrutura dissertativa. Para o professor que usara a plataforma, havera um cadastro
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gratuito para que ele baixe o aplicativo com atividades adicionais para uso em sala
de aula. O professor virtual para ele sera desativado caso queira.

A SD sera importante nesse processo, uma vez que planejaremos e
organizaremos cada etapa do trabalho, com atividades interativas e diversificadas,
para levar a compreens&o e como esse arcabougo se organizara.

Feitos todos os levantamentos necessarios para sustentar a criagdo do
esbogo do objeto de estudo (app) e seus resultados no que tange a efetivacado do
objeto (sequéncia didatica), Marta Preuss, profissional da informatica, entrara em
cena para esbocar uma proposta de desenvolvimento de um Web Service que
atendera os requisitos basicos de uma producdo textual, utilizando uma aplicacéo
android para acesso e solicitacdo dos servigos.

As telas foram desenhadas sem muito conteudo grafico e

predominantemente em tons de cinza por se tratar de um wireframe:

O wireframe nao contém cores, identidade visual ou conteudo e pode ser
feito com lapis, caneta, régua e borracha [...] os dois objetivos principais do
wireframe sao o auxilio ao designer na hora da diagramacgao dos conteldos
e na aplicacdo da identidade visual, e também ser a principal ferramenta em
relagdo a um alinhamento inicial da expectativa do cliente quanto ao visual
do projeto contratado. (SAUER, 2019, s/p, grifo no original)

Existe tanto uma versao para desktop quanto uma versao para celular. Isso
se da, pois o0 proposto sistema € responsivo, ou seja, adapta-se a tela utilizada.
Apesar de ser mais confortavel escrever no computador, 44% dos jovens até 17
anos utilizam a internet apenas pelo celular de acordo com a Agéncia Brasil.
(MELLO, 2018).

Durante o uso do aplicativo, € sempre possivel voltar e refazer alguma parte,
pois em interface "Os erros deveriam ser faceis de detectar, deveriam ter
consequéncias minimas e, se possivel, seus efeitos deveriam ser reversiveis" de
acordo com Norman (2006, s/p).

Cada area fica transparente até que possa ser usada, guiando o usuario
pelo caminho. Além disso, as colunas mudam de tamanho conforme Make It So:
Interaction Design Lessons from Science Fiction, de Shedroff (2012, s/p, grifo no
original): "put peripheral information in peripheral channels." - coloque informagdes
periféricas em canais periféricos, em traducao livre. E também "The more obvious

the system commands, the easier the interface will be to learn and use." - quanto
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mais Obvios forem os comandos do sistema, mais facil a interface vai ser de ser
aprendida e usada". (SHEDROFF; 2012, s/p., grifo no original)

Desta forma fica embasada as escolhas de usabilidade do sistema.
(FIGURAS 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 e 22)

Figura 8 - Tela do projeto na versédo desktop. Seus elementos foram contemplados
na versao para celular e serdo explicados posteriormente

E Disserte Facil
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Desenvolvimento 2

ﬂ Condhusio

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).



52

Figura 9 - Versado para celular. O aluno é recebido pelo professor virtual, que o
guiara pelo processo de escrever uma redacdo. Mas antes de comegar, o aluno
aprende o que é texto e género textual

seu professor virtual, logo vou
o~ | acompanhé-lo desde o conceito de
texto até a produgdo de sua redagao
final. Bons estudos!

TﬁT‘ Seja bem vindo ao Disserte Facil! Sou

O que é texto?

Koch e Travaglia (2018), entendem o texto como uma
unidade linguistica concreta (perceptivel pela visdo ou
audicdo), que é tomada pelos usuarios da lingua
(falante, escritor/ouvinte, leitor), em uma situagao de
interacao comunicativa, como uma unidade de sentido
e como preenchendo uma fungao comunicativa
reconhecivel e reconhecida, independente da sua
extensdo. (Koch e Travaglia 2018, p.8).

Conceito de género textual:

Koch (2014, p. 55), conceitua género como toda
producao, seja ela oral ou escrita, que se organiza em
formas-padrao relativamente estaveis na sua
estrutura. Ela acrescenta, ainda, que ndo sao naturais,
sao modeladas/remodeladas em processo de
interagdes dos quais participam os individuos de uma
determinada cultura.

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).



Figura 10 - O menu lateral se abre, para que o aluno acesse mais conteudo

Conceito de dissertagao
e sua estrutura.

Tema: conceito e como fazé-lo.

Argumento: conceito e
artificio para encontra-lo.

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).



Figura 11 - O aluno aprende o conceito de dissertagao e sua estrutura

Conceito de dissertacdo
e sSua estrutura.

A dissertagao, para Moysés
(2016, p. 33), é a discusséao
organizada de um assunto. O
texto dissertativo analisa,
interpreta, explica e avalia dados
da realidade observados. A fim
de atingir essa meta, o sujeito
examina, relaciona, compara
ideias e, ao mesmo tempo, traz
argumentos para provar o seu
ponto de vista. Ja para Granatic
(1995, p.13), a dissertacdo “é o
tipo de composic¢ado na qual
expomos ideias gerais, seguidas
da apresentagdo de argumentos
que sdo comprovados a medida
que as ideias sdo apresentadas”.

Tema: conceito e como fazé-lo.

Argumento: conceito e
artificios para encontra-lo.

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).



Figura 12 - Em seguida, € apresentado ao tema: conceito e como fazé-lo

Conceito de dissertagao
e sua estrutura.

Tema: conceito e como fazé-lo.

0O tema numa dissertacao é a
tomada de posic¢do, a delimitagao,
o recorte do assunto, uma
afirmacao colocada no inicio da
introducao, dando um
direcionamento especifico para os
textos motivadores oferecidos
como contexto de producao diante
da problematica. A colocacgédo do
tema logo no inicio da introdugao,
nés a chamamos de método
dedutivo, pois partimos do geral
para o particular, isto é, primeiro
langamos a tese/tema/ideia nicleo
a ser desenvolvida para, em
seguida, trazer as razoes dessa
afirmacgao.

Argumento: conceito e
artificio para encontra-lo.

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).



Figura 13 - Entdo, Argumento: conceito e artificio para encontra-lo

Conceito de dissertagao
€ sua estrutura.

Tema: conceito e como fazé-lo.

Argumento: conceito e
artificio para encontra-lo.

Garcia (2012, p. 380) reforga que a
argumentacao visa a convencer,
persuadir ou influenciar o leitor ou
ouvinte, mediante a apresentagao
de razdes, em face da evidéncia
das provas a luz de um raciocinio
coerente e consistente. A
argumentacao visa a convencer,
persuadir ou influenciar o leitor ou
ouvinte (Garcia, 2010 e 2012)

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).
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Figura 14 - Neste ponto o aluno esta pronto para exercitar os temas e argumentos.
Exercitar sob orientagdo, oferecendo com orientagao tutorial é possivel aprender
com ajuda, para mais adiante produzir com autonomia. Isso revela uma concepgao
pedagogica

Conforme os conceitos estudados até aqui, escolha a
instituicao (ou instituicGes) de ensino para treinar
tema e argumento:

Temas ENEM Temas UFSC

@ Diferenca da qualidade de vida em ambientes
urbanos e rurais

Um jornal mostrou a reportagem dizendo que,
apesar do exodo rural ser uma realidade, muitas
pessoas gostariam de viver no campo.

[ ] O Histoérico desafio de se valorizar o professor.

(] 0O que o fenomeno social dos ‘rolezinhos’
representa?

Cooperativismo como alternativa social

O
[] O Grupo fortalece o individuo?

A partir dos textos motivadores dos assuntos das
instituicdes escolhidas por vocé, elabore cinco

temas com seus respectivos argumentos, como
exercicio para fixagao do que foi estudado.

Caixa de texto apenas para escrever o tema e o0s seus
argumentos. Nao se preocupe com os
encadeamentos dos periodos, apenas escreva as
justificativas para sustentar seu tema.

—

Salvar

Atencado! Sdo cinco temas
diferentes com seus respectivos
argumentos para que vocé possa

prosseguir.

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).
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Figura 15 - Ele precisa exercitar pelo menos cinco vezes antes de poder avangar

A partir dos textos motivadores dos assuntos das
instituicoes escolhidas por vocé, elabore cinco
temas com seus respectivos argumentos, como
exercicio para fixagao do que foi estudado.

Caixa de texto apenas para escrever o tema e 0s seus
argumentos. Nao se preocupe com oS
encadeamentos dos periodos, apenas escreva as
justificativas para sustentar seu tema.

[ ]

Salvar

(O Exercicio 1
(O Exercicio 2
O Exercicio 3
(O Exercicio 4
O Exercicio 5

Legenda:

Introdugao

Desenvolvimento 1

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).
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Figura 16 - O arcabouco é liberado, mas antes de comegar a escrever, o aluno ainda
precisa ser informado do que ndo se deve fazer em uma dissertagcdo e o0 que é
coesao textual

Arcaboucgo da escrita:

Tema + argumento 1 + argumento 2

+ argumento 3

Desenvolvimento do argumento 1

O que vocé nao deve fazer
em uma dissertacdo.

O que e
coesao textual

0 que é coesao textual:

Costuma-se designar por coesao a forma como os
elementos linguisticos presentes na superficie
textual se interligam, se interconectam, por meio de
recursos também linguisticos, de modo a formar um
“tecido” (tecitura), uma unidade de nivel superior a da
frase, que dela difere qualitativarmente. Koch (2018,
p. 45).Tendo em vista os blocos do arcabougo,
recorremos a coesao, um dos elementos mais
importantes para a redagao, para garantir a
continuidade argumentativa do texto.Os marcadores
argumentativos ou operadores argumentativos,
como postula Koch (2017 p. 64):"S3o elementos
linguisticos que permitem orientar nossos
enunciados para determinadas conclusdes. Sao, por
isso mesmo, responsaveis pela crientagao
argumentativa dos enunciados que introduzem, o
que vem a comprovar que a argumentavidade esta
inscrita na propria lingua”.

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).
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Figura 17 - O aluno segue aprendendo o que nao pode ser feito em uma dissertagcao

O que voceé nao deve fazer
em uma dissertagao.
Lembretes:

* Ndo use girias;

* Nao use provérbios ou
ditados populares;

* Nao use verbo na primeira
pessoa do singular;

* Nao propague doutrinas
religiosas;

» Jamais analise os temas
propostos movidos por
emocoes exageradas;

- Evite abreviagdes: professor
- Prof., horas - h, apartamento -
ap., apart., apto, ou apt.®, pagina
- pag. ou p., observagéao - obs.,
século - séc...;

* Nunca repita varias vezes a
mesma palavra;

* Nao fuja ao tema proposto;

* Respeito os direitos
humanos;

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).
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Figura 18 - O aluno pode comecar a escrever sua introdugéo, a partir dos elementos
exercitados na Figura 8. O assistente esta sempre presente, dizendo ao aluno que
ele precisa utilizar as expressbdes sugeridas antes de avancar. Conforme ele
escreve, o0 arcabouco é atualizado

Vamos comecar a escrita da dissertacao
argumentativa passo a passo, da introdugao a
conclusao. Escolha um dos temas exercitados na
atividade anterior para esse fim.

Agora que vocé ja sabe como elaborar o tema e seus
argumentos € o momento de organiza-lo através de
elementos coesivos. Escreva a introdugao do seu texto
seguindo as orientagoes:

Dicas:

= Use virgula depois do tema

* Depois adicione porque, pois, que, porquanto, ja
que, visto que, como etc e o primeiro argumento

* Em seguida utilize virgula novamente e o segundo
argumento

= Por ultimo, use e, além de; e, além do mais; e; além
disso; e também e adicione o ultimo argumento.Sua
introdugao esta pronta.

o =
Tema, porque argumento 1, argumento 2, e, além
do mais argumento 3.

o

%

o

* escrevendo neste campo, seu arcabougo é atualizado.

( ‘:‘f Se vocé nao utilizar os elementos
I D coesivos, ndo podera avangar para
a proxima etapa.
- : P P

A dissertacdo é formada de trés partes: introducao,
desenvolvimento e conclusao.

Segundo Garcia (2012), A introdugao apresenta a
ideia-ndcleo ou ideia principal como ponto de partida.
Sautchuk (2017, p.149) contribui também com essa
questdo afirmando que o inicio corresponde a tese — a
proposta do que se quer desenvolver ou provar. Essa
afirmacgdo também é chamada de tépico frasal, tema, e
forma com outras oragoes a introdugao do texto.
Resumidamente € o ponto de partida para determinada
discussao.

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).
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Figura 19 - Agora pode-se desenvolver os argumentos. Da mesma forma, o
assistente esta presente para que o aluno utilize as expressdes propostas

Quando termina a introduc¢ao, comega o
desenvolvimento. Este “apresenta-se os recursos
argumentativos selecionados para convencer o leitor da
tese proposta”, Lopes at al. (2017, p.6). Abaurre at al.
(2016, p. 342) contribui afirmando que o
desenvolvimento cumpre a tarefa de tornar clara a
abordagem do tema exposto na introdugao, isto é,
explicar por meio do raciocinio a progressao da
tematica com as ideias encadeadas entre os paragrafos
sem repeticoes.

Por fim, na conclusao, é dada uma resposta-sintese ao
problema levantado pela tese, Lopes at al (2017, p.6).
Para Abaurre at al. (2016, p.343) a conclusao é o
“encerramento natural do desenvolvimento realizado”.
Logo, esgotando os argumentos apresentados,
concluimos.

Vocé ja consegue escrever o seu desenvolvimento.

Dicas:

Voceé pode utilizar as seguintes expressoes no inicio
do paragrafo:

* Antes de tudo;

« Antes de mais nada;

« Em principio;

* Em primeiro lugar;

* Inicialmente;

* No que tange ao;

* Primeiramente;

* quanto ao primeiro argumento.

Em principio, desenvolvimento do argumento 1

7

> Voceé precisa comegar seu texto
D com algumas das expressoes
sugeridas para seguir.

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).
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Figura 20 - Ao utilizar linguajar inadequado, o assistente sugere que existe algo que

pode ser melhorado

Agora vamos para o segundo argumento
Dicas:

do paragrafo:
+ Ainda convém lembrar;
+ Além daquele argumento;
Além disso;
Antes de mais nada;
Assim também;
Da mesma forma;
De maneira idéntica;
Do mesmo modo;

L] - - -

Vocé pode utilizar as seguintes expressdes no inicio

Do mesmo modo, ve sabe que...

Opa! Desvio da linguagem
dissertativa. Reveja seu texto.

E a vez do terceiro argumento:

Dicas:

do paragrafo:
+ Ainda convém lembrar;
» Além de que;
+ Além daqueles argumentos;
+ Antes de encerramento desse assunto;
« Cumpre ainda aludir desse assunto;
 Finalmente no que diz respeito
* Qutra preocupagao constante;
* Por ultimo;

Vocé pode utilizar as sequintes expressodes no inicio

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).



Figura 21 - O aluno vai preenchendo toda a redagao, até sua conclusao

Agora vamos fazer a conclusdo, ou seja, é hora de
finalizar.

Dicas:
Voceé pode utilizar as sequintes expressoes no
inicio do paragrafo:
* Assim;
+ Dado 0 exposto;
+ Dessa forma;
+ Diante disso;
+ Diante do quanto exposto;
+ Sendo assim;
»Em sintese;
» Em conclusdo;

Nao esquega de revisar seu texto
antes de envia-lo ao professor.

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).
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Figura 22 - Arcabouco preenchido, redagao concluida. Quando termina a redagao, o
aluno deve revisa-la no arcabougo e escolher se deseja mandar ao professor ou se
prefere pagar ao aplicativo e envia-lo a uma banca corretora

Legenda:

Introducao

Desenvolvimento 1

Desenvolvimento 2

Desenvolvimento 2

Arcabougo da dissertagdo argumentiva preenchido:

Titulo: A qualidade de vida na cidade & no campo

E de conhecimento geral, que a qualidade de

vida nas regides rurais é, em alguns aspectos,

superior a da zona urbana, porque no campo

inexiste a agitagdo das grandes metrépoles, ha

maiores possibilidades de se obterem alimentos

adequados e, além do mais, as pessoas dispoem

de maior tempo para estabelecer relagbes

humanas mais profundas e duradouras.

Em primeiro lugar, ninguém desconhece que

o ritmo de trabalho de uma metrépole é intenso.

O espirito de concorréncia, a busca de se obter

uma melhor colocacao profissional, enfim, a

conquista de novos espagos langa o habitante

urbano em meio a um turbilhdo de constantes

solicitagtes. Esse ritmo excessivamente intenso

torna a vida bastante agitada, ao contrario do

que se poderia dizer sobre a vida dos moradores

da zona rural.

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).

Continua...



Continuacgao...

— Granatic (1995, p.81)

Enviar ao professor:

professor@escola.com.br

Enviar

Enviar 4 banca de corretores:

Assine o plano pago para
enviar seu texto

Fonte: Queiroz e Preuss (2019).
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5.3 IDENTIDADE VISUAL E ERGONOMIA DO APP

A identidade visual e ergonomia nao € o objeto de pesquisa.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Quando iniciamos o trabalho de pesquisa, constatamos que havia uma
dificuldade em encontrar um aplicativo gratuito de dissertagdo que atendesse os
anseios do usuario, em todos os apps encontrados e avaliados exigiam que o
estudante ja soubesse escrever uma dissertagdo argumentativa, pois ndo se
preocuparam em oferecer a ele nenhum roteiro de produgao. Por isso criamos um
esbogco de um aplicativo para Android que contemplasse o género dissertativo-
argumentativo.

Diante disso, a pesquisa teve como objetivo geral, confeccionarmos um
esboc¢o de um aplicativo que descrevesse as condi¢cdes de criagdo de um ambiente
de escrita que desse aos usuarios iniciantes condigdes de aperfeicoar seu dominio
da dissertacdo argumentativa. Constatamos que o objetivo foi atendido, porque
efetivamente, o trabalho conseguiu materializar teoricamente as partes que
estruturam o arcaboucgo dissertativo-argumentativo.

Verificamos também que os enquadramentos dos objetivos especificos:
estrutura do género dissertativo; desenvolvimento do esbogo do aplicativo e
identidade visual do app, foram atendidos em parte. Os dois primeiros
respectivamente, realizamos uma pesquisa bibliografica voltada para a linguistica
textual e descrevemos as condi¢gdes tedricas de cada objetivo garantindo a sua
realizacdo. Ja o planejamento da identidade visual do aplicativo (interface), no
momento nao foi pertinente desenvolvé-la, ja que n&o era objeto de estudo e por se
tratar de um esbogo. Assim, as telas em tons de cinza se caracteriza por ser um
wireframe (sem cores), entdo é um desenho basico de uma interface.

A discussao se deu com uma pesquisa bibliografica no campo da linguistica
textual. Diante dessa metodologia estudo de caso, percebemos que o trabalho
poderia ter sido realizado com uma pesquisa mais ampla e uma bibliografia mais
abrangente e diversificada para analisar outros objetos que compdem a dissertacao.
Ja que nesse trabalho teve limitacdo de tempo, escassez de bibliografia nas
bibliotecas e nas livrarias de Floriandpolis. S6 foi possivel realizar uma parte de
objetos que compdem o género textual, ja que a linguistica textual ndo explorava o
género especifico.

Chegamos até um determinado ponto circunscrito pelas condigcdes historicas

de realizacdo de pesquisa e producao de um texto académico em um curso de
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especializagdo. A continuidade dos estudos por outros pesquisadores sempre € uma
necessidade que sempre se apresenta e produzir conhecimento é uma atividade
humana coletiva. Assim, o convite e o desafio ficam postos ao leitor e ao campo de

pesquisa.
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