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1 IDENTIFICAGCAO

Disciplina: Gestéo e Planejamento em Servi¢co Social | DSS 7127
Horario: 4. Feiras 18:30h — 21:50h

Carga Horaria: 72 h/a Fase: 72 Turma: DSS 7339

Professora: Dr2 Andréa Mércia Santiago Lohmeyer Fuchs

2 EMENTA

Planejamento social e a relagdo publico/privado/filantrépico na histéria do
Estado e da sociedade brasileira. Metodologias de planejamento. Planejamento
de politicas sociais e instrumentos de gestao. Planos plurianuais e relatérios de
gestao das politicas sociais. Projetos sociais do terceiro setor e das empresas.
Elaboracdo de um projeto social. Funcgdes, atribuicbes e competéncias dos
assistentes sociais no planejamento nas esferas publica e privada.

3 OBJETIVOS

3.1 Geral

e Proporcionar ao estudante a compreensdo do papel dos assistentes
sociais no planejamento das instituicbes publicas, privadas e do terceiro
setor, instrumentalizando-o para a elaboracdo, desenvolvimento de
planos, programas e projetos sociais.

3.2 Especificos

e Incorporar a pratica do planejamento na rotina do exercicio profissional,

e Conhecer os modelos de gestéo e planejamento social,

e Compreender o trabalho dos assistentes sociais nas instancias de
planejamento de programas e projetos sociais;

e Conhecer os instrumentos de gestdo das politicas sociais, do setor
privado e do terceiro setor;

e Problematizar a participacédo dos sujeitos e a identificacdo de demandas
sociais nos processos de planejamento.



4 CONTEUDO PROGRAMATICO

Unidade 1 — Planejamento e Servigo Social

e Elementos tedrico-conceituais do planejamento: significado,
intencionalidade e modelos organizativos

¢ O planejamento no Servico Social: ferramenta técnica e politica no trabalho
do assistente frente as expressdes da questao social

Unidade 2 — Gestdo das Politicas Sociais e do Terceiro Setor: aspectos
tedrico-metodolbgicos
e Gestdo e planejamento nas esferas publica, privada e terceiro setor:
definigbes, finalidade organizativa, funcdes gerenciais e locus na execucao
e Gestdo democratica nas politicas sociais: fundamentos e pressupostos para
a intervengéo técnico-operativa

Unidade 3 — Elaboracéao e execucao de um projeto de intervencéo local
e A construcao do objeto do planejamento
e Elementos constitutivos na elaboracdo de projeto de intervencéo social
¢ Planificacdo do Projeto de Intervencao

Unidade 4 - Instrumentos e metodologias de gestdo das Politicas Sociais e do
terceiro setor: aspectos técnico-operativos
¢ Metodologias participativas de planejamento
e A participacdo como mecanismo da gestdo democratica
e Orcamento publico: as leis orcamentarias (PPA, LDO, LOA) e programacao
financeira como instrumentos de planejamento na administracéo publica

5 METODOLOGIA

Aulas expositivas e dialogadas: serdo realizadas pela docente, considerando
a leitura prévia das referéncias descritas nesse plano de ensino e a
consequente participacdo qualitativa dos estudantes no aprofundamento dos
conteudos ministrados.

Atividade de vivéncia pratica de planejamento e intervencdo social em
projetos sociais _comunitarios _e/ou _institucionais: considerando a
indissociabilidade teoria e pratica no processo de ensino-aprendizagem 0s
estudantes fardo um exercicio concreto de planejamento e gestdo em uma
organizacdo social (previamente selecionada pela docente). A partir das
demandas apresentadas pela instituicdo os estudantes fardo a elaboracdo do
projeto de intervencdo local (PIL), seguida de reunido técnica com a instituicdo
solicitante para apresentacdo da proposta. Na sequéncia apresentardo o

! Esse contetido pretende instrumentalizar o estudante a compreender os elementos

constitutivos de um projeto de intervencédo social (PIS), auxiliando-o na elaboragéo e execugéo
do PIS conforme descrito na secdo 5 deste plano de ensino (metodologia), bem como a
elaboracao do PIS que seré realizado ao final da disciplina de estagio Supervisionado |.



planejamento detalhado da execucdo (programacao), considerando conteudo,
metodologia e logistica para sua realizacdo (atividades/acBes inerentes,
responsaveis, prazos). Por fim apds a execucdo a avaliacdo e producdo do
Relatdrio técnico.

A escolha da instituicdo selecionada, levou em consideragao ser localizada
no entorno da UFSC, em uma comunidade importante (Macico do Morro da
Cruz). A instituicdo oferta campo de estagio para o Servi¢co Social e j& estamos
pela segunda vez na edicdo dessa proposta pedagodgica. A proximidade com a
UFSC facilita a logistica para maior proximidade da turma tanto com a
instituicdo quanto com a comunidade, permitindo assim uma atuacdo concreta
por parte dos estudantes.

6 AVALIACAO

6.1 Critérios de avaliacao:

1) Cognitivo: compreensdao e apreensdo dos contelddos programaticos,
capacidade de organizacdo das ideias, capacidade de elaboracéo
textual e de expressdo oral compativel com nivel de graduacéo,
qualidade formal na apresentacéo dos trabalhos académicos

2) Formativo: pontualidade, assiduidade, participacdo qualitativa nos
encontros de supervisao, leitura e acompanhamento da bibliografia, e
cumprimento das atividades agendadas.

A avaliacdo sera processual, sendo o/a estagiario/a avaliado a partir de
critérios cognitivos e formativos durante todo o desenvolvimento da disciplina.
A avaliacdo sera composta por um conjunto de producdes realizadas pelo/a
estagiario/a estudante a partir da relacéo teoria e prética.

6.2 Distribuicdo dos pontos:

ATIVIDADES/TRABALHOS? NOTA
Projeto de intervencdo Parcial (P1 e P2) 10
Projeto de Intervencao versao final 10
Atividades em sala com entrega 10
Execucédo do PIL 10
Relatério e/ou artigo de Relato de Experiéncia 10
Participacdo em sala (critérios formativos e cognitivos) 10

Sobre a liberdade de ensino e de pensamento:

As aulas estéo protegidas pelo direito autoral e, portanto, a reproducéo de todo
e qualquer material didatico-pedagdgico s € possivel com a prévia autorizagédo
do(a) docente. A ndo observancia dessa regra pode ensejar, por parte do(a)
professor(a), pedido judicial de indenizagdo. Com base em prerrogativas
constitucionais e infraconstitucionais fica proibida a gravacéo e filmagem das

% A nota final sera dada a partir da média aritmética simples, aplicando o valor para cada atividade de 0-
10 pontos.




aulas. O(a) estudante que desrespeitar esta determinacdo estara sujeito(a) a
sancdes disciplinares previstas no Capitulo VI, Secdo |, da Resolucéo
017/CUn/1997.
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Série de Videos. Noc¢des basicas de Orcamento Publico - PPA, LDO e LOA
https://lwww.youtube.com/watch?v=ZfECBTbuDsU

Série Video Orgcamento Facil — Sistema orgcamentério brasileiro (leis
orcamentarias): PPA, LDO e LO. O que é o PPA — Plano Plurianual —
Orcamento Publico.

Video. Ciclo Orcamentério. https://www.youtube.com/watch?v=6TCtWEuUCk38

JUSTIFICATIVA DE ALTERACAO DO PLANO DE ENSINO PROPOSTO
PELO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO

O presente Plano de Ensino fez alteragcdo na organizagédo das unidades
de ensino e nos respectivos conteddos. Procuramos seguir a proposta
ementaria, contudo, entendemos que a reorganizagdo na proposta apresentada
favorece o aprendizado do estudante, pois comeca por uma discussdo do
planejamento e sua rela¢do no exercicio profissional, na sequencia amplia para
a discusséao de planejamento e gestédo das politicas sociais e terceiro setor. Por
fim discute os instrumentos e mecanismos de gestao.

A Unidade referente a elaboracdo de projeto social foi alterada na sua
ordem passando para a segunda unidade de ensino. Isso justifica-se em razéo
da proposta metodoldgica de intervencdo na realidade social, por meio da
elaboracdo de projeto a ser executado em uma Organizacdo Social. As
orientacdes técnicas da atividade precisam ser discutidas no inicio do semestre
para que os estudantes tenham elementos basicos para a planificacdo das
demandas levantadas junto a Organiza¢ao Social.

Quanto as bibliografias mantivemos varias delas. Algumas referéncias
gue estavam na lista de basicas passamos para complementar, tendo em vista
que necessitamos recorrer a referéncias da administracédo estratégica e publica
para aprofundar elementos conceituais da gestao e planejamento.


https://www.youtube.com/watch?v=ZfECBTbuDsU
https://www.youtube.com/watch?v=6TCtWEuCk38

8 CRONOGRAMA

CRONOGRAMA DE ATIVIDADE, ENTREGA E REALIZACAO DE TAREFAS AVALIATIVAS

— NOTURNO —42. FEIRA

07.08

1) Apresentagdo do
programa e
pactuacdes (PIL,
divisdo dos grupos de
trabalho)

2)Didlogo com
estudantes do
semestre passado
sobre PIL

3) Encaminhamento
para a préxima aula

14.08

Atividade orientada
home office de
Planejamento

21.08

Texto Baptista (p. 13-
38)

Contetdo:

-a racionalidade do
planejamento

- 0 planejamento
COMO processo
técnico-politico
-sobre o que
planejar?

28.08
12, Parte da aula:

— Conversa com a
AS Deyse da CSJ -
PIL

Proposta — GT1
Proposta GT2

22, Parte da aula:
- Texto Baptista (p.
39-78):

Contetdo:

e Estudo da
situagdo:

- levantamento de

hipdteses

preliminares

- construcdo de

referenciais tedrico-

praticos

- coleta de dados

- organizagao e

anadlise

04.09

12, Parte da aula:

- Aula expositiva:
continuagdo do Texto
Baptista (p. 39-78).

Conteudo:

- Estudo da situacao:
a) levantamento de
hipdteses
preliminares

b) construcdo de
referenciais tedrico-
praticos

c) coleta de dados
d) organizagdo e
andlise

11.09

12, Parte da aula:
- Aula expositiva:
continuagdo do
texto Baptista (p.
79-96)

Conteudo:

- Definigdo de
objetivos e
estabelecimento de
metas

- Analise de
alternativas de
intervencdo

18.09

12, Parte da aula:

- Aula expositiva:
continuagdo do texto
Baptista (p. 97-104)

Conteudo:
- Planificacdo
Implementacao

25.09

12, Parte da aula:
- Aula expositiva:
continuagdo do
texto Baptista (p.
105-122)

Conteudo:

- Implantacao e
execucao
Controle
Avaliacao
Retomada do
processo




- Identificacdo de
prioridades de
intervengao.

22, Parte da aula:

- Atividade prdtica
em sala:

A partir do objeto de
intervengao do PIL na
CSJ iniciar o Estudo
da Situagdo,
conforme texto

22, Parte da aula:

Atividade prdtica em
sala:

A partir do objeto de
intervengdo do PIL
na CSJ iniciar a
construcao dos

22, Parte da aula:

Atividade prdtica em
sala:

A partir do objeto de
intervengdo do PIL na
CSJiniciar a
construgdo da
metodologia
(detalhamento das

22, Parte da aula:

Atividade prdtica
em sala:

A partir do objeto
de intervencdo do
PIL na CSJ iniciar a
construgao da
metodologia

Baptista objetivos (geral e atividades a partir (detalhamento das
especificos) do PIL, dos objetivos) do PIL, | atividades a partir
conforme Baptista conforme Baptista dos objetivos) do
(2015) (2015) PIL, conforme

Baptista (2015)
Entrega da versdo
parcial (P1) do PIL®
02.10 09.10 16.10 23.10

12, Parte da aula:
- Aula

33-58)

Conteudo:

- Distingdes
conceituais basicas
da avaliacdo e
monitoramento:
avaliagcdo somativa e
formativa

expositiva:
Texto Whorthen (p.

12, Parte da aula:

- Aula expositiva:
Texto Graga Rua (p.
33-56

Conteudo:

- A concepgdo do
Ciclo das Politica
Publicas (Policy
Cicle)

- Atores Politicos

- Formacgao da
agenda das Politicas
Publicas

As Arenas Politicas e
0 comportamento
dos atores

Estudo dirigido em
casa para entrega
(10 pontos):
1) Escolha uma das
politicas publicas
sociais de interesse
do grupo

12, Parte da aula:
Aula expositiva: Texto
FILHO e GURGEL (p.
195-233).

Conteudo:

- Gestdao Democratica
nas politicas publicas
sociais: fundamentos
e pressupostos para a
intervencgdo técnico-
operativa

Entrega da versao
parcial (P2 e P3) do
pIL* (para a

professora e para a
instituicdo solicitante
do PIL)

22, Parte da aula:

12, Parte da aula:
- Reunido técnica:
entre o grupo de
estudantes de GP1,
professora e a
instituicao
solicitante do PIL
para apresentagdo
doPlLe
refinamento do
Projeto

*PldoPIL—itens: 1,2 (2.1,2.2,2.4€e2.5),3e4
*P3doPIL—itens: 2(2.3)e5,6,7¢e8




22, Parte da aula:

Atividade prdtica em
sala:

A partir do objeto de
intervengao do PIL na
CSJiniciar a
elaboracdo da
metodologia e dos
elementos de
avaliagdo e
monitoramento do
PIL conforme
Whorthen (2004) e
Baptista (2015)

(Assisténcia social,
saude, educacao,
previdéncia...)

2) A partir do texto
de Gracgas Rua, em
grupo, discuta e
identifique os atores
em uma politica
publica social?
(Assisténcia Social,
Educacgdo, Saude
e/ou Previdéncia) (a
partir da p. 40)

3) Leia o texto:
“Experiéncias
Inovadoras que
Criam Novas Esferas
Publicas de
Negociacdo e de
Participagao
Popular” (na p. 43),
discuta identifique
quais sao “as novas”
esferas publicas de
negociagao e
participacdo, da
politica publica
selecionada pelo seu
grupo.

22, Parte da aula:

Atividade prdtica em
sala:

A partir do objeto de
intervengao do PIL
na CSJ iniciar a
elaboracdo da dos
elementos de
avaliagao e
monitoramento do
PIL conforme
Whorthen (2004) e
Baptista (2015)

A partir do objeto de
intervengdo do PIL na
CSJ fechar o processo
de planificacdo da
intervengao (PIL):
ajustes finais

22, Parte da aula:
Atividade prdtica
em sala:

A partir da reunido
técnica reconfigurar
os pontos do PIL e
responsaveis para a
versao final do PIL

30.10

12, Parte da aula:
Aula expositiva:
continuagao do texto
FILHO e GURGEL (p.

06.11

12, Parte da aula:

- Aula expositiva:
Texto Montafio e
Franca Filho

13.11

Aula publica: no
Plenario da Camara
de Vereadores de

20.11

Execugdo do PIL

10



195-233).

Conteudo:

- Gestdao Democrética
nas politicas publicas
sociais: fundamentos
e pressupostos para
a intervencgao
técnico-operativa

Conteudo:

- A Gestao nas
esferas publica,
privada e do terceiro
setor: conceitos,
finalidades
organizativas,
funcdes gerenciais e
locus de execucao

Floriandpolis sobre
Orgcamento Publico e
os instrumentos de
gestdo publica

Palestrante: Vereador
Marquito

Texto de Referéncia:
SILVA, Ivonete Ramos
(p. 15-28)

Videos: Série
Orgamento Facil

Grupo 1 (GT1)

(youtube)

22, Parte da aula:

22, Parte da aula:
Atividade prdtica em | Aula destinada para
sala: implementagdo do
Implementagdo do PIL (preparacdo da
PIL (preparacdo da execuc3o)
execucdo)
27.11 05.12 19.12

Execucdo do PIL
Grupo 2 (GT2)

Aula: Avaliacdo dos
PIL

12, Parte da aula:
Avaliacdo da
Execucao GT 1

22, Parte da aula:
Avaliagao GT 2

Entrega do produto
final na versao digital
em word:

Relatdrio de
Execugdo do PIL e/ou
artigo de Relato de
Experiéncia

11



