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DESCRICAO E ESCOPO

Com a missao de ser mais um espaco de compartiihamento de experiéncias, o
Seminario Egressos do PPGAU pretende marcar o inicio do Segundo Semestre,
apresentado aos discentes, docentes e demais convidados, uma ou duas palestras de
produtos resultantes das dissertacoes dos egressos do PPGAU.

O | Seminario de Egressos do PPGAU tem a finalidade de promover um evento com
a duragao de um turno, com mesa de abertura e dois palestrantes egressos do PPGAU, que
tiveram resultados positivos a partir da implementacao dos resultados da dissertacao.

Dentre os objetivos secundarios desta atividade, destacamos:

- Evidenciar para os participantes os desafios “da dissertacdo a
implementacao”;

- Divulgar em midias sociais e site do Programa a atividade, para ficarem
documentadas as conquistas derivadas da dissertagdo de nossos egressos;
e

- Criar um espago de compartilhamento que sinalize o inicio do semestre, para
integrar docentes, egressos, e discentes das turmas em andamento.

Histérico de Alteragdes do Escopo Data

Foi acrescentada “O | Seminario de Egressos do PPGAU um
evento com a duracdo de um turno, com mesa de abertura e

dois palestrantes egressos do PPGAU, que tiveram resultados 16/05/2019
positivos a partir da implementacdo dos resultados da
dissertagdo.”
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EQUIPE E INTERESSADOS

Esse evento foi organizado por Mauricio Rissi, e contou com os palestrantes
egressos Fernando Lauro Pereira e Guilherme Krause Alves.

Os grupos de interessados identificados, com os respectivos possiveis interesses
estdo descritos no quadro a seguir.

Interessados | Principais interesses

Palestrantes - Expor os resultados do trabalho (temas das palestras).

- Conteudo interessante;
Discentes - Relacionar conteludo a pratica;
- Conhecer desafios pos-defesa.

- Interagdo com outros egressos;

Egressos .
9 - Reuvisitar o Programa

Comunicagao

Aos Docentes do Programa, foi feita a primeira comunicagéao oficial, antes mesmo
do convite a mesa, pedindo para reservar a data do evento. Foram promovida diversas
divulgagbes para esse publico, tanto por e-mail quanto por grupo de mensagem
instantanea.

Para as autoridades que compéem a mesa a primeira comunicagao (convite) foi
realizada por memorando em 16/05. Algumas outras comunicag¢des para esse grupo foram
necessarias. Percebeu-se que a antecedéncia do envio foi demasiada, para o préximo,
sugere-se o envio do primeiro convite com 45 dias de antecedéncia e um lembrete de
participacao com sete dias de antecedéncia.

Por limitacdo de espaco fisico foi solicitada a inscrigao prévia. As inscrigdes foram
abertas em 19/06/2019, primeiramente ao publico egressos das turmas dos palestrantes.
Nos dias subsequentes foram realizadas diversas outras divulgag¢des, sempre a publicos
dirigidos: (a) egressos; (b) docentes; (c) discentes; e (d) discentes em disciplinas isoladas.
Somente na ultima semana foi divulgado aos Docentes e TAEs do Centro Socioecondmico
e dois dias antes, ampla divulgagao por midia social.

O numero de participantes ficou abaixo do desejado, tendo 62 inscritos e 48
presentes. Dos 48 presentes 30 (62,5%) sao discentes, egressos ou docentes.

Foi solicitada cobertura jornalistica da Agecom, apenas dois dias antes do evento, o
que nao puderam comparecer. Para o préximo evento, sugere-se uma solicitagdo com pelo
menos dez dias de antecedéncia.

ESTIMATIVA E REGISTRO DE TEMPO

A estimativa inicial para a realizacdo desta atividade foi de 16 horas, 0 que se
mostrou insuficiente.

CAMPUS REITOR JOAO DAVID FERREIRA LIMA - TRINDADE - CEP 88040-900 - FLORIANOPOLIS / SC
E-mail: ppgau@contato.ufsc.br / website: ppgau.ufsc.br



SERVIGO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO SOCIOECONOMICO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ADMINISTRACAO UNIVERSITARIA

Fases Principais atividades Tempq gasto
(aproximado)
Antes do | Planejamento e Preparativos
9 horas
evento
Durante | Execugao 4 horas
Apods o Divulgacées em sites e midias sociais;
evento Avaliacao, analises e relatérios;
.z i - 10 horas
Emissao de certificados e encerramento do relatorio
SIGPEX

RESUMO DAS ATIVIDADES

Preliminarmente fez-se uma pesquisa de possiveis egressos, a consulta inicial aos
egressos escolhidos, o agendamento de auditério e construgdo do folder preliminar para
iniciar os convites.

Em 16/05/2019 foi realizada reunido com os egressos palestrantes para alinhamento
do escopo e questdes da operacionalizagdo, com duracdo aproximada de uma hora. Ficou
estabelecido que ambos fariam uso de apresentacdo e passador de slides, e que ambos
estardo presentes a partir das 9h30. Concordaram em chamar como mesa de abertura, os
Pro-Reitores da PROAD e PROGRAD e Magnifico Reitor.

Na sequéncia foi realizada uma reunido de 15 minutos com o Coordenador em
exercicio do PPGAU, em 16/05, onde definiu-se convidar para compor a mesa: Reitor, Pro-
Reitores (PROGRAD; PROAD; PROPG), Diretor do CSE, Chefe do Departamento CAD,
Coordenador. Estabelecer um momento de fala apenas para Pro-Reitores e Reitor (Sem
fala do Diretor e do Chefe).

No mesmo dia, em 16/05, foram confeccionados e enviados os memorandos
convidando as autoridades para compor a mesa. E, nos dias posteriores acompanharam-se
as confirmagdes e quando n&o vinham, fez-se um trabalho de comunicacéo paralela para
instigar as confirmacgoes.

Em 29/05 foi efetuado o registro da atividade no SIGPEX, e a partir daquela
acompanhou-se o status da atividade até que a mesma fosse devidamente aprovada.

Dias 18 e 19 de junho foi realizada a criagao do formulario de inscrigao e inicio da
Divulgacao Inicialmente tentou-se utilizar o Inscri¢des.ufsc, mas o sistema apresentou
algumas limitagbes, como por exemplo, dificuldade de criagdo e exclusao de campos
especificos, formulario para publicos distintos apresentados no mesmo bloco,
impossibilidade de exclusdao de “atividade de inscricdo”, e bloqueio de nome ja utilizado,
apos essas dificuldades, optou-se por utilizar o Google Formularios.

Envio do primeiro e-mail convite aos egressos das turmas 2013 e 2015 foi realizado
no dia 19/06.

A partir de 01/08 diversas agbes de divulgagdo do evento foram realizadas, para
publicos dirigidos (egressos, discentes e docentes).

Durante a realizagao do evento, na manha de 08 de agosto de 2019, compuseram
a mesa de autoridades: o Magnifico Reitor, Prof. Ubaldo C. Balthazar, a Pro-Reitora de Pos-
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Graduacéao, Profa. Cristiane Derani, o Pré-Reitor de Graduacgao, Prof. Alexandre Marino
Costa, o Diretor do Centro CSE - Centro Socioeconémico, Prof. Irineu Manoel de Souza e o
Chefe do Departamento de Ciéncias da Administragao, Prof. Pedro Melo.

O Professor Claudio José Amante, Coordenador em exercicio, moderou as falas da
mesa de autoridades e o Mauricio Rissi (Professor e Chefe do Servigco de Expediente do
PPGAU) foi o0 mestre de ceriménia.

O palestrante, Mestre em Administracdo Universitaria Fernando Lauro Pereira,
apresentou a Palestra intitulada: “UFSC emite o primeiro Diploma Digital do Brasil’.
Fernando teve sua Dissertacdo defendida no ano de 2015, intitulada: “Perspectivas para o
desenvolvimento e implantagdo de um sistema de emissdo de diplomas baseado em
certificacdo digital na Universidade Federal de Santa Catarina”, foi orientado pela
Professora: Alessandra de Linhares Jacobsen e Coorientado pelo Prof. Jean Everson
Martina.

Apods a palestra Fernando recebeu das maos da Profa. Andressa Sasaki Vasques
Pacheco uma caneca com a nova Logomarca do PPGAU com os dizeres “Orgulho de Ser”,
valor estratégico do Programa. Também foi realizada a “entrega” do Certificado de
palestrante em formato Digital.

A Professora Andressa apresenta ao publico a nova identidade visual do Programa,
composta por Logomarca, Logomarca com a expressao “Orgulho de Ser”, Tema Orgulho de
Ser PPGAU para uso em midias sociais, Banner, e, modelo de slides. Langando também a
campanha “PPGAU 10 anos” a ser comemorado durante a realizagdo do Il Seminario de
Egressos do PPGAU, em agosto de 2020.

A Logomarca apresentada pode ser vista na figura a seguir.

PPGAU

O palestrante, Mestre em Administracdo Universitaria Guilherme Krause Alves,
apresentou a Palestra intitulada: “Economia de 6 milhdes em custas processuais”.
Guilnerme teve sua Dissertacdo defendida no ano de 2017, intitulada: “Gestdao dos
processos de compras: um estudo nas universidades publicas catarinenses”, foi orientado
pelo Professor: Rogério da Silva Nunes.

Apos a palestra Guilherme recebeu das maos do Prof. Rogério da Silva Nunes uma
caneca com a nova Logomarca do PPGAU com os dizeres “Orgulho de Ser” e a “entrega”
do Certificado de palestrante em formato Digital.

Apds o evento, publicou-se e solicitou publicacdo do evento nos sites institucionais e
redes sociais, fez-se o envio do formulario eletrénico para avaliagdo da atividade, analise e
compilagao dos dados, redacao do presente relatdrio, finalizagdo do relatério do Projeto no
SIGPEX, emissao dos certificados de participagao (disponibilizados em 14/082019).
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SINTESE DAS LICOES APRENDIDAS

A Programacdo e o agendamento do auditério € importante fazer com grande
antecedéncia.

A inscricdo via Google formulario se mostrou boa. O uso da ferramenta
inscricdes.ufsc foi inviavel devido a algumas limitagdes da mesma.

Para o registro da atividade no SIGPEX é necessario planejar respostas aos campos
especificos, tais como: justificativa, descricdo, objetivos, etc. Além disso, demanda
acompanhamento constante e cobranga para as devidas aprovacgoes.

As autoridades da mesa foram convidadas com quase trés meses de antecedéncia,
e mesmo apesar de algumas confirmacbes, o lembrete na semana do evento foi
crucial. (um Pré-Reitor confirmou e depois assumiu outro compromisso,
impossibilitando sua participagao). Outro Pré-Reitor ndo confirmou por memorando,
mas confirmou em conversa pessoal. Como sugestdo do aprendizado: Enviar
convite oficial com 45 dias de antecedéncia, apds no maximo cinco dias fazer um
trabalho paralelo (mensagem ou telefone) de confirmacido de participacdo e com
sete dias de antecedéncia ao evento enviar um lembrete.

As 8h da manh3 da véspera do evento, foram verificada 57 inscrigdes (Auditério de
100 lugares). Foi feita somente comunicagao dirigida (publico Egressos, docentes e
discentes). Apenas dois dias antes foi aberto ao publico maior.

A mesa de autoridades levou quase 50 minutos, o inicio as 9h30 comprometeu o
tempo de abrir para perguntas. O Proximo deve prever um tempo maior para a mesa
e forgar a fala de no maximo 3 autoridades.

Muitos servidores (varios trouxeram canecas para tomar café).

Precisa de registro fotografico melhor, apenas celulares ndo obteve-se fotos com
qualidade para uso profissional.

No cerimonial, antes da chamada das autoridades, destacar os temas e respectivos
palestrantes, mesmo que tenha que repetir antes da chamada dos mesmos.

PRESENCA NAS MIDIAS

locais:

Apos a realizagao do evento o registro de sua realizagao foi divulgado nos seguintes

Noticias UFSC
(https://noticias.ufsc.br/2019/08/desafios-da-dissertacao-a-implementacao-e-tema-
do-10-seminario-de-egressos-do-ppgau/)

Site do Centro Socioecondmico
(http://cse.ufsc.br/2019/08/08/i-seminario-de-egressos-do-ppgau/)

Site do Departamento de Ciéncias da Administragao
(http://portal.cad.ufsc.br/2019/08/08/i-seminario-de-egressos-do-ppgau/)

Site do PPGAU
(http://ppgau.ufsc.br/2019/08/08/i-seminario-de-egressos-do-ppgau-2/)
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- Facebook do PPGAU (https://www.facebook.com/ppgau/posts/1151707045026475)

A postagem no Facebook foi realizada as 15h44 do dia 08/08/2019 e as 11
horas do dia 14/08/2019, teve um alcance de 649 pessoas, sendo que 83 reagiram a
publicacao, conforme pode ser observado na figura a seguir.

Desempenho da sua publicacédo
o Programade Pés-Graduagdo em Administragdo

™ Universitaria - PPGAU esta com Andressa Pacheco e outras 649 - as
15 pessoas
Bassaeti s An g © 83 Reacdes, comentarios e compartilhamentos #
O PPGAU realizou o seu | Seminario de Egressos.
Os palestrantes Femando Lauro Pereira e Guilherme Krause Alves foram &5 - 42 . 23
sensacionais. O Nosso muito obrigado e parabéns. © Curti Na publicacao Em

Col ‘UC‘E".i namentos
Agradecemos também as autoridades que prestigiaram o evento:

Magnifico Reitor, Prof. Ubaldo C. Balthazar, Pré-Reitora de Pos- 10 10 0
Graduacdo, Profa. Cristiane Derani, Pro-Reitor de Graduacéo, Prof O Ame Na publicacso Em
Alexandre Marino Costa, Diretor do Centro CSE - Centro Sécio-Econdmico compartilhamentos

Prof. Irineu Manoel de Souza e o Chefe do Departamento de Ciéncias da
Administracéo, Prof. Pedro Melo

Compartilhamentos, O

251 cliques em publicacbes
115 [} 136
Gi oS i

Visua ‘Za'\;\.?ES da iques no link
pabis

FEEDBACK NEGATIVO

0 Ocultar publicacdo

0 Denunciar como

AVALIACAO DA AGAO

O | Seminario de Egressos do PPGAU contou com a participagdo de 48 pessoas
que assinaram a lista de presenca, distribuidos nas categorias apresentadas no grafico a
seqguir.
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Presenca por categoria

B Egressos

W Discentes Regulares

M Discentes em Disciplina
Isolada

N Docentes

Outros

Dos 48 participantes do evento 35 (72,92%) responderam o questionario de
avaliagdo. O questionario foi encaminhado de forma eletrénica, no dia 09 de agosto de
2019, solicitando que fosse respondido até 12 de agosto.

Sobre a primeira palestra apresentada foi perguntado aos participantes “Em relagao
a palestra "UFSC emite o primeiro Diploma Digital do Brasil", ministrada pelo Mestre
Fernando Lauro Pereira, vocé considera?” Obteve-se que 97% dos respondentes
consideraram a palestra Muito Boa ou Boa, enquanto 3% a consideram regular

B Muito Bom
B Bom

B Regular

B Fraco

m Deficiente

Sobre a segunda palestra do dia foi perguntado aos participantes “Em relagao a
palestra "Economia de 6 milhdes em custas processuais”, ministrada pelo Mestre
Guilherme Krause Alves, vocé considera?”. Para essa palestra obteve-se 32
respondentes, destes, 100% consideraram a palestra Muito Boa ou Boa, conforme grafico a
seguir
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B Muito Bom
B Bom

W Regular

B Fraco

m Deficiente

Em relagcdo a carga horaria do evento, foi questionado se estava adequada, se
deveria ser em mais do que um periodo ou um campo para outras possibilidades de
respostas. 88% dos respondentes consideraram a carga horaria adequada, apenas um
respondente (3%) sugeriu que poderia ser realizado em mais de um turno, e trés
respondentes (9%) sugeriram: (a) mais tempo para perguntas; (b) reduzir o tempo das
palestras para incluir mais egressos; (c) iniciar um pouco mais cedo.

Carga horaria

B Adequada

W Deveria ser mais do que
um pericdo

W Qutros (mais tempo para
perguntas)

Na ultima questao do questionario eletronico, os respondentes foram convidados a
deixarem suas opinides e/ou contribuicbes em relagdo ao | Seminario de Egressos do
PPGAU. Dos 35 respondentes 24 (68,57%) deixaram algum comentario, que foram
compilados a seguir. Destaca-se que os comentarios deixados podem ter sido editados para
preservar o anonimato do respondente, aparecendo no texto a expressao “[suprimido]”.
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Foi sensacional. As palestras estavam o6timas e o langamento da nova
marca foi muito legal. Orgulho de ser PPGAU (RESPONDENTE-1)

Talvez o evento poderia ter iniciado um pouco mais cedo (8h30), para maior
tranquilidade em fungdo da importancia dos temas abordados.
(RESPONDENTE-2)

S6 tenho a agradecer a oportunidade de participar do evento. As duas
palestras foram excelentes, bem como a organizagdo do evento. As falas
de todos os convidados foram motivadoras, especialmente no atual cenario
politico nacional. A iniciativa de apresentar a implementacdo do que foi
estudado pelos atuais egressos do PPGAU é algo a ser divulgado e
seguido pelos demais programas de pods-graduagdo, haja vista que essa
implementacdo representa um dos principais indicadores de efetividade do
processo educacional, no nivel da pos-graduacdo. O PPGAU esta de
parabéns, o secretario Mauricio, a professora Andressa e a coordenagéo do
Programa, na figura do professor Claudio Amante. “[suprimido]’. O
PPGAU ja é um orgulho e um exemplo a ser seguido. (RESPONDENTE-3)

Gostaria apenas de parabenizar a organizagdo do seminario, foi realmente
muito interessante ver como a teoria do mestrado pode (e €) ser aplicada
na "vida real". Um exemplo para os demais programas! (RESPONDENTE-
4)

Achei a iniciativa desse Seminario excelente. A palestra do egresso
Fernando foi maravilhosa e mostrou a importancia do PPGAU na oferta do
mestrado profissional. Fernando nos mostrou a aplicabilidade profissional
da sua pesquisa, nao s6 para a UFSC, mas para todas as Instituicdo de
ensino do Brasil. Fiquei impressionada e orgulhosa desse nosso colega.
Parabéns. (RESPONDENTE-5)

Achei muito bem organizado, de facil acesso. Os temas s&o pertinentes a
Universidade e a visdo dos pesquisadores egressos e suas vivéncias na
pratica de pesquisa s&do formativas. Considero importante espagos de
compartiihamento e divulgagdo das pesquisas, bem como da sua
aplicabilidade. Mesmo sendo vinculada a outro PPG, o Seminario contribuiu
com minha experiéncia como pesquisadora. Pude me identificar em varias
situacdes mencionadas pelo oradores. (RESPONDENTE-6)

O evento é muito valido, pois permitiu entender o contexto entre findar uma
pesquisa e efetivamente aplica-la na pratica. (RESPONDENTE-7)

Parabéns pelos trabalhos que dao resultados! A pesquisa é formada pelo
desenvolvimento, e comprovar que ela desenvolve o entorno faz com que
possamos garantir seu futuro. (RESPONDENTE-8)
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Considerei o seminario muito importante para demonstrar que o que
produzimos é possivel de ser implementado desde que fagcamos esforgos
para isso. No préximo talvez poderia se abrir uma chamada para verificar
quem gostaria ou teria um caso de sucesso para apresentar. Outro ponto é
0 periodo da realizagdo do evento. Nem todos conseguem liberagao do
trabalho para participar entdo talvez se pudesse ser no periodo noturno
seria mais interessante. Acho que ndo € necessario ter tantas falas de
autoridades isso consome muito tempo e as pessoas hoje ndo tem muita
paciéncia para isso. Sugiro também tornar obrigatéria a participagdo dos
alunos regulares pois pode servir de motivacdo para a produgédo de suas
dissertagdes. (RESPONDENTE-9)

Talvez o termo EGRESSOS tenha sido mal entendido por alguns alunos
atuais (?) ja que a participagao desses foi baixa. (RESPONDENTE-10)

Muito interessante para divulgagdo dos projetos que contribuam para
melhorias da gestao universitaria. (RESPONDENTE-11)

Tentar iniciar mais cedo e fazer coffee break entre as palestras.
(RESPONDENTE-12)

Valeu a pena. lamentavelmente a frequéncia foi baixa, pois esperava uma
maior participagdo. (RESPONDENTE-13)

Deve ser amplamente divulgado para inspirar outros programas
(RESPONDENTE-14)

Evento excelente! Como estudante do tema, acredito que esta seja uma
das primeiras iniciativas de um programa de poés-graduagdo no Brasil. O
PPGAU esta no caminho certo no que se refere a gestdo de egressos e
esta dando a importancia que o tema requer. Parabéns! (RESPONDENTE-
15)

Excelente iniciativa, espero que haja mais edicdes. (RESPONDENTE-16)
Foi excelente, vocés estdo de parabéns!!! <3 (RESPONDENTE-17)

Achei interessante e espero um dia poder apresentar um trabalho que se
torne importante para a Universidade (RESPONDENTE-18)

Bela iniciativa. Parabéns! (RESPONDENTE-19)
Parabéns pela iniciativa. (RESPONDENTE-20)

Parabenizo a iniciativa, a organizacdo e o PPGAU. Que o mesmo possa se
consolidar. (RESPONDENTE-21)
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Gostei muito do Seminario. Foi um estimulo para os mestrandos. Parabéns
a equipe organizadora. (RESPONDENTE-23)

A primeira palestra foi um pouco longa, sem tempo para debate!
(RESPONDENTE-24)

REGISTRO FOTOGRAFICO DO EVENTO

Mesa de autoridades, da esquerda para a direita: Chefe do Departamento de
Ciéncias da Administracdo, Prof. Pedro Anténio de Melo, Diretor do Centro
Socioeconémico, Prof. Irineu Manoel de Souza, Pré-Reitor de Graduacéao, Prof. Alexandre
Marino Costa, Magnifico Reitor, Prof. Ubaldo Cézar Balthazar e Pro6-Reitora de Pds-
Graduacéo, Prof. Cristiane Derani.
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Profa. Andressa apresentando a nova ldentidade Visual do Programa.
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* INPEAU
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responsabilidade, atividades humanas criadoras

& construtivas

* Laranja— Otimista e positivo, Criatividade,
alegria, entusiasmo e juventude.

+ Slides e logo disponiveis

Palestrante Guilherme Krause Alves

ACOES | Nova metodologia para
envio das demandas (2019)

do das da UFsSC

* Evolugao do procedimento de e onsolidagéo

* Criagao de fluxo pré-pedido, que permite organizar as

demandas de todas as Unidades
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Professor Rogério da Silva Nunes e Palestrante Guilherme Krause Alves

CERTIFICADO
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Foto de cima, da esquerda para a direita: José Marcos da Silva (egresso), Rogério
da Silva Nunes, Guilherme Krause Alves (egresso e palestrante), Mauricio Rissi.
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