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RESUMO

Este estudo tem como objetivo abordar descritivamente e realizar uma reflexao sobre as agdes
realizadas na Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC com relagdo a assisténcia
estudantil. Com o intuito de refletir, mesmo que brevemente, sobre a democratizagao do
ensino universitario ¢ que temas como a assisténcia estudantil, sobretudo, por meio de
auxilios financeiros, torna-se enriquecedora. A democratizagao do ensino universitario esta
relacionada a diversas agdes, indo desde o sistema de cotas a politicas institucionais. Para
discutir este tema € que se prop0s realizar uma reflexao de como estas agdes ocorrem em uma
universidade estadual e publica. Como forma de se obter os resultados foi realizado um estudo
preliminar sobre o objeto de pesquisa com a identificagdo de seus processos e dos envolvidos.
Os dados foram coletados por meio de documentos disponibilizados pela propria
universidade. Esta pesquisa caracteriza-se por ser um estudo predominantemente qualitativo e
descritivo. Os dados coletados permitiram concluir que nos ultimos anos, a UDESC vém
aumentando e aperfeicoando suas agdes com relacdo a assisténcia estudantil. Existe ainda,
porém, alguns entraves principalmente com relagdo aos recursos que a universidade recebe e
consegue disponibilizar para tais agdes.

Palavras chave: Educagdo Publica Superior, Assisténcia Estudantil, Politica estudantil.
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1. INTRODUCAO

Requisitada por diversos setores da sociedade moderna, a universidade tem o papel
fundamental de produzir o conhecimento e, capacitar, principalmente jovens, para atuarem no
mercado de trabalho. Mas, além disto, sdo atribuigdes, principalmente das universidades
publicas, o desenvolvimento cultural, economico e social de diversas regides do pais. Por ter
um papel tdo relevante para toda e qualquer sociedade, torna-se fundamental que sejam
oportunizados, cada vez mais, 0 acesso € permanéncia no ensino Superior.

E sabido que nas ultimas décadas, o governo brasileiro investiu em ensino superior,
buscando sua ampliacdo e reestruturacdo, como também criando politicas publicas que
fortalecessem o acesso € a permanecia no ensino. Os desafios ainda s3o muitos, mas a busca
pela democratizacdo torna-se primordial para o pais modificar sua sociedade e disponibilizar a
geragdes futuras, mais oportunidades. E € justamente pensando no papel que as universidades
exercem que este estudo objetiva refletir sobre a assisténcia estudantil, exercida em uma
universidade estadual e publica no Estado de Santa Catarina.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 O papel social da universidade

O papel da universidade, principalmente das universidades publicas, vem se
transformando ao longo dos anos. Assumiu novos formatos e func¢des sociais, € tem na
assisténcia estudantil um importante instrumento para auxiliar milhares de alunos a
concluirem seus estudos.

A universidade tem como especificidade “em ser ela a institui¢do que liga o presente ao
médio e longo prazo pelos conhecimentos e pela formacao que produz e pelo espaco publico
privilegiado de discussdo aberta e critica que constitui” (SANTOS, 2005, p. 86). Desta forma
cabe a ela, ser o local de instrumentalizagdo do conhecimento técnico, como também ser o
local no qual se constroi conhecimento por meio de pesquisas, estudos e discussdes.

Marilena Chaui (1998), observa a universidade como uma institui¢do social, cientifica e
educativa, na qual sua identidade passa por principios, valores, regras e formas de
organiza¢do proprias. Segundo a autora, o reconhecimento e a legitimidade social da
universidade estdo historicamente ligados a sua capacidade de lidar com as ideias, buscar o
saber, descobrir e inventar o conhecimento. Assim nesse processo, o papel da universidade ¢
interrogar, refletir, criticar, criar e formar, tendo importante fun¢do no avango e na
consolidacdo da democracia, que implica compromisso com a luta pela democratizagdo dos
meios de producao da vida humana.

Para a autora, a universidade enquanto institui¢do social exprime a estrutura e o0 modo
de funcionamento da sociedade como um todo. Assim, “vemos no interior da instituicao
universitaria a presenga de opinides, atitudes e projetos conflitantes que exprimem divisdes e
contradi¢des da sociedade” (CHAUI, 2003, p.5). E ¢ justamente pensando nestas contradi¢des
e nas desigualdades existentes dentro do proprio ambiente universitario, que as politicas de
permanéncia estudantil se tornam primordiais para auxiliar muitos jovens a mudarem sua
realidade com a conclusdo de um curso universitario.

Do mesmo modo, Panizzi (2014) observa a universidade do ponto de vista social e no
contexto da sociedade da informacdo. Para a autora ¢ delegada a universidade, enquanto
agente proativo de promocao e fomento do desenvolvimento social, a tarefa de produzir,
sempre conhecimento. Este referendado e apoiado na realidade em que esta inserido e no
territorio do qual faz parte. A universidade, enquanto institui¢ao, ¢ vista por Severino (2009),
como lugar especifico do ensino superior a dedicar-se a formacdo do cidaddo auténtico. Seu
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papel, segundo o autor, vai muito além da formacgdo do profissional, do técnico e do
especialista e por mais que os resultados histéricos ndo tenham correspondido a essa
expectativa, a finalidade intrinseca ainda permanece, que ¢ a de ser formadora da consciéncia
social e de um projeto politico minimamente equitativo, justo e emancipador.

Assim, vemos que esta instigante instituicao, altamente complexa, possui a funcao de
ndo so6 criar, formar e transmitir o conhecimento, mas possui também o papel de desenvolver
social e economicamente a nagao.

Sdo as universidades as principais instituicdes com fungdes e dindmicas
marcadamente sociais que mais radicalmente cumpre a responsabilidade pela
producdo e pelo aprofundamento de uma consciéncia nacional, pelo
sentimento de cidadania e pela constitui¢do de uma sociedade cientifica
fundada sobre o valor publico (DIAS SOBRINHO, 1999, p.155).

Com olhar voltado a um mundo pautado pelo conhecimento e pela informagao, Mello
(2011) afirma que a universidade se torna mais do que no passado, um instrumento estratégico
e decisivo a formulagdo de politicas autossustentaveis e de longo prazo, para o
desenvolvimento humano.

Para Mello (2011), o bem-estar dos cidaddos e as possibilidades de participagdo social,
dependerao da forma como as sociedades irdo incorporar ao seu cotidiano avangos e
mudangas. Para o autor, a educagdo superior ¢ a formagdo continuada serdo os Unicos
fundamentos a universalizacao da cidadania plena.

Nesse sentido, a universidade ganha centralidade estratégica na afirmacdo do Estado
moderno e, segundo Mello (2011), seu papel torna-se tdo relevante ao ponto de disseminar
novas crencas ¢ parametros éticos, além de ter influéncia na padronizacdo dos
comportamentos coletivos, “momento em que o conhecimento da natureza ¢ da sociedade
torna-se, definitivamente, fonte de poder e a ciéncia, questdo politica prioritaria” (MELLO,
2011, p.67).

Para o autor, o ensino superior torna-se mais do que um “bem de utilidade ptblica” ou
um “privilégio de poucos”, pois além de vincular-se a outras esferas da vida social como
saude, cultura e mundo do trabalho, ¢ a unica condi¢do para o exercicio da cidadania plena
(MELLO, 2011).

A universidade moderna se converteu numa organizacdo complexa,
diversificada, prestadora de servigos multiplos, permeavel ao jogo
econdmico, social e politico de seu meio, tensionada por inimeras variaveis e
demandas, entre as quais se incluem aquelas por conhecimento novo e por
desenvolvimento material, fendomeno que lhe obriga a uma revisdo
permanente de suas fungdes e objetivos, de seus métodos e praticas
académicas, com interferéncia direta em sua dinidmica de relacionamento
com a comunidade de pertencimento (MELLO, 2011, p. 68).

Para Mello (2011), em uma sociedade globalizada e altamente competitiva, novas
fungdes parecem somar-se as ja tradicionais fungdes existentes na universidade. Além da
formagdo profissional de nivel superior (ensino) e de producdo de conhecimento (pesquisa),
soma-se a funcao de distribui¢do do conhecimento e de sua aplicagdo direta na geracao de
inovagdo tecnologica, sendo esta a principal fonte de produtividade e motor de
desenvolvimento econdmico contemporaneo.

O autor ainda destaca outra funcdo, a de formagao continuada ¢ a educagao humanistica
voltada para a cidadania. Para o autor, mesmo que estas atividades sejam relacionadas ao
ensino, merecem destaque, pois “sdo duas missdes que se sobrepordo, cada vez mais, a



agenda universitaria, desafiando a academia a rever suas estratégias de atuacdo (...)”
(MELLO, 2011, p.71).

Assim, segundo Mello (2011), a educagdo continuada ou permanente ¢ colocada para a
universidade em decorréncia das continuas revolucdes que se processam nas bases do
conhecimento e nos campos de sua atuacdo, no mercado de trabalho, na distribuicdo
ocupacional e na ampliacao dos espagos de participagdo social, € que exigem uma permanente
atualizagdo de informagdes e conhecimentos para o pleno exercicio da cidadania.

Nesse sentido, as demandas e necessidades se ampliam, e a universidade também se
amplia para além dos limites tradicionais e passa a oferecer outras configuragdes e
modalidades, atentas a multiplicidade de qualificagdes. Como mantenedora do
desenvolvimento social, a universidade, principalmente a publica, deve proporcionar acesso e
permanéncia aos jovens em idade escolar. Assim, neste processo e para minimizar as
desigualdades historicas brasileiras, algumas politicas publicas tém sido de grande relevancia.

Sobre esse assunto Silva e Veloso (2010) apontam que inicialmente deve-se conhecer
que acesso, permanéncia e expansao sao fendmenos distintos, mas possuem reflexos mutuos,
o que implica estuda-los de forma integrada.

A permanéncia da sentido ao acesso, configurando a continuidade da
trajetoria de formagdo; a expansdo tem relagdo (e impacto) com o acesso, na
propor¢do do crescimento quantitativo (institui¢des, vagas, matriculas,
docentes, financiamento) e das suas caracteristicas (ensino publico/gratuito,
organizagdo académica, curso, avaliacdo/qualidade). De igual forma, poder-
se-la mencionar outros fendmenos distintos, mas a ele articulados, como
financiamento e evasdo. Tais questdes convergem para a afirmativa de que o
acesso nao comporta uma explicacdo isolada ou descontextualizada (SILVA;
VELOSO, 2010, p.222).

Sobre o problema de acesso, Oliveira et.al (2008) argumenta também que o sistema
nacional de educacdo superior ainda ndo estd aberto as amplas camadas populacionais no
Brasil e a universaliza¢do do acesso constitui-se tema emergente, complexo e de fundamental
importancia.

A '"massificacdo" encetada a partir dos anos 1990 teve um viés
mercadorizante, via oferta de ensino superior pago, € visou atingir,
majoritariamente, o trabalhador-estudante (ou o estudante-trabalhador) que,
em tempos de flexibilidade no mundo do trabalho e de incentivo as solugdes

individuais, buscou sua formagdo em nivel superior na iniciativa privada
(OLIVEIRA, et.al 2008, p.77).

Para Oliveira et.al (2008) a busca da universalizagdo da educagdo superior necessita
também da melhoria da qualidade do ensino na educacdo basica e para tanto ¢ primordial
ampliar as possibilidades de acesso dos alunos de escolas publicas com programas de
financiamento para estudantes com baixo poder aquisitivo e ampliagdo da oferta de ensino
p6s-médio. O autor destaca também, a possibilidade de formag¢do em dareas técnicas e
profissionais com o aumento da oferta de ntimero de vagas para cursos de graduagdo,
sobretudo no periodo noturno, bem como, a formacao de quadros profissionais, cientificos e
culturais na investigacao e pesquisa académica para a busca de solugdes para os problemas da
sociedade brasileira (OLIVEIRA et. al.2008 p. 86).

Ainda sobre a problematica do acesso, Ristoff (2008) acredita que se a década de 90 o
lema era expandir, sobretudo, o ensino privado, as proximas décadas devem ter como lema a
democratizagdo. “E isto significa criar oportunidades para que os milhares de jovens de classe



baixa, pobres, filhos da classe trabalhadora e estudantes das escolas publicas tenham acesso a
educacao superior” (RISTOFF, 2008, p.45).

Para o autor, ¢ necessario muito além de expandir o setor privado e aumentar as vagas
no setor publico, € necessario democratizar e para tanto, acdes que afirmem os direitos dos
historicamente excluidos e que assegurem o acesso € a permanéncia a todos sdo
imprescindiveis.

O PROUNI, a criagdo de novos campi nas institui¢oes federais de ensino
superior (IFES), a proposta, sempre timida, de expansdo do ensino noturno
publico, a criagdo de novas universidades federais, a proposta de conversao
da divida dos Estados em investimentos na educagdo, a criagdo da
Universidade Aberta, a expansao da educagdo a distancia, a criacdo de bolsas
permanéncia, a retomada das contratacdes de docentes e técnicos, sdo

algumas das agdes que apontam para o caminho da democratizacdo
(RISTOFF, 2008, p.45).

De acordo com Ristoff (2008), somente com politicas de expansdo, combinadas com a
democratizagcdo do acesso e da permanéncia, € possivel fazer com que a universidade ndo seja
mais um reflexo das distor¢oes existentes em sociedade.

Diante deste quadro, Ristoff (2008, p.48) destaca alguns desafios que precisam ser
enfrentados na educagdo superior nos proximos anos. Dentre eles, superar a expansdo da
oferta de vagas para chegarmos a efetiva democratizacdo do acesso e da permanéncia dos
estudantes de baixa renda; buscar um equilibrio entre o publico e o privado; trabalhar a
diversidade institucional em estreita relacdo de seus objetivos aos objetivos maiores do Estado
brasileiro; buscar, por meio de politicas compensatorias, um equilibrio entre a oferta de
educacdo nas diversas regides do pais e a representacdo percentual da populagdo na sociedade
brasileira; superar a ociosidade das vagas no ensino superior privado com programas de
valorizagdo do ensino médio e de politicas mais agressivas de financiamento estudantil,
acompanhada da expansdo da oferta publica e de racionalizagdo da oferta no setor privado.

2.2 Uma breve discussao do programa de assisténcia estudantil no Brasil

No Brasil, o sistema educacional estd envolvido por trés planos, que somados, servem
de parametro para aqueles que trabalham com o ensino e refletem o projeto de nagao
brasileiro referente a educacao. Sao eles: As Leis de Diretrizes e Bases da Educagao — LDB
(BRASIL, 1996), o Plano Nacional da Educacdo — PNE (BRASIL, 2001) e o Plano de
Desenvolvimento da Educa¢ao — PDE (BRASIL, 2007).

Sancionada em 2001, a Lei n° 10.172, que estabelece o Plano Nacional de Educagao -
PNE esta baseada em trés pilares principais, os quais sdo: a educagdo como direito de todos,
educagdo como fator de desenvolvimento social e econdmico do pais, educagdo como
instrumento de combate & pobreza e de inclusdo social (BRASIL, 2001). Com base nestes
pilares, um dos principais desafios brasileiros para o ensino superior ¢ expandir e conquistar a
taxa liquida de 33% da populacdo de 18 a 24 anos no ensino superior, assegurada a qualidade
da oferta e expansdao para pelo menos 40% das novas matriculas no segmento publico,
(BRASIL, 2001).

Entre as estratégias prioritarias estabelecidas no PNE para o cumprimento dessa meta,
destacam-se: otimizar a capacidade instalada da estrutura fisica e de recursos humanos das
institui¢des publicas de educacdo superior, ampliar a oferta de vagas, fomentar a oferta de
educagdo superior publica e gratuita prioritariamente para a formacdo de professores para a
educagdo basica, ampliar as politicas de inclusdo e de assisténcia estudantil; consolidar e
ampliar programas e agdes de incentivo a mobilidade estudantil e docente em cursos de
graduacao e pos-graduacdo, em ambito nacional e internacional, ampliar, no ambito do Fundo
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de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES), e do Programa Universidade para
Todos (PROUNI), os beneficios destinados a concessdo de financiamento, ¢ ampliar a
participacao proporcional de grupos historicamente desfavorecidos na educagdao superior,
inclusive mediante a adocdo de politicas afirmativas (BRASIL, 2014, p.41).

Ja sobre o PDE, Lima (2013), enfatiza que nele a educacao superior ganhou destaque,
sobretudo, com os termos democratizagdo e expansdo, que passaram a ser os termos
norteadores no contexto das razdes do PDE. Ainda com Lima (2013, p.88), o PDE tinha como
principios: Expansdo da oferta de vagas, dado ser inaceitavel que somente 11% de jovens,
entre 18 e 24 anos, tivessem acesso a esse nivel educacional; Garantia de qualidade, pois nao
bastaria ampliar o numero de vagas a universidade, seria preciso fazé-lo com qualidade,
Promogao de inclusao social pela educagao, minorando o histérico de desperdicio de talentos,
considerando que significativo contingente de jovens competentes e criativos tem sido
sistematicamente excluidos por um filtro de natureza economica, Ordenagdo territorial,
permitindo que o ensino de qualidade fosse acessivel as regides mais remotas do Pais, e
Desenvolvimento econdmico e social, fazendo da educagdo superior, enquanto formadora de
recursos humanos altamente qualificados ou como peca imprescindivel na producao
cientifico-tecnoldgica, elemento-chave da integracdo e da formagao da nagao.

Assim, para contemplar estas metas, trés instrumentos foram de grande relevancia.
Sendo eles, segundo Lima (2013), o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e
Expansao das Universidades Federais - REUNI e o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil
— PNAES, no quesito expansdo e reestruturacdo; o Programa Universidade para Todos -
PROUNI e o Fundo de Financiamento ao Estudante — FIES, no quesito acesso, e, no quesito
regulacdo e avaliagdo, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES e o
Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes — ENADE.

Para Lima (2013), ¢ necessario pensar em investimentos para a educagdo, entretanto,
existem questdes que precisam ser reelaboradas pela sociedade brasileira e que passam por
questionamentos ¢ a vontade de superacdo do imperativo capitalista. Neste sentido, destaca
que no sistema atual, ndo ¢ prioridade que todos os cidaddos tenham acesso ao ensino, pois, €
necessario para a manutencao das diferentes classes sociais, que existam pessoas com baixa
escolaridade para realizarem atividades subalternas. Por isso ¢ fundamental também discutir
questdes como essas, para entdo se pensar na massificacdo do ensino universitario. Para o
autor, € preciso construir uma dimensdo de democracia em que o direito a educacdo de
qualidade, desde a infancia, seja alcancado pela totalidade, ao ponto de dignificar todos os
cidaddos e também a sociedade. “Mas este caminho ndo podera ocorrer por concessao, antes €
uma reivindicagao politica, um dos principais desafios para a maioria da populagdo brasileira,
uma vez que nao serd a elite que encampard qualquer mudancga estrutural” (LIMA, 2013,
p.93)

Cabe ainda ressaltar que, no Brasil a trajetdria da assisténcia estudantil esta fortemente
ligada a trajetéria da assisténcia social. Sendo as duas resultantes de lutas e de movimentos
sociais. De acordo com Vasconcelos (2010), estas discussdes emergiram por meio de duas
frentes, uma foi o Forum Nacional de Pro-reitores de Assuntos Comunitarios ¢ Estudantis
(FONAPRACE) e a outra por meio da Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituigdes
Federais de Ensino Superior (ANDIFES), que defendiam além da integragdo das instituicdes
de ensino superior, a igualdade de oportunidades para os estudantes das Institui¢des Federais
de Ensino Superior (IFES). Isso inclui a permanéncia e conclusdao do curso e a prevengdo da
retengdo e evasdo escolar por motivos socioecondomicos.

Sobre o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, criado através da Portaria
Normativa N° 39 em dezembro 2007, mas institucionalizado em 2008, destina-se a auxiliar
estudantes matriculados em cursos de graduagdo presencial de institui¢des federais de ensino
superior e apresenta como objetivo ““ viabilizar a igualdade de oportunidades entre todos os



estudantes e contribuir para a melhoria do desempenho académico, a partir de medidas que
buscam combater situagdes de repeténcia e evasao” (MEC, 2019).

Segundo Vasconcelos (2010, p. 45), o PNAES “foi fruto de esforcos coletivas de
dirigentes, docentes e discentes e representou a consolidacdo de uma luta histoérica em torno
da garantia da assisténcia estudantil enquanto um direito social voltado para igualdade de
oportunidades aos estudantes do ensino superior publico”.

O objetivo do PNAES ¢ fornecer assisténcia estudantil como auxilio moradia,
alimentagdo, transporte, saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche e apoio pedagdgico.
Os recursos disponiveis sdo repassados as universidades federais que executam o programa,
além de acompanhar ¢ avaliar seu desenvolvimento. O PNAES permitiu uma gama de eixos
de atuacao, articulando assim diferentes areas e proporcionando um padrao de protecao social
amplo, além de permitir o acimulo de distintas assisténcias. Além disto, por permitir a
autonomia entre as universidades na gestdo dos recursos, torna-se adaptado as necessidades
locais e aos recursos disponiveis.

A autonomia na gestdo dos recursos ¢ garantida no inciso 2° do Decreto N °7.234 de
2010, que diz que “ Caberd a instituicdo federal de ensino superior definir os critérios e a
metodologia de selecdo dos alunos de graduagdo a serem beneficiados™ e seu foco baseia-se
na necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades, contribuir para a melhoria do
desempenho académico e agir, preventivamente, nas situagdes de retencdo e evasdo
decorrentes da insuficiéncia de condigodes financeiras.

2.3 Sobre a Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC

A Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC, foi criada em 1965,
acompanhando o projeto desenvolvimentista da época. “A universidade, que nasceu com a
vocagdo de desenvolver as regides do Estado em diferentes setores, trouxe indubitavelmente
outra inovacdo no cendrio universitario brasileiro a partir da criagdo de infraestruturas
multicampi”. (UDESC, 2015).

Por meio do Decreto Estadual n° 2.802, de 20 de maio de 1965, a entao Universidade
para o Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina (UDESC) incorporou as unidades de
ensino superior ja existentes (Faculdade de Educacdo e o Instituto de Educacdo, Faculdade de
Engenharia de Joinville, Escola Superior de Administragdo e Geréncia e Faculdade de
Agronomia e Veterinaria de Lages). A UDESC ¢ fruto desde sua criagdo, da juncdo de
Escolas Superiores e por ser multicampi.

De 14 para c4, muita coisa mudou. A universidade conta hoje com 12 unidades
distribuidas em nove cidades do Estado de Santa Catarina, além dos polos de apoio presencial
para o ensino a distancia, em parceria com a Universidade Aberta do Brasil — UAB. Tem
cerca de 15 mil alunos, 58 cursos de graduacao e 48 programas de Pos-graduacao (Mestrado e
Doutorado).

Em seu corpo docente efetivo, 95% dos professores sdo mestre e doutores. O ingresso
na universidade pode ser feito via vestibulares (verdo e inverno), Sistema de Selecdo
Unificada (SISU) e editais de transferéncia. Ao todo, sdo mais de trés mil vagas todos os
anos, sendo 20% para estudantes de escolas publicas e 10% para negros. (UDESC, 2018)

No mapa a seguir € possivel observar a area de atuacdo da universidade no ensino com
seus Centros e Polos, caracterizando-a por ser multicampi.



Mapa 1: Atuagdo da UDESC em SC

1 Florianépolis
2580 José

3 Itapema

4 Balnedrio Camborit
5 Itajai

6 Joinville

7 Sao Bento do Sul

8 Blumenau

9 Indaial

10 Ibirama

11 Pouso Redondo
12 Otacilio Costa

13 Lages

14 Brago do Norte

15 Tubario

16 Laguna

17 Cricidma

18 Ararangué

19 Praia Grande

20 Campos Novos

21 Cacador
22TrezeTilias

23 Joagaba

24 Concérdia

25 Ponte Serrada

26 Chapecé

27 Pinhalzinho

28 Palmitos

29 S3o Miguel do Oeste
30 Palhoca

31 Canelinha

32 Balnedrio Picarras
33 Jaragud do Sul

34 Quilombo @ Unidades presenciais @ Polos de Ensino a Distancia @ Unidades e Polos.
35 Videira

36 Canoinhas

Fonte: UDESC, (2018). Disponivel em: <
https://www.udesc.br/arquivos/udesc/documentos/Livro_Ensino_Udesc_digital 1540932459722 3011.pdf>
Acesso em 12 de julho de 2019.

Além dos cursos de graduagdo e pos-graduagdo. A UDESC por ser uma universidade,
atua em pesquisa e extensdo. Em 2018, em informagdes disponibilizadas no sitio da
universidade, consta a atua¢do de 178 Grupos de Pesquisa, 1026 projetos de pesquisa e 466
bolsas de iniciagdo cientifica. Ja na Extensdo, a UDESC registrou em 2018 a atuagdo de 300
acdes que incluem cursos, palestras, eventos e projetos ofertados a comunidade, abrangendo
assim, cerca de 713 mil pessoas.

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se por ser de natureza qualitativa, do tipo descritiva e
interpretativa. Segundo Vergara (2010, p. 242), a abordagem qualitativa contempla “a
subjetividade, a descoberta, a valorizacao da visdo de mundo dos sujeitos. As amostras sao
intencionais, selecionadas por tipicidade ou acessibilidade”. Nesta pesquisa, a abordagem
qualitativa destaca-se, pois, o conhecimento foi produzido a partir da subjetividade formada
por meio de documentos e bibliografias que proporcionaram o acumulo de informacdes e pela
observagao do objeto de estudo, visto pela visdo de mundo do sujeito de pesquisa.

J& sobre estudo descritivo, destaca-se Marconi e Lakatos (2007), que apontam a pesquisa
cientifica dimensionada em trés aspectos: historica, descritiva e experimental. Neste trabalho,
a pesquisa descritiva, caracteriza pelo processo de descricdo, registro, analise e interpretacao
de fenomenos.

Além disto, destaca-se que a abordagem qualitativa foi realizada em duas etapas, a
primeira se constituiu de uma pesquisa tedrica e a segunda de uma pesquisa empirica.
Segundo Trivifios (1987), a pesquisa qualitativa traz o carater descritivo, o ambiente natural
como fonte direta dos dados e o pesquisador como instrumento-chave, a preocupacao do
pesquisador com o processo € ndo com os resultados, a andlise indutiva dos dados, e, o
significado, como sendo a preocupagdo essencial. Por fim, no que tange aos procedimentos,
esta ¢ uma pesquisa bibliografica e documental. Os dados foram obtidos por meio de fontes
primarias como leis e relatdrios e secundarias, como obras € artigos.
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4. RESULTADOS

O primeiro passo para compreender os programas de assisténcia estudantil da
Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC consistiu em identificar os setores
responsaveis por sua execucdo. Embora trate-se de uma universidade estadual, a institui¢ao
vem ao longo dos anos, qualificando e ampliando os seus programas de assisténcia estudantil.
Neste sentindo, no ano de 2016 foi criada na UDESC, a Coordenadoria de Assuntos
Estudantis — CAE, em substitui¢do a Coordenadoria de Apoio a Comunidade Universitaria e
que realizava atendimentos tantos aos discentes quantos aos docentes e técnicos
administrativos.

A criagao da CAE foi importante pois concentrou em um unico local, atendimento aos
estudantes com relacdo a acesso, permanéncia estudantil, desempenho académico, cultura,
saude e também desporto.

Assim, com o objetivo de atender ¢ garantir a permanéncia os estudantes em situagao
de vulnerabilidade socioecondmica nos cursos de graduagdo, ¢ que a UDESC oferece o
Programa de Auxilio Financeiro aos Estudantes em Situacdo de Vulnerabilidade
Socioecondmica - PRAFE. O programa ¢ parte das agdes de assisténcia estudantil e visa a
permanéncia na perspectiva de inclusdo social, formagdo ampliada, producdao de
conhecimento, melhoria do desempenho académico e da qualidade de vida. O Programa ¢
composto por diversos auxilios como: alimentagdo, moradia, transporte, emergencial e
subsidio refei¢ao.

Os auxilios mais utilizados sdo o auxilio alimentagdo, que ¢ uma ajuda de custo
recebida mensalmente no valor de R$ 250,00 Reais e o auxilio moradia, que ¢ uma ajuda de
custo no valor de R$ 300,00 Reais. Nestes auxilios é permitido o acimulo com outros auxilios
bem como bolsas, como bolsas de apoio discente, pesquisa, monitoria ou extensdo. O auxilio
¢ concedido a académicos que pertencem a grupos familiares com renda per capita de até um
salario minimo ¢ meio, seguindo o quantitativo de vagas disponibilizados em Edital
especifico. Seu tempo de vigéncia ¢ de 12 meses podendo ser prorrogado por periodos
sucessivos, desde que se continue atendendo os critérios de renda, reprovagdes, frequéncia
escolar e periodo de integralizag¢do curricular.

Seguindo os mesmos critérios, tem-se ainda o auxilio transporte no valor de R$ 200,00
Reais, concedidos preferencialmente a académicos que ndo residam no mesmo municipio do
campus em que estuda e assim utilizem transporte intermunicipal sem conexdo com a cidade
destino ou que o municipio do campus nao oferte desconto no valor do transporte coletivo
(passe do estudante).

Ja o auxilio emergencial, que ¢ uma ajuda de custo temporaria, atualmente, variando o
valor de R$ 250,00 a R$ 550,00 reais é concedido durante o periodo maximo compreendido
entre a aprovagdo da solicitagdo do discente e a proxima data de inicio de vigéncia do Edital
para a mesma modalidade (auxilio alimentacdo e/ou auxilio moradia). Cabe ao estudante
comprovar a situagdo de extrema vulnerabilidade socioecondmica, criteriosamente
identificada pela CAE mediante parecer de assisténcia social, com indice inferior aquele do
ultimo discente contemplado pela selecao de edital do PRAFE em vigor, nos limites da
reserva financeira do PRAFE e atendidos os critérios estabelecidos pela CAE. (UDESC,
2019)

Além disto, a universidade oferece o auxilio Refeicdo que ¢ um auxilio financeiro para
refeicdo no Campus disponibilizado nos dias letivos, pode ser acumulado com outros auxilios
e bolsas, com exce¢do do auxilio alimentagdo e possui uma vigéncia de 6 meses prorrogaveis.

Nos graficos disponibilizados a seguir, ¢ possivel observar o crescimento em
investimento da universidade com os auxilios nos ultimos anos, como também o investimento
em bolsas aos académicos de graduacdo. No caso dos auxilios, utilizando-se como base os



anos de 2015 e 2018, percebe-se um aumento de quase 40% em investimentos. Em 2015 a
UDESC investiu R$ 1.260 milhdo de reais ¢ em 2018 R$ 2.067 milhdes de reais.

Grifico 1: Investimento da UDESC em auxilios nos anos de 2015 e 2018
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Grifico 2: Investimentos da UDESC em bolsas de graduacio
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Os estudantes da UDESC, contam além dos auxilios, com o Servico de Assisténcia
Integrada a Satde Universitaria (Saisu), composto por quatro profissionais, uma enfermeira,
duas assistentes sociais € uma psicopedagoga.

O atendimento em enfermagem consiste em atendimentos de assisténcia, verificagao
de sinais, curativos, dentro outros no Campus I localizado em Florianopolis. Além de terapias
complementares e integrativas como auriculoterapia, acupuntura e craniopuntura nos demais
Centros no interior do Estado e na Capital.
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Ja o servico de psicopedagogia, consiste em dar suporte ao processo de ensino e
aprendizagem, além de apoiar a promog¢ao da saude mental e social de servidores e alunos da
UDESC. E o servigo social, que traz orientagcdes € encaminhamentos para a rede social de
atendimento existentes nos municipios e regides onde tem centros da universidade. O trabalho
também consiste em realizar analises socioeconOmicas, a partir de critérios de elegibilidade
existentes, para concessao de beneficios e acompanhamento aos estudantes, por meio de
entrevistas, visitas domiciliares, analise documental, estudos sociais e pareceres técnicos.

Além do que ja foi abordado até aqui, enfatiza-se que a UDESC no ano de 2019 vem
discutindo com a comunidade universitaria (docentes, discente e técnicos administrativos), a
elaboracdo de um documento que serd encaminhado as instancias responsaveis para a criagao
e normatizacdo das Politicas de Assuntos Estudantis — PAE. Que terd como objetivo
reconhecer a educagdo como direito social voltado ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho. Além de garantir o
acesso, a permanéncia, a diplomacao e atendimento aos egressos, na perspectiva da inclusao
social, educacdo em direitos humanos, com formagao cientifica e filosofica ampliada, para a
produgdo de conhecimento, melhoria do desempenho académico e da qualidade de vida.

Entre as acdes que estdo nesta proposta, encontra-se o pré-vestibular comunitario, o
sistema de cotas, moradia, alimentacdo, transporte, atencdo a saude, apoio
pedagogico, inclusdo digital, cultura, esporte, participagdo e aprendizagem de estudantes com
deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento ¢ altas habilidades ¢
superdotacao, superacao da violéncia, preconceito e discriminagdo, promogao das atividades
educativas em direitos humanos.

A politica de assuntos estudantis que vem sendo construida e que serd composta por
um conjunto de programas que envolvem pagamentos de auxilios, bolsas académicas, a¢des e
servigos académicos das diferentes areas da assisténcia estudantil, mostra uma indicacao da
universidade a tornar-se mais eficiente com relacdo ndo sé a aplicacdo de recursos, como
também trabalhar em areas que permitirdo dar subsidios aos académicos para ndo so
acessarem, mas também finalizarem seus estudos.

5. CONCLUSAO

A universidade como vimos no decorrer deste artigo, € constituida por diversos papeis.
Sua agdo vai desde ser o caminho para certificar as profissdes a criacdo e producdo do
conhecimento. Conhecimento este capaz de modificar realidades e sociedades. E um local
plural, antagdnico e composto por uma complexidade de interesses e projetos, capazes de ndo
so transformar, mas discutir, fazer e repensar a ciéncia.

Vimos também, que no caso das universidades brasileiras, principalmente as publicas,
nas ultimas décadas foram incorporadas diversas politicas que buscaram ndo sé o
conhecimento, mas também redemocratizar a universidade. Isto implica dizer que, nos
ultimos anos, importantes politicas publicas e programas foram designados a Educacdo. O
sistema de Cotas, programas como o Programa Universidade para Todos - PROUNI, O
Programa de Reestruturagao e Expansao das Universidades Federais - REUNI e o Programa
de Financiamento Estudantil - FIES, vieram para trabalhar em duas frentes, ampliagdo de
vagas e garantias de acesso, como também o trabalho de permanéncia estudantil.

Neste sentido, a busca da permanéncia estudantil, ¢ que o Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil — PNAES foi criado e € fruto destas politicas publicas. Muito embora
este plano seja feito para universidades federais, podemos dizer que, por sua
institucionalizagdo ha mais de 10 anos, ¢ que em universidades estaduais, como ¢ o caso da
UDESC, a preocupacao e o cuidado com programas de permanéncia aumentaram.
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Na UDESC, como foi apresentado nesta pesquisa, ¢ possivel observar que houve um
crescimento tanto no investimento, quanto na preocupacdo em normatizar por meio da
Resolugdo que tratara das politicas de assuntos estudantis. A universidade vem caminhando,
muito embora ainda lentamente, dependente do aumento de repasses do governo para ampliar
seu investimento em assisténcia estudantil.

De qualquer modo, este estudo, ainda que introdutdrio, possibilitou a reflexao de que a
UDESC esta trabalhando com a permanéncia estudantil e vem aumentando consideravelmente
seus repasses nos ultimos anos. A constru¢do neste ano do PAE, para normatizar o assunto
dentro das esferas deliberativas da instituicdo, mostram claramente a intensdao em trabalhar e
garantir cada vez mais esta politica a seus estudantes.
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