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RESUMO

A Educagdo a Distincia (EaD) ¢ uma modalidade de ensino que oferece uma grande
contribuicao as pessoas que buscam formagao superior, especializagdo e aperfeigoamento. Por
causa da flexibilidade de ensino, as pessoas conseguem se organizar melhor, tendo tempo para
o trabalho e cursando, concomitante, um ensino superior a distancia, de igual validade e
reconhecimento ao do ensino tradicional. A funcionalidade e a popularizacdo do uso dos
computadores e o avango da internet, cada vez mais acessivel, proporcionou um amplo
crescimento do acesso a educacdo, proporcionando uma modalidade de ensino onde a
aprender nao tem distancia. Esta pesquisa busca analisar criticamente aspectos do
planejamento e organizagdo dos cursos na modalidade a distancia, no &ambito das
universidades publicas (Federais, Estaduais € Municipais) e privadas pertencentes ao Sistema
Associagdo Catarinense das Fundagdes Educacionais (ACAFE) no Estado de Santa Catarina.
Os resultados permitem concluir que a EaD ¢ uma modalidade de ensino reconhecidamente
importante no estado. A reducdo da distancia fisica entre aluno e professor, os estudos
dirigidos e independentes e o processo de ensino-aprendizagem por meio de tecnologia e
comunicagdo bidirecional sdo as principais funcionalidades encontradas nos cursos de EaD
nas universidades publicas e privadas de Santa Catarina.

Palavras-chave: Educacio a distancia. Ambiente on-line de aprendizagem.
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ABSTRACT

Distance Education (DE) is a teaching modality that offers a great contribution to those who
seek higher education, specialization and improvement. Because of the flexibility of teaching,
people are able to organize themselves better, taking time to work and attending higher
education at a distance, of equal validity and recognition to that of traditional teaching. The
functionality and popularization of the use of computers and the progress of the internet,
increasingly accessible, has provided a broad growth of access to education, providing a mode
of learning where learning has no distance. This research seeks to critically analyze aspects of
planning and organization of distance learning courses within the public (Federal, State and
Municipal) and private universities belonging to the Catarinense Educational Foundations
Association (ACAFE) in the State of Santa Catarina. The results allow us to conclude that DE
is a modality of teaching recognized as important in the state. The reduction of the physical
distance between student and teacher, the directed and independent studies and the teaching-
learning process through technology and bi-directional communication are the main
functionalities found in the courses of DE in the public and private universities of Santa
Catarina.

Keywords: Distance education. Online learning environment.



1 INTRODUCAO

Tendo em vista as diversas e rapidas transformagdes que vém ocorrendo na
sociedade contemporanea, a constante expansdo de informacdes disponibilizadas nos
diferentes meios de comunicagdo existentes implica transformac¢des no modo pelo qual se
busca construir conhecimento, sobretudo com a incorporacdo de novas tecnologias de
comunicagdo e informagdo (ASSIS, 2012; FRATUCCI, 2015).

De acordo com Ferreira (2014, p.15), essas novas tecnologias trouxeram grande
impacto sobre a educagdo, criando novas formas de aprendizado, disseminagdo do
conhecimento e especialmente, novas relagcdes entre professor e aluno. Desta forma, as
instituicdes de ensino superior ndo podem permanecer distantes do processo de
desenvolvimento tecnologico ou da nova realidade do processo de reestruturagao educacional.

Neste contexto, a tecnologia aplicada aos novos meios de comunicagdo permite
quebrar as barreiras de tempo e espaco que até recentemente separavam as pessoas. Na
Educacdo a Distancia (EaD), a tecnologia surge com um importante papel, possibilitando
acesso a educacdo de qualidade a um numero cada vez maior de pessoas, fundamentada no
interagdo entre os participantes do processo educativo, na aprendizagem colaborativa, no
estudo autonomo e na tecnologia (ASSIS, 2012).

A EaD ¢ direcionada especificamente, mas nao exclusivamente, para a formagao de
adultos que normalmente ja estdo no mercado de trabalho, de pessoas que, por varios motivos,
ndo podem se ausentar de casa, pessoas com deficiéncias fisicas, pessoas que se encontram
em localidades distantes ou que, simplesmente, encontram-se afastados de instituigdes de
ensino superior, mas que desejam completar sua formacdo bésica ou fazer um novo curso
(NUNES, 2009).

De acordo com Nunes (2009), com a inovacdo tecnologia dos ultimos anos, a
educacdo a distancia alcangou alto patamar no que diz respeito a democratizagdo, a eficiéncia
e a qualidade do ensino, possibilitando oportunidades educacionais para grandes grupos
populacionais, com base em nog¢des de qualidade, flexibilidade, liberdade e criticidade.

No Brasil, a EaD € vista como uma trajetdria de sucesso. Porém, vale lembrar que a
EaD ¢ referenciada muito antes do surgimento das midias atuais (rddio, televisdo,
computador, celular, etc.). No entanto, nesta trajetoria, ocorreram momentos de estagnacgao
causados pela caréncia de politicas publicas. (ALVES, 2009).

Em 2016, novas diretrizes € normas nacionais para a oferta de programas e cursos de
educagdo superior na modalidade EaD foram estabelecidas na resolucdo n° 1, de 11 de margo
de 2016, pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE), com base para as politicas e processos
de avaliacdo e de regulacdo dos cursos e das Instituicdes de Educacao Superior (IES) no
ambito dos sistemas de educagdo. Estas diretrizes mudam a relagdo entre a EaD e a propria
institui¢ao, onde a educacdo a distdncia ndo € mais um processo de ensino afastado; ela ¢
parte do projeto educacional e pedagogico da instituicdo (BRASIL, 2016 p. 23).

Neste contexto, esta pesquisa busca analisar criticamente aspectos do planejamento e
organiza¢do dos cursos na modalidade a distdncia, no ambito das universidades publicas
(Federais, Estaduais ¢ Municipais) e privadas pertencentes ao Sistema Associa¢ao Catarinense
das Fundagdes Educacionais (ACAFE) no Estado de Santa Catarina.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 EDUCACAO A DISTANCIA

Embora seja uma inovagdo educativa, a EaD remonta a antiguidade. Sua origem
remota estd fundamentada na educagdo por correspondéncia (como ¢ utilizada ainda), tem
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evoluido e evolui com as recentes tecnologias e, com os novos saberes académicos, vem
ganhando expressdo de massa que caracteriza o0 mundo populoso e dindmico (TODOROV,
1999).

2.2 HISTORICO DA EDUCACAO A DISTANCIA

A literatura referente a EaD encontra-se bastante vaga no contexto da historia. Seu
embrido pode ser visto na época de Platdo (427-347 a. C.), na oportunidade em que aquele
filésofo escreveu uma coletdnea de cartas e mais de trinta didlogos filosoficos, notadamente
no seu Discurso de Sdcrates, em que fez a defesa deste no julgamento que o condenou a morte
(SCHNEIDER, 1999 apud MELO; COLLOSSI, 2004).

Segundo Alves (1994), o surgimento da EaD remonta ao Século XV, movido pela
invengdo da imprensa, por Johannes Guttenberg, na Alemanha, quando compds palavras
utilizando-se de caracteres méveis. Desde entdo, o livro passou a ser lido ndo sé na escola, em
casa e nos mais variados locais.

A partir das cartas de Platdo até a atualidade, a EaD ¢ permeada pela experiéncia de
educacdo por correspondéncia, indo até o final do Século XVIII, e por processo de
desenvolvimento acelerado desde o Século XIX. O esforco cientifico e industrial demandados
pela Segunda Guerra Mundial promove o desenvolvimento das grandes transformacdes
econdmico-politicas do final do Século XIX, assim como o seu incremento industrial e
tecnologico (MELO, COLLOSSI, 2004).

Miller e Petrillose (1992) vislumbrariam aspectos mais amplos, citando que a EaD
surgiria no inicio do Século XXI, sendo que os estudantes alcancariam a base de dados
proprios, ao video, a materiais instrucionais, a ambientes virtuais € a outros recursos
tecnologicos, a cuja relacdo chama de empowered student, que vem a significar estudante
empoderado.

A expressdao empowered student ¢ recorrente na bibliografia sobre as perspectivas de
aprendizagem no final do Século XX, podendo ser traduzida no sentido de ser o motivo
definidor na busca dos conhecimentos e habilidades que compordo o perfil académico. As
ferramentas virtuais dao estimulo a interagdo social entre alunos e professores, cuja interagao
encurta a distancia social e a distancia geografica (MELO; COLLOSSI, 2004; NUNES,
2009).

Em consequéncia, a EaD seguiu uma trajetdria progressiva de consolidagdo, sendo
tal modalidade de ensino percebida por Moore e Kearsley (1996), onde constatam cinco
estagios, definidos como cursos de primeira, segunda, terceira, quarta e quinta geracdo, a
serem denominadas “geracdes de EaD”.

A primeira gera¢do foi aquela baseada essencialmente pelo uso de materiais
impressos, ou seja, pelos cursos por correspondéncia (Dohmem apud KEEGAN, 1996); a
segunda geragdo, se iniciou a partir dos anos 1970, quando da criagdo e expansdo de grandes
universidades, nas quais criaram-se cursos a distancia, pelo radio e televisao (Peters, 1971); a
terceira geragdo, chamada de EaD online, j4 inclui o uso de computadores e ferramentas de
comunicacdo que permitem a interacdo em tempo real, por meio da videoconferéncia
(Keegam, 1996); as quarta e quinta geragdes surgiram com a evolucdo das chamadas TICs,
bem como com o aumento da capacidade de transmissao e processamento de dados, conforme
o quadro 1 (Taylor apud RODRIGUES, 2004):

Quarta Geragao (2000) O aumento da capacidade de processamento dos computadores e da
velocidade das linhas de transmissdo interfere na apresentacdo do
conteudo e interagdes. Acesso a bancos de dados e bibliotecas
eletronicas.




Quinta Geragao (2001) Uso de agentes inteligentes, equipamentos wireless ¢ linhas de
transmissdo eficientes. Organizagdo e reutilizagdo dos contetidos
Quadro 1: Consideracdes a respeito da quarta e quinta geragdes de EaD.

Fonte: Rodrigues (2004, p. 53).

Diante da evolugdao da EaD, PESCE (2011) enfatiza a evolucdo da educagdo a
distancia ao salientar que o advento da cibercultura, ao permitir a inclusdo de desenhos
didaticos no ambiente académico virtual, assim como ferramentas interativas, como foruns,
chats, video aulas, que permitam a aproximacao e atuacdo de dindmicas entre os formandos e
formadores. Assim percebemos que o ambiente de ensino aprendizagem ¢ tecido por um
processo complexo a partir de um conjunto de situagdes e agdes mediadas através de
interfaces digitais que facilitam as praticas educacionais e pedagogicas.

2.3 IMPORTANCIA DA EDUCACAO A DISTANCIA

Em um documento publicado em 1997, a Organizagdo das Nagdes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) considerava que a EaD se constituiria em um
desafio dos sistemas educacionais no inicio do Século XXI. Seu argumento era o de que a
EaD e a educacdo presencial se ordenam numa linha continua, ja que ndo se excluem, uma
vez que tanto em uma quanto na outra, o contato com o professor ¢ imprescindivel. Existe
uma fun¢do educativa mais tradicional, vista de um polo, que explica, esclarece, comunica
ideias e experiéncias, ao passo que, no outro polo, ha o compartilhamento das mesmas
experiéncias com os alunos, na medida em que o aluno é uma fonte de informagdo e
facilitacao de aprendizagem (MELO; COLLOSSI, 2004).

Para a UNESCO (1997), a EaD ¢ um fator inovador dos sistemas educativos em
virtude de sua aplicabilidade de criacao, aperfeicoamento e superagdo de problemas atuais.
Com isso, ficam estabelecidas estratégias de aprendizagem suficientes para responderem as
novas solicitagdes dos alunos e as demandas sociais, até entao desconhecidas ou inexistentes.

Ainda, de acordo com a UNESCO (1998, p. 16), na EaD:

... las ensefianzas abiertas y a distancia tienen un cardcter innovador, por su método, por su
Aflexibilidad para facilitar cualquier tipo de aprendizaje y responder a las demandas mas
variadas, por el uso intensivo de los medios de comunicacion y las nuevas tecnologias de la
informacion, por su economia y escala y porque exigen el compromisso personal com el auto
aprendizaje, que es la vez condicion y objetivo de toda formacion de calidad. Estas
innovaciones puedem ser, y de hecho estan siendo, fermento renovador para la educacion
tradicional.

Em 1998, no Forum Nacional sobre “Um Modelo para Educagdo no Século XXI”,
destaca-se a apresentagdo pelo entdo Ministro da Educagdo, Paulo Renato Souza, dos cinco
pontos essenciais a0 novo modelo educacional para o Brasil, a serem privilegiados na
primeira década do Século XXI, despontando a EaD, em quarto lugar. (MELO; COLLOSSI,
2004).

As mudancas no mundo contemporaneo, face a globalizagdo da economia e a
explosdo das tecnologias de informagdo e comunicacdo e, consequentemente, & configuragao
de um novo paradigma de sociedade, exigem a aquisicao e aplicacdo de novos conhecimentos.
Nesse novo contexto econdmico e social, a EaD vem adquirindo grande importancia. Em
consequéncia disso, um crescente numero de instituigdes a assumem em seus programas de
formacdo para atender as demandas que aumentam exponencialmente (FRIGOTTO;
CIAVATTA, 2003).



A difusao da EaD ocorreu mundialmente devido a globalizagdo pedagogica, da qual
a tecnologia veio para facilitar a interligacdo entre os paises, mesmo sendo distantes. O
trabalho em conjunto entre os diferentes paises torna-se interessante, pois o custo ¢ reduzido,
permitindo uma caracteristica comum para os programas existentes (NISKIER, 2000).

Na Conferéncia Internacional de Ensino a Distancia, ocorrida em Paris em 1997, o
renomado educador espanhol Garcia Aretio (1997, p. 1, apud MELO; COLLOSSIO, 2004, p.
292) destacou:

El mercado de trabajo esta demandando una variada de calificaciones em la gestion, la
comunicacion y la organizacion dentro de las empresas. Los avances de la ciéncia, la
tecnologia y la cultura estan convirtiendo en reliquias los anteriores conocimientos y
calificaciones laborales. El reciclajeprofesional, lamejora de lacalidad de la mano de obra,
por tanto, se hace imprescindible si se quiere responder con éxito a los desafios de las
proximas décadas. Um Dictamen del Comité consultivo de la Comunidad Europea sobre

investigacion de desarrollo industrial.

Portanto, conflito e aprendizagem podem ser vistos como inevitaveis, tanto em
organizagdes quanto em individuos. Ao admitir-se isto como um estado natural, uma
consequéncia seria considerar o aprendizado organizacional t3o natural quanto o aprendizado
dos individuos, que também buscam o ajuste e a sobrevivéncia num mundo de incertezas e
competicdo. Porém, ¢ importante ressaltar que a aprendizagem organizacional induzida deve
ser distinguida do aprendizado individual ao se mover muito além da mera aprendizagem
natural, uma vez que as sistematicas observadas no mundo real, empregam a
institucionalizacdo da aprendizagem muito além da pura adaptacdo. Por exemplo, o
desenvolvimento propositado de estratégias e estruturas que permitam um maior
desenvolvimento e coordenacdo da aprendizagem, sdo reorganizados e melhor integrados num
processo de sintese, precipitando as condigdes de emergéncia de uma nova tese e por
consequéncia um novo patamar de resultados (LANDIM, 1997).

Em resumo, a criagdo de emprego demonstra que a permanéncia nos postos de
trabalho estd limitada aos trabalhadores mais capacitados, obviamente mais aptos as
exigéncias dos novos tempos. Assim sendo, a realidade, ressalta numa desigualdade no acesso
aos melhores empregos e a requalificacdo profissional (MELO; COLLOSSI, 2004).

2.4 AVALIACAO EM EDUCACAO A DISTANCIA

Compreendendo-se a EaD como o processo resultante da poli docéncia, em que
diversos atores contribuem na organizacao e produgdo do seu conteudo em varias midias, do
arranjo pedagogico nas atividades de aprendizagem mediadas tecnologicamente, bem como
acreditando que a atividade avaliativa no processo deve se revestir de cuidados que sdo
proprios de suas peculiaridades, faz-se a distingdo entre a EaD e o ensino tradicional
(ROCHA, 2017).

E a avaliagio uma acdo transformadora que incentiva a capacidade critico-reflexiva
de intervencdo sobre um determinado tema, informacdo ou conhecimento, cujo valor ¢ a
reflexdo transformadora em agdo. Esta, que se impulsiona a novas reflexdes, permanentes do
educador sobre sua realidade, o educando na sua trajetoria de constru¢ao do conhecimento
(HOFFMANN, 2003).

Nesse sentido, considerar fatores como avaliagdo em processo e continua avaliagdo
que leve em conta a relagdo entre a acdo e as realidades encontradas, que esteja atento ao
diagnostico diario do estudante, que considere a capacidade de o aluno se apropriar de
determinados conhecimentos em atividade de aprendizagem interativo-colaborativo-
cooperativa, constituem os mesmos a base reflexiva para o planejamento e controle do
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desempenho da aprendizagem em ambientes multimidias, conectados e que exigem do
professor e do aluno destreza pedagogico-tecnoldgica (ROCHA, 2017).

A cada dia, avaliar na EaD torna mais complexa, devido a reflexdo transformadora
diante da riqueza de variaveis que interferem nos processos de planejamento, execucdo e
gestdo de resultados decorrentes. Diferentemente da avaliagdao na educacao presencial, na EaD
0 que se observa ¢ a aderéncia a novos critérios e modalidades, na tentativa de ampliar as
potencialidades de apuracao da aprendizagem pelos modos formativo, continuo e somativo,
mas sem perder de vista as diferentes formas e espagos de aprendizagem, a pedagogia da
conexdo ¢ a flexibilidade de escolha de novos métodos, tempos, espagos e parceiros da
aprendizagem. Além disso, o perfil do estudante que tem escolhido esse sistema como uma
op¢ao educacional € relevante (ROCHA, 2017).

Desdobram-se as seguintes competéncias como pré-requisitos para avaliar na EaD,
segundo Rocha (2017):

a)  Ensino e aprendizagem - incentivar a aprendizagem colaborativo-cooperativa,
incentivar a autonomia. Articular e fortalecer a aprendizagem pela busca;

b)  Didatica das nuvens — apropriar-se de novas competéncias para o aprendizado
em redes sociais, em comunidades virtuais de aprendizagem, no M-Learning2, nos Massive
Open Online Courses (MOOCs), nos Recursos Educacionais Abertos (REAs) etc;

c) Indicadores de desempenho - desenvolver competéncias para planejar e
acompanhar indicadores de qualidade pela aprendizagem significativa, indicadores de
cooperacao e de apropriagao do conhecimento. Indicadores de conformidade e resultados;

d)  Contexto ou natureza — avaliar sem perder de vista a diversidade de realidades
socioculturais, socioecondmicas, sociopoliticas, éticas, ideoldgicas ou religiosas que se
misturam nos espacos e salas de aula virtual, além das quatro paredes da escola tradicional;

e)  Estilos de aprendizagem — desenvolver competéncias para o olhar diferenciado
na avaliacdo de aspectos cognitivos, fisicos, emocionais mais andragdgicos ou mais
pedagogicos (continuo pedagdgico-andragodgico); considerar os estilos de aprendizagem
divergente, assimilador, convergente e acomodador recomendados por Kolb (1984); e

f)  Destreza tecnologico-mididtica — investir no dominio das tecnologias
educacionais previstas para curso ou atividade mediada tecnologicamente (ROCHA, 2017).

3 METODO DA PESQUISA

A presente pesquisa foi realizada a partir da revisdo bibliografica de uma abordagem
qualitativa, por meio da andlise de artigos cientificos, livros, com aprofundamento nos temas
relacionados as caracteristicas no processo pedagogico de ensino-aprendizagem na
modalidade EaD e sua evolugdo ao longo das décadas nos seus diferentes cenarios e fases,
notadamente pela avaliagdo dos diferentes elementos envolvidos nesse processo: o professor-
tutor, supervisor na comunicagdo ¢ auxilio da aprendizagem dos alunos, a sua forma de
interacdo ao longo da trajetéria em EaD, as formas de estudos e elaboragdo de ferramentas
utilizadas no processo de ensino e aprendizagem, tendo-se em vista uma andlise focada no
comprometimento entre as equipes de tutores e os discentes na constru¢do pedagogica
enfatizando a valorizagdo da figura humana. Por fim, a divulgagdo dos resultados alcancados
por esse estudo através da elaboragdo de uma analise critica dos aspectos de planejamento e
organizac¢ao dos cursos em EaD, no ambito das universidades publicas (Federais, Estaduais e
Municipais) e privadas pertencentes ao Sistema ACAFE no Estado de Santa Catarina,
mostrara o crescimento e a importancia da modalidade de ensino em questao.

4 RESULTADOS



O atual cendario das politicas publicas nacional para a educagdo a distdncia visam
refletir a respeito dos processos de formagdo tanto inicial como continuada na sua concepgao,
implementag¢do e no direcionamento que reflete nas praticas docentes da Educagao superior. O
Brasil tem criado instrumentos de agdes educacionais ¢ marcos legais para regulamentar e
apoiar a concep¢ao de sistemas inclusivos nos centros de ensino superior publico: federal,
estadual e municipal, bem como nos centros de ensino superior privado. Entre os principais
marcos, destacam-se a Constitui¢do Federal (BRASIL, 1988), a Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educagao Nacional — Lei no 9.394 (BRASIL, 1996), o Plano Nacional de Educagdo — Lei no
13.005 (BRASIL, 2014), a Resolugdo No 1, de 11 de marco de 2016 (BRASIL, 2016) que
estabelece diretrizes e normas nacionais para a oferta de programas e cursos de educacao
superior na modalidade a distancia, e a Portaria Normativa No 11, de 20 de junho de 2017
(BRASIL, 2017) que estabelece normas para o credenciamento de instituigdes e a oferta de
cursos superiores a distancia.

No cendrio nacional, os cursos de bacharelado e de graduacdo presencial fazem parte
da histéria do Ensino Superior. No entanto, de acordo com os resultados do Censo da
Educagao Superior de 2017, ocorreu a necessidade de formacgao profissional ¢ de avango
tecnologico no ensino superior, o que fez aumentar os cursos na modalidade EaD e também
os de cursos profissionalizantes em nivel superior (tecnélogos), de menor dura¢do (INEP,
2017).

No quadro 2, apresenta-se uma compilagdo do resultado do ultimo censo Estatisticas
Basicas de Graduagdo (presencial e a distdncia) por Categoria Administrativa, disponibilizado
pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

Categoria administrativa
ANO Estatisticas Basicas Total Geral Publica Privada
Federal | Estadual | Municipal

Instituicdes 2.448 109 124 63 2.152
Matriculas de Graduagao 8.286.663 2.045.356 6.241.307
Matriculas Presencial 53,2%
Matricula EaD 46,8%
Concluentes Geral 1.199.769 ‘ 246.875 ‘ 947.976
Concluentes em curso Presencial | 947.606

= Concluentes EaD 252.163

§ Numeros de Docentes 380.673 ‘ 171.231 ‘ 209.442

Quadro 2: Resultado do ultimo censo Estatisticas Basicas de Graduagdo (presencial e a distdncia) por
Categoria Administrativa em 2017.
Fonte: Adaptado de (INEP, 2017).

Em 2017, ocorreram 8,2 milhdes de matriculas em cursos de educagdo superior de
graduagdo no pais, deste total 3,2 milhdes representam os alunos que iniciaram a graduacdo
em 2017, sendo que 81,7% das matriculas foram em instituigdes privadas. Os cursos de EaD
foram responsaveis por 46,8% das matriculas e os cursos presenciais, por 53,2% das
matriculas.

Pode ser observado na Figura 1 que, em 2017, o nimero de ingressantes nos cursos
de educagdo a distancia teve um crescimento de 8,1% em relagdo ao ano anterior, mostrando
uma importante participacdo nos cursos superiores no Brasil, considerado o periodo de 2007-
2017. “O Censo 2017 confirma a tendéncia de crescimento dos cursos na modalidade de
ensino a distancia, que atingem 33,3% do total do nimero de matriculas” (INEP, 2017).
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Figura 1: Evolucdo do quadro de matriculas por modalidade de ensino entre 2007 — 2017.
Fonte: (INEP, 2017).

A Figura 2 apresenta a evolu¢do do nimero de matriculas por modalidade de ensino.
Observa-se que tanto na modalidade presencial como no EaD, o nimero de cursos no sistema
privado ¢ maior. Nos cursos presenciais, predominam os cursos de bacharelado; ja os cursos a
distancia apresentam uma predominancia dos cursos de licenciatura.
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Figura 2: Evolugdo do nimero de Matriculas por Modalidade de Ensino em 2017.
Fonte: Adaptado de (INEP, 2017; INEP, 2018).

As matriculas nos cursos de ensino superior atingiram um total de 8.286.663, sendo
que as matriculas nos cursos de bacharelado foram 5.662.351, nos de licenciatura foram
1.589.440 e os cursos Tecndlogo foram 999.289 matriculas (INEP, 2017).

O crescimento que a EaD vem experimentando nas ultimas décadas é expressivo,
segundo os dados do censo realizado pela Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia
(ABED) em 2017, durante o ano de 2012, o niimero total de alunos cursando algum tipo de
programa instrucional ndo presencial eram de 5.772.466 alunos (CENSO EAD.BR, 2018,
p.7).

Embora o crescente interesse pelos cursos ofertados a distancia e do reconhecimento
dos seus beneficios e vantagens, ainda restam graves hiatos na producao e sistematizagao dos
conhecimentos da 4rea, de forma que andlises e discussdes que versem sobre acdes
educacionais a distancia se fazem necessarias.

4.1 EDUCACAO A DISTANCIA EM SANTA CATARINA



O grande incentivo e marco para a EaD no Brasil ¢ em Santa Catarina foi a
flexibilizagdo da regulamentacgdo dos cursos a distancia por meio da Portaria Normativa n° 11,
de 20 de junho de 2017 (BRASIL, 2017), onde foi possivel criar instituigdes que oferecessem
EaD sem a necessidade de manter um curso presencial, facilitando a criagdo de polos, ao
mesmo tempo em que eles deixaram de ser obrigatdrios nos cursos regulamentados. Na
Tabela 1, apresentam-se as instituigdes de ensino superior publicas e privadas pertencentes ao
Sistema Associacdo Catarinense das Fundag¢des Educacionais (ACAFE) com cursos de EaD
no estado de Santa Catarina.

Cursos EaD Instituicio de Ensino Superior Totalmente a distAncia | Semipresencial
UFSC 12
Universidades Publicas IFSC 2
UDESC 4
UNESC 1
FURB 2
Catolicas de Santa Catarina 10 6
UNIFEBE
UNIPLAC 2
Universidades privadas | UNISUL 33
(Sistema ACAFE) UNIVILLE 8
UNIVALI 6
UNOCHAPECO 11
UNOESC 1
UNIARP 7
Universidade do Contestado 9

Tabela 1 — Institui¢des de Ensino Superior publicas e privadas (ACAFE) com cursos de EaD em Santa Catarina.
Fonte: Da pesquisa.

Nota-se que a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) ¢ a tnica institui¢ao
de ensino superior publica que oferece curso de educacdo a distancia semipresencial. No
sistema privado (ACAFE), a Universidade Catolica de Santa Catarina e o Centro
Universitario de Brusque (UNIFEBE) também oferecem cursos a distancia semipresencial.
As outras instituigdes de ensino publica (IFSC e UDESC) e privada (UNESC, FURB,
UNIPLAC, UNIVALI UNIVILLE, UNOCHAPECO, UNOESC, UNIARP e a Universidade
do Contestado) oferecem cursos totalmente a distancia.

A nivel de pés-graduagdo a UFSC e o IFSC oferecem cursos de especializagdo (Lato
Sensu) a distancia, sendo que o IFSC ¢ a Unica instituicdo de ensino que possui um curso de
mestrado (Stricto Sensu) a distancia, denominado Mestrado Professional em Educagao
Profissional e Tecnologica em Rede Nacional (ProfEPT) no seu polo CERFEAD. A Tabela 2
apresenta as institui¢des de ensino em Santa Catarina com cursos de pds-graduagdo a
distancia.

Cursos de EaD Pés-graduacio

Lato Sensu Stricto Sensu
UFSC 7
IFSC 9 1




UNIBAVE 19
UNIFEBE 12
UNISUL 31
UNIVILLE 8

UNIVALI 23

Tabela 2 — P6s-Graduag¢do em EaD em Santa Catarina.
Fonte: Da pesquisa.

Cursos técnicos subsequentes, cursos de qualificacdo profissional e de Extensao sdo
oferecidos em trés institui¢des, como mostra a Tabela 3. Nesta Figura, a Universidade do Sul
de Santa Catarina (UNISUL) oferece trinta cursos de extensdo totalmente a distancia como
formagdo continuada. Estes cursos estao apresentados na Tabela 4.

Cursos de EaD Técnico subsequente Qualificagio Profissional Extensio
IFSC 1 9

UNIFEBE 3
UNISUL 30

Tabela 3 — Cursos técnicos, de qualificacdo e Extensdo em EaD em Santa Catarina.
Fonte: Da pesquisa.

UNISULVIRTUAL - Cursos de Curta Duragdo

Agroturismo e o Desenvolvimento Sustentavel do Espaco Rural

Blended Program of Brazilian Portuguese and Culture: language, culture and business - E-learning

Comunicag¢do nas Organizagdes

Cozinha Orienta

Curso Intensivo Preparatorio para a Prova da Anac/Icao

Curso de Nivelamento: Matematica

Curso de Nivelamento: Matematica Financeira

Curso de Nivelamento: Portugués Pratico

Disciplinas Especiais (Unidades de Aprendizagem Especiais)

Disciplinas Especiais de P6s-graduacdo

E-commerce: vendas pela internet

Edigdo de Video

Educacdo Financeira e Introdugdo ao Mercado de Capitais

Espanhol Bésico - leitura e audi¢do

Gastronomia - Risotos

Gastronomia: Comida Saudavel

Gastronomia: Sushi

Gestdo Empreendedora

Gestao Estratégica

Gestao de Logistica

Gestdo de Micro e Pequenas Empresas

Gestdo de Restaurantes e Eventos

IL Risott




Introducio a preparacio e a elaboracdo de Feiras Internacionais

Marketing Digital

Os impactos da Reforma Trabalhista no seu Negocio

Processo Empreendedor: oportunidades e negocios

Programa mais Unisul

Projeto Grafico e Design

Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas em Organizagdes
Tabela 4 — Cursos de Extensao de curta duragdo em EaD da UNISUL
Fonte: Da pesquisa

Na perspectiva dos aspectos de planejamento e organizacao dos cursos em EaD, no
ambito das universidades publicas federais, estaduais e municipais e das privadas pertencentes
ao Sistema ACAFE de Santa Catarina, verificou-se que a expansdo, a inclusdo, a
diversificacdo e a globalizacdo dos cursos, constituiram-se como desafios para as instituigdes
de ensino. O EaD neste estado configura-se como essencial devido as demandas de alunos,
sociais e de politicas publicas educacionais.

5 CONCLUSAO

Nos aspectos conceituais, sociais ¢ de caracteristicas, a modalidade de EaD em Santa
Catarina ¢ reconhecida com uma alternativa interessante para o processo de ensino
aprendizagem. Esta modalidade de ensino reduz a distancia fisica entre aluno e professor,
possui estudos dirigidos e independentes, processo de ensino-aprendizagem por meio de
tecnologia e comunicagdo bidirecional. A EaD ¢ um sistema de aprendizado que exige
técnicas instrucionais especiais, visto que se trata de um tipo de educacao onde as condutas
dos professores e dos alunos acontecem de forma independentes. Sua natureza flexivel vai ao
encontro das necessidades de educacao nos tempos modernos, especialmente no que se refere
ao ensino aprendizagem de adultos.

Em Santa Catarina, as universidade publicas que se destacam em iniciativas de EaD
sao a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), com doze cursos de graduacdo a
distancia, a Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC), com quatro e o Instituto
Federal de Educacao (IFSC), com dois cursos. Ja nas universidades privadas, destacam-se a
UNESC, a FURB, a Catoélica de Santa Catarina, a UNIBEBE, a UNIPLAC, a UNISUL, a
UNIVILLE, a UNIVALI, a UNOCHAPECO, a UNOESC, a UNIARP e a Universidade do
Contestado, que, juntas, respondem por 97 cursos na modalidade a distancia. Esta institui¢des
proporcionam um ambiente totalmente interativo entre alunos e professores, os quais podem
conversar entre si ou e grupos. Esta modalidade de ensino em Santa Catarina ¢ encontrada
totalmente a distancia ou semipresencial.
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