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1.1   IDENTIFICAÇÃO DO ESTAGIÁRIO

Nome: Taylizy Kamila Martim

Matrícula: 16201582

Habilitação: Design

E-mail:  taylizykamila@hotmail.com

Telefone: (48) 9 9809-4107

1.2   DADOS DO ESTÁGIO

Concedente: Sesc - Serviço Social do Comércio

Período Previsto: 14/07/2019 - 06/12/2019

Período referente a este relatório: 4 meses e 22 dias

Supervisor/Preceptor: Simone Teixeira Marques

Jornada Semanal/Horário: 20h semanais

Assinatura da concedente (ou representante):
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1.3   PROGRAMA DE ATIVIDADES

Objetivo do estágio: Apoio estratégico no núcleo de marketing da Assessoria 
de Comunicação e Marketing do Sesc SC na elaboração, adaptação de peças de 
divulgação, solicitados por todas as Unidades da Instituição no Estado e também 
do Departamento Regional. São ao todo 35 Unidades, além dos três hotéis e sete 
quadras comunitárias.

Objeto(s) do estágio: O núcleo tem como meta a entrega em até 15 dias das 
demandas recebidas, finalizadas. Por isso, o suporte dos estagiários é fundamental 
para manter as entregas e desta forma ter uma divulgação eficiente dos serviços e 
eventos que a Instituição oferece. 

Programa de atividades (PAE): Desenvolver e adequar peças gráficas como 
flyers, banners, outdoors, cards para redes sociais entre outras para as Unidades 
Sesc em Santa Catarina.

1.4   SITUAÇÃO ENCONTRADA

Resumo da situação da empresa em relação ao Design: O design está na empresa 
como parte fundamental nas divulgações dos eventos e serviços oferecidos nas 
unidades do estado.

O que foi abordado no estágio: A elaboração de peças gráficas e adaptação para 
as unidades do Sesc no Estado que recorriam ao setor para divulgar as atividades 
oferecidas.

Atuação na área gráfica: Procedimentos de criação e ajuste de peças gráficas de 
divulgação, como banners, outdoors, flyers e outros materiais impressos. 

Atuação na área informatizada (mídias): Procedimentos de criação e ajuste de 
peças como cards para Whatsapp, Instagram, Facebook e Site da empresa Sesc.

1.5   ESTRUTURA PARA REALIZAÇÃO DO ESTÁGIO

Infra-estrutura física disponibilizada:  Espaço próprio para o estagiário dentro 
do escritório da ACOM - Assessoria de Comunicação e Marketing, que fica 
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localizada no DR - Departamento Regional do Sesc. Computador compartilhado 
com o estagiário de design do período vespertino.
A localização do Design na estrutura organizacional da empresa:  Inserida no 
núcleo de marketing do setor. A ACOM está organizada em núcleos de trabalho, além 
do núcleo de Marketing a assessoria tem também os núcleos: Relacionamento com a 
Imprensa, Web, Relacionamento com Clientes que agregam profissionais de diversas 
áreas como jornalistas, designers, web-designers, publicitários e administradores.

O local, na estrutura organizacional da empresa, (diretoria, departamento, 
etc) onde foi realizado o estágio: No departamento da ACOM, Assessoria de 
Comunicação e Marketing do Sesc, que é o setor responsável pelas estratégias de 
divulgações, ações que visam manter e aprimorar a imagem do Sesc, alavancar 
as vendas dos serviços e participação nos eventos promovidos pelo Sesc SC. 
Também atua estrategicamente em ações de afirmação institucional. 
Organizada em núcleos de trabalho, a equipe faz a gestão das demandas via 
sistema (são três modelos formulários) absorvendo jobs de todo o Estado. Os 
formulários são preenchidos pelos técnicos e após aprovação dos gestores 
segue para a execução da ACOM. Este departamento está no mesmo nível que os 
departamentos de cultura, lazer, saúde, educação e assistência. Está abaixo da 
Diretoria.

Data do início do estágio: 14/07/2019

Data de encerramento do estágio: 06/12/2019

Carga horária diária: 20h/semanais

Horário diário do estágio (entrada e saída): 08h ao 12h

1.6   SUPERVISOR DO ESTAGIÁRIO

Nome: Simone Teixeira Marques

Formação e cargo: Publicidade e Propaganda 

Contatos (telefone/e-mail):  (48) 3251-4824 / simonemarques@sesc-sc.com.br 

1.7   ORIENTADOR DO ESTAGIÁRIO



8

Nome: 	Cristina Colombo Nunes

Formação e cargo: Arquitetura e Urbanismo

Contatos (telefone/e-mail):  (48) 3721-3728/criscnunes@gmail.com
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2.1 QUADRO CONTENDO:

	 Na tabela 1, abaixo, foram listadas as demandas de trabalho absorvidas 
durante o período do estágio. A tabela está organizada da seguinte forma: na 
primeira coluna está a data e a média do tempo dedicado a execução do mesmo 
(o trâmite em alguns casos é extenso e engloba  ajustes e finalização e isso 
dificulta saber o tempo exato no trabalho), na segunda coluna o protocolo e 
nome da atividade, e na última coluna a quantidade e o tipo de peça desenvolvida. 
Atividades relacionadas referentes do dia 14/07/2019 ao dia 28/11/2019.

Legenda:
- Modelo se refere a peças feitas anteriormente pelos designers do Sesc, outros 
estagiário ou pela agência contratada do Sesc.
- Enxoval e institucional se refere a peças feitas a partir de um modelo base 
definido pelos designers do Sesc.
- Criação refere se a peças que foram criadas por mim, com ajuda e supervisão 
dos outros designers.

Tabela 1 -  Projetos desenvolvidos.

Data entrega 
horas de 
trabalho

Nome atividade Atividade desenvolvida

DEPARTAMENTO 
REGIONAL

29/07/2019 
20 min

10303 - Ajuste de Cartaz 5 cartazes, 5 cards whats 
(enxoval)

02/08/2019 
5 min

10312 - Divulgação de Wifi 
Sesc

1 cartaz (enxoval)

11/09/2019 
1 hora

10314 - Camiseta Vôlei 
Câmbio

1 camiseta (criação)

15/08/2019 
40 min

10328 - Vaucher Taxi Sesc 1 vaucher (modelo)

19/08/2019 
40 min

10378 - Cartaz Divulgação 
Unidade Centro

8 cartazes (enxoval)

30/07/2019
5 min

10390 - Ajuste de Modelos de 
Documento Intranet

6 documentos de words 

23/09/2019
20 min

10391 - Cartão de Visita 2 cartões de visita (modelo)
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26/09/2019
2 horas

10573/10729 - Plotagem Frota 
Veículos Sesc

14 veículos (modelo)

12/08/2019
10 min

Demanda por email - 
Campanha da Educação 
Imagens para Slides

10 imagens (modelo)

18/07/2019
15 min

Demanda por email - Ajuste 
Cartaz

5 cartazes (modelo)

28/08/2019
40 min

8066 -  Fundo de Tela de 
Computador

3 fundos de tela (modelo)

20/08/2019
2 horas

10617 / 10615 - Biblioteca 
Inquieta

5 cards whats, 4 emails, 4 
cartazes verticais, 4 cartazes 
horizontais, 1 banner site e 1 
card face (modelo)

09/08/2019
40 min

10372 - Divulgação de 
Restaurante 

1 banner site, 2 cartazes, 1 
email, 1 card whats, 1 flyer 
frente verso (modelo)

30/09/2019
25 min

10396 - Divulgação festas de 
confraternização

1 banner site, 1 cartaz, 1 mail, 
1 card whats, 1 card face 
(modelo)

20/09/2019
30 min

10401 - Dialogo Urgente - 
Parquelândia 

1 banner site, 2 cartazes, 1 
email, 1 card whats, 1 card 
face (modelo)

17/09/2019
30 min

10403 - Dialogo Urgente - Do 
Outro Lado Do Atlântico

1 banner site, 2 cartazes, 1 
email, 1 card whats, (modelo)

29/08/2019
1 hora

10423 - Palco Giratório Meu 
Seridó

1 banner site, 8 cartazes, 1 
email, 1 card whats, 1 card 
face (modelo)

29/08/2019
1 hora

10424 - Palco Giratório 
Subterrâneo

1 banner site, 8 cartazes, 1 
email, 1 card whats, 1 card 
face (modelo)

17/09/2019
20 min

10449 / 10536 - Prêmio 
Literário Sesc

1 banner site, 1 cartaz, 1 
email, 1 card whats (enxoval)

04/09/2019
5 min

10485 -  OdontoSesc Ajustes 1 folder (modelo)

04/09/2019
5 min

10497 -  Divulgação ao 
Combate ao Suicídio

1 card whats (enxoval)
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27/09/2019
1 hora

10535 - Palco Giratório Traga-
me a Cabeça de Lima Barreto

1 banner site, 6 cartazes, 1 
email, 2 cards whats, 1 card 
face (modelo)

19/07/2019
30 min

10208 - Divulgação e 
Explicação de APP

1 cartaz (modelo)

02/10/2019
30 min

10418 - Ajuste de Peças Arte 
da Palavra

2 cards whats, 2 cartazes, 2 
emails (modelo) 

03/10/2019
5 min

10489 - Ajuste de Folder 
Digital Enarec

1 folder digital (modelo)

03/10/2019
10 min

10593 - Sesc Dramaturgia 1 card whats, 1 email 
(enxoval)

03/10/2019
5 min

10596 - Bazar Cooperativo 1 email (enxoval)

15/10/2019
15 min

10630 - Incrições Divulgação 1 card whats, 1 email, 1 
banner site (modelo)

11/10/2019
15 min

10627 - IdCult 1 card whats, 1 email, 1 
banner site (modelo)

18/10/2019
5 min

Demanda por email - 
Doaçoes Lar Amor

1 email (enxoval)

21/10/2019
10 min

Demanda por email  - 
Inauguração de Quadra 
Biguaçu

1 email, 1 cartaz (modelo)

22/10/2019
25 min

Demanda por email  - 8324-19 
- Peças Agência Ajustes 

3 cartazes, 1 banner site, 1 
filipeta (modelo)

23/10/2019
5 min

10659 - Card Dados Sesc 1 card whats (institucional)

25/10/2019
30 min

10645 - IdCult 1 card whats, 1 email, 1 
banner site (modelo)

30/10/2019
5 min

Demanda por email  - Aviso 
de Agendamento de Espaço

1 cartaz (institucional)

31/10/2019
10 min	

10680 - Pesquisa de clima 1 card, 1 cartaz (enxoval)

06/11/2019
10 min	

10235 - Empreendedorismo 
60 +

1 cartaz, 1 flyer (enxoval)

08/11/2019
5 min

10668 - Palestra 1 card (enxoval)
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20/11/2019
10 min

10704 - Selo Cartão Sesc 12 selos (modelo)

ARARANGUÁ

24/07/2019
1 hora

10340 -  Agenda Setembro 1 agenda (modelo)

24/07/2019
10 min

10368 - Ciranda Sesc 1 banner site, 1 cartaz 
(modelo)

16/08/2019
5 min

10416 - Arte na Cidade 1 card whats (enxoval)

22/08/2019
5 min

10458 - Divulgação de 
Mudança de Endereço

1 cartaz (institucional)

20/09/2019
5 min

10527 - Flyer Estacionamento 1 flyer (enxoval)

30/09/2019
1 hora

10544 - Agenda Novembro 1 agenda (modelo)

16/10/2019
1 hora

10643 - Agenda Dezembro 1 agenda (modelo)

06/11/2019
5 min

10693 - Campanha da 
Educação

1 faixa (modelo)

11/11/2019
5 min

Demanda por email- 
Campanha da educação

1 cartaz (modelo)

20/11/2019
40 min

Demanda por email- Ajuste 
Inauguração

6 emails 1 card what 
(modelo)

28/11/2019
10 min

10763 - Campanha da 
Educação 

1 card (modelo)

BALNEARIO CAMBORIÚ

11/09/2019
2 horas

10112 - Plotagem de Vitrine 2 adesivos (modelo / enxoval)

08/08/2019
10 min

10421 - Cartão de Visita 1 cartão (modelo)

17/09/2019
5 min

10526 - Dia das Crianças 1 cartaz (enxoval)
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BLUMENAU

12/08/2019
2 min

10422 - Ajuste Selo Hotel 
Blumenau

1 selo (modelo)

18/09/2019
15 min

10478 - Celebre A Vida 1 card whats, 1 email, 1 cartaz 
(enxoval)

08/09/2019
10 min

10487 - Sesc Reúne 1 card whats, 1 convite 
(modelo)

11/09/2019
10 min

10500 - Divulgação de 
Abertura de Piscinas

1 card whats, 1 cartaz 
(enxoval)

16/09/2019
15 min

10514 - Divulgação de Grêmio 1 card whats, 1 cartaz, 1 email 
(enxoval)

01/10/2019
10 min

10590 - Caminada na 
Natureza 

1 cartaz, 1 faixa (modelo)

10/10/2019
10 min

10620 - Integra Sesc 1 email, 1 cartaz (modelo)

30/10/2019
10 min

10675 - Sesc Reúne 1 card whats, 1 convite 
(modelo)

19/11/2019
15 min

10732 - Agenda Janeiro 1 agenda (modelo)

20/11/2019
20 min

10745 - Promoção TFM 1 email, 1 card, 1 flyer, 1 
cartaz (enxoval)

22/11/2019
10 min

10747 - Brincando ans ferias 1 cartaz, 1 faixa (modelo)

BRUSQUE

08/08/2019
15 min

10289 -  Arte na Cidade 1 card whats, 1 cartaz 
(enxoval), 1 convite (criação 
a partir enxoval)

27/07/2019
1 hora

10338 -  Agenda Setembro 1 agenda (modelo)

06/08/2019
10 min

10377 - Empreeendedor 50+ 1 card whats, 1 cartaz 
(enxoval)

14/08/2019
20 min

10387 -  Noites Brasileiras 2 cards whats, 2 cartazes 
(enxoval)
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17/09/2019
40 min

10398 -  Para Copa 1 backdrop, 1 card whats, 1 
cartaz, 1 certificado, 1 cracha, 
1 email, 1 faixa, 1 convite 
(modelo)

05/09/2019
10 min

10481 - Campanha da 
Educação

1 faixa, 1 minidor (modelo)

05/11/2019
10 min

10705 - Sesc Reúne 1 card, 1 convite (modelo)

18/11/2019
10 min

10683 - Mostra de Artes 1 card, 1 cartaz (enxoval)

CAÇADOR

10/10/2019
5 min

10607 - Sesc Reúne 1 card whats (modelo)

11/11/0219
10 min

10715 - Sesc Reúne  1 card, 1 cartaz (modelo)

CACUPÉ 

01/08/2019
20 min

10364 - Pulseira de Pets Hotel 1 pulseira para coleira de 
cachorro (modelo)

22/08/2019
20 min

10412 - Cardápio Lanchonete 1 cardápio (modelo)

04/10/2019
5 min

10577 - Divulgação Hotel 
Cacupé

1 cartaz (enxoval)

08/10/2019
5 min

10612 - Dia da Crianças 1 banner site (modelo)

11/10/2019
15 min

10552 - Placa Informativas 
Resíduos

6 placas (modelo)

20/11/2019
5 min

10601 - Placa Informativa de 
pedestres

1 placa (modelo)

CANOINHAS

30/08/2019
5 min

10450 - Placa Educativa 1 placa (modelo)
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21/10/2019
5 min

10637 - Festa Halloween 1 card whats (enxoval)

CHAPECÓ

28/08/2019
5 min

10385 - Campanha da 
Educação

1 outdoor (modelo)

16/09/2019
1 hora

10461 - Agenda Outubro 1 agenda (modelo)

08/09/2019
10 min

10477 -  Sesc Reúne 1 convite, 1 card whats 
(modelo)

03/10/2019
1 hora 

10555 -  Festival Regional 
Idioma

1 card whats, 1 email, 1 
camiseta (enxoval-criação)

30/09/2019
10 min

10566 - Futsal Misto 1 plano de patrocínio 
(modelo)

27/09/2019
20 min

10582 - Caminhada na 
Natureza

1 card whats , 2 cartazes, 1 
minidoor (modelo)

03/10/2019
5 min

10587 - Mostra Cine Oeste 1 card whats (enxoval)

17/10/2019
1 hora

10641 - Agenda Dezembro 1 agenda (modelo)

24/10/2019
5 min

10650 - Espetáculo de Dança 1 card whats (modelo)

05/11/2019
1 hora

10698 - Ingressos espetáculo 
Dança 

6 ingressos (modelo)

06/11/2019
10 min

10626 - Espetacúlo de dança 1 card, 1 cartaz (enxoval)

13/11/2019
5 min

10725 - Rematricula 
Educação

1 outdoor (modelo)

20/11/2019
30 min

10721- Formatura 9 ano 1 convite, 1 certificado 
(modelo e criação)

25/11/2019
30 min

10752 - Brincando nas férias 1 cartaz , 1 minidoor e  1 flyer 
(modelo)

CONCÓRDIA
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06/08/2019
5 min

10408 - Expossição Pequenos 
Formatos

1 card whats (modelo)

03/09/2019
1 hora

10452 - Agenda Outubro 1 agenda (modelo)

02/10/2019
1 hora

10546 - Agenda Novembro 1 agenda (modelo)

16/10/2019
1 hora

10632 - Agenda Dezembro 1 agenda (modelo)

CRICIÚMA

27/07/2019
10 min

10308 - Sesc Reúne 1 card whats, 1 convite 
(modelo)

19/08/0219
1 hora

10345 - Agenda Setembro 1 agenda (modelo)

02/09/2019
30 min

10359 - Divulgação Cursos 6 cards whats (enxoval)

CURITIBANOS

09/10/2019
45 min

10588 - Divulgação de 
Serviços

7 cartazes (enxoval), 1 cartaz 
(campanha da educação), 1 
cartaz (modelo)

10/10/2019
5 min

10606 - Sesc Reúne 1 card whats (modelo)

14/11/2019
5 min

10717 - Espetáculo de Dança 1 card (enxoval)

ESTREITO

06/08/2019
10 min

10393 - Sesc Reúne 1 convite, 1 card whats 
(modelo)

FLORIANÓPOLIS

06/08/2019
5 min

10304 - Roda de Gestantes 1 cartaz (enxoval)

03/09/2019
20 min

10367 - Caminhada na 
Natureza

1 card whats, 1 cartaz, 1 faixa, 
1 lona (modelo)
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02/10/2019
20 min

10533 - Programação Centro 1 adesivo, 3 cartaz (modelo)

03/10/2019
10 min

10550 - Flyer Restaurante 1 flyer (modelo)

05/10/2019
15 min

10576 - Divulgação de 
Serviços Sesc Centro

1 card whats, 2 card face 
(modelo)

18/10/2019
5 min

10647 - Restaurante Prainha 1 faixa (modelo)

21/10/2019
10 min

10655 - Cartão de Visita 
Centro

2 cartão visita (modelo)

ITAJAÍ

11/09/2019
25 min

10483 - Dia da Crianças 1 faixa, 1 banner site, 1 card 
whats, 1 cartaz, 1 email 
(enxoval)

21/11/2019
10 min

10728 - Brincando nas Férias 1 cartaz, 1 faixa (modelo)

INGLESES

13/11/2019
5 min

10709 - Front - outdoor 1 outdoor (modelo)

JARAGUÁ DO SUL 

27/09/2019
5 min

10323 - Bicicletário 1 placa (modelo)

13/08/2019
10 min

10395 - Sesc Reúne 1 convite, 1 card whats 
(modelo)

18/09/2019
5 min

10554 - Campanha da 
Educação

1 faixa (modelo)

18/10/2019
20 min

10650 - Campanha da 
Educação

3 anúncios de jornal (modelo)

24/11/2019
20 min

10750 - Brincano nas férias 1 faixa, 1 cartaz, 1banner site 
e 1 banner blog (modelo)

JARDIM ATLÂNTICO
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16/07/2019
10 min

10278 - Divulgação de 
Academia

1 banner site, 1 card whats 
(modelo)

JOINVILLE

12/09/2019
1 hora

10446 - Agenda Outubro 1 agenda (modelo)

12/09/2019
40 min

10447 - Troféu Mesa Brasil 2 troféus (criação)

28/08/2019
5 min

10473 - Campanha da 
Educação 

1 outdoor (modelo)

17/09/2019
20 min

10506 - Dia das Crianças 1 outdoor, 1cartaz, 1 faixa, 1 
lona ( enxoval)

23/09/2019
1 hora

10540 - Agenda Novembro 1 agenda (modelo)

26/09/2019
1 hora

10548 - Adesivo Futmesa 1 adesivo (marca sesc)

18/09/2019
5 min

10549 - Expossição Carlos 
Vergana

1 card whats (modelo)

31/10/2019
5 min

10687- Outdoor Incrições 1 outdoor (modelo)

04/11/2019
10 min

10692 - Sesc Reúne 1 card, 1 convite (modelo)

07/11/2019
5 min

10706 - Convite Formatura 9 
ano

1 convite (modelo)

07/11/2019
5 min

10706 - Convite Formatura 9 
ano

1 convite (modelo)

19/11/2019
20 min

10736 - Agenda Janeiro 1 agenda (modelo)

LAGES

24/07/2019
1 hora

10339 - Agenda Setembro 1 agenda (modelo)

30/07/2019
10 min

10380 - Sesc Reúne 1 card whats, 1 convite 
(modelo)
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06/08/2019
20 min

10394 - Caminhada na 
Natureza

1 card whats, 1 cartaz 1 faixa 
1 lona (modelo)

12/08/2019
20 min

10411 - Avisos para Hotel 2 placas de avisos 
(institucional)

03/09/2019
1 hora

10453 - Agenda Outubro 1 agenda (modelo)

02/10/2019
1 hora

10545 - Agenda Novembro 1 agenda (modelo)

23/09/2019
5 min

10556 - Dia das Crianças 1 cartaz (enxoval)

16/10/2019
1 hora

10640 - Agenda Dezembro 1 agenda (modelo)

07/11/2019
30 min

10665 - Outdoor Pousada 2 outdoores (criação/modelo)

LAGUNA

06/08/2019
30 min

10376 - Programação Cultural 
Setembro

1 cartaz (modelo)

16/08/2019
10 min

10413 - Sesc Reúne 1 convite, 1 card whats  
(modelo)

05/09/2019
30 min

10494 - Programação Cultural 
Outubro

1 cartaz (modelo)

08/10/2019
10 min

10598 - Sesc Reúne 1 card whats, 1 convite 
(modelo)

MAFRA

11/09/2019
10 min

10501 - Sesc Reúne 1 convite, 1 card whats 
(modelo)

PALHOÇA

30/09/2019
10 min

10586 - Dia das Crianças 1 card whats, 1 cartaz 
(enxoval)

20/11/2019
10 min

10702 - Formatura 9 ano 1 convite, 1 certificado 
(modelo)
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PENHA

12/09/2019
5 min

10512 - Campanha Combate 
ao Suicídio

1 card whats (enxoval)

RIO DO SUL

26/07/2019
1 hora

10342 - Agenda Setembro 1 agenda (modelo)

01/08/2019
10 min

10381 - Curso de Robótica 1 card whats, 1 cartaz 
(enxoval)

16/08/2019
 5 min

10429 - Pilates Estúdio 1 outdoor (enxoval)

27/08/2019
10 min

10465 - Sesc Reúne 1 card whats , 1 convite 
(modelo)

18/09/2019
15 min

10472 - Campanha da 
Educação

1 outdoor, 1 tv unidade 
ajustes (modelo)

17/09/2019
20 min

10515 - Caminhada na 
Naturaza

1 card whats, 1 cartaz, 1 
email, 1 faixa, 1 outdoor 
(modelo)

24/09/2019
1 hora

10542 - Agenda Novembro 1 agenda (modelo)

22/10/2019
10 min

10656 - Sesc Reúne 1 card whats, 1 convite 
(modelo)

23/10/2019
10 min

10649 - Campanha Educação 1 anúncio tv (modelo)

20/11/2019
10 min

10714 - formatura 9 ano 1 convite, 1 certificado 
(modelo)

27/11/2019
10 min

10758 - Apresentação Musical 1 card e 1 cartaz

SÃO BENTO DO SUL

12/09/2019
10 min

10504 - Sesc Reúne 1 card whats, 1 convite 
(modelo)
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25/09/2019
30 min

10557 - Campanha da 
Educação

1 anúncio jornal, 1 anúncio 
jornal roda pé, 1 outdoor 
(modelo)

15/10/2019
15 min

10529 - Placas de 
Estacionamento

3 placas (modelo)

SÃO JOÃO BATISTA

26/07/2019
10 min

10351 - Clube do livro 1 card whats, 1 cartaz 
(enxoval)

24/09/2019
20 min

10438 - Campanha da 
Educação

1 anúncio jornal, 1 outdoor 
(modelo)

30/09/2019
5 min

10583 - Campanha da 
Educação

1 faixa (modelo)

SÃO JOSÉ

23/07/2019
5 min

10319 - Workshop Finanças 1 card whats  (enxoval)

24/07/2019
5 min

10320 - Oficina de Desenho 1 card whats (enxoval)

11/09/2019
5 min

10495 - Dia das Crianças 1 card whats (enxoval)

22/10/2019
1 hora

8424-19 - Inaguração Sesc 3 cartaz, 1 filipeta, 1 banner 
site, 1 outdoor, 1 faixa, 5 
email (modelo)

21/11/2019
10 min

10742 - Natal União 1 card, 1 cartaz (enxoval)

SÃO MIGUEL DO OESTE

26/07/2019
1 hora

10341 - Agenda Setembro 1 agenda (modelo)

27/08/2019
1 hora

10455 - Agenda Outubro 1 agenda (modelo)

TUBARÃO
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24/07/2019
1 hora

10331 - Agenda Setembro 1 agenda (modelo)

14/08/2019
10 min

10414 - Sesc Reúne 1 card whats, 1 convite 
(modelo)

08/10/2019
10 min

10597 - Sesc Reúne 1 card whats, 1 convite 
(modelo)

17/10/2019
1 hora

10623 - Agenda Dezembro 1 agenda (modelo)

30/10/2019
10 min

10625 - Coleta de Tampinhas 1 cartaz, 1 card whats 
(enxoval)

URUBICI

20/08/2019
10 min

10448 - Sesc Reúne 1 card whats, 1 convite 
(modelo)

XANXERÊ

08/11/2019
10 min

10688 - Vitrini TFM 1 adesivo (enxoval)
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2.2 APRESENTAÇÃO DE CADA AÇÃO
O contrato do estágio apresenta as especificações de que o estagiário iria 
desempenhar tarefas relacionadas do dia a dia do Sesc, porém sem ser 
relacionados a projetos grandes, apenas modificações de artes gráficas. Sendo 
assim, não haviam períodos específicos realização de projeto;

Ordem de funcionamento: 
As demandas de trabalho chegam, via formulário, que tramita por e-mail. Ou como 
forma de exceção via e-mail, apenas algumas demandas do próprio setor.  Os 
formulários estão disponíveis na Intranet, e todos os colaboradores têm acesso ao 
mesmo. Os técnicos das áreas fim (Educação, Saúde, Cultura, Lazer e Assistência) 
têm a responsabilidade abrir as demandas que só chegam para a ACOM após a 
aprovação do gerente da unidade ou da área. Chegando na ACOM as demandas 
são distribuídas entre a equipe ou agência de propaganda contratada pelo Sesc. 
Após o designer responsável ou estagiário as peças solicitadas, esse processo de 
elaboração leva em torno de 5 minutos até 2 hora. A peça então é encaminhada 
em pdf ou jpg para o supervisor, que verifica se as peças estão dentro do padrão 
Sesc, se contém algum erro elas retornam ao design para a correção ou as peças 
são enviadas para a Unidade validar  o conteúdo. Após a aprovação da Unidade, a 
peça volta para o supervisor e depois para o designer, o estagiário não tem acesso 
direto a unidade, todos os trâmites devem ser conduzidos pelo supervisor. Caso 
a unidade peça algum ajuste o supervisor avalia a necessidade dos mesmos e 
encaminhá o que deve ser feito. Após todos os ajustes completos e a aprovação 
do supervisor e da Unidade, os arquivos são impressos e entregues para as 
jornalistas, parte da equipe da ACOM, para que façam a revisão ortográfica. 
Depois as peças voltam aos designers para finalização conforme a especificação 
de cada peça. 

Página inicial de Solicitação de Matérias ( imagem 1):
Todas as solicitações são feitas através dos formulários, eles ficam listados como 
parecer de cada colaborador responsável, no caso abaixo, havia apenas uma 
solicitação de material.

Imagem 1 
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Página do projeto:
Nas imagens abaixo está a solicitação de agenda. Imagem 2 está as especificações 
gerais da solicitação. Na imagem 3 está a tramitação interna feita e todos os diálogos 
ocorridos. Nesse local também estão anexados documentos de especificações 
do projeto que podem estar neste bloco ou no final da página (imagem 5). 
Imagem  4 mostras o campo para o envio das peças, coloca se o destinatário, 
um pequeno parecer do que está sendo entregue, e as peças anexadas. Todas 
as peças devem ser nomeadas da seguinte forma: N° do protocolo_peça_cidade_
[estadodetramite]. No caso de agenda colocasse o número de eventos também. 
ex:10540_[13_eventos]_novembro_2019_joinville_[aprovação].

Imagem 2

Imagem 3
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Imagem 4

Imagem 5
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Organização de pastas no computador:
Cada estagiário tem sua pasta específica dentro do HD da empresa. Dentro dessa 
pasta e separado pastas por unidades ou departamento. 

Dentro de cada unidade são separadas pastas com o número de protocolo de cada 
solicitação e o nome do projeto.

Imagem 6

Imagem 7
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Dentro de cada projeto são geralmente separadas em pastas como: links, arquivos 
abertos e arquivos fechados. Dependendo da quantidades de peças de cada 
solicitação, no caso abaixo foi separado apenas em link (imagens), pois esse 
projeto conta apenas com um peça. Devesse sempre nomear os arquivos da 
maneira correta, pois caso posteriormente precise resgatar o formulário, se torna 
mais fácil de encontrá lo. 

a) AÇÃO 1: Enxoval/Institucional

Briefing: Chamamos de enxoval uma arte padrão, desenvolvida para facilitar 
a produção das demandas estaduais. A cada ano é definido um enxoval, ele é  
usado para eventos que acontecem em algumas cidades. Este enxoval serve para 
que os eventos tenham um padrão visual e seja reconhecido como uma ação do 
Sesc SC. Peças desenvolvidas: Banner Facebook, Banner site, card Whatsapp, 
outdoor, faixa, lona, cartaz e e-mail marketing. Alterações feitas na peça são 
imagem, texto e cor. O padrão institucional é usado apenas em documentos 
internos ou comunicados formais. Alterações feitas na peça elementos gráficos 
e texto.

Público-alvo: Geral

Imagem 8
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Imagem 9: Card Whats Enxoval
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Imagem 10: Cartaz Enxoval
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Imagem 11: Lona Enxoval

Imagem 12: Banner Facebook  Enxoval
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Imagem 13: Email Markting Enxoval
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Imagem 14: Outdoor Enxoval

Imagem 15: Faixa Enxoval

Imagem 16: Banner Site  Enxoval
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Imagem 17: Cartaz Institucional
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b) AÇÃO 2:  Circuito Palco Giratório - Espetáculo Subterrâneo

Briefing: ‘‘O Circuito Nacional Palco Giratório Sesc traz a Santa Catarina a 
diversos grupos de teatro e dança, para apresentações e oficinas em diversas 
cidades.’’ (Site Sesc). Essas peças foram desenvolvidas pela agência contratada 
do Sesc, a partir de conceito enviado pelo Departamento Nacional do Sesc, 
localizado no Rio de Janeiro. Peças desenvolvidas: Pocket, Banner Site, Convite 
Digital, Email Marketing, Capa Facebook, Cartaz, Card WhatsApp, Outdoor, Card 
Instagram. Alterações feitas texto, imagens e espaçamento.

Público-alvo: Geral

Imagem 18: Card Facebook
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Imagem 19: Cartaz
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Imagem 20: Card Whatsapp
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Imagem 21: Card Whatsapp Email Marketing
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Imagem 22: Card Whatsapp Banner Site

c) AÇÃO 3:  Sesc Reúne

Briefing:  “Sesc Reúne – Encontro de Líderes, é um evento voltado para empresários 
e gestores de pessoas, tem como objetivo aproximar ainda mais este público da 
Instituição, e traz assuntos de interesse, apresenta os benefícios e atividades 
desenvolvidas.“ (Site Sesc). A peças foram desenvolvidas pela agência contratada 
do Sesc. Peças Desenvolvidas: Card Whatsapp e convite impresso.  Alterações 
feitas texto e espaçamento.

Público-alvo: Empresários e gestores de pessoas
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Imagem 23: Card Whatsapp Convite frente
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Imagem 24: Convite verso
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Imagem 25: Card WhatsApp



46

d) AÇÃO 4: Agenda de Eventos

Briefing:  As agendas de  eventos são projetos desenvolvidos para que cada unidade 
possa divulgar as ações do mês que já estão confirmados com antecedência, 
excluindo a necessidade de se produzirem cartazes, flyers e banners para cada 
evento, já que o Sesc também se preocupa com o descarte de tais materiais, que 
no caso não seriam utilizados após os eventos. 
Todos devem ser demandados com 45 dias de antecedência, são permitidos  no 
máximo três ajustes pela unidade, como troca de horários e datas de eventos,  
antes que o arquivo seja finalizado para impressão. Esse material normalmente o 
mais complicado, porque requer atenção a muitos detalhes,  a organização ocorre 
da seguinte forma: O gerente da unidade envia o formulário, com o conteúdo em 
uma planilha de excel, e as imagens (imagens são opcionais para cada unidade). 
A produção do guia de eventos demanda 2 horas com o estagiário de design, 
dependendo do tamanho da agenda.  Segue para aprovação, ajuste e revisão, 
só então o arquivo é finalizado para impressão, que fica a cargo da unidade, 
porém o designer responsável envia junto com o arquivo as especificações de 
impressão. Cada mês apresenta uma cor e capa diferente, essa modificação é 
feita pela designer  responsável do Sesc. O padrão de agendas são com 8, 12, 18, 
e 26 eventos, caso a unidade mande uma agenda com 14 eventos, adapta se a 
agenda de 18 eventos e nos locais vagos colocasse anúncios estaduais do Sesc, 
que são feitos pela agência do Sesc. Poucas unidades solicitaram um cartaz de 
programação, ele segue o mesmo modelo da agenda, mas sem dobraduras.  Essas 
peças precisam de pequenos ajustes de texto, imagens e espaçamento. Todas 
as agendas são diagramadas com dois espaços diferentes, espaço para eventos 
para viagens, cada espaço tem uma cor diferente para destacar, geralmente são 
trabalhadas as cores do mês, outubro rosa, setembro amarelo entre outras.

Público-alvo: Geral
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Imagem 26: Cartaz
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Imagem 27: Agenda frente

Imagem 28: Agenda verso
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e) AÇÃO 5:   Caminhando na natureza

Briefing: “O Circuito Sesc de Caminhadas na Natureza é um projeto que reúne 
atividade física e lindas paisagens do estado em eventos especiais ao longo de 
2019.[...] promove um modelo de evento esportivo que substitui a competição 
por experiências prazerosas de praticar atividade física em família ou em grupo, 
em locais que se destacam por suas belezas naturais e conexão com a natureza.” 
(Site Sesc) Essas peças foram desenvolvidas pela agência contratada pelo Sesc. 
Foram desenvolvidas: Email, cartaz, card Whatsapp, Banner Site, Faixa, Card 
Facebook. Alterações feitas no texto e espaçamento.

Público-alvo: Geral

Imagem 29: Lona
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Imagem 30: Card Whatsapp
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Imagem 31: Cartaz
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Imagem 32: Faixa

Imagem 33: Minidoor

f) AÇÃO 6:   Biblioteca Inquieta

Briefing:  “O livro-objeto, a biblioteca site-specific, o escritor dissecado. O espaço 
da biblioteca reconfigurado para a exploração conceitual de uma proposta 
artístico-literária. O projeto visa a integração de linguagens, mostras de arte, 
debates literários e confluências de um tema em comum: o autor e sua obra.‘’ 
(Site Sesc). Essas peças foram desenvolvidas pela agência contratada do Sesc. 
Foram desenvolvidas: Email marketing, cartaz, card Whatsapp, card Facebook. 
Ajustes feitos no texto, cor e espaçamento.

Público-alvo: Geral
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Imagem 34: Email Marketing
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Imagem 35: Card WhatsApp
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Imagem 36: Cartaz Vertical
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Imagem 37: Cartaz Horizontal

g) AÇÃO 7:   Peças Criadas 

Peças desenvolvidas pelo estagiario, em conjunto com o design responsável.
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Imagem 38: Camiseta Festival de Linguagem em Chapecó
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Imagem 39: Camiseta Vôlei Câmbio
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Imagem 40: Troféu Futsal, Mesa Brasil Sesc
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Imagem 41: Troféu Futsal, Mesa Brasil Sesc
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Imagem 42: Plotagem de vitrine do Sesc Balneário Camboriú
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Imagem 43: Cartaz de Aviso para funcionários sobre redes sociais
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3.1 A SITUAÇÃO PARA A REALIZAÇÃO DO ESTÁGIO FOI SATISFATÓRIA? EM QUE 
E COMO?
Sim, foi satisfatória. O ambiente é muito dinâmico e divertido, muito hospitaleiro, 
todos os funcionários estavam dispostos e prontos a ajudar. Os equipamentos 
utilizados para o estágio, como computador e mesa, eram compatíveis com 
as atividades propostas. Há uma preocupação com o bem estar de todos os 
colaboradores, referente a adequação da altura da tela do computador, cadeiras 
confortáveis. Prática da ginástica laboral opcional para todos os funcionários 
do departamento regional, onde está a  ACOM, essa ginástica é oferecida duas 
vezes por semana, revezando entre massagem, alongamento e ginástica, e todas a 
sextas-feiras há uma mesa com frutas para os funcionários. 

3.2  QUAIS  FORAM  OS  PRINCIPAIS PONTOS POSITIVOS E OS NEGATIVOS DO 
ESTÁGIO?
Os pontos positivos foram a acessibilidade dos colegas, o tempo todo sempre 
dispostos a ajudar, um ambiente muito tranquilo e divertido, organização do 
sistema das remessas de tarefas. Não havia cobranças exageradas e em nenhum 
tipo de abuso de autoridade ou algo do tipo. Pontos negativos, grande maioria das 
peças era de pequenos ajustes, ou modelos prontos, pouco trabalho de criação, 
também pouco trabalho em conjunto com outros designers do escritório. 

3.3 AS ABORDAGENS CONCEITUAIS, OS MÉTODOS E AS TÉCNICAS UTILIZADAS NO 
ESTÁGIO FORAM  COERENTES COM O QUE FOI ESTUDADO NO CURSO? QUAIS AS 
CONVERGÊNCIAS? QUAIS AS DIVERGÊNCIAS?
Sim, as abordagens foram condizentes com os estudos do curso. Os conceitos, 
métodos e técnicas utilizados pelo Sesc foram repassados e eram presentes em 
cada peça gráfica que foi feita.

3.4 COMO E EM QUE ESSE  ESTÁGIO CONTRIBUIU PARA SUA FORMAÇÃO?
O estágio na ACOM, contribuiu na forma de aprimorar a minhas habilidades nos 
softwares de Design, também a organização de projetos e a agilidade de entrega 
dos pedidos. O dia a dia de uma agência de comunicação, mostrou um pouco de 
como será a carreira de designer gráfico.

3.5 QUAIS OS CONHECIMENTOS TEÓRICOS E TEÓRICO-PRÁTICOS ADQUIRIDOS NO 
CURSO QUE FORAM DIRETAMENTE UTILIZADOS?
Todos os materiais necessitam o uso de conhecimento e técnicas de 
diagramação,  hierarquia de informação, teoria da cor, tipografia, e fechamento 
de arquivo, conhecimentos que foram abordados no projeto editorial, e 
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algumas disciplinas isoladas.

3.6 QUE CONHECIMENTOS PRESUMIDAMENTE DA ÁREA DE DESIGN FORAM 
NECESSÁRIOS E NÃO FORAM ESTUDADOS NO CURSO?
Tratamento de imagem, não cursei a matéria específica de tratamento de imagem.

3.7 EM ESCALA DE 0 A 10, QUE VALOR RESUMIRIA, NA SUA OPINIÃO, A 
CONTRIBUIÇÃO DO ESTÁGIO PARA SUA FORMAÇÃO?
Na escala o valor seria 8, pois com o estágio aprende-se a ter uma rotina de 
trabalho, com prazos e clientes exigentes, além de compartilhar os trabalhos 
com outros profissionais da área e pensar de forma condizente com os conceitos 
da empresa. Porém o estágio proporcionou pouco trabalho de criação, e pouco 
trabalhos em grupo.
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