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“Nao importa o que acontega, continue a nadar.”
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RESUMO

O presente artigo teve objetivo trazer uma compreensdo aprofundada dentre os alunos
do curso de Administracdo da Universidade Federal de Santa Catarina, referente ao
nivel de alfabetizacdo financeira. Tal conhecimento de suma importancia para todos os
individuos, principalmente para quem precisa aprender e ird administrar, ndo apenas no
aspecto profissional, mas a nivel pessoal também, pois isso impacta diretamente em sua
qualidade de vida. Dado esta realidade, foi realizado uma pesquisa com 215 alunos do
curso de Administracao a fim de avaliar este importante tema e concluiu-se que o nivel
¢ intermediario. Contudo a pesquisa demonstrou o interesse acentuado dos alunos para
aprender mais sobre essa tematica, além de demonstrar pontos que podem servir de
aprendizado e serem mais bem explorados dentro da graduacao.

Palavras-chave: Alfabetizagao financeira. Educacao financeira. Administracao. UFSC.



ABSTRACT

This article aimed to bring a deep understanding among the students of the
Administration course of the Federal University of Santa Catarina, regarding the level
of financial literacy. Such knowledge is of paramount importance to all individuals,
especially those who need to learn and will manage, not only professionally, but also
personally, as it directly impacts their quality of life. Given this reality, a survey of 215
Business Administration students was conducted to evaluate this important topic and it
was concluded that the level is intermediate. However, the research showed the strong
interest of students to learn more about this subject, as well as points that can serve as
learning and be better explored within the undergraduate.

Keywords: Financial literacy. Financial education. Business administration. UFSC.



1 INTRODUCAO

Possuir um bom conhecimento em financas ¢ essencial para quem deseja
planejar ou organizar melhor sua vida. Nesse sentido, percebe-se que tal conhecimento
tende a ser absorvido com a vivéncia e amadurecimento dos individuos, mas ainda sim
de forma insuficiente.

Ademais, a importancia deste conhecimento gera impacto direto na qualidade de
vida das pessoas, levando a importancia de inser¢do de politicas e programas
educacionais sobre o tema. Uma vez que aprimora a capacidade dos cidaddos em
gerenciar suas finangas, especialmente nas decisdes diarias que influenciam seu futuro,
tais decisdes incluem a criagao de fundos para aquisicdo de uma casa ou automovel,
educagao de uma crianga, sonhos pessoais € aposentadoria (CHEN; VOLPE, 1998).

Observa-se que politicas publicas e diretrizes do Ministério da educacao (MEC),
ndo incluem a alfabetizagdo financeira como requisito necessario para o
desenvolvimento dos estudantes na sua vida adulta. Isso ocorre indiferentemente do
grau de ensino, pressupondo que a base multidisciplinar adquirida durante a vida escolar
seja suficiente para que todos tenham conhecimento e habilidade para administrar seus
rendimentos e despesas (FERNANDES; CANDIDO, 2014).

A Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) retrata a
alfabetizacdo financeira como uma combinagdo de elementos que abrangem
consciéncia, conhecimento, habilidade, atitude e comportamento necessarios para os
individuos tomarem as decisOes financeiras ¢, finalmente, alcangarem o bem-estar
financeiro importante para ajudar consumidores a orgar e administrar suas receitas,
poupar e investir de forma eficiente, e evitar tornarem-se vitimas de fraude (OECD,
2015). Nesse sentido, tem-se a preocupagdao do nivel de alfabetizagdo financeira da
populacdo universitaria e brasileira, e suas consequéncias.

Uma vez que a alfabetizacdo financeira ndo se apresenta na cultura do brasileiro
e isso reflete constantemente no seu perfil de consumo e excessos de dividas ndo
planejadas ou realizadas por simples impulso para consumo. As quais tendem a
comprometer o orcamento familiar e, consequentemente, toda sua estrutura de vida, até
mesmo sua aposentadoria. Segundo dados do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
- IPEA (2019), o endividamento no Brasil corresponde a 55% da renda anual das
familias, contudo, tal dado pode ser interpretado de formas diversas, considerando que o

mesmo demonstra de forma peculiar a movimentagdo econOmica. Além do



endividamento, observa-se outro dado paralelo que também demonstra ainda mais a
falta de conhecimento em finangas, o comprometimento da renda com pagamento de
juros e amortizag¢do, que chegam a 20% em média, em comparacdo a outros dezessete
paises, na qual a média chega a 9,8%, como revela o IPEA (2019).

Seguindo a observacdo de dados externos, de acordo com analise divulgada pela
Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo - CNC (2019) via
Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC), realizada
anualmente, o percentual de familias que relataram ter dividas entre cheque pré-datado,
cartdo de crédito, cheque especial, carné de loja, empréstimo pessoal, prestacdo de carro
e seguro alcangou 62,7% em abril de 2019, tal niimero demonstra acentuada
movimentagdo econdmica no pais. Contudo também pode demonstrar agravo nas
finangas pessoais dos brasileiros por conta da inadimpléncia.

Outros dados também revelados pela anélise da PEIC demonstram que até abril
de 2019, 23,9% das familias brasileiras constam com dividas ou contas em atraso e
9,5% declaram ndo ter condi¢des de quitar as suas dividas (CNC, 2019). Esse contexto
tende a gerar reflexos negativos em na economia do pais e, naturalmente, dos seus
individuos, impactando também no bem-estar social. Nesse contexto, o endividamento
das familias brasileiras tem atingido niveis elevados, indicando que o cidadao brasileiro
parece nao estar preparado para lidar com todas as mudangas ocorridas no contexto
econOmico recente, conforme relata Donadio, Silveira e Sousa (2016).

Nesse panorama e considerando que nivel superior ndo ¢ sindnimo de elevados
niveis de alfabetizacdo financeira, os estudantes t€ém que se deparar diversas vezes com
cenarios de baixo or¢amento ¢ desenvolverem uma gestao de recursos escassos com a
maxima eficiéncia para conseguir suprir todas as necessidades, como ressalta Donadio,
Silveira e Sousa (2016). Encontra-se estudantes universitarios que estdo, em sua
maioria, tomando decisdes financeiras pela primeira vez, munidos de baixo
conhecimento financeiro. Além disso, eles sdo ainda assediados por ofertas de cartdes
de crédito e tém que lidar com os empréstimos estudantis.

Dados semelhantes foram encontrados por Potrich (2013), a qual realizou um
estudo em uma instituicdo de nivel superior em Santa Maria/RS e detectou que os
estudantes ndo possuem um grau de conhecimento financeiro satisfatorio, apresentando-
se abaixo do ideal. Tal fato gera um alerta sobre a necessidade das instituicdes
educacionais reverem seu quadro de disciplinas para ampliar a oferta, ou instituindo

matérias que abranjam questdes de financas pessoais e outras questdes de cunho



financeiro, como nogdes de taxa de juros, inflacdo, mercado aciondrio e cenario
econdmico.

Outro estudo realizado na Universidade da Regido da Campanha (URCAMP)
por Jobim e Losekann (2015), demonstra que a alfabetizacao financeira apresenta niveis
medianos, dado que o ponto na qual apresenta o maior déficit fica por conta do nivel de
conhecimento financeiro, em comparag¢do aos outros elementos da pesquisa. Estudo
semelhante foi aplicado na Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) por
Nascimento (2016), entre discentes dos cursos de Ciéncias Socioecondmicas, 0s quais
apresentaram niveis razoaveis de alfabetizacdo financeira, sendo que a fragilidade maior
fica por parte do conhecimento financeiro.

Neste sentido, a pesquisa realizada buscou entender esse contexto dentro da
populagdo discente do curso de Administragdo da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC). Diante desse cenario o objetivo deste trabalho pode ser definido com
a resposta ao seguinte questionamento: Qual o nivel de alfabetizacdo financeira dos
discentes do curso de Administragdo da UFSC? Além de buscar de forma objetiva os
anseios com relacao ao assunto dentro de sua graduacdo e o interesse da inclusao deste
tema na sua formag¢ao académica.

Como justificativa deste estudo, na qual vém com propoésito de entender, dentro
da graduacao na UFSC, o quanto os discentes de Administragdo estdo aptos a lidar com
sua vida financeira e demonstrar resultados para possiveis melhorias futuras ou uma
melhor adesdo e acesso a esse tipo conhecimento. Dado a importancia da alfabetizacao
financeira na vida dos individuos, principalmente quando em fase de transi¢do para vida

adulta, como no caso da graduacao.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Esta secdo tem como objetivo demonstrar os pilares para a constituicdo deste
trabalho. Abordando temas e conceitos manifestados e considerados de importancia
vital para constituicdo do mesmo, caracterizando em foco a alfabetizagdo financeira e

seus contetidos adjacentes necessarios para o contexto da obra.



2.1 Alfabetizacao financeira

A alfabetizagdo financeira ¢ composta por trés pilares de acordo com a OECD
(2013), abrangendo o conhecimento financeiro, a atitude financeira e o comportamento
financeiro. Tais pontos abordam os aspectos diferentes dos individuos e seus
conhecimentos sobre temas relacionados ao mercado monetario, econdmico ou
financeiro, além de suas capacidades de tomar decisodes eficientes ou eficazes com base
nas informacodes adquiridas.

No Brasil, este tema ainda € pouco abordado em comparacdo a demais nagdes
que estdo associadas a OECD, meramente se aborda educacdo financeira cujo o
significado ¢ dado apenas como um processo pelo qual os consumidores financeiros ou
investidores melhoram a sua compreensdo sobre os conceitos e produtos financeiros
também relatado pela OCDE (2013). Tal definicdo abrange apenas a dimensdo do
conhecimento financeiro, contudo a alfabetizacdo financeira ¢ muito mais ampla.
Segundo Delande (2008), a dimensao do conhecimento financeiro, na qual se inclui a
educagao financeira, ¢ um tipo particular de capital humano que se adquire ao longo do
ciclo de vida, por meio da aprendizagem de assuntos que afetam a capacidade para gerir
receitas, despesas e poupanca de forma eficaz.

Além do conhecimento financeiro, outro aspecto a ser entendido e abordado ¢ a
atitude financeira, esse ponto definido como crengas econdmicas € nao econdmicas
possuidas por um individuo que tome decisdes financeiras, em outras palavras, entende-
se que sdo suas agdes em relacdo a finangas, baseadas e projetadas de acordo com sua
cultura, conhecimento e dedugdes sobre o tema (AJZEN, 1991). Como sua reacao ao se
deparar-se com o pagamento parcelado ou a vista de uma oferta levando em conta sua
real necessidade e situagdo no momento.

E ndo menos importante, tem-se a dimensdo do comportamento financeiro, o
qual se define pela maneira que os individuos, em suas esferas, lidam com o dinheiro
(OECD, 2013). Um exemplo seria a gestdo financeira na pratica, como registrar ou nao
os gastos a fim de controle e no¢do de endividamento.

Tais defini¢cdes sao relatadas por diversos autores de formas diferentes, sempre
de forma semelhante, mas sem um consentimento formal sobre as defini¢des precisas.
Contudo, como em qualquer meio de estudo surgem variagdes, como relata Yoong
(2013), demonstrando que o termo financial literacy (alfabetizacao financeira) vem

sendo trabalhada também com o termo financial capability (capacidade financeira), na



qual, mesmo com diferenga em sua nomenclatura, também trabalha os mesmos pilares e
com defini¢des equivalentes.

Conhecimento e compreensdo englobam o portar-se, € necessario ser instruido
para obter o dominio referente ao seu comportamento pretendido. No entanto, o efeito
do conhecimento sobre mudangas no comportamento ¢ relativamente limitado e,
portanto, dois outros aspectos devem ser levados em consideragdo. O primeiro seria o
comportamento, para poder melhorar, mudar o comportamento de alguém, ¢ necessario
dominar e desenvolver as habilidades financeiras, que se referem ao dominio, por
exemplo, como lidar com seus gastos. Ja o outro esta ligado as atitudes, que vem por
meio da confianga para poder atuar em novos contextos em que se esta acostumado,
além de desenvolver estimulos necessarios para tal, como se refere Yoong (2013).

Neste ponto percebe-se uma defini¢do dinamica e integrada da alfabetizagao
financeira, demonstrando a abrangéncia de interpretacdes dentro os estudos sobre este
tema.

Ainda sobre a alfabetizacao financeira, em um cenario economico cada vez mais
complexo, ela vem se tornando uma habilidade essencial para os individuos
(POTRICH; VIEIRA; KIRCH, 2015). Dado o entendimento de como ¢ trabalhado os
juros compostos e taxas dentro do cenario de custo beneficio, assim como o
conhecimento minimo da diversifica¢ao de riscos, também sao elementos fundamentais
nas decisdes financeiras de qualquer pessoa, como relata Lusardi (2014).

Segundo Huston (2010), aumentar a alfabetizag¢do financeira dos consumidores
através de politicas publicas gera um beneficio substancial a populagdo para melhorar o
bem-estar por meio de uma melhor tomada de decisdo, amenizando crises, excesso de
endividamento do consumidor e taxas de faléncia de familias e empresas. Avaliar os
niveis atuais de alfabetizacdo financeira e explorar meios para melhoré-la, ¢ necessario
um construto para medir a capacidade dos consumidores de tomar decisdes financeiras
eficazes. Apesar de sua importancia, a literatura académica tem dado pouca atengdo em
como a alfabetizagao financeira ¢ medida.

Segundo Xiao et al. (2012), estudantes, de forma geral tem conhecimento
financeiro limitado, sendo necessario promog¢do do mesmo, além da necessidade de
promover esse tipo de conhecimento durante sua formacao académica. Essa situagdo ¢
enfatizada por estudos de Potrich (2013) e Dalto¢ e Mendonga (2018) através de
trabalhos académicos realizados com estudantes universitarios. Além de organizagdes

internacionais como a International Network on Financial Education (INFE) que, junto



a OECD, promovem politicas e acdes com objetivo de melhorar a alfabetizagdo
financeira.

Todo esse contexto apresentado enfatiza a importancia da alfabetizagao
financeira. Como relata Bitencourt (2004), assim como empresas, pessoas também
precisam manter sua estrutura financeira organizada a fim de evitar problemas que lhe
afetem, tanto o presente, quanto o futuro. Sendo assim a promocgao deste conhecimento

tende a ser fundamental para uma melhor construcao social.

2.2 Instrumentos de mensuraciao da alfabetizacio financeira

Sobre o tema proposto, para mensuragao da alfabetizacao financeira ndo existem
instrumentos de mensuragdo padrdo. Mesmo com o surgimento de um numero
significativo de estudos, ainda ¢ complexo efetuar a mensuracdo da alfabetizacdo
financeira, dado a dificuldade de saber como individuos processam as informacdes
financeiras e tomam suas decisdes todos os aspectos envolvidos (POTRICH; VIEIRA;
KIRCH, 2015).

Huston (2010) ainda ressalta que mesmo nao havendo instrumento padrao de
pesquisa, ndo hd maneira correta ou incorreta de mensuracao, desde que haja literatura
de acordo e uma adaptagdo a realidade. Contudo, a medida de alfabetizacao financeira
deve identificar apenas o capital humano necessario para desenvolver um
comportamento financeiro adequado ou inadequado.

Para Zait (2014), a mensuragdo deve abordar cinco dimensdes ou variaveis: (1)
conhecimento financeiro; (2) capacidade de comunicagao financeira; (3) capacidade de
usar conhecimento financeiro para decisao aplicada; (4) uso real de instrumentos
financeiros (comportamento financeiro) e (5) confianga financeira. Mesmo com essa
abordagem fundada ainda questiona-se como poderiamos medir o real desempenho
financeiro e o uso de instrumentos financeiros, dado o contexto de cada individuo.

Nesse sentido, constata-se a existéncia de diversos métodos de mensuracao que
vem se demonstrando eficazes para tal processo. Entre eles tem-se metodologias
desenvolvidas e adaptadas para diferentes realidades por diversos autores e instituicdes
como: RTF (Education Trust Fund), na qual através de um toolkit aplicado em grupos
focais foram realizados em oito paises em trés continentes para estabelecer uma visao
dos atributos que distinguem alguém com capacidade financeira de alguém que ¢ menos

capaz financeiramente. Também usou os grupos focais para identificar a importancia



relativa de conhecimentos, habilidades, atitudes e comportamento ao distinguir pessoas
com diferentes niveis de capacidade financeira (YOONG, 2013).

Neste artigo, por fim o instrumento usado, foi o0 modelo proposto por Potrich,
Vieira e Kirch (2016), tal modelo foi desenvolvido mesclando diversos estudos e tipos
de mensuracdo diferentes, usando como base fundamentada Shockey (2002), OECD
(2013), O’Neill e Xiao (2012), Van Rooij et al. (2011), Klapper et al. (2013) e do
National Financial Capability Study (NFCS, 2013). Assim tornando o instrumento em

questao a ferramenta mais completa e adaptada as necessidades deste artigo.

2.3 Estudos sobre a alfabetizacao financeira em universitarios

Em um contexto abrangente, observa-se que a maioria dos estudos sobre
alfabetizagdo financeira ¢ realizado fora do pais. Contudo, € possivel notar o interesse
de graduandos no tema abordado, na qual vem contribuindo para multiplica¢do dos
estudos no Brasil, dado a apresentagao de pesquisas similares realizadas em diversas
institui¢des de ensino superior. No entanto, as pesquisas abrangem comumente ao nivel
de monografia e a nivel institucional apenas a educagdo financeira.

Em pesquisas similares em ambito académico no Brasil pode se visualizar
alguns autores abordando tema, como Isoppo et al. (2019) na Universidade do Extremo
Sul Catarinense; Bezerra (2019) na Universidade Estadual da Paraiba; Bogoni (2018) na
Universidade Regional de Blumenau; Nascimento (2016) na Universidade Federal do
Rio de Janeiro e Jobim e Losekann (2015) na Universidade da Regido da Campanha.
Destaca-se que todos os autores citados usam também como base precursora de
aplicacdo os estudos de Potrich (2015) e fundamentos da OCDE.

Nota-se ainda que os estudos em comum apresentam resultados semelhantes aos
que serdo explorados no decorrer deste artigo. O que ¢ de comum acordo entre os
resultados apresentados em demais pesquisas ¢ o déficit importante em alfabetizacdo
financeira, mesmo os autores que apresentam metodologia de mensuragdo diferente, os
resultados persistem em semelhanca com os demais, sendo insatisfatorio, ressaltando a

importancia deste conhecimento e seu desenvolvimento.



3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa com caracteristicas descritivas, além de abordagens qualitativa e
quantitativa, foi aplicada por meio de um questionario online e presencial. Como
sujeitos da pesquisa abordaram-se estudantes universitarios da Universidade Federal de
Santa Catarina do curso de Administragdo. Conforme dados do CAD (Departamento de
Ciéncias da Administracdo), o curso Administracao apresentava 975 alunos regulares,
durante o segundo semestre letivo de 2019. Com base nisso, calculou-se a amostra
necessaria, com um erro amostral de 6% e 95% de confianga, a amostra minima a ser
atingida seria de 210 estudantes. Ao final da coleta de dados que foi realizada entre
agosto e outubro de 2019, a amostra final totalizou 215 alunos do curso de
Administragao.

Como instrumento de coleta de dados utilizou-se um questionario estruturado
com trinta e duas questdes divididas em cinco blocos. O primeiro bloco desenvolvido
pelo autor composto por dez perguntas com objetivo de tracar o perfil dos graduandos;
o segundo bloco composto por trés questdes de atitude financeira do tipo /ikert de cinco
pontos; terceiro bloco constituido por nove questdes de comportamento financeiro
também do tipo likert de cinco pontos; o quarto bloco aborda oito questdes de multipla
escolha, sendo apenas uma correta, de conhecimento financeiro basico; e por fim, o
quinto bloco composto por trés questdes de multipla escolha a fim de avaliar o interesse
sobre o tema na graduacao.

Destaca-se ainda que a base tedrica utilizada no segundo, terceiro e quarto
blocos foi baseada em Potrich, Vieira e Kirch (2016), seguido do quinto bloco, no qual
foi baseado em Dalto¢ e Mendonga (2018). Ja para analise dos dados, utilizaram-se os
softwares Microsoft Excel, seguido do Statistical Package for the Social Sciences

(SPSS), para compilagdo de dados e calculo das estatisticas descritivas.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Para analisar os dados e garantir uma interpretagdo evolutiva dos dados, foi
dividida a amostra em tercis. Sendo o primeiro tercil composto por alunos de primeira a
terceira fase do curso, o segundo tercil apresenta os resultados dos alunos de quarta a

sexta fase e, por fim, o terceiro grupo denota os graduandos de sétima a nona fase.



4.1 Analise do perfil dos respondentes

Dentre as 215 respostas obtidas, os estudantes apresentaram uma idade média de
24 anos, sendo o estudante mais novo com 17 anos e o mais velho com idade de 58
anos. Dentre os totais, 40,5% da amostra se encontram no primeiro tercil (entre primeira
a terceira fase), no segundo tercil (de quarta a quinta fase) tém-se 23,7% das respostas e,
por fim, 35,8% da amostra estdo no terceiro tercil (de sétima a nona fase). A Tabela 01

apresenta o perfil dos estudantes.

Tabela 01 - Perfil dos estudantes

Fase
Variavel  Alternativas  Primeiro Tercil 1°-3*  Segundo Tercil 4’-5* Terceiro Tercil 7°-9”
Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
Género Masc.:u.lino 46 52,90% 24 47,10% 40 51,90%
Feminino 41 47,10% 27 52,90% 37 48,10%
Solteiro(a) 78 89,70% 48 94,10% 63 81,80%
Casado(a
Estado Unido ]gszével 8 9,20% 3 3,90% 14 18,20%
Civil Separado(a)
Divorciado(a) 1 1,10% 0 0,00% 0 0,00%
Viavo(a)
_ Trabatho 46 52,90% 24 47,10% 40 51,90%
Ocupagiio Estagio
Nao trabalho 41 47,10% 27 52,90% 37 48,10%

Fonte: Elaborado pelo autor.

No contexto geral, 48,83% dos alunos entrevistados sdo do género feminino,
sendo 51,17% do masculino. Este dado observado dentro dos tercis demonstra 0 mesmo
padrao de equilibrio, mudando apenas no segundo tercil, onde a maioria ¢ do género
feminino (52,90%), mesmo com pouca diferenca.

Referente ao estado civil percebe-se que entre o primeiro e segundo tercil, de 5%
a 10% apresentam casamento ou unido estavel, no terceiro tercil esse numero apresenta
uma variagdo importante, chegando a 18% dos alunos em casamento ou unido estavel.
Quanto a ocupacio, percebe-se um padrao médio de aproximadamente 50%, tanto para
estudantes que estao trabalhando ou fazendo estagio, quanto os estudantes que nao estao

trabalhando.

4.2 Analise da evolucao da renda dos académicos

Nesta andlise, agruparam-se os estudantes em faixas salariais para melhor

visualizagdo de classes sociais e possivel ascensdo salarial durante o curso,



considerando o aprendizado académico como influéncia e experiéncia na vida
profissional. Entdo as op¢des de estudantes sem renda; renda até um salario minimo;
renda de um a dois salarios; renda de dois a trés salarios e acima de trés salarios, a

Figura 01 demonstra a evolucao dos académicos.

Figura 01 - Evolugdo da renda entre os académicos de Administragao
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Fonte: Elaborado pelo autor.

No total da amostra, 40% apresenta renda entre um a dois salarios minimos (R$
998,00 a R$ 1.996,00). Especificamente entre os tercis, este nimero se mantém, sendo
de 35% a 40% de cada tercil apresenta renda entre um a dois salarios. Contudo o estudo
demonstra um crescimento exponencial para alunos com faixa de renda acima de trés
salarios minimos (acima de R$ 2.995,00) ao passarem para as ultimas fases do curso,
sendo que destes, no primeiro tercil apenas 6,90% tem renda acima de trés salérios, no
segundo tercil aumenta para 11,76%, chegando a 23,38% no terceiro tercil.

Entende-se com a indicacdo dos dados, que existe uma boa evolugcdo dos
académicos quanto a renda no decorrer do curso, dado que no primeiro tercil, os
estudantes sem renda chegam a 23% e no terceiro tercil este nimero cai para 1%. Além
dos estudantes que recebem até um salario minimo ter diminuido de 25% no primeiro
tercil para 16% no terceiro tercil. Ao mesmo tempo em que as rendas acima de um
saldrio minimo apresentaram crescimento notorio, comparando o primeiro e o ultimo
tercil, expressando um bom desenvolvimento econdmico entre os estudantes no decorrer

do curso.



Quanto a renda familiar, compreende-se que a média de 27% dos alunos tem
renda familiar entre dois a trés salarios, contra uma média de 45,45% que tem renda
familiar acima de seis salarios. Outro ponto que apresenta evolugdo ¢ a dependéncia
financeira da familia, sendo que no primeiro tercil do curso, 68,97% dos estudantes

afirma ser dependente financeiramente, caindo para 41,56% no terceiro tercil.

4.3 Analise do interesse sobre o tema da alfabetizacio financeira

Ap6s conhecer o perfil dos académicos, buscou-se identificar o interesse sobre o
tema da alfabetizagdo financeira e se ja cursou a disciplina de Finangas Pessoais
disponibilizada pelo Departamento de Engenharia do Conhecimento da UFSC, além de
identificar o local que eles mais aprenderam sobre como gerenciar o dinheiro. As

respostas estdo contidas na Tabela 02.

Tabela 02 - Escala descritiva do interesse e aprendizado sobre o tema

Fase
Variavel Alternativas Primeiro Tercil Segundo Tercil Terceiro Tercil
Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
Int Nio 8 9,2% 8 15,7% 9 11,7%
nteresse
Sim 79 90,8% 43 84,3% 68 88,3%
é‘fnﬁf‘ja com a minha 24 27,6% 13 25,5% 14 18.2%
Em cursos. 2 2,3% 1 2,0% 5 6,5%
Onde vocé E'm. revistas, livros, tv ou ’ 2.3% 7 13.7% 1 1.3%
MAIS radio.
aprendeu Na escola ou na faculdade. 5 5,7% 15 29,4% 17 22,1%
sobrf.z como Na 1nterpet, redeg s9c1'als, 18 20.7% 1 2.0% 15 19.5%
gerenciar o seu influenciadores digitais.
dinheiro? Nas conversas com amigos. 4 4,6% 12 23,5% 7 9,1%
Sozinho, nas experiéncias 32 36,8% 1 2,0% 16 20,8%
ao gerenciar meu dinheiro.
Trabalho 0 0,0% 1 2,0% 2 2,6%
Nao, ndo sabia da existéncia
sle disciplinas rela(;lonadas 31 35.6% 14 27.5% 16 20.8%
as finangas pessoais na
Vocé ja tentou _UFSC.
t‘“f jél se Nio, nunca tentei ou me
matricufou ém  matriculei em nenhuma o N o
alguma disciplina relacionada as > >8,6% 24 AT1% 31 40,3%
disciplina finangas pessoais.
relacionada as
ﬁnanf;as Slm, r'ne.matrlrculel e cursei ) 2.3% 3 5.9% 11 14.3%
pessoais na a disciplina até o final.
UFSC? Sim, tentei me matricular,
mas a0 consegul, pois nao 3 3,4% 10 19.6% 19 24,7%
tinha mais vagas
disponiveis.

Fonte: Elaborado pelo autor.



Ao serem questionados sobre o interesse de aprender mais sobre o tema da
alfabetizagcdo financeira, uma média de 88,3% dos respondentes afirma que tem
interesse. Ja sobre como aprendeu a gerenciar o seu dinheiro, nota-se que no primeiro
tercil 36,8% dos respondentes aprenderam sozinhos e 27,6% em casa com a familia, no
segundo tercil vemos um quadro semelhante no ponto que se refere ao aprendizado em
casa com a familia, mantendo um valor aproximado (25,5%).

Outro ponto em destaque do segundo tercil fica com aprendizado na escola ou
faculdade com 22% e aprendizado com amigos ficando com 23,5%; por fim no terceiro
tercil o destaque fica com aprendizado em escola ou faculdade com 22,1% e
aprendizado sozinho em 20,8%. No contexto geral dos tercis a op¢do mais escolhida
sobre como o respondente aprendeu a gerenciar as finangas, ficou com aprendizado em
casa e com a familia, sendo aproximadamente 24% do total.

Na pergunta seguinte, foi questionado se os respondentes ja tinham se
matriculado em alguma disciplina relacionada as finangas pessoais na UFSC. O
destaque ficou com a parte dos que cursaram tal disciplina chegando aproximadamente
a 1% do total, sendo que a maioria destes encontra-se no terceiro tercil.
Aproximadamente 15% do total da amostra tentaram e ndo conseguiram se matricular
por falta de vaga e por fim 28% dos respondentes ndo sabiam da existéncia desta
disciplina.

ApoOs questionar aos alunos sobre o interesse em aprender sobre, como houve
aprendizado e se haviam se matriculado, foram listados alguns temas que poderiam ser
de interesse dos alunos em alguma disciplina relacionada ao tema proposto. Entre as
respostas, os destaques ficaram com ‘“controle financeiro” com 12%, “Tipos de
investimento” com 12% e “Educac¢do financeira” com 9%. Nesta ultima questao, havia a
op¢ao “outros”, na qual os respondentes poderiam descrever os topicos de interesse,
dentre eles foram registrados “Aprender a fazer imposto de renda” e “Vendas”.

Assim, depois de conhecer o perfil e interesse dos académicos na tematica,
buscou-se identificar o nivel de alfabetizacdo financeira, por meio dos trés pilares
(atitude, comportamento e conhecimento financeiros), iniciando a analise pela atitude

financeira.



4.4 Analise da atitude financeira dos académicos

O primeiro pilar da alfabetizacdo financeira analisado no questionario foi a
atitude financeira. Neste ponto foram feitas trés questdes relacionadas ao tema,
utilizando-se uma escala do tipo likert de cinco pontos, sendo 1= concordo totalmente,
2= concordo, 3= indiferente, 4= discordo ¢ 5= discordo totalmente, evidenciando as
referéncias em Potrich, Vieira e Kirch (2016) sobre a anélise do tema. Quanto ao modo
de pensar e as atitudes dos alunos sobre as suas finangas, quanto mais discordancia

(mais proximo a 5), melhor sua atitude financeira, conforme demonstra a Tabela 03.

Tabela 03 — Estatisticas descritivas sobre atitude financeira

Primeiro Tercil 1°-3* Segundo Tercil 4*-6* Terceiro Tercil 7°-9°
Variaveis Média Mediana Desv~10 Média Mediana Desv~10 Média Mediana Desv~10
Padrao Padrio Padrao

Nao me

preocupo com

o futuro, vivo 4,28 5,00 1,02 4,16 4,00 1,05 4,26 4,00 0,60
apenas o

presente.

Considero
mais
satisfatorio
gastar dinheiro
do que poupar

3,94 4,00 0,97 3,84 4,00 1,05 3,64 4,00 3,00

para o futuro.

O dinheiro ¢

feito para 3,31 3,00 1,14 3,37 3,00 1,05 3,34 3,00 1,07
gastar.

Média Tercis 3,84 3,67 3,74

Média Total 3,79

Fonte: Elaborado pelo autor.

Com base na Tabela 03, observa-se entre os alunos uma preocupagdo com o
futuro, dado que a média de pontos na questao “Nao me preocupo com o futuro, vivo
apenas o presente” se mantém acima de 4, apresentando um nivel satisfatério. Contudo
na questdo “O dinheiro ¢ feito para gastar”, os valores mantém-se proximos a 3,
demonstrando a inclinagdo para o consumo, enfatizado pela questao “Considero mais
satisfatorio gastar dinheiro do que poupar para o futuro”.

Entre as médias dos tercis, ¢ possivel notar padrdes semelhantes quanto as
respostas de cada tercil, identifica-se uma preocupag¢do com o futuro, considerando os
trés grupos, com valores sempre acima de 4 pontos. Contudo, as demais questdes

demonstram que as atitudes, mesmo em decorréncia da preocupagdo com o futuro



expressada, ndo sdo coerentes com as demais questdes, revelando uma tendéncia de
aproveitar melhor o presente do que atuar para um futuro seguro, dado que a pontuagdo
proxima a 3 na questdo sobre “O dinheiro ¢ feito para gastar”. Assim demonstra uma
média geral de 3,79, o que se demonstra nivel intermediario de atitudes, com destaque
para os alunos no inicio do curso (primeiro tercil) que apresentaram o melhor nivel de
atitude financeira. Em seguida serd avaliado o comportamento financeiro desses

estudantes.

4.5 Analise do comportamento financeiro dos académicos

Neste ponto, foram realizadas nove questdes para compreender o
comportamento financeiro dos estudantes, as respostas propostas estruturadas em escala
do tipo likert de cinco pontos, sendo 1= nunca; 2= quase nunca; 3= as vezes; 4= quase
sempre; 5= sempre. A correspondéncia destes valores pode-se entender que quanto mais
proximo a 1 pior o comportamento e proximo a 5 melhor o comportamento. A Tabela

04 apresenta esse resultado.

Tabela 04 - Comportamento financeiro em escala descritiva
(continua)

Primeiro Tercil 1°-3* Segundo Tercil 4*-6* Terceiro Tercil 7*-9*

Variaveis Média Mediana Desvio Padrio Média Mediana Desv~10 Média Mediana Desv~10
Padrao Padrao

Fago uma reserva
do dinheiro que
recebo mensalmente
para uma
necessidade futura/
emergéncia.

3,49 3,00 1,31 3,37 3,00 1,23 3,73 4,00 1,02

Eu guardo parte da
renda que ganho 3,46 4,00 1,32 3,33 3,00 1,27 3,51 4,00 1,28
todo o més.

Eu guardo dinheiro
regularmente para
atingir objetivos
financeiros de longo
prazo como, por
exemplo, trocar de
celular, comprar um
carro.

3,43 3,00 1,19 3,02 3,00 1,21 3,57 4,00 1,22

Eu passo a poupar
mais quando recebo
um aumento de
renda.

3,59 4,00 1,27 3,12 3,00 1,23 3,62 4,00 1,11

Nos ultimos 12
meses tenho
conseguido poupar
dinheiro.

3,17 3,00 1,29 3,02 3,00 1,21 3,49 3,00 1,199




Tabela 04 - Comportamento financeiro em escala descritiva
(conclusio)

Primeiro Tercil 1°-3* Segundo Tercil 4*-6* Terceiro Tercil 7*-9*

Variaveis Média Mediana Desvio Padrio Média Mediana Desv~10 Média Mediana Desv~10
Padrao Padrao

Mantém os

registros de

gastos 3,13 3,00 1,36 3,25 3,00 1,32 3,40 3,00 1,37
organizados para

melhor controle?

Analisa se tera
condigoes de
pagar antes de
efetuar a compra?

4,58 5,00 0,89 4,61 5,00 0,63 4,42 5,00 0,94

Faz comparagao
de pregos antes de
efetuar uma
compra?

4,27 5,00 0,86 4,29 5,00 0,88 4,26 4,00 0,80

Vocé faz algum

tipo de controle

financeiro

mensal? (com 3,08 3,00 1,56 3,45 4,00 1,45 3,45 3,00 1,45
caderno, planilha,

aplicativo ou

outra ferramenta).

Média Tercis 3,58 3,50 3,72

Média Total 3,60

Fonte: Elaborado pelo autor.

Dentre os comportamentos financeiros, os melhores desenvolvidos foram
“Analisa se tera condigdes de pagar antes de efetuar a compra?” e “Faz comparagdo de
precos antes de efetuar uma compra?”’, na qual apresentam valores acima de 4 pontos,
dado como comportamento satisfatorio a frequéncia entre sempre e quase sempre. O
pior comportamento fica por conta do controle financeiro pessoal expresso na questao
“Vocé faz algum tipo de controle financeiro mensal? (com caderno, planilha, aplicativo
ou outra ferramenta)”, chegando a média aproximada de 3 pontos no primeiro tercil.
Além das questdes relacionadas ao poupar dinheiro como forma de hébito nas questdes
“Eu guardo dinheiro regularmente para atingir objetivos financeiros de longo prazo” e
“Nos ultimos 12 meses tenho conseguido poupar dinheiro”, na qual também chegam a
valores aproximados de 3 pontos, demonstrando uma frequéncia “as vezes” para esses
comportamentos.

A média total do curso ficou em 3,60, entende-se que o comportamento
financeiro dos alunos est4 atrelado tendenciosamente ao “quase sempre”. Ja a melhor
média ficou com o terceiro tercil, chegando a 3,72, o que ressalta a preocupacdo quanto
a preparacao dos estudantes ao lidar com dinheiro no longo prazo e o impacto disto em

suas vidas, demonstrando uma melhora no comportamento financeiro ao chegar ao



ultimo tercil do curso. Na sequéncia serd analisado o conhecimento financeiro dos

estudantes.

4.6 Analise do conhecimento financeiro dos académicos

Para esta analise utilizou-se a base conceitual de classificagdo do conhecimento
de Chen e Volpe (1998), na qual ¢ classificado como baixo nivel de conhecimento
valores abaixo de 60%, conhecimento intermedidrio entre 61% a 79% e alto
conhecimento acima de 80%. A Tabela 05 apresenta a descricdo do conhecimento

financeiro dos académicos.

Tabela 05 - Conhecimento financeiro dos académicos

(continua)

Primeiro Tercil

Segundo Tercil

Terceiro Tercil

Questdes Alternativas  Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
25. Suponha que vocé Comprar na
viu 0 mesmo televisor loja A o o o
em duas lojas diferentes  (desconto de 83 95.4% >0 98,0% 4 96,1%
pelo prego inicial de R$  R$ 150,00). *
1.000.00. A loja A Comprar na
oferece um desconto de  loja B 4 4.6% 1 2.0% 1 1.3%
R$ 150,00, enquanto a (desconto de D70 we =70
loja B oferece um 10%).

0,
desconto de 10%. Qual -y, 0 0 0,0% 0 % 2 2,6%
¢ a melhor alternativa?
26. Imagine que cinco 150 2 2,3% 0 0,0% 0 0,0%
amigos recebemuma g0 77 88,5% 49 96,1% 74 96,1%
doagdo de R$ 1.000,00 — o o
e precisam dividir o 250 7 8,0% 2 3,9% 3 3,9%
dinheiro igualmente 300 1 1,1% 0 0,0% 0 0,0%
entre eles. Quanto cada I 0 N o
um vai obter? Nao sei. 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
27. Quando a inflagdo Sim* 76 87,4% 47 92,2% 70 90,9%
aumenta, o custo de Nao 8 9.,2% 3 5,9% 4 5,2%
vida sobe? Nio sei. 3 3,4% 1 2,0% 3 3,9%
28. Imagine que ataxa  Mais do que
de juros incidente sobre  poje. 7 8,0% 1 2,0% 7 9,1%
sua conta poupanga seja
de 4,2% ao ano ¢ a taxa Exatamente o 4 4,6% 1 2,0% 4 52%
de inflagdo seja de 6% ~ MeSmo.
a0 ano. Apds 1 ano, o Menos do
quanto vocé serd capaz  que hoje. * 57 65,5% 38 74,5% 56 72,7%
de comprar com o
dinheiro dessa conta?
Considere que ndo Nio sei. 19 21,8% 11 21,6% 10 13,0%
tenha sido depositado e
nem retirado.
29. Quando um Aumenta. 15 17,2% 6 11,8% 3 3,9%
investidor distribui seu Diminui. * 50 57,5% 34 66,7% 61 79,2%
investimento entre Permanece
diferentes ativos, o inalterado. 6 6,9% 0 0,0% 4 5,2%
risco de perder Nio sei. 16 18,4% 11 21,6% 9 11,7%

dinheiro:




Tabela 05 - Conhecimento financeiro dos académicos

(conclusio)
Primeiro Tercil Segundo Tercil Terceiro Tercil
Questdes Alternativas  Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
30. Considerando-se um _ Poupanga. 17 19,5% 3 5,9% 4 5,2%
longo periodo de tempo ~ Agdes. * 33 37,9% 14 27,5% 36 46,8%
(ex.: 10 anos), qual Titulos
ativo, normalmente, piiblicos, 24 27,6% 24 47,1% 25 32,5%
oferece maior retorno? Nio sei. 13 14,9% 10 19,6% 12 15,6%
31N | " | Poupanga. 3 3,4% 0 0,0% 3 3,9%
- ormaimente, qual 4 (g, % 62 71,3% 43 84,3% 70 90,9%
ativo apresenta as Titulos
maiores oscilagdes ao Ly 4 4,6% 1 2,0% 0 0,0%
longo do tempo? publicos.
) Nio sei. 18 20,7% 7 13,7% 4 5,2%
Média de acertos tercil 71,9% 77,0% 81.8%

Média de acertos geral 76,9%

Fonte: Elaborado pelo autor.

Ao analisar o conhecimento financeiro, percebe-se que as areas com maior
conhecimento financeiro sdo as de juros basicos e matematica simples, com acertos
chegando a 98% no segundo tercil. Contudo fica evidente a preocupagdo com relagdo a
compreensdo do impacto da inflagdo, valor do dinheiro e tempo, diversificacdo de
investimentos e risco, em algumas questdes que abordam tais temas chegam a 27,5% de
acertos no primeiro tercil.

Ja com relacdo ao nivel médio de conhecimento financeiro dos estudantes,
obteve-se o valor aproximado de 76,9%, o que se considera um nivel intermediario,
porém proximo ao nivel avangado. Especificamente, dentro da classificagdo dos tercis,
apresenta-se no primeiro tercil uma média de 71% de acertos, seguido do segundo tercil
com média de 77% e por fim, no terceiro tercil uma média de 81% de conhecimento.
Assim, encontram-se niveis intermedidrios para os alunos do primeiro e segundo tercil e
um nivel avancado de conhecimento financeiro nos alunos que estido nas fases finais do
curso.

Logo, ¢ possivel identificar uma evolucdo dos estudantes quanto ao
conhecimento financeiro, contudo dois de trés tercis ainda apresentam valores ndo
satisfatorios de conhecimento financeiro, compreende-se neste ponto que os alunos do
terceiro tercil desenvolveram seu conhecimento de forma gradativa através de
conteudos abordados em algumas matérias em sua grade curricular no curso de

Administragao.



5 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento desta pesquisa permitiu uma melhor visualizacdo dos
cenarios que se encontram os académicos de Administracdo da UFSC no que tange a
alfabetizagdo financeira. Com relacdo ao objetivo geral, obteve-se sucesso ao conseguir
entender o nivel e necessidades dos alunos, além de entender um pouco de suas
necessidades relacionadas ao tema, mostrando que ¢ nivel da alfabetizacdo financeira
dos académicos de Administragdo da UFSC ¢ intermediario. Indiferente do perfil ou
renda, mesmo apresentando melhora em certos pontos, ndo se demonstrando totalmente
satisfatorio dado a contextos expostos durante o trabalho de um cenario cada vez mais
complexo para gerenciar e entender a alfabetizacdo financeira.

Este trabalho também serviu para demonstrar o interesse e as necessidades do
curso de Administracdo quanto ao tema de importancia fundamental e ndo bem
explorado dentro do curso em questdo. Expressando a existéncia de interesse dos
académicos para aprender sobre, além de trazer varios tdpicos especificos que os
respondentes desejam se aprofundar e assim garantir a melhor formagao de profissionais
e adultos responsaveis financeiramente.

Sobre as limitagdes, este trabalho foi aplicado em apenas um dos cursos da
UFSC, naturalmente que fica como prospecto para expandir o estudo em casos futuros
para uma possivel aplicacdo nos demais cursos. A fim de obter uma compreensao
completa do cenario dos estudantes universitarios da UFSC.

Desta forma, espera-se por fim que este trabalho possa ser usado como base para
promocado de discussdes € melhor abordagem do tema devido a sua importancia e
impacto na qualidade de vida dos académicos. A alfabetizag¢do financeira nao deve ser
tratada com area optativa no cotidiano dos individuos, pois ela afeta a todos diariamente

em todos os aspectos de suas vidas.
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APENDICE A — Instrumento de coleta de dados

1. Qual seu género?
1.1 () Feminino. 1.2 () Masculino.

2. Qual sua idade?

3. Ocupacao
3.1 () Nao trabalho. 3.2 () Trabalho/Fago estagio.

4. Estado civil?

4.1 () Solteiro.

4.2 () Casado/Uniao estavel.

4.3 () Divorciado/Separado/Viuvo.

5. Renda média mensal propria, somando todas as fontes, como salario, pensao,
aposentadoria, beneficios sociais, aluguéis, bicos?

5.1 () Nao possuo renda propria

5.2 () Até 1 Salario minimo. (R$ 998,00 )

5.3 () De 1 a2 Salarios minimos. (R$ 999,00 a 1996,00)

5.4 () De 2 a 3 Salarios minimos. (R$ 1997,00 a 2994,00)

5.5 () Acima de 3 Salarios minimos. (Acima R$ 2995,00)

6. Renda média mensal familiar, somando todas as fontes, como salério, pensao,
aposentadoria, beneficios sociais, aluguéis, bicos?

6.1 () Até 1 Salario minimo. (R$ 998,00 )

6.2 () De 1 a 2 Salarios minimos. (R$ 999,00 a 1996,00)

6.3 () De 2 a 3 Salarios minimos. (R$ 1997,00 a 2994,00)

6.4 () De 3 a 6 Salarios minimos. (R$ 2994,00 a 5988,00)

6.5 () Acima de 6 Salarios minimos. (Acima R$ 5989,00)

7. Vocé depende financeiramente de seus pais/familiares?
7.1 () Sim. 7.2 () Nao.

8. Fase predominante?
9. Qual o seu centro seu curso esta vinculado?

Atitude financeira

Assinale com X, conforme sua Concordo Discordo

Concordo | Indiferente | Discordo

percepgao. totalmente Totalmente

10. Nao me preocupo com o futuro,
vivo apenas o presente.

11. Considero mais satisfatorio
gastar dinheiro do que poupar para
o futuro.




12. O dinheiro ¢ feito para gastar.

Comportamento financeiro

Assinale com um X, conforme sua uase N uase
> Nunca Q As vezes Q

~ Sempre
percepgao de comportamento. nunca sempre

13. Fago uma reserva do dinheiro
que recebo mensalmente para uma
necessidade futura/ emergéncia.

14. Eu guardo parte da renda que
ganho todo o més.

15. Eu guardo dinheiro
regularmente para atingir objetivos
financeiros de longo prazo como,
por exemplo, trocar de celular,
comprar um carro.

16. Eu passo a poupar mais quando
recebo um aumento de renda.

17. Nos ultimos 12 meses tenho
conseguido poupar dinheiro?

18. Mantém os registros de gastos
organizados para melhor controle?

19. Analisa se tera condigoes de
pagar antes de efetuar a compra?

20. Faz comparagao de pregos
antes de efetuar uma compra?

21. Vocé algum tipo de controle
financeiro mensal? (com caderno,
planilha ou outra ferramenta)

Conhecimento financeiro

22. Suponha que vocé viu o mesmo televisor em duas lojas diferentes pelo prego inicial
de R$ 1.000.00. A loja A oferece um desconto de R$ 150,00, enquanto a loja B oferece
um desconto de 10%. Qual é a melhor alternativa?

22.1 () Comprar na loja A.*

22.2 () Comprar na Loja B.

22.3 () Nao sei.

23. Imagine que cinco amigos recebem uma doagao de R$ 1.000,00 e precisam dividir o
dinheiro igualmente entre eles. Quanto cada um vai obter?

23.1 () 150.

23.2.()200.*

23.3 () 250.




23.4 () 300.
23.5 () Nao sei.

24. Quando a inflacdo aumenta, o custo de vida sobe?
24.1 () Sim.*

24.2 () Nao.

24.3 () Nao sei.

25. Imagine que a taxa de juros incidente sobre sua conta poupanca seja de 4,2% ao ano
e a taxa de inflagdo seja de 6% ao ano. Apds 1 ano, o quanto vocé sera capaz de
comprar com o dinheiro dessa conta? Considere que ndo tenha sido depositado e nem
retirado dinheiro.

25.1 () Mais do que hoje.

25.2 () Menos do que hoje.*

25.3 () Exatamente o mesmo.

25.4 () Nao sei.

26. Quando um investidor distribui seu investimento entre diferentes ativos, o risco de
perder dinheiro:

26.1 () Aumenta.

26.2 () Permanece inalterado.

26.3 () Diminui.*

26.4 () Nao sei.

27. Considerando-se um longo periodo de tempo (ex.: 10 anos), qual ativo,
normalmente, oferece maior retorno?

27.1 () Poupanga.

27.2 () Titulos publicos.

27.3 () Agdes.*

27.4 () Nao sei.

28. Normalmente, qual ativo apresenta as maiores oscilagdes ao longo do tempo?
28.1 () Poupanga.

28.2 () Titulos publicos.

28.3 () Agdes.*

28.4 () Nao sei.

29. Onde vocé MAIS aprendeu sobre como gerenciar o seu dinheiro?
29.1 () Em casa com a minha familia.

29.2 () Na escola ou na faculdade.

29.3 () Em cursos.

29.4 () Nas conversas com amigos.

29.5 () Em revistas, livros, tv ou radio.

29.6 () Na internet, redes sociais, influenciadores digitais.

29.7 () Sozinho, nas experiéncias ao gerenciar meu dinheiro.

29.8 () Outros

Questionario de interesses sobre o tema dentro da UFSC



30. Vocé tem interesse em aprender mais sobre Finangas Pessoais por meio da
Universidade?

30.1 () Sim.

30.2 () Nao.

31. Vocé ja tentou ou ja se matriculou em alguma disciplina relacionada as finangas
pessoais na UFSC?

31.1 () Sim, me matriculei e cursei a disciplina até o final.

31.2 () Sim, me matriculei mas desisti da disciplina.

31.3 () Sim, tentei me matricular mas ndo consegui, pois ndo tinha mais vagas
disponiveis.

31.4 () Nao, nunca tentei ou me matriculei em nenhuma disciplina relacionada as
financas pessoais.

31.5 () Nao, ndo sabia da existéncia de disciplinas relacionadas as finangas pessoais na
UFSC.

32. Se vocé pudesse montar uma disciplina para a UFSC, com base no seu interesse,
qual seria o conteudo programatico dela seguindo as opgdes abaixo (selecione pelo
menos 3 ou "nenhuma").

32.1 () Controle financeiro.

32.2 () Investimentos: Comprar ou alugar?

32.3 () Dividas e Empréstimos.

32.4 () Anélise Macroecondmica para Investimentos.

32.5 () Tipos de Investimentos.

32.6 () Bolsa de Valores, Tesouro Nacional

32.7 () O que ¢ Risco e seus perfis.

32.8 () Vieses Comportamentais.

32.9 () Aprendendo a Poupar.

32.10 () Educacao Financeira.

32.11 () Porqué Investir?

32.12 () Planejamento Financeiro.

32.13 () Especulagao.

32.14 () Gestao de Portfolio.

32.15 () Renda Fixa e Variavel.

32.16 () Avaliagao de Empresas.

32.17 () O valor do dinheiro.

32.18 () Poupar ou consumir.

32.19 () Nenhuma.
32.20 () Outro. Qual?




