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RESUMO: O presente artigo tem por finalidade fomentar o debate acerca dos Programas de
Transferéncia de Renda, em especial o Programa Bolsa Familia (PBF) e a necessaria
interlocucdo com o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), como perspectiva
ampliada de intervencdo junto as familias beneficiarias no territorio. Apresenta a génese,
critérios de elegibilidade e permanéncia atrelados a focalizacao e seletividade de programas
desta envergadura, bem como as possiblidades de intervencgédo junto aos CRAS. Trata-se de
uma pesquisa bibliogréafica cujos estudos analisados possibilitam uma leitura critica acerca da
realidade, alcance e limites de programas desta envergadura.
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INTRODUCAO

Os programas de transferéncia de renda sdo modalidades de transferéncia monetéaria
direta a familias e individuos, utilizados em diferentes paises, tendo sua génese no segundo
pos-guerra, especialmente na europa.

O fundamento de programas deste cunho, sdo apontados por Gorz (1995). Para o
autor, a proposta da renda social esta articulada com um projeto alternativo de sociedade,
gue parte do pressuposto que o emprego permanente para todos deixara de existir, pois na
sociedade capitalista ndo ha como absorver toda a populacdo no mercado de trabalho. Por
isso, o trabalho-emprego nao pode ser o fundamento exclusivo da coesao social. (SANTOS,
2003)

Nesta linha, o presente artigo busca tecer considera¢des acerca de programas desta
envergadura, tendo como foco de analise o Programa Bolsa Familia. Apresenta elementos da
formacéo socio-hitorica, bem como critérios de elegebilidade e permanéncia. Tece reflexdes
sobre a importante e necesséria articulagdo com os CRAS, nos territorios, para o alcance dos

objetivos do Programa.
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Os Programas de Transferéncia de Renda e o Programa Bolsa Familia: génese e
desdobramentos

A politica de Assisténcia Social teve sua génese e desdobramentos no Brasil,
vinculada a igreja catolica, desenvolvendo acdes de caridade e filantropia. A primeira grande
instituicido denominada Legi&o Brasileira de Assisténcia Social — LBA, criada em 1942 estende
suas acles até a década de 1990, mais especificamente 1995, deixando um legado para esta
politica de conservadorismo, clientelismo, paternalismo e moralizagdo da pobreza. Marcas
estas, que ainda perpetuam nas ac¢des desenvolvidas nos dias atuais, sendo reatualizadas e
consolidadas pelo neoconservadorismo.

Muito se avancou em termos de legislacdo, sendo que a grande conquista histérica
esta materializada na Constituicdo Federal de 1988, que prevé o tripé da Seguridade Social,
com a universalizacao da previdéncia, assisténcia, da educacéo (ensino fundamental e médio)
e saude. (PIRES, 2013).

As leis subsequentes dardo forca e consolidacdo as grandes politicas setoriais como
a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), Lei Organica de Saude (LOS) e a Lei organica
da Previdencia Social (LOPS).

Concomitante aos avancos legais supracitados, ganha forca em ambito nacional o
debate relativo aos programas de transferéncia de renda. Para os autores Serafim e Alves
(2018, p. 6) a CF/88 foi “um grande passo para que 0 povo brasileiro possuisse maiores
condicbes de igualdade econémica, social e civil, na medida em que programas assistenciais
de transferéncia de renda foram implementados”.

A génese de programas deste cunho, se da no contexto internacional como busca de
alternativas para o enfrentamento das expressdes da questdo social emergentes na
sociedade capitalista. Souza e Fonseca (1997, p. 22) destacam que 0s programas de
transferéncia de renda surgem como forma de responder as crescentes alteragbes
provocadas no mundo do trabalho a partir da utilizacdo de novas tecnologias nas atividades
de producéo e servicos. Pontualmente essa prética teve inicio entre os paises membros da
Unido Europeia, durante um crescimento do exército de reserva daqueles paises. Nesta
ocasido, criou-se um rendimento minimo garantido para promover a insercado dos cidaddos
pobres.

Na Europa, em meados da década de 1980, foi a luta contra a pobreza que justificou
a implantagdo de um rendimento minimo. (FONSECA, 2001). Para Santos (2012), nao foi
apenas o desemprego estrutural que determinou a existéncia dos programas de transferéncia

de renda, mas outras mudangas que vém ocorrendo, como a ampliagdo da pobreza, as
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mudancgas nos arranjos familiares, a ampliacdo do trabalho temporario, a degradacdo dos
niveis de vida, a violéncia, a estratificagdo social, entre outros aspectos que apontam uma
demanda que exige a elaboracdo de novos mecanismos de protecdo social.

De acordo com Silva (2006), no Brasil o debate e implantacdo dos Programas de
Transferéncia de Renda (PTR), podem ser divididos em cinco momentos:

O primeiro momento é quando o debate comeca a ganhar destaque e 0s programas
de redistribuicdo de renda séo inseridos na agenda publica brasileira a partir da aprovagéo do
Projeto de Lei n°® 80/1991 pela iniciativa do Senador Eduardo Suplicy, que instituiu o Programa
Renda Minima (PGRM), que beneficiaria, sdo a forma de imposto de renda negativo, todas as
pessoas residentes no pais, maiores de 25 anos que ganhassem rendimentos outros mensais
inferiores a quarenta e cinco mil cruzeiros. (SUPLICY,2006). Segundo momento € iniciado
também em 1991, com a proposta inovadora do economista José Marcio Camargo “sobre a
necessidade de articulacédo da garantia de uma renda minima familiar com a educacéo. Neste
sentido o autor indica a familia, no lugar do individuo, como unidade de atencdo desses
programas”. (SILVA, 2006, p. 2).

O terceiro momento tem inicio em 1995 com a insercdo dos primeiros Programas de
Renda Minima implantados inicialmente em Campinas, Distrito Federal e Ribeirdo Preto. Em
1996, “foram iniciadas as primeiras experiéncias de iniciativa do Governo Federal, com o
Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (Peti) e o Beneficio de Prestacdo Continuada
e, em 1999 foram iniciadas as experiéncias estaduais”. (SILVA, 2006, p. 2).

O guarto momento tem inicio em 2001, no segundo mandato do Presidente Fernando
Henrique Cardoso, com a criacdo do Bolsa Escola e Bolsa Alimentacdo. Ainda neste periodo,
€ inserido discussbes a favor de uma “Renda de Cidadania, para todos os brasileiros, sem
gualquer restricdo, preconizando, a passagem de uma Renda Minima para uma Renda de
Cidadania, sendo o marco desse debate o lancamento do livro Renda de Cidadania, em 2002,
de autoria do Senador Eduardo Suplicy”. (SILVA, 2006, p. 2).

De acordo com Silva (2006), o quinto momento € inaugurado em 2003, no Governo do
Presidente Luiz In4cio Lula da Silva. Este priorizava o combate a fome e a pobreza no pais,
através do Programa Bolsa Familia que unificou os Programas de Transferéncia de Renda.
Nesse periodo, ocorre um aumento significativo de recursos para esses programas; além da
aprovacao do Projeto do Senador Eduardo Suplicy n°® 266/2001 que instituiu uma Renda
Basica de Cidadania e foi criado, em janeiro de 2004, o Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate & Fome, em substituicdo ao Ministério da Assisténcia Social e Ministério
Extraordinario de Seguranga Alimentar e Combate a Fome.

O Programa Bolsa Familia foi instituido apés a unificagdo e aperfeicoamento dos

programas Bolsa Escola, Vale G&s e Bolsa Alimentagdo pelo Governo do Presidente Luiz
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Inacio Lula da Silva através da Medida Provisoria n°® 132, de 20 de outubro de 2003,
posteriormente transformada na lei n® 10. 836. (BRASIL, 2004).

Seus dois principais objetivos sdo: o combate a fome e a pobreza através da
transferéncia de renda sem vincular este “beneficio aos riscos inerentes as flutuagbes do
mercado de trabalho” (Castro e Modesto, 2010, p.7) e promover a emancipac¢do das familias
mais pobres.

Para ter acesso ao beneficio as familias devem estar cadastradas no Cadastro Unico.
Segundo o MDS (2009) o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal “é um
instrumento que identifica e caracteriza as familias de baixa renda, permitindo que o governo
conheca melhor a realidade socioeconémica dessa populacdo”. Nele séo registradas
informacgBes como: caracteristicas da residéncia, identificacdo de cada pessoa, escolaridade,
situacéo de trabalho e renda entre outros. (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL,
2009, s.d).

Segundo o Ministério do Desenvolvimento Social, os tipos e as quantidades de
beneficios que cada familia recebe depende da composicdo e da renda da familia
beneficiaria®.

De acordo com a lei de criacdo do programa, a familia beneficiaria precisa cumprir
algumas condicionalidades na area da salude e educacao, sendo estas: na area da educacao
estdo relacionadas a frequéncia escolar, cabendo a escola acompanhar e informar a
frequéncia escolar. Na area da saude as familias beneficiadas assumem o compromisso de
acompanhar o cartdo vacinagao e o crescimento e desenvolvimento das criancas menores de
7 anos. As gestantes e nutrizes devem realizar o pré-natal e 0 acompanhamento da salde e
do bebé nas unidades de salde proximos a sua residéncia, seguindo o calendario do
Ministério da Saude.

Em relacdo as condicionalidades h4 um debate divergente. Considera-se que ao
determinar aos beneficiarios do Programa Bolsa Familia condicionalidades, o Governo

transforma a logica do direito que é universal e inaliendvel em uma permuta, uma

1 Beneficio Basico, no valor de R$ 89,00 (pago apenas a familias extremamente pobres, com renda per capita de até R$ 89,00);
Beneficio Varidvel (R$ 41,00, cada um, até cinco por familia); Beneficio variavel vinculado a crianga ou adolescente de 0 a 15
anos (é concedido o valor de R$ 41,00, a todas as familias com renda mensal de até R$ 178,00 por pessoa e que tenham criangas
ou adolescentes de 0 a 15 anos e idade em sua composicao frequentando a escola); Beneficio Variavel vinculado a gestante (é
concedido o valor de R$ 41,00, as familias com renda mensal de até RS 178,00 por pessoa e que tenham gravidas em sua
composicao); Beneficio Variavel Vinculado a Nutriz (é concedido o valor de R$ 41,00, as familias com renda mensal de até
R$ 178,00 per capita e que tenham criangas com idade entre 0 e 6 meses em sua composicéo, para reforcar a alimentagéo do
bebé, mesmo nos casos em que o bebé ndo more com a mée). Beneficio Variavel vinculado ao adolescente, no valor de R$
48,00 (até dois por familia) é concedido as familias com renda mensal de até R$ 178,00 per capita e que tenham adolescentes
entre 16 e 17 anos em sua composicdo. E exigida frequéncia escolar. Beneficio para Superacio da Extrema Pobreza, em valor
calculado individualmente para cada familia (é concedido as familias que continuem com renda mensal per capita inferior a R$
89,00 mesmo ap6s receberem os outros tipos de beneficios do programa). (MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO
SOCIAL, s.d).
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compensacado, além de transpor para estas familias a responsabilidade sobre a salde e a
educacao.

Bueno (2016, p. 43) considera as condicionalidades como mecanismo perverso que
“articula controle e punicdo, atingindo as camadas mais vulneraveis da populagéo pobre”.
Destaca ainda que “o que dificulta que esta politica se efetive em termos de alcance,
principalmente dos mais pobres, ndo € uma falha na focaliza¢do do publico alvo, mas sim a
impossibilidade que este publico tem em cumprir o que lhe é exigido para que permanec¢a no
programa, o que ressalta a incoeréncia da condicionalidade”.

A existéncia e a cobranca das condicionalidades sdo, portanto, um ponto central do
PBF e vem se demonstrando uma questéo polémica e contraditéria. Por um lado, considera-
se gue as condicionalidades do programa tém potencial de pressionar a demanda sobre os
servigos de educacéo e saude e pode propor uma oportunidade impar para ampliar o acesso
de um contingente importante da populacéo aos circuitos de oferta de servigos sociais, por
outro lado, se traduz na ideia de que, a medida que o direito social é condicionado ao
cumprimento de obrigatoriedades, estdo ameacados o0s principios de cidadania.
(MONNERAT, 2007, p.1459). O acesso a um direito através da obrigatoriedade de a¢bes pde
em questao esse direito.

Para além das questbes acima expostas, outro debate importante situa-se na
focalizacdo e seletividade. Eleger determinado publico alvo para criacdo de projetos,
programas e servi¢os, ndo é o grande problema. A focalizacdo significa pdor em foco, fazer
voltar a atencdo a algo, salientar, destacar, evidenciar. Segundo Boschetti (2001), a
focalizacdo, nesse sentido, pode ser compativel com universalizacdo. Atrela-los a
seletividade torna as acdes perversas, pois “‘rege-se pela intencao de eleger, selecionar,
optar, definir quem deve passar pela joeira ou pelo crivo”. (Boschetti, 2001, p.03). Destaca
ainda que o objetivo da seletividade néo € estabelecer estratégias para ampliar 0 acesso aos
direitos, mas definir regras e critérios para escolher quem sera incliido. Por exemplo: A
criagdo do Programa de Erradicacdo do Trabalho infantil, com foco em criancas e
adolescentes que se encontravam em situagdo de trabalho teve como ponto de partida os
elevados indices dessa ampla expressao da questdo social. No entanto, o programa nao
dispbe do nuamero suficiente de vagas para atender toda populagdo de criancas e
adolescentes que se encontram nessa condi¢do. Ai entra em cena o critério da seletividade,
tornando o programa além de focalizado, seletivo.

Considerando as questdes acima, cabe destacar que programas deste cunho,
precisam incorporar as familias beneficiarias, por meio de um conjunto de politicas sociais,

servigos e formacao politica, para que haja de fato, uma proposta ampliada de acéo.
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O acesso a rede de servigos: O CRAS como porta de entrada

Conforme citado anteriormente, os dois principais objetivos do Programa Bolsa Fmaila
sdo: o combate a fome e a pobreza através da transferéncia de renda e promover a
emancipacéo das familias mais pobres.E neste segundo que o Brasil estd mais fragilizado.
Especialmente no atual contexo, com a contrarreforma do Estado e a drastica redugdo das
politicas e benefecios sociais. Promover a emancipacao das familias vai muito além de ofertar
uma renda, exige um trabalho social com familias balizado na formacéao socio-politica, politico
organizativa e a capacidade desses sujeitos se perceberem enquanto coletivos de direitos.

Neste interim, entra em cena o importante papel a ser desenvolvido na Protecdo Social
Bésica, em especial nos CRAS. O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é uma
unidade da proteco social basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), que atua
nas areas de vulnerabilidade e risco social dos municipios e Distrito Federal.

Todo CRAS em funcionamento é responsavel pela gestdo territorial da rede
socioassistencial da PSB; fornecimento de informacdes e dados para o 6rgao gestor municipal
ou do DF sobre o territorio; oferta do Programa de Atencao Integral a Familia (PAIF) e outros
servicos socioassistenciais da protecao social basica. (MDS, 2009).

Ao CRAS é atribuido dois eixos estruturantes do SUAS: a matricialidade sociofamiliar
e a territorializagdo. O primeiro diz respeito a “centralidade da familia como nucleo social
fundamental para efetividade de todas as agdes e servigos da politica de assisténcia social”.
(MDS, 2009, p. 12). O segundo refere-se a “centralidade do territério como fator determinante
para a compreensédo das situacdes de vulnerabilidade e riscos sociais, bem como para seu
enfrentamento”. (MDS, 2009, p. 13).

A gestéao territorial da protecao social basica “tem por objetivo promover a atuagao
preventiva, disponibilizar servigos proximo do local de moradia das familias, racionalizar as
ofertas e traduzir o referenciamento dos servicos ao CRAS em acao concreta”. (MDS, 2009,
p. 22).

Dentre as agbGes promovidas pela gestdo da protegdo social basica, estdo: a
articulacéo da rede socioassistencial de protecéo social referenciada ao CRAS; promogéo da
articulacéo intersetorial, e busca ativa.

A articulacéo da rede socioassistencial promove o acesso dos usuarios aos demais
servigos socioassistenciais de protecdo basica e ainda possibilita que a familia de usuéario(s)
de servigo(s) da rede local tenha assegurado seu acompanhamento, caso se encontre em

situacdo de maior vulnerabilidade de risco social. A promoc¢éo da articulagcdo intersetorial
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“refere-se a articulacdo entre setores e saberes, para responder, de forma integrada a um
objetivo comum”. (MDS, 2009, p. 26).

A busca ativa no territério do CRAS, segundo o Ministério do Desenvolvimento Social
(2009, p. 29): Refere-se a procura intencional, realizada pela equipe de referéncia do CRAS,
das ocorréncias que influenciam o modo de vida da popula¢éo em determinado territério. Tem
como objetivo identificar as situacdes de vulnerabilidade e risco social, ampliar o
conhecimento e a compreensdo da realidade social, para além dos estudos e estatisticas.
Contribui para o conhecimento da dindmica do cotidiano das populacfes (a realidade vivida
pela familia, sua cultura e valores, as relacbes que estabelece no territério e fora dele); os
apoios e recursos existentes e seus vinculos sociais.

O CRAS também é executor obrigatorio do PAIF, tendo como objetivos, conforme o

Ministério de Desenvolvimento Social:

Fortalecer a fungao protetiva da familia e prevenir a ruptura dos seus vinculos, sejam
estes familiares ou comunitarios, contribuindo para melhoria da qualidade de vida nos
territérios; Promover aquisigcbes materiais e sociais, potencializando o protagonismo e
autonomia das familias e comunidades; Promover acessos a rede de proteg&o social
de assisténcia social, favorecendo o usufruto dos direitos socioassistenciais;
Promover acessos aos servigos setoriais, contribuindo para a promocéo de direitos;
Apoiar familias que possuem, dentre seus membros, individuos que necessitam de
cuidados, por meio da promoc¢éo de espagos coletivos de escuta e troca de vivéncias
familiares. (MDS, 2012, p. 15).

O publico alvo do PAIF, sédo familias que habitam na area de cobertura do CRAS e
que vivem em situacdes de vulnerabilidade social decorrente de: “pobreza; precario ou nulo
acesso a servicos publicos; fragilizacdo de vinculos de pertencimento e sociabilidade; e/ou
gualquer outra situacéo de vulnerabilidade e risco social”. (STECHI, 2013, p. 176).

Nesta perspectiva, enquanto publico prioritrio, o0 CRAS assiste as seguintes
ocorréncias consideradas de maior vulnerabilidade social: “familias beneficiarias do PBF em
descumprimento de condicionalidades; familias do PETI, em descumprimento de
condicionalidades; familias com pessoas com deficiéncia entre 0 e 18 anos, beneficiarias do
BPC; familias beneficiarias do PBF e/ou em situagdo de risco com jovens entre 15 e 17 anos.
(STECHI, 2013, p. 176).

As familias beneficiarias do PBF devem ser publico prioritario dos CRAS, considerando
gue este servico constitui-se como porta de entrada para a rede de servigos, bem como, para
desenvolver o trabalho com as familias no intuito de ultrapassar o0 mero repasse de recursos
financeiros e condicionalidades impostas as familias.

As familias inseridas no PBF, precisam de amplo atendimento e oferta de servigcos
qualificados para que o objetivo do programa seja cumprido, pois 0 acesso a educacao e a
politica publica de saude ndo é por si s6, mecanismo suficiente para romper com o ciclo

intergeracional de pobreza, concentracédo de renda e desigualdade social que prevalece no
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Brasil desde sua colonizag@o. O valor transferido pelo Programa € baixo, impossibilitando
assim uma emancipacao econdémica ou capaz de promover alteragéo na condi¢do econdmica
da familia, mantendo inalterada a estrutura desigual na qual esta sociedade esta alicercada.

A centralidade é a renda e o patamar indicado € muito baixo, ademais o beneficio da
transferéncia monetéaria € também baixo, logo: estas familias estéo destinadas a permanecer
num nivel de extrema pobreza, com poucas possibilidades de autonomizacao pelos limites de
oportunidades concretas de insercao em politicas estruturantes, como o trabalho, e devido a
situacdes decorrentes dos proprios tragcos da populacao atendida: pobreza severa e estrutural,
baixo nivel de qualificagdo profissional e de escolaridade dos adultos das familias, além de
limitado acesso a informacgdes. (CORREIA, RONZONI, 2017)

Neste sentido, o trabalho social com familias deve ter como objetivo a autonomia e o
protagonismo das mesmas, compreendidos ha perspectiva de participacdo social, de forma
coletiva. Neste sentido, a autora propde a superacao da visao liberal de autonomia, ou seja,
do “ensinar a pescar’, sem que seja garantido, enquanto direito, 0 acesso a condi¢des
materiais e subjetivas para tal. Dessa forma, aponta como fundamental a superacdo da
dimensao individualista do conceito de autonomia e o articula com a no¢éo de cidadania, que
pressupfe acesso a direitos e a participacao ativa na sociedade. (TEIXEIRA, 2010)

Para que as familias do PBF sejam acessadas via CRAS, é imprescindivel que o
diagnoéstico socioterritorial esteja constantemente atualizado, para que sejam localizadas e
acompanhadas. Apés identificacdo das familias beneficiarias, um outro processo investigativo
deve entrar em cena: analisar o perfil dessas familias beneficiarias, para que assim sejam
realizadas acdes socioeducativas gque sejam compativeis com as reais necessidades dessa
populacao usuaria. O CRAS nao pode resignar-se a fiscalizar familias em descumprimento
de condicionalidades, mas ao contrario, fornecer atividades e ac¢bes de cunho politico-
organizativo e servicos que as promovam enquanto sujeitos de direitos.

E importante destacar que o servico social tem um papel imprescindivel nesses
espagos, pois aciona seu arsenal tedrico para compreender as demandas que chegam ao
CRAS, transpondo-as as demandas coletivas. Tece reflex6es sobre a sociedade de classes,
as desigualdades decorrentes do capitalismo, as questdes de género, geracdes, etnias que
chegam no servico individualmente.

As familias precisam ser acolhidas nas suas singularidades, mas precisam se perceber
enquanto sujeitos coletivos de direitos, para que assim ndo haja sua culpabilizacdo pela
condi¢cdo em que se encontram.

Neste sentido, para além de considerar o CRAS como porta de entrada é necessario

instrumentaliza-lo para que cumpra com sua fungéo de articulagdo da rede de servicos.
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CONSIDERACOES FINAIS

No atual contexto brasileiro o avanco estrondoso do neoliberalismo, aliado ao
conservadorismo, tornam as expressfes da questdo social estdo cada vez mais
mercantilizadas e terceirizadas, havendo um esvaziamento do Estado que prioriza apenas as
situacdes mais criticas de direitos violados.

As diversas expressdes decorrentes desse modelo de sociedade, eclodem nas
comunidades que carecem da presenca Estatal. O CRAS enquanto equipamento publico
estatal, significa nesse contexto, uma aproximagdo com as comunidades periféricas, que
estdo carentes de todos os tipos de servi¢os. Neste sentido, realizar um trabalho social com
familias nos territorios significa inclui-los de forma democratica e participativa, de modo que
se possa produzir as transformacfes necessarias na sociedade. Neste sentido, pode-se
apontar que a participacdo dessas familias constitui-se também como estratégia no processo
de politizacdo das relagbes sociais, de modo a romper com a condi¢cdo histérica de
subalternizagdo para o fortalecimento de uma organizagéo coletiva. (STECHI, 2013)

Neste sentido, pode-se considerar que o PBF € um instrumento de redistribuicdo de
renda que precisa estar aliado as dimensdes supracitadas, para ndo haver um fim em si

mesmo.
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